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Summary

This study aimed identifies the reality of social relations between
workers of the medical corps and paramedical ones. It also surveys
those who are in charge of nocturnal duty in the Algerian public
hospitals.

It relies on the descriptive curriculum using questionnaires and
face-to-face interviews for data collection. Thus, 180 application
forms have been delivered to those workers, and 23 interviews were
conducted with medical observers, directors, nocturnal perseverance
officials and paramedic’s observers. We analyzed the registers of both
the medical observers and perseverance director throughout June and
July of 2017. After data collection and analyses, using percentages,
normative inclination, average calculations and Pearson’s coefficient-
link codes to demonstrate causal relationships between variables, we
came out with the following results:

e The nature of working at night; abiding alternation types, the
length of working duration, lack of control, low levels of vigilance
and handling emergency cases, enhances workers cooperation,
understanding and coordination.

e There are psychological factors like exhaustion and lack of
focus. Physical factors such as synthetic lightening and artificial air
conditioning. Innate factors like changes to the biological rhythm of
the body. Others include socio-cultural issues related to the societal
life and culture of the worker. All those factors combined affect the
social relations of workers at night.

e Working in harmony, emergency meetings and adjustment the
organization of tasks, setting tasks and duties to avoid any possible
imperfection at work are the most important aspects of social relations
between nocturnal workers.

—
| —



Résumeé :

Cette étude visait a identifier la réalité des relations sociales entre le
personnel médical et le corps paramédical lors des quarts de nuit a
I’Etablissement hospitalier public algérien.

L’approche descriptive et 1’utilisation du formulaire et de I’interview ont été
utilisées pour collecter des données : le questionnaire a distribué 180 copies a
tous les travailleurs médicaux et paramédicaux.

23 entrevues ont été realisées avec des observateurs médicaux, des
gestionnaires de nuit et quelques ambulanciers paramédicaux, ainsi qu’une
analyse du contenu des dossiers de I’Observateur médical et du directeur de la
maintenance pour le mois de Juillet 2017.

Apres avoir recueilli et analysé les données en utilisant des pourcentages,
des moyennes arithmeétiques, des écarts-types et des coefficients de corrélation
de Pearson pour illustrer les relations causales entre les variables, 1’é¢tude a
atteint les résultats les plus importantes :

** Nature du travail de nuit (rotation et forme permanente, durée du travail,
manque de supervision, niveau faible de vigilance face aux situations d’urgence)
sont ceux qui poussent les travailleurs a coopérer, a comprendre et a coordonner.

** || y a des facteurs psychologiques et physiologiques tels que la fatigue, le
manque de concentration et des facteurs physicochimiques tels que I’éclairage
artificiel et le conditionnement, et des facteurs innés tels que le changement du
rythme biologique du corps, et une société socioculturelle. Tout cela affecte
collectivement les relations des travailleurs sociaux dans la nuit.

** En plus du comportement harmonieux et le contr6le, 1’organisation des
taches, de répondre aux urgences et la défaillance des travailleurs de
I’¢établissement de santé sont les manifestations les plus importantes et les
images des relations sociales entre les travailleurs pendant la nuit.
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https://ar.wikipedia.org/wiki/19_%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D8%AC%D9%88%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D8%AC%D9%88%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/1962
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A%D8%A9#cite_note-%D8%A3%D9%8A1-3
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https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%AF%D8%B1_%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%AF%D8%B1_%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%AF_%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
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https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1%D9%8A%D8%A9#cite_note-DGSNH-1
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