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Abstract:

This study aimed to; discover the role of transformational leadership in the orientation of
organizational behavior, within the National Employment Agency. And to check the validity of the
hypotheses we used the questionnaire as a tool to collect the data, and the estimated number of answers
is (226), and for the analysis of these data we used the two programs: SPSS, (version 25), and the plspm
R 3.5.1 .The results of the study revealed that there is a significant effect of transformational leadership
on organizational behavior, and the impact of transformational leadership on organizational confidence
with a rate of 59.7%. There is also a significant effect of transformational leadership on job satisfaction;
this effect has been estimated at 52%. Similarly, the study to prove that there is not a significant effect
of transformational leadership, neither on organizational commitment not on work performance. The
study recommended improving the level of organizational satisfaction with good supervision, fair
treatment, continuous communication within the organization, continuous development. In order to,
provide an appropriate regulatory environment

Keys words: Leadership, Transformational Leadership, Organizational behavior, National
Employment Agency.

Résumé.

Nous essayons d’apreés cette étude de découvrir I’effet du leadership transformationnel dans ses
dimensions sur l'orientation du comportement organisationnel dans ses dimensions au sein de I'Agence
nationale d'emploi. Et afin de vérifier la validité des hypothéses, nous avons recouru au questionnaire
pour la collection des données, et le nombre des réponses estimées est (226). Et pour l'analyse des
données nous avons utilisé les deux programmes : SPSS, (version 25), et le plspm R 3.5.1. Les résultats
ont révélé qu'il y a un effet significatif du leadership transformationnel sur le comportement
organisationnel, et I'impact du leadership transformationnel sur la confiance organisationnelle avec un
taux de 59,7%. Nous avons constaté aussi un effet significatif du leadership transformationnel sur la
satisfaction du travail, cet effet a été estimé a 52%. De méme que, I'étude a prouver gu'il n'y a pas un
effet significatif du leadership transformationnel, ni sur lI'engagement organisationnel et ni sur la
performance du travail. L'étude a recommandé d’améliorer le niveau de satisfaction organisationnel
avec une bonne supervision, le traitement équitable, la communication continue au sein de
I'organisation, le développement continu afin de fournir un environnement réglementaire approprie.
Mots clés : leadership, leadership transformationnel, Comportement organisational, Agence nationale

de I'emploi.
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Sakiru, and all, (2013), Leadership styles and its effectiveness on employees
‘job commitment, Research on Humanities and Social sciences.
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and Job Satisfaction in the Banking Sector: A Review, International Review
of Management and Marketing.
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and organizational trust : has organizational commitment a mediating effect
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Hui Li, Nazir Sajjad, and al, (2019), Influence of Transformational Leadership
on Employees ‘Innovative Work Behavior in Sustainable Organizations :

Test of Mediation and Moderation Processes.
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