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 الإىداء
 

لى اموالدين امكريمين؛  أ ىدي ىذا امؼمل المتواضع اإ

لى جميع أ فراد امؼائلة؛  اإ

لى امزملاء وال ضدكاء؛  اإ
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 بسم الله امرحمان امرحيم 

" ۚ ِ لا بِِللَّا
ِ
ميَْوِ أُهِي وَمَا ثوَْفِيلِي ا

ِ
ْتُ وَا آية  -سورة ىود " بُ ػلَيَْوِ ثوََكَّا  88ال

 شكر وثلدير

الحمد لله الذي وفلا لإنجاز ىذه امؼمل ويسر منا طريلو، ووسأ له غز وجل أ ن يجؼله خامطا 

لى ما يحبو ويرضاه.  موجو امكريم وأ ن يوفلنا اإ

ل أ ن هتلدم بجزيل امشكر وامتلدير  هنا ونحن هضع انلمسات ال خيرة ميذه الدراسة لإ يسؼنا اإ اإ

متنان  لى ال س تاذ المشرف: والإ الذي ثفضل بِلإشراف ػلى  "ال س تاذ الدكتور بن الدين أ محمد" اإ

ىذه امرسالة ومتابؼة ثفاضيل امؼمل بها، وما أ بداه من روح ػلمية وخلق ػال وهبيل، وػلى 

ػداد ىذا امرسالة،  ملاحظاثو امليمة وثوجيهاثو امسديدة ومناكش تو امغنية امتي كان ميا ال ثر امبامؽ في اإ

لى امسادة الدكاترة أ غضاء فريق امتكوين في الدكتوراه شؼبة امؼلوم المامية  كما هتلدم بجزيل امشكر اإ

 والمحاسبية ػلى كل ما كدوه منا طيلة مدة امتكوين.

لى كل أ ساثذة كَّية امؼلوم الإكتطادية وامتجارية وػلوم امتس يير  هتلدم بِمشكر الجزيل اإ

في مختلف ال كسام والإدارت ػلى كل ما كدموه منا طيلة مدة  وموظفيهاميا بجامؼة أ درار وكل غما

 دراستنا.

لى منتنان اإ يباش المدير امؼام لمؤسسة "بخامق أ حمدامس يد: " وهتلدم بجزيل امشكر والإ  (IBACH)اإ

شغال امؼامة وامبناءات المؼدهية بولية أ درار ػلى كبوله يذا امؼمل الدراسة امتطبيلية م حتضان ا مل 

طارات وغمال من طرف المساػدات الملدمةوػلى مختلف  ثراء ىذا امؼمل  المؤسسة اإ في سبيل اإ

 ونخص بِلذكر امس يد: كويدي غبد امؼالي، وامس يد: هوار أ حمد.   

لى امسادة الدكاترة أ غضاء لجنة المناكشة المحترمين، لما مس بلا كما أ ثلدم بِمشكر وامتلدير  اإ

ثر هبذمو سي  اء ىذه امرسالة، وكذا ػلى امنطائح وامتوجيهات امليمة و من جهد ووكت ملراءة ومناكشة واإ

ثلانا.    امتي ستزيد ىذا امؼمل اإ

تمام ىذه امرسالة سواء بفكرة أ و كول أ و فؼل.  وأ خيرا وشكر كل من كدم منا يد امؼون في سبيل اإ
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o توطئة 
تغتَات جذرية و  تطورات من في ظل العوت١ة في العديد من المجالات الإقتصادية عافَالإف ما يشهده    
رىا المحرؾ الأساسي لدواليب الإقتصاد تٯس بالدرجة الأوفُ ات١ؤسسات الإقتصادية بإعتبا أضحى وعميقة

خر بالتكيف مع ت٥تلف التطورات آتْيث أصبحت تواجو العديد من التحديات ات١رتبطة بشكل أو ب
على مستوى المحيط الإقتصادي الذي أصبح يتسم تْدة ات١نافسة وتزايد درجة ات١خاطرة والتغتَات اتٟادثة 

 وعدـ التأكد.
أصبح بقاء ات١ؤسسة وضماف إستمرارىا ت ات١فروضة في المحيط الإقتصادي في ظل ىذه التطورات والتغتَاو 

، لذلك أضحى من الواجب على ات١ؤسسة على التحكم في التسيتَفي ت٦ارسة نشاطها مرىوف تٔدى قدرتها 
ليات آوضع و  تبتٍ وتطوير الأنظمة والأساليب الإدارية الإقتصادية تٖستُ سلوكها الإداري من خلاؿ

 مراقبة تنظيم، تٗطيط، وتوجيو، ورقابة، وبناء أنظمةسهيل مهمة تسيتَ الوظائف الإدارية من وتقسيمات لت
ضرورة ملحة ت١واكبة التطور اتٟاصل في أساليب والذي أضحى مستمرة للنشاط الإداري،  متابعة وتقييمو 

 من جهة أخرى.ات١نافسة  قوى الإدارة والتسيتَ من جهة وت٣ابهة
ى تٔكانة ىامة في ات١ؤسسات ظتسيتَ من أىم الأنظمة الرقابية التي أصبحت تٖمراقبة ال نظاـ عتبروي

ضماف إستمراية وفعالية ات١ؤسسة عن طريق التحكم اتٞيد في التسيتَ من خلاؿ  ، فهو يعمل علىاتٟديثة
ن م ت٢االإت٨رفات ومعرفة أسبابها وإقتًاح اتٟلوؿ ات١مكنة كشف   في ات١ؤسسة ت٘كتُ قدرة ىذا النظاـ على

ات وتقنيات تساىم في تفعيلو ت١ساعدة ات١سؤولتُ في التحكم في الأداء التسيتَي بغرض خلاؿ عدة أدو 
 كفاءة وفعالية.ب وؿ إفُ تٖقيق الأىداؼ ات١سطرةالوص

النظاـ المحاسبي من أىم الأنظمة ات١نتجة للمعلومات اللازمة ت٠دمة ت٥تلف الوظائف الإدارية يعد و 
أىم  أحد -نظم ات١علومات المحاسبيةا من فرعي انظامباعتباره  – ت٤اسبة التكاليف نظاـ كما تٯثل  بات١ؤسسة،

يعتبر ات١زود الأساسي للمعلومات التكالفية التي يعتمد عليها مراقب التسيتَ في  كونو  أدوات مراقبة التسيتَ،
ة في إتٗاذ ت٥تلف تسعتَ ات١نتجات بالإضافة إفُ مساعدة الإدار و م الأداء، يالرقابة على التكاليف، تقي

 القرارات الإدارية.
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ات١ؤسسة يعد الركيزة الأساسية لنظاـ ت٤اسبة  في إف تقدفٔ ات١علومات المحاسبية لأغراض مراقبة تسيتَ
يثة وظهور العديد من ات١تغتَات والتي غتَ أف التطورات ات٢ائلة التي حدثت في بيئة التصنيع اتٟدالتكاليف، 

التوجو إفُ الألية في الإنتاج والتطور في تكنولوجيا التصنيع  لاسيماالإنتاجية  شملت كل ات١فاىيم والأساليب
ك أدى إفُ التغتَ في ىيكل وسلوؾ التكاليف من خلاؿ زيادة ل، كل ذالعنصر البشري ردو من تقليل الو 

سبة تَ ات١باشرة من ت٣موع التكاليف، إف ىذا التغتَ أدى عجز الأنظمة التقليدية لمحاغنسبة التكاليف 
حجم الإنتاج( (التكاليف في التخصيص الدقيق ت٢ذه التكاليف بسب إعتمادىا على معدؿ تٖميل واحد 

ىذا النظاـ في توفتَ معلومات مفيدة ودقيقة  تشويو تكلفة الإنتاج وات٠دمات، وىذا ما يبرر فشل تافِالبو 
وير الأنظمة التقليدية لمحاسبة عن تكاليف الإنتاج لأغراض مراقبة التسيتَ، الأمر الذي إستلزـ ضرورة تط
    عالية الدقة.التكاليف تٔا يتماشى وىذه التغتَات لتلبية إحتياجات الإدارة من ات١علومات 

في ضوء ما تقدـ كاف لابد من تطوير نظاـ جديد لمحاسبة التكاليف بغرض الوصوؿ إفُ توزيع أكثر 
اتٟصوؿ على ات١علومات التكاليفية بالكم والنوعية  ات١باشرة وتلبية إحتياجات الإدارة في غتَ دقة للتكاليف

والدقة والسرعة ات١طلوبة، لتلافي أوجو القصور في الأنظمة التقليدية لمحاسبة التكاليف، وىذا ما أدى إفُ 
صرـ على يد نفي نهاية الثمانينات من القرف ات١ (ABC)نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ظهور 

الأنظمة  بينت عجزت١شكلة تٗصيص التكاليف غتَ ات١باشرة التي بوصفو حلا ككابلاف " كوبر  " الباحثاف
التي قامت  في الكثتَ من ات١ؤسساتوقد أثبت ىذا النظاـ ت٧احو  ،في التحديد الدقيق للتكلفةالتقليدية 

نظرا لعدة عن تطبيقو  العديد من ات١ؤسسات تٗلتبتطبيقو في تلك الفتًة إلا أف ذلك فَ يدـ طويلا فقد 
التي أثقلت كاىل و تكلفة التصميم والتطبيق والتشغيل والتحديث  وإنتقادات ت٘ثلث أساسا في إرتفاعأسباب 

 إستشارية.دراسات ىذه ات١ؤسسات، نظرا ت١ا يتطلبو تطبيق ىذا النظاـ من كوادر وتقنيات معلومات و 
، قاـ (ABC)ى أساس الأنشطة تطبيق نظاـ التكاليف عل ت١شاكل التي رافقتوا للإنتقادات نتيجةو 

بتطوير نظاـ جديد متمثل في نظاـ التكاليف على أساس  2004عاـ  " كابلاف ك أندرسوف"الباحثاف
، التقليدي (ABC) لػا تجاوز نقاط ضعف نظاـلالنظاـ  ىذا يسعى ، (TD-ABC)الأنشطة ات١وجهة بالوقت

 ية تٯكن الإعتماد عليها لأغراض مراقبة التسيتَ.والإسهاـ في توفتَ معلومات تكالفية تتسم بالدقة وات١وضوع
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وبإعتبار أف ات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية ليست تٔنأى عن ت٥تلف التطورات والتحولات الإقتصادية التي 
شهدىا العافَ، فقد عرفت ىذه ات١ؤسسات عدة تٖولات وإصلاحات جذرية، فرضتها العوت١ة والتكيف مع 

لدولية ولعل من بينها )إعادة ات٢يكلة، إستقلالية ات١ؤسسات، ات٠صخصة( ت٥تلف ات٢يئات وات١نظمات ا
تفرض فيو اتٞهات الوصية  وبالتافِ كاف لزاما على ىذه ات١ؤسسات التحوؿ من التسيتَ ضمن إقتصاد موجو

حر  أساليب وأدوات التسيتَ، وطرؽ حساب التكاليف وتقييم نشاط ات١ؤسسة، إفُ تسيتَ ضمن إقتصاد
حرية إنتقاؿ الأمواؿ والتنافس في بيئة الأعماؿ، غتَ أف ىذا التحوؿ وجدت فيو جل ات١ؤسسات يعتمد على 

الإقتصادية اتٞزائرية نفسها عاجزة عن مواكبة التطورات اتٟاصلة في بيئة الأعماؿ وات١نافسة ات٠ارجية لعدـ 
عديد منها على الإنسحاب من مناسبة وغياب الآليات اتٟديثة ت١راقبة التسيتَ، وىو ما أجبر الوجود أرضية 

            التنافس بسبب وجود صعوبة في التكيف مع البيئة اتٞديدة.
o :إشكالية الدراسة 

في ت٣اؿ التخصيص ، وإثباتو لنجاعتو (TD-ABC)على ظهور نظاـ  عديد السنواتبالرغم من مرور 
نوعية والدقة والسرعة ات١طلوبة ت٠دمة بالكم والغتَ ات١باشرة وتوفتَ ات١علومات التكاليفة الدقيق للتكاليف 

ات١ؤسسات الإقتصادية  تطبيقو مراقبة التسيتَ، وإنتشار تطبيقو في العديد من ات١ؤسسات اتٟديثة، إلا أف
النظاـ التقليدي لمحاسبة ت٤تشما إف فَ نقل منعدما حيث بقيت ىذه ات١ؤسسات تعتمد  زاؿياتٞزائرية لا 

نظاـ مراقبة التسيتَ في ىذه ات١ؤسسات بفقداف قدرتها على الرقابة على  التكاليف وىو ما أثر على فعالية
التكاليف، تقييم الأداء، وإتٗاذ القرارات،وفي ىذا السياؽ تأتي دراستنا من أجل تقدفٔ مقتًح لكيفية 

ت١راقبة التسيتَ في  (TD-ABC)إستخداـ نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت 
 : حوؿ التساؤؿ التافِ للدراسةة الإقتصادية اتٞزائرية، تْيث تتبلور الإشكالية الرئيسية ات١ؤسس

 (TD-ABC)كيف يمكن إستخداـ نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
 ؟لمراقبة التسيير في المؤسسة الإقتصادية الجزائرية 

 : دراج الأسئلة الفرعية التاليةولتبسيط معافَ ىذه الإشكالية الرئيسية تٯكن إ
، وإفُ أي مدى يدرؾ مستَي ىذه بات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية واقع نظاـ مراقبة التسيتَما ىو  -

 ات١ؤسسات بأت٫ية إعتماد الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف في مراقبة تسيتَ مؤسساتهم؟
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 بات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية وجهة بالوقتتطبيق نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١ىل  -
 ؟تتميز بالدقة وات١لائمة ت٠دمة مراقبة التسيتَ توفتَ معلومات تكالفية يؤدي إفُ 

يتم من خلالو تقدير تكلفة ات١نتجات تٔؤسسة إيباش   (TD-ABC)كيف تٯكن تبتٍ ت٪وذج لنظاـ   -
(IBACH) إستخداـ ت٥رجات ىذا النظاـ ت٠دمة مراقبة  تٯكن ؟ وكيفللأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية

 التسيتَ بات١ؤسسة ؟ 
وتطبيق النظام التقليذي بمؤسست  (TD-ABC)ىل توجد فروؽ ذات دلالة كمية بتُ تطبيق نظاـ  -

(IBACH) للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية؟ 
لتقليدي تٔؤسسة وتطبيق النظاـ ا (TD-ABC)ىل توجد فروؽ ذات دلالة كمية بتُ تطبيق نظاـ  -

(IBACH) للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية؟ 
o :فرضيات الدراسة 

 ت١عاتٞة الإشكالية الرئيسية والتساؤلات الفرعية نطرح الفرضيات التالية:
تتمكن من  ةلا تهتم ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية تٔراقبة التسيتَ كوظيفة أساسي الفرضية الأوفُ: -

 ؛أدائهاو  ميا ات١ختلفة وتقيملياتهعمتابعة  ا منخلات٢
أت٫ية إعتماد بمسيتَي ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية لدى غالبية  وجد إدراؾلا ي :الفرضية الثانية -
 ؛ساتهممراقبة تسيتَ مؤسفي  لمحاسبة التكاليف نظمة اتٟديثةالأ
إفُ تٖقيق العدالة  زائريةفي ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞ (TD-ABC) ـيؤدي تطبيق نظا :الفرضية الثالثة -

تكالفية  باشرة ت٦ا يؤدي إفُ التحديد الدقيق لتكاليف الإنتاج، وتوفتَ معلوماتات١في توزيع التكاليف غتَ 
 للتكاليف؛ ةالتقليدي أكثر دقة مقارنة بالأنظمة

 بات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية، في توفتَ (TD-ABC)يساىم إعتماد نظاـ  :الفرضية الرابعة -
 ؛معلومات تكاليفية تتميز بالدقة وات١لائمة ت٠دمة مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة

وتطبيق نظاـ التكاليف  (TD-ABC)توجد فروؽ ذات دلالة كمية بتُ تطبيق نظاـ  الفرضية ات٠امسة: -
 التقليدي في مؤسسة إيباش للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية؛
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في  (ABC)ونظاـ  (TD-ABC)لة كمية بتُ تطبيق نظاـ توجد فروؽ ذات دلا الفرضية السادسة: -
 مؤسسة إيباش للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية.

o :أىمية الدراسة 
تنبع أت٫ية ىذه الدراسة من كونها تسلط الضوء عل أحد أىم أحد الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف، 

، وتوضيح كيفية (TD-ABC)الوقت ألا وىو نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة ب
إستخداـ ت٥رجاتو ت٠دمة وظيفة مراقبة التسيتَ في ات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية، حيث أضحى الإىتماـ 
بالأنظمة اتٟديثة للتكاليف ضرورة ملحة للمؤسسة الإقتصادية في ظل التطورات اتٟاصلة في البيئة الصناعية 

لدراسة تم تدعيمها بدراسة تطبيقية بأخذ مؤسسة الأشغاؿ العامة العات١ية، وتزداد ىذه الأت٫ية لكوف ا
والبناءات ات١عدنية كمحل للدراسة وإستقاط ات١فاىيم النظرية على الواقع ات١يدافٓ بالإعتماد على البيانات 

 ات١قدمة من قبل ات١ؤسسة. 2018ات٠اصة بسنة 
o :أىداؼ الدراسة 

 :منها تٖقيق تٚلة من الأىداؼ الدراسة سعىت
التعريف بالظروؼ التي نشأ فيها مفهوـ مراقبة التسيتَ والتطورات التي عرفها ىذا ات١فهوـ من ت٣رد  -

 مفهوـ ت٤اسبي إفُ مفهوـ شامل ذو أبعاد إستًاتيجية.
إبراز ت٥تلف إجراءات تصميم نظاـ مراقبة التسيتَ كنظاـ ضروري وفعاؿ لتسيتَ ات١ؤسسة وتٖقيق  -

 أىدافها ات١سطرة.
أت٫ية نظاـ ت٤اسبة التكاليف كأحد الأنظمة الفرعية لنظاـ ات١علومات المحاسبي ودوره في توفتَ توضيح  -

 ات١علومات التكالفية ات١لائمة ت٠دمة مراقبة التسيتَ.
عرض التطور التارتٮي لأنظمة ت٤اسبة التكاليف، وبياف أىم الإنتقادات ات١وجهة للأنظمة التقليدية  -

 إفُ تبتٍ الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف.    للتكاليف، ومبررات اللجوء
وتوضيح مدى (، (TD-ABCإستعرض نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت  –

 قدرة ىذا النظاـ على توفتَ ات١علومات التكالفية ات٢امة ت٠دمة مراقبة التسيتَ.
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دمة في ات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية و مدى دعم تٖليل الواقع الراىن لأنظمة ت٤اسبة التكاليف ات١ستخ -
 ىذه الأنظمة لنظاـ مراقبة التسيتَ.

وأثر  (TD-ABC)ثم نظاـ  (ABC)تبياف الفروقات بتُ إستخداـ النظاـ التقليدي للتكاليف، ونظاـ  -
 التسيتَ.  ذلك في التخصيص الدقيق للتكاليف غتَ ات١باشرة، وكذا توفتَ ات١علومات اللازمة ت٠دمة مراقبة 

بفعالية ت١راقبة التسيتَ بات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية من  (TD-ABC)تقدفٔ مقتًح لكيفية تبتٍ نظاـ ألػ  - 
 للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية بولاية أدرار. (IBACH)خلاؿ التطبيق على مؤسسة 

o :مبررات إختيار الموضوع 
 ر ودراسة ىذا ات١وضوع نذكر منها ما:  توجد العديد من الأسباب التي دفعتنا لإختيا

قلة الدراسات التي عاتٞت تطبيق الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف في ات١ؤسسات الإقتصادية  -
اتٞزائرية، مع إنعداـ الدرسات التي تناولت موضوع نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة 

 كل عاـ؛ في البيئة اتٞزائرية بش (TD-ABC)بالوقت 
تنامي التوجو العات١ي في ظل التحديات والتحولات الإقتصادية ت٨و تبتٍ النظم اتٟديثة لمحاسبة  -

التكاليف لاسيما في ظل إعتماد معايتَ المحاسبة الدولية ومعايتَ التدقيق الدولية ما يستوجب بالضروة 
ت١ية من خلاؿ تبتٍ  للأنظمة اتٟديثة على ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية التكيف مع ىذه ات١تغتَات العا

 لمحاسبة التكاليف كنظم ت١راقبة تسيتَىا؛
 رغبة الباحث وميولو في التعمق في ت٣اؿ الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف؛ -
في ات١ؤسسات (TD-ABC) إحساس الطالب بالضرورة ات١لحة في إظهار أت٫ية التوجو إفُ تطبيق نظاـ  -

، وذلك من خلاؿ تبتٍ ت٪وذج لكيفية تطبيق ىذا النظاـ، يتم من خلالو توضيح الإقتصادية اتٞزائرية
مدى قدرتو في التحديد الدقيق لتكاليف الإنتاج وأت٫يتو في توفتَ ات١علومات والبيانات ات١لائمة ت٠دمة 

 مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة؛
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o :حدكد الدراسة 
 تٯكن إبراز حدود الدراسة فيما يلي:

للأشغاؿ العامة  (IBACH)تتمثل اتٟدود ات١كانية في مقر مؤسسة إيباش  نية للدراسة:اتٟدود ات١كا -
وكانت الدوافع الرئيسية من وراء إختيار ات١ؤسسة   والبناءات ات١عدنية، الواقعة بات١نطقة الصناعية بولاية أدرار،

 :كما يلي
 ا وجهويا؛ الأت٫ية الإقتصادية للمؤسسة ت٤ل الدراسة نظر لإمتداد نشاطها ت٤لي -
 الشبكة التجارية الواسعة للمؤسسة لتصريف ت٥تلف ات١نتجات ات١عدنية؛ -
حصوت٢ا على شهادة الإعتماد من ات١خبر الوطتٍ ت١ؤسسة سونلغاز لتغطية حاجيات ات١نطقة والولايات  -

 المجاورة من الأعمدة الكهربائية؛ 
 يضمن التحديد الدقيق لتكاليف الإنتاج؛وجود رغبة من إدارة ات١ؤسسة في تبتٍ نظاـ تكاليف حديث  -
 لازمة لإت٘اـ الدراسة؛لالتسهيلات ات١منوحة من قبل إدارة ات١ؤسسة ، وتوفتَ ات١علومات ا -
    .قرب موقع ات١ؤسسة من اتٞامعة -

ا أم 2020إفُ جواف  2017: تم إجراء الدراسة في شقها النظري في الفتًة ات١متدة من نوفمبر اتٟدود الزمانية -
   .2020إفُ نهاية شهر أوت  2019اتٞانب التطبيقي فتم إت٧ازه في الفتًة ات١متدة من ديسمبر 

o :منهجية الدراسة كالأدكات المستخدمة  
ت٘اشيا مع طبيعة ات١وضوع والإشكالية ات١طروحة وإستخلاص النتائج حوؿ الفرضيات ات١طروحة، إرتأينا 

لوصفي لإبراز مفاىيم ات١تعلقة بنظم ت٤اسبة التكاليف وكذا الإعتماد على ات١نهج الوصفي و التحليلي فا
مراقبة التسيتَ، بالإضافة نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت أما التحليلي 
فيستخدـ فِ تٖليل ت٥تلف النتائج ات١تحصل عليها في اتٞانب التطبيقي كما تم إستخداـ ات١نهج التارتٮي 

مراقبة وكذا تطور أنظمة ت٤اسبة التكاليف، ىذا بالإضافة إفُ إستخداـ ات١نهج ات١قارف لعرض تطور نظاـ 
 لإظهار الفوارؽ بتُ النتائج ات١ستخلصة من تطبيق ت٥تلف طرؽ ت٤اسبة التكاليف في ات١ؤسسة ت٤ل الدراسة.

النظري  ولإعتماد ات١ناىج السالفة الذكر تم الإستعانة تٔجموعة من الأدوات في الدراسة بشقيها
 والتطبيقي: 
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ففي اتٞزء النظري تم إستخداـ ت٣موعة من الكتب والدوريات والأطروحات والرسائل، ات١لتقيات 
 العلمية بلغات متعددة، بالإضافة إفُ ات١واقع الإلكتًونية.

 أما في اتٞزء التطبيقي فقد تم تٚع البيانات الأولية ات١تعلقة بو من خلاؿ:  
يث الإعتماد في الدراسة بشكل كبتَ على أسلوب ات١قابلات مع القائمتُ ح ات١قابلات الشخصية: -

على ات١ؤسسة ت٤ل البحث، وات١تمثلتُ في ت٥تلف رؤساء ات١صافٌ وفي مقدمهم رئيس مصلحة المحاسبة 
وات١الية، بغرض الوصوؿ إفُ البيانات اللازمة والدقيقة لإت٘اـ الدراسة، وكذا التمكن من فهم وتٖليل نظاـ 

بة التكاليف ات١تبع بات١ؤسسة وتقييم مسات٫تو في دعم مراقبة التسيتَ، بالإضافة إفُ التوصل إفُ ت٤اس
 معلومات تساعدنا في فهم وتٖديد الأنشطة ومسبباتها نظرا لصعوبة تٖديد ىذه ات١سببات.

ن بالإضافة إفُ أسلوب ات١قابلات الشخصية تم الإعتماذ كذلك على أسلوب ات١لاحظة م ات١لاحظة: -
خلاؿ القياـ بزيارات ميدانية للمؤسسة طواؿ فتًة الدراسة، وت٤اولة إستخراج وإنتقاء ت٥تلف الوثائق 

 المحاسبية التي تفيد الدراسة، وكذا تقدير الوقت اللازـ للقياـ للقياـ تٔختلف الأنشطة ات١تعلقة بالإنتاج.
وبغرض  2018بيانات ات٠اصة بسنة وت١عاتٞة ات١عطيات ات١تحصل عليها من ات١ؤسسة والتمثلة أساس في 

إجراء ت٥تلف العمليات اتٟسابية لاسيما ات١تعلقة بتحديد تكالف الإنتاج بات١ؤسسة تم إستخداـ برنامج 
Excel 2007  

o :الدراسات السابقة 
تكتسي الدراسات السابقة أت٫ية بالغة في تدعيم اتٞوانب النظرية والتطبيقية لدراستنا ىذه، خصوصا   

، نظاـ التكاليف على أساس (TSC)النظاـ التقليدي للتكاليف بطة تٔواضيع مراقبة التسيتَ، تلك ات١رت
، وىنا نشتَ بالظبط (TD-ABC)نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت  ،(ABC)الأنشطة 

اليف في ت٢ا توضيح مسات٫ة أنظمة ت٤اسبة التكن درجة دكتوراه تم من خلاأنو فَ ت٧د أي دراسة عملية م
في مراقبة التسيتَ،  (ABC)ونظاـ  (TC)النظاـ التقليدي للتكاليف مراقبة التسيتَ، بداية من تقييم مسات٫ة 

في مراقبة التسيتَ كأحد التطورات اتٟديثة في ت٤اسبة التكاليف في  ((TD-ABCوصولا إفُ إبراز مسات٫ة نظاـ 
، إلا الدراسة اتٟاليةاليف، الأمر الذي يزيد من أت٫ية ضوء النقائص التي تعافٓ منها الأنظمة التقليدية للتك

 :ذات الصلة بات١وضوع وذلك فيما يلي درساتال أىم أنو تٯكننا عرض
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  لغة العربية: لباالدراسات 
نظاـ محاسبة التكاليف المبني على الأنشطة في الشركات  بعنواف:، عمر محمد ىديب_دراسة 

أطروحة دكتوراه وىي  -التطبيق كنموذج مقترح للقياس –المالي  الصناعية في الأردف، كعلاقتو بالأداء
عماف، ىدفت الدراسة إفُ  -الأردف -ية العربية للعلوـ ات١الية وات١صرفيةتٯ، بالأكاد2009سنة خلاؿ نوقشت 

لدى الشركات  (ABC) التعرؼ على مدى إستخداـ تطبيق نظاـ ت٤اسبة التكاليف ات١بتٍ على الأنشطة
لأردف من خلاؿ تطوير ت٪وذج مقتًح للقياس، وبياف العلاقة بتُ تطبيق ىذا النظاـ وتٖستُ الصناعية في ا

الدراسة على أسلوب ات١سح الشامل للمجتمع الإحصائي في  عتمدأ  تْيث الأداء ات١افِ ت٢ذه الشركات، 
 و،لا تطبق نظاـ ت٤اسبة التكاليف ات١بتٌ على الأنشطة من تلك التي التي تطبق الشركات لبيافللدراسة 

وقياس مستوى التطبيق لديها بهدؼ التعرؼ على مدى إنتشار النظاـ لديها، كما تعمل على تٖليل العلاقة 
في ىذه  بتُ تطبيق النظاـ ومستوى الأداء ات١افِ ت٢ذه الشركات؛ ومن أىم النتائج التي تم التوصل إليها

 الدراسة ما يلي:
شركات فقط، أما الشركات  (5) ىي (ABC)ف ات١طبقة لنظاـ الصناعية العاملة في الأردعدد الشركات  -

 شركة؛ (16)التي تنوي الشروع في تطبيقو 
وتٖستُ الأداء ات١افِ لشركتتُ من  (ABC) توصلت الدراسة إفُ وجود علاقة إت٬ابية بتُ تطبيق نظاـ -

 من العينة النهائية للدراسة؛ (%40)تٜسة شركات أي بنسبة 
من ( (60%وجود علاقة إت٬ابية بتُ تٖستُ الأداء ات١افِ لثلاثة شركات مثلت  أظهرت الدراسة عدـ  -

 العينة النهائية للدراسة؛
توصلت الدراسة إفُ نتيجة نهائية مفادىا إفُ عدـ وجود علاقة واضحة بتُ قياـ الشركات الأردنية  -

 وتٖسن الأداء ات١افِ. (ABC)بتطبيق نظاـ 
إمكانية تطبيق أسلوب التكلفة كفقا للنشاط كأداة  عنواف:بمرتضى محمد علي صديق، _ دراسة 

للرقابة كتقويم الأداء في المنشات الصناعية السودانية )دراسة ميدانية لقطاع الصناعة التحويلية 
 -، تّامعة السوداف للعلوـ والتكنولوجيا2014نوقشت خلاؿ مارس أطروحة دكتوراه وىي ، (م2013

عرفة إمكانية تطبيق أسلوب التكلفة وفقا للنشاط كأداة للرقابة وتقوفٔ الأداء السوداف، ىدفت الدراسة إفُ م
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الإنتاجي في ات١نشات الصناعية السودانية من خلاؿ تٖليل الأنشطة الإنتاجية إفُ ) أنشطة ذات قيمة 
طبيق ، وتٖديد الصعوبات وات١شاكل التي تٖوؿ دوف تإنتاجية مضافة، وأنشطة ليس ت٢ا قيمة إنتاجية مضافة(

أسلوب التكلفة وفقا للنشاط في ات١نشات الصناعية السودانية ووضع اتٟلوؿ وات١قتًحات التي تساعد من 
عملية تطبيق الأسلوب، من خلاؿ إجراء دراسة إحصائية ميدانية على عينة من قطاع الصناعات التحويلية 

 ج أت٫ها:السودانية بات١نطقة الصناعية تْري، وتوصلت ىذه الدراسة إفُ عدة نتائ
أف أسلوب التكلفة وفقا للنشاط ت٭دد تكلفة الإنتاج بصورة دقيقة الأمر الذي يساعد في عملية  -

الرقابة على عناصر التكاليف الإنتاجية، وتقدفٔ معلومات تفصيلية عن الأنشطة ت٦ا تٯكن من عملية 
 تقوفٔ الأداء الإنتاجي؛

قا للنشاط والبعض منها يطبق الأسلوب التقليدي ات١نشأت الصناعية السودانية لاتطبق التكلفة وف -
 للتكلفة؛

قلة ات١وارد البشرية ات١ؤىلة تأىيلا علميا وعمليا على تطبيق أسلوب التكلفة وفقا للنشاط وعدـ وجود  -
 البرامج اتٟاسوبية للأسلوب من أىم ات١شاكل التي تٖوؿ دوف تطبيقو بات١نشأت الصناعية السودانية.

محاسبة الأنشطة كبديل إستراتيجي للتحكم في تكاليف المؤسسات بعنواف:  ردركيش عمادراسة -
 -تّامعة اتٞيلافِ اليابس 2015/2016وقشت خلاؿ السنة اتٞامعية نأطروحة دكتوراه وىي  الإقتصادية،

كأداة   (ABC)اتٞزائر، ىدفت الدراسة إفُ إبراز أت٫ية نظاـ ت٤اسبة تكاليف الأنشطة  -سيدي بلعباس
الإستًاتٕية للتكاليف والتحكم فيها، ومعرفة مدى توفر ات١قومات الأساسية لنجاح تطبيقو بات١ؤسسة للإدارة 

الإقتصادية اتٞزائرية وات١تمثلة في )التوجهات الإستًاتٕية، أت٫ية الأعباء الغتَ مباشرة وعدـ دقة البيانات الناتٕة 
نية لعينة من ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية عن النظم التكاليف التقليدية (، من خلاؿ إجراء دراسة ميدا

على مستوى الغرب اتٞزائري ) ولايات: عتُ ت٘وشنت، سيدي بلعباس، تلمساف، وىراف، مستغافّ( 
بالإعتماد على الإستبياف في تٚع البينات ومعاتٞتها بإستخداـ ت٥تلف الطرؽ الإحصائية، ومن أىم النتائج 

 النظري: التي تم التوصل إليها على ات١ستوى
تعتًي نظم التكاليف التقليدية عدة نقائص جعلتها غتَ قادرة على مواكبة التطورات اتٟاصلة في البيئة  -

 ؛ (ABC)الإقتصادية اتٟديثة، وىذا ما أدى إفُ ظهور نظاـ 
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عن غتَه من النظم التقليدية بالبعد الإستًاتيجي من خلاؿ مبادئو الأساسية التي  (ABC)تٯتاز نظاـ  -
 ؼ إفُ تسيتَ مسببات التكاليف والتحكم فيها ت٦ا يساىم في تٖقيق التميز بواسطة التكاليف؛ تهد
من أفضل الأدوات الإستًاتيجية للتكاليف، نظرا لأنو يوفر بيئة لتسيتَ ات١ؤسسة  (ABC)يعتبر نظاـ  -

 قائمة على الأنشطة؛  
 الية: أما في جانبها التطبيقي، فقد توصلت ىذه الدراسة للنتائج الت

توفر معظم ات١قومات الأساسية ات١قتًحة للإختبار ميدانيا بعينة من ات١ؤسسات الإقتصادية ات١تواجدة  -
 بناحية الغرب اتٞزائري؛

وجود توافق بتُ التوجهات الإستًاتيجية للإدارة العامة ت١ؤسسات عينة الدراسة مع متطلبات تطبيق  -
 ؛(ABC)نظاـ 

 باشرة؛ات١عن النظم التقليدية بسبب إرتفاع نسبة التكاليف غتَ عدـ دقة البيانات الناتٕة  -
عدـ دراية الكوادر البشرية بات١ؤسسات عينة الدراسة بنظاـ وعدـ القدرة على تصميمو وتسيتَه  -

(ABC) . 
  (TD-ABC)نظاـ التكلفة على أساس الأنشطة الموجو بالوقت بعنواف:  ،محمد ىيثم الدبسدراسة  -

نوقشت تّامعة رسالة ماجستتَ وىي ، -دراسة تطبيقية –قرارات الإدارية الرشيدة كأساس لإتخاذ ال
دمشق كلية الإقتصاد، قسم المحاسبة، اتٞمهورية العربية السورية، ىدفت الدراسة إفُ عرض نظاـ التكلفة 

، وات١قومات وات١زايا ا (TD-ABC)على أساس النشاط ات١وجو بالوقت  لتي بكافة جوانبو من حيث ات١فهوـ
يتمتع بها، وتوضيح ات١نافع التي يتمتع بها، وتوضيح ات١نافع ات١تًتبة على تطبيقو، وعمدت إفُ إظهار دوره في 

ة في ات١نشأت الإقتصادية السورية، تْيث تم تطبيق ىذا النظاـ على مشأة سورية بغية إتٗاذ القرارات الإداري
 دارة على الرقابة وإتٗاذ القرارات ات١ناسبة. التكاليف، وتٖستُ قدرة الإ قياس عملية  بياف أثره في

في إحداث فرؽ جوىري في عملية قياس التكاليف  (TD-ABC)وأظهرت نتائج التطبيق دور نظاـ 
ت من خلاؿ كشفو عن آع مستوى الرقابة لدى إدارة ات١نشوتوزيعها على الوحدات ات١نتجة، وقدرنو على رف

متها، إضافة إفُ إمكانية إعتماد البينات الصادرة عن ىذا النظاـ في الطاقة الإنتاجية غتَ ات١ستغلة وقياس قي
 إتٗاذ القرارات الرشيدة   
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نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بعنواف:  ىيثم محمد عقل إسماعيل أبو غبن دراسة -
بورصة  كأثره على سياسة توزيع الأرباح لدل شركة المساىمة العامة المدرجة في (TD-ABC)بالوقت 

، ىدفت الدراسة إفُ التعرؼ غزة -، تّامعة الأزىر2013نوقشت خلاؿ رسالة ماجستتَ وىي  فلسطين،
على سياسات توزيع  (TD-ABC)على أثر إستخداـ نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت 

ى ت٦ارسة تلك الأرباح لدى شركات ات١سات٫ة ات١درجة في بورصة فلسطتُ، وذلك من خلاؿ التعرؼ عل
وللإستدلاؿ على سياسات توزيع الأرباح ات١ستخدمة ت٢ذه الشركات تم  ،(TD-ABC)الشركات لنظاـ 

وىذ النسب ىي  2011-2010الإعتماد على نسب مشتقة من القوائم ات١الية ات١نشورة لتلك الشركات لسنتي 
قات النقدية اتٟرة إفُ إتٚافِ الأصوؿ، ) التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية إفُ إتٚافِ الأصوؿ، التدف

من الربح ات١وزع، نصيب السهم من التغتَ في حقوؽ ات١لكية، والقيمة السوقية إفُ الدفتًية ونصيب السهم 
تقصاء تم توزيعها على كافة الشركات ات١درجة في بورصة فلسطتُ البالغ عبر قائمة إس تٟقوؽ ات١لكية (،

من ت٣تمع الدراسة وتوصلت   75%شركة بنسبة 36لشركات ات١ستجيبة شركة، تْيث بلغ عدد ا 48عددىا 
 ىذه الدراسة إفُ النتائج التالية:

 وجود علاقة طردية دالة إحصائيا بتُ ت٦ارسة شركات ات١سات٫ة العامة ات١درجة في بورصة فلسطتُ لنظاـ -
(TD-ABC) وكافة النسب ات١ذكورة؛ 

شركات ات١ستجيبة لا توزع أرباحا نقدية، تْيث بلغ متوسط من ال 78%توصلت الدراسة إفُ ما نسبتو  -
 ؛2%نصيب السهم من الربح ات١وزع ت٢ذه الشركات 

حيث بلغ متوسط درجة التطبيق  (TD-ABC)الشركات الفلسطينية لديها تطبيق بنسب مقبولة لنظاـ  -
 . 5 %وىي دالة عند مستوى دلالة %57.84

تطبيق نظاـ التكاليف المبني على أساس الأنشطة  اف:بعنو  ،عبد الحكيم مصطفى جودةدراسة  -
طيسي في أحد المستشفيات الأردنية افي شعبة التصوير بالرنين المغن ABC)-(TDالموجهة بالوقت 

جلة اتٞامعة الإسلامية للدرسات الإقتصادية والإدارية، تٔ ،2019منشور خلاؿ سنة مقاؿ وىي  ،الخاصة
ىدفت الدراسة إفُ إجراء دراسة تطبيقية لنظاـ التكاليف ات١بتٍ على  الأوؿ،العدد  اتٞامعة الإسلامية بغزة،

طيسي في إحدى ات١ستشفيات افي شعبة التصوير بالرنتُ ات١غن (TD-ABC)الأنشطة ات١وجهة بالوقت 
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دراسة وتم إستخداـ أسلوب  وحساب تكلفة التصوير، والطاقة ات١ستغلة والغتَ مستغلة بات١ستشفى، الأردنية،
الة مع إستخداـ ات١نهج الوصفي التحليلي لتحليل ات١علومات ات١تحصل عليها من قسم اتٟسابات العامة اتٟ

 .2017للمستشفى لعاـ 
إفُ أنو لايتم حساب تكلفة التصوير في شعبة التصوير بالرنتُ ات١غناطيسي وذلك وتوصلت الدراسة 

الأردنية، تْيث بلغة نسبة الطاقة الغتَ  بسبب الإعتماد على أسعار البيع المحددة من قبل وزارة الصحة
ويرجع السبب في ذلك حسب الباحث إفُ العمل في ىذه الشعبة لأف العمل فيها يتم  72.2%مستغلة 

 على مدار الساعة وإف الطلب على التصوير يرتكز في ساعات النهار أكثر منو ليلا. 
إحتساب التكاليف على أساس  أىمية إستخداـ مدخلبعنواف: ، مثنى فاتح بدر الزيدمدراسة -

منشور مقاؿ وىي ، في المشركعات الصغيرة دراسة تطبيقية (TD-ABC)الأنشطة بإعتماد الوقت 
، تناقش ىذه الدراسة ات١شاكل 92تٔجلة الإدارة والإقتصاد، جامعة ات١وصل، العراؽ، العدد  2012خلاؿ سنة 

والتي رافقت تطبيق بناء  ،((ABCنشطة والصعوبات التي واجهت تطبيق مدخل التكلفة على أساس الأ
إطاره الفكري وأدت إفُ إت٨صار تطبيقو وإت٩فاض مستويات قبولو عات١يا، فضلا عن دراسة مدخل إحتساب 

والذي تم إبتكاره لاتلافي الإنتقادات  (TD-ABC) التكاليف التكاليف على أساس الأنشطة بإعتماد الوقت
 .(ABC)ات١وجهة إفُ نظاـ 

 جنبية: غة الألبال 
 Based Costing in Service Industries-Driven Activity-Time بعنواف: Szychta Anna دراسة -

 حاولت من، 2010 ةنس ( Nr 1,(67) SciencesSocial ,)وىي مقاؿ منشور تٔجلة العلوـ الاجتماعية

سسة ات٠دماتية،  في ات١ؤ  (ABC)بإت٬از دور نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة  خلالو الباحثة توضيح
-TD) ق نظاـ التكلفة على أساس النشاط ات١وجو بالوقتيليات تطبآعرضا عن مبادئ و  قدمتكما 

ABC)  ات١صمم لتقليل الصعوبات والتعقيدات في قياس وتوزيع التكاليف التي ت٘يز بها نظاـ(ABC) 

تطرقت الدراسة ، ىذا و (ABC) ػػػ، إستنادا إفُ النموذج الأصلي لالتقليدي في ات١ؤسسات الصناعية الكبتَة
وت٘ثل ات٢دؼ الرئيسي من ىذه الدراسة  في ت٣اؿ صناعة ات٠دمات. (ABC)النسخة اتٞديدة من نظاـ إفُ 

التقليدي، من أجل  (ABC)مقارنة بنظاـ  (TD-ABC)في توضيح مفهوـ ومبادئ وإجراءات تطبيق نظاـ 
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مفيد في ات١ؤسسات ات٠دماتية، كما حاولت  (TD-ABC)ليات التي تٕعل من تطبيق نظاـ توضيح أىم الآ
في   (ABC)ماىي الأسباب الرئيسية من وراء إستخداـ نظاـ الدراسة الإجابة على ثلاثة تساؤلات رئيسية:

تبسيط إجراءات حساب التكاليف ؟، كيف يتم بناء   (TD-ABC)ات١ؤسسة ات٠دمية ؟، كيف تٯكن لنظاـ
، وخاصة الأنشطة يف ات١تغتَات ات١ختلفة لأداء نشاط معتُمعدلات الوقت وماىو دورىا في حساب تكال

 ات١تعلقة بتقدفٔ ات٠دمة؟ وخلصت الدراسة إفُ عدة نتائج أت٫ها:
في ات١ؤسسة ات٠دمية ات١علومات اللازمة لإدارة رتْية الزبائن، لكن يبقى (ABC) يوفر تطبيق نظاـ  -

 تفاع تكاليف التطبيق؛تطبيقو في ات١ؤسسات الصناعية الكبتَة غتَ ت٣دي بسبب إر 
أكثر سهولة ودقة في حساب تكلفة الأنشطة وات٠دمات والزبائن في  (TD-ABC)يعتبر نظاـ  -

 التقليدي؛ (ABC)ات١ؤسسات ات٠دمية مقارنة بنظاـ 
يعتمد على عامل الوقت كمقياس رئيسي للطاقة العملية للعمليات والأنشطة  (TD-ABC)إف نظاـ  -

 وملائما ات١ؤسسات ات٠دمية.ت٦ا ت٬عل تطبيقة مفيدا 
 بعنواف:وآخرون ،  Everaert Patricia: دراسة -

Cost modeling in logistics using time ـ driven ABC: Experiences froma wholesaler 

 وإدارة اللوجيستيك يتوزيع ات١ادلل الدولية لةالمجب 2008منشور سنة وىي مقاؿ 
(International Journal of Physical Distribution &  Logistics Management,Vol 38-No03)  

تطبيق نظاـ التكاليف على أساس النشاط ات١وجو بالوقت في يتمثل الغرض الرئيسي من ىذه الدراسة 
(TD-ABC) ،حاولت ىذه  من خلاؿ دراسة حالة تاجر تٚلة بلجيكي، في ت٣اؿ ات٠دمات اللوجستية

كيف تٯكن ت٪ذجة العمليات اللوجستية ات١عقدة بواسطة نظاـ  رئيسية:  الدراسة الإجابة على ثلاثة تساؤلا
(TD-ABC) ؟، ىل يوفر نظاـ(TD-ABC)  معلومات تكالفية أكثر دقة من نظاـABC))  التقليدي؟، كيف

 ، وتوصلت ىذه الدراسة إفُ النتائج التالية:؟ (TD-ABC)تٯكن الإستفادة من ت٥رجات نظاـ 
في ظل إعتماد نظاـ  بإستخداـ ت٤رؾ تكلفة واحد ت٪ذجتهاية لا تٯكن ىناؾ عدة عمليات لوجست -

(ABC)؛ 
 معدلات الوقت لتقدير الوقت ات١ستغرؽ لأداء كل نشاط؛ (TD-ABC)يستخدـ نظاـ  -
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من خلاؿ معدلات الوقت في إلتقاط التعقيدات ات١ختلفة من خلاؿ تضمتُ  (TD-ABC)قدرة نظاـ  -
 في ات١عدلات الزمنية؛ خصائص ت٥تلفة أو خصائص التفاعل

قدـ معلومات تكالفية أكثر دقة من نظاـ  (TD-ABC)يوضح تٖليل قاعدة البيانات بوضوح أف نظاـ  -
(ABC) التقليدي؛ 

من ت٣موع التكاليف  55 %من الأنشطة، وأخظأ في تٗصيص  64 %في تبسيط  (ABC)يبالغ نظاـ  -
 الغتَ مباشرة؛

 :بعنواف Terungwa Azendeدراسة  -
Practicability of time-driven activity-based costing on profitability of restaurants in 

makurdi metropolis of benue state Nigeria 

 الإدارة ات١عاصرةتٔجلة  2012نشر سنة  مقاؿوىي 
  )Number 13.(3)  ournal of contemporary managementJ )ظاـ تبحث الدراسة إمكانية تطبيق ن

في تٖليل رتْية العملاء في ات١ؤسسات ات٠دمية  (TD-ABC)التكلفة على أساس النشاط ات١وجو بالوقت 
في  (TD-ABC)الصغتَة، تٔدينة بينو، نيجتَيا، تْيث تٖاوؿ ىذه الدراسة تٖديد ما إذا كاف تطبيق نظاـ 

جراء تْث تطبيقي بإختيار ات١ؤسسات ات٠دمية تٔدينة بينو، سيعزز أدائها من حيث الرتْية، من خلاؿ إ
مطعم واحد من بتُ ات١ؤسسات ات٠دمية الصغتَة التي تم تٖديدىا بشكل عشوائي بالإعتماد على الإستبياف 

نظاـ التكاليف ات١عتمد أف  وات١قابلات للحصوؿ على البيانات اللازمة للدراسة، وتوصلت ىذه الدراسة إفُ
مقارنة  (TD-ABC)إستخداـ نظاـ رتْية العملاء، وأف  لتحليل ؤسسات ات٠دمية الصغتَة غتَ مناسببات١

بنظاـ التكاليف التقليدي ات١عتمد بات١طعم، يوفر مزيدا من من البيانات حوؿ تكلفة ورتْية العملاء الذين 
 ت٦ا ت٬عل منو نظاما ملائما للمؤسسات ات٠دمية الصغتَة لأغراض تٖليل الرتْية. يتم خدمتهم

 بعنواف:  q, and Sabiha Barzan AlubaidyHadi, Rosul Estabra دراسة-
The Reflection of the application TD-ABC approach on profits persistence Applied 

study in the General State of Hydraulic Industries Factory of Plastic. 

f Economics And journal o) تٔجلة الإقتصاد والعلوـ الادارية 2019نشر سنة  مقاؿوىي 

 ,.No116 , Vol 25 Administrative Sciencesُتطبيق أسلوب لتخفيض  ( حاولا من خلالو الباحثت
، تْيث ىدفت (TD-ABC)التكاليف الصناعية غتَ ات١باشرة من خلاؿ إعتماد نظاـ التكلفة ات١وجهة بالوقت 
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ومة الأرباح في الشركة العامة للصناعة مدى تأثتَه في قياس دتٯ ةداـ ىذا النظاـ ومعرفالدراسة إفُ إستخ
دروليكية )مصنع البلاستيك (، من خلاؿ التعرؼ على النظاـ التقليدي ات١تبع بالشركة ت٤ل الدراسة يات٢

 (TD-ABC)ونظاـ  (ABC)كل من نظاـ   خصائصمفاىيم و ومدى تأثتَه في قياس دتٯومة الأرباح، تٖديد 

في الشركات العامة، وكذا التعرؼ على مقياس دتٯومة الأرباح  وعرض أىم ات١بررات التي حدت من تطبيقها
 :ىذه الدراسة إفُ النتائج التاليةوخلصت  (TD-ABC)والتأثتَ ات١تبادؿ في كل من دتٯومة الأرباح ونظاـ 

سهل التطبيق والتفيذ والتحديث مقارنة بالنظاـ التقليدي للتكاليف الذي  (TD-ABC)يعتبر نظاـ  -
 أطوؿ؛ت٭تاج إفُ وقت 

نظاـ التكاليف التقليدي ات١عتمد بالشركة ت٤ل الدراسة لا يوفر ات١علومات اللازمة وات١فيدة لأغراض  -
إتٗاذ القرارات الإدارية ولا تٯكن من اتٟفاظ على دتٯومة الأرباح ، ت٦ا يسدعي ضرورة إستخداـ نظاـ 

(TD-ABC)  بالشركة ت٤ل الدراسة؛ 
إستمرار وإستدامة أرباح الشركة مقارنة بالنظاـ التقليدي ات١عتد إفُ  (TD-ABC)يؤدي تطبيق نظاـ  -

 بالشركة ت٤ل الدراسة؛
ىو البديل لنظاـ التكاليف التقليدي ات١طبق بالشركة ت٤ل الدراسة، حيث عافً  (TD-ABC)يعد نظاـ  -

   الأرباح.    ها، فضلا عن أنو ت٭افظ على إستمرارية ودتٯومةصمشكلة تٖديد التكاليف الغتَ مباشرة وتٗصي
  بعنواف: Gervais, Michel, Yves Levant, and Charles Ducrocq دراسة -

Le Time Driven Activity Based Costing (TDABC):  New Wine, or Just New Bottles ,  

  فرنساالمحاسبة وات١راقبة والتدقيق بروبي في البعد الأو تٔقر  2009سنة  تنشر  دراسةوىي  
(France 2009, e of the European dimension in Accounting Control Audit,The plac)  تناقش

كنظاـ جديد مبتكر من قبل  ABC)-(TDالنشاط ات١وجو بالوقت ىذه الدراسة نظاـ التكاليف على أساس 
ط للرد على الإنتقادات ات١وجهة لنظاـ التكاليف على أساس النشا S. Andersonو  R. Kaplanالباحثاف 

(ABC)  من حيث تكاليف التطبيق والتعقيد في تنفيذه وصيانتو، تْيث ىدفت ىذه الدراسة إفُ تٖليل
يقدـ حل جزئيا فقط  TD)-(ABCوتوصلت ىذه الدراسة إفُ أف نظاـ  ،TD)-(ABCوتقيم نظاـ 
الضعف  التقليدي، وأف ىذا النظاـ اتٞديد يعافٓ كذلك من نقاط (ABC)التي يعافٓ منها نظاـ للإخفاقات 

مبدأ التكرار والتجانس إذ يقتصر أوقات بعض الأنشطة وعدـ مراعاتو ت١بدأ  وات١تمثلة أساسا في صعوبة قياس
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من طريقة تقليدية تٟساب  ىذا نظاـ على الإجراءات والأنشطة المحددة مسبقا؛ وأف نظاـ لن يكوف أكثر
  يستخدـ دائما في ات١مارسة.التكاليف على أساس معدلات الوقت كمحاولة لإضافة إت٭اء منطقي لا

 بعنواف: Tse, Michael, and Maleen Gong دراسة  -
Recognition of idle resources in time-driven activity-based costing and resource 

consumption accounting models, 

nal of applied management Jour) تٔجلة تْوث المحاسبة الادارية التطبيقية ،2009منشور سنة مقاؿ وىي 

, No2 ,Vo7 accounting research.) ىذه الدراسة فشل نظاـ التكاليف على أساس النشاط  توضح
(ABC) في الكشف عن  في تعويض الأنظمة التقليدية للتكاليف في العديد من ات١ؤسسات وكذا فشلو

 ةات١وجه التكاليف على أساس الإنشطة نظاـ ادا إفُ ذلك تستعرض ىذه الدراسةالطاقة الغتَ مستغلة، إستن
تٓصوص الكشف  (ABC)كبديل عن نظاـ  (RCA)ونظاـ ت٤اسبة إستهلاؾ ات١وارد  ،ABC)-(TDبالوقت 

، كما تقدـ ىذه الدراسة مناقشة حوؿ الأثار ات١تًتبة عن الكشف عن الطاقة الغتَ عن ات١وارد الغتَ ات١ستغلة
على عمليات التطوير والصيانة وإستخدامات  (RCA)ظاـ ون ABC)-(TDات١ستغلة في ظل تطبيق نظاـ 

إفُ نظامي  (ABC)أنظمة إدارة التكلفة، من خلاؿ تقدفٔ حالة إفتًاضية لتوضيح ألية الإنتقاؿ من نظاـ 
ABC)-(TD   و(RCA)،  وتوصلت ىذه الدراسة إفُ أنو يعد كل من نظاميABC)-(TD و(RCA) 

خصيصا لتبسيط تنفيذ  ABC)-(TDرة التكاليف، وقد صمم نظاـ فلسفتتُ ت٥تلفتتُ بشأف تطوير نظم إدا
 وصيانة نظم إدارة التكاليف. 

o  عن الدرسات السابقة الدراسة الحاليةمايميز : 
تتميز بعدة إختلافات جوىرية  الدراسة اتٟاليةبعد عرض الدرسات والأتْاث السابقة في ات١وضوع، فإف 

لاثة مستويات أساسية تتمثل ر أىم ىذه الإختلافات ضمن ثمقارنة بالدرسات السابقة، وتٯكن عرض وذك
 تي: في الآ
من متغتَين رئيستُ ت٫ا:  الدراسة اتٟاليةتتكوف إشكالية  على مستول المتغيرات الرئيسية للدراسة: -

، نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة )STC(أنظمة ت٤اسبة التكاليف )النظاـ التقليدي للتكاليف 
(ABC)تكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت ، نظاـ الABC)-(TD  ،مراقبة و كمتغتَ مستقل

التسيتَ )الرقابة على التكاليف، تقييم الأداء، إتٗاذ القرارات الإدارية( كمتغتَ تابع، كمحاولة منا لتوضيح 
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دية الأنظمة في مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة الإقتصادية بشكل عاـ، وتبياف ت٤دو  دور نظاـ ت٤اسبة التكاليف
في مراقبة التسيتَ  ABC)-(TDالتقليدية وعدـ ملائمتها ت١راقبة التسيتَ، وصولا إفُ إبراز مسات٫ة نظاـ 

بوصفو أحد التطورات اتٟديثة في ت٣اؿ ت٤اسبة التكاليف، الأمر الذي يضفي على دراستنا ميزة 
 الإختلاؼ التاـ عن الدرسات السابقة تٓصوص اتٞانب النظري.

أف معظم في جانبها التطبيقي في  الدراسة اتٟاليةتتميز : تول الجانب التطبيقي للدراسةعلى مس -
على حدى، تْيث ركزت أغلب  ABC)-(TDونظاـ  (ABC)سات السابقة تناولت كل من نظاـ االدر 

على  الدراسة اتٟاليةىذه الدراسات على أداة الإستبياف للحصوؿ على البيانات وتٖليلها، في حتُ ركزت 
، من أجل تٖليل نظاـ التكاليف التقليدي ات١عتمد، ثم ت٤اولة نهج دراسة اتٟالة للحصوؿ على البياناتم

وتقييم مسات٫تة في مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة، وصولا إفُ تقدفٔ مقتًح  (ABC)تطبيق نظاـ 
 ت١راقبة التسيتَ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة.  ABC)-(TDلكيفية إستخداـ نظاـ 

عن باقي الدرسات السابقة   الدراسة اتٟاليةتتميز  :المكاني للدراسةالزماني ك  على مستول البعد -
تم إجراء الدراسة التطبيقة على عينة من ات١ؤسسات  كونها تٗتلف عنهم في بعدىا الزمافٓ وات١كافٓ، فقد

بولاية أدرار  -ات ات١عدنيةللأشغاؿ العامة والبناء (IBACH)مؤسسة إيباش الإقتصادية اتٞزائرية ت٘ثلت في 
، لتكوف بذلك أوؿ دراسة تطبق في البيئة اتٞزائرية، الأمر الذي من شأنو أف يقودنا م2018 سنةخلاؿ 

       لنتائج جديدة وت٥تلفة فَ يسبق الوصوؿ إليها.
o :تقسيمات الدراسة 

ة ات١طروحة تم تقسيم من أجل الإت١اـ تٔختلف حيثيات ات١وضوع وتٖليل أبعاده والإجابة على الإشكالي
 الدراسة إفُ أربعة فصوؿ كما يلي:

من خلالو إبراز مفهوـ التسيتَ  تم الإطار العاـ لنظاـ مراقبة التسيتَ في ات١ؤسسة، الفصل الأكؿ: -
ووظائفو، ثم التعرض ت١فهوـ الرقابة وت٥تلف مستوياتها، ثم التطرؽ إفُ ت٥تلف ات١فاىيم ات١تعلقة تٔراقبة 

ؿ الإشارة إفُ مفهومها وتطورىا التارتٮي وتبياف دورىا وأىم خصائصها، وأىم ات٠طوات التسيتَ من خلا
 ات١تبعة من أجل تصميم نظاـ مراقبة التسيتَ بالإضافة إفُ أىم الأدوات التي يستعملها ىذا النظاـ.
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ا الفصل صص ىذتٮالإطار النظري لنظاـ ت٤اسبة التكاليف ودوره في مراقبة التسيتَ،  الفصل الثاني: -
من الدراسة إفُ التعرؼ على ات١فاىيم الأساسية ات١تعلقة تٔحاسبة التكاليف والتكلفة، ثم الإشارة إفُ 
مقومات ووظائف ت٤اسبة التكاليف، وكذا أىم أوجو ات١قارنة بتُ ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة ات١الية 

إفُ  تتم الإشارةات١علومات المحاسبي س وللتعرؼ على موقع ت٤اسبة التكاليف ضمن نظاـ والمحاسبة الإدارية،
نظاـ ات١علومات المحاسبي بصفة عامة كأحد الأنظمة اتٞزئية لنظاـ ات١علومات الإدارية، ونظاـ معلومات 

وأختَا سنوضح مفهوـ نظاـ ت٤اسبة التكاليف بصفة خاصة كنظاـ يتفرع عن نظاـ ات١علومات المحاسبي، 
 تو في مراقبة التسيتَ.طبيقو وإبزاز مسات٫ت٤اسبة التكاليف وإجراءات تصميمو وت

كأداة   (TD-ABC)نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت  الفصل الثالث: -
خصص ىذا الفصل لدراسة أنظمة تٗصيص التكاليف يحديثة ت١راقبة التسيتَ في ات١ؤسسة الإقتصادية، س

وإبراز مسات٫تو  (TD-ABC)لأنشطة ات١وجهة بالوقت وتطورىا، وصولا إفُ نظاـ التكاليف على أساس ا
عرض ت٥تلف  في مراقبة التسيتَ بإعتباره أحد التطورات اتٟديثة في ت٣اؿ ت٤اسبة التكاليف، بداية من

وكذا أبرز الإنتقادات  ((TCS النظاـ التقليدي للتكاليفوفق  وطرؽ تٖميل التكاليفبو، ات١فاىيم ات١تعلقة 
كبديل عن النظاـ  (ABC)ة نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطلعرض التيتم ات١وجهة لو، ثم س

ومبادئو وخطوات تطبيقو،  من خلاؿ توضيح ظروؼ نشأتو ومفهومو وخصائصوالتقليدي للتكاليف 
إفُ نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة  وأختَ أىم المحددات التي تواجو تطبيقو، وصولا

 التقليدي، وإبراز مسات٫تو في مراقبة التسيتَ. (ABC)كبديل عن نظاـ   (TD-ABC)بالوقت 
ت١راقبة التسيتَ في ات١ؤسسة الإقتصادية  (TD-ABC) مقتًح لكيفية إستخداـ نظاـالفصل الرابع:  -

ىذا الفصل التطبيقي  من خلاؿ يتم التطرؽ، تْيث بأدرار (IBACHE) بالتطبيق على مؤسسة إيباش
سة ت٤ل الدراسة وإستعراض ودراسة ىيكلها التنظيمي، وكذا تٖليل ودراسة نظاـ التكاليف لتعريف بات١ؤسل

م يبات١ؤسسة ت٤ل الدراسة وتقي (ABC)ثم تطبيق نظاـ  م مسات٫تو في مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة،يات١تبع وتقي
 ة وتوضيح كيفيةبات١ؤسس (TD-ABC)التسيتَ، وصولا إفُ تقدفٔ ت٪وذج لنظاـ  ةت٥رجاتو في مراقب ةمسات٫

 . إستخداـ ت٥رجاتو ت١راقبة التسيتَ
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o :صعوبات الدراسة 
 :نذكر منها اعديد الصعوبات أثناء إعدادىت الدراسة واجه  
-TD)تشعب ات١وضوع وحداثتو كوف أف نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت  -

ABC)  قتصادية اتٞزائرية؛ ت٤اسبي حديث غتَ مستخدـ في ات١ؤسسات الإ نظاـك 
فاىيم معاتٞة ما في شكل لنا عائق ماإنعداـ الدرسات السابقة في ات١وضوع على ات١ستوى الوطتٍ  -

 الدراسة؛
 صعوبة التًتٚة للعديد من ات١صطلحات الأجنبية ات١تخصصة في ت٣اؿ موضوع الدراسة.  -
غياب ات٠برة المحاسبية لدى إطارات صعوبة تٚع ات١علومات التفصيلية من أجل تطبيق النظاـ، نظرا ل -

 .المحاسبة وات١الية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسةمصلحة 
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 تمهيذ:
يرتبط التسيتَ اتٞيد تٔدى قدرة ات١ؤسسات على التحكم في ات١وارد بسبب قلتها ونذرتها وىذا من 

يات وتقسيمات لتسهيل لآلقدرة في كفاءة ات١ستَين في وضع أجل تٖقيق الأىداؼ ات١برت٣ة، وتكمن تلك ا
مهمة تسيتَ الوظائف الإدارية من تنظيم، تٗطيط، وتوجيو، ورقابة من أجل التأكد من سلامة العمل 

 بالتجنيد الدائم والفعاؿ للموارد ات١تاحة من أجل تٖقيق الأىداؼ بأقل تكلفة ت٦كنة.
الاخرى، فالرقابة مرحلة  وتعتبر الرقابة من أىم حلقات الوظائف التسيتَية وتأتي إستكمالا للوظائف

تعتٌ بقياس وتقييم الأداء الفعلي ات١نجز، والتأكد من  غتَ قابلة للإنفصاؿ عن التسيتَ، فهي إذف وظيفة
مدى مطابقتو للخطط ات١وضوعة إستنادا إفُ معايتَ ت٤ددة مسبقا بغرض الكشف عن الإت٨رفات 

 وتصحيحها تٔا يتماشى مع ات٠طط ات١وضوعة. 
وذلك لأنها تعتبر ات١سار الذي  تعتبر إحدى اتٟلقات الرئيسية للعملية التسيتَية، فمراقبة التسيتَ

يضمن للمؤسسة التعديل والتحكم في ت٥تلف أنشطتها من خلاؿ تقييم الأداء وتٖديد الات٨رافات 
 وتصحيحها، ت٦ا يسمح ت٢ا باتٗاذ القرارات ات١ناسبة في الوقت ات١ناسب تٔا يضمن الأىداؼ ات١رجوة.

ظرا لأت٫ية البالغة ت١راقبة التسيتَ في ات١ؤسسة فقد حضيت بإىتماـ واسع من قبل العديد من ون
لك سنحاوؿ من خلاؿ ىذا الفصل إبراز مفهوـ التسيتَ ت١هتمتُ بشؤف التسيتَ، ومن أجل ذالباحثتُ ا

راقبة التسيتَ من خلاؿ ت٥تلف ات١فاىيم ات١تعلقة تٔ وكذا فهوـ الرقابة وت٥تلف مستوياتهاووظائفو، ثم التعرض ت١
ات٠طوات ات١تبعة من أجل تصميم و تٮي وتبياف دورىا وأىم خصائصها، الإشارة إفُ مفهومها وتطورىا التار 

 لك من خلاؿ ات١باحث التالية :وات التي يستعملها ىذا النظاـ وذنظاـ مراقبة التسيتَ بالإضافة إفُ أىم الأد
 تسيتَيةات١بحث الأوؿ: الرقابة ضمن الوظائف ال -
 ات١بحث الثافٓ: ماىية مراقبة التسيتَ -
   خطوات تصميم نظاـ مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة وشروط ت٧احهاات١بحث الثالث:  -
 ات١بحث الرابع: أدوات مراقبة التسيتَ. -
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 المبحث الأكؿ: الرقابة ضمن الوظائف التسييرية
ظائف التسيتَية والتي تعتبر القلب النابض يستند ت٧اح أي مؤسسة على القياـ تٔجموعة من الو 

تٖقيق الأىداؼ التي تسعى إليها، وتعتبر الرقابة أخر و والمحرؾ ت٢ا والتي تتفاعل فيما بينها بكفاءة وفعالية ت٨
وأىم وظيفة فهي تقوـ بتصحيح العملية التسيتَية في حالة إت٨رافها عن مسارىا وتساعد على إتٗاذ 

من خلاؿ إدراج جل النظريات  ذلك ل تٖقيق أىداؼ ات١ؤسسة، ويظهر الإجراءات اللازمة من أج
سنشتَ في ىذا ات١بحث إفُ مفهوـ التسيتَ  ذلك وظيفة ات١راقبة ضمن الوظائف التسيتَية، ول و الإقتصادية

 ووظائفة، إضافة إفُ مفهوـ الرقابة، أت٫يتها، خطواتها ومستواياتها.      
 ظائفو المطلب الأكؿ: مفهوـ التسيير كك 

 أكلا : مفهوـ التسيير 
في اتٟقيقة ضيق ات١ضموف يشتَ و الذي ى " Gestion" كلمة تسيتَ ىي ترتٚة للمصطلح الفرنسي 

" إفُ إفُ ت٣موعة التقنيات في عملية التسيتَ، بينما يلاحظ أف مفهوـ التسيتَ حسب ات١صطلح الإنكيلزي 

Management " ُالكفاءات القيادية التي ت٬ب أف يتوفر عليها  فإنو يشمل ات١فهوـ الضيق بالإضافة إف
   .1ات١سيتَ

ىناؾ عدة مفاىيم للتسيتَ تْسب تعدد التيارات الفكرية  فقد عرفو الكلاسيكي فريدريك تايلور 
(F.Taylor)،  في  كتابو مبادئ الإدارة العلمية"The Principles OF Scientific Management  "  في عاـ

عتمد على ت٣موعة من القوانتُ والقواعد وات١بادئ المحددة بوضوح، و الوصوؿ إفُ على أنو " علم ي 1911
أما حسب ات١درسة القرارية فقد  ،2الأىداؼ لابد وأف تٯر من خلاؿ التطبيق الدقيق ت٢ذه القوانتُ والقواعد"

 .3فعل "  التسيتَ على أنو " عملية أخذ القرار بقدر ماىي عمليات تنطوي على (H.Simon)عرفو ساتٯوف 

                                                           
ـ التجارية، ، أطروحة دكتوراه في العلو  مدل إستخداـ الأساليب الحديثة لمراقبة التسيير في قياس كتقيم أداء البنوؾ التجاريةنادية سعودي،  -1

 .  53ص ، 2018تٗصص مالية وت٤اسبة، جامعة ت٤مد بوضياؼ بات١سيلة، اتٞزائر، 
، 2004، الطبعة الأوفُ، دار الرضا للنشر، نظرية في الإدارة كممارستها ككظائفها 401، نظريات الإدارة كالأعماؿ دراسة لػ رعد حسن الصرف -2

 .  37ص 
 . 58ص ، 2013، الطبعة الأوفُ، دار الكتاب اتٟديث، القاىرة، كفعالية التسيير الإدارمالصراع داخل المنظمة ناصر قاتٝي،  -3
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التسيتَ على أنو " تلك العملية التي من خلات٢ا ت٩طط وننظم وندير ونراقب  P.Bergeronويعرؼ 
 ،1موارد ات١ؤسسة من أجل تٖقيق الأىداؼ ات١سطرة "

" ت٣موعة من العمليات ات١نسقة وات١تكاملة التي تشمل أساسا، التخطيط، ووفي تعريف أخر التسيتَ ى
 .  2قابة "التنظيم، والتوجيو، والر 

 ثانيا: كظائف التسيير: 
العملية التسيتَية إفُ أربعة  ،لقد قسم ىنري فايوؿ في كتابو بعنواف الإدارة الصناعية والعامة

 ، وفيما يلي توضيح ت٢ذه الوظائف :3وظائف ىي، التخطيط، التنظيم، التوجيو، الرقابة
  :Planning. التخطيط 1

ية للعملية التسيتَية والتي ترتبط وتؤثر تأثتَا مباشرا على يعتبر التخطيط أحد ات١كونات الأساس
باقي الوظائف التسيتَية من تنظيم وتوجيو ورقابة، ويستلزـ التخطيط النظر إفُ ات١اضي واتٟاضر 
وات١ستقبل، فنقطة البداية في التخطيط للمستقبل ىي تقيم ات١اضي واتٟاضر وات١ستقبل، وبتافِ فالتخطيط 

تفكتَ ات١نظم والتي تساعد ات١دير على توقع القضايا ات١ستقبلية والإعداد ت٢ا مستقبلا، طريقة للو فلسفة أ
 .  4ويستوجب التخطيط السليم الوحدة وات١رونة والإستمرار والدقة

وتٯكن تعريف التخطيط على أنو " العملية التي من خلات٢ا يتم تٖديد أىداؼ ات١ؤسسة، وات١وارد 
  ." 5إفُ تٖقيقهاالضرورية والأفعاؿ ات١ؤدية 

عملية التفكتَ تٔا ت٬ب عملو في ات١ستقبل، وكيف ومتى يتم ىذا و خر " التخطيط ىآوفي تعريف 
 ." 6زمة لبلوغهالاالعمل، أي أنو يتضمن تٖديد الأىداؼ، وتٖديد ات٠طط والوسائل، وات٠طوات ال

 

                                                           
 .09ص ، 2003، دار المحمدية العامة، مراقبة التسيير في المؤسسة الإقتصاديةخرروف، آناصر دادي عدوف و  -1
 .13ص  2011الثالثة، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية،  ، اتٞزء الأوؿ،الطبعةمدخل للتسيير) أساسيات، كظائف، تقنيات(ت٤مد رفيق الطيب،  -2
 .57ص رعد الصرف، مرجع سبق ذكره،  -3
 .28ص ، 2004، مؤسسة شباب اتٞامعة، التخطيط كالمراقبة الإداريةأتٛد ت٤مد ات١صري،  -4
 .30ص ، 2008ل عماف، الطبعة الثانية، دار وائ ،الإدارة كالأعماؿصافٌ مهدي ت٤سن العامري، طاىر ت٤سن منصور الغالبي،  -5
 .13ص  ،2012، اتٞزء الثافٓ ،الطبعة الثانية، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، مدخل للتسيير) أساسيات، كظائف، تقنيات(ت٤مد رفيق الطيب،  -6
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مراحل ولعل أت٫ها ما  من خلاؿ ات١فاىيم ات١قدمة سابقا تٯكن القوؿ أف عملية التخيطط ت٘ر بعدة
 :1يلي 

 تٖديد الأىداؼ ات١طلوب تٖقيقها باتٞهد اتٞماعي وبأقل التكاليف ات١مكنة؛ -
 رسم السياسات، أي ت٣موعة القواعد التي ترشد ات١رؤوستُ لغرض تٖقيق الأىداؼ؛ -
رية وتسجيل التنبؤ تٔا ستكوف الأحواؿ في ات١ستقبل وتقدير إحتياجات العمل من القوى ات١ادية والبش -

 في سجلات تدوين خاصة؛ ذلك 
 إقرار الإجراءات، أي ات٠طوات التفصلية التي تتبع في تنفيذىا الأعماؿ ات١ختلفة؛ -
 وضع برامج زمنية تبتُ الأعماؿ ات١طلوب القياـ بها زمنيا.  -
  :Organization التنظيم. 2

ت٧احو وىي ترتبط بتنفيذ فعاؿ و أ تأتي وظيفة التنظيم بعد عملية التخطيط، والتي تؤدي إفُ فشلو
 للخطط ات١وضوعة،

وتٯكن تعريف التنظيم على أنو " عملية إدارية أساسية تقتضي وضع ىيكل ات٢يكل التنظيمي 
بهدؼ ت٘كينها من  ذلك للمؤسسة وتٖديد أىدافها ومهامها ومسؤولياتها وأساليب وطرؽ العمل فيها و 

 "2قت ت٦كن وأكبر وقت ت٦كن وأكبر إنتاجية تقدفٔ خداماتها بأقل تكلفة ت٦كنة وأقصر و 
وتٯكن أف نعرؼ وظيفة التنظيم بأنو " العملية ات١رتبطة بتأشتَ ات١هاـ وتٗصيص ات١وارد وتنسيق  

 "، 3أنشطة العمل، وتٖديد البنية ات٢يكلة الضرورية من أقساـ ووظائف لإت٧اؿ الأعماؿ بشكل فعاؿ
 الإعتبارات:وعليو فإف عملية التنظيم تغطي نوعتُ من 

وتتمثل في تٖديد الأنشطة والوظائف، والتقسيمات  إعتبارات تصميم الهيكل التنظيمي: -1.2
 .لازمةلالإدارية، ونطاؽ الإشراؼ، وتوصيف الأعماؿ وات١هاـ، وتتبعها إعتبارات توفتَ القوى البشرية ا

                                                           
ية في محافظة  تقيم كظائف الإدارة لدل الحكومة المحلية من كجهة نظر الإتحادات الرياضخالد ت٤مود عزيز، فهد صافٌ ذياب الشهاب،  -1

   .1288ص ، 2018، 15، المجلد 01المجلد، العدد  الصادرة عن جامعة ات١وصل، العراؽ، ، ت٣لة أتْاث كلية التًبية الأساسية،كركوؾ
وبة السلوؾ القيادم كعلاقتو بالتنظيم الإدارم لدل مديرم كمديرات المدارس الإعدادية بمركز بعقميساء ندفٔ أتٛد، ت٤مد أتٝاعيل مهدي،  -2

، 04، المجلد 04العدد عن كلية التًبية الرياضية للبنات تّامعة بغداد، العراؽ،الصادرة ، ت٣لة علوـ الرياضة، من كجهة نظر مدرسيهم كمدرساتهم
 .  167ص ، 2012

 .30ص صافٌ مهدي ت٤سن العامري، مرجع سبق ذكره،  -3
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داـ اللجاف وتصميم من خلاؿ إستعماؿ السلطة وتفويضها، وإستخ ذلك و  إعتبارات التنسيق: -2.2
 .1العمل

وعليو من خلاؿ ما قدـ من مفاىيم حوؿ وظيفة التنظيم يتضح أف ىذه الوظيفة ت٘ر بات٠طوات 
 : 2التالية

 تٖديد أىداؼ ات١ؤسسة؛ -
 تٖديد أوجو الأنشطة ات١ختلفة؛ -
 تٖديد العمليات ات١طلوبة في كل نشاط وتٕميعها في وحدات إدراية؛ -
 لوبة في كل عملية ومؤىلات شغلها؛تٖديد الوظائف ات١ط -
 وجباتهم؛ تعتُ الأفراد وتكليفهم لأداء -
 إعطاء السلطات ت٢ؤلاء الأفراد لأداء واجباتهم.-

من خلاؿ ماسبق ت٩لص إفُ أف التنظيم عبارة عن عملية توزيع ات١هاـ وات١سؤوليات في ات١ؤسسة 
ؤوليات على الأفراد العاملتُ طبقا وتٗصيصها على الأنشطة والوظائف، وتقسيم ىذه ات١هاـ وات١س

 للقوانتُ التنظمية ات١عتمدة تٔا يضمن تٖقيق الأىداؼ ات١رجوة.    
  :Directing. التوجيو 3

يعطي إشارة البدئ بالعمل، فتسري اتٟياة في و الوظيفة الثالثة من وظائف التسيتَ وىو التوجيو ى
يق الأىداؼ ات١وضوعة، وتعتبر ىذه الوظيفة من ات١ؤسسة وتتحرؾ الأجزاء ات١كونة للتنظيم في سبيل تٖق

أكثر الوظائف حساسية لأنها تعتٌ بالعنصر البشري من حيث قيادتو وإرشاده، وتوجيهو وتٖفيزه وغرس 
الروح اتٞماعي في داخلو، بالإضافة إفُ توفتَ إتصلات فعالة لتحستُ أدائو، وبتافِ فإف على أي مستَ 

                                                           
 .101ص ت٤مد رفيق الطيب،) اتٞزء الثافٓ(، مرجع سبق ذكره،  -1
، ت٣لة جامعة ذي قار، أثر التنظيم الإدارم في العمل الإدارم دراسة حالة شركة أكر العامة للصناعات الهندسية في الناصريةنوري علي جابر،  -2

 .61ص ، 2017، 12، المجلد 02العدد الصادرة عن جامعة ذي القار قسم البحث والتطوير، العراؽ، 
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، وعليو فإف 1سيو بالشكل ات١طلوب وصولا لتحقيق أىداؼ ات١نظمةفي كل مستوى إداري أف يوجو مرؤو 
 :2وظيفة التوجيو تشمل ما يلي 

الإتصاؿ بات١رؤوستُ وإرشادىم إفُ كيفية إت٘اـ الأعماؿ بواسطة إصدار التعليمات والشرح والوصف  -
مة لا تٖتوي وضرب الأمثلة، وقد يتم الإتصاؿ بطريقة مكتوبة أوشفوية ويشمل الإتصاؿ على أوامر عا

تفصيلا لكل الأعماؿ ات١طلوب إت٧ازىا وإت٪ا يتًؾ للمرؤستُ فرصة التكيف من أجل إت٧از العمل وقد 
 تكوف الأوامر ت٤ددة وتشمل على كافة التفاصيل ات١طلوبة؛

رفع اتٟالة ات١عنوية للمرؤوستُ والإلتزاـ تٔفاىيم القيادة بقصد اتٟصوؿ على تعاونهم الإختياري في تنفيذ  -
 الأعماؿ.  

  :Controlling. الرقابة 4
وىي أخر وأىم وظيفة من بتُ الوظائف التسيتَية، والتي تهدؼ إفُ قياس وتقيم الأداء الفعلي 

 ذلك طط لو، و ت٥و رسوـ  أم وات١نجز تٞيميع الوظائف السابقة من تٗطيط وتنظيم وتوجيو، ومقارنتو تٔا ى
افات عن ات١طلوب، والقياـ بإتٗاذ الإجراءات بغرض الكشف عن ما يظهره ىذا الأداء من إت٨ر 

 .3التصحيحية اللازمة
فالوظيفة الرقابية ىي عملية مستمرة وملازمة وشاملة تٞميع الوظائف التسيتَية السابقة من تٗطيط 

تعتٌ بتقوفٔ وقياس  ذلك لا تٯكن أف تقتصر على وظيفة معينة، فهي ب ذلك وتنظيم وتوجيو، فهى ب
لازمة في حالة لظائف بناءا على ات٠طط ات١وضوعة، وإتٗاذ الإجراءات التصحيحية اتٚيع الأنشطة والو 

 وجود إت٨رفات. 

                                                           

 1  .58ص نادية سعودي، مرجع سبق ذكره،   -
  .129ص خالد ت٤مود عزيز، فهد صافٌ ذياب الشهاب، مرجع سبق ذكره،  -2
 . 133ص أتٛد ت٤مد ات١صري، مرجع سبق ذكره،  -3
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 المطلب الثاني : مفاىيم أساسية حوؿ الرقابة.
 أكلا : مفهوـ الرقابة أغراضها كأنواعها

 . مفهوـ الرقابة : 1
 " تعتٍ التحقق  ىيو  " contrôle" إف مصطلح الرقابة يقصد ىي ات١قابل للكلمة الفرنسية 

vérification"  أي رصد وتقييم  الأداء الإقتصادي ات١ؤسسة والتأكد من مدى مطابقة النتائج للأىداؼ
من خلاؿ الكشف عن الثغرات في " maîtrise " التحكم والسيطرة  ذلك ات١وضوعة، ويقصد بها ك

 .1ات١ؤسسة وإتٗاذ الإجراءات التصحيحية
ؿ مفهوـ الرقابة، وتٯكن إظهار بعض ات١فاىيم بهدؼ إظهار لقد تعددت وتنوعت التعاريف حو 

 وجهات النظر ات١ختلفة :
الرقابة بأنها " التحقيق فيما إذا كاف كل شئ ت٭دث طبقا  (Henry Fayol)  يعرؼ ىنري فايوؿ

الإشارة إفُ نقاط الضعف  وللخطة ات١وضوعة والتعليمات الصادرة وات١بادئ المحددة وأف غرضها ى
 ." 2بقصد معاتٞتها ومنع تكرار حدوثها كما أنها تطبق على الأشياء والناس والأفعاؿوالأخطاء 

في كتابو أصوؿ الإدارة بأنها " الوظيفة الرئيسية في قياس أداء ات١رؤستُ  محمود عساؼويعرفها 
وتصحيحو من أجل التأكد من أف الأىداؼ قد تٖققت وأف ات٠طط قد وضعت موضع التنفيذ بالطريقة 

 "، 3حةالصحي
على أنها " العملية التي تسعى إفُ التأكد  محمد ماىر عليشومن كتاب الإدارة العرب يعرفها 

من أف الأىداؼ المحددة والسياسات ات١رسومة وات٠طط والتعليمات ات١وجهة إت٪ا تنفذ بدقة وعناية كما 
 "4إليو  وتعتٍ الرقابة أف النتائج المحققة تطابق ت٦ا تتوقعو الإدارة وتصب

                                                           
1
 - Azar, Jihane Abi, " Les Outils De Controle De Gestion Dans Le Contexte Des Pme: Cas Des Pmi Au 

Liban "," Comptabilité et Connaissances, 2005, pp , 2-3. 
 . 246ص ، 2001، بدوف ناشر، الإدارة كالتنظيم ) المفاىيم، الوظائف، العمليات(عبد الكرفٔ أبو مصطفى،  -2
الصادرة عن جامعة زياف عاشور ت٣لة التًاث اتٞامعة،   الرقابة الفاعلة كدكرىا في تحقيق النمو الإقتصادم،بشتَ عبد العباس ت٤مد البايتي،  -3

 .17ص ، 2013، 13العدد  ائر،اتٞلفة، اتٞز 
 . 123ص ، 2014ت٤مد ت٤مود علاونة، الأصوؿ العلمية والعملية في الرقابة الإدارية، الطبعة الأوفُ، دار البداية،  -4
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وفي تعريف أخر " تعتٍ كلمة مراقبة وضع ما يعتٍ القدرة على التحكم فيو وتوجيهو للوجهة 
ات١رجوة ) ات١رادة( أي، كل مراقبة تهدؼ إفُ قياس النتائج لفعل ما ومقارنة ىذه النتائج مع الأىداؼ 

 ".   1الإت٨راؼ( و المحددة مسبقا ت١عرفة التوافق من ) أي التباعد أ
الرقابة ىي ىي التأكد من أف التنفيذ يتم طبقا للخطة ات١وضوعة وأنو يؤدي إفُ وفي تعريف أخر " 

 ". 2تٖقيق ات٢دؼ المحدد في البداية والعمل على كشف مواطن الضعف لعلاجها وتقوتٯها وتصحيحها 
على أنها " تٖديد ت١ا يتم تنفيذه عن طريق تقيم الأداء، وإتٗاذ الإجراءات  ذلك وتعرؼ ك

 ".3إستلزـ الأمر حتي  يتماشى الأداء مع ات٠طط ات١وضوعية العلاجية إذا 
في تعريف أخر " الرقابة ىي وظيفة من وظائف الإدارة تتمثل في التحقق من إت٧از العمليات 

البرامج السابق وضعها، ومن ثم تهتم وظيفة ات١راقبة بتحديد ات١عايتَ التي و والتأكد من مسايرتها للخطط 
قياس الأداء ومقارنتها بات١عايتَ السابق تٖديدىا، بغرض تٖديد الإت٨رافات وإتٗاذ تٯكن الإعتماد عليها ل

 ".  4القرارات بشأف تصحيحها 
من خلاؿ ات١فاىيم ات١قدمة تٯكن تعريف الرقابة على أنها وظيفة من الوظائف الإدارية تعتٌ بقياس 

وضوعة إستنادا إفُ عدة معايتَ ت٤ددة وتقييم الأداء الفعلي ات١نجز، والتأكد من مدى مطابقتو للخطط ات١
 مسبقا بغرض الكشف عن الإت٨رفات وتصحيحها تٔا يتماشى مع ات٠طط ات١وضوعة. 

 تٯكن حصر أىم الأغراض من وجود النظاـ الرقابي في ات١ؤسسة فيما يلي: . أغراض الرقابة:2
وـ معقدة ومضطربة، فكل أصبحت البيئة المحيطة بات١ؤسسات الي التكيف مع المتغيرات البيئية: -1.2

ات١ؤسسات تواجو التغيتَ فإذا إستطاع ات١دير أف ت٭دد الأىداؼ وت٭ققها دائما وبدوف مشكلة فلا حاجة 
للرقابة لكن ىذا الأمر مستحيل التحقيق، وىنا يبرز دور النظاـ الرقابي اتٞيد الذي يساعد ات١دراء على 

 .لة اتٞديدةإستباؽ التغتَات والتعامل معها والتكيف مع اتٟا

                                                           
 .05ص ، 2011، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، مدخل إلى مراقبة التسييرمعراج ىواري، مصطفى الباىي،  -1
 .23ص ، 2004الطبعة الأوفُ، دار الثقافة،  لتعلمية كالإشراؼ التربوم،) أصولها كتطبيقاتها(،الإدارة اجود تعزت عطوي،  -2
،الإختصاص الرقابي للحكومات في التشريع العراقيجاسم كاضم كباشي العبودي،  -3 ، 2014، 34العدد  العراؽ، ، ت٣لة كلية الرافدين للعلوـ

 .64ص 
 . 461ص ، 2012الطبعة الأوفُ، دار الصفا للنشر والتوزيع،  ،إدارة الأعماؿفتحي أتٛد ذياب عواد،  -4
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إف الأخطاء الصغتَة والإت٨رافات البسيطة قد لاتؤثر على ات١ؤسسة  تقليل تراكم الأخطاء: -2.2
حاليا، لكن تراكم ىذه الأخطاء والإت٨رافات البسيطة تٯكن أف تؤدي إفُ مشكلة كبتَة، لذا ت٬ب أف 

ات٠طأ قد تٮفي من ورائو  تكوف ات١عاتٞة أولا بأوؿ وأي إت٨راؼ ت٬ب أف يؤخذ على ت٤مل اتٞد لأف ىذ
 .أكبر وأخطر وماى

عندما تكوف ات١ؤسسة بسيطة في ىيكلها وعملها   المواكبة كالإنسجاـ مع التعقيد التنظيمي: -3.2
كأف تكوف موجودة في رقعة جغرافية ت٤لية وتنتج منتجا واحد فقط فإف نظامها الرقابي سيكوف بسيطا، 

كثتَة وتستخدـ موادة أولية متنوعة وتغطي مساحات جغرافية   لكن ات١ؤسسات الكبتَة التي تنتج منتجات
واسعة ولو منافسوف كثتَوف فإنو ت٭تاج إفُ نظاـ رقابي يستطيع أف يوضح ىذا التعقيد ويساعد الإدارة في 

 .التعامل معو ومعرفة كل أليات عملو
دي إفُ خفض في إذا ماتم إستخداـ النظاـ الرقابي بشكل فعاؿ فإنو سيؤ  تخفيض التكاليف: -4.2

 .1التكاليف من خلاؿ ضبط عمليات الإنتاج ووضع معايتَ دقيقة للأداء ونسب التالف والوقت الضائع
 أغراض الرقابة( 1-1الشكل: )

 
 
 
 
 
 

    
 

 .461ص فتحي أتٛد ذياب عواد، مرجع سبق ذكره،  المصدر:

                                                           
الرقابة الإدارية كأثرىا في تماسك المرؤسين ) دراسة تطبيقية في عينة من كزارة العمل كالشؤف رفاء فرج تٝوعي، زينة رائد عبد الزىرة اتٞبوري،  -1

، 2013، 20، المجلد 78العدد   كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة بغداد، العراؽ،  عن الصادرة ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والإدارية،الإجتماعية العراقية(
 .25-24ص 

 الرقابة تساعد المؤسسة في :

 لبيئيةالتكيف مع التغيرات ا تقليل الأخطاء المتراكمة

 الإنسجاـ كمواكبة التعقيد التنظيمي تقليل التكاليف
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  ثانيا: خصائص النظاـ الرقابي الفعاؿ:
 :1لي إفُ ستة متطلبات، يغتبر توفرىا ضروريا حتى يكوف نظاـ الرقابة فعالا نشتَ فيما ي

لنظاـ الرقابة أف يكشف عن موقع الإت٨رفات واتٞهة  إمكانية تشخيص كتصحيح الإنحرافات: .1
غتَ كافي، بل ت٬ب أف يوضح النظاـ الرقابي سبل تصحيح الإت٨رفات في  ذلك ات١تسببة فيو، إلا أف 

 ت١ؤسسة.ا ةت٥تلف أنشط
لنجاح النظاـ الرقابي ت٬ب أف تتوفر فيو ات١رونة على التكيف مع ات١تغتَات ات١ستجدة على  المركنة: .2

فلا بد أف  ،ات١ؤسسة كتغتَ ات٠طط والأىداؼ، فإذا إستجدت ظروؼ أملت تغتَات في الأىداؼ
 في تغيتَ معايتَ الأداء التي تتم الرقابة على أساسها. ذلك ينعكس 

إذ ت٬ب أف يكوف النظاـ الرقابي مفهوما من قبل مستخدميو من حيث  كسهولة الفهم: الوضوح .3
 ات١عايتَ والأدوات الرقابية وكيفية إستخدامها.

ت٬ب أف تتناسب التكاليف ات١خصصة لإرساء النظاـ الرقابي مع الفوائد التي تعود على  الإقتصادية: .4
  تفوؽ تكاليفو الفوائد الناتٕة عن إستخدامو وتطبيقو.ات١ؤسسة من جراء تطبيقو، فلا حاجة لنظاـ رقابي

 وتعتٍ إتفاؽ النظاـ الرقابي ات١قتًح مع حجم وطبيعة النشاط التي تتم الرقابة عليو. الملائمة:. 5
ت٬ب أف تكوف العملية الرقابية واقعية تْيث تٯكن ت٦ارستها دوف  الموضوعية كإمكانية التطبيق: .6

 النشاط ات١راقب.  وراقبة أالإساءة إفُ الأطراؼ ات١
 ثالثا : أىداؼ كأىمية الرقابة : 

 . أىداؼ الرقابة :1
 :2تسعى الرقابة إفُ تٖقيق تٚلة من الأىداؼ أت٫ها  

                                                           
بناء مقياس لمتطلبات الرقابة الإدارية لأعضاء الهيئات الإدارية في الأندية المشاركة بدكرم النخبة راشد تٛدوف ذنوف، أتٛد حستُ جاسم،  -1

ص ، 2013، 19، المجلد 62العدد  الصادرة عن كلية التًبية الرياضية تّامعة ات١وصل، العراؽ، الرياضية، ت٣لة الرافدين للعلوـ العراقي بكرة القدـ،
08.  

أىمية إعتماد الرقابة الإدارية في زيادة كفاءة الفحص الضريبي بحث تطبيقي في الهيئة بدور فاضل علواف، نضاؿ رؤوؼ أتٛد،  -2
، 12، المجلد 39العدد ية، الصادرة عن ات١عهد العافِ للدرسات المحاسبية و ات١الية ببغداد، العراؽ، ت٣لة درسات ت٤اسبية ومال العامة للضرائب،

 .128ص ، 2017
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إبداء الرأي فيما إذا كانت إدارة ات١ؤسسة قد إستخدمت ات١وارد البشرية وات١وارد ات١ادية ات١تاحة بكفاءة  -
ىداؼ المحددة سلفا، وإبراز نواحي الضياع وعدـ الكفاءة في كل وبتحقيق أقصى النتائج وفق الأ

 الأنشطة والعمليات للتغلب عليها وعلاجها، وترشيد إستخداـ ات١وارد الإقتصادية ات١تاحة للمشروع؛
 تٗفيض إحتماؿ حدوث ات١شكلات الناتٕة عن الإت٨رفات السلبية؛ -
 وفق الطريق الصحيح؛التأكد من أف القوانتُ والتعليمات والوائح تستَ  -
 قياـ إتصاؿ موثوؽ زمتتُ بتُ ت٥تلف ات١ستويات الإدارية؛ -
 تٕنب سوء إستخداـ السلطة الرتٝية وتٖقيق العدالة في تقدفٔ ات٠دمات للمستفدين.  -
 . أىمية الرقابة:2

 ترجع أت٫ية الرقابة إفُ العديد من الإعتبارات ولعل أت٫ها مايلي : 
غتَت٫ا فهذا و تعد خطة ما، أو ات١كمل لكل ما يتقرر، فعندما تتخذ الإدارة قرار ما أإف الرقابة ىي اتٞزء  -

 ؛ذلك لا يعتٍ بالضرورة أنو سينفذ، فالرقابة تسعى للتأكد من 
الرقابة ىي أداة إنضاج وتعلم وتكيف، تْيث تعتبر وسيلة لإكتشاؼ الأخطاء في القرارات  -

، وىذا ما يساعد في إنضاج كل من الأفراد أنفسهم لتصحيحها، والتغتَات اتٞديدة للتكيف معها
 ؛     1وات١ؤسسة

بالنتيجة عرضة للخطأ والإت٨راؼ ت٦ا يستوجب مراقبتو و أف العمل يقوـ بتأديتو العنصر البشري، وى -
 لتفادي ات٠طأ وتصحيح الإت٨رافات؛

الة تٕعلهم يدركوف لاتٯكن مسائلة الأفراد واتٞماعة عن أعمات٢م من دوف وجود رقابة إدارية فع -
 مسؤولياتهم وما يتًتب عليهم؛

 ات٠ارجية يتطلب رقابة مستمرة لرصد التغتَات ومواجهتها؛ و سرعة التغتَ في الظروؼ الداخلية أ -
 . 2إنتشار وكبر حجم ات١ؤسسات العصرية وتطبيق اللامركزية كل ىذا يتطلب نظاـ رقابي فعاؿ -

                                                           
 .05ص راشد تٛدوف ذنوف، أتٛد حستُ جاسم، مرجع سبق ذكره،  -1
، المجلة عن تقيم نظاـ الرقابة الإداريةمسؤكلية مراقب الحسابات ت٤مد جبار فشاخ، مصطفى كاظمي ت٧ب أبادي، عبد الأمتَ ت٧م عبد القاضي،  -2

  .135ص ، 2012، 14، المجلد 58العدد الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة كربلاء، العراؽ،  العراقية للعلوـ الإدارية،
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 لية الرقابية.المطلب الثالث : خطوات كمستويات العم
 أكلا : خطوات العملية الرقابية:

تٖقيق الأىداؼ، وتقرير  وت٘ر العملية الرقابية بأربعة خطوات رئسية لقياس التقدـ في العمل ت٨
مدى كفاءة إت٧ازىا، فهي إذف تعتٌ بتقوفٔ إت٧ازات ات١ؤسسة بإستعماؿ معايتَ ت٤ددة سلفا، وإتٗاذ 

ة التقوفٔ، أي أنها تتطلب تتبع الأداء وقياسو، ومقارنة نتيجة القياس القرارات التصحيحية بناءا على نتيج
مع ات١عايتَ المحددة، ت١عرفة ما إذا كاف الإت٧از مرضيا أـ لا، بعبارة أخرى، ت١عرفة ما إذا كاف الإت٨راؼ 

 .1طفيفا لا يستدعي الإىتماـ، أـ مهما يتطلب إتٗاذ قرار تصحيحي
 ر بات٠طوات التالية :وإتٚالا فإف العملية الرقابية ت٘

 تٖديد معايتَ الأداء؛ -
 قياس الأداء الفعلي؛ -
 مقارنة الأداء الفعلي بالأداء ات١عياري؛ -
 إتٗاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة.  -
  . تحديد معايير الأداء:1

اء أنو مستوى الأد ويعرؼ ات١عيار على أنو وحدة للقياس تٯكن أف تٮدـ الإدارة لتقيم الأداء، أ
اتٟد الأدفْ من الأداء ات١توقع، وتعد عملية تٖديد معايتَ الأداء أساس العملية الرقابية و ات١طلوب إت٧ازه أ

ومتًتبطة إرتباطا وثيقا بوظيفة التخطيط، إذ أف أي خطة لابد أف تتضمن معايتَ ت٤ددة تعكس مدى  
يتَ ليس بالأمر السهل فهناؾ كفاءة تٖقيق ات٠طة ات١وضوعة، وعليو فإف عملية التحديد الدقيق للمعا

الكثتَ من الأعماؿ القابلة للقياس، وأعماؿ أخرى غتَ قابلة للقياس، وعلية يتم التًكيز على مراقبة 
الأنشطة ات١همة والتي يكوف ت٢ا تأثتَ فعاؿ على باقي الأنشطة، وأف تكوف ىذه ات١هاـ من إختصاص 

، وتٯكن تقسيم معايتَ 2روتنية ت١راقبتها والإشراؼ عليهاات١ديرين وتتًؾ ت٢م التفصيلات ات٠اصة بالأعماؿ ال
 :3الأداء إفُ نوعتُ

                                                           
 . 275ص ت٤مد رفيق الطيب، مرجع سبق ذكره،  -1
 . 130ص بدور فاضل علواف، مرجع سبق ذكره،  -2
 .153ص ، 2014، الطبعة الأوفُ، دار اتٞناف للنشر والتوزيع، مبادئ الإدارةمود بشتَ ات١غربي، ت٤مد فاتح ت٤ -3
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وىي ات١عايتَ التي تٯكن التعبتَ عنها في صورة رقمية مثل النقود، الوقت، النسب،  :المعايير كمية -1.1
وفهمها الأوزاف، ات١سافة، وغتَىا، وتتميز ات١عايتَ الكمية بأنها ت٤ددة بصورة مقبولة، وتٯكن قياسها 

 بسهولة.
كمية سواء كانت  ووتتمثل في ات١عايتَ التي يتعذر التعبتَ عنها تٔقايس عددية أ المعايير النوعية: -2.1

نقدية، مثل معايتَ تٖديد كفاءة ات١وظفتُ، مدى ت٧اح برنامج العلاقات العامة، الأمانة التي يتمتع و مادية أ
 بها رؤساء الأقساـ..إفٍ.

 ي: .قياس الأداء الفعل2 
 والأقساـ أ ويتم في ىذه ات١رحلة قياس ما أت٧ز فعلا من ات١هاـ والأنشطة سواء كانت للموظفتُ أ

على أرض الواقع ت١قارنتو مع  أدؽالإدارة بأكملها، وت٬ب أف يكوف القياس دقيقا ت١عرفة ماتٖقق بشكل 
 يستخدمها ات١ديروف ، ويتم قياس الأداء إما عن طريق ات١لاحظة ات١باشرة الشخصية التي1ت٥طط وماى

ايتَ المحددة الكمية عت١راقبة ستَ العمل في مراحلو ات١ختلفة، ومن ثم يتعرؼ على الأداء الفعلي ويطابقو بات١
الشفهية والتي تعطي صورة متكاملة عن العمل الذي تم أداؤه، و عن طريق التقارير ات١كتوبة و والنوعية، أ

وات١ستويات التي تٖققت ومدى مطابقتها للمعايتَ  ك،ذلالذي ت٬ري إت٧ازه والطرؽ ات١تبعة في و أ
 .  2ات١وضوعة

 : مقارنة الأداء الفعلي بالأداء المعيارم: 3
في ىذه ات١رحلة تتم مقارنة التتائج الفعلية تٔا تم تٖديده من معايتَ، وقد تكوف مقارنات تارخية  

قد تكوف مقارنات نسبية حيث تتم  ذلك وك يقارف فيها الأداء في الفتًات الزمنية السابقة بالأداء اتٟافِ،
مؤسسات  وأقساـ أ وات١ؤسسة ككل مع أفراد أ وات١قارنة بتُ الأداء ات١تحقق من الأفراد والأقساـ أ

ريقة دراسة طمقارنة ىندسية فتكوف من خلاؿ إستخداـ معاير ت٤ددة علميا بطرؽ فنية مثل و معيارية، أ
 من خلاؿ ات١عادلة التالية : ذلك عبتَ عن الوقت واتٟركة، وإتٚالا فإنو تٯكن الت

                                                           
 .135ص بدور فاضل علواف، مرجع سبق ذكره،  -1
 .127ص ، 1979، معهد الإدارة العامة، بدوف ناشر، مقدمة في الإدارةعلى ت٤مد عبد الوىاب،  -2
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 )الأداء الفعلي –الأداء المعيارم  (الحاجة إلى الإجراء التصحيحي ) الإنحراؼ( =
وعليو فإف اتٟاجة إفُ إتٗاذ الإجراء التصحيحي ) ات٠طوة التالية ( تتحدد تٔوجب الأغراض 

 ، تْيث ت٪يز بتُ نوعتُ من الإت٨رفات :1اتٟاصلة
 أكثر من الصفات التالية :و والتي تتميز بأنها تتصف بواحدة أ ات طبيعية :إنحراف -1.3

 إت٨راؼ بتُ ات٠طة والتنفيذ؛و فرؽ أ -
 الإت٨رفات ات٠ارجة عن سيطرة القائمتُ بالتنفيذ؛ -
 إت٨رفات ناتٚة عن ظروؼ طارئة؛ -
 الإت٨رفات الغتَ ات١تكررة. -

 بأكثر من الصفات التالية :و فهي تتصف بواحدة أ إنحرافات غير طبيعية : -2.3
 الإت٨رافات اتٞسيمة؛ -
 لتعمدىم؛و الإت٨رفات الناتٚة عن قصور في ات١نفذين أ -
 الإت٨رفات ات١تكررة. -

وت٭تاج الإت٨راؼ الغتَ الطبيعي لعلاج حاسم وت٤دد وت٥طط لو بشكل يعتمد على نوع ات٠طأ 
 .2يتميز بأنو بسيط وسطحي ووجسامتو، أما الإت٨راؼ الطبيعي فقد لا ت٭تاج إفُ علاج فه

 والشكل التافِ يوضح عملية مقارنة الأداء الفعلي بالأداء ات١عياري :

                                                           
 .231ص نصور الغالبي، مرجع سبق ذكره، صافٌ مهدي ت٤سن العامري، طاىر ت٤سن م -1
 .68ص نادية سعودي، مرجع سبق ذكره،  -2
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 (: عملية مقارنة الأدارء الفعلي بالأداء المعيارم2-1الشكل )
 

 
 

  
   

 
 

   
   

 
 .138 ص، 1996، ات١ؤسسة اتٞامعية للدرسات والنشر والتوزيع، الطبعة الأوفُ، الإدارة عملية كنظاـكامل بربر،   ات١صدر :

 لازمة:ل.إتخاذ الإجراءات التصحيحية ا4
بعد أف يتم معرفة أسباب الإت٨رفات وطبيعتها ) إت٨رافات طبيعية، إت٨رفات غتَ طبيعية(، يتم إتٗاذ  

، وعليو فإف عملية تصحيح 1اسبة لتصحيح مسارات الأداء ات١سببة للإت٨رفاتالقرارات التصحيحية ات١ن
رفع مستوى الأداء الفعلي ليتساوى فيو مع معايتَ الأداء ات١وضوعة، و الإت٨رافات نشاط مهم الغاية منو تقوية 

الية ولضماف فع ،لغرض تلافي الإت٨رفات بعد كشف أسبابها ومعاتٞتها بغية عدـ تكرار حدوثها مستقبلا
القرارات التصحيحية لابد أف نتأكد من صحة ودقة البيانات وات١علومات التي إستند عليها في تفستَ وتٖليل 

 .2الإت٨رفات
 وتٯكن تلخيص مراحل العملية الرقابية في الشكل التافِ :

                                                           
 .153ص كامل بربر، مرجع سبق ذكره،   -1
 .68ص رفاء فرج تٝوعي، زينة رائد عبد الزىرة اتٞبوري، مرجع سبق ذكره،  -2
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 الهدؼ

 الأداء المعيارم
 الأداء الفعلي

 القياس كالمقارنة
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 ( : مراحل العملية الرقابية3-1الشكل ) 
  

 تعديل                     تعديل                                                                          
    المعايير            الأداء                                                                          

 لا                                
 
  

 
 ىل ىي                                             

   ؟ متطابقة     نعم                                   
 

     
 تغذية عكسية                                                                           

 .232ص ، مرجع سبق ذكرهفتحي أتٛد ذياب عواد،  المصدر:

 ثانيا : مستويات الرقابة في المؤسسة:
ة مستويات للمراقبة في ات١ؤسسة، حيث يرتبط كل مستوى منها بالتقسيم الزمتٍ للتسيتَ ىناؾ ثلاث

 : 1تْيث ت٪يز بتُ
والذي يعمل على توجيو نشاطات ات١ؤسسة على ات١دى  على مستول التسيير الإستراتيجي : -

 (. Contrôle Strtėgique)الطويل ت٧د ات١راقبة الإستًاتيجية 
والذي يرافق دوما العمليات على ات١دى القصتَ ) أقل  الجارم : كيومي أكعلى مستول التسيير ال -

 (. Contrôle d’exécution) من سنة ( توجد ات١راقبة التنفيذية

                                                           
الصادرة  ، ت٣لة الإبتكار والتسويق،لمستمر لأداء المؤسسة، دكر الأدكات الحديثة لمراقبة التسيير في الحسين اصافٌ إلياس، بن أتٛد سعدية -1

 .  163 ص ،2014، 01، العدد 01المجلد  عن جامعة جيلافِ اليابس سيدي بلعباس، اتٞزائر،

تحديد معايير 
 الأداء

قياس الأداء 
 الفعلي

مقارنة الأداء الفعلي 
 بالأداء المعيارم

إتخاذ الإجراءات 
 اللازمةالتصحيحية 

 حافظ على

 الوضع 
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تتموضع مراقبة التسيتَ كحلقة  (Contrôle de gestion)وفي إطار ىذا التقسيم الزمتٍ للتسيتَ 
 العمليات اليومية مع التوجهات الإستًاتٕية وصل بتُ ات١راقبة الإستًاتيجية لضماف التجانس بتُ

   للمؤسسة.
 وتٯكن توضيح مستويات ات١راقبة بات١ؤسسة من خلاؿ ما يلي :

  :Contrôle Strtėgique. الرقابة الاستراتيجية 1
وىذا النوع من الرقابة يتضمن مراقبة ومتابعة العوامل البيئية الأكثر تعقيداً والتي تٯكنها التأثتَ 

فحوى الإجراءات و كبتَة على مدى تطبيق ات٠طط الاستًاتيجية، كما ويتضمن تقييم جوىر أ  وبصورة
التنظيمية الاستًاتيجية ات١تخذة والتأكيد على تنفيذ ات٠طط الاستًاتيجية كما خطط ت٢ا، وتساىم الرقابة 

اتيجية تتم وبصورة واتٞدير ذكره أف الرقابة الاستً  ،الاستًاتيجية في وضع خطط رقابية تكتيكية وتشغيلية
الذين يتمتعوف بات٠برة وبالنظرة الشمولية لكل أنشطة وأقساـ  أساسية من خلاؿ مدراء الإدارة العليا

 ،ات١نشأة ات١ختلفة
 : Contrôle de gestion . مراقبة التسيير2

فيذ والتي تركز على تقييم عملية التن ،وىي نوع من أنواع الرقابة التي تقوـ بها الإدارة الوسطى 
متابعة مدى التقدـ ومدى تٖقيق  ،متابعة النتائج الدورية ات١رافقة لعملية التنفيذ ،للخطط التكتيكية

، وتٯكننا القوؿ أف ىذا متابعة التقارير الأسبوعية والشهرية للخططو الأقساـ لأىدافها وبرات٣ها وموازنتها 
ن خلاؿ تقدفٔ ات١علومات ات١تعلقة بالقضايا الرقابة تٯكنها ات١شاركة مع الرقابة الاستًاتيجية م النوع من

  .الاستًاتيجية
 : Contrôle d’exécution . مراقبة التنفيذ3

دنيا من خلاؿ الإشراؼ على تنفيذ الوىذا النوع من الرقابة يقوـ بو مديري ات١ستويات الإدارية  
حة عند الطلب، إعداد متابعة النتائج اليومية للأنشطة، اتٗاذ الإجراءات الصحي ،ات٠طط التشغيلية

 . 1اتٞداوؿ، ات١وازنات، القواعد، وت٥رجات ت٤ددة عادة ما تكوف ت٥صصة للأفراد
 والشكل ات١وافِ يوضح ات١ستويات الثلاثة للمراقبة بات١ؤسسة :

                                                           
 .  107ص ، 1997، دار الزىواف للنشر والتوزيع، عماف، ، مبادئ الرقابة الإداريةالصباح عبد الرتٛاف  -1
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 مستويات المراقبة بالمؤسسة: ( 4-1الشكل ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source:Naas Abdelkader, Pratique de contrôle et Emergence D’une Fonction de contrôle de Gestion Dans 

les Entreprises Publiques Algeriennes, Revue Algérienne d'économie et gestion Volume 6, Numéro 1, P166. 

 المبحث الثاني: ماىية مراقبة التسيير
و للعملية الرقابية من يت١ا تضف تٖتل مراقبة التسيتَ في الوقت الراىن مكانة ىامة داخل ات١ؤسسة، نظراً 

ت٦يزات خاصة في ظل الظروؼ الدولية التي أصبحت تعيشها، وذلك من خلاؿ قدرتها على و خصائص 
توجيو ات١ؤسسة من خلاؿ كشف الات٨رافات ومعرفة أسبابها واقتًاح اتٟلوؿ ات١مكنة لذلك، ولقد و ترشيد 

لى مستوى المحيط الذي تنشط فية ات١ؤسسة، تْيث عرفت مراقبة التسيتَ تطورا ملحوظا نتيجة التغتَات ع
سنتناوؿ في ىذا ات١بحث التطور التارخي ت١راقبة التسيتَ، مفهومها وخصائصها، مسارىا وأنواعها، وظائفها 

 وأت٫يتها.
 المطلب الأكؿ : مفهوـ مراقبة التسيير.

 أكلا: التطور التارخي لمراقبة التسيير.
تعقد و مع تطور نشاطها و لقرف العشرين في ات١ؤسسات الأمريكية ظهرت مراقبة التسيتَ في بداية ا

بسبب عجز الطرؽ الرقابية الكلاسيكية أنذؾ و زمة الاقتصادية العات١ية ت٢ا لالما سببتو او عمليتها 
ات١ستعملة في إخراج ىذه ات١ؤسسات من أزمتها، حاولت إت٬اد طرؽ وأساليب رقابية جديدة من طرؽ 

 الرقابة الإستراتيجية

 مراقبة التسيير

 الرقابة التنفذية
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طرؽ رياضية أخرى مثل تْوث العمليات ىذه الطرؽ التي ابتكرتها ىذه و التحليلية  ت٤اسبية مثل المحاسبية
ات١ؤسسات كانت ىي بداية ميلاد مراقبة التسيتَ اتٟديثة ومن أبرز ات١ؤسسات التي سات٫ة في ذلك ت٧د 

أساليب و ىذه الشركات التي أدخلت طرؽ  " ( Du Pont)  "شركة و  "  ( General Motors )"شركة 
على نظاـ مراقبة التسيتَ من أجل دعم التخطيط والقرار الإستًاتٕي في إدارة ات١ؤسسات من  جديدة

تٖقيق أىدافها عن طريق الرشادة في إستعماؿ مواردىا ات١تاحة،  وخلاؿ التحكم في الأداء وتوجيهها ت٨
 وقد شهد مسار تطور مراقبة التسيتَ عدة ت٤طات تارتٮية تٯكن توضيحها فيما يلي :

 :1945إلى  1910رحلة الرقابة التقليدية للفترة الممتدة من سنة . م1
والذي تم  ،(General Motors)شهدت ىذه ات١رحلة طهور أوؿ ت٪وذج للرقابة ات١الية في شركة

والذي جاء  ،( Du Pont) وت٣موعة ،( Donaldson Brown )و ( Alfred Sloan )إقتًاحو من طرؼ 
غتَ قادر على مواجهة  ، تْيث أصبح أسلوب الإنتاج التايلوري1929نتيجة الأزمة العات١ية لسنة 

لية إجراءاتو وصلابتها وعدـ قدرتها على التكيف مع الظروؼ اتٞديدة، ولقد آالوضعية اتٞديدة بسب 
على ضرورة  ( Alfred Sloan )ساعد ىذا النموذج على ظهور أوؿ تفسيتَ ت١راقبة التسيتَ، وإتٟاح 

الوحدات كقاعدة أساسية للرقابة، ساىم في وضع التصميم الأوفِ ت١راقبة تفويض السلطة ت١سؤوفِ 
نذاؾ إفُ التحقق من الإستعماؿ اتٟسن للسلطة ات١فوضة آالتسيتَ، تْيث كانت تهدؼ الأليات الرقابية 

مع ضماف تدخل ات١ستَين في اتٟالات الطارئة، وىذا ماجعل مراقبة التسيتَ تعمل من ىذه الزاوية  
ر مزود تٔميزات إدارية ) تسيتَية( أكثر منها إستًاتٕية، وبهذا تعد ىذه ات١رحلة ات١وجة الأوفُ كجهاز إنذا

 من علوـ التسيتَ، والتي تدور حوؿ الرقابة العملية والتي إستعارت كثتَا من مبادئها من ات١درسة التايلورية.
 : 1968إلى  1945. مرحلة البحث عن الأمثلية للفترة الممتدة من سنة 2

في ىذه ات١رحلة كاف للحرب العات١ية الثانية الدور الفعاؿ في إحداث تغتَات ىامة في ت٣اؿ البحث 
العلمي ات١تعلق بعلوـ التسيتَ، فقد شكل تطوير وسائل الأمثلية الرياضية أساس ىذه ات١رحلة وظهور مادة 

دة الأمريكية قدـ جديدة تسمى ببحوث العمليات كانت ت٣الا لعدة تفستَات، ففي الولايات ات١تح
بتأسيس نظاـ مافِ في ت٣موعة فورد يبتُ فيو في أف واحد  1945سنة  ( Henry Ford )ىنري فورد 

يهدؼ ىذا النظاـ إفُ تٛاية أصوؿ  ( WHIZ KIDS )مراقبة التسيتَ والتدقيق الداخلي ويسمى بػػػػػ 
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إطار التكيف مع المحيط التنافسي ات١ؤسسة تٕاه المحيط مضطرب وتكثر فيو ات١نافسة، أما في فرنسا وفي 
ات١تحرؾ والذي يتطلب الدقة أكثر على مستوى التسيتَ اليومي أوعلى مستوى إتٗاذ القرارات الإستًاتٕية 

بتطوير تطبيقات طموحة لبحوث العمليات  ( EDF – Renault )قامت بعض ات١ؤسسات الكبرى 
ىذا فيما يتعلق  ،(Rationalistion des Choix Budgetaires)أشهرىا ترشيد الإختبارات بات١وزانات 

بالتخطيط كمرحلة أوفُ ت١راقبة التسيتَ، أما مرحلة التقيم وات١تابعة فإعتمدت على قياس وتقيم النتائج 
تْيث يتم تفويض السلطة للمسؤولتُ وتٖديد أىدافهم، ومن ثم متابعة النتائج التي حققوىا بواسطة 

 المحاسبي للتأكد من بلوغ الأىداؼ.    مؤشرات غلب عليها الطابع ات١افِ و 
 :1960إلى سنة  1968. مرحلة الأبعاد المتعددة لمراقبة التسيير للفترة الممتدة من سنة 3

ت٘يزت ىذه ات١رحلة بالعدوؿ عن إستعماؿ النماذج التقليدية وإلغاء الأمثلية عن تْوث العمليات، 
ومتحررة من قيود الأمثلية، كما سات٫ت في تٖديد والتي عملت على ظهور علوـ التسيتَ متعدد الأبعاد 

ات١فهوـ العاـ ت١راقبة التسيتَ وإبتكار عدة أساليب ساعدت على حل الكثتَ من ات١شاكل، إلا أف 
 ، الظروؼ التي إبتكرت في ظلها ىذه الطرؽ لا تبقى ثابتة، في ظل ت٤يط متغتَ تزداد ت٥اطره كل يوـ

دى إعتمادىا على عنصر اتٞودة وات١رونة وتٗفيض تكاليف وعليو أصبح ت٧اح ات١ؤسسات مرىوف تٔ
تكيفها وأجاؿ ردة فعلها أكثر من السعي وراء تٗفيض تكاليف إنتاجها ومن الطبيعي دعوتها إفُ 
تعويض ات١بادئ القاعدية ت١راقبة التسيتَ وأدواتها ات١كيفة مع التنظيم والظروؼ التي ولدت فيها تٔبادئ 

ؼ اتٞديدة، وىذا يعتٍ ضرورة إعادة تفعيلها من جديد لتواكب ات١رحلة ات١والية وأدوات تتناسب مع الظرو 
 .من تطورىا

 :     1980. مرحلة مراقبة التسيير المتكاملة للفترة التي تبدأ من سنة 4
ت٘يزت ىذه ات١رحلة بالإنتقاؿ من النظرة اتٞزئية للأمور إفُ النظرة الشاملة ومن مراقبة التسيتَ  

 ذلك ى( إفُ مراقبة التسيتَ إستًاتٕية ) بعيدة ات١دى(، وإعادة تأسيس مراقبة التسيتَ وتزامن قصتَة ات١د(
والذي إقتًح فيو إت٬اد  1985سنة   (M.Porter )للمؤلف   ( The best seller )مع تاريخ نشر مقاؿ 

فهوـ مراقبة في ظهور إتٕاىات جديدة ت١ ذلك وساىم  ة،قياس الأداء والنوايا الإستًاتٕيعلاقة بتُ 
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التسيتَ والتي من بينها ربط مراقبة التسيتَ بالأىداؼ الإستًاتٕية للمؤسسة، والأخذ بعتُ الإعتبار عنصر 
  .1ات١خاطرة عند إتٗاذ القرارات

وعليو وفي نفس السياؽ ورغبة في تٖقيق ىذه الإتٕاىات، تم تطوير أدوات وأساليب تعكس 
 :2عشرين ومن أت٫هاالطموح الإستًاتٕي في نهاية القرف ال

 ؛) Activity Based Costing ) ABCالتكاليف على أساس الأنشطة  -
 ؛ABB ( Activity Based Budgeting )ات١وزانات على أساس الأنشطة  -
 ؛( Target Costing )التكلفة ات١ستهدفة  -
  ؛BSC (Balaanced Scorecard )بطاقة الأداء ات١توازف  -
 .(Just – in –time)ت المحدد نظاـ الإنتاج في الوق -

 ثانيا : مفهوـ كخصائص مراقبة التسيير :  
 . مفهوـ مراقبة التسيير:1

 " Contrôle de gestion"إف كلمة مراقبة التسيتَ ىي ات١قابل والتًتٚة اتٟرفية للكلمة الفرنسية 
والعقوبة ومثل ىذه ات١عافٓ والتي لا يستلطفها الفرنسيوف أنفسهم إذ تعتٍ التحقق في مدى إحتًاـ ات١عايتَ 

تثتَ ات٠وؼ لدى الأشخاص ويبعدىا كليا عن ىدفها وإتٕاىها الصحيح، أما في ات١شرؽ العربي فيطلق 
" والتي ترتٚت بدورىا من الكلمة الإت٧يلزية  " المحاسبة الإدارية "وأ " الرقابة الإدارية "عليها تسمية 

Management Control" الشخص و حكم في التسيتَ، وات١تحكم في التسيتَ ىوالتي تعتٍ القياة والت
الذي ت٭سن الشراء، التصنيع بفعالية والبيع بدىاء، ومثل ىذا ات١عتٌ سيزيل ات٠وؼ ويشعر الأشخاص 

 . 3بالأماف وت٬علهم يتخذوف أفضل القرارات
لقد إختلفت وجهات نظر الباحثتُ حوؿ تٖديد مفهوـ مراقبة التسيتَ بإختلاؼ وجهات نظر 

 يارات التي ينتموف إليها، وتٯكن توضيح أىم مراحل تطور مفهوـ مراقبة التسيتَ حسب اتٞدوؿ التافِ:الت
                                                           

 .   25-17ص ق ذكره ،نعيمة ت٭ياوي، مرجع سب -1
، ت٣لة أفاؽ علوـ الإدارة الأدكات الحديثة لمراقبة التسيير من طرؽ محاسبية إلى أدكات للحوكمة كقيادة الأداءالباىي مصطفى،  -2

 . 178ص ، 2018، 04العدد  والإقتصاد، الصادرة عن جامعة ات١سيلة، اتٞزائر، والإقتصاد،
، مداخلة علمية مقدمة في إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ كألية بة التسيير في تحسين أداء المؤسسةدكر مراقشطارة نبيلة، لبرش سارة،  -3

 . 03ص ، اتٞزائر، 02تّامعة البليدة 25/04/2017تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع، يوـ 
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 ( : أىم مراحل تطور مفهوـ مراقبة التسيير1-1الجدكؿ )

 مفهوـ مراقبة التسيير تصور المؤسسة 

 المدرسة الكلاسكية
 مراقبة مالية وت٤اسبية -
 قائمة على التحقيق -
 فات وتٖديد ات١سؤولياتتٖليل الإت٨را -

 مدرسة العلاقات الإنسانية
 مراقبة إجتماعية وإقتصادية -
 التًكيز على التحفيز وات١شاركة والإتصاؿ -

 المقاربة النظامية

 قيادة ات١ؤسسة -
 مراقبة متكاملة للأنظمة الفرعية -
 الأىداؼ والأداء،العلاقة بتُ ات٢يكلة -
 الأداءالعلاقة بتُ الإتصاؿ، ات١علومات و  

Source: P.Lauzel et R.Teller, contrôle de Gestion et Budgest, Sirey Editions, Paris, 7
éme

 édition 1994, P8. 

وحتى تٯكن الإت١اـ تٔفهوـ مراقبة التسيتَ، سنستعرض ت٣موعة من التعاريف لأبرز الكتاب في ىذا المجاؿ    
 كما يلي :

كما يلي "   R.N.Anthony "  1965 "لذي قدمو سنة او إف أوؿ تعريف ت١راقبة التسيتَ، ى
ات١سار الذي يتأكد من خلالو ات١ستَوف من أف ات١وارد قد تم اتٟصوؿ عليها،  ذلك مراقبة التسيتَ ىي 

 "، 1وأنو تم إستخدامها بفعالية وكفاءة من أجل تٖقيق أىداؼ ات١ؤسسة 
تْيث يرى أنها " ىي  1977مفهوـ ت١راقبة التسيتَ سنة  "Abdelatif Khemakem"وقدـ 

مسار للعمليات ات١وضوعة ت٠دمة ات١ؤسسة لضماف التنشيط والتحريك الفعاؿ وات١ستمر للطاقة وات١وارد من 
 ." 2أجل الوصوؿ إفُ ات٢دؼ ات١نتظم من قبل ات١ؤسسة 

                                                           
1 -

LONING, Hélène, et al, le contrôle de gestion organisation, outils et pratiques, Dunod Paris, 3
 éme

 

édition, 2008 , P2. 
2
 - Khemakhem Abdelatif , la dynamique du contrôle de gestion , Dunod  , paris, 1977, P14.  
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رقابة التسيتَ تبحث عن إدراؾ ووضع وسائل معلوماتية موجهة، لتمكتُ  " C.Aiazard"وحسب 
ت٤قق، لذا و  من حسن التصرؼ، وتٖقيق التنسيق الإقتصادي العاـ بتُ الأىداؼ والوسائل وماىات١سؤولتُ

  1ت٬ب إعتباره نظاـ معلوماتي لقيادة وتسيتَ ات١ؤسسة كونو يراقب فعالية وت٧اعة الأداء لبلوغ الأىداؼ
ة مراقبة التسيتَ " ىي ت٣موع  1982لسنة  PCGويعرؼ ات١خطط المحاسبي الفرنسي العاـ 

الإجراءات ات١تخذة لتزويد ات١ستَين وت٥تلف ات١سؤولتُ تٔعطيات رقمية دورية التي تعكس ستَ ات١ؤسسة، 
ات١توقعة ) ات١قدرة( وعند الإقتضاء تٕعل ات١ستَين وبسرعة و ومقارنة ىذه ات١عطيات مع ات١عطيات السابقة أ

 " 2التعديلات التصحيحية ات١ناسبة و يتخذوف الإجراءات أو يعطوف أ
بأنها" ت٣موعة العمليات ات١ساعدة على إتٗاذ القرار، والتي تسمح  " R.Teller" نما يعرفها بي

بالتدخل قبل وخلاؿ وبعد أداء العمليات، وىي أيضا نظاـ شامل للمعلومات الداخلية للمؤسسة 
 "  3تسمح بتحقيق، تلخص وتفسر ت٣موع ات١عطيات ات١رتبطة بكل نشاط من نشاطات ات١ؤسسة

تقليدية، تْيث تنطلق ىذه ات١فاىيم من إفتًض ات١فاىيم ما سبق يتضح أف ىذه من خلاؿ 
أساسي يتمثل في التحكم ومراجعة الأداء التسيتَي، من خلاؿ التأكد من الإستخداـ الأمثل للموارد، 
والوقوؼ على الإت٨رفات ات١مكنة وتصحيحها تٔا يضمن تٖقيق الأىداؼ ات١وضوعة، إفُ أنو وبسبب 

في البيئة الداخلية وات٠ارجية، والتي كاف ت٢ا أثر كبتَ على طبيعة أعماؿ ات١ؤسسات أظهر عجز التغتَات 
وىذا  ،ات١قاربة التقليدية ت١راقبة التسيتَ في مواكبة التغتَات على مستوى المحيط الذي تتواجد فيو ات١ؤسسة

ات١وارد وكيفية إستخدامها  ما أدى إفُ توسيع مفهوـ مراقبة التسيتَ من رقابة ذاتية على حسن إستخداـ
إفُ مراقبة تسيتَ حديثة تأخذ بعتُ الإعتبار البعد الإستًاتٕي للمؤسسة، ومن بتُ ات١فاىيم التي جاءت 

 مركزة على ىذا ات١عتٌ :
 
 
 

                                                           
 .10ص ناصر دادي عدوف، مرجع سبق ذكره  -1
 .6معراج ىواري، مصطفى الباىي، مرجع سبق ذكره، ص  -2

3
 -Teller, Robert , Le contrôle de gestion : Por un pilotage intégrant stratégie et finance, Management, 1999 

, P8. 
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 بإعادة تعريف مراقبة التسيتَ بأنها " تلك العملية الذي من  1988سنة  " R.N.Anthony "قاـ 
 ". 1تأثتَ على أعضاء أخرين داخل ات١ؤسسة، من أجل تنفيذ إستًاتيجية ات١ؤسسةخلات٢ا يقوـ ات١ديرين ال

تْيث عرؼ  " R.N.Anthony "تعريفا مشابها لتعريف  " M.Gervais" وفي نفس السياؽ قدـ
مرقبة التسيتَ على أنها " ستَورة عمليات يتأكد من خلات٢ا ات١ستَوف من أف ات١وارد موجودة ومستخدمة 

ية، إضافة إفُ ملائمة ىذه ات١وارد لأىداؼ ات١ؤسسة، وأف النشاطات اتٟالية تسيتَ في إتٕاه بكفاءة وفعال
 "، 2الإستًاتٕية المحددة 

بأنها " ت٣موعة العمليات والإجراءات ات١ستندة   1995مفهوما ت١راقبة التسيتَ سنة  " Simon" وقدـ 
بعض التشكيلات من أنشطة ات١ؤسسة تْيث  تعديلو إفُ ات١علومات، التي يستخدمها ات١ستَوف للمحافظة أ

 ت٬ب التميز بتُ :
من خلاؿ توفتَ ت٣موعة من ات١ؤشرات التي تهدؼ إفُ تشخيص  ذلك التحكم التشخيصي : ويكوف  -

 .أداء ت٥تلف الأنشطة بات١ؤسسة، لتوفتَ ات١علومات اللازمة للمديرين
فراد العاملتُ، حوؿ التعامل مع الأولويات التحكم التفاعلي : ويكوف من خلاؿ تفاعل ات١ستَوف مع الأ -

 ."3الإستًاتٕية للمؤسسة والقرارات التوجيهية 
مفهوـ ت١راقبة  2011سنة  " J.Jacques et Sophie Nussbaumer" وفي نفس الإتٕاه قدـ كل من 

 التسيتَ بأنها " الغة التي توحد السلوؾ، فهي أداة توجيهية للمستَوف تضمن التماسك الإقتصادي
الشامل... وبتافِ فإف تنفيذ إستًاتٕية ات١ؤسسة يفرض مهمة جديدة ت١راقبة التسيتَ، وىي مساعدة صانعي 

  ." 4القرار في خياراتهم

                                                           
1
 - Mallek Meriem, La Contractualisation outil majeur pour la mise en place ďun systéme de contrôle 

gestion hospitalier,Maaref (Revue académique) partie : Sciences Economiques , 10 ème Année -N°: 20 ( Juin 

2016 ), P68.  
2
- Gervais, Michel, Contrôle de gestion, 7

ème
 édition, Economica, Paris, 2000, P20. 

3
 - AHSINA, Khalifa. Systèmes de contrôle de gestion et performance: essai de modélisation. el- bahith 

review-N°: 09 ( 2011 ), P3.  
4
-Amara Meriem , et Elhadje Ameur, La complémentarité entre l’audit interne et le contrôle de gestion 

comme un facteur d’amélioration des instruments de contrôle et de gestion, cas du group Algéro-

Espagnole – FERTIAL- , Roa Iktissadia REVIEW, University of Echahid Hamma Lakhdar, Eloued, Algeria, 

V: 7, N: 2, Dec 2017 , P359. 
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من خلاؿ ماسبق تٯكن تقدفٔ مفهوـ شامل ت١راقبة التسيتَ على أنها " عبارة عن ستَورة عمليات 
ين التحكم في الأداء التسيتَي من خلاؿ الرقابة ات١سخرة ت٠دمة الوحدة الإقتصادية، والتي تضمن للمدير 

على حسن إستخداـ ات١وارد بكفاءة وفعالية، تٔا يسمح بالكشف عن الإت٨رفات ات١مكنة وتزويد ت٥تلف 
صانعي القرار بات١علومات اللازمة لإتٗاذ القرارات التصحيحية  لغرض الوصوؿ إفُ تٖقيق الأىداؼ ات١رجوة 

 وحدة الإقتصادية ".وفق التوجو الإستًاتٕي لل
 . خصائص مراقبة التسيير:2

على أساس ات١فاىيم السابقة الذكر، تٯكن أف ت٩لص إفُ ت٣موعة من ات٠صائص التي تتميز بها 
 مراقبة التسيتَ:

 ىي:ترتكز مراقبة التسيير على ثلاثة مفاىيم أساسية :  -1.2
تَ، حيث تكوف ىذه الأىداؼ على نقطة الإنطلاؽ ت١راقبة التسيو إف تٖديد الأىداؼ ى الأىداؼ: -

مدى سنوي بالإضافة إفُ كونها متجانسة مع الأىداؼ الإتٚالية للمؤسسة وات١سطرة على ات١دى الطويل 
 وضمن ات٠طة الإستًاتٕية،

 .ماليةو قد تكوف ات١وارد ات١وضوعة حيز التطبيق تقنية، مادية، بشرية أ الموارد: -
سطرة لابد من قياس نتائج العمليات والتدخلات بالوسائل من أجل تٖقيق الأىداؼ ات١ النتائج: -

 .ذلك ات١خصصة ل
 ت٘ر بػػ أربعة خطوات: مراقبة التسيير عبارة عن سيركرة عمليات: -2.2

تسمح ىذه ات١رحلة بالإنتقاؿ من الأىداؼ العامة التنظمية إفُ أىداؼ ت٤ددة  تحديد الأىداؼ: -
 .ه الأىداؼوعملية ووضع ات٠طط التي تتسمح ببلوغ ىذ

 لهسإف إت٧از العمليات ات١قررة يعطي نتائج ترتبط جزئيا بالظروؼ التي تٯكن أف تكوف من ال القياس: -
 .تٖديدىا، فبواسطة نظاـ القياس يتم قياس النتائج التي تم إت٧ازىا

رافات وىي ات١قارنة الدورية للنتائج ات١قاسة اتٟقيقية مع الأىداؼ ات١سطرة وتٖليل الإت٨ المراقبة: -
إذا كانت ىذه الإت٨رافات بسيطة لا تتعدى عتبة القبوؿ و لتحديد ما إذا كاف يتوجب وضع تصحيحات أ

 .الناتٚة عن عدـ الدقة في التوقعات
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 .  1وتتضمن وضع قاعدة بيانات تارخية للنتائج السابقة التي تصدر عن نظاـ ات١راقبة النمذجة: -
 : مراقبة التسيير مسار دائم للتعديل -3.2

النشاطات ات١رتبطة فيما بينها من حيث  وتٯكن تعريف ات١سار على أنو ت٣موعة من الأحداث أ
ات١كاف والتي تؤدي إفُ تٖقيق نتيجة مشتًكة معينة، وعليو يتم من خلاؿ ىذا ات١سار التأكد من  الزماف و

التدخل قبل، أثناء أف ات١وارد والطاقات قد حصلت وإستعملت بكل فعالية وكفاءة، ويسمح ىذا ات١سار ب
ت٪يز بتُ ثلاثة  1965سنت   R.N.Anthony، وبالرجوع إفُ إفُ ات١فهوـ ات١قدـ من طرؼ 2وبعد الأداء

مراحل لدورة مراقبة التسيتَ ىي مرحلة تٖديد الغايات والأىداؼ ) تكوف قبل الفعل(، ثم تليها مرحلة 
 .3لة التقيم ) التي تكوف بعد الفعل (القيادة ) تكوف أثناء الفعل(، لتنتهي عملية ات١راقبة تٔرح

 :    العلاقة بين الوسائل كالأىداؼ كالنتائج تمثل قاعدة مراقبة التسيير -4.2
لكل مؤسسة أىداؼ ووسائل تسعى إفُ تستخدمها لتحقيق النتائج ات١رجوة في نهاية ات١سار وتعمل مراقبة 

 لاؿ الشكل التافِ: من خ ذلك وتٯكن توضيح  ،التسيتَ على إكتشاؼ ىذه العلاقة
 ( : قاعدة مراقبة التسيير5-1الشكل ) 

 الأىداؼ                                              
                                          (Opjectifs) 

 
  

   
 

 الوسائل                                                                النتائج               
(Résultats)                                               الكفاءة                              (Moyens) 

                                                            (Efficience)  
  Source: Löning, Hélène, et al. Contrôle de gestion: Des outils de gestion aux pratiques organisationnelles, 

Dunod, Paris, 4
éme

 édition, 2013, P7. 

                                                           
الصادرة عن ات١ركز اتٞامعي ت١يلة،  ت٣لة ميلاؼ للبحوث والدرسات، دكر لوحة القيادة في تفعيل حوكمة المؤسسة،قرقاد عادؿ، زغيب مليكة،  -1

 . 414ص  ،2018، العدد الأوؿ، جواف 04المجلد  اتٞزائر،
الصادرة  ،، ت٣لة درسات في الإقتصاد والتجارة وات١اليةأثار كإنعكاسات التوحيد المحاسبي على نظاـ مراقبة التسييرتدولاتي يامنة، العيد ت٤مد،  -2

 .282ص ، 2015، 02، العدد 04المجلد  ، اتٞزائر، 3عن جامعة اتٞزائر 
 .171ص الباىي مصطفى، مرجع سبق ذكره،  -3

 

 مراقبة التسيير
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 : 1وتٯكن توضيح العلاقة بتُ الوسائل والأىداؼ والنتائج من خلاؿ ما يلي
لازمة لتحقيقها على مستوى ليتم تٖديد الأىداؼ والوسائل ا العلاقة بين الأىداؼ كالوسائل: -أ

زامنة ومتًابطة، وعليو فالوسائل ات١توفرة لدى ات١ؤسسة في زمن معتُ قد تشكل قيدا ات١ؤسسة بصورة مت
ينبغي أخذه بعتُ الإعتبار عند وضع الأىداؼ القصتَة ات١دى، فحتى تٯكن تٕسيد الأىداؼ المحددة 
لابد أف يكوف إحتماؿ مؤكد لتحقيقها بالوسائل ات١تاحة، ومن جهة أخرى فإف تٕزئة الأىداؼ العامة 

لمؤسسة إفُ أىداؼ فرعية وتوزيعها على ت٥تلف مراكز القرار في ات١ؤسسة لاتٯكن أف يتم بصورة مستقلة ل
 عن الوسائل ات١تاحة، وبتافِ فإف العلاقة بتُ الأىداؼ والوسائل تطرح مشكل مضاعفا للملائمة :

 على ات١دى القصتَ: ات١لائمة بتُ الأىداؼ والوسائل ات١تاحة،-
: ات١لائمػػػػػة بػػػػػتُ الوسػػػػػائل ات١سػػػػػتغلة مػػػػػن أجػػػػػل تٖقيػػػػػق الإختيػػػػػارات الإسػػػػػتًاتٕية، علػػػػػى ات١ػػػػػدى الطويػػػػػل-

 وىذه الأختَة تتطلب أىدافا أبعد.
تظهر ىذه العلاقة من خلاؿ مقارنة النتائج المحققة مع الأىداؼ  العلاقة بين الأىداؼ كالنتائج: -ب

ييم مدى فعالية نشاطات ات١ؤسسة أي ات١بدئية لتقيم مدى تٖقق ىذه الأختَة، كما تتيح عملية ات١قارنة تق
 .قدرة ات١ؤسسة على تٖقيق الأىداؼ ات١طلوبة بفعالية

يؤدي تٖديد الأىداؼ وتوفتَ النتائج إفُ إعتماد مسارات معينة  العلاقة بين الوسائل كالنتائج: -ج
النتائج  تقيم إذا ما كانت وللنشاط من أجل تٖقيق النتائج ات١سطرة، والإشكاؿ الذي سيطرح لاحاقا ى

المحققة حسب نظاـ القياس ات١تاح تٯكن إعتبارىا مرضية بالنظر إفُ الوسائل ات١ستعملة، والتساؤؿ الذي 
 : ىل حققت النتائج بأقل موارد ت٦كنة ؟وسطرح ى

من خلاؿ ماسبق تٯكن القوؿ، أف ات١همة الأساسية ت١راقبة التسيتَ ىي الربط بتُ القمة والقاعدة بهدؼ 
 ، الكفاءة وات١لائمة، وتٯكن توضيح ىذه العناصر من خلاؿ ما يلي :تٖقيق الفعالية

 ؛وتعتٍ مقارنة النتائج بالأىداؼ المحددة : (L’efficacité) الفعالية -
 ؛وتعتٍ مقارنة النتائج بالوسائل ات١ستعملة : (L’efficience)الكفاءة  -
 

                                                           
 .283ص تي يامنة، العيد ت٤مد، مرجع سبق ذكره، تدولا -1
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 .1سائل ات١تاحةوتعي مدى توافق الأىداؼ مع الو  ( :(La Pertinenceالملائمة  -
 تساعد المسؤكلين كالعاملين على التحكم في أدائهم التسييرم:  -د

ن ات١خطط الفرنسي العاـ، فإف مراقبة التسيتَ تهتم بتزويد ات١ستَي وبالرجوع إفُ التعريف الذي قدم
ن حالة السوؽ والمحاسبة التحليلية، وع ات١اليةزمة والناتٕة عن المحاسبة اللاوت٥تلف ات١سؤولتُ بات١علومات 

 .والمحيط ات٠ارجي والتي تساعدىم على التحكم في أدائهم وعلى إتٗاذ القرارات
 ثالثا : مبادئ كأىداؼ مراقبة التسيير :

 تٯكن حصر أىم مبادئ مراقبة التسيتَ فيما يلي : . مبادئ مراقبة التسيير:1
تًاتٕي والتخطيط العملياتي تعتمد مراقبة التسيتَ على مبدأ التنسيق والربط بتُ التخطيط الإس -

بالتنفذي، فعلى مستوى القرارات الإستًاتٕية يتم تٖديد السياسة والأىداؼ العامة، أما على مستوى 
الإدارات الفرعية فكل مسؤوؿ ملزـ  والتكتيكية ات١تخذة في مراكز ات١سؤولية أ والقرارات العملياتية أ

 المحددة على مستوى الأىداؼ العامة؛بإعداد برامج وموزانات وخطط في إطار الفرضيات 
من خلاؿ تدخل  ذلك تقوـ مراقبة التسيتَ على مبدأ التقليص من إحتماؿ عدـ التأكد، ويكوف  -

مراقب التسيتَ في تٖديد عوامل ات٠طر التي ت٬ب أخذىا بعتُ الإعتبار، وعلى كافة ات١ستويات خطر 
 إستًاتيجي، خطر الإستغلاؿ، خطر مافِ؛

الأساسية التي تعتمد عليها مراقبة التسيتَ ىي مبدأ الإستقلالية فيجب على مراقبة التسيتَ  من ات١بادئ -
أف يكوف مستقلا تنظيميا على ات١سؤولتُ ات١راد ات١راقبة على نشاطاتها وعموما يكوف مراقب التسيتَ يتبع 

عي ات٠وؼ منو ويكوف مباشرة ات١دير العاـ على أف لا ت٭دث تزيف في النتائج والتقييم لأي مسؤوؿ بدا
 تقيم أداء كل مسؤوؿ بشكل موضوعي؛

مراقبة التسيتَ تعتمد على مبدأ الشفافية والإفصاح فيما تٮص الأىداؼ ات١وكلة لكل مسؤوؿ من أجل  -
 القدرة على تقيم أداءه ونتائجة وعدـ التحجج بعدـ معرفتو للأىداؼ ات١طلوب تٖقيقها. 

 
 

                                                           
1
-Jacquot Thierry et  Richard Milkoff , Comptabilité de gestion analyse et maîtrise des coûts Pearson 

Education France, 2007, P20.  
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 .أىداؼ مراقبة التسيير:2
ات١همة بالإنتقاؿ من ات١همة المحاسبية إفُ  ذلكت مراقبة التسيتَ تطورا واسعا في مهامها، و لقد عرف

تٞميع الوظائف دوف إستثناء فأصبح ت٢ا دور فعاؿ في كل من العمليات التخطيطية وإدارة  املةشال
للطاقات  إذف وحدة من وحدات ات١ؤسسة للتأكد من التجنيد وات١ستمر ذلك فهي ب ،الأفراد في ات١ؤسسة

وات١وارد ات١تاحة لغرض بلوغ ات٢دؼ المحدد بإستخراج الفرروقات وتٖليلها وتٖديد أسبابها لتفاديها 
 : 2، وتٯكن تلخيص أىم أىداؼ مراقبة التسيتَ فيما يلي1مستقبلا

تعمل مراقبة التسيتَ  التوفيق كالربط بين مراقبة التسيير الإستراتجي كمراقبة التسيير العملي: -1.2
ىي الإدارة العامة تكوف ى الربط بتُ ات١سؤولتُ العمليتُ والذي يتمثل دورىم في تنفيذ الإستًاتٕية، و عل

ات١سؤولة عن وضع الإستًاتٕية العامة، لكن الواقع يشتَ إفُ وجود فجوة بتُ ات١ستوى العملي وات١ستوى 
الإستًاتٕية وتٯتلك الأدوات ات١ناسبة الإستًاتٕي وىذا لا يتأتي إلا بأف يكوف مراقب التسيتَ على إت١اـ تاـ ب

  .ذلكل
يتمثل الدور الأساسي ت١راقبة التسيتَ  القضاء على الأثار السلبية لأنظمة قياس الأداء: -2.2

تٖريف في و بإعتبارىا نظاما للمعلومات في للمؤسسة في الكشف عن وجود أي ضعف في الأداء، أ
 .لى عدـ التأثتَ السلبي على نظاـ ات١علوماتات١علومة، ومساعدة أنظمة التقيم في ات١ؤسسة ع

لقد إتسمت عمليات مراقبة التسيتَ ولوقت طويل  عدـ الإقتصار على أنظمة التقييم اللاحق: -3.2
بالإعتماد على التقيم الاحق للأداء والإعتماد على القواعد المحاسبية البحثة، وىذا ماجعلها تتسم 

ية ت٢ا فكاف لزاما عليها تطوير أساليب وطرؽ تسمح بالتوقع بالتأخر والإت٨راؼ عن الأىداؼ الأساس
 .ات١سبق ت١ا الأداء ات١ستقبل

من أىم الصعوبات التي تواجو مراقبة التسيتَ تعدد الأىداؼ  إف ضماف تقارب الأىداؼ: -4.2
غموضها وعدـ وضوحها، وعليو لرفع ىذا الغموض والتناقض تلعب  ذلكوتناقضها في أحياف عدة وك

                                                           
دكات مراقبة التسيير لتحسين الأداء في المؤسسات في تفعيل أ (ISA/IFRS) أثر المعايير المحاسبية الدكليةبوقرة رابح، عريوة ت٤اد،  -1

 .  17ص ، 2014العدد الأوؿ، جواف  الصادرة عن جامعة العربي بن ات١هيدي أـ البواقي، اتٞزائر، ت٣لة البحوث الإقتصادية وات١الية، الإقتصادية،
، ت٣لة رؤى  )ENICABصناعة الكوابل الكهربائية حالة مؤسسة  (فعالية مراقبة التسيير في المؤسسة الإقتصادية مرغتٍ وليد، تقيم  -2

 .125ص ، 2018، 01، عدد 08إقتصادية، المجلد 
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ارات النفسية أت٫ية بالغة في تقارب الأىداؼ لدى مراقب التسيتَ، كما ت٬ب أف يهتم ىذا الأختَ الإعتب
جزءا أساسيا في عملية مراقبة التسيتَ من أجل ضماف  والذي يعد والنقد ،الإقناع ،التشجيع ،بالإتصاؿ

 تقارب الأىداؼ
سة إفُ إقامة نظاـ للمعلومات ات١ؤس فيتهدؼ مراقبة التسيتَ  إعداد نظاـ معلومات التسيير: -5.2

اذ ، يسمح بتزويد ت٥تلف ات١ستويات الإدارية بات١علومات الضرورية التي تساعدىم على إتٗاخاص به
ت٬ب على نظاـ ات١علومات أف يكوف لو الدور الإستشرافي تٔعرفة اتٟاضر كما القرارات السليمة والفعالة،  

ات١نظمة ) حجم، وىيكلة ( وأيضا فعالا ) العلاقة بتُ وات١ستقبل، كما ت٬ب أف يكوف متكيفا مع طبيعة 
اتٞودة والتكاليف(، إذف فنظاـ مراقبة التسيتَ في حاجة ماسة إفُ معلومات تتصف بالدقة والشمولية 

 .1وات١صداقية
ات١سات٫ة في  ذلك من بتُ أىداؼ مراقبة التسيتَ ك المساىمة في تصميم ىيكل المؤسسة : -6.2

كجزء من ت٥رجات نظاـ معلومات التسيتَ،    ذلك على أساس اللامركزية الفعالة، و تصور ىيكل ات١ؤسسة 
 .2كما يساىم ىذا النظاـ على توزيع مراكز ات١سؤولية وتقيم مدى تطور كل مركز

 المطلب الثاني : مسار مراقبة التسيير كأنواعها 
حلقة تفترض التعلم ك مليات، أيمكن النظر إلى مراقبة التسيير كمسار للع أكلا: مسار مراقبة التسيير:

 .3ىذا المسار عبارة عن دكرة مكونة من أربعة مراحل أساسية تدرجيا عن طريق التكرار
 من خلاؿ الشكل التافِ: ذلك وتٯكن توضيح 

 
 
 
 
 

                                                           
 .85ص نادية سعودي، مرجع سبق ذكره،  -1
مداخلة تندرج في إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة  نظرة على مراقبة التسيير كألية من أليات حوكمة المؤسسات،سعود وسيلة، قاتٝي كماؿ،  -2

 .08ص اتٞزائر،  -02، تّامعة البليدة 25/04/2017يتَ كألية تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع، يوـ التس
3
- Löning, Hélène, et al , 2013 , Opcit , P3. 
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 (: مسار مراقبة التسيير6-1الشكل )

Source: Löning, Hélène, et al , 2013 , Opcit , P3 

 : 1وتٯكن توضح ىذه ات٠طوات فيما يلي
اد الأىداؼ الإستًاتٕية، وتسمح عملية يتم في ىذه ات١رحلة تكوين وإعد : (plan) التخطيط.1 

التخطيط بتًتٚة ىذه الأىداؼ إفُ ت٥ططات طويلة ات١دى والتي يتم تقسيمها فيما بعد تٔساعدة مراقب 
( سنوات، وإفُ ات١دى القصتَ )أقل من سنة( عن طريق ما يسمى 3-5التسيتَ إفُ ات١دى ات١توسط )

 .داؼ القصتَة الأجلبات١وازنات حيث تسمح ىذه الأختَة بتحقيق الأى
وىي ات١رحلة ات١والية ت١رحلة التخطيط، بيحث يتم التفيذ الفعلي للمخططات ات١عدة  : (Do) التنفيذ .2

 .سابقا للوصوؿ إفُ الأىداؼ المحددة
يتم أثناء ستَ العمليات الوقوؼ دوريا على النتائج بقياس النتائج  (:(Checkالمتابعة كالتحليل  .3

تْيث لاتٯكن التأثتَ على ات١اضي بل يكوف التًكيز ىنا على فهم أسباب تلك النتائج اتٞزئية المحققة، 
                                                           

صادرة عن جامعة ال ة،، ت٣لة الدرسات الإقتصادية وات١اليمساىمة التفكير الإستراتجي في تعزيز فعالية مراقبة التسييروليد مرغتٍ، مفيدة ت٭ياوي،  -1
 .124ص ، 2017، 10، العدد 01المجلد  الوادي، اتٞزائر،

 
 

        (plan) ( 1التخطيط       ) 
                  

 
  

             (Do) (2) التنفيذ 
 

   (Check) ( 3المتابعة كالتحليل)  
 

 
 (Act) (4الإجراءات التصحيحية)                 

 
 

 تحديد الأىداؼ

 التخطيط

 الموازنة

 التنفيذ

 متابعة التنفيذ

 تحليل النتائج

 القياـ بالأعماؿ التصحيحية
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والتوصل إفُ ماتٯكن فعلو لتصحيح السيتَ، وبتافِ فإنو في ىذه ات١رحلة يتم معرفت ماتم تٖقيقو ومقارنتو 
ت مع ما تم تقديره، والكشف عن الإت٨رفات ات١مكنة وتٖديد أسبابها من أجل إقتًاح الإجراءا

 التصحيحية وىذا ما يكوف في ات٠طوة ات١والية.
في ىذه ات١رحلة يتم صياغة ت٣موعة من الإجراءات التصحيحية  :(Act)الإجراءات التصحيحية  .4

والتي تصب في إطار معاتٞة القصور في الأداء ككل، والذي قد ينجم عن عمليات القياس التي قد 
للعمليات، وعموما فإف دور مراقب التسيتَ في ىذه ات١رحلة بالتنفيذ الغتَ السليم و تكوف غتَ صحيحة، أ

يقتصر على إقتًاح التعديلات وتقدفٔ التوصيات ولا تٯكن لو بأية حاؿ من الأحواؿ إتٗاذ القرارات بهذا 
 الشأف، لأف ىذه الأختَة من صلاحيات ات١سؤولتُ العمليتُ ات١رتبطتُ بها.

من خلاؿ إدراج  ذلك تَ عبارة عن حلقة دائرية ويتضح ت٦ا سبق تٯكن القوؿ أف مسار مراقبة التسي
الإجراءات التصحيحة السابقة في مرحلة التخطيط للدورة اللاحقة، كما أف ىذا ات١سار يتيح التعلم 
والتدريب ات١ستمر الناتج عن طريق تٖليل أسباب الإت٨رفات السابقة وضماف عدـ تكرارىا، والشكل ات١وافِ 

 ت١سار مراقبة التسيتَ :يوضح اتٟلقة الدائرية 
 ( الحلقة الدائرية لمراقبة التسيير7-1الشكل: )

     التخطيط                              
                               (plan)             

    
  
 الإجراءات  (Act)        (DO)  التنفيذ  

 التصحيحية                                                                        

 
                              

                                   Check)) 

 ات١تابعة والتحليل                                   
Source: Löning, Hélène, et al , 2008 , Opcit , P4. 
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 ثانيا: أنواع مراقبة التسيير:
 حسب معايتَ وأسس ت٥تلفة وىي : ذلك مراقبة التسيتَ إفُ أنواع عديدة و  تٯكن تصنيف 

تٗتلف الرقابة بإختلاؼ ات١ستوى الإداري التي  :( Levels OF Control ).الرقابة حسب المستول 1
 :1ت٘ارس فيو، وىنا أيضا تٗتلف الرقابة في مستوى شموليتها ودقتها وتفصيلها فقد تكوف 

حيث تركز على كيفية مراقبة تنفيذ الإستًاتٕيات :  (Strategic Control) تجيةالرقابة الإسترا -1.1
أقسامها الرئيسية ووظائفها، ويتمثل دور ىذه الرقابة في مساعدة و أعمات٢ا أ توحدا والشاملة للمؤسسة أ

 ات١ؤسسة في إت٧از الأىداؼ على ات١ستويات الثلاثة ) الكلي، العمليات، الوظيفي(،
يهتم ىذا النوع من الرقابة بكيفية إت٧از ت٥تلف  : (Structural Control) الهيكليةالرقابة  -2.1

عناصر ات٢يكل التنظيمي لوظائفها ومهامها للوصوؿ إفُ غاياتها، وكمثاؿ ت٢ا تدقيق النسب ات٠اصة 
 بالإنفاؽ الإداري للتأكد من أف ىذه النفقات لا تتجاوز اتٟدود ات١وضوعة ت٢ا،

وتهتم برقابة ات١وارد ات١الية للمؤسسة فمثلا وضع نظاـ  :(Financial Control) لية الرقابة الما -3.1
 ت١تابعة حسابات الزبائن والتأكد من أنهم يسددوف إلتزماتهم وفق ات١واعيد ات١تفق عليها،

ات١راحل التي تٔوجبها تٖوؿ ات١ؤسسة ات١دخلات في ويتمثل ت٣اؿ تركيزىا  الرقابة على العمليات : -4.1
ضبط جودة  ون ات١وارد إفُ منتجات في شكل سلع وخدمات ومن أمثلة ىذا النوع من الرقابة ىم

 ات١نتجات. 
تٯكن تصنيف الرقابة حسب موعد إجرائها إفُ  (:(Time Control. الرقابة حسب موعد إجرائها 2

 :2ثلاثة أنواع 
سبق التنفيذ وحدوث وىي الرقابة التي ت :(Feed Forward Control) الرقابة المسبقة  -1.2

 الإت٨رفات عن ات١عايتَ ات١وضوعة، وتسمح بإتٗاذ الإجراءات التصحيحية قبل حدوثها،
يركز ىذا النوع من الرقابة على مات٬ري بالضبط  :  (Concurrent Control)الرقابة المتزامنة -2.2

 اء تنفيذ النشاط، التنفيذ، أي أنها تهدؼ إفُ الكشف عن الإت٨رفات الأداء أثنو أثناء الإت٧از أ

                                                           
 .233-232ص صافٌ مهدي ت٤سن العامري، مرجع سبق ذكره،  -1
 .138ص ، 1996، ات١ؤسسة اتٞامعية للدرسات والنشر والتوزيع، الطبعة الأوفُ، الإدارة عملية كنظاـكامل بربر،   -2
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 وتتم عبر ات٠طوات التالية : :  (Feedback control)الرقابة اللاحقة -3.2
 ؛قياس الأداء بعد حدوث التنفيذ وتٖديد الإت٨رفات -
 ؛تصحيح الإت٨رفات -
 تعديل الأداء اتٟافِ وتٖديد ات٠طوات العلاجية للأداء في ات١ستقبل. -
تٯكن تصنيف الرقابة من حيث مصدرىا إفُ  :(Sources OF Control).الرقابة حسب المصدر 3

 : 1نوعتُ رئسيتُ ت٫ا 
تتم ىذه الرقابة داخل ات١ؤسسة وعلى كافة ات١ستويات  :(Intenrnal Control)الرقابة الداخلية  -1.3

الإدارية، تْيث يشارؾ فيها كل الأفراد العاملتُ فيها على إختلاؼ وظائفهم ومواقعهم في ات١ؤسسة سواء  
 مدراء،و رؤساء أقساـ أ وكان

تعتبر الرقابة ات٠ارجية عملا متمما للرقابة الداخلية،  :(External Controller)الرقابة الخارجية  -2.3
لأنو إذا كانت الرقابة الداخلية على درجة عالية من الإتقاف تٔا يكفل حسن الأداء، فإنو ليس تٙة  ذلك 

إف الرقابة ات٠ارجية في العادة تكوف شاملة أي غتَ تفصلية  ف ذلك داع عندئذ إفُ رقابة أخرى خارجية، ل
كما أنها ت٘ارس بواسطة أجهزة مستقلة متخصصة، ما يكفل الإطمئناف إفُ أف اتٞهاز الإداري للمؤسسة 

 لا تٮالف القواعد والإجراءات.
 : 2: تنقسم مراقبة التسيتَ حسب ىذا ات١عيار إفُ ثلاثة أنواع  .الرقابة من حيث الشمولية4

التعرؼ و : تقوـ ىذه ات١راقبة بالتًكيز على أداء الأفراد لأعماىم  المراقبة على مستول الأفراد -1.4
على سلوؾ الأفراد أثناء العمل، وىذا باستخداـ عدة مؤشرات منها : الكفاءة، الإنتاجية، معدؿ الغياب 

 والتأخر ...افٍ .
أنشطػػػػة ات١ؤسسػػػة مثل: التسويق، و ائػػػػف ل كل وظم: تش المراقبة على الأنشطة الوظيفية -2.4

 تقوـ بقياس أداء كل منها تٔؤشرات .و التمويػػػػػػػل الإنتاج وإدارة ات١وارد البشرية، 

                                                           
   .60ص ، 2008الطبعة الأوفُ، إثراء للنشر، الأردف،  ية في منظمات الأعماؿ،الرقابة الإدار على عباس،  -1
، مداخلة  -دراسة حالة  بمجمع صيداؿ المدية  -كاقع مراقبة التسيير في المجمعات الصناعية الكبرل، عبد الرزاؽ سلاـ، وىيبة خيتًي،  -2

 . 05ص، اتٞزائر، 02، تّامعة البليدة 25/04/2017مة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع يوـ مقدمة في إطار ات١لتقي الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ كألية تٟوك
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: من خلاؿ ىذا النوع تٯكن تقييم الأداء الكلي  على الأداء الكلي للمؤسسة المراقبة -3.4
مؤشرات تستخدـ في ىذا ات٠صوص منهػػػا : معدؿ و يتَ للمؤسسػػػػػػة خلاؿ فتًة زمنية معينة عن طريق معا

يهدؼ ىذا النوع و معدؿ العائد من الاستثمار،  ،الرتْيػػػػة، اتٟصػػػػػػػػػة السوقية للمؤسسة معدؿ الإنتاجية
 من ات١راقبة ت١عرفػػػػػػة إفُ أي مدى تقوـ ات١ؤسسة كوحدة واحدة بتحقيق الأىداؼ ات١وضوعة مسبقا.

 : حسب ىذا ات١عيار ىناؾ نوعتُ من ات١راقبة:ة المراقبة . من حيث طريق5
:ىي عبارة عن ت٥طط للرقابة قائم على أساس ات١لاحظة  الرقابة عن طريق الحلقة المغلقة -1.5

ات١باشرة تٟالة ات١عايتَ ثم ات١قارنة بتُ ىذه ات١لاحظة )الات٧از(، إذف ىي عبارة عن خطوات للتحديد 
 الأىداؼ .و لات٧ازات ات١باشر للات٨رافات بتُ ا

: ىي عبارة عن رقابة قائمة على أساس استعماؿ ات١علومػػػػات ات١تحصل الرقابة بطريقة الحواجز -2.5
 .1لكن لا تعطي مباشرة ات١علومات حوؿ ات١عايتَو عليها من النظاـ ات١راقب 

 المطلب الثالث : كظائف كأىمية مراقبة التسيير
  أكلا : كظائف مراقبة التسيير:

 :2كن حصر أىم وظائف مراقبة التسيتَ في النقاط التاليةتٯ
يعمل نظاـ مراقبة التسيتَ على دعم عملية التخطيط في كل ات١ستويات الإدارية وبكل  .التخطيط :1

التكتيكي في الإدارة الوسطى والتخطيط و أنواعو سواء التخطيط الإستًاتيجي على مستوى الإدارة العليا أ
 .الإدارة التشغيليةللعمليات على مستوى 

يعمل نظاـ مراقبة التسيتَ على دعم القرارات في ت٥تلف ات١ستويات الإدارية من خلاؿ  .اتخاذ القرار:2
 .ترشيد سلوؾ متخذ ىذا القرار عن طريق ات١علومات اتٞيدة التي يقدمها ىذا النظاـ

ت١سؤولية فيما تٮص وضع لابد على مراقب التسيتَ التنسيق بتُ تٚيع مراكز ا .التنسيق كالتنظيم:3
 .الأىداؼ ووضع ات١يزانيات

                                                           
 .06ص عبد الرزاؽ سلاـ، وىيبة خيتًي، مرجع سبق ذكره،  -1
تركنيك إشكالية الملائمة بين مراقبة التسيير كالإستراتجية في المؤسسة الجزائرية دراسة حالة المؤسسة الوطنية لصناعة الإلكبومسجد بدرة،  -2

ENIE ،52ص ، 2017، أطروحة دكتوراه في العلوـ الإقتصادية تٗصص إدارة الأعماؿ، جامعة جيلافِ ليابس سيدي بلعباس، اتٞزائر.  
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لتقييم جودة أداء التسيتَ وأنها تتضمن التقييم بواسطة ات١وظفتُ ات١ناسبتُ عن طريق  .مراقبة الأداء :4
 .التقارير مثلا

 .حيث تعمل مراقبة التسيتَ على قياس اتٞودة ومتابعتها .مراقبة الجودة :5
كبتَة في ات١ؤسسة فكلما استطاعت ات١نظمة استغلالو بالشكل اتٟسن  للوقت أت٫ية   .إدارة الوقت :6

كلما كانت قادرة على التنافس، وذلك من خلاؿ تٗفيض تكلفة الوحدة الواحة والعكس صحيح. 
 وعليو فمن الواجب استغلالو في مراقبة التسيتَ بالوسائل التالية :

 ؛ملياتتنفيذ الأىداؼ عن طريق جدوؿ زمتٍ باستخداـ تْوث الع -
 تٖديد كيفية استخداـ الوقت حسب خطة مدروسة مسبقا.  -

 ثانيا : أىمية مراقبة التسيير  
من خلاؿ ما تضيفو ىذه  ذلك ت١راقبة التسيتَ مكانة ىامة داخل ات١ؤسسة الإقتصادية، ويتجلى 

الوظيفة من خصائص وت٦يزات للمؤسسات خاصة في ظل التطور السريع ت٢ذه ات١ؤسسات وتعقد 
من خلاؿ قدرة ىذا النظاـ على ترشيد وتوجيو موارد ات١ؤسسة  ذلكطتها وتعدد مشاكلها، و أنش

وإكتشاؼ الأخطاء والإت٨رافات وإقتًاح التعديلات ات١مكنة، وىذا ما جعل مراقبة التسيتَ تٖظى بإىتماـ 
 : 1للأسباب التالية ذلك واسع من قبل ات١ؤسسات ويرجع 

جعل الإدارة تعتمد على التقارير والتحليلات لإحكاـ الرقابة  نطاؽ عمل ات١ؤسسات تعقد وتشعب -
 على العمليات؛

التقليل من ت٥اطر التسيتَ لأقل حد ت٦كن لتنفيذ التسيتَ بالكفاءة ات١طلوبة، حيث أف مراقب التسيتَ  -
الرأي ييعتمد كثتَا على حكمو ات١هتٍ وذلك لكي يتأكد من فعالية برنامج الرقابة الذي تٯكنو من إبداء 

ات١هتٍ السليم عن وضعية ات١ؤسسة، وىذا يعتٍ أف على ات١راقب أف يهتم تٓصائص اتٞودة للأدوات التي 
ختيارات التفضيلية التي ت٘كنو لإيعتمد عليها من خلاؿ تقوتٯو للتسيتَ لتحديد ات١خاطر، ومن ثم تصميم ا

                                                           
مداخلة علمية مقدمة في  دكر أدكات مراقبة التسيير في ترسيخ الحوكمة في المؤسسات الإقتصادية،يدو ت٤مد، سياخن مرفٔ، رباحي صابرينة،  -1

 .06ص ، اتٞزائر، 02تّامعة البليدة  25/04/2017ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ كألية تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع يوـ إطار 
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لسليم عن أداء ات١ؤسسة ومدى من اتٟصوؿ على أدلة وقرائن إضافية ت٘كنو من إبداء الرأي ات١هتٍ ا
 وصوت٢ا لأىدافو؛

تنظيم وتوجيو وتوزيع ات١وارد، حيث أف ات١وارد ات١تاحة بأي مؤسسة ىي ت٤دودة بطبيعتها ويقع على  -
عائق ات١دراء مسؤولية توزيع ىذه ات١وارد النادرة لاستعمات٢ا في ات١ؤسسة بأقصى كفاءة وفعالية ت٦كنة، 

نشطة وتنظيمها وتوجيهها تْيث تؤدي إفُ أفضل استعماؿ ت٢ا، وتتعلق ويتطلب ذلك تعاوف ت٥تلف الأ
مهاـ التنظيم والتوجيو وتوزيع ات١وارد بعملية تنفيذ ات٠طط ات١وزعة للوصوؿ إفُ أىداؼ ات١ؤسسة ات١رسومة، 
 وأف ت٥تلف القرارات ات١تعلقة بات١هاـ ات١ذكورة تتطلب معلومات مراقبة التسيتَ الأكثر دقة للوصوؿ إفُ

 اتٗاذ القرارات السليمة؛ 
تقييم الأداء وتصحيح الات٨رافات تْيث ترغب إدارة ات١ؤسسة تٔعرفة كيفية تنفيذ ات٠طط ات١رسومة  -

 ومدى ملائمتها، وتتسلم الإدارة عدّة معلومات عن الات٧از الفعلي الذي تم مقارنتو مع ات٠طط ات١رسومة 
قعات حسب ات٠طط ات١وضوعة، ويتم البحث عن أسباب وتقييم الات٨رافات بتُ الات٧از الفعلي والتو 

 الات٨رافات وات١تسببتُ فيها وتصحيحها وبهذه الطريقة تتم الرقابة على الات٧از وتقييمو؛
تٚع وتٖفيز وتنشيط الأفراد تْيث تعمل مراقبة التسيتَ على توحيد اتٞهود من أجل تٖقيق ات١شاركة في  -

حيث تقوـ مراقبة التسيتَ بالعمل على بعث اتٟيوية في ،اؼ ات١ؤسسةعملية الرقابة، وبالتافِ تٖقيق أىد
ت٥تلف مستويات السلطة في ات١ؤسسة وتنشيطها عن طريق مكافئة المجد ومتابعة ات١تهاوف، وكذا تٖفيز 

 الأفراد وحثهم على بذؿ أقصى ت٣هودات ت٦كنة؛
ى اتٗاذ القرار خاصة ما يتعلق توفتَ ات١علومات ات١ناسبة في الوقت ات١ناسب من أجل ات١ساعدة عل -

 بالوضعية التنافسية للمؤسسة؛
حلقات التغذية العكسية التي تزود و سمح بتنظيم وتعظيم الأثر الرجعي للمعلومات أتمراقبة التسيتَ  -

 تقلبات ت٤يطها وفق وتتَة منسجمة؛و ات١ؤسسة بات١علومات الضرورية حوؿ تطور وظائفها أ
 وما ت٬ب أف تكوف في الإستًاتيجية. التقريب بتُ معطيات الواقع -
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 المبحث الثالث : خطوات تصميم نظاـ مراقبة التسيير بالمؤسسة كشركط نجاحها
تعتمد عملية وضع نظاـ مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة على تٚلة من الشروط ومن أت٫ها ضرورة ملائمة 

ـ ت٪وذجي ت١راقبة التسيتَ تٯكن خصائص ات١ؤسسة وت٪طها التسيتَ، فلا يوجد نظاو ىذا النظاـ مع طبيعة 
تطبيقة في كل ات١ؤسسات، لذا يعمل مراقب التسيتَ على الأخذ بعتُ الإعتبار تٚع ات١عطيات وات١علومات 
ات١تعلقة بنشاط ات١ؤسسة وعلى دراسة ت٥تلف ات١تغتَات الداخلية وات٠ارجية ات١ؤثرة على نشاط ات١ؤسسة عند 

، كما يتوقف ت٧اح ىذا النظاـ على تٚلة من الشروط وىذا ما سنشتَ إعداده وتصميو لنظاـ مراقبة التسيتَ
 إليو من خلاؿ ىذا ات١بحث.

 المطلب الأكؿ : مراحل تصميم نظاـ مراقبة التسيير بالمؤسسة
 : 1تٯكن ت١راقب التسيتَ أف يصادؼ عند إعداده لنظاـ مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة حالتتُ وت٫ا 

ف النظاـ موجود بات١ؤسسة، وفي ىذه اتٟالة يندمج مع فريق العمل الذي إما أف يكو  الحالة الأكلى: - 
 في النظاـ، ويسعى إفُ تٖقيق فعالية ىذا النظاـ ات١وجود، ذلك يتًأسو ويندمج ك

عدـ وجود نظاـ مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة، وفي ىذه اتٟالة ت٬ب عليو أف يقوـ بإنشاء  الحالة الثانية: -
  ونظاـ ات١علومات.وظيفة مراقبة التسيتَ 

بدراسة طريقة العمل وت٥تلف ات١راحل التي يتبعها مراقب  ذلك بناء على ماسبق سنشتَ إفُ اتٟالة الثانية و 
)إعداد نظاـ مراقبة التسيتَ  التسيتَ عند إعداده لنظاـ ات١راقبة بات١ؤسسة، وعليو فإف ت٧اح ىذه ات١همة

ات١وجودة وت٥طط نشاط ات١ؤسسة، وتٕدر الإشارة ىنا إفُ  بات١ؤسسة ( تعتمد على التحليل الشامل للوضعية
أف نظاـ مراقبة التسيتَ ت٬ب أف ينسجم مع خصوصيات ات١ؤسسة أي مع تنظيمها وطريقة إدارتها وت٢ذا وقبل  
كل شي ت٬ب على مراقبة التسيتَ تٚع كافة ات١علومات ات١تعلقة بات١ؤسسة وت٣الات نشاطها من أجل تٖليلها 

 : 2فق ثلاثة مراحل وىيبصورة معمقة و 
في ىذه ات١رحلة يقوـ مراقب التسيتَ  المرحلة الأكلى تحليل محيط كقطاع نشاط المؤسسة : -

 :من خلاؿ ذلك لإستخراج التوجهات العامة للمؤسسة و  ذلك بدراسة ت٤يط ات١ؤسسة وقطاع نشاطها و 

                                                           
 .94ص نادية سعودي، مرجع سبق ذكره  -1
، دار المحمدية اتٞزائر، زائر(مراقبة التسيير في المؤسسة الإقتصادية )المؤسسة العمومية بالجناص دادي عدوف، عبد الله قويدر الواحد،  -2

 .84-83ص ص ،  2010
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 الثلاث سنوات الأختَة، ومعدؿ التطور ات١سجل خلاؿ السنتتُ أ -
 طلعات على ات١دى ات١توسط،الت -
 ات٠صائص الرئيسية مثل : الثبات، التذبذب، الإحتكار، ات١ردودية. -

وعليو فمن خلاؿ ىذه ات١رحلة يسعى مراقب التسيتَ إفُ التعرؼ على الفرص والتهديدات ات١وجودة 
التحكم  تٔحيط وقطاع نشاط ات١ؤسسة، بالإضافة إفُ تٖديد النقاط الأساسية التي ت٬ب على ات١ؤسسة

 فيها.
في ىذه ات١رحلة يركز مراقب التسيتَ على  المرحلة الثانية تحليل المحيط الداخلي للمؤسسة : -

 تٖليل مسار التسيتَ نفسو، من اجل تقييم إت٬ابياتو وسلبياتو ومقارنتو مع إحتياجات ات١ؤسسة،
رحلة يقوـ مراقب التسيتَ بإقتًاح في ىذه ات١ المرحلة الثالثة إقتراح نظاـ لمراقبة التسيير كمتابعتو :  -

 أف يتابع طريقة التنفيذ لتحديد الإت٨رفات وتصحيح الأخطاء. ذلك نظاـ ت١راقبة التسيتَ وعليو ك
وسنحاوؿ فيما يلي تفصيل ات١راحل السابقة والتي تصب في إطار تصميم نظاـ مراقبة التسيتَ  

 بات١ؤسسة :
 أكلا : تحليل محيط كقطاع نشاط المؤسسة: 

نطلق ىذا التحليل من المحيط الإقتصادي والإجتماعي والتقتٍ للمؤسسة ليصل إفُ قطاع نشاط ي
 ات١ؤسسة، وىذا من أجل إستخلاص أثر الطواىر ات٠ارجية على ات١ؤسسة تْيث ت٪يز بتُ:

يعتمد مراقب التسيتَ لتحقيق ىذه الدراسة على ات١علومات والدراسات  . تحليل المحيط العاـ:1
لدى إدارة ات١وظفتُ، كما يستشتَ اتٞهات ات١تخصصة و  مصافٌ التوثيق الداخلية للمؤسسة أات١توفرة في

الغرؼ التجارية، بالإضافة إفُ ات١علومات التي ت٬معها أثناء ات١قابلات مع ات١سؤولتُ الرئسيتُ  ذلكوك
 للمؤسسة، وبصورة خاصة أولئك الذين ىم في إتصاؿ دائم مع السوؽ وات١نتجات.

نهاية ىذه الدراسة يكوف  بإمكاف مراقب التسيتَ تٖديد العوامل ات١ؤثرة في مستقبل وعليو في 
 ات١ؤسسة وتٯكن تلخيص ىذه العوامل في :

 العوامل الإقتصادية والإجتماعية : وتتضمن مؤشرات الأسعار، ووضعية التشغيل، ومؤشرات التضخم، -
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سواؽ وتطورىا وحتى تٖافظ ات١ؤسسة على مكانتها العوامل التجارية: وتتمثل في ات١عطيات ات١تعلقة بالأ -
 بالسوؽ؛

 سياسة التوظيف، الأجور ات١طبقة؛،العوامل ات٠اصة بالنشاط: كمستوى التأىيل ت١همة ات١ؤسسة -
العوامل التنظيمية: وتتعلق بالتشريعات بصفة خاصة بات١نتجات والأسواؽ وقطاعات النشاط، وكنتيجة  -

 ت٢ذا البحث والتحليل .
عن  ذلك في ىذه ات١رحلة يتعمق مراقب التسيتَ في دراستو أكثر و  تحليل قطاع نشاط المؤسسة:. 2 

طريق التعلرؼ أكثر على قطاع النشاط الذي تعمل بو ات١ؤسسة وىذا ت١عرفة درجة الضغط التنافسي 
ثرة العوامل ات١ؤ  Porterوفي ىذا الصدد حصر  ،1الذي تواجهو ات١ؤسسة داخل القطاع الذي تنشط فيو

 قوى والتي تٯكن توضيحها من خلاؿ الشكل التافِ : 5على القدرة التنافسية في 
 Porterنموذج القول الخمس لػػ  ( :8-1الشكل )

    
  

  
                              

 
   
 
 
 
 
 

سسات قطاع خدمة الهاتف النقاؿ في على تنافسية مؤ  Porter دراسة تأثير قول المنافسة الخمسة لػعادؿ بوعافية،  المصدر : 
 .589ص ، 2018، 08العدد  ،الصادرة عن ات١ركز اتٞامعي ت١يلة، اتٞزائر ، ت٣لة إقتصاديات ات١اؿ والأعماؿ،الجزائر

                                                           
 . 96ص نادية سعودي، مرجع سبق ذكره،  -1
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بتحديد نقاط قوتها وضعفها وتساعد على إعداد  نتائج ىذه الدراسة تسمح للمؤسسة وعليو فإف
ص والتهديدات ات١وجودة في ت٤يطها وبتافِ تساعدىا على تٖستُ إستًاتٕيتها كما تسمح ت٢ا بتحديد الفر 

 موقعها في السوؽ وفي قطاع نشاطها. 
 ثانيا : تحليل المحيط الداخلي للمؤسسة 

بعد التعرؼ على ت٥تلف التهديدات والفرص ات١وجودة في ت٤يط ات١ؤسسة وفي قطاع نشاطها، يقوـ 
سة للوقوؼ على نقاط قوتها وضعفها وتهدؼ ىذه الدراسة إفُ مراقبة التسيتَ بدراسة المحيط الداخلي للمؤس

 :1تٖديد ملامح ات١ؤسسة وتوجهاتتها ات١ستقبلية تْيث ت٪يز بتُ 
في ىذه ات١رحلة يركز مراقب التسيتَ على تكوين صورة عن ات١ؤسسة من خلاؿ  . الدراسة الإقتصادية:1

ى إستًاتٕية ات١ؤسسة وأىدافها من خلاؿ للتعرؼ عل ذلك تٖليلو على ماضيها، حاضرىا ومستقبلها، و 
ات١قابلات التي ت٬ريها ت٦ع الإدارة العامة وات١ستَين، وىذا من شأنو أف يساعده كثتَا على تصميم نظاـ 

 .متلائم معها
وعليو فبعد التعرؼ على الأىداؼ والإستًاتٕية ات١وضوعة من طرؼ ات١ؤسسة، يقوـ مراقب 

ختلف نشاطات ات١ؤسسة من خلاؿ دراسة ت٥تلف ات١ؤشرات اتٟسابات بإجراء دراسة تفصيلية ت١
الإقتصادية ) كرقم الأعماؿ، حصتها في السوؽ ...أفٍ( وات١الية ) السيولة، الإستقلالية ات١الية، رأس ات١اؿ 

 .ات٠زينة... إفٍ( ،العاـ
ن طرؼ مع النتائج المحققة م ذلك إف مقارنة النتائج السابقة مع النتائج اتٟالية المحققة، وك

ات١ؤسسات ات١نافسة تسمح ت١راقب التسيتَ بتحديد نقاط القوة ونقاط الضعف التي ينبغي تٖسينها، كما 
 تسمح لو بتكوين نظرة إقتصادية شاملة عن ات١ؤسسة.

في ىذه الدراسة يتعتُ على مراقب التسيتَ الإطلاع على ات٢يكل  . تشخيص تنظيم المؤسسة:2
ات١ختلفة لدراسة مدى تٖكم ىذه ات١راكز في ات١تغتَات الأساسية، وفي  التنظيمي وعلى مراكز ات١سؤولية

أكثر غتَ متحكم فيها لابد من إعادة النظر في ات٢يكل التنظيمي وإعادة تٖديد و حالة وجود متغتَة أ

                                                           
  .87ص ناصر دادي عدوف، عبد الله قويدر الواحد، مرجع سبق ذكره،  -1
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يفضل أف تكوف التًقية على و ات١سؤوليات، ثم يقوـ مراقب التسيتَ بدراسة نظاـ التقييم والتًقية ات١طبق، فه
 المحسوبية، بإعتبار ىذه الأختَة ليست حكما على أدائهم.و ساس النتائج وليس على أساس الأقدمية أأ

 ثالثا : إقتراح نظاـ مراقبة التسيير كمتابعتو 
بعد القياـ بالتحليل ات١عمق للمحيط ات٠ارجي والداخلي وتٖديد ت٥تلف نقاط القوة والضعف 

 اح نظاـ ات١راقبة بات١ؤسسة ومتابعتو.للمؤسسة، يكوف مراقب التسيتَ مؤىلا لإقتً 
ت٬ب أف يكوف النظاـ ات١قتًح متلائم مع وضعية ات١ؤسسة، ويعتمد ىذا النظاـ ات١قتًح  . إقتراح النظاـ:1

من طرؼ مراقب التسيتَ في بداية الأمر على نظاـ ات١علومات ات١وجود وات١تعلق بالمحاسبة التحليلية 
ذه المجموعة من النظم مع الإحتياجات الناتٚة عن الأىداؼ يتم تكيف ى ذلك والإحصائيات، بعد 

ات١نتظرة، وخلاؿ مرحلة البحث عن ات١علومات يكوف ات١راقب قد ت٘كن من تقيم مستوى نظاـ ات١علومات 
ات١وجود ومدى أت٫يتو، وإذا ما كانت أجاؿ الإت٧از ت٤تًمة والوسائل ات١ستعملة ملائمة وكاملة، وتٕدر 

اقب التسيتَ في ىذه ات١رحلة يقوـ بإختيار وسائل ات١راقبة ات١لائمة تٟالة ات١ؤسسة والتي قد الإشارة إفُ أف مر 
 .1شخصها في ات١رحلة السابقة

بل يقوـ بعدىا تٔتابعتو من  ،لا يكتفي مراقب التسيتَ بإقتًاحو للنظاـ فقط . متابعة النظاـ المقترح :2
 خلاؿ النقاط التالية :

 يلي :  كماوتتمثل التساؤلات ات١طروحة في ىذا الصدد   ياجات المؤسسة:. تكيف النظاـ مع إحت1.2
 ىل الوسائل ات١قتًحة تسمح بتحستُ النتائج ؟ -
 ىل تستجيب ىذه الوسائل للتوقعات العملية كما تم التعبتَ عنها أثناء الدرسات الأوليو ؟ -
 ل مراكز ات١سؤولية ؟وىل ىي مركزة على ات١تغتَات الأساسية التي ينبغي متابعتها في ك -
 

                                                           
 لة مؤسسة الإتٝنت ومشتقاتودراسة حا – دكر مراقبة التسيير في تحسين أداء المؤسسة العمومية الإقتصادية الجزائريةقويدر الواحد عبد الله،  -1

 ECDE35ص ، 2007، مذكرة ماجستتَ علوـ التسيتَ تٗصص إدارة الاعماؿ، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، اتٞزائر -الشلف . 
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تلبية طلبات الإدارة ونظاـ  ذلك إف إستجابة نظاـ مراقبة التسيتَ لإحتياجات ات١ؤسسة يعتٍ ك
الرقابة الداخلية، ت٢ذا ينبغي التساؤؿ عن مدى ملائمة الوسائل ات١ستعملة مع ات١شاكل التي تٯكن أف 

 .  1قبل كل شئتواجو ات١ؤسسة ومع ات١تغتَات الأساسية التي ينبغي متابعتو 
وعليو فإف اتٟكم على فعالية النظاـ ات١قتًح يتم بالإعتماد على عدة مقاييس نوعية نذكر منها  

أجاؿ تنصيب النظاـ ووتتَة تقدفٔ الوثائق والنتائج ات١طلوبة، سهولة إستعمالو، مصداقية الوثائق ات١قدمة، 
وعلى مراقب التسيتَ أف يتحلى بالروح وظيفة ات١علومات ات١قدمة، إمكانية إجراء مناقشات داخلية، 

 .    2النقدية وأف يتقبل الإنتقادات ات١وجهة لو، واتٞرأة عند طرحو للأسئلة
يتضمن اتٟكم على طريقة عمل نظاـ مراقبة التسيتَ ات١قتًح مراقبة مدى تطابق ىذا  . طريقة عملو:2.2

وعليو فإف مراقب التسيتَ يقوـ بدراسة  ت٥طط، مع إحتًاـ الإجراءات والأجاؿ المحددة،و النظاـ مع ما ى
ومقارنة النظاـ ات١قتًح مع الأىداؼ الداخلية للمؤسسة وعلى أساس ىذه ات١قارنة يتم إدخاؿ 

تعليمات ت٥تصرة للتذكتَ و التصحيحات اللازمة على النظاـ ات١قتًح وتكوف الوثائق مسحوبة بإجراءات أ
بالتأكد من ملائمة توقعات النظاـ وبتحديد التواريخ  Calendrier ) )بطريقة العمل، وتسمح الرزنامة 

لعدـ و الداخلية التي ينبغي إحتًامها، وأي تأخر يدؿ على وجود مشكل يرجع إما لكثافة وثقل العمل أ
 . 3توفر ات١علومات في الأجاؿ ات١طلوبة

نية ات١ؤسسة، من ات١هم جدا التأكد من مدى توافق التكلفة الإتٚالية للنظاـ مع إمكا. تكلفتو: 3.2
فإنو ينبغي أف تكوف العلاقة بتُ ) تٖستُ النتائج / التكلفة ( ت٤ل دراسة تٖليلية دقيقة  ذلك إضافة إفُ 

      . 4بهدؼ دراسة كيفية تٖسينها
وتٯكن توضيح ت٥تلف ات١راحل التي يتبعها مراقب التسيتَ عند تصميمو لنظاـ مراقبة التسيتَ 

  : بات١ؤسسة من خلاؿ الشكل التافِ
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 . 98نادية سعودي، مرجع سبق ذكره،  -2
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 .   73ص ، 2006تٗصص إدارة أعماؿ، جامعة اتٞزائر، 
 .36ص قويدر الواحد عبد الله، مرجع سبق ذكره،  -4
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 ( : مخطط تصميم نظاـ مراقبة التسيير بالمؤسسة9-1الشكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مسار التسيتَ -
 نظاـ ات١علومات - 

 النشاطات -                                               
 إستخراج النقاط الأساسية -            

 
 خطة العمل ت١راقبة التسيتَ وضع -                                        

 تنفيذ خطة العمل  -                                              
 متابعة التنفيذ -                                              
    تصحيح الإت٨رافات -                                              

دار المحمدية اتٞزائر،  مراقبة التسيير في المؤسسة الإقتصادية )المؤسسة العمومية بالجزائر(، قويدر الواحد، دادي عدوف، عبد الله رناصالمصدر : 
 .85ص ،  2010

 تحليل محيط كقطاع النشاط المؤسسة

 المحيط

 الإقتصادي -

 التجاري -

 التقتٍ -

 السياسي -

 القانوفٓ -

 قطاع النشاط

 الأسواؽ -

 التقنيات -

 الوظائف -

النقاط  -
 الأساسية للنشاط

 

 
 تحليل المؤسسة المحيط الداخلي للمؤسسة 

 تحديد خطة العمل ككضعها 
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ت٦ا سبق تٯكن القوؿ أف عملية وضع نظاـ مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة ترتكز على مدى تٕانس وتلائم 
وطريقة إدارتها ووضعيتها الإقتصادية، مع ىذا النظاـ مع طبيعة وخصائص ات١ؤسسة من حيث تنظيمها، 

ضرورة متابعة النظاـ ات١قتًح للتعرؼ على الإت٨رافات ات١مكنة وتصويبها تٔا يتوائم مع وضعية ات١ؤسسة لتحقيق 
 فعالية النظاـ.

 المطلب الثاني : دكر كمكانة نظاـ مراقبة التسيير في المؤسسة
 أكلا : دكر مراقبة التسيير في المؤسسة: 

ت١راقبة التسيتَ عدة أدوار، تطورت بتطور المحيط الذي تعيش فيو ات١ؤسسة فقد تطور ىذا الدور إف 
من ضماف القدرة على التحكم في تسيتَ ات١ؤسسة تٔا يضمن الأىداؼ ات١سطرة إفُ قيادة الأداء والتطوير 

التنبؤ، الإستشارات،  والتحستُ ات١ستمر للمؤسسة، وبتافِ فمراقبة التسيتَ تقوـ بعدة أدوار ولعل أت٫ها
 : 1الرقابة وتطوير الإجراءات ويتجلى ىذا الدور من خلاؿ ات١ستويات التالية

ت٬ب أف تضمن وظيفة مراقبة التسيتَ تٖديد الأىداؼ ووضع الوسائل  على مستول التوقعات : -1
 اللازمة لتحقيقها، وأف تعد بشكل خاص خططا بديلة في حالة إخفاؽ ات٠طط المحددة سلفا.

تعمل مراقبة التسيتَ بوصفها نظاـ للمعلومات بتوفتَ البينات  على مستول مراكز المسؤكلية : -2
وات١علومات اللازمة ت١ختلف مراكز ات١سؤولية داخل ات١ؤسسة وبالإعتماد على عدة وسائل لتحستُ 

 إدارتها.
د الدائم لنشاط مراقبة التسيتَ تٖدد ات١سؤوليات وتضمن الرص على مستول السيطرة كالتحكم : -3

 ات١ؤسسة مع اتٟفاظ على التوافق بينهما.
تعمل مراقبة التسيتَ على تطوير ات١ؤشرات وتوحيدىا تْيث  على مستول تطوير الإجراءات : -4

 تكوف ات١قارنة بتُ ات١ؤسسة وبيئتها متجانسة.
لى التطوير وعليو فإف الدور اتٟديث ت١راقبة التسيتَ يتمثل في قيادة أنشطة ات١ؤسسة والعمل ع
من  ذلك والتحستُ ات١ستتمر ت١ختلف العمليات والوسائل تٔا يضمن تٖقيق أىدافها وتٯكن توضيح 

 خلاؿ الشكل ات١وافِ :

                                                           
 .416ص قرقاد عادؿ، زغيب مليكة، مرجع سبق ذكره  -1
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 الدكر الحديث لمراقبة التسيير :(10-1الشكل )

 
 
 
 
 
 

 
مداخلة علمية مقدمة في    ،التسيير في تحسين أداء المؤسسة ، دكر الأدكات الحديثة لمراقبةطاىري فاطمة الزىراء، بلولة ت٤مد أكرـ المصدر:

 .6، اتٞزائر، ص،02تّامعة البليدة 25/04/2017إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ كألية تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع، يوـ 

   ثانيا : مكانة مراقبة التسيير بالمؤسسة 
لمعومات يسمح بتزويد ت٥تلف ات١ستَين وات١سؤولتُ تعتبر مراقبة التسيتَ بوصفها كنظاـ ل

أضحى ت٢ذا النظاـ مكانة  ذلك بات١علومات الضرورية والتي تساعدىم على إتٗاذ ت٥تلف القرارات، ل
 مهمة جدا في ات١ؤسسة وعموما فإف ىذه ات١كاف تكوف مرتبطة بػ :

 حجم ات١ؤسسة؛ -
 لا مركزية (؛و ت٪ط التسيتَ ) مركزية أ -
 ات١توفرة؛ الوسائل -
 الأىداؼ ات١تبعة من طرؼ إدارة ات١ؤسسة. -

ومن جهة أخرى ومن خلاؿ ت٥تلف الأدوار التي يقوـ بها نظاـ مراقبة التسيتَ فإنها تٗوؿ لو تبوء ات١رتبة 
 ذلك ات١راتب التي تلائمو في ات٢يكل التنظيمي للمؤسسة حتى تكوف لو الإمكانيات والوسائل اللازمة وكو أ

إستجابة لثلاثة متطلبات، الأوؿ يعتٍ إستقلالية  ذلك لإستقلالية ليقوـ بالأدوار ات١وكلة لو، و حتي يتمتع با
وظيفة مراقبة التسيتَ، والثافٓ يتعلق بضماف تقارب وإحتكاؾ مراقبة التسيتَ بات١يداف، والأختَ يهتم 

 الأداء

 لإستراتجيةا

 الهيكل

 مراقبة التسيير

 ؛إدارة الأداء -

 .القيادة بإستخداـ مجموعة أدكات -

 .التحكم في العمميات -

 

 ؛ائفكظ -

 ؛نشاطات -

  .عمليات -

 .منتجات -
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يكوف إما تابعا للمدير ت٭تل موقعا وظيفيا  ذلكب وبات١علومات من حيث وفرتها وسهولة الوصوؿ إليها، وى
 .1ات١واقع الأخرى وات١دير ات١افِ، أ والعاـ أ
 . تابعية مراقبة التسيير للمدير المالي 1

من  ذلك في ىذه اتٟالة تكوف وظيفة مراقبة التسيتَ ضمن مصافٌ ات١ديرية ات١الية، وتٯكن توضيح 
 خلاؿ الشكل التافِ :

 للمدير المالي ( : يوضح تابعية مراقبة التسيير11-1الشكل ) 

 
 
 
 
 
 
 

 
Source: Bouin, Xavier, and François-Xavier Simon. Les nouveaux visages du contrôle de 

gestion. Dunod, 2001,P54. 

 إلا أف تابعية مراقب التسيتَ للمدير ات١افِ تٯكن أف ينجم عنها عدة سلبيات لاسيما:
 ؛أكثر شفافية بتُ ات١دير العاـ ونظاـ مراقبة التسيتَو زا أقل أتٯكن للمدير ات١افِ أف يشكل حاج -
ت٭مل نظاـ مراقبة التسيتَ في ىذه اتٟالة شعار " ات١ديرية ات١الية " وىذا ما يصعب علاقتو مع  -

 ؛ات١نفذين ومسؤولياتهم لأنو سيكوف طرفا وحكما في نفس الوقت
فُ ذات طبيعة إقتصادية ومالية على حساب تكوف مصادر ات١علومات في ىذه اتٟالة بالدرجة الأو  -

 . 2ات١عطيات الأخرى
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  :. تابعية مراقبة التسيير للمدير العاـ2
إف تتموقع وظيفة مراقبة التسيتَ في ات١ؤسسات اتٟديثة تكوف مرتبطة بات١سيتَ ) ات١دير العاـ(، وىذا 

 ؿ الشكل ات١وافِ:من خلا ذلك ، وتٯكن أف يتضح 1ات١وقع ستَفع من إستقلالية وسلطة التدخل
 تابعية مراقبة التسيير للمدير العاـ :(12-1الشكل )

 
 
 
 
 
 

 
Source: Bouin, Xavier, and François-Xavier Simon, Opcit ,P54. 

 . تابعية مراقبة التسيير للمواقع الأخرل 3
للمؤسسة تضع بعض ات١ؤسسات منصب مراقب التسيتَ في نفس مستوى ات١سؤولتُ الرئسيتُ 

 : ذلك بهدؼ تسهيل الإتصالات بتُ ت٥تلف ات١صافٌ، والشكل ات١وافِ يوضح  ذلك و 
 ( : تابعية مراقبة التسيير للمواقع الأخرل13-1الشكل )

 

Source: Bouin, Xavier, and François-Xavier Simon .Opcit,P54 
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 نجاحها في تحقيق أىدافها.المطلب الثالث : خصائص فعالية مراقبة التسيير كشركط 
 أكلا : خصائص فعالية مراقبة التسيير

تٯكن إت٬از أىم ات٠صائص التي ت٬ب توفرىا في وظيفة مراقبة التسيتَ بإعتبارىا نظاـ معلوماتي لكي 
 تتصف بالفعالية ولعل أت٫ا ما يلي:

 :حسن توقيت المعلومة كتأكيد صحتها -1
ت ات١ناسبة في الوقت ات١ناسب، حيث أف ات١علومة ات١تأخرة تفقد تعمل مراقبة التسيتَ بتوفتَ ات١علوما 

كليا، فحصوؿ متخذ القرار على معلومة صحيحة ولكن متأخرة قد يكوف ت٢ا أثر و معناىا وفائدتها جزئيا أ
يفتًض في نظاـ مراقبة التسيتَ أف يقدـ معلومات واضحة ذلك سلبي ومضلل لعملية إتٗاذ القرار، ل

 لية إتٗاذ القرار.وصحيحة لتسهيل عم
 . الإقتصاد في التكاليف:2

فمراقبة التسيتَ الفعالة تعمل على تٗفيض التكاليف خاصة إذا كانت ت٥تلف عملياتها تعتمد  
على اتٟاسب والبرت٣يات فهي تٗفض من تكاليف التشغيل وتكلفة الوقت، وأيضا تٗفض التكاليف من 

 .ذات التكلفة الباىضة خلاؿ تٗفيض الأخطاء والتشوه في نقل ات١علومات
 . سهولة فهم نظاـ مراقبة التسيير المطبق:3

ت٬ب أف تتصف ت٥تلف عمليات وإجراءات مراقبة التسيتَ بسهولة الفهم والتطبيق، فعدـ إت١اـ  
ات١سيتَ تّوىر عمليات مراقبة التسيتَ وطريقة عملها والنتائج التي تسفر عنها، يؤدي إفُ إتٗاذ قرارات 

ت٬ب أف تتسم ات١علومات التي يقدمها مراقب إفُ متخذ القرار بالوضوح واتٞاىزية دوت٪ا خاطئة وبتافِ 
 .1اتٟاجة إفُ التفستَ والتحليل والإستقصاء

 إستراتجيات كأىداؼ المنظمة: و. التركيز كالدقة كالتوجو نح4
فات التي فيجب أف يتسم النظاـ الرقابي بالتًكيز على جذب إنتباه ات١سيتَ بسرعة إفُ الإت٨را 

أىداؼ و إستًاتيجية و تشكل نقاط إختناؽ تعرقل ستَ العمل في ات١ؤسسة، كما ت٬ب أف يكوف موجها ت٨
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ات١ؤسسة، وتعمل مراقبة التسيتَ على تطبيق ىذه الإستًاتٕية من خلاؿ تقدفٔ ات١علومات الضرورية للمدراء 
 من أجل توجيو وترشيد عملية إتٗاذ القررات.

 قبة التسيير في تحقيق أىدافها ثانيا : شركط نجاح مرا
تعد مراقبة التسيتَ نظاما للمعلومات والإتصاؿ ت٘ارس من طرؼ الإطارات العملية وتنشط من 
طرؼ مراقب التسيتَ، ولضماف ت٧اح ىذا النظاـ في تٖقيق أىدافو ت٬ب توفر ت٣موعة من الشروط تتمثل 

 في :
 وجود أخلاقيات بات١ؤسسة؛ -
 طراؼ ات١تحكمة؛توزيع الأدوار على الأ -
 أساليب إعداد ووضع نظاـ ات١علومات؛ -
 البنية الواضحة وسهولة الإتصاؿ؛ -
 جودة ات١علومة ومرونتها وقدرتها على التكيف. -
  . كجود أخلاقيات في المؤسسة:1

الأخلاؽ ىي ت٣موعة ات١بادئ دائمة للمؤسسة والتي يقع على عاتقها توضيحها ت١ختلف 
على عدـ التًابط، وتوضح ىذه ات١بادئ ت٣موعة من الأعماؿ والسلوكات )  الأشخاص لغرض القضاء 

كدور كل موظف في ات١ؤسسة، حدود فضاء ات١بادرة...( والتي لا تتعارض والصورة ات١راد إعطائها 
للمؤسسة تٕاه ت٤يطها، وتٕدر الإشارة ىنا أف ىذه ات١بادئ ليست مطلقة بل ىناؾ حالات قد تأتي في 

من أجل ضماف  ذلك ) كحالة ات١نافسة الشيديدة مثلا ( تستدعي ت٥الفتها و  ظروؼ إستثنائية
 . 1إستمراريتها
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 . توزيع الأدكار على العناصر المتحكمة: 2
يتم التحكم في ات١ؤسسة من خلاؿ ثلاثة عناصر تتمثل في الإدارة العامة، مراقبة التسيتَ 

العملية والذي يسمح لو بتحقيق الأىداؼ والإطارات العملية، وتٯكن توضيح دور كل عنصر في ىذه 
 :1من خلاؿ ما يلي 

يتمثل دور الإدارة العامة بوصفها اتٞهة ات١سؤولة عن وضع . دكر الإدارة العامة كحكم للتوزيع : 1.2
إستًاتٕية ات١ؤسسة في تٖفيز ت٥تلف العناصر ذات العلاقة بات١علومة ) سواء من ناحية تكوينها، حجزىا 

ل يسمح بوجود ات١علومة ات١رتدة التي تبتُ للإطارات العملية المحاور الكبرى للإستًاتٕية ت٘ريرىا( بشكو أ
 وبتافِ يستطعوف فهم وإدراؾ الغاية من الأعماؿ التي تٯارسونها، وىذا يعتٍ أنو على الإدارة العامة :

 ه؛أف تكوف منارة تٞميع من في ات١ؤسسة من خلاؿ نظاـ ات١علومات التي تستعملو وتوفر  -
 أف تكوف أوؿ من ينظم مسالك ات١علومة النازلة؛ -
أف تعمل بنصائح مراقب التسيتَ وتعطيو سلطة التوجيو الضرورية بإعتباره أكثر من في ات١ؤسسة  -

 يتحصل على ات١علومات وأشملهم وأوسعهم نظرة حوت٢ا.
حلقة وصل بتُ : يعتبر مراقب التسيتَ ك. دكر مراقب التسيير كمورد للأساليب كالمعلومات2.2

ات١ستويات العليا للإدارة وات١ستويات العملية، وبتافِ ت٬ب أف يكوف على علم بالإستًاتٕية العامة 
للمؤسسة وأسالب إعدادىا وتنفيذىا وىذا بدوره ت٬علو موردا وبائعا في أف واحد للأساليب وات١علومات 

 وحتى يرقى ت٢ذه ات١رتبة ت٬ب عليو :
 ة تلبية إحتياجات زبائنو بأقل التكاليف وأحسن ات٠دمات؛التفكتَ الدائم في كيفي -
 تٖديد إحتياجات كل زبوف على حدى بفضل التحاليل الضرورية التي ت٬ب أف ت٬ريها بإستمرار؛ -
 ات١علومات ( وشرحها، وإقتًاح نصائح حوؿ كيفية إستخدامها. الإعلاف عن منتجاتو ) الأساليب و -

تعمل الإدارة العامة على  امل أساسية في إعداد كتشغيل النظاـ:. دكر الإطارات العملية كعو 3.2
من خلاؿ إقناع الإدارات العملية  ذلكالتأكد من وجود عنصر جودة ات١علومة في تٚيع ات١ستويات، و 

دعم جداوؿ قيادة ىؤلاء بتقارير  ذلكأحسن وسيلة ل بضرورة حصوؿ على معلومة ذات مصداقية و
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ة، كما ت٬ب على ات١ستويات العملية أف تضمن ات١علومات ات١رتدة، وفي حوؿ عناصر التسيتَ الأساسي
 ات١قابل على الإدارة العامة أف تتجنب سوء الفهم ت٢ذه ات١علومة.

 . أساليب إعداد ككضع نظاـ للمعلومات:3
توجد العديد من الأساليب لإعداد نظاـ للمعلومات ووضعو موضع التنفيذ ومن بتُ ىذه  

 الأساليب:
ت٬ب على تٚيع ات١ستويات بات١ؤسسة ) الأفراد، التقنيات، ات١ستويات  سلوب الإدارة:. أ1.3

التسلسلية( ات١سات٫ة في تأسيس نظاـ ات١علومات والمحافظة عليو، كما ت٬ب أف يشجع على ت٦ارسة ات١علومة 
ت٣اؿ  ات١رتدة، وعليو فإف التكوين ت٬ب أف لايقتصر على مراقبة التسيتَ فقط بل ت٬ب أف يتسع إفُ

التسيتَ ككل )كالإتصاؿ، التحكم، ات١الية، التسويق(، كما على الإدارة العامة أف تشتًؾ شخصيا في 
 إعداد وإستعماؿ نظاـ ات١علومات،

وىذه الأختَة تلبي حقيقة إحتياجات التسيتَ وليس فقط إحتياجات الإدارة العامة،  . الأساليب:2.3
اذ القرار ليست بالضرورة ىي نفسها التي تسمح للمسؤوؿ بتحستُ فات١علومة الضرورية للإدارة العامة لإتٗ

تسيتَه، وىذا ما ت٬عل وصل ات١علومة بتُ الطرفتُ أساسي مع ضرورة ات١وازنة بتُ الأبعاد الإستًاتيجية 
 والأبعاد العملية للمعلومة، ومن بتُ أحسن الوسائل ات١ستعملة في ىذا التوازف طريقة اتٞودة الشاملة،

كغتَه من ت٣الات التسيتَ تطورا مذىلا، ت٦ا يعرضو للفوضى   ؿيعرؼ ىذا المجا علاـ الألي:. الإ3.3
والإستعماؿ ات١زدوج، كما تزيد فيو النماذج وتتًاكب أكثر ت٦ا تتكامل، ولضماف اتٞودة ات١ناسبة 

 .1للمعلومات ت٬ب إستشارة بنك معلومات ات١ستَ من طرؼ القسم ات١ركزي للإعلاـ الأفِ
 المعلومة كمركنتها كقدرتها على التكيف :   . جودة4

يعد نظاـ ات١علومات بات١ؤسسة اتٞهة ات١سؤولة عن توفتَ ات١علومات ات١ناسبة والتي ت٬ب أف تتوفر 
 :2على عدة شروط أت٫ها 
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حتي يتمكن الإعلاـ الافِ من تلبية إحتياجات الأقساـ، ت٬ب أف تكوف لكل وحدة  . الجودة :1.4
ات خاصة بها تستعملها يوميا بشكل دائم، وحتى تكوف القرارات مبنية على أساس تسيتَ قاعدة معطي

 سليم ت٬ب أف تكوف ات١علومة التي يستند إليها ىذا القرار :
 مقبولة بشكل مباشر من طرؼ كل مسؤوؿ؛ -
 تٯكن إيصات٢ا للأطراؼ ات١ستخدمة؛ -
 مناسبة وملائمة الأىداؼ؛ -
 اتٟاجة إليها. شاملة وقابلة للمحاكات في حالة -

 لضماف ىذه ات١يزة للمعلومة ت٬ب :. المركنة كالقدرة على التكيف : 2.4
 تطوير مكوناتها بإستمرار؛ -
 تكيفها مع الأىداؼ اتٞديدة؛ -
 القياـ بالتحاليل غتَ ات١نتظرة والتي تثتَىا ظهور مشاكل جديدة. -

 ي :على مسؤوؿ كل وحدة تسيتَ أف يقوـ تٔا يل ذلك بالإضافة إفُ 
 تشخيص كامل لوحدة التسيتَ؛ - 

 إعداد إستًاتٕية خاصة بو؛ -
 تٖديد إحتياجاتو من الأفراد؛ -
 تقدفٔ برنامج إستثمار خاص بوحدتو. -

وتتم ىذه ات١همة تٔساعدة ونصائح مراقب التسيتَ الذي يعمل على تطوير سلوؾ الأفراد من 
 خلاؿ تشجيعهم على تطوير مراقبة ذاتية كل على حده.

 البنية الواضحة كسهولة الإتصاؿ: .5
ترتبط طرؽ وأساليب الإدارة وفعالية نظاـ مراقبة التسيتَ بنوعية العلاقات الإنسانية وإمكانية الإنفتاح  

ىياكل غتَ راشدة إلا أنها تعمل بفضل أسلوب الأشخاص  وفقد تٕد أنظمة إدارة أص لدى الأشخا
 .1الذين يتولوف القضاء على ات٢ياكل ات١شوشة
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وعموما فإف فعالية الإتصاؿ داخل ات١ؤسسة تقاس إنطلاقا من البنية الداخلية والمحادثات التي تقع 
 :1بتُ الأشخاص ويعود سوء الإتصاؿ إفُ 

إنعداـ الإتصاؿ بتُ الأقساـ ات١سؤولة عن نظاـ ات١علومات وباقي الأقساـ بسبب البناء السيئ لنظاـ  -
 ؛راجع لعدـ ملائمة أسلوب الإدارة وللأشخاص أ نتيجة الإختيار السيئو ات١علومات، أ

إعتبارات التكاليف تْيث تتطلب عملية تلبية إحتياجات ات١ستعملتُ ت١ؤشرات تسيتَ مضاعفة ات٢جوـ  -
على قاعدة ات١عطيات، وىذا بدوره يضاعف التكاليف ومثل ىذا الإنشغاؿ يؤدي إفُ القياـ بالتحاليل 

ا ت٘س شكل ات١علومة )بيانية، أرقاـ، مصطلحات من جداوؿ القيادة( الأولية، لأف الإحتياجات غالبا م
لذا ت٬ب شرح لكل فرد تكلفة ما يطلبو من معلومات ومؤشرات، كما ت٬ب أف تكوف ىناؾ إدارة فعلية 

 ؛لضماف ات٠دمة لكل فرد بشكل مرضي
كانت ات١ؤسسة تقدـ ات١شاكل ات١شوىة ت٢يكلها وعدـ قدرتها على معاتٞة ات١شاكل اتٞديدة وخاصة إذا   -

نفس ات١نتجات وات٠دمات، وسيحوؿ ىذا دوف إمكانية البحث عن الفرص اتٞديدة، وىذا إفُ جانب 
 عجز ات٢ياكل ات١شوىة عن تٖكيم وحل النزاعات الداخلية.

وللقضاء على ىذه ات١شاكل ت٬ب تٖديد وتٕميع النشاطات في وحدات متجانسة تٖت مسؤولية 
رورة تكوينهم وتٖفيزىم تٔا يكفل وضوح البنية من جهة وتسهيل عملية الاشخاص ات١ناسبتُ، مع ض

 الإتصاؿ من جهة أخرى.  
 المبحث الرابع: أدكات مراقبة التسيير

يعمل مراقب التسيتَ عند تصميمو لنظاـ مراقبة التسيتَ على إقتًاح ت٣موعة من الأدوات التي تساعد 
بلوغ الأىداؼ المحددة، وتٯكن تقسييم ىذه الأدوات  ات١سؤولتُ في التحكم بأدائهم التسيتَي من أجل

 ي إفُ أدوات تقليدية وأدوات حديثة وىذا ما سنتطرؽ إليو من خلاؿ ىذا ات١بحث.  تٮحسب الوضع التار 
 المطلب الأكؿ: الأدكات التقليدية لمراقبة التسيير

التكاليف، ات١وزنات وىي الأدوات التي إرتبطت بظهور مراقبة التسيتَ وت٩ص بالذكر ىنا ت٤اسبة 
التقديرية، فمحاسبة التكاليف تسعى إفُ دراسة وتٖليل ومراقبة التكاليف ت١ختلف مستويات النشاط 

                                                           
 .36ص نعيمة ت٭ياوي، مرجع سبق ذكره،  -1
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الإقتصادي، أما ات١وازنات التقديرية فهي أداة لتقيم الأداء من خلاؿ تٖديد الإت٨رفات وأسبابها، في حتُ ت٧د 
 .1ة ات١تاحة وإستعمات٢ا في عملية إتٗاذ القرار وتٖستُ الأداءالتحليل ات١افِ يعمل على معاتٞة البيانات ات١الي

 أكلا: محاسبة التكاليف:
تعد ت٤اسبة التكاليف من بتُ العلوـ المحاسبية التي تساعد ات١ؤسسات الإقتصادية في تٚيع  

ذا خدمية، والتي تهدؼ بدرجة أساسية إفُ تٖديد تكلفة ات١نتج، ت١ا ت٢و المجالات سواء كانت إنتاجية أ
التحديد من أت٫ية كبتَة لدى إدارة ات١ؤسسات الإقتصادية لأف تٖديد التكلفة ستكوف الأساس في تٖديد 

توجد ات٠دمات والإبتعاد عن التقدير الغتَ الدقيق للتكاليف إضافة إفُ الأىداؼ و أسعار ىذه ات١نتجات أ
التي تقدمها للإدارة العليا في  تٖقيقها من خلاؿ البياناتإفُ  أخرى التي تسعى ت٤اسبة التكاليفأىداؼ 
   .2التخطيط والرقابة وإتٗاذ القرارات الإقتصادية الرشيدةت٣الات 

وبالرجوع إفُ التطور التارتٮي لمحاسبة التكاليف، ت٧د أف ىذا العلم عرؼ تطورا نتيجة للتغتَات 
تطور في النظم المحاسبية جاء ىذا ال،التي عرفها ت٤يط ات١ؤسسة، فمن المحاسبة ات١الية إفُ ت٤اسبة التكاليف 

، وتٯكن تقسيم ظهور ت٤اسبة 3لتلبية إحتياجات ات١ستَين في ت٣اؿ مراقبة التسيتَ وإتٗاذ القرارات
 التكاليف إفُ مرحلتتُ :   

كانت   19وحتى أواخر القرف  18في منتصف القرف  المرحلة الأكلى )محاسبة التكاليف التقليدية(: -
ات١رشد للقرارات الإقتصادية ونظاـ المحاسبة  وت ذات اتٟجم الصغتَ والسوؽ ىالغالبية العظمى للمؤسسا

ات١تبع الذي يتمثل في تسجيل كافة العمليات التي تقوـ بها ات١ؤسسة في السجلات المحاسبية،  وى ات١الية
ا قاصرة وعاجزة عن تلبية إحتياجات ومتطلبات ىذا التطور اتٟاصل ت٦ ات١اليةوبتافِ أصبحت المحاسبة 

 .4إنعكس على عدـ معرفة ات١ؤسسة لتكاليفها ونواتٕها ات٠اصة لكل منتج

                                                           
 . 117ص ناصر دادي عدوف، عبد الله قويدر، مرجع سبق ذكره،  -1
 . 17ص ، 2010دار حامد للنشر والتوزيع، الأردف، محاسبة التكاليف في المنشات الصناعية بين النظرية كالتطبيق،ت٭ي التكريتي،  إتٝاعيل -2
صادرة ال ، ت٣لة التنمية الإقتصادية،كظيفة كأدكات مراقبة التسيير كألية لتقييم أداء المؤسسات الإقتصاديةمهاوات لعبيدي، بومعراؼ إلياس،  -3

 . 83ص ، 2016، 02العدد  معة الوادي، اتٞزائر،عن جا
، المحاسبة التحليلية ودورىا في إتٗاذ القرارات  -4 الصادرة عن  ، ت٣لة الإستًاتٕية والتنمية،BENTALراسة حالة مؤسسة دأوتٓتي نصتَة، بوىنة كلثوـ

 . 315ص  ،2016، 04، المجلد 06جامعة عبد اتٟميد إبن باديس تٔستغافّ، اتٞزائر، العدد 
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، تْيث ت٘يزت ىذه ات١رحلة 1945إبتداء من سنة  المرحلة الثانية )محاسبة التكاليف المعاصرة (: -
بتقدـ وتطور الصناعة أدى إفُ ظهور وإشتداد ات١نافسة بتُ ات١ؤسسات، وبتافِ أصبح إستمرار وبقاء 

في السوؽ مرىوف تٔدى قدرتها على التحكم في التكاليف وتٗفيضها إفُ اتٟد الأدفْ واتٟصوؿ ات١ؤسسة 
على أكبر فائدة ت٦كنة من خلاؿ دراسة وتٖليل التكاليف إفُ تكاليف تارخية، تكاليف إقتصادية، 

وتعتبر  ،ةتكاليف تقديرية، تكاليف ثابتة، تكاليف متغتَة، لإستخدامها في إعداد ت٥تلف ات١وازنات ات١رن
 .1اسبة التكاليف تطورا طبيعيا للمحاسبة العامة ومرحلة متقدمة في تطور الفكر المحاسبيت٤ولادة 

وما تٯكن قولو أف مستَة ت٤اسبة التكاليف فَ تتوقف عند ات١رحلتتُ السابقتتُ بل إستمرت خاصة 
ت١وجهة ت١مارسات ت٤اسبة أواخر الثمانينات من القرف ات١اضي، بسبب التًويج ات٢ائل للإنتقادات افي 

تكاليف التقليدية، وكذا التغتَات اتٞذرية التي حدثت في تكنولوجيا التصنيع والتي ولدت ت٤يطا صناعيا 
، وىذا ما أدى إفُ ظهور أنظمة 2زيادة ات١نافسة العات١يةو  زيادة التأكيد على نوعية ات١نتوججديدا مع 

ظاـ الإنتاج المحدد، نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس حديثة للتكاليف، كنظاـ التكلفة ات١ستهدفة، ن
الأنشطة، نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة الزمتٍ، وىذا ما سنشتَ إليو في ات١طلب الثالث 

 من ىذا الفصل.
 ثانيا: الموزنات التقديرية:

تكاد تطغى على ت٣اؿ  تعتبر ات١وازنات التقديرية من أقدـ الأدوات الفعالة للرقابة على فهذه الأداة 
مراقبة التسيتَ ويرجع ذلك حسب إفُ استحالة وجود مراقبة واستخراج الات٨رافات بدوف نظاـ موازنات، 
التي تقوـ على تٖديد الأىداؼ ثم متابعة وتقييم النتائج، وكانت في بداية ظهورىا سوى طريقة يتم على 

وبعد التطور الذي شهدتو أصبحت تلعب دورا  أساسها تٕميع ات١وارد ات١طلوبة لأجل تنفيذ برنامج ما
 .3ىاما في التخطيط والتنسيق والرقابة وتقييم الأداء

                                                           
  .07ص ، 2005، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، اتٞزائر، المحاسبة التحليليةبويعقوب عبد الكرفٔ،  -1
الصادرة عن جامعة  ، ت٣لة العلوـ الإنسانية،أكجو التقارب كالإختلاؼ في ممارسات أنظمة محاسبة التسيير/ التكلفة عبر الدكؿىواـ تٚعة،  -2

 .194، ص 2005، 07العدد  ت٤مد خيضر بسكرة،
 . 11شطارة نبيلة، لبرش سارة، مرجع سبق ذكره، ص  -3



 الإطار العاـ لنظاـ مراقبة التسيير في المؤسسة :الفصل الأكؿ
 

58 

 

 De"وتعتٍ حافظة، ويعتبر  " Bougette"ويرجع أصل كلمة موازنة إفُ الكلمة الفرنسية 

Gazeux"  ووصفها على أنها جداوؿ الإحتياجات من ات١وارد 1825أوؿ من إستعمل لفظ موازنة سنة ،
ع تٖديد توقيت ىذه الإحتياجات، أما إستعماؿ ات١وازنات التقديرية كأداة للرقابة فيعتبر حديث العهد م

، ىذا ولقد زاد الإىتماـ بات١وزنات التقديرية على إثر ظاىرة التضخم التي 1912نسبيا، إذ يعود لسنة 
 1طيط، الأمر الذي أكد ضرورة الأخذ تٔبدأ التخ1920شملت معظم دوؿ العافَ سنة 

وتطورت ىذه اتٟركة تدرت٬يا إفُ أف أصبحت الطابع ات١ميز لإدارة الأعماؿ في الولايات ات١تحدة 
، بعد 1933جويلت  30الأمريكية ات١تحدة، حيث أعدت ىذه الأختَة أوؿ موازنة ت٢ا عن السنة ات١نتهية في 

ستقبل على ضوء الظروؼ أف إتضح ت٢ا أنو من ات١ستحيل الإشراؼ على مالية الدولة دوف التخطيط للم
  .2اتٟالية، ثم إنتشر تطبيق ىذا النظاـ في أروبا إثر اتٟرب العات١ية الثانية، وطبق في فرنسا في ات٠مسنيات

بأنها: "أسلوب للتقدير  الدليل الفرنسي للمحاسبةوتٯكن تعريف ات١وازنة التقديرية حسب 
 ."3ت١سؤولتُ إفُ برنامج عملي ورقمييقتضي ترتٚة القرارات ات١تخذة من طرؼ الإدارة وت٥تلف ا

بإت٧لتًا بأنها " خطة كمية وقيمية يتم  معهد التكلفة كالمحاسبين الإداريينوتعرؼ حسب 
النفقات ات١نتظر  وتٖضتَىا وات١وافقة عليها قبل فتًة ت٤ددة وتبتُ عادة الإيراد ات١خطط ات١نتظر تٖقيقو أ

  ."4مل لتحقيق ىدؼ معتُ تٖملها خلاؿ ىذه الفتًة والأمواؿ التي ستستع
خطة ترتكز على تقديرات تٖددىا ظروؼ داخلية  بأنها عبارة "عن " Jen Meyer"  ويعرفها

وخارجية للمؤسسة وبناءا على ىذه التقديرات يتلقى مستَي ات١ؤسسة بعد ات١وافقة برامج ووسائل ت١دة 
نات التقديرية والإت٧ازات لإبراز الفوارؽ ت٤ددة في صورة كمية ويتم القياـ بات١قارنة دوريا بتُ ىذه ات١واز 

 "  5ات١نجرة عنها وشرح وإستغلاؿ ىذه الفوارؽ يشكلاف الرقابة

                                                           
الصادرة عن جامعة ات١سيلة، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والتسيتَ والعلوـ التجارية،  ، التوجهات الحديثة لنظاـ الموزنات التقديرية،نعيمة ت٭ياوي -1

 .03ص ، 2009، 03 العدداتٞزائر،
 . 75ص ، مرجع سبق ذكره، لتسيير بين النظرية كالتطبيق دراسة حالة قطاع الحليبأدكات مراقبة انعيمة ت٭ياوي،  -2
دراسة عينة من  مستَي مراكز  -أىمية مشاركة المسيرين بفعالية في إعداد موازناتهم التقديرية كتأثيراتها السلوكيةدبي علي، وداة سعاد،  -3

مراقبة التسيتَ كآلية تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع يوـ قدمة في إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ ، مداخلة م -ات١سؤولية بات١ؤسسات الاقتصادية اتٞزائرية
 .04ص ، اتٞزائر، 02، جامعة اليلية 25/04/2017

 .04ص ، 2001، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، اتٞزائر، الموزنات التقديرية أداة فعالة للتسييرفركوس ت٤مد،  -4
5
 -Jean Mayer, Gestion budgétaire ,9éme édition Bordas, Paris, 1984, P 36.  
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إنطلاقا ت٦ا سبق فإف أت٫ية ات١وازنات التقديرية تنبع من الدور الذي تلعبة في مراقبة تسيتَ ات١ؤسسة 
لأداء، وتٯكن إبراز ىدا الدور تقيم او إف على مستوى الرقابة و على مستوى التخطيط، أ ذلك سواء كاف 
 : 1من خلاؿ

يعرؼ التخطيط على أنو ضبط وتٖديد الأىداؼ وتطوير الإستًاتٕيات من أجل  أداة للتخطيط: -
تٖقيق ىذه الأىداؼ، وبالتافِ فإنو تٯكن إعتبار ات١وازنة التقديرية أداة للتخطيط تقوـ على ترتٚة ات٠طط 

 نشطة ات١ؤسسة،والأىداؼ إفُ جداوؿ تقديرية ت١ختلف أ
تعتبر ات١وازنات التقديرية أداة فعالة تتمكن من خلات٢ا ات١ؤسسة من  أداة للرقابة كتقويم الأداء : -

ت٥طط لو بالاداء الفعلي والذي و مقدر أو القياـ بعملية الرقابة وتقييم الآداء وذلك من خلاؿ قياس ما ى
ت٨رافات بتُ النتائج ات١توقعة والفعليو فإنو يتم يعبر عنو بأرقاـ فعلية مستخرجة من النظاـ، وعند وجود ا

تٖليل أسباب ىذه الإت٨رافات عن طريق مراكز ات١سؤولية لكي تتمكن ات١ؤسسة من أخذ الإجراءات 
 التصحيحية لذلك،

تفيد ات١وازنات التقديرية في تٖقيق التنسيق التاـ بتُ إدارات وأقساـ ات١نشأة  أداة للتنسيق كالإتصاؿ : -
تٖقيق الأىداؼ و ا ات١ختلفة خلاؿ عملية تنفيذ ات١وازنة، تْيث يعمل اتٞميع بشكل متوازف ت٨وأنشطته

 المحددة مسبقا من قبل إدارة ات١ؤسسة.
 ثالثا: لوحة القيادة:

على شكل مراقبة النسب وات١ؤشرات التي تتيح للمسيتَ  1930ظهر مصطلح لوحة القيادة سنة  
ات١سطرة من خلاؿ مقارنة النسب الفعلية بات١عيارية، وتطور ىذا الأىداؼ  ومتابعة تسيتَ ات١ؤسسة ت٨
في الولايات ات١تحدة الأمريكية، وتٯكن تعريف لوحة القيادة بأنها " عبارة  1948ات١صطلح إبتدء من سنة 

الإت٨رافات التي ت٭تاجها ات١سيتَين، والتي تسمح بالكشف عن و عن عرض لأىم ات١علومات عن ات١ؤسسة 
ائف بات١ؤسسة، كما تعتبر أداة للتنبؤ تسمح بتقدير التطورات ات١توقعة لإستغلاؿ ظت٥تلف الو الناتٕة عن 

                                                           
مدل أىمية إستخداـ الموازنات التخطيطية في التخطيط كالرقابة كتقويم الأداء في الشركات الصناعية عبد الناصر إبراىيم نور، زيد علياف،  -1

بكلية  2012أفريل  29/30بداع والتميز في منظمات الأعماؿ يومي مداخلة مقدمة في إطار ات١ؤت٘ر العلمي الرابع حوؿ الإ الأردنية المساىمة العامة،
 . 10ص الإقتصاد والعلوـ الإدارية، تّامة الشرؽ الأوسط، الأردف، 
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، كما تعرؼ على أنها "  ت٣موعة من ات١ؤشرات والتي تتيح اتٟصوؿ على نظرة "1طروتٗفيض ات١خاص الفر 
ؼ ات١نشودة شاملة عن ات١ؤسسة، والتي تسمح بإتٗاذ الإجراءات التوجيهية في التسيتَ، لبلوغ الأىدا

  ." 2ضمن إستًاتٕية ات١ؤسسة
وبتافِ فإف للوحة القيادة أت٫ية خاصة بإعتبارىا نظاـ للمعلومات يساعد في معرفة ات١عطيات 
الضرورية ت١راقبة التسيتَ أداء ات١ؤسسات في ات١دى القصتَ وكذا تسهيل ت٦ارسة ات١سؤوليات وتٯكن إيضاح 

 : 3أت٫يتها في النقاط التالية 
معروؼ وعلى ات١زالق و حة القيادة معلومات عن نقاط القوة والضعف للتسيتَ كما ىتعطي لو 

 ؛أف تكوف ىذه ات١علومات سببا في إتٗاذ القرارات ذلك والإت٨رفات ات١مكنة لكن الأىم من 
ن تعتبر لوحة القيادة الأداة ات١فضلة في نظاـ مراقبة التسيتَ، وتٕدر الإشارة أف ات١راقبة م أداة مراقبة: -

تٖقيق الأىداؼ ات١سطرة بفعالية   وخلاؿ لوحة القيادة لا تعتٍ العقاب وإت٪ا توجيو وإرشاد ات١ؤسسة ت٨
 ؛من خلاؿ تدخل قمة ات٢رـ التنظيمي في ضبط مسار عمل ات١ؤسسة ذلككبتَة و 

مستويات ات٢رـ  تصبح كأداة إتصاؿ بتُ ت٥تلفتٔجرد صدور لوحة القيادة  أداة إتصاؿ كتنسيق: -
نقاط لضعف والقوة  ذلكي، وت٬ب أف تسمح للمنفذين أي أسفل ات٢رـ الإداري تٔناقشة النتائج وكالإدار 

مطلوب ومنتظر منهم  و تٖديد ت١ا ىو أف تسمح ىذه ات١ناقشات بطلب وسائل إضافية أ ذلكوت٬ب ك
 .ات١نفذين()

 رابعا: التحليل المالي:
تْيث إستخدمت البنوؾ وات١ؤسسات ات١الية  ،م19يعود ظهور تقنية التحليل ات١افِ إفُ نهاية القرف  

إستنادا إفُ كشوفها المحاسبية،  ذلك النسب ات١الية التي تبتُ مدى قدرة ات١ؤسسة على الوفاء بديونها، و 
ولكن مع تطور الصناعة والتجارة في بداية القرف العشرين إتضح ضعف وعدـ كفاية التحليل ات١افِ ت٦ا 

ت١بنية على مؤسسات من قطاعات ت٥تلفة بإستعماؿ عدد كبتَ من أدى ظهور العديد من الدرسات ا

                                                           
1
 - Saulou, Jean-Yves. Le tableau de bord du décideur méthodologie de mise en place. Ed. d'Organisation, 

Paris, 1982, P40. 
2
 - NORBERT, GUEDJ. Le contrôle de gestion. Pour améliorer la performance de l’entreprise, Paris, 2001, 

P285. 
، ت٣لة تٚعية إستخدامات لوحة القيادة في المجاؿ المصرفي ) دراسة حالة مصلحة القركض لوكالة مصرفية(علوطي ت١تُ، أولاد إبراىيم ليلى،  -3

 .75ص ، 2009، 153 إدارة الأعماؿ العربية، العدد
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النسب ات١الية، لكن سرعاف ما تطور ىذا التحليل من خلاؿ تصنيف ات١ؤسسات وفق القطاعات 
  .1الإقتصادية، وىذا ما ساعد على ات١قارنة بتُ ات١ؤسسات بسهولة

ت والقوائم ات١الية للمؤسسة من أجل وتٯكن تعريف التحليل ات١افِ على أنو " دراسة تفصيلية للبيانا
التخطيط للمستقبل لتحقيق الإستخداـ  ذلك اتٟصوؿ على معلومات تستعمل في إتٗاذ القرارات، وب

الأمثل للموارد ات١تاحة، وتقيم أداء الشركات ومن ثم كشف الإت٨رافات وإت٬اد نقاط القوة والضعف 
لضماف تٛايتها  ذلك في التوفيق بتُ السيولة والرتْية و  للسياسات ات١الية التي تنتهجها، وبتافِ ات١سات٫ة

من ت٥اطر عدـ تسديد إلتزاماتها للدائنتُ من خلاؿ الأمواؿ ات١ستخدمة في عمليات الإستغلاؿ 
 ."2والإستثمار، وزيادة قدرتها التنافسية ومدى إستمرارىا في السوؽ 

وتوفتَ ات١علومات والتي تساىم بشكل  وعليو فالتحليل ات١افِ يشكل أداة ىامة للتخطيط والرقابة 
عتماد على تٖليل كافة البيانات ات١الية من خلاؿ الكشف عن نقاط بالإكبتَ في ترشيد قرارات ات١ؤسسة 

 : 3الكشف عن الإت٨رفات ات١مكنة، وتٯكن توضيح أت٫ية التحليل ات١افِ من خلاؿ الضعف و القوة و
 ؛تٖديد القدرة الإئتمانية للمؤسسة -
 ؛د القدرة الإيرادية للمؤسسة ) وتٖديد مدى كفاءة النشاط الذي تقوـ بو ات١ؤسسة(تٖدي -
 ؛تٖديد ات٢يكل التمويلي الأمثل والتخطيط ات١افِ للمؤسسة -
 ؛تٖديد حجم ات١بيعات ات١ناسب من خلاؿ تٖليل التعادؿ والتحليل التشغيلي -
 ؛قي للمؤسسةتٖديد قيمة ات١ؤسسة الصافية ومؤشر للمركز ات١افِ اتٟقي -
 ات١ساعدة في وضع السياسات والبرامج ات١ستقبلية للمؤسسة وتوفتَ أرضية مناسبة لإتٗاذ القرارات. -

                                                           
 .13ص ، 1998، اتٞزء الأوؿ، دار المحمدية، اتٞزائر،تقنيات مراقبة التسييرناصر دادي عدوف،  -1
إستخداـ أدكات التحليل المالي في تشخيص الوضع المالي للمؤسسات الإقتصادية في ظل الإصلاح المحاسبي دراسة حالة يزيد تقرارت،  -2

، ت٣لة تْوث جامعة اتٞزائر، (2014-2011بولاية سطيف للفترة المالية ) "  BCR"لب كالسكاكين كالصنابير المؤسسة الوطنية لإنتاج اللوا
  .125ص ، 2016 ،11 عددالالصادرة عن جامعة يوسف بن خدة اتٞزائر، اتٞزائر، 

ت٣لة دراسات وأتْاث المجلة العربية في  ها الإئتمانية،أثر إعتماد المصارؼ الفلسطينية على التحليل المالي كأداة لترشيد قراراتحازـ أتٛد فروانة،  -3
 . 482ص ، 2018، 03 ، العدد10 المجلد الصادرة عن ت٣لة زياف عاشور اتٞلفة، اتٞزائر، العلوـ الإنسانية والإجتماعية،
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 المطلب الثاني: حدكد الأدكات التقليدية لمراقبة التسيير
لقد لاقت أدوات مراقبة التسيتَ التقليدية إنتقادات لاذعة في الأونة الأختَ، كنظم ت٤اسبة التكاليف 

قليدية، ات١وازنات التقديرية، التحليل ات١افِ، تْيث أضحت عدتٯة الفائدة وأقل ملائمة لعمليات ات١ؤسسة الت
وإستًاتٕيتها في ظل بيئة التصنيع اتٟديثة وما تتميز بو من دينامكية وتغتَ في أنظمة التصنيع وزيادة حدة 

 :1ات١نافسة، وتتمثل أىم الإنتقادات ات١وجهة إفُ ىذه الأدوات 
التًكيز إفُ حد كبتَ تٔحاسبة تكاليف ات١نتج والرقابة على التكاليف في أوضاع بسيطة نسبيا،  -

والإىتماـ بشكل كبتَ تٔتطلبات إعداد التقرير ات١افِ ات٠ارجي بالشكل التقليدي الذي يشجع على 
 ت٦ارسة المحاسبة ات١الية ت٦ا يؤثر بشكل سلبي على تطور مراقبة التسيتَ؛

ليات متابعة وتقوفٔ الأداء والذي يرجع إفُ تركيز ىذه الأساليب على قياس نتائج العجز في عم -
الأحداث ات١اضية في ات١ؤسسة، والتي لا ت٘كن من تقدفٔ معلومات عن البدائل ات١تاحة مستقبلا للإختيار 

 من بينهم من أجل تطوير وتٖستُ الأداء؛
ا ات١ؤسسة لإدارة أدائها، وعدـ تقدتٯها للدعم اللازـ تٕاىل الأدوات التقليدية الإستًاتٕيات التي تتبانه -

لتلك الإستًاتٕيات لضماف ت٧احها في التأثتَ الإت٬ابي على الأداء في الأجل الطويل من أجل مواجهة 
 ات١نافسة وتٖقيق مستويات الرتْية ات١طلوبة؛

النوعية مثل مؤشرات  إغفاؿ ىذه الأدوات للأنشطة ات١ولدة للقيمة، وعدـ شموليتها على ات١ؤشرات -
 قياس اتٞودة، رضا العملاء، ات١رونة، الإنتاجية...إفٍ؛

عجز ىذه الأدوات عن ربط ات١قاييس غتَ ات١الية بالنتائج ات١الية التي تفصح عنها القوائم ات١الية  -
 ات١نشورة.  

 المطلب الثالث: الأدكات الحديثة لمراقبة التسيير
إفُ ظهور  ذلك مراقبة التسيتَ التقليدية ات١بينة سابقا، أدى كل  في ظل الإنتقادات ات١وجهة لأدوات

بإستحداث أدوات جديدة ت١راقبة التسيتَ إستجابة للتغتَ الذي شهدتو  ذلكو  ،مفاىيم وفلسفات جديدة

                                                           
دراسة ميدانية على شركات الصناعة  أدكات المحاسبة الإدارية ) الواقع كمعوقات التطبيق (متٌ أتٛد التتَ، عبد الغافٓ أتٛد الفطيسي،  - 1

ص ، 2013، 02 العدد ،الصادرة عن كلية الإقتصاد والتجارة بزليتتُ اتٞامعة الأتٝرية الإسلامية، ليبيا ت٣لة العلوـ الإقتصادية والسياسية، الليبية،
330-331 .  
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ات١ؤسسات وتٖقيق مزايا تنافسية ومن أبرز ىذه الأدوات اتٟديثة،  والعمليات وات١نافسات لضماف إستمرار وت٪
نظاـ ت٤اسبة  ،سلسلة القيمة  الأداء ات١توازف، نظاـ التكلفة ات١ستهدفة، نظاـ الإنتاج في الوقت المحدد، بطاقة

  .التكاليف على أساس الأنشطة
 : (Balanced Scorecard)أكلا: بطاقة الأداء المتوازف 

إفُ إستحداث أدوات لتقيم الأداء في   1992سنة  "Kaplan and Norton"توصل الباحثاف 
غتَ مالية و تٕميعها في وثيقة واحدة أطلق عليها بطاقة الأداء  تات١ؤسسة الإقتصادية تضم مؤشرا

بأنها " نظاـ لقياس الأداء بشكل منتظم يتم   "Robert and Norton"، فعرفها كل من (BSC)ات١توازف
 الأداء مع توفتَ بواسطتها ترتٚة الإستًاتٕية إفُ أىداؼ واضحة وت٣موعة من ات١قاييس ات١لائمة لتقوفٔ

  ." 1معايتَ للأداء يتم ربطها تٔجموعة من الأعماؿ والبرامج التي ينبغي القياـ بها لتحقيق تلك الأىداؼ
وتستهدؼ ىذه الأداة قياس أداء ات١ؤسسة بالإعتماد عل أربع مؤشرات وىي ات١ؤشر ات١افِ، 

ة ومؤشر أنشطة الإبتكار وأعماؿ وات١ؤشر ات٠اص بالعملاء، ومؤشر لتقيم الأنشطة الداخلية للمؤسس
أنو تٯكن إدارة ات١ؤسسة من ربط أىدافها الإستًاتيجية  في التطوير بات١ؤسسة، وتظهر أت٫ية ىذا الأسلوب

البيعية بهدؼ إستخدامها في أعماؿ تقيم  وأمع عدد من ات١ؤشرات ات١الية والتشغيلية سواء الإنتاجية 
 . 2الأداء

 :(Target Costing)ثانيا: التكلفة المستهدفة 
إفُ سنوات الستنيات بالياباف، وبالضبط في  (TC)يعود ظهور نظاـ التكلفة ات١ستهدفة  

، رغما أنها ظلت تستخدـ سرا لعدة سنوات وقد تم الإعتًاؼ بها بشكل واسع  1963سنة   Toyotaشركة
على  بعد ت لتنتشر فيماكعامل مهم للوضعية التنافسية ات١تفوقة للشركات اليابانية في سنوات الثماننيا

إلا تطوير لفكرة أمريكية بسيطة يطلق عليها ىندسة  ونطاؽ واسع في الدوؿ الغربية، وىذا النظاـ ماى
القيمة التي ظهرت في شركة )جنتَاؿ إلكتًيك( بعد اتٟرب العات١ية الثانية بهدؼ إنتاج منتج في ظل وجود 

                                                           
ؤسسة الإقتصادية ) دراسة حالة مؤسسة المطاحن الكبرل ، إستخداـ أدكات المحاسبة الإدارية في تحسين الأداء المالي للمنوبلي ت٧لاء -1

 .   126ص ، 2015، رسالة دكتوراه في العلوـ التجارية تٗصص ت٤اسبة، جامعة ت٤مد خيضر بسكرة، اتٞزائر، بسكرة( -للجنوب
، ت٣لة إدارة الأعماؿ دراسة نظرية( دراسة تحليلية لفجوة تطبيق أساليب المحاسبة الإدارية الحديثة في مصر )دعاء سعد الدين بكرى أتٛد،  -2

 .48ص ، 2014، 143العدد  مصر، العربية،
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الوسيطية وتٖويلها إفُ نظاـ فعاؿ لتخطيط وإدارة  نقص في عناصر الإنتاج من ات١واد ات٠اـ وات١نتجات
 .1التكلفة

وتٯكن تعريف مدخل التكلفة ات١ستهدفة على أنها " أحد أىم الأداوت اتٟديثة لإدارة التكاليف 
من خلاؿ  ذلكوالتي تهدؼ إفُ تٗصيص التكاليف الكلية للمنتج على مدار دورة حياتو ويكوف 

" وفي تعريف أخر ىي " ستَورة 2اج التصميم، وتْوث التسويقمساعدة القائمتُ على ىندسة الإنت
تهدؼ إفُ تٗفيض تكاليف ات١نتجات اتٞديدة في تٚيع مراحل دورة حياتها وفى نفس الوقت تضمن 

جل تٗفيض أجودة ات١نتج والوفاء تٔتطلبات ات١ستهلك، وذلك عن طريق فحص كل الأفكار المحتملة من 
 ذلك على أنها "، وتعرؼ ك ذلك "، وتعرؼ ك3ط والتطوير والتصميمالتكلفة مسبقا في مرحلة التخطي

بأنها " طريقة للتسيتَ تستهدؼ موائمة التكلفة الكلية ات١قدرة للمنتجات مع أىداؼ السعر والربح في 
 ". 4 ات١ؤسسة

 ووتظهر أت٫ية التكلفة ات١ستهدفة كمدخل حديث للتحكم في تكاليف الإنتاج ىدفو الأساسي ى 
من خلاؿ قيامها  ذلكيف الإنتاج في ات١ؤسسة تٔا يضمن ت٢ا الرتْية ات١رغوبة، ويتحقق خفض تكال

بدراسات السوؽ التي توفر ت٢ا كل ات١علومات ات١تعلقة بإحتياجات ورغبات العملاء ات١تباينة والعمل على 
ستُ منخفضة وبسعر مناسب يتماشى مع أسعار ات١ناف ةتلبيتها، من خلاؿ توفتَ منتجات ذات تكلف

ويضمن للمؤسسة ات١كانة السوقية ات١رغوبة، ويتم تٖديد التكلفة وفق ىذا ات١دخل عن طريق تٖديد سعر 
البيع ات١ستهدؼ، ثم تٖديد ىامش الربح ات١ستهدؼ وبتافِ تٖديد التكلفة ات١ستهدفة للمنتج بالفرؽ بتُ 

 سعر البيع ات١ستهدؼ وىامش الربح ات١ستهدؼ.
 :  (Just In Time) لوقت المحددثالثا: نظاـ الإنتاج كفق ا

تقنية حديثة برزت الأفكار الأساسية ت٢ا في الصناعة  JITيعد نظاـ الإنتاج في الوقت المحدد 
، ومع بداية السبعنيات من القرف ات١اضي حقق ت٧احا متميزا وإنتشارا Toyootaاليابانية من قبل شركة 

فلسفة تٕمع بتُ التقنيات اتٟديثة والقدتٯة، ت٦ا ت٬عل واسعا في الياباف وخارجها، ويقوـ ىذا النظاـ على 
                                                           

1
- Feil, Patrick, Keun-Hyo Yook, and Il-Woon Kim , Japanese target costing: a historical 

perspective , International Journal 11, 2004, P 10 
2

- Sakurai, M, Target costing and how to use it. Journal of cost management, 3(2), 1989,  p39.  
3
 -Yves DE RONGE’, Karine CERRADA, Contrôle de gestion, PERASON Education, Paris, 2009, p54 

4
- Langlois.L, Bonnier.C, Bringer.M, "Contrôle de gestion", BERTI Editions FOUCHER, Paris, 2006, p103. 
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تطبيقو ت٦كنا في تٚيع ت٣الات الأعماؿ من إنتاج وشراء وتسليم، ويتمثل في تشغيل نظاـ إنتاجي مبسط 
وكفء قادر على الإستغلاؿ الأمثل للموارد، ت٘هيدا لتلبية طلبات ات١ستهلكتُ بالكمية واتٞودة ات١طلوبتتُ 

إزالة تٚيع العمليات التي  وق والسعر ات١لائم، حيث أف ات٢دؼ من ىذا النظاـ ىوفي الوقت الدقي
 . 1لاتضيف قيمة، والتحستُ ات١ستمر للعمليات الإنتاجية والنظاـ ككل

ويعرؼ نظاـ الإنتاج في الوقت المحدد على أنو " النظاـ التي تتم فيو عملية الإنتاج وحركة ات١واد 
 و" نظاـ إنتاجي ىدفو الرئيسي ىو"، وفي تعريف أخر ى 2اليد إفُ الفم والسلع وفقا لنمط الإنتاج من

ات١نتجات ات١طلوبة في الوقت المحدد ت٘اما وبالكميات ات١طلوبة و إنتاج نوع ت٤دد من الوحدات الصناعية أ
على أنو " نظاـ تكاليف ات١خزوف في  ذلك "، ويعرؼ ك 3النقصافو ت٘اما من دوف السماح بالزيادة أ

من خلاؿ ضبط توقيت  ذلك ت١ناسب الذي يعمل على إستلاـ ات١واد اليوـ وإستعمات٢ا غدا، و الوقت ا
إستلاـ ات١واد عند البدء في إستخدامها للإنتاج، وضبط توقيت الإنتهاء منها على وقت التسليم 

 ". 4الشحن التاـو أ
تلاـ طلب من أحد أف الإنتاج لايبدأ إفُ يتم إسو وبتافِ فإف ىذا النظاـ يتسم بسمة رئيسية وى

الزبائن وتٔجرد إستلاـ ىذا الطلب يتم شراء ات١واد الأولية، وتٔجرد إستلاـ ات١واد الأولية يتم إداخات٢ا في 
تٗفيض  ذلك العملية الإنتاجية وتٔجرد إت٘اـ صنع ات١نتجات يتم بيعها مباشرة للزبوف، ت٦ا يتًتب على 

 . 5ا ات١خزوفات١خزوف وبتافِ التخفيض في تكلفة الإحتفاظ بهذ
 
 

                                                           
، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والتسيتَ في المؤسسات الجزائرية (JIT) محاكلة بناء أنموذج لتطبيق نظاـ الوقت المحددزاقي، ت٧مة عباس، ت٤مد رو  -1

 .318ص ، 2017، 17العدد الصادرة عن جامعة ات١سيلة، اتٞزائر،  والعلوـ التجارية،
، ت٣لة اتٟقوؽ والعلوـ تنافسية المؤسسة من خلاؿ إستراتيجية الريادة بالتكلفةأثر تطبيق نظاـ الإنتاج في الوقت المناسب في عياش قويدر،  -2

 . 146ص ، 2008، 03، المجلد 05العدد  الصادرة عن جامعة زياف عاشور اتٞلفة، اتٞزائر، ،-درسات إقتصادية -الإنسانية
في الحصوؿ على المخزكف الصفرم دراسة ميدانية  (JIT)دكر نظاـ الإنتاج في الوقت المحدد برحومة عبد اتٟميد، بن عامر صفية،  -3

(للمؤسسة الجزائرية 
+

(ALGAL، 2017 02جامعة الشهيد تٛة ت٠ضر، الوادي، اتٞزائر، العدد ، الصادرة عنت٣لة البحوث الإقتصادية ات١تقدمة ،
 .29ص 

 .117ص نوبلي ت٧لاء، مرجع سبق ذكره،  -4
 .48ص  دعاء سعد الدين بكرى أتٛد، مرجع سبق ذكره، -5
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 : (Value Chaine Analysis)رابعا: تحليل سلسلة القيمة

، كطريقة لعرض بناء قيم ات١ستهلك 1985يعود ظهور فكرة تٖليل سلسلة القيمة لأوؿ مرة سنة 
من خلاؿ الإعتماد على سلسلة الأنشطة ات١سؤولة عن إنتاج السلع وات٠دمات، وكاف  ذلك النهائي، و 

ويعد بوتر أوؿ من  أنذاؾ يرتكز على ت٣موعة الأنشطة الداخلية التي تتعلق بتصميم مفهوـ سلسلة القيمة
إستخدـ وطور منهجية تٖليل سلسة القيمة، إذ وصفها بأنها ت٣موعة الأنشطة التي تؤديها ات١ؤسسة 

بالنظر إفُ وحدة كل نشاط معتُ  ذلك الإنتاجية لسعلة ما، وربطها بات١وقع التنافسي للمؤسسات، و 
تبارىا نظاما معقدا لتحويل مدخلات الإنتاج إفُ ت٥رجات نهائية، والتي ت٘ر بعدة أنظمة قبل وصوت٢ا بإع

 . 1للزبوف
إنتاج وتسويق وتدعيم ات١نتج، ليتم توسع وتطوير مفهوـ سلسلة القيمة لتشمل ت٣موعة يتم و 

قيمة بدأ من مرحلة الأنشطة الداخلية وات٠ارجية ات١تًابطة معا بعضها البعض وات١سؤولة عن خلق ال
 .2اتٟصوؿ على ات١ادة الأولية  وصولا إفُ مرحلة تسليم ات١نتج إفُ ات١ستهلك النهائي

 : 3وبتافِ فإف مفهوـ سلسلة القيمة يرتكز على ت٤ورين أساسيتُ  ت٫ا
قيمة و تٖديد الأنشطة التي تضيف قيمة: وىي الأنشطة التي يقتنع ات١ستهلكوف أنها تضيف منفعة أ -

وتستخدـ ات١ؤسسات ىذا ات١فهوـ للفصل بتُ الأنشطة التي تضيف قيمة والأنشطة التي  للمنتج،
 لاتضيف قيمة،

تٖديد التكاليف التي تضيف قيمة: وىي تلك التكاليف التي يقتنع ات١ستهلكوف أف إنفاقها يؤدي إفُ  -
يف قيمة إضافة قيمة للمنتج، وتستخدـ ات١ؤسسات ىذا ات١فهوـ للفصل بتُ التكاليف التي تض

 والتكاليف التي لا تضيف قيمة.

                                                           
الصادرة عن  ت٣لة الأتْاث الإقتصادية، نموذج سلسلة القيمة كإستراتجية لدعم إدارة تكاليف الجودة،ات١هدي ىجالة صارة، درتٛوف ىلاؿ،  -1

 .354ص ، 2018، 18العدد  ، اتٞزائر،2جامة البليدة 
ص ، 2010، 05، العدد05، ت٣لة العلوـ الإقتصادية، المجلددألية تطبيق مفهوـ سلسلة القيمة في إدارة التكاليف سلسلة الإمداأقاسم عمر،  -2

94 . 
إستخداـ سلسلة القيمة كأحد الإستراتجيات الحديثة لإدارة التكلفة بهدؼ التخفيض بالتطبيق على يونس الشعبافٓ، تٛودي عبد اتٟديدي،  - 3

 .76ص ، 2010، 32، المجلد 97العدد  جامعة ات١وصل، العراؽ، الصادرة عن  ،ت٣لة تنمية الرافدين الشركة العامة لصناعة الأدكية في نينول،



 الإطار العاـ لنظاـ مراقبة التسيير في المؤسسة :الفصل الأكؿ
 

67 

 

ويقوـ أسلوب تٖليل سلسلة القيمة بوظائف التصميم للعمليات اتٞديدة ثم الإنتاج ثم التسويق 
بالقياـ بالعديد من ات٠طوات لتحديد القيمة، متمثلة في تٖديد  ذلكوالتوزيع وخدمات مابعد البيع، و 

ليو ات١ؤسسة وتٖديد التكاليف والإيرادات والأصوؿ ات٠اصة سلسلة القيم في المجاؿ الصناعي الذي تنتمي إ
بأنشطة سلسلة القيم، ثم دراسة مسببات التكلفة ات١تضمنة في الأنشطة التي تضيف قيمة وأختَا تطوير 
العوامل التي تٗلق ميزة تنافسية للمؤسسة، إما عن طريق التحكم في مسببات التكلفة بشكل أفضل 

 .  1لسلة القيمعن طريق إعادة ىيكلة سو أ
 : (Activity Accounting)خامسا: مدخل محاسبة الأنشطة

يعود السبب الرئيسي لظهور مدخل ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة نتيجة الإنتقادات  
ات١وجهة إفُ نظم ت٤اسبة التكاليف التقليدية التي فَ تعد قادرة على مواجهة التطور اتٟاصل في أنظمة 

التسيتَ،ولقد أثبت ىذا ات١دخل فعاليتو في ت٣اؿ تدعيم أليات الرقابة وتسيتَ التكاليف، الإنتاج وأساليب 
وتٖستُ عملية إتٗاذ القرار، فضلا عن التحديد الدقيق لتكلفة ات١نتجات، وت٩ص بالذكر ىنا نظاـ ت٤اسبة 

بالوقت  ونظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة، (ABC)التكاليف على أساس الأنشطة 
TD-ABC))      .والتي سنتطرؽ إليها بتفاصيل أكثر في الفصل الثالث من الدراسة ، 

 
 
 

                                                           
 .48ص دعاء سعد الدين بكرى أتٛد، مرجع سبق ذكره،  -1
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 خلاصة: 
بناء على ما تم التعرض إليو في ىذا الفصل ت٩لص إفُ أف ت٧اح أي مؤسسة في السيطرة على ت٤يطها 

وتٗطيط وتوجيو ورقابة،  الداخلي ومسايرة ت٤يطها ات٠ارجي، يعتمد على التسيتَ تٔختلف وظائفو من تنظيم
تْيث تعتبر ىذه الأختَة كوظيفو ىامة وضرورية لتكمل الوظائف الإدارية الأخرى وتصحيح العملية 
التسيتَية إف حادت عن مسارىا الصحيح، والتي تتعدد أنواعها وخطواتها والتي تتمثل أساسا في تٖديد 

لي بالأداء ات١عياري، ثم إتٗاذ الإجراءات التصحيحية،  معايتَ الأداء، قياس الأداء الفعلي، مقارنة الأداء الفع
رقابة الكما أف ت٢ذه الوظيفة ثلاثة مستويات والتي من بينها مراقبة التسيتَ والتي تعمل كحلقة وصل بتُ 

 الإستًاتٕية والرقابة التنفذية.
من ت٣رد مفهوـ كما تطرقنا من خلاؿ ىذا الفصل إفُ ماىية مراقبة التسيتَ بدأ من تطورىا التارتٮي 

ت٤اسبي إفُ مفهوـ شامل يتضمن كل ات١عايتَ وات١قايس والأدوات التي من شأنها دعم إستًاتٕية ات١ؤسسة 
وات١ساعدة على تقيم كل أنواع الأداء، وتوصلنا إفُ أنها مسار دائم للتعديل يسمح بالتدخل قبل، وأثناء 

تسيتَي من خلاؿ الرقابة على حسن إستخداـ وبعد الأداء، والذي يضمن للمديرين التحكم في الأداء ال
ات١وارد بكفاءة وفعالية، تٔا يسمح بالكشف عن الإت٨رفات ات١مكنة وتزويد ت٥تلف صانعي القرار بات١علومات 

 اللازمة لإتٗاذ القرارات التصحيحية.
تَ وت٘ت الإشارة إفُ أىم ات٠طوات ات١تبعة من طرؼ مراقب التسيتَ في تصميم نظاـ مراقبة التسي

وات١تمثلة أساسا في دراسة ت٤يط وقطاع نشاط ات١ؤسسة، تٖليل المحيط الداخلي للمؤسسة، إقتًاح النظاـ 
 ومتابعتو، والذي ت٬ب أف يتضمن تٚلة من الشروط لضماف ت٧اعتو في تٖقيق أىدافو،

دوات نظاـ مراقبة التسيتَ تقوـ على إقتًاح ت٣موعة من الأوفي الأختَ توصلنا إفُ أف عملية تصميم 
التي تساعد ات١سؤولتُ في التحكم بأدائهم التسيتَي من أجل بلوغ الأىداؼ المحددة، والتي تٯكن تقسيمها 
إفُ أدوات تقليدية والتي تعرضت إفُ إنتقادات لاذعة بسبب عدـ ملائمتها لعمليات ات١ؤسسة وإستًاتٕيتها 

ة تأخد بعتُ الإعتبار التوجو الإستًاتٕي في ظل بيئة التصنيع اتٟديثة وىذا ما أدى إفُ بروز أدوات حديث
ونظاـ ت٤اسبة  ،(ABC)للمؤسسة ومن أىم ىذه الأدوات نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 
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وت٢ذا سنتطرؽ في الفصل الثافٓ إفُ توضيح الإطار ات١فات٫ي لمحاسبة التكاليف ، ABC)-(TDالتكاليف الزمتٍ 
       .    وتبياف مسات٫تها في مراقبة التسيتَ



 

 

 
 

 

 الفصل الثاني  

الإطار النظري لنظام محاسبة التكاليف ودوره في    
 مراقبة التسيير
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 :يدتمه
تٯكن إعتبار ت٤اسبة التكاليف كمرحلة متقدمة من تطور الفكر المحاسبي نتيجة عجز المحاسبة ات١الية 
عن توفتَ ات١علومات التفصيلية والدقيقة التي ت٭تاج إليها ات١ستَين، خاصة بعد قياـ الثورة الصناعية في النصف 

ير الوحدات الإنتاجية وإنشاء ات١صانع الضخمة وزيادة إستخداـ عشر نتيجة تطو  منالثافٓ من القرف الثا
عوامل الإنتاج، وىذا ما أدى إفُ ظهور ت٤اسبة التكاليف كفرع من فرروع المحاسبة لكي تفي بالأغراض 

 ات١ستحدثة التي تسعى ات١ؤسسة لتحقيقها.
اف وصوت٢ا إفُ من ومن جهة أخرى فإف السيطرة على الكم ات٢ائل من البيانات و ات١علومات وضم

يستخدمها في الوقت ات١ناسب وبالكفاءة ات١طلوبة إفُ نظاـ معلومات إداري مصمم بشكل دقيق ومضبوط 
 تٮدـ أىداؼ ات١ؤسسة.

وكأحد الأنظمة اتٞزئية لنظاـ ات١علومات الإداري ت٧د نظاـ ات١علومات المحاسبي الذي يكتسي أت٫ية 
ؤسسة، يؤدي ىذا النظاـ ت٣موعة من الوظائف والتي يقوـ من بالغة كغتَه من الأنظمة اتٞزئية داخل ات١

يعمل  ذلكخلات٢ا بالوصوؿ إفُ ىدفو ات١تمثل في إيصاؿ ات١علومات إفُ مستخدميها لأغراض إتٗاذ القرار ل
 ات١ستَوف دائما على جعلو مواكبا للتغتَات اتٞديدة ت٦ا يكسبو صفة ات١رونة. 

كأحد الأنظمة الفرعية لنظاـ ات١علومات المحاسبي ومن بتُ أىم ويعد نظاـ معلومات ت٤اسبة التكاليف  
من خلاؿ ما يوفره ىذا  النظاـ من  ذلكالأنظمة التي تستخدمها الإدارات العصرية في مراقبة التسيتَ و 

معلومات ملائمة تساعد الإدارة لإت٘اـ عمليات التخطيط والرقابة وإتٗاذ القرارات السليمة، وت٢ذا سنتطرؽ 
 الفصل إفُ ات١باحث التالية : في ىذا

 ات١بحث الأوؿ: ماىية ت٤اسبة التكاليف
 ات١بحث الثافٓ: طبيعة التكاليف وتصنيفاتها 

 ات١بحث الثالث: ت٤اسبة التكاليف ضمن نظاـ ات١علومات المحاسبي
 ات١بحث الرابع: دور نظاـ ت٤اسبة التكاليف في مراقبة التسيتَ.
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 ة التكاليفالمبحث الأكؿ: ماىية محاسب
إف ت٤اسبة التكاليف واحدة من العلوـ المحاسبية التي تساعد الوحدة الإقتصادية في تٚيع المجالات 
سواء كانت إنتاجية أو خدمية، تهدؼ بدرجة أساسية إفُ تٖديد تكلفة ات١نتج أو ات٠دمة، ت١ا ت٢ذا التحديد 

ديد التكلفة سوؼ يكوف الأساس في لأف تٖ ذلكمن أت٫ية كبتَة لدى إدارات ات١ؤسسات الإقتصادية و 
تسعتَ ىذه ات١نتجات أو ات٠دمات والإبتعاد عن التقدير الغتَ الدقيق للتكاليف، إضافة للأىداؼ الأخرى 
التي تسعى ت٤اسبة التكاليف في تٖقيقها من خلاؿ البيانات التي تقدمها للإدارة العاليا في ت٣اؿ التخطيط 

ية الرشيدة، وت٢ذا سنشتَ في ىذا ات١بحث إفُ ات١فاىيم الأساسية ات١تعلقة والرقابة وإتٗاذ القرارت الإقتصاد
تٔحاسبة التكاليف، ثم الإشارة إفُ مقومات ووظائف ت٤اسبة التكاليف، وأختَ سنعرض أىم أوجو ات١قارنة 

 بتُ ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة ات١الية والمحاسبة الإدارية.    
 محاسبة التكاليف المطلب الأكؿ: مفاىيم أساسية حوؿ

من خلاؿ أف تكوف الإيردات التي  ذلكإف ىدؼ أي مؤسسة إقتصادية ىو تٖقيق الربح، ويكوف 
تكوف التكاليف  ذلكتتحصل عليها ات١ؤسسة أكبر من التكاليف التي تتحملها خلاؿ فتًة مالية معينة، وب

لعنصر الرئيسي والذي يساىم في عنصر جد مهم ومن الواجب دراستها والإىتماـ بها بدقة، لكونها تعتبر ا
تٖقيق ات٢دؼ من خلاؿ إستخدامها بشكل أمثل وبشكل إقتصادي، وتعد ت٤اسبة التكاليف واحدة من 

، وت٢ذا سنشتَ في ىذا ات١طلب إفُ أىم ات١فاىيم ات١تعلقة ذلكالعلوـ والتي تساعد إدارة ات١ؤسسة على 
 تٔحاسبة التكاليف وأىدافها وت٣الات تطبيقها.   

 لا: مفهوـ محاسبة التكاليفأك 
لأنو لايوجد إتفاؽ بتُ  ذلكلقد تنوعت وتعددت التعاريف حوؿ مفهوـ ت٤اسبة التكاليف و 

المحاسبتُ والباحثتُ على تعريف واحد موحد، لذا أطلق عليها تسميات عديدة منها المحاسبة التحليلية، 
من حيث الدور الذي تلعبو وتٯكن إستعراض ت٤اسبة التسيتَ، المحاسبة الصناعية، إلا أنهم يتفقوف تٚيهم 

 بعض ىذه ات١فاىيم لبياف طبيعتها وموضوعها كما يلي :                         
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ت٤اسبة التكاليف ىي فرع من فروع علم المحاسبة وتطبيقا ت١بادئها تقوـ بتقدفٔ معلومات تتعلق بعناصر 
صيصها على مراكز التكلفة وأوامر التشغيل التكاليف وتعمل على تسجيلها وتبويبها وتٖليليها وتٗ

 .  1والعمليات ات١ختلفة من أجل حساب تكلفة ات١نتجات وأصنافها ووحداتها
ويتًكز إىتماـ ت٤اسبة التكاليف في تٕميع البيانات ات١تعلقة بعناصر التكاليف ومتابعة تدفقها بتُ 

ليلها وعرضها ليس فقط بهدؼ تٖديد مراكز النشاط ات١ختلفة ) إنتاجية أو خدمية ( في ات١ؤسسة وتٖ
الرقابة على التكاليف وإعداد قوائم وتقارير لتقوفٔ  إحكاـ تكلفة ات١نتجات النهائية، وإت٪ا أيضا بهدؼ

الأداء ت١ساعدة الإدارة في رسم السياسات الإنتاجية والتسوقية والإختيار من بتُ البدائل ات١تاحة تٟل 
 .    2ات١شاكل الإدارية ات١ختلفة

وبتافِ فإف ت٤اسبة التكاليف كفرع من فروع المحاسبة تعتٌ بتجيع وتٖليل وتفستَ بيانات التكاليف 
لكل نشاط أو إدارة أو قسم في ات١ؤسسة وتبويبها إفُ ترشيد أداء الإدارة في عمليات التخطيط والرقابة 

 .3وإتٗاذ القرارات ات١ختلفة
" حقل من حقوؿ المحاسبة الذي يهتم ت٤اسبة التكاليف بأنها  "Maher Michael"ويعرؼ 

  ."4بقياس وتسجيل والتبليغ عن ات١علومات الكلفوية
على أنها "عبارة عن ت٣موعة تقنيات لتخصيص وتٖميل الأعباء  "Jacques Trahand"ويضيف 

  ."5للمنتجات، بهدؼ إدماج النفقات في التكاليف
نية لتحديد التكاليف التي ت٢ا علاقة ىي " عبارة عن تق "  Sahraoui Ali"وفي تعريف أخر لػػ 

 ".6بنشاط ات١ؤسسة، بهدؼ تٖديد تكاليف الإنتاج وأسعار التكلفة وت٥تلف النتائج التحليلية
 

                                                           
 . 14ص ، 2000، دار وائل للنشر والتوزيع، عماف، ، محاسبة التكاليفت٤مود على اتٞبافِ، قيصي السامرائي -1
 .13ص دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عماف،  نائل عدس، نضاؿ ات٠لف، ت٤اسبة التكاليف مدخل حديث، -2
 .14ص ت٤مود علي اتٞبافِ، قيصر السمرائي، مرجع سبق ذكره،  -3
، 2010، دار اتٟامد للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، محاسبة التكاليف في المنشأت الصناعية بين النظرية كالتطبيقإتٝاعيل ت٭تِ التكريتي،  -4

 .23ص 
5
- Jacques Trahand, Bemard. Morard and Charles Emmanuelle, Comptabilité de gestion : coût, activité, 

répartition, Edition Presses universitaires de Grenoble, France 2000, P10 
6
- Sahraoui Ali, Comptabilité de gestion, Berti Edition, Alger, 2004, P9. 
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بأنها " نظاـ معلومات داخلي خاص بهيكل ات١ؤسسة وبطبيعة ت٤يطها الذي  "Lazary"ويرى 
  ."1ة، وإتٗاذ ت٣موعة من قرارات التسعتَيسمح بػ : متابعة تطور التكاليف الوسيطية والتكاليف النهائي

بأنها " عبارة عن ت٣موعة من الاساليب والإجراءات ات١ستخدمة في تٚع  جمعة الربيعيويعرفها 
وتبويب وتسجيل بيانات التكاليف وتٖليلها بهدؼ إحتساب تكاليف الإنتاج أو ات٠دمات أو الأنشطة 

دارة لأغراض التسعتَ وت٦ارسة الوظائف الإدارية وتقيم ات١ختلفة من أجل تقدفٔ ات١علومات الضرورية للإ
 ".2الأداء

" تقنية لتجميع وتٗصيص وتٖليل لبيانات تكلفة   ت٤اسبة التكاليف بأنهامحمد الفومي ويرى  
على رقابة الالإنتاج أو النشاط لتوفتَ ات١علومات اللازمة لإعداد التقارير ات٠ارجية وللتخطيط الداخلي و 

 ".3رية ولإتٗاذ القرارات ات٠اصةالعمليات اتٞا
 ات١الية" ىي تقنية ت١عاتٞة ات١علومات ات١تحصل عليها من المحاسبة  ناصر دادم عدكفوحسب 

بالإضافة إفُ مصادر أخرى، وتٖليلها من أجل الوصوؿ إفُ نتائج يتخذ على ضوئها مستَو ات١ؤسسة 
ية وتٖديد فعالية تنظيم ات١ؤسسة، كما أنها القرارات ات١تعلقة بنشاطها، وتسمح بدراسة ومراقبة ات١ردود

تسمح تٔراقبة ات١سؤليات سواء على مستوى التنفيذ أو مستوى الإدارة، وتعتبر كأداة ضرورية لتسيتَ 
 ".   4ات١ؤسسات

من العرض ات١تقدـ تٯكن تعريف ت٤اسبة التكاليف بأنها " إحدى الفروع المحاسبية ات١ستحدثة والتي 
يب والتقنيات التي تهتم بتحديد وقياس وتبويب وتٖليل التكاليف ات١رتبطة بنشاط تتضمن ت٣موعة الأسال

ات١ؤسسة بهدؼ تٖديد تكلفة ات١نتجات أو ات٠دمات، بل تتعدى ىذا ات٢دؼ تْيث تٯكن إعتبارىا كنظاـ 
ذ للمعلومات لتزويد إدارة ات١ؤسسة بات١علومات اللازمة التي تفيد في ت٣الات التخطيط والرقابة وإتٗا

 القرارات وتقيم الأداء ".
 
 

                                                           
1 
-LASARY, Comptabilité analytique, Imprimerie Es-Salem, Alger,  2001, P22. 

 . 16، ص 2008، دار وائل للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، مهدم، محاسبة التكاليف المتقدمةتٚعة الربيعي، سعدوفٓ  -2
 .13ص ، 1990، الدار اتٞامعية، بتَوت، لبناف، مقدمة في أصوؿ محاسبة التكاليفت٤مد الفيومي ت٤مد ،  -3
    .08، ص 1999، دار المحمدية العامة، اتٞزائر، تقنيات مراقبة التسيير المحاسبة التحليليةناصر دادي عدوف،  -4



 الإطار النظرم لنظاـ محاسبة التكاليف كدكره في مراقبة التسيير                          الفصل الثاني

75 
 

 :ثانيا: أىداؼ محاسبة التكاليف
تقوـ فلسفة ت٤اسبة التكاليف على حصر وتسجيل وتبويب وتٖليل عناصر التكاليف، أي تتبع 

 :  1حركية عناصر التكاليف داخل ات١ؤسسة لتحقيق الأىداؼ التالية
تي تقوـ بها ات١ؤسسة بهدؼ التوصل إفُ إحتساب تكلفة الإنتاج أو ات٠دمات أو الأنشطة ات١ختلفة ال -

تكلفة الوحدة ات١نتجة )سلعة أو خدمة(، من أجل ات١ساعدة في تقوفٔ ات١خزوف السلعي  في نهاية ات١دة 
 ات١ركز ات١افِ؛ وتٖديد النتيجة و

مساعدة لإدارة في رسم السياسات التسعتَية الرشيدة للمتجات وات٠دمات التي تقوـ ات١ؤسسة  -
 و تقدتٯها؛بإنتاجها أ

إحكاـ عملية الرقابة على تكاليف الإنتاج بهدؼ تٖقيق الكفاية والإستخداـ الأمثل لعناصر الإنتاج  -
 تٔتابعتها على مستوى الإشراؼ وات١سؤولية؛  ذلكو 
تعمل على تٖديد إحتساب تكلفة الإنتاج التاـ و الإنتاج تٖت التشغيل من أجل ات١ساعدة على  -

 سابات ات٠تامية؛إعداد ات١يزانية واتٟ
سم السياسة العامة للدولة في صورة موازنة ر مساعدة الإدارة في رسم سياسات الإنتاج والتشغيل و  -

ت١ا تقدمو من تقارير تٖتوي على بيانات تفصيلية عن تكلفة ات١واد والعمالة وات١صروفات  ذلكتٗطيطية، و 
 الغتَ ات١باشرة لكل منتج أو قسم او نشاط؛   

 لازمة للإدارة في ت٣اؿ التخطيط والتنظيم والتوجيو والرقابة؛للومات اتوفتَ ات١ع -
توفتَ ات١علومات التي تساعد الإدارة على إتٗاذ القرارات ات١ناسبة في ت٥تلف ات١ستويات عن طريق  -

 ات١فاضلة بتُ البدائل ات١ختلفة، وكذا تقيم أداء الوظائف ات١ختلفة للمؤسسة.
 بة التكاليف:ثالثا: مجالات إستخداـ محاس

 ذلكفَ يعد إستخداـ ت٤اسبة التكاليف قاصرا على ات١ؤسسات الصناعية فقط، وإت٪ا تعدى 
ليشمل ات١ؤسسات ات٠دمية، والزراعية، وات١صرفية وغتَىا، ولعل من بتُ أبرز الأسباب التي أدت إفُ 

 تعميم وإتساع ت٣اؿ تطبيق ت٤اسبة التكاليف في ت٥تلف ات١يادين مايلي :

                                                           
 . 09، ص 1988، بدوف دار نشر ،درسات في محاسبة التكاليفعلي ت٤مد اتٞوىري،  -1
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اسبة التكاليف قد تطورت وفَ يعد ات٢دؼ من إستخدامها قاصرا على تٖديد تكلفة الإنتاج أف ت٤ -
وتقوفٔ ات١خزوف السلعي وإت٪ا إمتدت أىدافها لتشمل ات١ساعدة في الرقابة على التكاليف وتوفتَ البيانات 

 اذ القرارات؛اللازمة لإعداد ات١وازنات التخطيطية وتوفتَ ات١علومات ات١ناسبة لرسم السياسات وإتٗ
إشتداد ات١نافسة بتُ ات١ؤسسات قد تتطلب توفتَ بيانات دقيقة عن تكاليف النشاط التسويقي لكل  -

سلعة، وتٖديد إمكانية خفض سعر البيع، وحدود التكاليف التي تٯكن التغاضى عن تغطيتها في الأجل 
يف ت٠دمة الإدارة في ترشيد القصتَ على الأقل ت١واجهة ات١نافسة ت٦ا أظهر ضرورة وجود نظاـ للتكال

 ؛1قرارات التسعتَ، وضبط التكلفة
كبر حجم ات١ؤسسات وتعدد فروعها وجنسياتها، وبعد ات١سافة بتُ الإدارة ومراكز الإنتاج يزيد من   -

صعوبة الإتصاؿ بتُ الإدارة العليا وت٥تلف ات١ستويات الإدارية الأخرى، وبتافِ صعوبة الرقابة عليها من 
 ظة ات١باشرة عن طريق الأساليب التقليدية؛خلاؿ ات١لاح

حاجة الإدارة العليا إفُ بيانات تفصيلية وتٖليلية، وكذا معلومات ت٤اسبية مستقلة ت٤ددة وفق أسس  -
 . 2التنبؤ العلمي قصد إتٗاذ قرارات إدارية رشيدة، وىذا ما توفره ت٤اسبة التكاليف بغية تقوفٔ الأداء

 ت محاسبة التكاليفالمطلب الثاني: كظائف كمقوما
 سنقوـ في ىذا ات١طلب بعرض أىم وظائف ت٤اسبة التكاليف ومقوماتها. 

 أكلا: كظائف محاسبة التكاليف
لمحاسبة التكاليف ت٣موعة من الوظائف والتي تتفاعل فيما بينها لتحقيق الأىداؼ ات١رجوة 

من  ذلكعمل على تٖقيق للمؤسسة وات١تمثلة أساسا في تٖقيق الربح خاصة في ظل ات١نافسة، فهي ت
خلاؿ تٖفيز ات١ؤسسة على إستخداـ مواردىا الإقتصادية ات١تاحة بفعالية وكفاءة، وتٯكن التعبتَ عن ىذه 

 الوظائف من خلاؿ الشكل التافِ:
 
 

                                                           
 .09ص  1998، الدار العربية للنشر والتوزيع، مصر، ة التكاليفمبادئ محاسبت٤مد بليغ توفيق، ت٤مد أبو العلا الطحاف، ثناء عطية فراج،  -1
، أطروحة دكتوراه في العلوـ الإقتصادية تٗصص محاسبة الأنشطة كبديل إستراتيجي للتحكم في تكاليف المؤسسات الإقتصاديةدرويش عمار،  -2

 .31، ص 2016إدارة الأعماؿ، جامعة اتٞيلافِ ليابس، سيدي بلعباس، اتٞزائر، 
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 (: كظائف محاسبة التكاليف1-2الشكل )

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 . 28ص ، 2009، دار وائل للنشر والتوزيع، الأردف، اسبة التكاليفمبادئ محت٤مد تسيتَ، عبد اتٟكيم الرجبي،  المصدر:

 وفيما يلي بياف ت٢ذه الوظائف :
وىي أوفُ الوظائف التي تقوـ بها ت٤اسبة التكاليف، وإف الوحدة الإقتصادية ىي  .الوظيفة التسجيلية:1

على أساس )طريقة  التي تٗتار الطريقة ات١ناسبة للتسجيل لاسيما وأف ىناؾ طريقتتُ للتسجيل إما
الإندماج( ، أي إضافة طريقة حقوؿ السجلات المحاسبة ات١الية ات٠اسة تٔحاسبة التكاليف أو على أساس 

 )الإنفصاؿ( أي مسك سجلات مستقلة ومنفصلة عن سجلات المحاسبة ات١الية. 
يث تقوـ وتعتبر من الوظائف الأساسية وإقتًنت بإسم ت٤اسبة التكاليف، تْ .الوظيفة التحليلية:2

بتحليل كل عنصر من عناصر التكاليف وربط كل عنصر من ىذه العناصر تٔراكز الكلف ات١ستفيدة 
بهدؼ تٖديد نصيب كل منتج من ىذه العناصر ولكل مركز تكلفة من ات١راكز ات١وجودة في الوحدة 

 . 1الإقتصادية

                                                           
 .25-24ص إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره،  -1

 تٖقيق ىدؼ ات١ؤسسة

 إستخداـ أمثل للموارد

 الوظيفة التحفيزية 

الوظيفة 
 التسجيلية

 يفة الوظ
 الإخبارية

 الوظيفة 
 الرقابية

الوظيفة 
 التحليلية
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من خلاؿ وضع ات١عايتَ لكل  كذلوتعتبر من أىم وظائف ت٤اسبة التكاليف، ويتم  .الوظيفة الرقابية:3
عنصر من عناصر التكلفة ولكل مركز تكلفة ت١ا ينبغي اف تٖتاجو الوحدة ات١نتجة ومقارنة ىذه ات١عايتَ تٔا 

عندما  ذلكينفق فعلا ولكل عناصر التكلفة وتٖديد الإت٨رفات ات١مكنة والتي تٯكن أف تكوف ملائمة و 
عايتَ المحددة، أو تكوف إت٨رافات غتَ ملائمة عندما تكوف الفعلية ات١صروفة أقل من ات١التكلفة تكوف 

التكاليف الفعلية أكبر من ات١عايتَ المحددة وىنا ت٬ب أف تدرس بدقة أسباب ىذه الإت٨رافات من أجل 
 .  1إتٗاذ القرارات الكفيلة باتٟد من ىذه الإت٨رفات

ظيفة الرقابية(، فبعد تٖديد الإت٨رافات ترتبط ىذه الوظيفة بالوظيفة السابقة )الو .الوظيفة الإخبارية: 4
ودراسة أسبابها بشكل دقيق، ترفع ىذه ات١علومات إفُ الإدارة العليا من أجل دراستها وإتٗاذ القرارات 
الكفيلة بتصحيح ىذه الإت٨راقات لضماف عدـ تكرارىا في الفتًات اللاحقة، وت٬ب أف تتم ىذه العملية 

 ية وليس الإنتظار إفُ نهاية السنة ات١الية.  خلاؿ فتًات ت٤ددة من السنة ات١ال
تتحقق ىذه الوظيفة بعد إت٧از الوظائف السابقة، تْيث ت٘ثل اتٟافز الدافع  .الوظيفة التحفيزية:5 

لأقساـ ات١ؤسسة من أجل تنفيذ ماىو ت٥طط وعدـ تٕاوز ات١عايتَ المحددة في عملية الإنفاؽ، ونتيجة 
تخداـ مواردىا الإقتصادية ات١تاحة بشكل كفؤ وإقتصادي وىذا فعلا ستحفز أقساـ ات١ؤسسة في إس ذلكل

 .2سيساعد إدارة ات١ؤسسة في تٖقيق ىدفها ات١رسوـ
 ثانيا: مقومات محاسبة التكاليف

 تي:تقوـ ت٤اسبة التكاليف على عدة مقومات تٯكن حصرىا في الآ
لى تبويب عناصر التكاليف وقد جرى العمل في ت٣اؿ ت٤اسبة التكاليف ع .دليل عناصر التكاليف:1

 التي تستخدـ في مزاولة النشاط إفُ ثلاثة أنواع وىي: 
 ات١واد، ويطلق عليها ات١ستلزمات السلعية، وتشمل كافة أنواع ات١واد سواء الرئسية أو الفرعية؛ -
 الأجور، سواء في شكل نقدي أو في شكل مزايا عينية؛ -

                                                           
 .28ت٤مد تسيتَ، عبد اتٟكيم الرجبي، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .26 -25إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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ولة النشاط مثل السكن ويقابلو الإت٬ار، وخدمة النقل ات٠دمات، وت٘ثل التسهيلات الضرورية ت١زا -
 .1ويقابلها مصاريف النقل

تْيث يتم تقسيم نشاط ات١ؤسسة إفُ مراكز تكلفة، ويعبر مركز التكلفة عن  .دليل مراكز التكاليف:2
 دائرة أداء نشاط متجانس، وتٯكن تقسيم مراكز التكاليف إفُ :

 النشاط الأساسي الذي قامت من أجلو ات١ؤسسة؛مراكز الإنتاج، وتعكس ىذه ات١راكز  -
 مراكز ات٠دمات الإنتاجية، مثل مركز الصيانة للألات وات١عدات؛ -
 مركز ات٠دمات التسويقية، والتي تعمل على ترويج منتجات ات١ؤسسة وتوصيلها للمستهللك:-
 مركز ات٠دمات الإدارية والتمويلية؛ -
 . 2مركز العمليات الرأتٝالية -
ويقصد بوحدة النشاط الوحدة التي تتخذ أساسا لقياس تكاليف ىذا  كحدات النشاط: .دليل3

النشاط وتنسب إليها عناصر التكاليف التي تستخدـ داخل ىذا النشاط، وتعبر وحدة النشاط عن ات١نتج 
 .3النهائي ت٢ذا النشاط

والتحقق من  بيانات وتسجيلهاوات١ستندات والتي تعتبر وسيلة المحاسبة في تٕميع ال .الدكرة المستندية:4
صحتها، ويتأثر تصميم الدورة ات١ستندية بالتنظيم الإداري ات١تبع في ات١ؤسسة وبالتخطيط الفتٍ للمصنع 

 . 4والعماليات الإنتاجية
 
 
 
 
 

                                                           
 .09، ص 2017، الطبعة الأوفُ، مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع، محاسبة التكاليفعلاء سلامة أتٛد ت٤مود،  -1
 .14، ص 2018، الطبعة الأوفُ، دار غيداء للنشر والتوزيع، محاسبة التكاليفن يوسف عبد السلاـ، أتٯ -2
 .10علاء سلامة أتٛد ت٤مود، مرجع سبق ذكره، ص  -3
 .14أتٯن يوسف عبد السلاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -4
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 المطلب الثالث: أكجو المقارنة بين محاسبة التكاليف كالمحاسبة المالية كالمحاسبة الإدارية
  طبيعة ت٤اسبة التكاليف من ات١فيد مقارنتها مع المحاسبة ات١الية والمحاسبة الإدارية.للتعمق أكثر في فهم 

 أكلا: أكجو المقارنة بين محاسبة التكاليف كالمحاسبة المالية
 .العلاقة بين محاسبة التكاليف كالمحاسبة المالية:1

فهناؾ علاقة بينهما وىذه تٔا أف ت٤اسبة التكاليف ىي أحد فروع المحاسبة ات١الية أو إمتداد ت٢ا  
 العلاقة تتمثل في:

تعد ت٤اسبة التكاليف إمتداد للمحاسبة ات١الية، تْيث تظهر ت٤اسبة التكاليف ت٥تلف البيانات  -
التفصيلية التي تظهر في ت٥تلف اتٟسابات ات٠تامية في المحاسبة ات١الية، كتلفة الإنتاج التاـ، ت٦ا يضهر علاقة 

 ؛   1ؿ إعداد اتٟسابات ات٠تماية وقائمة ات١ركز ات١افِالإرتباط بينهما في ت٣ا
إف من بتُ أىم أىداؼ المحاسبة ات١الية تٖديد ات١ركز ات١افِ للمؤسسة من خلاؿ إعداد القوائم ات١الية  -

ات٠تامية ) كشف ملخص للدخل ومن ثم كشف تٟقوؽ ات١لكية وقائمة ات١ركز ات١افِ(، وأف ت٤اسبة 
ات١الية بالبيانات ات١تعلقة بتكلفة الصنع وتكلفة البضاعة ات١باعة والتي ىي من أحد التكاليف ت٘د المحاسبة 

 عناصر الأساسية لكشف الدخل؛
نتاج تٖت التشغيل، ت٘د ت٤اسبة التكاليف المحاسبة ات١الية بالبيانات ات٠اصة بات١خزوف السلعي، الإ -

تي تظهر في قائمة ات١ركز ات١افِ للوحدة الإنتاج التاـ، والتي تعتبر من مكونات الأصوؿ ات١تداولة ال
 ؛2الإقتصادية

كما أف المحاسبة ات١الية ت٘د ت٤اسبة التكاليف بالبيانات ات١تعلقة بتكاليف ومصاريف شراء ات١واد الأولية   -
وتقوـ ت٤اسبة التكاليف بتحليل ىذه التكاليف ات١ثبتة بيقيمتها الإتٚالية في سجلات المحاسبة ات١الية 

 ة ات١نتج؛دراكز الكلفة ومن ثم تٖميلها على وحوربطها تٔ
 

                                                           
ص  ،2001، دار البركة للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، الصناعيةمحاسبة التكاليف الأخرس عاطف، ات٢نيتٍ إتٯاف، تٛودة تٝتَ، اتٞعبري أتٛد،  -1

17 . 
 .28إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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فُ ت٤اسبة التكاليف تٔثابة أداة رقابية على صحة البيانات إتعتبر البيانات ات١قدمة من المحاسبة ات١الية  -
 .  1ات١قدمة

  . أكجو التشابو بين محاسبة التكاليف كالمحاسبة المالية:2
 بة التكاليف والمحاسبة ات١الية في النقاط التالية :تٯكن تلخيص أىم أوجو التشابو بتُ كل من ت٤اس

تعتمد كل من ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة ات١الية على نفس مصادر تسجيل البيانات وات١تمثلة  -
تٔستندات الوارد والصادر ات١خزفٓ وقوائم الأجور وغتَىا لإعداد التقارير والقوائم ات١الية التي تٯكن 

 ة على البيانات الإتٚالية والتفصيلية؛إستخدامها لاغراض الرقاب
 ؛2إشتًاؾ كل من ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة ات١الية في إعداد اتٟسابات ات٠تامية وقائمة ات١ركز ات١افِ -
تعمل كل من ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة ات١الية على تٖقيق عملية الرقابة على نشاط ات١ؤسسة وإظهار  -

تو أف ت٤اسبة التكاليف تظهر ىذه النتائج بصوة تٖليلية ظاط،وما تٯكن ملاحالنتائج الفعلية ت٢ذا النش
 ؛ 3تفصيلية، بينما تظهر ت٤اسبة التكاليف ىذه النتائج بصورة إتٚالية

تهتم ت٤اسبة التكاليف بالبيانات التفصيلية والتحليلية بينما تظهرىا المحاسبة ات١الية بصورة إتٚالية تْيث  -
 .4لغ الظاىرة في كل من سجلات ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة ات١اليةيتساوى إتٚافِ ات١با

 .أكجو الإختلاؼ بين محاسبة التكاليف كالمحاسبة المالية:3
بالرغم من وجود ىذه العلاقة التًابطية والتشابو بتُ المحاسبتتُ إلا أف ىناؾ بعض أوجو  

 الإختلاؼ والتي تتمثل في : 
طار ت٤دد من الأسس المحاسبية، حيث العبرة تٔنفعة ات١علومات، بينما ت٤اسبة التكاليف لا ت٭كمها إ -

 المحاسبة ات١الية تعمل وفق ت٣موعة من ات١بادئ المحاسبية ات١قبولة قبولا عاما؛
بيانات ت٤اسبة التكاليف فعلية وتقديرية تتضمن معلومات عن الفتًة السابقة وتقديرات عن الفتًة  -

 تم رسم سياسات الفتًة ات١قبلة، بينما تعتبر المحاسبة ات١الية ت٤اسبة تارتٮية اللاحقة والتي على أساسها ي

                                                           
 .28نفس ات١رجع أعلاه، ص  -1
 .18، ص 2013، الطبعة الأوفُ، دار وائل للنشر والتوزيع، محاسبة التكاليف منهاج علمي كتطبيقيلبتٌ ىاشم نعماف العافٓ،  -2
 .22، ص2008، دار وائل للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، محاسبة التكاليف المتقدمةتٚعة الربيعي، كماؿ حساف، سعدوفٓ مهدي الساقي،  -3
 .18لبتٌ ىاشم نعماف العافٓ، مرجع سبق ذكره، ص  -4
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 ؛ 1)فعلية( إذ أنها لاتهتم إلا بالبيانات الفعلية التي حدثت فعلا
تعتبر تقارير ت٤اسبة التكاليف تقارير إختيارية تعد ت١نفعة الإدارة، تٓلاؼ تقارير المحاسبة ات١الية التي  -

 ؛   2اريةتعتبر تقارير إجب
تعد اتٞهات ات١ستفيدة من البيانات التي تقدمها ت٤اسبة التكاليف ىي الأطراؼ الداخلية ات١تمثلة في  -

إدارة ات١شروع نفسو وأقسامو، أما المحاسبة ات١الية فإف اتٞهات ات١ستفيدة من البيانات التي تقدمها ىي 
 ؛ 3ثمرين، ات١قتًضتُ والدائنتُالأطراؼ ات٠ارجية وات١تمثلة في ات١ستالأطراؼ الداخلية و 

تهتم ت٤اسبة التكاليف بالبيانات ات١الية )نقدية( وبيانات كمية )غتَ نقدية( ات١تعلقة بأوجو نشاط  -
الوحدة مثل كميات ات١واد، عدد العاملتُ، ساعات العمل، في حتُ ينحصر ت٣اؿ إىتماـ المحاسبة ات١الية 

 ؛ 4بالبيانات ات١الية فقط
 لمقارنة بين محاسبة التكاليف كالمحاسبة الإداريةثانيا: أكجو ا

 .العلاقة بين محاسبة التكاليف كالمحاسبة الإدارية: 1
تظهر العلاقة التًابطية بتُ ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة الإدارية من ناحية الأىداؼ فكلات٫ا يهدؼ 

رارات الإدارية ولأغراض التخطيط لازمة ت١ساعدة الإدارة في إتٗاذ القلإفُ توفتَ ات١علومات والبيانات ا
، وعليو فالبرغم من وجود تداخل كبتَ بتُ أنشطة ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة 5والرقابة وتقوفٔ الأداء

الإدارية إلا أنو تعد البيانات وات١علومات التي تقدمها ت٤اسبة التكاليف قاصرة بهدؼ مساعدة الإدارة في 
وىذا ماتٖققو المحاسبة الإدارية من خلاؿ البيانات وات١علومات التي  التخطيط والرقابة وإتٗاذ القرارات،

 . 6نات التي تقدمها ت٤اسبة التكاليفاتقدمها للإدارة العليا والتي تستند في غالب الأحياف إفُ البي
 
 

                                                           
 .29إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .260 أتٯن يوسف عبد السلاـ، مرجع سبق ذكره، ص -2
 .28إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -3
 .19لبتٌ ىاشم نعماف العافٓ، مرجع سبق ذكره، ص  -4
 .20لبتٌ ىاشم نعماف العافٓ، مرجع سبق ذكره، ص  -5
 .29إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص -6
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 .أكجو التشابو بين محاسبة التكاليف كالمحاسبة الإدارية:2
ة التكاليف والمحاسبة الإدارية من خلاؿ أوجو باستٯكن إظهار العلاقة التكاملية بتُ كل من ت٤

 :1التشابو التالية
الداخلية  الأطراؼ تعتبر كل من ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة الإدارية من فروع المحاسبة والتي تعتٌ ت٠دمة -

 وات١تمثلة في الإدارة؛
وات١الية التي تتنتجها ت٤اسبة التكاليف  تٖتاج المحاسبة الإدارية أثناء إتٗاذ القرارات إفُ ات١علومة المحاسبية -

 أي أف ىذه الأختَة تعتبر كقاعدة لعمل المحاسبة  الإدارية؛
تتعامل كل من المحاسبة الإدارية وت٤اسبة التكاليف مع الأحداث الإقتصادية للمؤسسة وتعتمداف كل  -

 الإعتماد على ات١علومة المحاسبية وات١الية.
 التكاليف كالمحاسبة الإدارية: .أكجو الإختلاؼ بين محاسبة 3

بلرغم من وجود العلاقة التكاملية وأوجو التشابو بتُ المحاسبتتُ، إلا أف ىذا لاينفي وجود نقاط 
 إختلاؼ بتُ كل من ت٤اسبة التكاليف والمحاسبة الإدارية والتي تٯكن توضيحها في النقاط التالية :

نتاج، في حتُ أف المحاسبة الإدارية تهدؼ تٟل ات٢دؼ من ت٤اسبة التكاليف ىو تٖديد تكلفة الإ -
 ات١شكلات الإدارية وات١فاضلة بتُ البدائل ات١تاحة؛

الفتًة المحاسبية لمحاسبة التكاليف ت٢ا وقت ت٤دد ) فتًة تكالفية( بينما لايوجد قيود على الوقت ) فتًة  -
 غتَ ت٤ددة( بالمحاسبة الإدارية؛

تسم بات١وضوعية وخاصة عند حصر ات١خزوف، والمحاسبة الإدارية درجة الدقة في ت٤اسبة التكاليف ت -
 ؛2تتسم باتٟكم الشخصي والتنبؤ

تتميز ت٤اسبة التكاليف بإجراءات وقواعد ثابتة وفي بعض الأحياف تٯكن القوؿ بأنها صارمة بينما  -
 ىدؼ ات١ؤسسة؛ المحاسبة الإدارية تستَ وفق قواعد وإجراءات مرنة نوعا ما تٯكن تعديلها وتغتَىا حسب

                                                           
 .28نوبلي ت٧لاء، مرجع سبق ذكره، ص  -1
، أطروحة دكتوراه في -دراسة تطبيقية على الشركات الصناعية في الجزائر -المحاسبة الإدارية بين النظرية كالتطبيق أساليبحاب الله شريف،  -2

 .44، ص 2016العلوـ الإقتصادية، تٗصص ت٤اسبة ومالية، جامعة اتٞزائر، 
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ترتكز ت٤اسبة التكاليف على ات١علومات ات١الية ات١تعلقة بعناصر تكاليف ات١ؤسسة فقط، بينما ترتكز  -
 ؛1المحاسبة الإدارية على ات١علومات ات١الية ات٠اصة بعناصر تكاليف ات١ؤسسة

 أف المحاسبة الإدارية تهتم ت٤اسبة التكاليف بعناصر التكلفة وتٖليلها ) الاقساـ الإنتاجية فقط( في حتُ -
 ت٢ا ت٣الات متعددة في كافة أنشطة ووظائف الإدارة؛

ينحصر نطاؽ ت٤اسبة التكاليف على التًكيز فقط على التكاليف، في حتُ أف نطاؽ المحاسبة الإدارية  -
 . 2يناقش ت٤اسبة ات١سؤوليات وتقيم الأداء ومؤشراتو

 المبحث الثاني: طبيعة التكاليف كتصنيفاتها
رأينا في ات١بحث السابق بأف موضوع ت٤اسبة التكاليف ىو التكلفة، وعليو فإف ىذا ات١بحث يعافً   لقد

 بتعريفها وتصنيفاتها ومكوناتها. ذلككل ما يتعلق بالتكلفة و 
 المطلب الأكؿ: مفهوـ التكلفة كسعر التكلفة

هوـ التكلفة وأىم لغرض الفهم اتٞيد للتكلفة سنحاوؿ من خلاؿ ىذا ات١طلب تسليط الضوء على مف
 عناصرىا وات١صطلحات ات١رتبطة بها.

 أكلا: مفهوـ التكلفة:
لقد تطور مفهوـ التكلفة مع تطور إحتياجات المحاسبتُ والإقتصادين، وأصبح معتٌ كلفة يعطي 
معتٌ عاما تٮتلف بإختلاؼ الغرض الذي يستخدـ من أجلو والمجاؿ الذي يستخدـ فيو، لذا أصبح من 

 ذلك، ومن أجل 3ا بإضافة الصفة الدالة ت٢ا مثل : ات١باشرة، ات١تعتَة، الأولية ... وغتَىاالضروري تعريفه
 سنحاوؿ عرض مفهوـ التكلفة حسب وجهة النظر الإقتصادية والمحاسبية. 

 .مفهوـ التكلفة عند الإقتصاديين:1
يلة والذي عند الإقتصاديتُ يرتكز مفهوـ التكلفة بصفة كبتَة على مفهوـ تكلفة الفرصة البد

يتعلق بتضحيات ببدائل فَ يتم الإستفادة منها نظرا لإستخداـ ات١وارد ات١تاحة في بديل معتُ بدؿ البدائل 
الأخرى، فإستخداـ حجم معتُ من ات١وارد في إنتاج سلعة معينة يعتٍ التضحية بسلع أخرى، كما تٯكن 

                                                           
 . 90نوبلي ت٧لاء، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .44حاب الله شريف، مرجع سبق ذكره، ص  -2
، أطروحة مقدمة لنيل -ككالة بسكرة -أساليب مثلى لترشيد تكاليف الخدمات العامة دراسة حالة: مؤسسة إتصلات الجزائرور نعيمة، زعر  -3

، تٗصص: علوـ التسيتَ، جامعة ت٤مد خيضر     .24، اتٞزائر، ص -بسكرة -شهادة الدكتوراه علوـ
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عتٍ من الناحية الإقتصادية الإيردات أو أف توجو ىذه ات١وارد لإنتاجها، أي أف تكلفة الفرصة البديلة ت
 .1الأمواؿ ات١نفقة على أحسن البدائل ات١عروضة نتيجة لتوظيف الأمواؿ في إستخداماتها اتٟالية

وبالتافِ فإف التكلفة بات١فهوـ الإقتصادي ىي تضحية إختيارية تٔوارد إقتصادية في ات١اضي  
لع أو خدمات، مواد أولية أمواؿ..( تم إستلامها واتٟاضر وات١ستقبل في سبيل اتٟصوؿ على أصوؿ ) س

 . 2فعلا لإستخدامها قصد اتٟصوؿ على منافع في اتٟاضر أو ات١ستقبل
وما تٯكن ملاحظتو أف مصطلح التكلفة في الفكر الإقتصادي يرتبط تٔفهوـ التضحية النقدية والتي 

بها تٔبالغ نقدية تعادؿ في قيمتها تعتٍ أف ات١نتج  عندما ت٭صل على عوامل الإنتاج يقوـ بتعويض أصحا
التضحية التي تٖصل عليها من طرؼ أصحاب عوامل الإنتاج، وىو يرتبط بالتضحية الطبيعية ات١قدمة 
والتي تساىم في تٖقيق النشاط الإقتصادي كاتٞهود ات١بذولة من كل أنواع العمل التي تدخل في إنتاج 

 . 3السلعة
 .مفهوـ التكلفة عند المحاسبين: 2

تتعلق بكل ماتضحي بو ات١ؤسسة قصد بلوع الأىداؼ ات١سطرة مع قبوؿ  التكلفة ما عند المحاسبتُأ
ما يتم التضحية بو للقياس الكمي، حيث يتم إظهار ت٣مل الربح أو ات٠سارة وصافي الربح وات٠سارة على 

سسة ومن ثم تنقص ضوء مقابلة تٚيع التكاليف بالإيردات، وبإعتبار التكلفة ت٘ثل تٗفيضا لإيردات ات١ؤ 
قيمة الربح، وكوف المحاسبة تسعى إفُ تٖديد الأرباح بالنسبة للمؤسسة الإقتصادية ىذا ما جعل مفهوـ 

، وبتافِ تٯكن القوؿ بأف مصطلح التكلفة من 4التكلفة يأخذ موضعا واضحا ومهما بالنسبة للمحاسبتُ
عتُ وتقاس التكلفة ت٤اسبيا بالقيمة " مورد يضحى بو من أجل تٖقيق ىدؼ م ىووجهة النظر المحاسبية 

 ".5التي ت٬ب التضحية بها أو دفعها مقابل السلع وات٠دمات

                                                           
المجلة الأكادتٯية للدرسات الإجتماعية والإنسانية،  لقدرة التنافسية للمؤسسة الإقتصادية،تدنية التكاليف كأسلوب ىاـ لتغزيز ابرات٫ية إبراىيم،  -1

 . 102، ص 2011، 05 العدد ،الصادرة عن جامعة حسيبة بن بوعلي شلف، اتٞزائر
 . 07درويش عمار، مرجع سبق ذكره، ص  -2
 .102برات٫ية إبراىيم، مرجع سبق ذكره، ص  -3
 .103جع سبق ذكره، ص برات٫ية إبراىيم، مر  -4
 .10، ص 1998، مكتبة الإشعاع للنشر والتوزيع، مبادئ التكاليف الصناعية للإداريينحستُ علي حستُ أتٛد،  -5



 الإطار النظرم لنظاـ محاسبة التكاليف كدكره في مراقبة التسيير                          الفصل الثاني

86 
 

وات١لاحظ أف مفهوـ التكلفة في الفكر الإقتصادي يقتًف تٔفهوـ التضحية أو الإستنفاذ والتي ت٘ثل 
قدية كالدينار أو ت٣موعة ات١وارد التي تبذؿ من قبل شخص أو ات١ؤسسة قابلة للقياس النقدي بالعملة الن

 .   1الدولار مثلا، تٔعتٌ خروج النقد من ات١ؤسسة للحصوؿ على ات١نفعة
 وفيما يلي سنوضح ىذا ات١صطلح بدقة بعرض بعض ات١فاىيم : 

التكلفة " ت٘ثل ت٣موعة الأعباء ات١تعلقة بعنصر من  (PCG)فحسب ات١خطط المحاسبي العاـ 
التالية: "ت٣اؿ تطبيق اتٟساب": منتج، خدمة، طلبية "ت٤توى  عناصر ات١خطط المحاسبي، وتعرؼ بات١ميزات

الأعباء ات١ختارة في ت٣موعات أو أجزاء لفتًة ت٤ددة، "توقيت اتٟساب": سابق أو  صنفتاتٟساب": و 
 ". 2لاحق ) حدوث التكلفة( في فتًة معتبرة 

الأعباء ات١تعلقة  التكلفة بأنها " ت٣موعة (Lochard, J., & Gilbert, D)وفي نفس السياؽ يعرؼ 
بوظيفة معينة أو قسم معتُ من ات١ؤسسة، أو موضوع معتُ، أو خدمة معينة، أو ت٣موعة معينة من 

    ."3ات١واضيع وات٠دمات 
" ىي عبارة عن مفهوـ داخلي للمؤسسة، وتعتٌ بتجميع كل  (Melyon, Gérard)و يضيف  

 ." 4خدمةالأعباء ات١تعلقة بصنع منتج معتُ، سواء كانت سلعة أو 
بناء على ما سبق تٯكن القوؿ أف التكلفة تضحية معينة إختيارية تٯكن التعبتَ عنها بوحدة النقد 
من أجل تٖقيق وبلوغ الأىداؼ ات١سطرة، وىي بهذا ات١عتٌ ت٤ل إتفاؽ بتُ وجو النظر المحاسبية ووجهة 

ها ) التكلفة ( عن طريق النظر الإقتصادية، وتٯكن الإختلاؼ بتُ وجهات النظر في ت٣اؿ قياس قيمت
وحدة النقد، تْيث يأخذ الإقتصاديتُ في اتٟسباف القيمة الزمنية للنقود، أي التغتَات والتقلبات التي 
 تطرأ على قيمة النقود نتيجة عدة عوامل ت٦ا ينعكس على تغتَ قيمة السلع وات٠دمات، أما المحاسبتُ لا

تٖدث على قيمة النقود، ويعتمدوف على في تقييم السلع  يأخذوف بعتُ الإعتبار التقلبات والتغتَات التي
 .5ات٠دمات بناء على التكلفة التارتٮية للنقود ) ثبات وحدة النقد (

                                                           
 .20لبتٌ ىاشم نعماف العافٓ، مرجع سبق ذكره، ص  -1

2
 -Abdallah Boughaba, comptabilité Analytique, Berti éditions, Alger, 1994, p5. 

3
-Lochard, Jean, and Dominique Gilbert, La Comptabilité analytique: ou comptabilité de responsabilité, Ed. 

d'organisation, France, 1998, P16.  
4
 - Melyon Gérard, Comptabilité analytique, 2éme Edition baréal, Paris, 2001, P 15 . 

 . 8درويش عمار، مرجع سبق ذكره، ص  - 5
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يعتقد الكثتَ أف بعض ات١صطلحات ات١رتبطة بالتكلفة، الأصل، ات٠سارة وات١صروؼ تٖمل نفس 
معتٌ ت٤دد، ونظرا لأت٫ية التفرقة بتُ  ات١عتٌ، إلا أف التعمق في مدوؿ كل منها يدؿ على أف كل منها لو

 ىذه ات١صطلحات وات١فاىيم سنقوـ بإيضاحها فيما يلي:
تتحمل ات١ؤسسة تكاليف وىذا للوصوؿ إفُ تٖقيق أىدافها ات١سطرة واتٟصوؿ على السلع  التكلفة: -

 :1ومنتجات أو تقدفٔ خدمات، تْيث ت٪يز بتُ نوعتُ ت٫ا 
ت١نافع الإقتصادية التي حصلت عليها ات١ؤسسة وإستنفدت خلاؿ تكلفة مستنفذة: تعبر عن قيمة ا -

 الفتًة،
 تكلفة غتَ مستنفذة: تعبر عن قيمة ات١نافع الإقتصادية التي تم اتٟصوؿ عليها وفَ تستنفذ بعد. -
تٯكن تعريف ات١صروؼ بأنو تضحية إختيارية تٔوارد إقتصادية في ات١اضي أو اتٟاضر  المصركؼ: -

، ويعتبر ات١صروؼ تكلفة مستنفذة إذا كاف 2ل اتٟصوؿ على منافع في اتٟاضر فقطوات١ستقبل في سبي
،  ذلكالغرض منو اتٟصوؿ على إيراد في الفتًة اتٟالية ومثاؿ  : الإت٬ار، الصيانة، الضرائب والرسوـ

 .3حالأجور...إفٍ، ويتم طرح قيمة ات١صروفات من إيرادات الفتًة ات١الية قبل الوصوؿ إفُ رقم صافي الرب
تٯثل الأصل تكلفة غتَ مستنفذة في الفتًة ات١الية اتٟالية يتم إقتناءه بغرض خلق منفعة  الأصل: -

إقتصادية في الفتًات ات١الية ات١ستقبلية، وىذا ما يتماشى مع مفهوـ الأصل بإعتباره تٯثل منافع إقتصادية 
) التكلفة الغتَ مستنفذة( يتحوؿ  مستقبلية، ويوجو الأصل إفُ قائمة ات١ركز ات١افِ، ويلاحظ أف الأصل

 . 4تدرت٬يا إفُ مصروؼ ) تكلفة مستنفذة ( عن طريق الإىتلاؾ
 
 

                                                           
، أطروحة مقدمة لنيل -ككالة بسكرة -أساليب مثلى لترشيد تكاليف الخدمات العامة دراسة حالة: مؤسسة إتصلات الجزائرزعرور نعيمة،  -1

، تٗصص: علوـ التسيتَ، جامعة ت٤مد خيضر  .    24، اتٞزائر، ص -بسكرة -شهادة الدكتوراه علوـ
، الدار اتٞامعية ، محاسبة التكاليف لأغراض التخطيط كالرقابة، عطية عبد اتٟي مرعيعبد اتٟي مرعي، صلاح الدين عبد ات١نعم مبارؾ - 2

 .03، ص 202الإسكندرية، 
 .35، ص 2010، دار وائل للنشر والتوزيع، عماف، ، مبادئ ماحسبة التكاليفت٤مد تستَ، عبد اتٟكيم الرجحي -3
 .12ص ، كلية التجارة للتعليم ات١فتوح، بدوف سنة نشرؿ محاسبة التكاليفأصو كماؿ حستُ، ت٦دوح عبد اتٟميد، كماؿ الدين على ت٤مد،   -4
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ىي تكاليف مستنفذة ولكن بدوف تٖقيق إيراد بصورة مباشرة أو غتَ مباشرة، وفي القياس  الخسارة : -
التكاليف ولا تؤدي  المحاسبي ت٧د أف ات٠سارة تٖدث إذا كاف الإيراد أقل من التكاليف، أو عندما تٖدث

 .1إفُ تٖقيق إيردات مثل الفاقد الصناعي، أو سرقة بعض البضائع من قبل العماؿ أو الزبائن
إنطلاقا ت٦ا سبق تٯكن توضيح العلاقة بتُ التكلفة والأصل وات١صروؼ وات٠سارة من حيث إعتبارىا 

 تكاليف مستنفذة أو تكاليف غتَ مستنفذة من خلاؿ الشكل التافِ :
 (: العلاقة بين التكلفة كالأصل كالمصركؼ كالخسارة2-2) الشكل

      
      

 إستنفذت خلاؿ الفتًة                             فَ تستنفذ حتى نهاية الفتًة          

 
 لايقابل إيراد                         يقابلها إيراد                                                           

  
 

 

 .26زعرور نعيمة، مرجع سبق ذكره، ص  المصدر:

من خلاؿ الشكل السابق يتضح أف الأصل ىو تكلفة غتَ مستنفذة خلاؿ الفتًة اتٟالية، وينتظر 
منها منافع مستقبلية، أما ات١صروؼ فهو عبارة عن تكاليف إستنفذت والغرض منو اتٟصوؿ على إيراد 

الية، بينما تعتبر ات٠سارة تكاليف مسنفذة خلاؿ الفتًة ولا يقابلها إيراد، وبتافِ يعتبر خلاؿ الفتًة اتٟ
 عنصر الإستنفاذ العامل الرئيسي للتفرقة بتُ الأصل وات٠سارة وات١صرؼ. 

 ثانيا: سعر التكلفة:
و تٯكن تعريف سعر التكلفة بأنو " ت٣موع التكاليف التي يتحملها منتج معتُ أو خدمة مقدمة ) أ

ت٣موعة من ات١نتجات ات١ادية أو ت٣موعة خدمات في مرحلة بيعها(، إبتدءا من إنطلاؽ عملية إعدادىا 
                                                           

 .35ت٤مد تستَ، عبد اتٟكيم الرجحي، مرجع سبق ذكره، ص  -1

 إقتناء السلع وات٠دمات يسبب

 التكاليف

 تعتبر أصوؿ 

 

 تكاليف مستنفذة

 

 خسائر مصروؼ
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إفُ غاية وصوت٢ا إفُ ات١رحلة النهائية وتٖسب فيها تكاليف البيع، وتٔعتٌ أخر فإف ات١نتج ات١باع أو ات٠دمة 
 ".  1لق بوات١باعة لا ت٘لك سوى سعر تكلفة وحيد وىو ت٣موع التكاليف التي تتع

وفي تعريف أخر ىي " ت٣موع التكاليف ات١نفقة في سبيل إت٬اد منتوج أو تقدفٔ خدمة إبتداء من 
مرحلة تصوره وإعداد العملية الإنتاجية إفُ غاية وصولو إفُ ات١رحلة النهائية، تْيث تٖسب فيها كل 

 ". 2تكاليف البيع
لإنتاج والبيع للمنتوج النهائي، تْيث ومن جهة أخرى يعبر سعر التكلفة عن " إنتهاء عمليتي ا

 ".3يضم كل ات١صاريف من شراء ات١ادة الأولية وات١واد الضرورية الأخرى إفُ حتُ إعداد ات١نتج وبيعو 
بإعتباره  ذلكإلا ما تٯكن قولو أف مصطلح " سعر تكلفة " إنتقد من طرؼ عدة متخصصتُ، و 

تقلصت علاقتو مع المحيط وفي ىذه  ذلكعبارة عن تكوين داخلي خاص وت٥صص لكل مؤسسة وب
اتٟالة أصبح التمسك تٔصطلح "سعر التكلفة" والذي لو علاقة بالسوؽ صعب جدا، ت٦ا دفع مؤلفي 

إفُ " التكلفة  "Prix de revient"ات١خطط المحاسبي العاـ الفرنسي إفُ تغتَ مصطلح " سعر التكلفة " ،
"Coût de revirnt"النهائية " ،

طلح تعتٍ " التكلفة النهائية ت١نتوج معتُ في مرحلتو ، وىي بهذا ات١ص4
 "، ويتم حساب سعر التكلفة بالعلاقة التالية : 5الأختَة، مع العلم أف تكلفة التوزيع متضمنة فيو

 في ات١ؤسسة الصناعية : سعر التكلفة = تكلفة الإنتاج للمنتجات ات١باعة + أعباء التوزيع. -
 لتكلفة = تكلفة ات١شتًيات ات١باعة + أعباء التوزيع.في ات١ؤسسة التجارية : سعر ا -

 المطلب الثاني : تبويبات عناصر التكاليف
يقصد بالتبويب ىو تٕميع عناصر التكاليف في ت٣موعات على أساس التشابو بالطبيعة أو الصفات 

الية حسب نوعها تْيث يوجد إرتباط بينها وبتُ وحدة الإنتاج وىذه العناصر قد تم تصنيفها في المحاسبة ات١
أي حسب طبيعتها كمشتًيات ات١واد الاولية والرواتب والأجور...إفٍ، أما في ت٤اسبة التكاليف فهناؾ أكثر 
من طريقة لتصنيفها و تٖميلها على وحدات الإنتاج النهائية وتٖتاج إدارة ات١ؤسسة لتصنيف التكاليف 

                                                           
 .14، مرجع سبق ذكره، ص تقنيات مراقبة التسيير المحاسبة التحليليةناصر دادي عدوف،  -1
 .10ص درويش عمار، مرجع سبق ذكره،  -2
 .38، ص 1999، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية، اتٞزائر،التكلفة كالمحاسبة التحليليةسعر رحاؿ علي،  -3
أطروحة  ،-دراسة مقارنة -: نظاـ مساعد للتسيير كمساعد على إتخاذ القرار في المؤسسة الإقتصادية المحاسبة التحليليةدرتٛوف ىلاؿ،  -4

  .186، ص 2005اتٞزائر، -سف بن خدةدكتوراه في المحاسبة التحليلية تٗصص نقود ومالية، جامعة يو 
5
- Abdallah Boughaba, comptabilité Analytique d’exploitation, Berti éditions, Alger ,1998, P28.  
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، ومن الأسس التي تستخدـ في تبويب 1ذ القراراتلتحقيق أغراض معينة في ت٣الات التخطيط والرقابة وإتٗا
 عناصر التكاليف ما يلي : 

 ؛التبويب الأساسي ) الطبيعي ( لعناصر التكاليف -
 ؛التبويب الوظيفي لعناصر التكاليف -
 ؛تبويب عناصر التكاليف حسب علاقتها بالوحدة الإنتاجية -
 ؛تبويب التكاليف حسب علاقتها تْجم النشاط -
 ؛لتكاليف لأغراض الرقابةتبويب ا -
 تبويب التكاليف لأغراض إتٗاذ القرارات. -

 أكلا: التبويب الأساسي ) الطبيعي ( لعناصر التكاليف 
طبقا ت٢ذا التبويب فإنو يتم تصنيف عناصر التكاليف حسب نوعها أو طبيعتها كما في المحاسبة 

التكاليف أما باقي أنواع التبويب فهي  ات١الية، ويعتبر التصنيف الطبيعي ىو التصنيف الأساس لعناصر
 عملية تقسيم فرعية لغرض تٖيق ىدؼ إداري معتُ، وفي ضوء ىذا التبويب تقسم عناصر التكلفة إفُ :

أو ات١ستلزمات السلعية ويتمثل بكل ما ينفق من ىذا العنصر من مواد خاـ أو .عنصر تكلفة المواد: 1
ف مادة خاـ في مؤسسة أخرى، كما أنها تشمل كل نصف مصنعة أو تامة الصنع في مؤسسة ما تكو 

 .2ات١واد التي تدخل في العملية التصنعية والعملية التسويقية، وكذا الوظيفة الإدارية
تتمثل تكلفة عنصر العمل في كل ما تتحملو ات١ؤسسة وتضحي بو في سبيل  .عنصر تكلفة العمل:3

ىذه التضحية في صورة مرتبات وأجور، أو اتٟصوؿ على خدمات عنصر العمل الإنسافٓ سواء ت٘ثلت 
 .3ت٘ثلت في صورة مزايا نقدية ومزايا عينية أو تأمينات إجتماعية ت٭صل عليها العاملوف في ات١ؤسسة

وت٘ثل باقي التكاليف التي تتحملها ات١ؤسسة بإستثناء عنصري ات١واد  .عنصر تكلفة المصركفات:3
ية وخدمات إدارة التسويق، وخدمات الإدارة، مثل مصاريف والأجور والتي ت٘ثل تكلفة ات٠دمات الإنتاج

                                                           
 .31لبتٌ ىاشم نعماف العافٓ، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .33إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -2
ص 2017، الطبعة الأوؿ، بدوف دار نشر، محاسبة التكاليففليح، سعيد ت٭ي ضو، صلاح البسوفٓ عيد، عبد ات١نعم  -3 ً ،25.  
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.وتٯكن 1صيانة الألات وات١عدات وإتّار معارض البيع ومصاريف الإعلاف وكذا مصاريف الإدارة الأخرى
 إيضاح ىذا التبويب من خلاؿ الشكل التافِ :

 التبويب الأساسي ) الطبيعي ( لعناصر التكاليف ( :3-2الشكل )

 
 
 
 
 
 

 
 .34إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص، المصدر:

 ثانيا: التبويب الوظيفي لعناصر التكاليف  
تنقسم الوظائف الرئسية التي تزاوت٢ا ات١ؤسسة إفُ ثلاثة وظائف ىي وظيفة الإنتاج ووظيفة التسويق 

اسية ) مواد، أجور، ووظيفة الإدارة العامة والتمويل من خلاؿ ما ينفق عليها من عناصر تكاليف أس
 تٖلل عناصر التكاليف وظيفيا على النحو التافِ: ذلكمصروفات (، وفي ضوء 

ضمن كل ما تضحي بو ات١ؤسسة في سبيل القياـ بنشاطها الصناعي وإنتاج تتو  .تكاليف صناعية:1
 ذلكمنتجاتها التي قامت من أجلها، سواء ت٘ثلت ىذه التكاليف في ات١واد والأجور أو ات٠دمات، وب

 .2تكوف ىناؾ تكلفة ات١واد الصناعية وأجور صناعية وتكلفة خدمات صناعية
ىي عناصر التكاليف ات١تعلقة بتخزين الإنتاج والإعلاف عنو وبيعو ونقلو وتٖصيل .تكاليف تسويقية: 2

 قيمتو وتنقسم ىذه التكاليف بدورىا كتافِ :
 روت٬و،تكاليف خلق الطلب: تشمل تكاليف الإعلاف عن ات١نتج وت -

                                                           
 .88، ص 2007، الديواف الوطتٍ للمطبوعات اتٞامعية، اتٞزائر، رقابة تسيير المؤسسة في ظل إقتصاد السوؽخالص صافي،  -1
   .26صلاح البسوفٓ عيد، عبد ات١نعم فليح، سعيد ت٭ي ضو، مرجع سبق ذكره، ص  -2

 التبويب الأساسي

 عنصر ات١صروفات عنصر تكلفة العمل عنصر تكلفة ات١واد
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تكاليف الوفاء بالطلب: تتمثل في تكاليف التخزين والشحن والنقل والتأمتُ، ومن ناحية أخرى تٯكن  -
 . 1أف ينظر إفُ التكاليف التسويقية من منظور أخر كتكاليف البيع والتوزيع

اطات وتتمثل في عناصر التكاليف التي يتم إنفاقها في سبيل ت٦ارسة النش.تكاليف إدارية كتمويلية: 3
الإدارية والتمويلية فهي تشمل تكلفة الأداوات الكتابية وات١طبوعات، وتكلفة العمالة ت٦ثلة في مرتبات 
العاملتُ في إدراة اتٟسابات والإدارة القانونية، وت٥تلف الإدرات، وتكلفة ات٠دمات متمثلة في إىتلاؾ 

 . 2ة وأصوت٢ا وغتَىامبافٓ الإدارة والتجهيزات ات١كتبية، والتأمتُ على مبافٓ الإدار 
 وتٯكن إيضاح ىذا التبويب من خلاؿ الشكل ات١وافِ : 

 ( : التبويب الوظيفي لعناصر التكاليف4-2الشكل )

 
   

 
 

 .20ت٤مود على اتٞبافِ، قيصي السامرائي، مرجع سبق ذكره، ص  المصدر:

 ثالثا: تبويب عناصر التكاليف حسب علاقتها بالوحدة الإنتاجية
ات٢دؼ من ىذا التبويب ىو حصر عناصر التكاليف حسب علاقتها بالوحدة الإنتاجية، إف 

 تْيث تقسم عناصر التكاليف وفق ىذا التبويب إفُ :
وت٘ثل العناصر التي تٖمل مباشرة على إفُ التكلفة النهائية للوحدة .عناصر التكاليف المباشرة: 1

  . ومن بتُ أىم 3رة ات١نتجة من منها بشكل مباشات١نتجة بشكل مباشر، كما تٯكن تٖديد نصيب الوحد
 

                                                           
 أنظمة التكاليف الحديثة كدكرىا في تحديد أساليب قياس تكلفة إنتاج الطاقة الكهركمائية بالسوداف ) دراسة ميدانيةت٤مد تٓيت ت٤مد علي،  -1

 .70، ص 2017(، رسالة دكتوراه فلسفة التكاليف والمحاسبة الإدارية، جامعة السوداف للعلوـ والتكنولوجيا، السوداف، 
، الدار اتٞامعية، في مبادئ محاسبة التكاليفات١قصود ت٤مد دبياب، صلاح الدين عبد ات١نعم، ناصر نور الدين عبد الطيف،  السيد عبد -2

 .134، ص 2004الإسكندرية، مصر 
3
- Cargnello-Charles Emmanuelle, Morard Bernard, Trahand Jacques , Comptabilité de gestion: coût, activité, 

répartition , Presses universitaires de Grenoble, 2000, P13. 

  التبويب الوظيفي لعناصر التكاليف

 يةتكاليف تسويق تكاليف إنتاجية

 

 

 تكاليف إدارية وت٘ويلية
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 :1ت٧د ىذه العناصر
وتشمل كل ات١ستلزمات السلعية التي تدخل مباشرة بالعملية الإنتاجية مثل  المواد المباشرة: -1.1

 ات١واد ات٠اـ ) كات٠شب في صناعة الأثاث والقطن في صناعة الغزؿ (؛
للعاملتُ ات١باشرين في العملية الإنتاجية من أجر والذي وت٘ثل كل ما يصرؼ  الأجور المباشرة: -2.1

 تٮصص عملهم في تٖويل ات١واد ات٠اـ إفُ منتج نهائي؛
وىي بقية ات١صروفات التي تصرؼ مباشرة على العملية الإنتاجية  المصركفات المباشرة: -3.1

 بإستثناء ات١واد والأجور ات١باشرة؛
ناصر التكاليف التي تٗص النشاط الإتٚافِ والتي لا تٗص ت٘ثل ع.عناصر التكاليف غير مباشرة: 4.1

منتج معتُ أو مرحلة إنتاجية، أي يشتًؾ فيها أكثر من منتج، ولاتٯكن تٖميلها مباشرة على الإنتاج؛ 
، وتشمل عناصر التكاليف 2تْيث يتم تٖميلها وتوزيعها وفق مؤشرات طرؽ رياضية على كافة ات١نتجات

 :3غتَ مباشرة ما يلي
وىي ات١واد التي لاتكوف علاقتها مباشرة بالوحدة ات١نتجة مثل الصمغ في المواد غير مباشرة:  -5.1

 صناعة الأثاث والتي لاتٯكن تٖديد نصيب ات١نتج منها بدقة؛
وىي كل ما يدفع للعاملتُ في ات١ؤسسة والذين يكوف عملهم غتَ مباشر  الأجور غير مباشرة: -6.1

ة، والذي لاتٯكن تٖديد تكلفتو مثل أجور ات١شرفتُ على الأقساـ في في علاقتو مع الوحدة ات١نتج
 ات١ؤسسة؛

وت٘ثل بقية عناصر التكاليف غتَ مباشرة بإستثناء ات١واد والأجور الغتَ  المصركفات غير مباشرة: -7.1
تف مباشرة وينطبق عليها نفس مواصفات ات١واد والأجور الغتَ مباشرة مثل مصاريف كهرباء ات١ؤسسة، ات٢ا

 . وتٯكن توضيح ىذا التبويب من خلاؿ الشكل التافِ:ذلك.. وغتَ 
 

  

                                                           
 .37إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -1

2
 - Cargnello-Charles Emmanuelle, Morard Bernard, Trahand Jacques ,Op.Cit ,P13. 

 .37إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  3- 
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 ( : تبويب عناصر التكاليف حسب علاقتها بالوحدة الإنتاجية 5-2الشكل )

 
  

  
                                                                                           

 .38إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص، ر:المصد

 تبويب التكاليف حسب علاقتها بحجم النشاطرابعا: 
يعتبر ىذا التبويب من التبويبات ات١همة لعناصر التكاليف حيث أنو يرتبط بدراسة سلوؾ عناصر 

 فُ :التكاليف حسب علاقتها تْجم الإنتاج، تْيث تنقسم عناصر التكاليف وفق ىذا التبويب إ
وت٘ثل التكاليف ات١رتبطة بالعملية الإنتاجية، أي بإستغلاؿ ات١ؤسسة ت١واردىا .التكاليف المتغيرة: 1

ات١تاحة والتي لا تٯكن إنفاقها في حالة توقف ات١ؤسسة عن النشاط، تْيث تعتبر ىذه التكاليف تناسبية 
فهي تكاليف تشغيلية  ذلكلمع وحدات الإنتاج ) حجم النشاط( تزيد بزيادتها وتنخفض بإت٩فاضها، 

 ، وتٯكن توضيح العلاقة بتُ التكاليف ات١تغتَة وحجم النشاط بالشكل البيافٓ التافِ :1أو عملياتية
 
 
 
 
 

                                                           
 . 13ص  درويش عمار، مرجع سبق ذكره، -1

 تبويب عناصر التكاليف حسب علاقتها بالوحدة ات١نتجة

 عناصر التكاليف
 ات١باشرة

 عناصر التكاليف
 غتَ مباشرة

 مصروفات أجور مواد مصروفات أجور مواد
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 ( : العلاقة بين التكاليف المتغيرة كحجم النشاط   6-2الشكل )            

              
 الكلفة                                                                

 50                                                   التكاليف ات١تغتَة 
                                                                             40 

                                                                             30    
                                                                             20    

                                                                             10   
                                                                                    

                            50      40      30      20     10          
 ) حجم النشاط (

 .39إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص، المصدر:
دينار وإذا  10وحدات فستتحمل ات١ؤسسة  10من خلاؿ الشكل السابق يتضح بأنو إذا تم إنتاج 

 دينار وىكذا أما نصيب الوحدة فلا يتغتَ، تْيث: 20وحدة ستتحمل  20أنتجت 
 يفالتكال                               

 نصيب الوحدة =
 عدد الوحدات                                                             
 دينار نصيب الوحدة، 1=  10/10= وحدة  10إذا كاف الإنتاج 
 .1دينار نصيب الوحدة 1= 20/20= وحدة  20إذا كاف الإنتاج 

يبقي ثابت مهما تغتَ حجم  وعليو فمن خلاؿ ما سبق تٯكن القوؿ أف نصيب الوحدة ات١نتجة
 النشاط سواء بالزيادة أو النقصاف.

وىي تلك التكاليف التي لا يتغتَ ت٣موعها مع تغتَ حجم النشاط زيادة زيادة  .التكاليف الثابتة:2
، أي أف %0ونقصانا ) في حدود طاقة معينة ( أي أف درجة أو معدؿ تأثرىا بالتغتَ في حجم النشاط 

                                                           
 .39إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص -1
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سواء زاد حجم النشاط أو نقص أو توقف ت٘اما ) توقف مؤقت (، مثل مصاريف  مبلغها يظل دوف تغتَ
 . وتٯكن إيضاح ىهذه العلاقة من خلاؿ الشكل التافِ :1الإت٬ار والتأمتُ والضرائب العقارية

 كحجم النشاط  ثابتة( : العلاقة بين التكاليف ال7-2)الشكل             

 الكلفة                                                                         
 6000التكاليف الثابتة                                                             

                                                                            5000 
                                                                                      4000 

                                                                                      3000 
                                                                                      2000  

                                                                                      1000 
               6000   5000   4000    3000    2000    1000 

 ) حجم النشاط (                                     
 

 .53ص ت٤مد تسيتَ، عبد اتٟكيم الرجبي، مرجع سبق ذكره،  المصدر:

دينار فَ تتغتَ مهما تغتَ  5000من خلاؿ الشكل السابق يتضح بأف التكاليف الثابتة البالغة 
وحدة فإف ىذه التكاليف تبقى ثابتة لكن نصيب  2000وحدة أو  1000حجم الإنتاج سواء كاف 

 تغتَ.الوحدة منها ي
وىي التكاليف التي تٕمع بتُ خصائص المجموعتتُ من .التكاليف الشبو المتغيرة كشبو الثابتة: 3

التكاليف الثابتة والتكاليف ات١تغتَة، وىناؾ عدة طرؽ لفصل اتٞزء ات١تغتَ عن اتٞزء الثابت من ىذه 
، طريقة ات١ربعات الصغرى(، التكاليف ) كطريقة اتٟد الأعلى وطريقة اتٟد الأدفْ، طريقة خارطة الإنتشار

لات أي أف كلفتها تبقلى ثابتة في حالة الصيانة الدورية ومن أمثلة ىذه التكاليف، تكاليف صيانة الآ
 .2للألات ولكن ىذه الكلف تزداد بزيادة عدد مرات الصيانة بسبب بدء عملها

                                                           
 .  43صلاح البسوفٓ عيد، عبد ات١نعم فليح، سعيد ت٭ي ضو، مرجع سبق ذكره، ص  -1
  .41إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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 خامسا: تبويب التكاليف لأغراض الرقابة 
 اليف تتكوف من:وفق ىذا التبويب فإف عناصر التك

ىي تلك التكاليف التي تٯكن ربطها مباشرة تٔستوى معتُ من السلطة .التكاليف الخاضعة للرقابة: 1
الإدارية، أو بعبارة أخرى ىي تلك التكاليف التي تٯكن التحكم فيها من حيث تٖققها وتٖديد مقدارىا 

منية معينة، ومن أمثلة ىذه التكاليف بصورة واضحة والتي تتأثر تأثتَا مباشرا تٔدير معتُ خلاؿ فتًة ز 
 .1التكاليف الثابتة

وىي التكاليف التي لاتٯكن التحكم فيها ورقابتها ضمن مستوى .التكاليف الغير خاضعة للرقابة: 2
إداري معتُ، مثل التكاليف ات١تغتَة التي تٗصص لكل مركز إنتاجي فهي إذف تكاليف غتَ خاضعة 

 . 2للرقابة
 ليف لأغراض إتخاذ القراراتسادسا: تبويب التكا

توجد بعض عناصر التكاليف ات١رتبطة بإتٗاذ القرارات ات٠اصة بالإدارة، ومن أمثلة ىذه القرارات 
ىو قرار الزيادة أو عدـ الزيادة في إنتاج معتُ، أو قرار يتعلق بتصنيع سلعة معينة أو شراءىا من السوؽ 

وعدـ الإستمرار بو، وىذه القرارات تتعلق تعتمد على ات٠ارجي أو قرار يتعلق بإيقاؼ خط إنتاجي معتُ 
 بعض البيانات التي تقدمها ت٤اسبة التكاليف ومنها :

تعتبر تكاليف غتَ  ذلكوتتمثل في تلك التضحيات التي حدثت في ات١اضي، وب .التكاليف الغارقة:1
تتعلق بات١ستقبل، وترتبط مناسبة لإتٗاذ القرارات لأنو ليس بالضرورة أف تتأثر بإتٗاذ القرارات التي 

التكاليف الغارقة عادة بالإستثمار في الأصوؿ الثابتة ) ملموسة أو غتَ ملموسة ( أو بالإرتباط بعقود 
 .3تهادلتأدية خدمات ات١ؤسسة لفتًة ت٤ددة مقبلة ولكن لا تٯكن إستًدادىا أو إستعا

                                                           
 . 09، ص 1991، دار الأفاؽ، اتٞزائر، ، فنيات المحاسبة التحليليةسعيد أوكيل -1
 .43عيل ت٭ي التكريتي،مرجع سبق ذكره، ص إتٝا -2

 .79صلاح البسوفٓ عيد، عبد ات١نعم فليح، سعيد ت٭ي ضو، مرجع سبق ذكره، ص  - 3
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تم إستخداـ ات١وارد في أفضل  وىي التكاليف التي تٯكن فقدىا إذا ما .تكاليف الفرصة البديلة:2
البدائل ات١تاحة، أو ىي الأرباح ات١فقودة لأفضل بديل بعد البديل الأوؿ وأف ىذه ات٠سائر لايتم تسجيلها 

 .1في السجلات المحاسبية
وىي الفرؽ بتُ تكلفة بديلتُ ت٥تلفتُ، فإف نتج عن ات١فاضلة بتُ البدائل زيادة  .التكاليف التفاضلية:3

يطلق على التكاليف التفاضلية في ىذه اتٟالة التكاليف ات١تزايدة، وإذا نتج عن ات١فاضلة بتُ  في التكاليف
البدائل نقص في التكاليف تسمى ىذه اتٟالة ات٠اصة التكاليف التفاضلية بالتكاليف ات١تناقصة، ويلعب 

    .  2الفرؽ الدور الأساسي في إتٗاذ القرار
 الشكل التافِ :وتٯكن إيضاح ىذا التبويب من خلاؿ 

 تبويب التكاليف لأغراض إتخاذ القرارات. ( :8-2الشكل )

 
 

 
 

 
 

 .44إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص المصدر:

 المطلب الثالث: مكونات التكاليف كسعر التكلفة
 سنعرض في ىذا ات١طلب ت٥تلف العناصر ات١كونة للتكلفة وسعر التكلفة.

 لمكونة للتكاليف: أكلا: العناصر ا
تعتبر المحاسبة ات١الية وفقا لطبيعتها القانونية والإجبارية قاعدة تٟساب التكاليف في ت٣اؿ ت٤اسبة 
التكاليف، وعليو فمن أجل الوصوؿ إفُ عناصر الأعباء ات١كونة لمحاسبة التكاليف، لابد من إجراء بعض 

                                                           
 .43إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .77صلاح البسوفٓ عيد، عبد ات١نعم فليح، سعيد ت٭ي ضو، مرجع سبق ذكره، ص  -2

 التبويب لأغراض إتٗاذ القرارات

 التكاليف التفاضلية كلفة الفرصة البديلة التكاليف الغارقة
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صر، والتي سوؼ توجو إفُ الإستعمالات للحصوؿ على ىذه العنا ات١اليةالتعديلات على المحاسبة 
 ، وعليو تٯكن التميز بتُ  ثلاثة مكونات  للتكاليف وىي : 1ات١ختلفة حسب اتٟاجة

، 2ات١الية والتي تٗص دائما دورة الإستغلاؿ وىي الأعباء التي يتم إدرجها في المحاسبة.الأعباء المعتبرة: 1
 وتنقسم إفُ قسمتُ :

وتتمثل في الأعباء ات١تعلقة بالنشاط  ات١اليةبنفس ات١بلغ ات١قدر في المحاسبة  أعباء ت٤تواة في التكاليف -
 الطبيعي للمؤسسة كمصاريف اليد العاملة؛

والتي تٗص ) الفروؽ الناتٕة  ات١اليةأعباء ت٤تواة في التكاليف تٔبلغ تٮتلف عن ات١بلغ ات١قدر في المحاسبة  -
 .3ى ات١واد ات١ستهلكة(الفروؽ عل  عن ت٥صصات الإىتلاؾ وات١ؤونات،

ولا  ات١اليةوىي الأعباء التي تؤخذ بعتُ الإعتبار في المحاسبة  .الأعباء الغير معتبرة ) غير محملة (:2 
 تؤخذ بعتُ الإعتبار في ت٤اسبة التكاليف، لأف تٖميلها قد ت٬رد التكاليف من معناىا وتتضمن ما يلي :

 الأعباء خارج الإستغلاؿ؛ -
بالإستغلاؿ ولكن ليس ت٢ا علاقة بالنشاط العادي للمؤسسة ومن أمثلتها الرسوـ أعباء متعلقة  -

 .  4ات١ستًجعة، ت٥صصات ات١ؤونات الإستثنائية.. إفٍ(
ولكن تدخل قي  ات١اليةىي تلك الأعباء النظرية التي لاتوجد ضمن المحاسبة  .العناصر الإضافية:3

عناصر إضافية لأنها ليست ضمن مصاريف المحاسبة حساب التكاليف والتكلفة النهائية، وتسمى ىذه ال
العامة، ولا تدخل ضمن تقيم عناصر الأصوؿ في ات١يزانية وتتمثل في مبلغ الفائدة المحسوب على رأس 

 .   5مبلغ الأجر لصاحب ات١ؤسسة ذلكات١اؿ ات٠اص وك
  ثانيا: العناصر المكونة لسعر التكلفة:

نفقة في سبيل إنتاج منتج أو خدمة معينة إبتداءا من عملية تٯثل سعر التكلفة ت٣موع التكاليف ات١
 إعدادىا إفُ غاية وصوت٢ا إفُ ات١رحلة النهائية كما يلي : 

                                                           
 . 119قويدر الواحد، مرجع سبق ذكره، ص  ناصر دادي عدوف، عبد الله -1

2
 - Élie Cohen, Dictionnaire de Gestion, Casbah Editions, Alger, 1998,P 75. 

 .20ناصر دادي عدوف، تقنيات مراقبة التسيتَ، مرجع سبق ذكره، ص  -3
4
 - C.C.Raulet , Comptabilité Analytique et Contrôle de gestion, paris, Edition ,dunod,1982 P 22. 

 .120ناصر دادي عدوف، عبد الله قويدر الواحد، مرجع سبق ذكره، ص  -5
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ت٘ثل كلفة الشراء سعر الشراء زائد كافة ات١صاريف التي ترافق عملية .تكلفة الشراء ) التموين( : 1
ضافية التي تتبع عملية الشراء كمصاريف ات١صاريف الإ ذلكالشراء إفُ غاية تٗزين البضاعة، تٔا في 

النقل، الرسوـ اتٞمركية ...إفٍ وبصفة عامة كافة ات١صاريف التي يتم دفعها للغتَ حتي تصل البضاعة إفُ 
 ،وتٯكن التعبتَ عنها بات١عادلة التالية: 1ات١ؤسسة

 
 

تاج منتوج ما حتى ات١رحلة ت٘ثل ت٣موعة الأعباء ات١لحقة في عملية إن تكلفة الصنع ) أك الإنتاج (: .2
النهائية، وتشمل سعر شراء ات١واد الأولية والوازـ إضافة إفُ تكاليف التصنيع ات١باشرة والغتَ ات١باشرة 

 ،وتٯكن التعبتَ عنها بات١عادلة التالية :2
     

أجور تعتٍ تكلفة التوزيع تٚيع ات١صاريف ات١تعلقة بتوزيع منتجات ات١ؤسسة مثل  . تكلفة التوزيع :3
ومرتبات عماؿ قسم التوزيع، مصاريف الصيانة، وسائل النقل، والإستهلاكات العائدة ت٢ا، نفقات 

 . 3الإشهار، عمولات البيع، مصاريف التصدير
 المبحث الثالث: محاسبة التكاليف ضمن نظاـ المعلومات المحاسبي

إتٗاذ القرارات اللازمة يطرح التعرؼ على التكاليف عن طريق حسابها وتٖليلها لغرض مراقبتها و 
نظم ات١علومات الإدارية داخل ات١ؤسسة، وت٩ص بالذكر نظاـ ات١علومات المحاسبي لوات١لائمة مسألة نوعية 

بصفة عامة كأحد الأنظمة اتٞزئية لنظاـ ات١علومات الإدارية، ونظاـ معلومات ت٤اسبة التكاليف بصفة خاصة  
وت٢ذا سنعرض في ىذا ات١بحث ت٥تلف ات١فاىيم ات١تعلقة بهذه كنظاـ يتفرع عن نظاـ ات١علومات المحاسبي، 

 النظم.
 
 

                                                           
1
- Abdallah Boughaba ,Opcit ,P28.  

 . 28، ص 1979منشورات مكتبة النهضة الإسلامية، عماف الأردف،  محاسبة التكاليف : المبادئ، الإجراءات، الرقابة،غرابية فوزي،  -2
 .31الكرفٔ، مرجع سبق ذكره، ص بعيقوب عبد   - 3

 )الخصومات -المشتريات + مصاريف الشراء ) المباشرة وغ المباشرة ( (= تكمفة الشراء

 )تكمفة شراء المواد المستهمكة + مصاريف الإنتاج (= تكمفة الإنتاج
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 المطلب الأكؿ : ماىية نظاـ المعلومات الإدارية بالمؤسسة
إذف أنها ت٘ثل ص ت٘ثل ات١علومات عنصرا حيويا في حياة ات١ؤسسات بشكل عاـ والإقتصادية بشكل خا

نافسة، فمحيط ات١ؤسسة يتسم بالتغتَ السريع وات١ستمر، موردا إستًاتٕيا ىاما يعتمد عليو في ت٣ابهة ظروؼ ات١
قصد مواكبة ىذا التغتَ كاف لزاما على ات١ؤسسة أف يتوفر لديها نظاـ  تٯكن من خلالو توفتَ ماتٖتاجو من 
معلومات، ىذا النظاـ يدعى بنظاـ ات١علومات الإدارية وىذا ما سنشتَ إليو في ىذا ات١طلب من حيث 

 ائصو، ووضائفو.مفهومو وأت٫يتو، خص
 أكلا: مفهوـ نظاـ المعلومات الإدارية كأىميتو: 

 سنشتَ أولا إفُ إفُ مفهوـ النظاـ، ثم ات١علومة، فنظاـ ات١علومات.مفهوـ نظاـ المعلومات:  -1
اليونانية والتي تعتٍ  (Systema)مشتق أساسا من كلمة  me)é(Systمصطلح النظاـ  النظاـ : -1.1

، وتٯكن تعريف النظاـ من وجهة نظر التقارب النظامي 1عدد ضخم من الأجزاءأساس الكل ات١ركب من 
على أنو " عبارة عن ت٣موعة منتظمة من الأجزاء أو الأنظمة الفرعية ات١تًابطة وات١تفاعلة فيما بينها، أو 

بإتٕاه بتعبتَ أخر ىو ت٣موعة متعددة من ات١كونات والأجزاء ات١ختلفة ولكنها متًابطة في أداء أنشطتها 
 ". 2تٖقيق أىداؼ ت٤ددة 

تٯكن تعريف ات١علومة على أنها " البيانات التي ت٘ت معاتٞتها لتحقيق ىدؼ معتُ أو المعلومة :  -2.1
لإستعماؿ ت٤دد، لأغراض إتٗاذ القرارات، أي البيانات التي أصبح ت٢ا قيمة بعد تٖليلها، أو تفستَىا، أو 

اوت٢ا وتسجيلها ونشرىا وتوزيعها في صورة رتٝية أو غتَ رتٝية تٕميعها في شكل ذي معتٌ والتي تٯكن تد
 ". 3وفي أي شكل

                                                           
، ص 2002، دار زىراف للنشر والتوزيع، الأردف، ، الموسوعة الكاملة في نظم المعلومات الإدارية الحاسوبيةت٤مد عبد اتٟستُ الفرج الطائي -1

33 . 
 .    88، ص 2010ردف، ، الطبعة الأوفُ، دار ات١نهج للنشر والتوزيع، الأتحليل كتصميم نظم المعلوماتسعيد غالب ياستُ،  -2
دراسة حالة مؤسسة  -حماية المعلومة بالمؤسسة الإقتصادية في ظل التوجو نحو الذكاء الإقتصادمالعربي خدت٬ة، دتٛافٓ عزيز،  -3

Lafarge)) ص 1820، 01، العدد 03المجلد  الصادرة عن جامعة إبن باديس مستغافّ، اتٞزائر،ت٣لة الدرسات الإقتصادية ات١عمقة،  -كىراف ،
113. 
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النظاـ الذي يتضمن ت٣موعة  ذلكيعرؼ نظاـ ات١علومات على أنو " نظاـ المعلومات:  -3.1
متجانسة ومتًابطة من الأعماؿ والعناصر وات١وارد تقوـ بتجميع وتشغيل وإدارة ورقابة البيانات بغرض 

 ".1يل معلومات مفيدة ت١ستخدمي القرارات من خلاؿ شبكة من قنوات وخطوط الإتصاؿ إنتاج وتوص
 تكمن أت٫ية نظاـ ات١علومات في النقاط التالية :أىمية نظاـ المعلومات:  -2
 التنسيق والإتصاؿ بتُ ت٥تلف ات١صافٌ عن طريق تبادؿ ات١علومات والوثائق ات١رافقة ت١ختلف التدفقات؛ -
عملية إتٗاذ القرار عن طريق إت٬اد أساس أو قاعدة لتحليل الإشارات التحذيرية الأولية ات١ساعدة في  -

 التي تظهر داخليا وخارجيا؛
توفتَ ات١علومات الضرورية لكل ات١ستويات الإدارية عن حالتها اتٟالية والسابقة والتنبؤ عن طريق تٕميع  -

 ؛2ىذه ات١علومات وحفظها وتٖليليها ووضعها معا
 ات١ؤسسة من السيطرة والرقابة على وظائفها؛ تٯكن -
 تطوير أداء ات١ؤسسات من خلاؿ ما يتيحو من معلومات عن تنفيذ ات٠طط وات١شروعات؛ -
 .3يلعب دورا ىاما في تشكيل ات٢يكل التنظيمي وإختيار ات٢يكل ات١ناسب لنظم ات١علومات -

 ثانيا: مكونات كخصائص نظاـ المعلومات بالمؤسسة :
يتكوف نظاـ ات١علومات من ثلاثة عناصر أساسية : مدخلات، معاتٞة، ت نظاـ المعلومات: مكونا -1

 ت٥رجات، والتغذية العكسية:
، أو 4وىي عبارة عن ات١فردات وات١عطيات الػتي تصػف الأحػداث الػتي تػدخل النظػاـ المدخلات: -1.1

ـ لكي تعػافً مثػل ات١ػواد ات٠ػاـ، بعبارة أخرى فهي تتعلق بإستحصاؿ وتٕميع العناصر التي تدخل إفُ النظا
 .5الطاقة، البيانات، اتٞهود البشرية، والتي ت٬ب أف تتوفر وتنظم لأغراض ات١عاتٞة

                                                           
، دكر نظاـ المعلومات المحاسبية في تحسين جودة المعلومات المحاسبية في المؤسسة الإقتصاديةأتٛد قايد نور الدين، ىلايلي إسلاـ،  -1

 .243، ص 2018، جواف 01، العدد 04المجلد  ،الصادرة عن جامعة الوادي، اتٞزائر ت٣لة إقتصاد ات١اؿ والأعماؿ،
 .238، ص 2005، الطبعة الأوفُ، دار ات١يسرة للنشر والتوزيع، عماف، الاردف، نظم المعلومات الإداريةنافٓ علاء الدين، قنديلجي عامر، اتٞ -2
، مداخلة تقييم فعالية نظم المعلومات الإدارية من منظور بنيوم بكلية العلوـ الإقتصادية بجامعة المسيلةبن البار موسى، قديري عائشة،  -3

، 2017نوفمبر  12/13لتقى الدوفِ حوؿ التحوؿ الرقمي للمؤسسات والنماذج التنبؤية على ات١عطيات الكبتَة، تّامعة ات١سيلة يومي مقدمة في إطار ات١
 .06ص 

 .18، ص 1998، دار الثقافة للنشر والتوزيع، نظاـ المعلومات المحاسبية الحاسوبيةعبد الرزاؽ ت٤مد قاسم،  -4
 .13، ص 2000، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع، ماىيتها كمكونتاتهانظم المعلومات عماد الصباغ،  -5
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وتتمثل في عملية حفظ البيانات أو ات١علومات لإستخدامها في وقت لاحق، ىناؾ  التخزين: -2.1
ت١رنة أو ات١ضغوطة أو داخل دية كالسجلات والدفاتر، ووسائل حديثة كالإسطونات ايوسائل تٗزين تقل
 . 1جهاز اتٟاسوب

وىي عبارة عن اتٞانب الفتٍ من النظاـ والتي تتمثل في ت٣موعة العمليات التحويلية  :المعالجة -3.1
   والتي يتم من خلات٢ا تٖويل ات١دخلات إفُ ت٥رجات ومن أمثلتها العمليات التصنيعية، واتٟسابات التي

 .2تٕرى على البيانات
وتتعلق بنقل العناصر التي أنتجت خلاؿ عملية تٖويل إفُ اتٞهات التي تٖتاجها،  :مخرجاتال -4.1

 .3مثلا ات١نتجات النهائية وات٠دمات البشرية، ات١علومات الإدارية، التي ت٬ب أف تنقل إفُ مستخدميها
وتقوفٔ تهدؼ بصفة أساسية إفُ توفتَ أداة إرشادية لضبط عمليات النظاـ  :التغذية العكسية -5.1

 من خلاؿ الشكل ات١وافِ : ذلك. وتٯكن توضيح 4نتائجو وأىدافو
 ( : يوضح مكونات نظاـ المعلومات9-2الشكل )

 
  

 مستخدمو       البيئة                                                                                 
 ات١علومات                                                                                                   المحيط                          

                           
 التغذية العكسية

 .19عبد الرزاؽ ت٤مد قاسم، مرجع سبق ذكره، ص المصدر:
 
 

                                                           
 .18عبد الرزاؽ ت٤مد قاسم، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .13عماد الصباغ، مرجع سبق ذكره، ص  -2
 .13نفس المجع أعلاه، ص  -3
 .19عبد الرزاؽ ت٤مد قاسم، مرجع سبق ذكره، ص  -4

 ات١دخلات
 ات١عاتٞة البيانات

 

 

 

 ات١خرجات
 ات١علومات
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ات١ؤسسات العامة منها وات٠اصة سواء  تستخدـ نظم ات١علومات في خصائص نظاـ المعلومات:  -2
 : 1كانت كبتَة أـ صغتَة وتشكل نوعا متميزا من النظم يتصف بات٠صائص التالية

 يدعم وظائف التخطيط والرقابة والعمليات، وىي الأنشطة ات١طلوبة في كل ت٣الات النشاط؛ -
 ناسب؛يساعد الإدارة في إتٗاذ القرارات بغية حل ات١شكلات وإت٬اد القرار ات١ -
 تعديل وتطوير العمليات الداخلية للمؤسسة ومقارنتها بالتوقعات وات٠طط ات١ستقبلية؛ -
ات١سات٫ة في تٖليل البيئة ات٠ارجية للمؤسسة للتعرؼ على الفرص ات١تاحة أماـ ات١ؤسسة والتهديدات  -

   ومدى تأثتَىا على ات١ؤسسة؛
القوة وتنميتها ونقاط الضعف ومعاتٞتها ت١ساعدة ات١ساعدة في تٖليل البيئة الداخلية لتحديد نقاط  -

 ات١نظمة على إستغلاؿ الفرص ومواجهة التهديدات.
 ثالثا: كظائف كأنواع نظاـ المعلومات بالمؤسسة 

يقوـ نظاـ ات١علومات في ات١ؤسسة بالعديد من الوظائف ولعل أت٫ها ما كظائف نظاـ المعلومات:  -1
 يلي :
علومات من أىم ات١دخلات التي يعتمد عليها نظاـ ات١علومات تعد ات١ جمع المعلومات: -1.1

بات١ؤسسة، وتكوف ىذه ات١علومات في بداية الأمر عبارة عن خامات تأتي من مصادر ت٥تلفة في ات١ؤسسة 
 .  2المحيط ات٠ارجي، ويتم اتٟصوؿ على ىذه ات١علومات بعدة طرؽ ذلكوك

في ملفات أو قواعد بيانات وتقدـ البيانات  يقصد بها وضع البيانات تخزين المعلومات: -2.1
ات١خزنة ت٥تلف الاحداث التي تٕري بات١ؤسسة كما قد يتم تٗزين ىذه البيانات بصفة دائمة أو مؤقتة بغية 

 . 3ات١زيد من التشغيل ت٢ا

                                                           
دراسة  -نظم المعلومات الإدارية كدكرىا في دعم إستراتجيات إستدامة الشركات الصغيرة كالمتوسطةت٤مد عبد الرزاؽ، ت٤مد تٛو خليل،  -1

الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة  ، ت٣لة تنمية الرافدين،-إستطلاعية في عينة من شركات تعبئة المياه المعدنية في إقليم كوردستاف العراؽ
   .13، ص 2018، 37لد، ت119٣العدد  ات١وصل، العراؽ،

 .17، ص 1980، القاىرة، دار الذكر العربي، المحاسبة الإدارية في مجالات الرقابة كالتخطيطعبد ات١نعم عوض الله،   -2
 . 35، ص 1997، الدار اتٞامعية، الإسكندرية، نظم المعلومات المحاسبيةكماؿ الدين مصطفى الدىراوي،   -3
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بعد أف يقوـ النظاـ تّمع وتٗزين ات١علومات تاتي وظيفة ات١عاتٞة، والتي  معالجة المعلومات: -3.1
حسب أىداؼ  ذلكثل في بلورة البيانات ات١تحصل عليها من المحيط الذي يتواجد فيو النظاـ و تتم

 .1وإحتياجات ات١ؤسسة
تٔعتٌ وضعها في يد ات١ستخدمتُ سواء من داخل ات١ؤسسة أو  نشر كإرساؿ المعلومات: -3.1

بضماف أداء خارجها وفي الوقت ات١ناسب وفي شكل تٯكن من إستعمات٢ا مباشرة والتي تسمح ت٢م 
  .        2وظائفهم وإتٗاذ القرارات الصائبة

لرئيسية بالإمكاف تصنيف نظم ات١علومات حسب الأنشطة اأنواع نظم المعلومات بالمؤسسة:  -2
في نشاط تسويق ومبيعات، تصنيع إنتاج، مالية وت٤اسبة، وموارد بشرية، لتقدـ  للمؤسسة وات١تمثلة أساسا
دؼ رفع الكفاءة الإنتاجية ت٢ا، وفي ىذا الإطار ت٪يز بتُ أربع انواع من ىذه ت٢ا ات١علومات ات١ناسبة به

 تْسب الوظائف ات١ذكورة. ذلكالنظم، و 
عبارة عن عملية مستمرة ومنظمة تٞمع وتسجيل البيانات وتبويبها نظاـ المعلومات التسويقية:  -1.2

ة، وات١تعلقة بأعماؿ الشركة والعناصر وحفظها وتٖليلها سواء كانت بيانات ماضية او حالية أو مستقبلي
ات١ؤثرة فيها، والعمل على إستًجاعها للحصوؿ على ات١علومات اللازمة لإتٗاذ القرارات التسوقية في الوقت 

 .   3ات١ناسب والشكل ات١ناسب وبالدقة ات١ناسبة تٔا ت٭قق أىداؼ ات١ؤسسة
مداد مديرية الإنتاج تٔعلومات إوفُ يعرؼ على أنو النظاـ الذي يت نظاـ معلومات الإنتاج: -2.2

منظمة وكاملة ودقيقة، عن التدفق الطبيعي للعمليات وات١وارد وات١نتجات من سلع وخدمات وكل 
الأنشطة الأساسية ذات العلاقة بالتخطيط، والرقابة على الإنتاج والنقل والعمليات، أي أف نظاـ 

ت١علومات الإنتاجية الضرورية لإتٗاذ القرارات ات١علومات الإنتاج مهمتو معلجة البيانات، وإنتاج ا
 . 4الإدارية

                                                           
 .17ق ذكره، ص عبد ات١عم عوض الله، مرجع سب -1
 .35كماؿ الدين مصطفى الدىراوي، مرجع سبق ذكره، ص   -2
ت٣لة  دراسة حالة مؤسسة جيكوب، -دكر نظاـ المعلومات التسويقية في صنع قرارات تسويقية رشيدة بالمؤسسسة الجزائريةقاشي خالد،  -3

 . 318، ص 2012، 1د ، العد3المجلد  الصادرة عن جامعة تٜيس مليانة، اتٞزائر، الإقتصاد اتٞديد،
، ت٣لة -دراسة ميدانية بمؤسسة صناعة الكوابل فرع جينراؿ كابل بسكرة -، دكر نظاـ معلومات الإنتاج في مراقبة الإنتاجدافِ علي ت١ياء -4

 .  275، ص 2014، 16، العدد 08المجلد الصادرة عن جامعة ت٤مد خيضر بسكرة، اتٞزائر، أتْاث إقتصادية وإدارية، 
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ينظر إليو على أنو نظاـ للمعلومات الذي يدعم وظيفة تسيتَ  نظاـ معلومات الموارد البشرية: -3.2
جور، التدريب والتكوين بالإضافة إفُ ات١وارد البشرية من خلاؿ تسيتَ كل من التوظيف، ات١كافئات، الأ

      . 1هتٍ كما يوفر ات١علومات اللازمة ات١تعلقة بات١وارد البشرية ت١تخذي القراراتتسيتَ ات١سار ات١
النظاـ الذي ت٬مع ويعافً بيانات العمليات وينشر  ذلكوىو  نظاـ المعلومات المحاسبية: -4.2

 ات١علومات المحاسبية للأطراؼ ات١هتمة، وىذا ما سنتطرؽ إليو في ات١طلب الثافٓ بتفاصيل أكثر. 
 لمطلب الثاني: مفاىيم عامة حوؿ نظاـ المعلومات المحاسبي.ا

رأينا في ات١طلب السابق أف إحدى الأنظمة اتٞزئية لنظاـ ات١علومات الإدارية ت٧د نظاـ ات١علومات 
بتحديد  ذلكالمحاسبي وعليو  خلاؿ ىذا ات١طلب سنتاوؿ الإطار ات١فاىيمي لنظاـ ات١علومات المحاسبي، و 

 أليو عملو، وكذا أت٫يتو بالنسبة للمؤسسة. مفهومو وخصائصة و 
 أكلا: مفهوـ كخصائص نظاـ المعلومات المحاسبي.

يوجد العديد من التعريفات لنظاـ ات١علومات المحاسبي ولعل مفهوـ نظاـ المعلومات المحاسبي:  -1
 أت٫ها ما يلي : 

د النظم الفرعية في نظاـ ات١علومات المحاسبي على أنو " أح "Nash and Roberts"يعرؼ كل من 
الوحدة الإقتصادية، يتكوف من عدة نظم فرعية تعمل مع بعظها البعض بصورة متًابطة ومتناسقة 
ومتبادلة، بهدؼ توفتَ ات١علومات التارخية واتٟالية وات١ستقبلية، ات١الية والغتَ مالية، تٞميع اتٞهات التي 

 ". 2يهمها أمر ات١ؤسسة وتٔا تٮدـ تٖقيق أىدافها 
بأنو " ت٣موعة من ات١كونات والتي ت٘ثل الوسائل الألية والأوراؽ  محمد يوسف حفناكم"رفو " ويع

والدفاتر وات١ستندات والسجلات والتقارير والأفراد والإجراءات التي تتكامل مع بعضها البعض لتحقيق 
علومات ىدؼ معاتٞة البيانات المحاسبية عن طريق التسجيل والتبويب والتلخيص لتحويلها إفُ م

 ". 3ت٤اسبية
                                                           

، تقيم أثر نظاـ معلومات الموارد البشرية على كظائف إدارة الموارد البشرية في المديرية الجهوية للإنتاج خالد، داداف عبد الغتٍرجم  -1
 .  522، ص 2015، 40العدد  اتٞزائر، ، ت٣لة العلوـ الإنسانية جامعة بسكرة،-حاسي مسعود -لمؤسسة سوناطراؾ

 ،3الصادرة عن جامعة اتٞزائر  ، ت٣لة علوـ الإقتصاد والتسيتَ والتجارة،ى نظاـ المعلومات المحاسبيةأثر إستخداـ الحاسوب علحواس صلاح،  -2
 . 152، ص 2008، 03، العدد 12المجلد 

  .55، ص 2001، دار وائل للطباعة والنشر والتوزيع، الأردف، نظم المعلومات المحاسبيةت٤مد يوسف حنفاوي،  -3
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فإف "نظاـ ات١علومات المحاسبية لو نفس ات١واصفات   " أحمد قايد نور الدين"وفي تعريف أخر لػ 
ات٠اصة بنظاـ ات١علومات بصفة عامة، كما أف لو مواصفات متميزة عن بقية نظم ات١علومات، وىذه 

علق بالبيانات الإقتصادية الناتٕة عن ات١لامح ترتبط بالوظيفة المحاسبية، فنظاـ ات١علومات المحاسبية يت
الأحداث ات٠ارجية أو العمليات الداخلية، ومعظم ىذه البيانات يعبر عنها في صورة مالية، وفي جانب 
ات١خرجات، فإف نظاـ ات١علومات المحاسبية، ينتج عنو مستندات وتقارير وقوائم وبعض ات١علومات الأخرى 

 ". 1ات١عبر عنها في صورة مالية
لاؿ ما سبق يرى الباحث أف نظاـ ات١علومات المحاسبي ىو أحد النظم الفرعية لنظاـ من خ

ات١علومات الإدارية، تٮتص تّمع وتبويب ومعاتٞة وتوصيل ات١علومات ذات الطابع المحاسبي للأطراؼ 
 ذوي الإىتماـ لأغراض إتٗاذ القرار.

اسبية تٔجموعة من ات٠صائص يتصف نظاـ ات١علومات المحخصائص نظاـ المعلومات المحاسبي:  -2
  التي ت٘يزه عن الأنظمة الأخرى نذكر منها ما يلي:

 يعد ىذا النظاـ ىو الأساس ات١عتمد في عملية التخطيط والرقابة وإتٗاذ القرار في ات١ؤسسة الإقتصادية. -
كن تصور يتصف نظاـ ات١علومات المحاسبي بالشمولية تْيث تٯتد إفُ كافة الأنشطة بات١ؤسسة، فلا تٯ -

أي نشاط في ات١ؤسسة لاتٯسو نظاـ ات١علومات المحاسبية بطريقة أو بأخرى بإعتبار أف حركات ىذه 
 ؛2الأنشطة ذات أثر مافِ، ىذا الأثر يقيسو ويستَه نظاـ ات١علومات المحاسبية

يتغلل في يتميز نظاـ ات١علومات المحاسبية بتداخلو وتفاعلو مع ت٥تلف الأنظمة الفرعية الأخرى، تْيث  -
الأنظمة الأخرى ليمدىا بات١علومات الضرورية والتي بدورىا ت٘ده بالبيانات الضرورية حوؿ كل التصرفات 

 ات١ادية وات١الية الت أحدثتها؛
ىذا النظاـ لايقتصر دوره على توفتَ ات١علومات للمستخدمتُ الداخليتُ فقط وإت٪ا حتى للمستخدمتُ  -

 .  3ات٫تُ...إفٍ، من خلاؿ القوائم ات١الية وبعض التقارير ات٠اصةات٠ارجيتُ من عملاء، موردين، مس
 

                                                           
 .244يلي إسلاـ، مرجع سبق ذكره، ص أتٛد قايد نور الدين، ىلا -1
 . 70، ص2003، الدار اتٞامعية، الإسكندرية، مدخل معاصر في نظم المعلومات المحاسبيةكماؿ الدين مصطفى الدىراوي،   -2
 .245أتٛد قايد نور الدين، ىلايلي إسلاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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 ثانيا: ألية عمل نظاـ المعلومات المحاسبية في المؤسسة:  
 مكونات نظاـ المعلومات المحاسبي: -1

يعتبر نظاـ ات١علومات المحاسبي  نظاـ مادي ت٦لموس يتطلب ت٣موعة من ات١كونات وات١وارد ات١ادية  
 :1لف كثتَا عن أي نظاـ للمعلومات وفيما يلي عرض موجز ت٢ذذه ات١كوناتوالتي لا تٗت

وتتضمن كل البيانات التي تٗزينها في السابق سواء على أقراض وأسطونات قاعدة البيانات:  -1.1
 ت٦غنطة أو سجلات ت٤اسبية.

من  ذلكو  تشمل متابعة خطوات معاتٞة البيانات داخل نظاـ ات١علومات المحاسبي الإجراءات: -2.1
 خلاؿ إت٧ازىا عبر اتٟاسب أويديا.

وت٘ثل الوسيلة ات١ادية التي يتم من خلات٢ا تٖويل البيانات ات٠اـ إفُ معلومات  كحدة المعالجة: -3.1
 مفيدة قابلة للإستخداـ وإتٗاذ القرار. 

ت وتتضمن الوسائل ات١ستخدمة في تٗزين وإستًجاع البيانا كحدة إدخاؿ كإخراج البيانات: -4.1
 وات١علومات، سواء ت٘ت عمليات التخزين يدويا أو عبر اتٟاسب. 

  مراحل نظاـ المعلومات المحاسبي: -2
تٯتلك نظاـ ات١علومات المحاسبية ات١واصفات ات٠اصة بنظم ات١علومات الإدارية، كما لو مواصفات 

ات١علومات المحاسبية في  متميزة عن بقية النظم، وىي مرتبطة بالوظيفة المحاسبية، وتتمثل ألية عمل نظاـ
 :ات١راحل التالية

تنشأ ات١عاملات للعمليات المحاسبية من خارج أو  مدخلات نظاـ المعلومات المحاسبية: -1.2
داخل ات١ؤسسة، فالعمليات الداخلية تنشأ بتُ الأقساـ الداخلية في ات١ؤسسة، أما العمليات ات٠ارجية 

طراؼ خارجية كات١دينتُ وات١وردين، والتي ت٘ثل ات١دخلات تكوف نتيجة عملية التبادؿ بتُ ات١ؤسسة وأ

                                                           
 .50، ص 2003، الدار اتٞامعية، مصر، الفكرم كالنظم التطبيقية نظم المعلومات المحاسبية الإطارأتٛد حستُ علي حستُ،  -1
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الأساسية لنظاـ ات١علومات المحاسبية، والتي غالبا ما تكوف في شكل بيانات مالية أو معبر عنها قياس  
 .1كمي
وتتمثل في الإجراءات اللازمة لتحويل البيانات المعالجة في نظاـ المعلومات المحاسبية:  -2.2

ت مفيدة ت١ستخدميها، فعند اتٟصوؿ على رصيد زبوف مثلا، تتطلب تٕميع فواتتَ ات٠اـ إفُ معلوما
ات١بيعات ومدفوعاتو وطرحها من ت٣موع ات١بيعات وىي عملية معاتٞة تقليدية، أما العمليات اتٟسابية، 

، والتصنيف، والفرز بغرض تٖويلها إفُ معلومات تقدـ للمستفيد النهائيص وات١قارنة ات١نطقية، والتلخي
 .  2ت٘ثل معاتٞة حديثة ترتبط باتٞانب التقتٍ للنظاـ

تتمثل في ات١علومات التي ت٘ت معاتٞتها تْيث أصبحت مخرجات نظاـ المعلومات المحاسبية:  -3.2
ت٢ا دلالة معينة، ليتم إستخدامها في عملية إتٗاذ القرارات، كما أف النتائج من عملية ات١عاتٞة ت٘ثل حقائق 

 . 3ف بصورة كمية أو غتَ كمية تفيذ في إتٗاذ القراراتأو مدلولات قد تكو 
وتتمثل في أجهزة الوحدة المحاسبية ات١ختصة داخليا، وكذا مراقبة اتٟسابات التدقيق كالمراقبة:  -4.2

خارجيا من قبل أي جهة أخرى، فات١دخلات وات١عاتٞة وات١خرجات تٗضع لعملية التدقيق وات١راقبة من قبل 
طلب اتٟصوؿ على معلومات صحيحة ودقيقة بوجود رقابة على عملية الإدخاؿ تلك اتٞهات، إذ يت

 .4وات١عاتٞة وات١خرجات للتأكد من أف النظاـ ينتج ويقدـ معلومات وفق ات١عايتَ ات١فتًضة عند التصميم
والتي ت٘ثل ردة فعل ات١ستفيدين على عمل النظاـ، فقد يقوـ بأداء وظائفو كما  التغذية العكسية: -5.2

و مفتًض عند تصميمو، ولكن بعض ات١علومات التي يقدمها قد لاتتلائم مع حاجات ات١ستخدمتُ ، ى
ت٦ا يتطلب إجراء تعديلات عليو، كما تتمثل التغذية العكسية بات١خرجات التي ترسل إفُ النظاـ ثانية  

                                                           
دراسة حالة ديواف الترقية كالتسيير  -دكر نظاـ المعلومات المحاسبية في تحسين التدقيق الداخلي بالمؤسسة الإقتصاديةعلواف ت٤مد ت١تُ،  -1

، 2016، اتٞزائر، -بسكرة -ية تٗصص ت٤اسبة، جامعة ت٤مد خيضرأطروحة دكتوراه طور ثالث في العلوـ التجار  ،-OPGIالعقارم لولاية بسكرة 
 .  100ص 

، ت٣لة تكريت للعلوـ علاقة الإرتباط بين التجارة الإلكتركنية كنظاـ المعلومات المحاسبي في منظمات تقنيات المعلوماتسعد ت٤مود الكواز،  -2
 .224، ص 2016 ،12 المجلد ،34العدد عة تكريت، العراؽ، الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّام الإدارية والإقتصادية،

ت٣لة جامعة الأنبار للعلوـ الإقتصادية والإدارية،  تفعيل نظاـ المعلومات المحاسبي في ظل التجارة الإلكتركنية في العراؽ،أت٣د صابر الدلوي،  - 3
 .437، ص2015، 13، العدد 07المجلد  الصادرة عن جامعة الأنبار، العراؽ،

 .224سعد ت٤مود الكواز، مرجع سبق ذكره، ص  -4
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التغيتَ كمصادر للمعلومات، وتٯكن أف تكوف من داخل ات١نظمة أو خارجها، وتستخدـ بالبدء أو ب
 .  1لتلك العمليات

 ثالثا: أىداؼ كأىمية نظاـ المعلومات المحاسبي في المؤسسة.
 أىداؼ نظاـ المعلومات المحاسبي:  -1

إف أىداؼ النظاـ المحاسبي بوصفو نظاما للمعلومات لاتٗرج عن أىداؼ ات١ؤسسة ككل وىي تدور 
لمحاسبي من أىم مدخلات العملية الإدارية، تٚيعها في إطار دعمها وإستمرارىا، إذ تعد ت٥رجات النظاـ ا

 وت٭قق النظاـ المحاسبي أىدافو من خلاؿ تقدفٔ ات١علومات التي تساعد في الأغراض التالية:
بتحديد وقياس ات١علومات الكمية وات١الية والتي تتعلق بنشاط ات١ؤسسة  ذلكتٖديد نتائج العمليات، و  -

 ؿ فتًة معينة؛وإعداد التقارير عن نتائج ىذا النشاط خلا
تٔا تٯكن من اتٟفاظ على ات١وجودات وقياس ات١ركز ات١افِ  ذلكتتبع موجودات ومطلوبات ات١ؤسسة، و  -

 للمؤسسة في تاريخ معتُ؛
من خلاؿ عدت وسائل  ذلكمساعدة الإدارة في ت٦ارسة وظائفها من تٗطيط ورقابة وإتٗاذ القرارات و  -

 ؛2نة الإنتاج الفعلي مع ات١خططمنها ات١وزنات وت٤اسبة ات١سؤولية ومقار 
 العمل على معاتٞة البيانات ات١الية بكفاءة وبدقة وبأدفْ قدر من الكلفة؛ -
 تقدفٔ التقارير وات١علومات ات٢امة بالسرعة ات١طلوبة وفي الوقت ات١ناسب؛ -
 .3تقليل إمكانية الغش والتلاعبات إفُ أدفْ حد ت٦كن -
 
 
 
 

                                                           
 .437أت٣د صابر الدلوي، مرجع سبق ذكره، ص  - 1
، ت٣لة الإدارة العلاقة بين ثقافة المنظمة كإقتصاديات المعرفة كإنعكاسها على نظاـ المعلومات المحاسبيةخدت٬ة تٚعة الزويتٍ،  -2

 .133، ص 2012، 93العدد  ،02تٞزائر، المجلد الصادرة عن جامعة زياف عاشور اتٞلفة، ا والإقتصاد،
 العراؽ ، ت٣لة القادسية للعلوـ الإدارية والإقتصادية،أثر تقنية المعلومة على نظاـ المعلومات المحاسبيةحاتم كرفٔ كاضم، سندس ماجد رضا،  -3

  .111، ص 2008، 02، العدد 10المجلد 
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 سبي:أىمية نظاـ المعلومات المحا -2
 : 1تٯكن إبراز أت٫ية نظاـ ات١علومات المحاسبية من خلاؿ النقاط التالية 

نظاـ ات١علومات المحاسبية ىو وحده الذي تٯكن الإدارة واتٞهات ذات الصلة بها من اتٟصوؿ على  -
 صورة وصفية متكاملة صحيحة عن ات١ؤسسة؛

ن طريق ت٣موعة من القنوات، التي تعتبر يتصل نظاـ ات١علومات المحاسبية بغتَه من نظم ات١علومات ع -
حلقات وصل بتُ مصادر اتٟصوؿ على ات١علومات ومستخدميها، وتشكل في ت٣موعها مسارات النظاـ 

 الشامل للمعلومات؛  
تٯكن نظاـ ات١علومات المحاسبية من التعرؼ على أحداث ات١ستقبل بدرجة تقرب إفُ حد ما إفُ  -

ت٨و الإستخداـ الأمثل، كما أنو يوفر ات١قاييس التي تساعد على تطوير الصحة وتوجيو ات١وارد النادرة 
 أساليب الرقابة؛

إف ات١علومات التي تتنتج بواسطة النظم الفرعية الأخرى توضح في صورتها النهائية بدلالات مالية في  -
 التخطيط الإستًاتٕي للوصوؿ إفُ تٖقيق أىداؼ ات١ؤسسة.

 ف ضمن النظم الفرعية لنظاـ المعلومات المحاسبي بالمؤسسةالمطلب الثالث: محاسبة التكالي
يتكوف نظاـ ات١علومات المحاسبية من ت٣موعة من النظم الفرعية والتي يسعى إفُ تقدفٔ معلومات ت٥تلفة 
ت٠دمة أغراض ت٥تلفة، فكل نظاـ فرعي يسعى إفُ تقدفٔ نوع ت٤دد من ات١علومات، والتي تٗدـ إدارة الوحدة 

 ت٦ارسة وظائفها على الوجو الصحيح وإتٚالا فإف نظاـ ات١علومات المحاسبي يتفرع إفُ نظاـ الإقتصادية في
 معلومات المحاسبة ات١الية، نظاـ معلومات المحاسبة الإدارية، نظاـ معلومات ت٤اسبة التكاليف.

 أكلا: نظاـ معلومات المحاسبة المالية:
اصة بالوحدة الإقتصادية وتوصيلها إفُ يعمل ىذا النظاـ على قياس ات١علومات ات١الية ات٠

مستخدميها، ويهدؼ ىذا النظاـ إفُ توفتَ ات١علومات ات١الية ات١لائمة في الوقت ات١ناسب، وعرضها بشكل 
مناسب، وتقدتٯها إفُ اتٞهات ات١ستفيدة ت١ساعدتها في إتٗاذ القرارات، فالمحاسبة ات١الية كانت في أوؿ 

                                                           
 .  81 علواف ت٤مد ت١تُ، مرجع سبق ذكره، ص -1
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موارد ات١ؤسسة، ويقدـ نظاـ ات١علومات ات١الية ات١علومات ات١طلوبة منو عبر نشأتها تهدؼ إفُ المحافضة على 
 .      1إعداد تقارير دورية قد تكوف ) يومية، أسبوعية، شهرية..(

 ثانيا: نظاـ معلومات المحاسبة الإدارية:
القرارات، يهدؼ نظاـ ات١علومات المحاسبة الإدارية إفُ توفتَ ات١علومات ات١لائمة والوقتية لإتٗاذ  

وتوفتَ ما يلائم من ت٪اذج وما تٮدـ من أساليب وإجراءات بشأف إتٗاذ ىذه القرارات، فهو يهدؼ إفُ 
خدمة أغراض داخلية تعلق بتخطيط أداء ات١ؤسسة وأنشطتها الفرعية وإدارتها ومتابعتها وتقيمها، وبتافِ 

، أي من نظاـ معلومات المحاسبة فهو يسعى إفُ توفتَ ىذه ات١علومات من ات١صادر المحاسبية الأخرى
ات١الية ونظاـ معلومات التكاليف والتحليلات ات٠اصة لبعض القرارات الإدارية وات١وازنات التخطيطية 

 .2للأنشطة ات١ختلفة
 ثالثا: نظاـ معلومات محاسبة التكاليف:

رقابػػة يهػػتم نظػػاـ ت٤اسػػبة التكػػاليف أساسػػا بقيػػاس التكلفػػة لأغػػراض تسػػعتَ ات١نتجػػات وتٗطػػيط و  
الأنشػػطة ات١ختلفػػة ات١تعلقػػة بعمليػػات الإنتػػاج والتوزيػػع، فهػػو يركػػز أسػػاس علػػى مفهػػوـ القيمػػة ات١ضػػافة أي 
القيمػػة الػػتي تضػػيفها عمليػػات الإنتػػاج والتشػػغيل في مراكػػز ات١سػػؤولية، وبتػػافِ فػػإف ىػػذا النظػػاـ يهػػدؼ إفُ 

 وىذا ما سنركز عليو في ات١بحث ات١وافِ.توفتَ معلومات ت١ساعدة الإدارة من تٗطيط، ورقابة، وإتٗاذ القرار 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ر دكر نظاـ المعلومات المحاسبي في تكوين قاعدة بيانات عن المورد البشرم تفيذ متخذ القراىشاـ عمر تٛودي عبد نينوي، عزيزة بن تٝية،  -1

 . 207، ص2018، مارس 03العدد ، الصادرة عن ات١ركز اتٞامعي لتيسمسيلت، اتٞزائر، ، ت٣لة شعاع للدراسات الإقتصادية، 
 .207 نفس ات١رجع أعلاه، ص -2
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 المبحث الرابع : دكر نظاـ محاسبة التكاليف في مراقبة التسيير بالمؤسسة
يتناوؿ ىذا ات١بحث دور نظاـ ت٤اسبة التكاليف في مراقبة التسيتَ، بإعتباره نظاما فعالا للمعلومات إذ 

عماليات التخطيط والرقابة وإتٗاذ القرارات، ومن ىذا  يقوـ بإيصاؿ ات١علومات ات٢امة إفُ الإدارة لإت٘اـ
ات١نطلق سنركز في ىذا ات١بحث على الإطار ات١فاىيمي لنظاـ ت٤اسبة التكاليف وإبراز مسات٫تو في مراقبة تسيتَ 

 ات١ؤسسة. 
 المطلب الأكؿ : مفهوـ نظاـ محاسبة التكاليف كالعوامل المؤثرة في تصميمو.

 التكاليف كأىدافو. أكلا: مفهوـ نظاـ محاسبة
كثرت ات١فاىيم حوؿ نظاـ ت٤اسبة التكاليف، تْيث سنعرض مفهوـ نظاـ محاسبة التكاليف :  -1

 أت٫ها من خلاؿ ما يلي : 
النظاـ الذي يصممو ت٤اسب  ذلكبأنو "  "" Charlesthorngren فقد جاء في أحد ات١فاىيم لػ 

م، تْيث يتحقق بإتباعو تٖقيق الأىداؼ ات١رجوة من التكاليف طبقا للأصوؿ والقواعد العلمية ت٢ذا العل
التكاليف، وقد ت٘تد أنشطة أنظمة التكاليف ات١تطورة إفُ ضبط ومراقبة التكاليف ات١باشرة والغتَ مباشرة 

 ".  1وات١تغتَة، بالإضافة إفُ عملية قياسها
وتبويب تكاليف ىو " نظاـ ت٤اسبي لتجميع التكاليف  " khan & Jain  "وفي تعريف أخر لػػػػ 

ات١نتجات أو الأوامر الإنتاجية وإعداد تقارير معلومات التكاليف بإستعماؿ بعض الإجراءات والبيانات 
الكلف، وتٮتص ىذا النظاـ بتزويد الإدارة بالبيانات الكلفوية التي تٖتاجها للرقابة على العمليات 

 ". 2ىا من الوظائف الإدارية التشغيلية اليومية والتخطيط للمستقبل وإتٗاذ القرارات وغتَ 
ويعرفو تٚعة أتٛد خليل على أنو " عبارة عن طرؽ وأساليب يتم تٔقتضاىا تتبع التكاليف ات١تعلقة 
بالأنشطة الإنتاجية وات٠دمية وحركتها في ضوء ت٣موعة قواعد ومبادئ متعارؼ عليها للتسجيل والتبويب 

                                                           
، إستخداـ معلومات نظاـ التكاليف في ترشيد التخطيط كالرقابة ) دراسة حالة شركة مصنع البطاطين الوطني(أتٯن عبد الله ت٤مد أبوبكر،  -1

 .67، ص 2012، 03العدد  السوداف، ت٣لة جامعة دنقلا للبحوث العلمية،
، ت٣لة العلوـ الإقتصادية لكتركني لشركة الخطوط الجوية العراقيةتصميم نظاـ محاسبة التكاليف الإحناف صبحت، ت٤مد تٖستُ علي،  -2

 . 442، ص 2017، 91، العدد 22المجلد  الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة بغداد، العراؽ، والإدارية،
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فٔ تقارير دورية وملخصات وافية تساعد الإدارة في والتحليل والتحميل ... ) تشغيل النظاـ( بهدؼ تقد
 " . 1تٖقيق القياس والرقابة وإتٗاذ القرارات ) ت٥رجات النظاـ( 

من خلاؿ ماسبق تٯكن القوؿ أف نظاـ ت٤اسبة التكاليف ىو عبارة عن ت٣موعة من الطرؽ 
لفة في ظل قواعد ومبادئ والأساليب التي يتم من خلات٢ا ضبط وقياس التكاليف ات١تعلقة بالأنشطة ات١خت

ت٤اسبية متعارؼ عليها، والتي تشكل في ت٣موعها نظاـ معلومات داخلي ىدفو توفتَ البيانات اللازمة  
 ت١ساعدة الإدرة ت٠دمة أغراض الرقابة، التخطيط وإتٗاذ القرارات.

  أىداؼ نظاـ محاسبة التكاليف: -2
لأىداؼ وىي تٖديد تكلفة الإنتاج، إلا تسعى ت٤اسبة التكاليف إفُ خدمة ت٣موعة متعددة من ا

أنو مع تطور الأنشطة الإقتصادية، تعددت اتٟاجات والإستخدامات التي من أجلها تتطلب بيانات 
التكاليف، الأمر الذي كاف لزاما معو أف تتطور ت٤اسبة التكاليف لتشبع اتٟاجات والإستخدامات 

ت٤اسبة التكاليف لتصبح شريك في الإدارة في  ات١طلوبة، ومن ثم تعدد الأىداؼ وتنوعت وإزداد دور
، وتٯكن بلورة أىداؼ 2القياـ بوظيفتي التخطيط والرقابة، حيث ت٘د الإدارة بالأدوات المحاسبية اللازمة

 :3نظاـ ت٤اسبة التكاليف في أربعة أىداؼ رئيسية
 تٖديد التكاليف الفعلية للمنتج أو النشاط؛ -
 الرقابة على التكاليف؛ -
  البيانات اللازمة ت٠دمة أغراض التخطيط؛توفتَ -
 ات١ساعدة في رسم السياسات وترشيد القرارات الإدارية. -

 ثانيا:أنظمة محاسبة التكاليف:
لقد كاف النهضة التجارية وإنتشار ات١شروعات الصغتَة  وإشتداد حدة ات١نافسة التي شهدىا القرف  

ؿ أروبا أثرا عظيما في إرساء الأسس والقواعد العلمية القرف السادس عشر والقروف التي تليو في بعض دو 
لمحاسبة التكاليف، وىذا ما أدى إفُ ظهور ما يعرؼ بنظاـ ت٤اسبة تكاليف الأوامر الإنتاجية ولقد رافق 

                                                           
، 1999للطباعة والنشر والتوزيع، الأردف  ، دار الصفامحاسبة التكاليف المتقدمةأتٛد حلمي تٚعة، عطا الله خليل، خالد إبراىيم الطراونة،  -1

  .04ص
 .66أتٯن عبد الله ت٤مد أبوبكر، مرجع سبق ذكره، ص  -2
  .11أتٯن يوسف عبد السلاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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صدور العديد من الكتابات التي تناولت ىذا النظاـ ولعل أت٫ها كتاب بعنواف ) تكاليف ات١صنع  ذلك
، وفي القرف التاسع عشر ونتيجة للتطورات التكنولوجية التي طرأت على تكالفىنرم مي( ت١ؤلفو 1889

الصناعات التقليدية وظهور الصناعات ذات ات١راحل ات١تعاقبة ظهر ما يعرؼ حاليا بنظاـ ت٤اسبة تكاليف 
 في أواخر القرف التاسع عشر تناوؿ فيو) نورتن ( ات١راحل الإنتاجية، ولقد أصدر المحاسب الإنكليزي 

. 1أرسى أسس وقواعد ىذا النظاـ ذلكمشاكل التكاليف في الإنتاج ات١ستمر للمراحل الإنتاج وىو ب
وفيما يلي سنعرض مفهوـ كل من نظاـ ت٤اسبة تكاليف الأوامر الإنتاجية، و نظاـ ت٤اسبة تكاليف 

 ات١راحل الإنتاجية.
  . نظاـ محاسبة تكاليف الأكامر الإنتاجية:1

نتاجي بأنو عمل يتم تٔوجبو تهيئة وإستخداـ عوامل الإنتاج ات١ختلفة وينتج تٯكن تعريف الأمر الإ
عنو سلعة أو خدمة تٔوصفات ت٤ددة وفقا ت١تطلبات الزبوف، ويستخدـ نظاـ ت٤اسبة تكاليف الأوامر 
الإنتاجية في ات١ؤسسات التي تٗتلف فيها مواصفات الإنتاج أو ات٠دمات التي تقدمها من طلبية إفُ أخرى 

لات الإنتاجية وغتَىا من أمر تشغيل إفُ أخر وتسود ىذه الضروؼ في صناعات الأثاث، السفن، الآ أو
 .  2الصناعات التي تعتمد في إنتاجها على طلبات ورغبات الزبائن

تقوـ ت٤اسبة تكاليف الأوامر الإنتاجية بصورة رئيسية على تتبع تكاليف كل أمر إنتاجي على 
حساب مستقل لكل واحد منها في دفتً أستاذ مساعد الأوامر الإنتاجية،  يتم فتح ذلكحدة، ولتحقيق 

، ومن 3وت٬عل حسابو مدينا تٔا يصرؼ لو من مواد مباشرة وأجور مباشرة ومصروفات صناعية غتَ مباشرة
 : 4أىم مزايا ىذا النظاـ

 إف طبيعة الإنتاج ذو مواصفات يطلبها الزبائن وكل أمر تٮتلف عن الأمر الأخر؛ -
 إف كل أمر إنتاجي لو شخصية مستقلة عن غتَىا وقائمة بذتها وت٘ثل وحدة تكلفة؛ -
 على طلبات ت٤ددة من قبل العملاء وليس بغرض التخزين؛ يتم الإنتاج بناء -

                                                           
معمل مثلجات دراسة تطبيقية في  –تحديد التكاليف على أساس الأنشطة كدكره في إتخاذ القرارات مثيم مالك راضي، ت٣بل داوي إتٝاعيل،  -1

 .84، ص 2011، 24، المجلد 09العدد  الصادرة عن اتٞامعة التقنية الوسطى، العراؽ، ، ت٣لة التقتٍ،-الخفاجي في محافظة النجف الأشرؼ
 .367لبتٌ ىاشم نعماف العافٓ، مرجع سبق ذكره، ص  -2

 .70ت٤مد تيستَ، عبد اتٟكيم الرجبي، مرجع سبق ذكره، ص  - 3
 .173التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص إتٝاعيل ت٭تِ  - 4
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 تٯر الإنتاج على مراكز إنتاجية تٖددىا ات١وصفات ات١طلوبة وحجم الطلبية؛ -
 فتًة ولكن بالإنتهاء من التشغيل؛لايرتبط تٖديد التكلفة للأمر الإنتاجي بال -
 إف تصريف الإنتاج يسبق عملية الإنتاج؛ -
  يتم التوصل إفُ تكلفة الأمر بعد تٖميلو نصيبو من التكاليف.  -
 . نظاـ محاسبة تكاليف المراحل الإنتاجية:2

 يتم إستخداـ نظاـ ات١راحل الإنتاجية عندما يكوف الإنتاج مسمتمرا وتكوف الوحدات ات١نتجة
متماثلة، وىذه الصفات تٕعل كل وحدة تٖتاج إفُ نفس ماتٖتاجو الوحدة الأخرى من التكاليف، 

تقوـ ىذه الطريقة تْصر التكاليف التي تٖدث خلاؿ فتًة زمنية معينة في قسم إنتاجي  وقسمتها  ذلكول
ة ما يتم على عدد الوحدات التي تستفيد من تكاليف ىذه الفتًة  للتوصل إفُ تكلفة الوحدة، وعاد

تقسيم ات١صنع إفُ مناطق عمل متخصصة تعرؼ كل واحدة منها بإسم ات١رحلة تْيث يكوف لكل مرحلة 
 .    1مرحلة التعبئةص ىدؼ معتُ، ففي صناعة الإتٝنت مثلا ىناؾ مرحلة الطحن، مرحلة التحمي

 :2ويهدؼ نظاـ ات١راحل الإنتاجية إفُ تٖقيق العديد من الأىداؼ ومن أبرزىا
وحصر التكاليف خلاؿ كل مرحلة إنتاجية وخلاؿ الفتًة التكالفية بشكل يسهل معو تٖديد  قياس -

 وتتبع تفاصيل ات١دخلات وات١خرجات لكل مرحلة إنتاجية على حدة؛
تٖديد متوسط تكلفة الوحدة ات١نتجة أو ات٠دمة ات١قدمة من كل عنصر من عناصر التكاليف وفي كل  -

 مرحلة من ات١راحل الإنتاجية؛
حصر الكميات ات١نتجة في كل مرحلة بغرض إحكاـ الرقابة على كميات الإنتاج للمراحل ات١ختلفة  -

 خلاؿ الفتًة التكالفية؛
بغرض  ذلكوىو عبارة عن ت٥رجات ات١رحلة بعد تعديلها تٔستوى الإت٘اـ للمنتج و  ات١عدؿتٖديد الإنتاج  -

 تٖديد متوسط تكلفة الوحدة؛
تالف ات١سموح بو والغتَ مسموح بو في كل مرحلة من ات١راحل الإنتاجية بغرض تتبع تكاليف الإنتاج ال -

 تٖديد ات١سؤولتُ عن حدوثو وإتٗاذ الإجراءات الكفيلة للحد منو.
                                                           

 .109ت٤مد تيستَ، عبد اتٟكيم الرجبي، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .213إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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ومن خلاؿ ما سبق تٯكن حصر أىم الفروقات بتُ نظاـ تكاليف الأوامر الإنتاجية ونظاـ ات١راحل 
 الإنتاجية من خلاؿ ما يلي :

يوضح الفركقات الجوىرية بين نظاـ تكاليف الأكامر كنظاـ تكاليف المراحل ( 1-2الجدكؿ )
 الإنتاجية

 نظاـ تكاليف المراحل الإنتاجية نظاـ تكاليف الأكامر الإنتاجية

يطبق في ات١ؤسسات التي تعتمد في إنتاجها  -
 على طلبات الزبائن،

 تٖدد ات١واصفات من قبل الزبوف، -
يع عناصر تٖتسب تكلفة كل أمر بتجم -

التكاليف لكل أمر إنتاجي بصورة مستقلة عن 
 الأوامر الأخرى، 

 إنتاج غتَ ت٪طي وت٭دد الزبوف الكمية ات١طلوبة. -

يطبق في ات١ؤسسات التي لا يرتبط إنتاجها برغبات  -
 وطلبات الزبائن،

تٖدد ات١وصفات من قبل ات١ؤسسة بناءا على درسات  -
 السوؽ وإحتياجات ات١ستهلك، 

 ة التكلفة ىي السلعة أو ات٠دمة،وحد -
تٖتسب تكلفة كل سلعة أو خدمة بتحميل عناصر  -

التكاليف على ات١رحلة التي أنفقت فيها ثم تقسم تكلفة 
 الإنتاج  على عدد الوحدات ات١نتجة

 إنتاج ت٪طي ومستمر وبكميات كبتَة. -
 .368ص لبتٌ ىاشم نعماف العافٓ، مرجع سبق ذكره،  المصدر:

 لعوامل المؤثرة في تصميم نظاـ محاسبة التكاليفثالثا: ا
ىناؾ العديد من الإعتبارات والظروؼ التي ت٬ب مراعاتها عند تصميم نظاـ التكاليف حتى يكوف 

 ىذا النظاـ ملائما لطبيعة نشاط ات١ؤسسة وحجمها وظروفها ات٠اصة ومن ىذه الإعتبارات ما يلي:
سباتو التشغيلية ت٬ب أف يطابق تقسيم مراكز ات١سؤولية في إف نظاـ التكاليف تْ الهيكل التنظيمي: -1

ات١ؤسسة حتى يتمكن من ت٤اسبة ات١شرفتُ ورؤساء الأقساـ وات١ديرين عن التكاليف التي أنفقت ضمن 
يتوجب على كل فرد في ات٢يكل التنظيمي تزويد قسم المحاسبة بات١علومات التفصيلية  ذلكأقسامهم، ول

  .1ـ ت٤اسبة تكاليف ناجحلكي يتمكن من تصميم نظا

                                                           
 .442حناف صبحت، ت٤مد تٖستُ علي، مرجع سبق ذكره، ص  -1
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إذ ت٬ب أف يراعى عند  تصميم نظاـ التكاليف الأىداؼ التي  الأىداؼ المطلوبة من النظاـ: -2
 يصمم من أجلها ىذا النظاـ وقد سبق التعرؼ على أىداؼ ىذا النظاـ،

، أو فقد تكوف تقارير التكاليف أسبوعية أو نصف شهريةالفترة التي تغطيها معلومات التكاليف:  -3
شهرية أو كل ثلاثة أشهر أو نصف سنوية، مع العلم أنو كلما قل الفاصل الزمتٍ بتُ كل تقرير وأخر 

 . 1زادت الأعباء واتٞهد والتكلفة
ت٬ب على ت٤اسب التكاليف مرعات عامل دقة البيانات ات١قدمة وعامل السرعة الدقة مع السرعة:  -4

تٔلائمة بتُ عامل الوقت والدقة، حيث أف  ذلككوف التي تفرضها الظروؼ في عرض ىذه البيانات وي
 البيانات إذا عرضت بعد فوات الأواف تكوف لا فائدة منها.

لدى الإداريتُ للنظاـ ت٦ا  ولكي تٮلق وعي ت٤اسبي عند تشغيل النظاـ وتقبلالوضوح كالسهولة:  -5
واضحة وسهلة حتى  ت٬ب توضيح أسس النظاـ وت٦يزاتو على شكل تعليمات ،يزيد من كفاءة تنفيذه

 .2تٯكن فهمو وتنفيذه في كل ات١ستويات الإدارية والتنفيذية
حتى يكوف النظاـ سليما ت٬ب اف يكوف تطبيقو في حدود تكلفةّ إقتصادية، تْيث  تكلفة النظاـ: -6

، إذ أف الكثتَ من ذلكتزيد الفائدة التي تٖصل عليها ات١ؤسسة عن التكاليف التي تتكبدىا في سبيل 
 . 3سسات تتعارض في إدخاؿ الأنظمة اتٟديثة خوفا من التكاليف التي تثقل كاىلهاات١ؤ 

 المطلب الثاني : إجراءات تصميم نظاـ محاسبة التكاليف بالمؤسسة.
تتعدد ات١ناىج التي يتبناىا ت٤اسبي التكاليف في تصميم نظاـ معلومات ت٤اسبة التكاليف حسب ما 

روؼ الداخلية السائدة، وإتٚالا فإف عملية تصميم نظاـ ت٤اسبة يتماشى مع طبيعة نشاط ات١ؤسسة والظ
 التكاليف ت٘ر بات١راحل التالية :

 دراسة ات٢يكل التنظيمي للمؤسسة؛ -
 دراسة الواقع العملي للمشروع  لتوفتَ ات١علومات اللازمة لتصميم النظاـ؛ -

                                                           
 .13أتٯن يوسف عبد السلاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .442تُ علي، مرجع سبق ذكره، ص حناف صبحت، ت٤مد تٖس -2
 .13أتٯن يوسف عبد السلاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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 تصميم نظاـ التكاليف ات١ناسب؛ -
 التشغيل؛وضع نظاـ ت٤اسبة التكاليف حيز  -
 متابعة وتقييم نظاـ ت٤اسبة التكاليف ات١وضوع. -

 أكلا: دراسة الهيكل التنظيمي للمؤسسة: 
وتهدؼ ىذه الدراسة إفُ التعرؼ على أقساـ وإدارات ات١ؤسسة والوظائف الرئيسية والفرعية لكل 

بار ىذه منها ومدى مسات٫تها في ت٣مل نشاط ات١ؤسسة الأمر الذي تٯكن معو تٖديد إمكانية إعت
الوحدات الإدارية أو التنظمية تٔثابة مراكز للنشاط تٖدث فيها التكاليف وتستنفذ فيو عناصر الإنفاؽ، 

ت٭تاجها ىذا  التي ومن الضروري تٖديد علاقة قسم التكاليف بالإدارات الأخرى من بيانات ومعلومات
 . 1ؼ تقدـ للإدارات الأخرىالقسم لكي يستطيع أف ت٭للها ويتًتٚها في شكل قوائم وتقارير أو كشو 

  ثانيا: دراسة الواقع العملي للمشركع  لتوفير المعلومات اللازمة لتصميم النظاـ:
 :2وتشمل ىذه الدراسة ما يلي

زمة لإنتاج ت٥تلف ات١نتجات، وتصنيفها وكيفية شرائها وتٗزينها وطرؽ للاتٖديد ات١ستلزمات السلعية ا -
ونسب التلف ات١سموح بو وأت٫يتها النسبية في تكلفة السلع ات١صنعة  تسعتَ ات١واد الصادرة من ات١خازف

،وتصميم ات١ستندات والسجلات ات١ناسبة لإحكاـ عملية الرقابة عليها وتقليل نسب ات٢در والضياع 
 وغتَىا؛

دراسة طرؽ دفع الأجور وأت٫يتها النسبية ووضع معاير تقيم الأداء وتٖديد الوقت الضائع الغتَ  -
ودراسة إمكانية تٗفيضو إفُ أقل ما تٯكن وتصميم ات١ستندات والسجلات لإحكاـ الرقابة  مسموح بو

 على عناصر العمل؛
تٖديد أنواع ات١نتجات ومواصفاتها وتسلسل العمليات الإنتاجية وطوؿ الدورة الإنتاجية ومدى ت٪طيتها  -

 فة ووحدات الإنتاج؛وتكرارىا وات١راحل التي ت٘ر بها الوحدة ات١نتجة وتٖديد وحدات التكل

                                                           
الصادرة ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والإدارية، تصميم نظاـ التكاليف لمحطات تصفية المياه في أمانة بغدادبهاء حستُ ت٤مد، ت٤مد كرفٔ تٛيد،  -1

 . 362، ص 2014، 77، العدد 20المجلد عن جامعة بغداد، العراؽ، 
 .74لبتٌ ىاشم نعماف العافٓ، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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لات وات١عدات ات١ستخدمة في الإنتاج من حيث مواصفاتها وطاقاتها الإنتاجية وترتيبها وطرؽ تٖديد الآ -
 إنتقاؿ ات١نتج من عملية إفُ أخرى؛

 دراسة إمكانية تقسيم ات١شروع إفُ مراكز تكلفة ومراكز مسؤولية مناسبة؛  -
 ات١شروع وتصميم نظاـ التكاليف تٔا يتناسب ويتلائم مع النظاـ دراسة النظاـ المحاسبي ات١افِ ات١تبع في -

 المحاسبي ات١افِ وضرورة التكامل بتُ النظامتُ؛
تٖديد أنشطة ات١شروع ات١تعدد وتٕميع الأنشطة ات١تقاربة بنشاط واحد من أجل تٖقيق وفرات في تكلفة  -

 الإنتاج. 
 ثالثا: تصميم نظاـ التكاليف المناسب:

راسة الواقع العملي للمشروع وتوفتَ ات١علومات الكافية عن نوع السلعة ات١نتجة بعد أف تم د
ومواصفاتها وتسلسل العمليات الإنتاجية ومراحل إنتاجها، تأتي مرحلة تصميم نظاـ التكاليف والتي 

 : 1تشتمل على ات٠طوات التالية 
 ؛وضع التصور الإتٚافِ الذي ت٭دد ات٠طوط العريضة للنظاـ ومكوناتو -
 تٖديد علاقة نظاـ التكاليف بالأنظمة الأخرى للمعلومات؛ -
تٖديد الصميم التفصيلي والذي يشمل بدوره على دليل التكاليف وتبويباتها، المجموعة الدفتًية  -

 وسجلاتها، قوائم وتقارير التكاليف وات١ستويات التي ستًفع إليها.
 رابعا: كضع نظاـ محاسبة التكاليف حيز التشغيل:

د دراسة ات٢يكل التنظيمي للمؤسسة لغرض التعرؼ على أقساـ وإدارات ات١ؤسسة، والتعرؼ بع 
على الواقع العملي للمؤسسة لغرض توفتَ ات١علومات اللازمة لتصميم النظاـ، تأتي ات١رحلة الأختَة لوضع 

ب التشغيل النظاـ حيز التنفيذ والتي تتضمن العديد من ات٠طوات والتي تتمثل أساسا في إختيار أسلو 
 ات١لائم وتٕربتو و إختباره، تٖليل تكلفة النظاـ، إعداد تقارير ات١تابعة، القياس ات١بدئي للمخرجات. 

                                                           
،  غرياف ) ليبيا( جامعة اتٞبل الغربي، كلية درسات منهجية معاصرة في محاسبة التكاليف الفعليةعمارة ت٣دي، خليفة ميلود، السحتَي ات٢ادي،  -1

 .    278، ص 1992المحاسبة، 
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 خامسا: متابعة كتقييم نظاـ محاسبة التكاليف الموضوع:
بعد وضع نظاـ ت٤اسبة التكاليف حيز التشغيل تأتي مرحلة متباعتو وتقييمو والتي تشتمل على  

 :1يةات٠طوات التال
 دراسة تقارير وقوائم النظاـ ) ت٥رجات النظاـ ( ومقارنتها بات١ستهدؼ إعداده؛ -
مقارنة مقومات النظاـ بأنظمة ت٦اثلة أو بديلة إعتمادا على ات٠برات السابقة لنفس ات١شروع أو ات٠برات  -

 ات١ماثلة للمشروعات ات١شابهة؛
 ظاـ؛تٖليل التكلفة ) العائدة ( من تطبيق وإستخداـ الن -
 تقيم النظاـ بدلالة تٖقيقو أو عدـ تٖقيقو للأىداؼ؛ -
 إقرار الإستمرار في تطبيق النظاـ كما ىو أو تعديلو أو إلغائو وإستبدالو بأخر. -

 المطلب الثالث : إسهامات نظاـ محاسبة التكاليف في مجاؿ مراقبة التسيير.
التي ت٭تاج إليها ات١سيتَ للتحكم في تسيتَ  يعتبر نظاـ ت٤اسبة التكاليف جزءا ىاما من نظاـ ات١علومات

تعتبر نظاما ليس فقط تٟساب  ذلكات١ؤسسة ومراقبتها وإكتشاؼ الأخطاء ات١سجلة وتصحيحها، وىي ب
التكلفة وإت٪ا تعتبر كأداة للتسيتَ تعمل على إبراز مراكز التكلفة فيحدد ت٥تلف تكاليف ىذه ات١راكز أو 

عنصر بالشكل الذي يسمح بإنتاج معلومات تستطيع الإدارة الإعتماد ات١ؤسسة وت٭للها ويدرسها عنصر ب
تعتبر نظاما فعالا للمعلومات إذ تقوـ بإيصاؿ ات١علومات ات٢امة إفُ  ذلكعليها في حل ات١شكلات، فهي ب

الإدارة لإت٘اـ عماليات التخطيط والرقابة وإتٗاذ القرارات، وتٯكن إبراز مسات٫ة نظاـ ت٤اسبة التكاليف في 
 ت٣اؿ مراقبة تسيتَ ات١ؤسسة من خلاؿ اتٞوانب التالية :

 أكلا: توفير البيانات اللازمة للتخطيط:
يهدؼ التخطيط إفُ وضع خطط العمل التي ت٬ب التمسك بها خلاؿ فتًة العمل ات١قبلة، والتي  

قبلة، وتعطي في الغالب تكوف سنة مالية، ويتم وضع ات٠طة بدراسة الظروؼ ات١توقعة خلاؿ فتًة العمل ات١
ات٠طط تقديرات الإيرادات وات١صروفات اللازمة للوصوؿ إفُ أىداؼ ات١ؤسسة، ويتم ترتٚو ىذه ات٠طط 
على شكل جداوؿ تدعى باسم ات١وازنة ، تساىم ت٤اسبة التكاليف في توفتَ الكثتَ من البيانات اللازمة 

ات الإدارية ات١ختلفة وعلى مستوى لإعداد ىذه ات١وزانة، تْيث تستطيع توفتَ بيانات على مستوى الوحد
                                                           

 .289نفس ات١رجع أعلاه، ص  -1
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تٯكن لنظاـ ت٤اسبة التكاليف ات١سات٫ة في تعديل ات٠طط ات١وضوعة عن  ذلكات١ؤسسة ككل، إظافة إفُ 
طريق تقدفٔ التقارير الدورية التي تعمل على مقارنة الإت٧از الفعلي مع ات١خطط، وبهذا تٯكن لمحاسبة 

 .1التكاليف ات١ساعدة في وضع ات٠طط وتعديلها 
وتعتبر دراسة ومسك التكاليف في غاية الأت٫ية بالنسبة لإتٗاذ بعض القرارات الإدارية وخاصة 
تلك ات١تعلقة بتخطيط الأرباح أو ما يسمى بتحليل التعادؿ، وتعد دراسة العلاقة بتُ التكلفة واتٟجم 

ة البديلة، ويفتًض ىذا الربح أساس عملية تٗطيط الأرباح وتٖديد الأثار ات١تًتبة على السياسات الإداري
التحليل أساسا أف ات١شروع  أو الوحدة الإنتاجية ت٘تلك ت٣موعة من ات١وارد الإقتصادية التي تستلزـ بعض 
التكاليف الثابتة على الأقل في ات١دى القصتَ، وتنحصر مشكلة ات١دير في ىذه الوحدات في إتٗاذ 

الإقتصادية من ناحية مستويات الإنتاج وتشكيلة  القرارات التي تٖقق أفضل إستخداـ ت٦كن ت٢ذه ات١وارد
 .2ات١بيعات

 ثانيا: ضبط كرقابة عناصر التكاليف:
يقصد بالرقابة على التكاليف، الرقابة على مدى تٖقيق الكفاءة في إستخداـ ات١واد والعمالة  

شاط ات١ختلفة بها، لات وغتَىا من عوامل الإنتاج، وإمداد الإدارة بالبيانات وات١علومات عن أوجو النوالآ
ويساىم نظاـ ت٤اسبة التكاليف في وضع الإجراءات التنظيمة لضبط ورقابة تداوؿ إستخداـ ات١واد والوازـ 
ومتابعة نشاط العماؿ، وتٖديد الأعباء الغتَ ات١باشرة حسب مستويات الطاقة الإنتاجية وإستفادة كل 

غط على التكاليف عن طريق القضاء على يؤدي إفُ الض ذلكمنتج من ات٠دمات واللوازـ ات١شتًكة، 
غتَ  التكاليفالتبذير والإسراؼ في ات١واد، متابعة وتنظيم الوقت لزيادة إنتاجية العماؿ، والتحكم في 

    . 3مباشرة وىذا لزيادة فعالية وقدرة ات١ؤسسة على ات١نافسة
 ثالثا: ترشيد القرارات الإدارية: 

ىم العمليات التسيتَية، من تٗطيط وتنظيم وتنسيق ورقابة، يعد إتٗاذ القرار الإداري واحد من أ
ويقصد بعملية إتٗاذ القرار بأنو إختيار بتُ أفضل البدائل وأفضل السبل لتحقيق ات٢دؼ، وىي إختبار 

                                                           
 .27تيستَ، عبد اتٟكيم الرجبي، مرجع سبق ذكره، ص  ت٤مد -1
، الدار اتٞامعية الإبرات٫ية، مبادئ محاسبة التكاليف في بيئة الأعماؿ المعاصرةأت٤مد ت٤مد نور، حستُ عبيد، شحاتة السيد شحاتة،  -2

 .  75الإسكندرية، بدوف سنة نشر، ص
 .33ت٤مد تيستَ، عبد اتٟكيم الرجبي، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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، وتٔا أف عملية إتٗاذ القرار ىي 1ت١دى كفاية الرؤساء وقدرتهم على تٖمل ات١سؤولية والبث في الأمور
ي يكوف القرار رشيدا فإنو من الضروري أف يكوف فإنو من الضروري أف يكوف عصب الإدارة، ولك

البديل الذي وقع عليو الإختيار ىو أفضل البدائل الذي يعمل على تٖقيق أىداؼ ات١ؤسسة بأقل تكلفة، 
وتعد ات١علومات التكالفية ذات أت٫ية خاصة بالنسبة لإدارة ات١ؤسسة في إتٗاذ القرارات الرشيدة حيث أف 
إتٗاذ القرارات الغتَ ات١دروسة  قد يفوت على ات١ؤسسة فرصة تٖقيق أكبر ربح ت٦كن، أو قد يؤدي إفُ 
إتٟاؽ خسائر بها، ويقوـ نظاـ ت٤اسبة التكاليف بدوره في توفتَ ات١علومات اللازمة مثل تكلفة ات١واد 

 . 2والأجور وتكاليف ات٠دمات وغتَىا من التكاليف لإتٗاذ القرارات الإدارية
وتٕدر الإشارة إفُ أف ليس كل عناصر التكاليف ملائمة بالضرورة للقرار ات١راد إتٗاذه لكن ىناؾ 

 :3بعض الصفات التي ت٬ب أف تتميز بها التكاليف حتى تعتبر ملائمة ومنها
أف تكوف البيانات التكالفية متعلقة بات١ستقبل وتأخذ في اتٟسباف أثر الزمن على النقود كالتضخم  - 

 الصرؼ الأجنبي وأسعار الفوائد على القروض وأف تأخذ حالة عدـ التكأكد في اتٟسباف. وأسعار
أف تؤدي ىذه التكاليف إفُ إختيار أفضل البدائل ات١تاحة وأف تأخذ في حسبانها التكاليف  -

 الضمنية.   
 رابعا: تقييم الأداء:

ؤسسة من أجل تقييم مدى تقدـ تعتبر عملية تقيم الأداء من أىم العمليات التي تعتمد عليها ات١
ت٧احها في تٖقيق أىدافها، بإعتبار أف أداء ات١ؤسسات الإقتصادية يعكس النتيجة ات١نتظرة من ت٥تلف 
أنشطتها حيث تتيح عملية تقييم الأداء الكشف عن سلامة أداء ت٥تلف الوظائف وت٤اولة تٖستُ الأداء 

صوص مسات٫ة ت٤اسبة التكاليف في تقيم الأداء فإنو ، وت4ٓالغتَ اتٞيد للوصوؿ إفُ تطوير الأداء الكلي

                                                           
دراسة حالة: مؤسسة  -دكر جودة نظاـ المعلومات في دعم إتخاذ القرار في المؤسسة الإقتصاديةشهيد ىدى، بن على عبد الرزاؽ،  -1

، 02، العدد 03 المجلد الصادرة عن ات١ركز اتٞامعي ت١يلة، اتٞزائر،، ت٣لة إقتصاديات ات١اؿ والأعماؿ، -إتصالات الجزائر للهاتف النقاؿ موبيليس
   .405، ص2019واف ج
التطبيق  -نظاـ محاسبة التكاليف المبني على الأنشطة في الشركات الصناعية في الأردف، كعلاقتو بالأداء الماليعمر ت٤مد ىديب،  -2

  .20، ص 2009، أطروحة دكتوراه في المحاسبة، الأكادمية العربية للعلوـ مالية وات١صرفية، عماف، الأردف، -كنموذج مقترح للقياس
 .24علاء سلامة أتٛد ت٤مود، مرجع سبق ذكره، ص  -3
للتأمينات  (TRUST) أىمية بطاقة الأداء المتوازف في قياس كتقييم أداء شركات التأمين دراسة حالة شركةزعبة طلاؿ، عريوة ت٤اد،  -4

 .   509، ص 2018، 03، العدد 04المجلد الصادرة عن جامعة بشار، اتٞزائر، ، ت٣لة البشائر الإقتصادية، 2016 -2014بالجزائر 
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يقع على عاتق إدارة التكاليف إعداد قوائم التكاليف والتقارير الدورية ومقارنة الأداء الفعلي بالأداء 
ات١خطط تْيث تظهر للإدارة مواطن الضعف في التنفيذ، ومواطن الإسراؼ أو الضياع في إستخداـ ات١واد 

لات حتى تتمكن الإدارة من إتٗاذ الإجراءات ات١صححة في الوقت ات١ناسب،  الآ أو القوى العاملة أو
تٯد قسم ت٤اسبىة التكاليف الإدارة ببيانات ت٦اثلة عن مراكز الكفاية حتى تتمكن الإدارة بالإرتقاء  ذلكك

ققة بالقييم معياريا في عملية التسيتَ تسمح تٔقارنة النتائج المح لفة، كما أف إدارج التك1تٔستوى الأداء
ات١عيارية، فمقارنة التكاليف اتٟقيقية بالتقديرية أو ات١عيارية يسمح بتحديد الفروقات ات١وازنية وتٖليلها 
لإتٗاذ القرارات التصحيحية وبتافِ فإف ت٤اسبة التكاليف تهتم بتقدفٔ ات١علومات المحاسبية الضرورية لتقيم 

 .      2الأداء
        
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .08علي ت٤مد اتٞوىري، مرجع سبق ذكره، ص  -1
، دار المحمدية مراقبة التسيير كالأداء في المؤسسة الإقتصادية ) المؤسسة العمومية بالجزائر(ناصر دادي عدوف، عبد الله قويدر الواحد،  -2

 .125اتٞزائر، بدوف سنة نشر، ص  -العامة
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 :صةخلا
من خلاؿ ما تم عرضو في ىذا الفصل ت٩لص إفُ أف ت٤اسبة التكاليف ظهرت كنتيجة لسد النقص 
اتٟاصل في المحاسبة ات١الية ت١ا توفره من بيانات تفصيلية عن كل نشاط من أنشطة ات١ؤسسة ت١ساندة الإدارة في 

ؤسسة بتحليل عناصر التكلفة أداء ت٥تلف وظائفها بصورة أكثر كفاءة وأكثر فاعلية لغرض تٖقيق أىداؼ ات١
 بالإضافة إفُ اتٟصر والتسجيل في المجموعة ات١ستندية والدفتًية لإستخدامها في التقارير الدورية.

وتٔا أف الإىتماـ بالمحاسبة ينصب من منظور أنها كنظاـ للمعلومات يعتٌ بتوفتَ ات١علومات المحاسبية 
ىذا ات١نطلق قمنا بعرض والتعرؼ على ماىية نظاـ وإستخدامها لدعم ت٥تلف الوظائف الإدارية ،من 

ات١علومات الإدارية كنظاـ شامل للمعلومات يتكوف من أنظمة جزئية حتى وإف إختلفت من حيث الوظائف 
شبكة للمعلومات تهدؼ إفُ ضماف نقل  ذلكوالأىداؼ وأسس التصميم فإنها تتداخل وتتكامل مشكلة ب

نظمة اتٞزئية ت٧د نظاـ ات١علومات المحاسبي  الذي يتفرع بدوره إفُ ات١علومة بأحسن شكل، من ضمن ىذه الأ
نظاـ ت٤اسبة التكاليف والذي يعد ركيزة أساسية ذات أبعاد عملية وإستًاتٕية فَ تعد ات١ؤسسة قادرة عن 

 الإستغناء عنو خاصة في ظل كبر حجم ات١ؤسسات ات١ؤسسات الإقتصادية وتعدد أنشطتها ومنتجاتها.  
اـ ت٤اسبة التكاليف من بتُ أىم الأدوات التي تستخدمها ات١ؤسسات العصرية في مراقبة التسيتَ، يعتبر نظ

والذي أضحى في الوقت اتٟاضر ليس طريقة تٟساب التكلفة وفقط وإت٪ا أصبح نظاما يعمل على إبراز 
لفية ىامة مراكز التكاليف ودراستها وتٖاليها عنصرا بعنصر بالشكل الذي يسمح بإنتاج معلومات تكا

 ودقيقة ت١ساعدة الإدارة في ت٦ارسة وظائفها ات١ختلفة من تٗطيط ورقابة وإتٗاذ القرارات.
وتٕدر الإشارة إفُ أف تنامي أت٫ية نظاـ ت٤اسبة التكاليف كأداة لدعم مراقبة التسيتَ بات١ؤسسات دفع   

ا النظاـ ورفع كفائتو، ت٦ا بالباحثتُ وات١هتمتُ إفُ مواصلة البحث والتجارب من أجل تٖستُ مستوى ىذ
أدى إفُ ظهور عدة نظريات وأنظمة من شأنها تٖقيق ىذه الأىداؼ والقضاء على نقائص ومشاكل 
الأنظمة التقليدية، وىذا ما سنتطرؽ إليو في الفصل ات١وافِ بعرض نظاـ ت٤اسبة التكاليف التقليدي وإبراز 

-TD)بة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجو بالوقت ت٥تلف الإنتقادات ات١وجهة إليو وصولا إفُ نظاـ ت٤اس

ABC) .َكأحد الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف وإبراز مسات٫تو في ت٣اؿ مراقبة التسيت 



 

 

 

 
 الفصل الثالث:

نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة  
كأداة حديثة لمراقبة  ( TD-ABCبالوقت )

 التسيير في المؤسسةالإقتصادية
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 :دتمهي
تعتبر عملية تٗصيص التكاليف غتَ مباشرة من أىم ات١شاكل التي تواجو ات١ؤسسة وأكبرىا، وتعد 

ات٠دمات من أىم العمليات التي يقوـ بها ت٤اسب التكاليف داخل عملية توزيعها على ات١نتجات أو 
ات١ؤسسة، حيث تٗدـ ىذه العملية العديد من الأىداؼ والتي من أت٫ا خدمة الإدارة من خلاؿ توفتَ 
ات١علومات ات١لائمة وات١فيدة بغرض مساعدتهم في القياـ تٔهامهم بكفاءة كما تساعد في ات١قارنة بتُ البدائل 

 اذ القرارات الإدارية اللازمة.  بهدؼ إتٗ
ومن أجل تٖقيق ىذه الأىداؼ كاف لابد أف تتسم ىذه النظم والأسس ات١ستخدمة في عملية 
التخصيص بالدقة حتى تكوف نتائجها ملائمة ومفيدة، ولقد مرت أساليب تٗصيص التكاليف الغتَ ات١باشرة 

والذي لاقى عدة إنتقادات، وتٕاوزا ت٢ذه  (TCS)بعدة مراحل بدأ من النظاـ التقليدي لمحاسبة التكاليف 
 (ABC)نظاـ جديد تٝي بػ نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة  (Cooper & Kaplan)التشوىات وضع 

وعلى الرغم من النجاح الذي حققو ىذا النظاـ إفُ أنو تعرض إفُ العديد من الإنتقادات، ولتلافي ىذه 
والذي أثبت كفاءة في  (TD-ABC)ساس الأنشطة ات١وجو بالوقت العيوب تم تطوير نظاـ التكاليف على أ

ت٣اؿ التخصيص الدقيق للتكاليف الغتَ مباشر، فضلا عن ما يوفره من معلومات تكالفية ىامة ت٠دمة مراقبة 
 التسيتَ في ات١ؤسسة.  

تمثل أساسا في إنطلاقا ت٦ا سبق وفي ظل الإنتقادات ات١وجو للأنظمة التقليدية لمحاسبة التكاليف والتي ت
عجزىا عن توفتَ ات١علومات اللازمة ت٠دمة مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة، سنخصص ىذا الفصل لدراسة أنظمة 

 (TD-ABC)تٗصيص التكاليف وتطورىا، وصولا إفُ نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت 
ثة في ت٣اؿ ت٤اسبة التكاليف، من خلاؿ أربعة وإبراز مسات٫تو في مراقبة التسيتَ بإعتباره أحد التطورات اتٟدي

 مباحث كما يلي:
 ((TCSات١بحث الأوؿ: مدخل إفُ نظاـ ت٤اسبة التكاليف التقليدي 
  (ABC)ات١بحث الثافٓ: نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

 (TD-ABC)ات١بحث الثالث: نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت 
في مراقبة التسيتَ  (TD-ABC)ابع: دور نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت ات١بحث الر 

 بات١ؤسسة الإقتصادية.
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  (TCS)المبحث الأكؿ: مدخل إلى نظاـ محاسبة التكاليف التقليدم
سنتطرؽ في ىذا ات١بحث إفُ الإطار النظري لنظاـ ت٤اسبة التكاليف التقليدي، وذلك من خلاؿ 

ل موجز ت٢ذا للنظاـ، ثم إستعراض أىم الطرؽ التقليدية التي ت٭توي علىها ىذا النظاـ وات١ستخدمة تقدفٔ مدخ
في توزيع وتٖميل التكاليف الغتَ ات١باشرة وتقيمها من حيث مزاياىا و عيوبها، وأختَ سنشتَ إفُ جوىر و 

  مصدر وأثار ات٠لل في النظاـ التقليدي لمحاسبة التكاليف.     
 كؿ: مفاىيم عامة عن نظاـ محاسبة التكاليف التقليدمالمطلب الأ

 أكلا: مدخل عاـ إلى نظاـ محاسبة التكاليف التقليدم:
إفُ سنوات  Traditiooel Costing Systemالتكاليف التقليدي  اسبةيرجع تاريخ ظهور نظاـ ت٤

اليف على أنو العشرينيات من القرف ات١اضي، وتٯكن الإصطلاح على النموذج التقليدي تٟساب التك
وذلك لإرتكازه على متغتَ مفسر وحيد لقياس ، (Volumėtrique)ت٪وذج " كمي" يعتمد على اتٟجم 

التكاليف نشاط ات١ؤسسة غالبا ما يكوف حجم ات١نتجات ات١نتجة وات١باعة، وإذا فَ تكن ىناؾ صعوبة في 
الإشكالية تطرح أثناء تٖميل إت٬اد علاقة بتُ التكاليف غتَ مباشرة وات١تغتَة مع عدد الوحدات فإف 

التكاليف غتَ مباشرة خاصة ات١تعلقة بالإدارة ت٢ذه الوحدات، كما يتصف بػ اتٞمود لأف التسيتَ المحاسبي 
التقليدي يأخذ بعتُ الإعتبار التكلفة التارتٮية في القياس ولا يتماشي مع والتغتَ في الوقائع الإقتصادية 

 .    1وتأثتَىا على ات١ؤسسة
ىو الأسلوب الامثل لعدة سنوات  -ات١دخل التقليدي لمحاسبة التكاليف –ل ىذا ات١دخل لقد ظ

 :2وات١دخل الأكثر شيوعا والذي يقوـ على أساس ات٠طوات التالية
 حصر وتقدير التكاليف الإضافية ت١راكز التكلفة الإنتاجية وات٠دمية؛ -
 كز الإنتاج؛تٗصيص وتوزيع تكاليف مراكز ات٠دمات الإنتاجية على مرا  -

                                                           
 .57رجع سبق ذكره، ص درويش عمار، م -1
إستخداـ نظاـ التكلفة على أساس النشاط الموجهة بالوقت في قياس تكاليف الأنشطة المصرفية لتحسين عبد العاؿ مصطفى أبو الفضل،  -2

، 02، المجلد 11العدد  ودية،ت٣لة العلوـ الإدارية والإقتصادية، الصادرة عن جامعة القصيم ، السع ، ت٣لة العلوـ الإدارية والإقتصادية،مركزىا التنافسي
  .200، ص 2017
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تٖميل إتٚافِ تكاليف مراكز الإنتاج على وحدات قياس التكلفة بإستخداـ معدلات تٖميل   -
لات )للمؤسسة ككل أو لكل قسم إنتاج على حدى( مثل ساعات العمل ات١باشر أو ساعات دوراف الآ

 أو قيمة الأجور كأساس للتحميل.
اليف غتَ ات١باشرة إفُ ات١باشرة لأننا كلما و يعمل ىذا ات١دخل كذلك على الإقتًاب بعناصر التك

 إقتًبنا من ات١باشرة كلما إقتًبنا من عدالة التوزيع.
 ثانيا: المعلومات المرتبطة بالنظاـ التقليدم لمحاسبة التكاليف: 

تتصف مدخلات البيانات وات١علومات في الطرؽ التقليدية بأنها تعتمد على بيانات ومعلومات 
عتبارىا جزء متمما للمحاسبة ات١الية، وعلى ىذا الأساس تقسم عناصر التكلفة إفُ ت٤اسبة التكاليف بإ

مواد مباشرة وأجور مباشرة وتكاليف صناعية غتَ مباشرة، وتعافً ات١صاريف الإدارية وات١الية البيعية في 
الإدارة في إتٗاذ  قائمة الدخل، أما التكاليف اتٟدية ) ات١تغتَة ( فتقسم التكاليف إفُ متغتَة وثابتة لتخدـ

القرارات القصتَة الأجل مثل تٖليل التعادؿ وتسعتَ ات١نتجات، أما ات١صاريف الإدارية وات١الية والبيعية 
 .1فتعافً أيضا بإعتبارىا تكاليف فتًية تقفل في قائمة الدخل

 أما من حيث ت٥رجات ات١علومات في النظم التقليدية لتحديد التكلفة فيتم إستخدامها لإعداد
القوائم ات١الية، تقوفٔ ات١خزوف السلعي، تٖديد تكلفة إنتاج الدورة، تٖديد تكلفة الوحدة ات١نتجة، تكلفة 
ات١بيعات، وإعداد ات١وازنات التشغيلية اتٞارية، وذلك على الأساس ات١عياري أو أحيانا الإستناد إفُ 

 .2يات، موازنة ات١خزوف، ات١وازنات ات١اليةات١علومات الفعلية التارتٮية، مثل موازنة ات١بيعات، موازنة ات١شتً 
وبتافِ فإف نظم التكاليف التقليدية تطبق ماليا وإداريا بنجاح، حيث لاتتعدد ات١نتجات وحيث 
تكوف التكاليف غتَ مباشرة ضئيلة نسبيا ) صناعية وغتَ صناعية ( وحيث لا تستخدـ التكنولوجيا 

 . 3سادت سابقا حتى الربع الأختَ من القرف العشريناتٟديثة في تقدفٔ ات٠دمات، وىذه كلها ظروؼ 
 
 

                                                           
 .23، ص 2016، الدار ات١نهجية للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، المحاسبة الإدارية المتقدمةت٤مد سرور اتٟريري،  -1
دراسة ميدانية  مدل إمكانية تطبيق مدخل المحاسبة عن الإنجاز في ضوء مستجدات بيئة التصنيع الحديثة "عبد العزيز عرفات العجلة،  -2

 .   36، ص 2011رسالة ماجستتَ في المحاسبة والتمويل، اتٞامعة الإسلامية غزة، فلسطتُ،  على الشركات الصناعية في قطاع غزة،
  .23ت٤مد سرور اتٟريري، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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  (TCS) للتكاليف المطلب الثاني: نظريات ) طرؽ( تحميل التكاليف كفق النظاـ التقليدم
إف قياس تكاليف الإنتاج وتكاليف ات١بيعات يعتمد على الغرض ات١عد من أجلو وكذلك وفق منهج 

الإقتصادية إضافة إفُ طبيعة البيئة الإقتصادية لتلك  قياس التكلفة والسياسة التي تعتمدىا الوحدة
 ات١ؤسسات.

إف الإختلاؼ يتجسد عامة حوؿ معاتٞة التكاليف غتَ مباشرة سواء ات١تغتَ منها أو التكاليف الثابتة 
حيث أف ىناؾ أراء ت٥تلفة ت١عاتٞة ىذه التكاليف، فالبعض يرى تٖميل الإنتاج تّميع التكاليف الثابتة 

والبعض الأخر يرى بالتحميل اتٞزئي للإنتاج من التكاليف ات١تغتَة فقط وىناؾ أخرى ت١عاتٞة ىذا  وات١تغتَة
 .1ات١وضوع، نتيجة ىذا الإختلاؼ طهرت عدة نظريات تبتُ كيفية تٖميل التكاليف على الإنتاج

ليف ومن جهة أخرى فإف نظريات التكاليف تعتمد في تٖميل وحدات الإنتاج النهائي بعناصر التكا
 :2على أسلوبتُ

يعتمد ىذا الأسلوب على تٖميل وحدات الإنتاج النهائي بنصيبها الكامل  أسلوب التحميل الكلي: -
من كل عنصر من عناصر التكاليف سواء كانت مباشرة أو غتَ مباشرة وات١تغتَة منها أو الثابتة، ويعد 

 ة. ىذا الأسلوب الأساس الذي تقوـ عليو نظريات التكاليف الإتٚالي
يقوـ ىذا الأسلوب على أساس تٖميل الإنتاج النهائي تّزء من إتٚافِ  أسلوب التحميل الجزئي: -

التكاليف كأف تٖمل وحدات الإنتاج بالتكاليف ات١باشرة فقط أو التكاليف ات١تغتَة فقط أو بالتكاليف 
 ات١ستغلة فقط، ويتضمن ىذا الأسلوب ثلاثة نظريات تتمثل في:

 ات١تغتَة أو اتٟدية، نظرية التكاليف -
 نظرية التكاليف ات١ستغلة. -

 وفيما يلي سنتطرؽ بشيئ من التفصيل ت٢ذه النظريات الثلاثة.
  :أكلا: نظرية التكاليف الإجمالية ) الكلية(

يطلق على ىذه النظرية ت٘سيات " طريقة مراكز التكاليف " ، و"طريقة مراكز التحليل "  وكذلك 
، وتعود أصوؿ ىذه النظرية إفُ الدرسات التي أجريت في الفتًة ما بتُ 1سة "" طريقة الأقساـ ات١تجان

                                                           
 .139ص إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره،  -1
 .23ص  مهدي الساقي، مرجع سبق ذكره، تٚعة الربيعي، كماؿ حساف، سعدوفٓ -2
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في إطار تنظيم الورشات العسكرية من خلاؿ   Rimaillinoاتٟربتُ العات١يتتُ من طرؼ العقيد الفرنسي 
 Commission d’Etudes Générales d’Organisatioتٞنة الدرسات العامة للتنظيم العلمي

Scientifique  (CEGOS)  ثم تتابعت بعد ذلك  في إطار مكتب و ت٣لس تكوين ات١ؤسسات، في ىذه
الفتًة عرفت بطريقة الأقساـ ات١تجانسة ثم فيما بعد تٔراكز التحليل، تم ات١صادقة عليها وإعتمادىا من 

وبات١خطط المحاسبي العاـ لسنة  04/04/1948طرؼ تٞنة ات١عايتَ للمحاسبات الفرنسية وفق ات١رسوـ 
 .    2 1957، ثم سنة 1947

 . التعريف بنظرية التكاليف الكلية: 1
تشكل نظرية التكاليف الكلية، طريقة تٟساب التكاليف الأكثر قدما، تْيث تتميز عن الطرؽ 

 :3الأخرى تٔيزتتُ أساسيتتُ ت٫ا
 بعدىا التارتٮي أي أنها متعلقة بفتًة ماضية؛ - 

 لتكاليف ات١ستخدمة لإنتاج وتوزيع ات١نتجات؛ إتساع ت٣اؿ تطبيقها والذي يتضمن ت٣موع ا -
تعتمد ىذه النظرية على مبدأ التحميل الكلي للتكاليف سواءا كاف على عدد الوحدات ات١نتجة أو 
على عدد الوحدات ات١نتجة أو على عدد الوحدات ات١باعة سواء كانت ىذه التكاليف مباشرة أو غتَ 

النظرية إفُ العلاقة السببية أي أنو لولا وجود الإنتاج ت١ا  مباشرة ثابتة أو متغتَة، ويقر أصحاب ىذه
 .4نشأت ىذه التكاليف

 . خطوات تطبيق طريقة التكلفة الكلية:2
يتم حساب ت٥تلف التكاليف والتكلفة النهائية للمنتجات أو ات٠دمات بإعتماد ىذه الطريقة عن 

باشرة، وىذه الطريقة تسمح بتخصيص طريق الفصل بتُ ت٣موع التكاليف ات١باشرة والتكاليف الغتَ م
التكاليف غتَ مباشرة على ات١نتجات وتوزيع التكاليف غتَ مباشرة على مراكز التحليل ) الأقساـ 
ات١تجانسة ( قبل تٖميلها على ات١نتجات، ووفق ىذه الطريقة يتم تقسيم ات١ؤسسة إفُ عدد معتُ من 

                                                                                                                                                                                     
1
 - BOUQUIN , Henri, Un aspect oublié de la méthode des sections: les enjeux d’une normalisation privée de 

la comptabilité de gestion. Revue Française de Comptabilité 271, octobre., 1995, P69. 
 .36ص ، مرجع سبق ذكره،  راقبة التسييرتقنيات مناصر دادي عدوف،  -2

 . 188ص درتٛوف ىلاؿ، مرجع سبق ذكره، - 3
 .139ص إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره،  -4
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نها ما يكوف متعلقا بنشاط معتُ واحد، وكل الوظائف منها ما يكوف مشتًكا بتُ بعض النشاطات وم
، والقسم ات١تجانس أو مركز التحليل 1مركز تٖليل تٯكن أف يكوف متصلا بوظيفة معينة في ات١ؤسسة

تٯثل قسم من أقساـ الوحدة الإقتصادية يتم على مستواه تٕميع كافة  Raulet Christinaحسب 
 .   2جات أو ات٠دمات "التكاليف الغتَ ات١باشرة قبل توزيعها على ات١نت

وتٯكن توضيح كيفية حساب التكاليف و سعر التكلفة وفق طريقة الأقساـ ات١تجانسة ) مراكز 
 التحليل( من خلاؿ الشكل التافِ:

 (: كيفية حساب التكاليف كسعر التكلفة كفق طريقة الأقساـ المتجانسة1-3الشكل )

 .37، مرجع سبق ذكره،  ص تقنيات مراقبة التسييرناصر دادي عدوف،  المصدر:

التكلفة  ويتم حساب سعر التكلفة و التكلفة الكلية للمنتجات أو ات٠دمات بإعتماد طريقة
 الكلية وفق ات١راحل التالية:

إعتمادا على ات٢يكل التنظيمي يتم تقسيم ات١ؤسسة إفُ عدة أقساـ رئيسية  .تحديد مراكز التحليل:1.2
 وأخرى ثانوية :

                                                           
أىمية تطبيق طريقة الأقساـ المتجانسة في تحديد تكلفة الخدمة الصحية بالمؤسسات العمومية ت٤مد أمتُ بربري، الطيب بوتٟية،  -1

الصادرة عن جامعة عمار ثليجي  ، ت٣لة درسات العدد الإقتصادي،-دراسة حالة المؤسسة الإستشفائية الأخوات باج الشلف  –الإستشفائية 
 . 06ص ، جامعة الأغواط، 2019، جواف 10، المجلد 02العدد  الأغواط،

2
 - Raulet Christina , Comptabilité Analytique et Contrôle de gestion , paris , Edition  ,dunod ,1982  , P 29  

 
 تٗصيص مباشر            

 أعباء     
 اسبة                     المح    
 تٖميل                             توزيع                     التحليلية          

 
 

 التكاليف 
 ات١باشرة 

 
 التكاليف غتَ 

 ات١باشرة

 التكاليف

 و

 الأقساـ ات١تجانسة سعر التكلفة
 ) مراكز التحليل (
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أو مراكز الإستغلاؿ تلك ات١راكز التي تتم فيها العمليات أو الأنشطة بالأقساـ الرئيسية  يقصد
ات١نتج حتى يصبح نهائيا، كقسم التموين، الإنتاج والتوزيع، حيث يتم فيها  الإنتاجية في مراحل إعداد

 . 1تٖميل كافة أنشطتها إفُ تكاليف ات١نتجات بواسطة وحدات عمل ت٤ددة لكل قسم رئيسي
فهي عبارة عن أقساـ ذات نشاط يصعب قياسو، وتكمن ات١همة الأساسية الأقساـ الثانوية أما 

تلف ات٠دمات للأقساـ الأساسية، تْيث تساعدىا في تأدية عمليات النشاط ت٢ذه الأقساـ في تقدفٔ ت٥
الإقتصادي على أحسن وجو، ويتم تٖويل مصاريف ىذه الأقساـ كليا عند عملية التوزيع الثانوي 

  2للأعباء
تكوف عملية تٕميع التكاليف في كل مركز خالية من أي معتٌ : .تحديد كحدة العمل أك القياس2.2

م ربطها بنشاط ىذا ات١ركز، فإختيار وحدة القياس ت٢ذا النشاط سيسمح بتحميل مصاريف إذا فَ يت
ات١راكز ت١ختلف ات١نتجات ومتابعة إنتاجيتها، من ىنا تٯكن القوؿ أف وحدة العمل تعبر عن نشاط ات١راكز 

كاليف ومن خلات٢ا تٯكن أف يتم التنازؿ عن تكلفة مركز عمل إفُ مراكز عمل أوخرى أو تٖميلها لت
 .3ات١نتوجات أو الطلبيات على أساس عمليات جدائية بسيطة

بعد عملية تٕميع وحصر التكاليف الغتَ .توزيع التكاليف الغير المباشرة على مراكز التحليل: 3.2
مباشرة، بهدؼ معرفة طبيعة كل منها وتٖديد مراكز التكاليف التي إستفادة منها، ليتم توزيعها عبر 

 مرحلتتُ :
يتم إعداد جدوؿ التوزيع الأوفِ للتكاليف الغتَ مباشرة وىو جدوؿ ت٭توي على أسطر يع الأكلي: .التوز أ

بعدد أنواع التكاليف ات١وجودة وات١رتبة حسب طبيعتها، وأعمدة تكوف بعدد أقساـ ات١ؤسسة، تصنف في 
ا ت١فاتيح توزيع ىذا اتٞدوؿ التكاليف غتَ مباشرة وتوزع حسب طبيعتها على ات١راكز ات١ستخدمة ت٢ا وفق

 .4ت٤ددة

                                                           
دراسة إستقصائية على المؤسسات  –مساىمة الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية في تعظيم قيمة المؤسسة الإقتصادية ت٧وـ قمازي،  -1

، اتٞزائر، -1-يف، أطروحة دكتوراه، شعبة العلوـ التجارية، تٗصص ت٤اسبة، مالية وتدقيق، جامعة فرحات عباس سط -الإنتاجية لولاية سطيف
 .  39، ص 2018

 . 27ص ، مطبعة عمار قرفي، باتنة، اتٞزائر، بدوف سنة نشر، المحاسبة التحليلية من النظرية إلى التطبيقعلي رحاؿ،  -2
 .191درتٛوف ىلاؿ، مرجع سبق ذكره، ص  -3
 .  40ت٧وـ قمازي، مرجع سبق ذكره، ص  -4
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إف تقسيم ات١ؤسسة إفُ أقساـ رئسية وأقساـ ثانوية لمجموع نشاطات ات١ؤسسة،  .التوزيع الثانوم:ب
يؤدي إفُ مسات٫ة الأقساـ الثانوية في تٖقيق نشاط الأقساـ الرئسية وبتافِ تٖمل ىذه الأختَة لأعباء 

قاس بوحدات متجانسة أو نسب مئوية وىذا الأوفُ، وذلك حسب نسبة إستفادتها من خدماتها التي ت
 .1التوزيع يأخذ نوعتُ : توزيع تنازفِ، توزيع تبادفِ

تسمح ىذه الطريقة بأخذ ات٠دمات ات١قدمة من بعض أقساـ ات٠دمات طريقة التوزيع التنازلي:  ج.
حيث يتم لأقساـ خدمات أخرى في الإعتبار، ويتطلب ذلك ضرورة ترتيب أقساـ ات٠دمات ترتيبا تنازليا 

البدء بقسم ات٠دمات الذي تٮدـ أكبر عدد من الأقساـ، ويتضح ذلك من الأساس الذي سيتم على 
أساسو توزيع تكلفة قسم ات٠دمات على الأقساـ ات١ستفيدة منو، وفي حالة تساوي أكثر من قسم من 

بر وبعد ترتيب أقساـ ات٠دمات في عدد الأقساـ ات١ستفيدة منها نبدأ بقسم ات٠دمات ذو التكلفة الأك
أقساـ ات٠دمات ترتيبا تنازليا يتم توزيع كل قسم من أقساـ ات٠دمات على الأقساـ التالية لو في التًتيب 

 .2سواء كانت أقساـ خدمات أو أقساـ إنتاج
وما تٯكن ملاحضتو أف ىذه الطريقة تأخذ بعتُ الإعتبار إحتماؿ إستفاذة مركز خدمات من مركز 

واحد فقط أي أنها أغفلت فكرة تبادؿ ات٠دمات  )ات٠دمات ات١تبادلة(  خدمات أخر ولكن من طرؼ
 .3بتُ مراكز ات٠دمات ذاتها

ىذه الطريق تراعي فكرة ات٠دمات ات١تبادلة بتُ مراكز ات٠دمات الإنتاجية  طريقة التوزيع التبادلي: د.
فادىا من مراكز وفي ظل ىذه الطريقة يضاؼ إفُ تكاليف كل مركز خدمات تكلفة ات٠دمات التي إست

ات٠دمات الأخرى وتطرح نفس التكلفة ات١تبادلة من تكلفة ات١ركز الذي أفاد مراكز ات٠دمة تبادليا ثم يتم 
توزيع صافي تكلفة كل مركز خدمة بعد إضافة وطرح تكلفة ات٠دمات ات١تبادلة على مراكز الإنتاج 

 . 4وات٠دمات بإستخداـ الطريقة الإنفرادية أو التنازلية
بعد أف يتم تٖديد تحميل تكاليف مراكز التحليل على المنتجات بواسطة كحدات العمل:  .2.4

ت٣موع التوزيع الثانوي للأقساـ  بإحدى الطريقتتُ ات١شار إليهما سابقا ) التوزيع التنازفِ، التوزيع 
                                                           

 .43، مرجع سبق ذكره،  ص تقنيات مراقبة التسييرناصر دادي عدوف،  -1
 .279أت٤مد ت٤مد نور، حستُ عبيد، شحاتة السيد شحاتة، مرجع سبق ذكره  -2
 .320علاء سلامة أتٛد ت٤مود، مرجع سبق ذكره، ص  -3
  .238أتٯن يوسف عبد السلاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -4
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وي ات٠اصة التبادفِ(، وتٖديد تكلفة وحدة العمل ات٠اصة بالأقساـ عن طريق قسمة ت٣موع التوزيع الثان
بكل قسم على عدد وحدات العمل ات٠اصة بو، يتم تٖميل التكاليف الغتَ ات١باشرة على ات١نتجات، 
بضرب تكلفة وحدة العمل في عدد وحدات العمل ات٠اصة بكل منتج وتٯكن توضيح ذلك من خلاؿ 

 العلاقات التالية :
 

          
 

قبل اتٟديث عن سلبيات ىذه الطريقة، وجب علينا ذكر اتٞوانب  .تقيم نظرية التكاليف الكلية:3
خاصة في ات١ؤسسات  الإت٬ابية التي قد تعود بها على ات١ؤسسة، فهي تعتبر طريقة واسعة الإنتشار

الإنتاجية بإعتبارىا تعطي نتائج تٖليلية حسب ت٣اؿ التكاليف ات١عموؿ بو ، إما حسب كل منتج أو 
التي تكتفي بإعطاء نتيجة إتٚالية، فضلا  ات١اليةحسب كل طلبية، وبتافِ فهي تكمل معلومات المحاسبة 

ومراقبة تطورىا، كما تساىم في مراقبة عن أنها ت٘كن من قياس التكاليف غتَ مباشرة ات٠اصة بكل قسم 
التسيتَ من خلاؿ تٖديد مراكز ات١سؤولية وتقيم أداء ات١سؤولتُ عن الأقساـ، إلا أف ىذه الطريقة تعرضت 

 لعدة إنتقادات لعل أت٫ا ما يلي:
وثقل  أوؿ سلبية ت٢ذه الطريقة تتعلق بات١صطلح الذي تٯيزىا كونها أنها كلية، فهذا النظاـ تْكم شموليتو -

ات١عاتٞة الناتٚة على ذلك، ىو نظاـ جد مكلف سواء من الناحية البشرية )تكوين وتنفيذ( أو من ناحية 
 الطرؽ ) ات٠دمات ات١تبادلة، مفاتيح التوزيع، التحاليل ات١ختلفة(؛

ة تعتمد الطريقة على تقسيم ات١ؤسسة إفُ مراكز تٖليل رئيسية وثانوية، وبالتافِ كل القواعد ات١ستعمل -
إعتمادا على ىذا التقسيم تؤدي إفُ تٚود تنظيمي للمؤسسة، وأي تغتَ في ات٢يكل التنظيمي أثناء الدورة 

 ؛ 1يستلزـ إعادة النظر في نظاـ حساب التكاليف لإعادة تٖديد مراكز التحليل

                                                           
 .199درتٛوف ىلاؿ، مرجع سبق ذكره، ص  -1

 )دات العمل ت٣موع التكاليف غتَ مباشرة للقسم / عدد وح (تكلفة كحدة العمل:

   )عدد وحدات ات١نتج  xتكلفة وحدة العمل( نصيب المنتج من التكاليف غ مباشرة:
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ا يطلب تعتبر ىذه الطريقة طويلة اتٟسابات عند توزيع وتٖميل التكاليف الغتَ مباشرة، بينما غالبا م -
مستَي ات١ؤسسات التعرؼ على سعر التكلفة ت١نتجاتهم من أجل إتٗاذ القرار فيما تٮص ات١بيعات 

 والأسعار قبل حساب ت٣موع التكاليف؛
 . 1تعتمد الطريقة على طريقة حسابية تقريبية فيما تٮص التوزيع والتحميل -

                                                           
 .57، مرجع سبق ذكره،  ص بة التسييرتقنيات مراقناصر دادي عدوف،  -1
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 ثانيا: نظرية التكاليف المتغيرة
في ات١ؤسسات الأمريكية تٖت  1936التكلفة ات١تغتَة أوؿ مرة عاـ  تٯكن إرجاع تاريخ ظهور نظرية

ثم إنتقلت فيما بعد في ات٠مسنيات إفُ أروبا وبالضبط في إت٧لتًا وقد عرفت  "Direct Costing "تسمية 
وتعد  " Variable Costing"ثم إفُ أت١انيا وقد أطلق عليها تسمية  " Managerial Costing"أنذاؾ بإسم 
 لح ت٢ذه النظرية على الإطلاؽ.أصح مصط

وتعد ىذه النظرية أكثر ملائمة من طريقة التكلفة الإتٚالية من حيث إستعمالاتها في مراقبة 
التسيتَ وتٖليل التكاليف، كوف ىذه النظرية تسمح بالتحديد ات١سبق للتكاليف على أساس معطيات 

لاؿ إمكانية حساب الإت٨رافات بتُ تقديرية مستقبلية وإحكاـ عملية الرقابة على التكاليف من خ
التكاليف اتٟقيقية والتكاليف التقديرية بهدؼ القياـ بالتعديلات اللازمة وتٖليل الإت٨رفات، وتوفتَ 

 لازمة في ت٣اؿ إتٗاذ قرارات تسعتَ ات١نتجات.لات١علومات ا
 ىناؾ عدة مفاىيم سنورد أت٫ها فيما يلي : .التعريف بنظرية التكلفة المتغيرة:1

طريقة تقوـ بتحديد التكاليف من حيث الكمية والقيمة مسبقا، ثم القياـ بإستخراج "  عرؼ بأنهات
 الفروقات الناتٚة بينها وبتُ التكاليف اتٟقيقية من أجل دراستها وتٖليليها والوقوؼ على مسبباتها لأجل

 " .1ليات ورفع الأداء الإقتصادي للمؤسسة و تٖديد ات١سؤ 
ريقة تقوـ على أساس تٖميل ات١نتجات أو ات٠دمات بكافة التكاليف وفي تعريف أخر ىي " ط

ات١نتج أما البنود الثابتة فهي تكاليف زمنية، ولا تٖمل على وحدات ات١نتج النهائي  لفةات١تغتَة، وتعتبرىا تك
 ".2ولكنها تٖمل على أرباح وخسائر الفتًة التي يتم فيها الإنفاؽ 

ـ بتحديد التكاليف مقدما ت١ا ت٬ب أف تكوف عليو تكلفة وحدة وتعرؼ بأنها " عبارة عن نظاـ يقو 
ات١نتج خلاؿ الفتًة ات١قبلة، وتعد إستنادا إفُ دراسات مشتًكة من مهندستُ وإقتصادين وإداريتُ ت٤اسبتُ 

                                                           
 . 447، ص 2014، 05، المجلد 05، ت٣لة ات١عيار ات١ركز اتٞامعي تسمسيلت، العدد التكاليف المعيارية كدكرىا في عملية الرقابةبلكرشة رابح،  -1
دراسة تطبيقية على عينة  –ركات العراقية كاقع تطبيق تقنيات محاسبة التكاليف الإدارية في الشىاشم علي ىاشم، حوراء عبد الأمتَ أتٛد،  -1

 . 209، ص 2016، 11، المجلد 42العدد  العراؽ، ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية، جامعة البصرة،-من الشركات في محافظة البصرة
لإدارم بالمنشاءات الصناعية نظاـ التكاليف المعيارية كدكره في الرقابة كتقويم الأداء اسلوى النور عبد المحمود أتٛد، فتح الرتٛن منصور،  -2

العدد  السوداف، ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية جامعة السوداف للعلوـ والتكنولوجيا،دراسة ميدانية على قطاعي المشركبات الغازية كالسكر( –السودانية 
 .97، ص 2016، 01، المجلد 17
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لكل عملية إنتاجية أو مرحلة من مراحل الصنع على حدة، وذلك تٖت ظروؼ الكفاية الإنتاجية 
غية تٖديد نوع وحجم الإت٨رفات عن ات٢دؼ ات١عياري حتى تتمكن الإدارة من إتٗاذ الواقعية وات١مكنة، ب

 ". 1الإجراءات التصحيحية اللازمة
من خلاؿ ات١فاىيم ات١قدمة سابقا تٯكن القوؿ أف  التكاليف ات١عيارية ىي عبارة عن تكاليف ت٤دد 

ياـ بات١قارنة بتُ التكاليف اتٟقيقية مسبقا للمنتج أو ات٠دمة بناء على درسات واقعية علمية لأغراض الق
والتقدرية لإستخراج الإت٨رفات ات١مكنة وتصحيحها كما تقوـ ىذه النظرية على مبدأ الفصل بتُ 
التكاليف الثابتة وات١تغتَة، بهدؼ تٖميل ات١نتجات أو ات٠دمات بالتكاليف ات١تغتَة فقط مع إستبعاد 

النهائي بإعتبارىا تكاليف زمنية وبتافِ يتم تٖميها على التكاليف الثابتة وعدـ تٖميلها على ات١نتج 
 حساب الأرباح وات٠سائر في نهاية الدورة.

 :  2لنظرية التكاليف ات١تغتَة تٚلة من الأىداؼ و أت٫ا ما يلي .أىداؼ نظرية التكلفة المتغيرة:2
فاؽ أو بعده، وتعمل ويعتبر أىم ىدؼ لنظرية التكاليف ات١عيارية والتي تتم قبل الإنالرقابة:  -1.2

الرقابة السابقة على عناصر التكاليف على منع الإسراؼ أو الضياع منذ نشوئو ومنع تكرار حدوثو 
 مستقبلا وىذا بدوره يؤدي إفُ تٗفيض تكلفة الإنتاج.

تقوـ فكرة التكاليف ات١عيارية على التحديد ات١سبق وبصورة علمية وموضوعية لعناصر  التخطيط: -2.2
 نتاج ات١تغتَة منها والثابتة لفتًة زمنية معينة.تكاليف الإ

في ظل ىذه النظرية القائمة على التمييز بتُ التكاليف ات١تغتَة والتكاليف  إتخاذ القرارات: -3.2
 الثابتة، تعد التكاليف ات١عيارية العامل الأساسي في إتٗاذ قرارات التسعيتَ. 

 .مبادئ نظرية التكلفة المتغيرة: 3
لنظرية على مبدأ الفصل بتُ التكاليف الثابتة وات١تغتَة، قصد تٖميل الإنتاج بالتكاليف تقوـ ىذه ا

ات١تغتَة فقط وإستبعاد التكاليف الثابتة من تكلفة الإنتاج بإعتبارىا تكاليف غتَ مرتبطة بات١نتج وتبقى 
 رباح وات٠سائر.ثابتة سواءا تم الإنتاج أو فَ يتم، وتتم معاتٞتها من خلاؿ تٖميلها على حساب الأ

                                                           
ت٣لة الكوت للعلوـ  كالتكاليف المستهدفة في تخفيض التكاليف،دكر التكاليف المعيارية مناؿ جبار سرور، مروة تٚعة طمعة الزكافٓ،  -1

   .222، ص 2014، 01، المجلد 14العدد  العراؽ، الإقتصادية و الإدارية، جامعة بغداد،
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ويتم حساب النتيجة التحليلية عن طريق طرح التكاليف ات١تغتَة لكل منتج من رقم أعمالو 
للحصوؿ على ما يسمى بهوامش التكلفة ات١تغتَة ت٢ذه ات١نتجات، ثم يتم طرح التكاليف الثابتة الكلية 

الطريقة شكلتُ أو للمؤسسة من ت٣موع ىذه ات٢وامش للحصوؿ على نتيجة الدورة، وقد عرفت ىذه 
 .1أسلوبتُ وت٫ا طريقة التكلفة ات١تغتَة البسيطة، وطريقة التكلفة ات١تغتَة ات١طورة

لغرض تقيم نظرية التكاليف ات١تغتَة سنحاوؿ عرض أىم مزايا ىذا تقيم نظرية التكاليف المتغيرة:  .4
ه النظرية عدة مزايا ولعل الأسلوب والإنتقادات ات١وجهة لو، وعليو قبل عرض ىذه الأنتقادات فإف ت٢ذ

 :2أت٫ها ما يلي
يساىم مبدأ الفصل بتُ التكاليف ات١تغتَة والتكاليف الثابتة في حل مشكلة توزيع وتٖميل عناصر  -

 التكاليف غتَ مباشرة على الوحدات ات١نتجة؛
ن رقابتها، تٯكن مبدأ الفصل كذلك من ربط عناصر التكاليف ات١تغتَة بات١ستويات التنفيذية ات١سؤولة ع -

الأمر الذي يتًتب عليو إمكانية التحكم في عناصر التكاليف وزيادة فعالية الرقابة عليها، بالإضافة إفُ 
تتبع حجم التكاليف الثابتة ودراستها لتخفيضها إفُ أدفْ حد الأمر الذي ينعكس أثره على نتائج 

 نشاط ات١ؤسسة؛ 
ية، والنشاط البيعي بصورة أفضل، وت٘كن من إظهار توضح ىذه النظرية نتيجة أعماؿ الفتًة المحاسب -

 الربح اتٟدي سواء للمؤسسة ككل أو تٖليلو حسب ات١نتجات؛
توفتَ ات١علومات ات١لائمة التي تساعد ات١ؤسسة في التخطيط ورسم السياسات الإنتاجية وتسعتَ  -

 ات١نتجات وفي إتٗاذ القرارات الأخرى ات٢امة؛  
قة بالعلاقة بتُ حجم الإنتاج والإيرادات والتكاليف والأرباح تْيث تسهل توفتَ ات١علومات ات١تعل -

 وتساعد في إعداد ات١وازنات التخطيطية لكافة أوجو النشاط. 
ما تٯكن ملاحظتو من خلاؿ الإشارة ت١زايا ىذه النظرية ىي ملائمتها ت١راقبة التسيتَ وإستخدامها 

 لك فقد وجهت ت٢ا عدة إنتقادات ولعل أت٫ها ما يلي:في التحليل الإقتصادي للمؤسسة، وبالرغم من ذ

                                                           
مستشفى دراسة حالة  –نحو تطبيق طريقة التكاليف المتغيرة في المستشفيات العامة عبد اتٟميد بوخاري، اتٟاج عرابة، عبد الله مايو،  -1

 . 10، ص 2016، 10، المجلد 05العدد  الصادرة عن جامعة معسكر، اتٞزائر،  ، ت٣لة التنظيم والعمل،-الجزائر -تقرت –سليماف عميرات 
 .100زعرور نعيمة، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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إف فكرة إستبعاد التكاليف الثابتة غتَ منطقية لأف الوحدة ات١نتجة تستفيد من بعض عناصر التكاليف  -
 الثابتة والتي لاتٯكن إنتاجها بدوف ىذه التكاليف؛

 ؛ 1صعوبة الفصل في بعض اتٟالات بتُ التكاليف الثابتة وات١تغتَة -
ف التًتٚة ات٠اطئة للمعلومات التي تقدمها طريقة التكاليف ات١تغتَة قد يضر بات١ؤسسة بالفعل إ -

فالتكاليف ات١تغتَة لات٘ثل أساس لتحديد أسعار البيع، ولكي تتمكن ات١ؤسسة من ضماف بقائها لابد ت٢ا 
 أف تكوف قادرة على تغطية التكاليف ات١تغتَة والتكاليف ات٢يكلية؛

ت الإقتصادية والإجتماعية إفُ تقليص التكاليف ات١تغتَة وفي نفس الوقت إرتفاع أدت التطورا -
 .  2التكاليف الثابتة، وىذا ما يؤكد عدـ صلاحية ىذه النظرية في تٖديد تكاليف ات١نتجات وأسعار بيعها

 ثالثا: نظرية التكاليف المستغلة:
تقتضي ىذه النظرية بتحميل  جاءت ىذه النظرية للتوفيق بتُ النظريتتُ السابقتتُ، تْيث

ات١نتجات بكل التكاليف ات١تغتَة ) ات١باشرة وغتَ ات١باشرة( بالإضافة إفُ جزء من التكاليف الثابتة بقدر 
الإستفادة من الطاقة القصوى ات١تاحة، أما اتٞزء الباقي من التكاليف الثابتة والذي يقابل اتٞزء الغتَ 

فيعتبر أعباء ترحل إفُ قائمة الأرباح وات٠سائر ولا تٖمل على ات١ستغل من الطاقة القصوى ات١تاحة، 
 .  3وحدات الإنتاج

 ويتم تٖديد التكاليف الثابتة ات١تعلقة بالطاقة ات١ستغلة وفق ات١عادلة التالية:
 )الطاقة ات١ستغلة/الطاقة القصوى(× التكاليف الثابتة ات١تعلقة بالطاقة ات١ستغلة= التكاليف الثابتة 

ي من التكاليف الثابتة ت٘ثل تكاليف تتعلق بالطاقة الغتَ مستغلة، ومن مزايا ىذه النظرية وات١تبق 
أنها تسهم في تٖقيق نوع من العدالة في تٖميل الوحدة ات١نتجة من نصيبها من التكاليف الثابتة التي 

باح وات٠سائر سوؼ إستفادة منها، كما أف إظهار الكلفة الثابتة ات١تعلقة بالطاقة العاطلة في حساب الأر 
 . 4يوجو أنظار الإدارة إليها لإتٗاذ القرارات ات١ناسبة من أجل اتٟد من ىذه الطاقة

                                                           
 .146إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  - 1
 .217درتٛوف ىلاؿ، مرجع سبق ذكره، ص  - 2
 . 107صلاح البسوفٓ عيد، عبد ات١نعم فليح، سعيد ت٭ي ضو، مرجع سبق ذكره، ص  - 3
 .155إتٝاعيل ت٭تِ التكريتي، مرجع سبق ذكره، ص  - 4
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ويعاب على طريقة التكاليف ات١ستغلة صعوبة تٖديد الطاقة ات١ستغلة )سواء الإنتاجية أو 
كن القوؿ أنو في التسويقية( وبتافِ صعوبة تٖديد ما تٮص الطاقة ات١ستغلة من التكاليف الثابتة، لكن تٯ

ضوء الأساليب الكمية اتٟديثة التي إنتشر إستخدامها في فروع المحاسبة ات١ختلفة فإنو تٯكن تذليل 
 .1الصعوبة ات١شار إليها سابقا

 (TCS)المطلب الثالث: جوىر كمصدر كأثار الخلل في النظاـ التقليدم لمحاسبة التكاليف 
التقليدي لمحاسبة التكاليف من حيث إت٩فاض تكاليف تطبيقو  بالرغم من ات١زايا التي يتمتع بها النظاـ

وسهولة التعامل معو خاصة وأنو لا يتطلب تقنيات تكنولوجية عالية، بالإضافة إفُ تأقلمو وت٧احو في 
ات١ؤسسات التي تنخفض فيها التكاليف غتَ مباشرة والتي تٗتص بإنتاج منتج واحد، إلا أف ىذا ات١دخل قد 

ديدة و بالإتٚاع من طرؼ الأكادمتُ وات١هنيتُ نظرا  لعدـ مواكبة ىذا الأختَ للبيئة لقى إنتقادات ش
 اتٟديثة ولعل أبرز وأىم أوجو ىذه الإختلالات والقصور ىي: 

 أكلا: عدـ عدالة توزيع التكاليف الغير المباشرة:
ل تعقيدات تستخدـ أنظمة ت٤اسبة التكاليف طرؽ مبسطة لتوزيع التكاليف غتَ مباشرة مع تٕاى 

الأنشطة وعدـ قياس تكلفتها، الأمر الذي أدى إفُ تشويو في حساب تكلفة ات١نتج النهائي، نظرا لعدـ 
وجود علاقة سبيبية بتُ تكلفة ات١نتج وبتُ ما إستخدمتو ات١ؤسسة من ات١وارد بات١ؤسسة، تٔعتٌ أنو لاتوجد 

ستخدـ في تٗصيص تلك التكاليف، أي علاقة بتُ التكاليف ات١وجودة تٔجمع التكلفة وبتُ الأساس ات١
 . 2عدـ وجود علاقة بتُ السبب والأثر

 ثانيا:إستناد أسس التخصيص في قياس التكاليف إلى حجم الإنتاج: 
كمسبب وحيد لكافة عناصر التكاليف حيث يفتًض أف تٚيع الأنشطة ترتبط بوحدة الإنتاج أو   

التكلفة وسبب حدوث التكلفة، إذ أف تٖميل ات٠دمة، وىذا ما يؤدي إفُ طمس العلاقة بتُ عنصر 
لات ينطوي على القوؿ بأنو  التكاليف على أساس ساعات العمل أو عدد الوحدات أو ساعات الآ

كلما زادت عدد الساعات أو وحدات الأساس كلما زادت التكاليف وىذا غتَ صحيح بالنسبة إفُ 
 .3عدد كبتَ من التكاليف الغتَ مباشرة

                                                           
 .117صلاح البسوفٓ عيد، عبد ات١نعم فليح، سعيد ت٭ي ضو، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .23تٛد سرور اتٟريري، مرجع سبق ذكره، ص  -2
 .23ي، مرجع سبق ذكره، ص ت٤مد سرور اتٟرير  -3
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قليدية مصممة لتلائم بيئة إنتاج تعكس ظركؼ تكنولوجية بدائية كعدـ مواكبتها  ثالثا: أنظمة الت
 للتطورات التكنولوجية:

تْيث فشلت الكثتَ من ات١ؤسسات في إدراؾ العلاقة القائمة بتُ أنظمة ت٤اسبة التكاليف وبيئة  
اـ تكالفي متطور الإنتاج السائدة، حيث يتم إنفاؽ مئات الألوؼ من الوحدات النقدية على تصميم نظ

لا يلائم العمليات الإنتاجية، ومع حدوث تغتَات جوىرية في بيئة الإنتاج السائدة مثل تطبيق نظاـ 
الرقابة على اتٞودة الشاملة، والأنظمة الصناعية ات١وجهة إلكتًونيا، فإف أنظمة ت٤اسبة التكاليف ظلت في 

 .  1التغتَات في بيئة الإنتاج اتٟديثة حالة تٚود وإبطاء في إحدات التغتَات الضرورية ت١واكبة
 رابعا: عجز أنظمة التكاليف التقليدية عن رقابة العمليات كقياس كلفة الإنتاج بدقة:

 :2وتٯكن إرجاع ذلك للأسباب التالية 
إف تٕميع الإت٨رفات بشكل إتٚافِ على مستوى الأقساـ وعدـ حصرىا بات١نتجات التي تسببت في  -

ؤدي إفُ عدـ إظهار ىذه الإت٨رافات في التقارير ات١الية بالشكل الذي يساعد في حدوث الإت٨رافات، ي
 تصحيح الإت٨رافات الغتَ ات١لائمة؛

التًكيز على النتائج ات١الية الإتٚالية، وليس على الأنشطة الفعلية التي تسبب ىذه النتائج والتي تعطي  -
 لتحسينات التشغيلية؛نتائج غتَ دقيقة حوؿ تقييم قدرة الأقساـ على تقدفٔ ا

بسب التخصيصات الشاملة للتكاليف أصبحت التقارير الدورية مشوىة، فهي تٕعل مداراء الأقساـ  -
مسئولتُ عن إنفاؽ ات١وارد داخل أقسامهم حتى وإف فَ ت٬ري قياسها بشكل دقيق، وبتافِ فإف ىذه 

 التخصيصات لاتوفر أساسا جيدا لتقييم ات١دراء والأقساـ. 

                                                           
حالة بنك الفلاحة  –لتقدير تكلفة الخدمة المصرفية  (ABC)إستخداـ نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة بن الدين أت٤مد،  -1

  .342، ص 2016، 04، المجلد 04العدد  الصادرة عن جامعة أدرار، اتٞزائر، ، ت٣لة التكامل الإقتصادي،– BADR- كالتنمية الريفية 
، ت٣لة تخصيص التكاليف المبني على الأنشطة أسلوب جديد للقياس مقارنة بالأنظمة التقليديةت٤مد علي أتٛد السيدية، متٌ سافَ ات١رعي،  -2

 .119، ص 2007، 2، العدد 3العدد  الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة تكريت، العراؽ، تكريت للعلوـ الإدارية والإقتصادية،
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عدـ دقة أك عدالة ما توفره أنظمة محاسبة التكاليف التقليدية من معلومات عن تكلفة خامسا: 
 المنتجات كالخدمات:

حيث أنو بالرغم من إتصاؼ أنظمة ت٤اسبة التكاليف بالبساطة في تنفيذىا، وإت٩فاض تكلفتها،  
لك إفُ العديد من فإف ات١علومات الناتٕة عنها تتصف غالبا بعدـ الدقة وعدـ ات١لائمة، وقد يرجع ذ

 :1الأسباب
عدـ وجود علاقة سببية واضحة بتُ تكلفة الإنتاج وبتُ ما إستنفذتو من موارد نظرا لأف أنظمة  -

ت٤اسبة التكاليف التقليدية تعتمد على أساس واحد في تٖديد معدلات التحميل لتوزيع التكاليف الغتَ 
ف وىذا ما يؤدي إفُ صعوبة إتٗاذ العديد من مباشرة، على الرغم من تعدد الأنشطة ومسببات التكالي

 القرارات وخاصة قرارات التسعتَ والرقابة؛ 
وجود أنشطة لا تساىم في الإنتاج ولا تضيف قيمة لو حيث تفشل أنظمة ت٤اسبة التكاليف التقليدية  -

 في أف تعكس تكلفة ات١وارد التي لا تضيف قيمة إفُ الإنتاج. 
ية لمحاسبة التكاليف في توفير المعلومات التكاليفية الملائمة لخدمة سادسا: عجز الأنظمة التقليد

 إدارة المؤسسة: 
في كتابهما  "Johnson and Kaplan " ويعتبر أىم  إنتقاد وجو للمدخل التقليدي للتكاليف من قبل  

Relevance Lost " "  بر غتَ دقيقة على أف ات١علومات التي توفرىا ت٤اسبة التكاليف التقلدية تعت 1987سنة
فيما يتعلق بتخصيص التكاليف غتَ مباشرة والتي زادت نسبتها مقارنة بالتكاليف ات١باشرة )ات١واد والأجور(، 
وعليو فإف النظم التقليدية للتكاليف تسعى بشكل أساسي ت٠دمة أىداؼ المحاسبة ات١الية بغرض تقييم 

زمة ت٠دمة  الوظائف الإدارية لاوفتَ ات١علومات الات١خزونات وتٖديد تكلفة البيع، ولكنها تبقى عاجزة عن ت
 . 2من تٗطيط ورقابة وإتٗاذ القرار، لكنها لا توفر ات١علومات اللازمة لذلك

ت٦ا سبق تٯكن القوؿ إفُ أف أىم أوجو القصور في النظاـ التقليدي لمحاسبة التكاليف تتمثل في عجز 
غتَ ات١باشرة على أىداؼ التكلفة، بسسب الإعتماد ىذا النظاـ في التخصيص الدقيق لعناصر التكاليف ال

                                                           
 .343بن الدين أت٤مد، مرجع سبق ذكره، ص  -1
دراسة إستكشافية  -الواقع كأفاؽ الدرسات المستقبلية –تطبيقات محاسبة التكاليف في ليبيا عبد الغتٍ أتٛد الفطيسي، عادؿ رمضاف حيدر، -2

، 09العدد  ليبيا، زلتتُ /اتٞامعة الأتٝرية الإسلامية، ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والسياسية، كلية الإقتصادية والتجارةعلى الشركات الصناعية الليبية 
 . 282، ص 2017
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على طرؽ مبسطة لتوزيع ىذه التكاليف مع تٕاىل تعقيدات الأنشطة وعدـ قياس تكلفتها، ت٦ا يؤدي إفُ 
تشويو تكلفة ات١نتج النهائي، وىذا ما يؤدي إفُ توليد بيانات تكاليفية مغلوطة لا تٯكن الإعتماد عليها 

ة، وإتٗاذ القرار، وىذا في ظل ما تشهده بيئة التصنيع اتٟديثة من إرتفاع لنسبة لأغراض التخطيط، الرقاب
التكاليف الغتَ ات١باشرة مقارنة بالتكاليف ات١باشرة، وبتافِ إف ذؿ ىذا على شئ فإت٪ا يذؿ على أف ىذه 

 متطلبات ات١رحلة التي وجدت فيها. تلبيالنظم كانت 
ذا المجاؿ في البحث عن نظاـ ت٤اسبي بدليل لتلافي أوجو وىذا ما دفع بالباحثتُ والأكادمتُ في ى

 (ABC)القصور في النظاـ التقليدي لمحاسبة التكاليف، ألا وىو نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 
 وىذا ما سنتطرؽ إليو في ات١بحث ات١وافِ.      

 (ABC)المبحث الثاني: نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة 
الإنتقادات ات١وجهة للنظاـ التقليدي لمحاسبة التكاليف إفُ اتٟاجة ات١لحة لإت٬اد أنظمة قادرة أدت 

على ت٣ابهة ىذه الثغرات، أدت ىذه اتٟاجة إفُ ظهور نظاـ جديد ىو نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس 
 تقدفٔ الإطار وت٢ذا سنشتَ في ىذا ات١بحث إفُ ظروؼ نشأة ىذا النظاـ كمطلب أوؿ، ثم(ABC) النشاط 

من حيث مفهومو وأىدافو وخصائصة في ات١طلب الثافٓ، ليتم بعد ذلك سيتم عرض  (ABC)النظري لنظاـ 
 (ABC)في ات١طلب الثالث، وأختَا وفي ات١طلب الرابع سيتم تقيم نظاـ  (ABC)ت٥تلف خطوات تطبيق نظاـ 

   قادات ات١وجهة لو.     من خلاؿ عرض أىم ات١زيا التي يتمتع بها ىذا النظاـ وكذا الإنت
 (ABC)المطلب الأكؿ: ظركؼ نشأة نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

يرجع ظهور نظاـ ت٤اسبة التكاليف ات١بتٍ على الأنشطة نتيجة الإنتقادات ات١وجهة إفُ أنظمة ت٤اسبة 
ه ماىو إفُ إستجابة للتطور التكاليف التقليدية لتحميل التكاليف غتَ مباشرة على ات١نتجات، كما أف ظهور 

اتٟاصل في ت٣اؿ التصنيع و التطورات التكنولوجية على وسائل الإنتاج وتقنياتو ات١ستخدمة في أغلب 
ات١شاريع الصناعيةػ وكذا تطور نظم ات١علومات المحاسبية منها والإدارية، وت٢ذا سنتطرؽ في ىذا ات١طلب إفُ 

 أىم العوامل وأسباب التحوؿ إفُ تطبيق ىذا النظاـ من خلاؿ الإشارة إفُ ((ABCظروؼ نشأة نظاـ 
 ونشأتو وتطوره. 
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 :(ABC) أكلا: العوامل كالأسباب التي إقتضت التحوؿ إلى نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة 
إنطلاقا من الإنتقادات ات١وجو للمدخل التقليدي لمحاسبة التكاليف وعلى وجو ات٠صوص عجزىا 

ات١باشرة بشكل دقيق، كاف لابد من إت٬اد بديل لتجنب ىذه الإنتقادات عن تٗصيص التكاليف غتَ 
)نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة( وإزدادت ىذه اتٟاجة إليو بشكل كبتَ في ظل بعض 

 ات١تغتَات:
 .التغير النسبي في ىيكل التكاليف:1

أساليبو فقد إرتفعت نسبة بسبب التطورات التكنولوجية الطارئة على وسائل الإنتاج وتقنياتو و  
التكاليف الثابتة للإنتاج والتكاليف الغتَ مباشرة، تْيث أدى ىذا التغتَ النسبي في ىيكل التكاليف إفُ 
حدوث قصور بالنسبة للطرؽ ات١ستعملة في حساب التكاليف، وعدـ قدرتها على الوصوؿ إفُ التكلفة 

باشر كأساس لتخصيص التكاليف غتَ مباشرة الفعلية الصحيحة لكل منتج، بسبب إستخداـ العمل ات١
 .1وحدوث خلل في اتٟكم على أداء ات١ؤسسة ككل

  .درجة التنوع كالتعقيد في المنتجات:2
إف الإختلاؼ في حجم الإنتاج في ظل نظم التصنيع ات١تقدمة أدى إفُ الإختلاؼ بتُ تلك 

ية التصنيع، وىذه الإختلافات أدت ات١نتجات من حيث إحتياجاتها من الأنشطة ات١ختلفة ات١طلوبة لعمل
إفُ تٖديد غتَ دقيق لتكاليف ات١نتجات، كما أدت التطورات الصناعية وماترتب عليها من زيادة في 
درجة التعقيد والتنوع والإختلاؼ في ات١نتجات إفُ إت٨فاض العمل ات١باشرة مع الزيادة ات١ستمرة في 

 .2التكاليف الصناغية غتَ مباشرة
 : جيا المعلومات.تطور تكنلو 3

حيث أف أنظمة التكاليف تتطلب تٚع وتٖليل بيانات التكاليف بشكل دقيق وصولا إفُ أدؽ 
التفاصيل بغية اتٟصوؿ على معلومات تكاليفية أكثر فعالية، إلا أف وفي ظل إستخداـ اتٟاسب 

لية لإتٗاذ الإلكتًوفٓ في تشغيل البيانات جعل عملية تركيب ت٥رجات متعددة من البيانات التحلي
                                                           

 . 114مزىود ىشاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -1
إمكانية تطبيق أسلوب التكلفة كفقا للنشاط كأداة للرقابة كتقويم الأداء في المنشأت الصناعية السودانية  )دراسة مرتضى ت٤مد على صديق،  -2

(، أطروحة دكتوراه تٗصص فلسفة المحاسبة التكاليف والمحاسبة الإدارية، كلية الدرسات العليا، جامعة 2013اعات التحويلية ميدانية لقطاع الصن
 . 46، ص 2014السوداف للعلوـ والتكنولوجيا، 
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القرارات الإدارية ت٦كنة وإقتصادية، وفَ تعد البيانات مقتصرة  على إعداد قوائم التكاليف وإعداد 
 .1حسابات النتائج وغتَ ذلك، بل ات٢بوط للتفاصيل والدقة في إعداد التقارير ولأغراض متعددة

ف الكلية نتيجة تزايد أت٫ية إفُ إتٚافِ التكالي.التزايد المستمر في نسبة التكاليف الغير مباشرة: 4
بعض الوظائف والأنشطة ات٠اصة بها، مثل تصميم ات١نتج، الرقابة على اتٞودة، خدمة العميل، تٗطيط 

 .2الإنتاج، معاتٞة أوامر ات١بيعات التي تعتبر مهمة ولاتقل أت٫ية عن باقي عناصر التكاليف بات١ؤسسة
ة ات١نافسة اتٟديثة تركز على التكاليف الشاملة أصبحت مبادئ بيئ.المنافسة في أسواؽ المنتجات: 5

لدورة حياة ات١نتج ت٦ا ت٬عل نظم التكاليف التقليدية عاجزة عن توفتَ ات١علومات ات١تعلقة بتكاليف دورة 
حياة ات١نتج، نظرا لأنها توصف باتٞزئية أو بتعبتَ أخر تركز على مرحلة الإنتاج دوف غتَىا من مراحل 

 .3دورة حياة ات١نتج
ل ىذا أدى إفُ عدـ ملائمة الأنظمة التقليدية لمحاسبة التكاليف تٕاه العوامل السابقة، وىذا ما ك

يتطلب ضرورة إت٬اد منهج جديد لقياس تكاليف الإنتاج، تأخذ بعتُ الإعتبار ات١تطلبات اتٟالية ألا وىو 
 .(ABC)نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

 كتطوره: (ABC)تكاليف على أساس الأنشطة ثانيا: نشأة نظاـ محاسبة ال
 Activity Based)على الرغم ت٦ا أحدثو مدخل ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

Costing)  من ضجة في الأدب المحاسبي ات١عاصر، إذ يكاد يكوف ات١وضوع أكثر سخونة في معظم
الكلفة على أساس الأنشطة ليست الدرسات المحاسبية، إلا أف العديد من الكتاب يشروف إفُ أف فكرة 

 بالفكرة اتٞديدة، فقد راودت العديد من ات١هتمتُ بالعلوـ المحاسبية منذ زمن بعيد.
بدراسة  (ABC)تٯكن إرجاع الظهور الأوفِ والفعلي لنظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

ار شامل لمحاسبة ، والتي حاوؿ من خلات٢ا وضع إط1954سنة   " William Vatter "الباحث 
، بتقدفٔ تٖليل أوفِ 1971سنة  " Staubus" التكاليف ينسجم مع ىيكل أنشطة ات١ؤسسة، ليقوـ بعدىا 

 Johnson"لنظاـ ت٤اسبة التكاليف أخذا بعتُ الإعتبار الانشطة ات١مارسة. بعدىا قاـ كل من الباحثاف 

                                                           
 .34عمر ت٤مد ىديب، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .31، ص 2015، دار ات١يسرة للنشر والتوزيع والطباعة الفلسفة كالتطبيقالتكلفة على أساس النشاط ت٤مد ت٤مود الثعيلب، نصر صافٌ ت٤مد،  -2
 .57درويش عمار، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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and Kaplan "  لتقليدية لمحاسبة التكاليف تْيث بدراسة مدى ملائمة الطرؽ والأساليب ا 1987سنة
ت٘ثلت أبر النتائج التي تم التوصل إليها في ضرورة تبتٍ طرؽ جديدة لتخصيص التكاليف غتَ مباشرة على 

 .1ات١نتجات وت٥تلف أغراض التكلفة الأخرى
وأيا كانت فكرة ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة قدتٯة أـ حديثة فإف ات١هم أف دخلوىا حيز 

يق وإستخدامها في اتٞوانب الإدارية ات١همة كتحليل الرتْية والتسعتَ وتطوير العمليات فَ يكن إلا التطب
في سلسة  " « Cooper and Kaplan  توصل 1988ن القرف ات١صرـ وبالضبط سنة في نهاية الثمانينات م

يق، ولقد أحدثت من ات١قالات أف ت٬عل أفكار نظاـ التكلفة على أساس الأنشطة مفهومة وقابلة للتطب
 . 2 (ABC)ىذه ات١قالات صدى واسعا ونوعا من الدعاية لتطبيق أنظمة 

 :(ABC)ثالثا: المفاىيم المتعلقة بنظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة 
وجب علينا التطرؽ  (ABC)قبل التطرؽ إفُ مفهوـ نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة  

ة التي تٗص ىذا النظاـ وت٘يزه عن غتَه من نظم التكاليف التقليدية تتمثل إفُ بعض ات١فاىيم الأساسي
 أىم ىذه ات١فاىيم في :

 :(Les Ressources).الموارد 1
ت٘ثل ات١وارد العناصر الإقتصادية التي توجيهها إفُ موضوعات القياس التكالفي وىي تعد مصدر  

النظرة الشاملة للموارد الركيزة الأوفُ التي يقوـ تعتبر  ،3التكلفة التي تٖدث عند إستخداـ ىذه ات١وارد
في فهم وتٖليل ات١وارد وعلاقة ات١وارد  (ABC)عليها نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

 .4بالأنشطة

                                                           
حالة مؤسسات بالمناطق  -إدارة التكاليف داخل الؤسسة الصناعية الصغيرة كالمتوسطة في ظل تبني مدخل إعادة الهندسةمزىود ىشاـ،  -1

 . 113، ص 2019، اتٞزائر، 01وراه في العلوـ الإقتصادية، جامعة فرحات عباس سطيف ، أطروحة دكت-الصناعية لولاية سطيف
في ترشيد كلفة  (ABC)أىمية تطبيق نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ت٤مد تٝتَ دىتَب، شادية حستُ عباس، نور فاضل شحادة،  -2

الصادرة  .، ت٣لة ات١تتٌ للعلوـ الإدارية والإقتصادية،نتاج البذكر موقع غماسبحث تطبيقي في الشركة العراقية لإ -المنتج كتحسين القرارات الإدارية
  .  139، ص 2017، 07، المجلد 02العدد عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة ات١ثتٌ، العراؽ، 

 –تدعيم القدرة التنافسية  ، أثر إستخداـ محاسبة إستهلاؾ الموارد لإدارة التكلفة فيناصر نور الدين عبد الطيف، مصطفى حسن خلف -3
  .123، ص 2018، 13، المجلد 50العدد العراؽ، ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية جامعة البصرة، -دراسة حالة قطاع الخدمات اللوجستية الملاحية

4
- Tse, Michael, and Maleen Gong , Recognition of idle resources in time-driven activity-based costing and 

resource consumption accounting models, Journal of applied management accounting research ,Vo 7 , No2 

2009 , P42.  
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 : (Les Activitės).الأنشطة2
ساس تعتبر الأنشطة إحدى الإفتًاضات الأساسية التي يقوـ عليها نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أ 
، تْيث أف عملية تٗصيص التكاليف ت١ختلف أىداؼ التكلفة تعتمد بصفة أساسية  (ABC)الأنشطة

 على الأنشطة، وفي ىذا الإطار قدمت عدة مفاىيم للأنشطة ولعل أت٫ها ما يلي :
النشاط بأنو " ت٣موعة من وحدات العمل التي يتم وصفها عن طريق  (Horngren)يعرؼ 

 .    1ىداؼ، كما يعرفو بأنو مهمة أو وحدة عمل، ت٢ا غرض معتُ"الأفعاؿ التي ترتبط بالأ
النشاط بأنو " مهمة ت٤ددة أو ت٣موعة ات١هاـ ذات طبيعة (Michel Gervais) وفي تعريف أخر لػػػ 

 ". 2متكاملة، تْيث تسمح ىذه الطبيعة بإضافة قيمة لإنتاج منتج معتُ
ط الذي يرى أف " النشاط ىو ت٣موعة من فيعطي تعريف أشمل ت١فهوـ النشا (P.Lorino)أما 

 ات١هاـ الإبتدائية :
 ات١نجزة من طرؼ شخص أو تٚاعة؛ -
 تستدعي مهارة خصوصية؛ -
 متجانسة من وجهة نظر تصرفاتها إتٕاه التكلفة والنتيجة؛ -
 ) موازنة، كفاءة مورد..(، outputتسمح بتقدفٔ ت٥رج  -
 لزبوف داخلى أو خارجي؛ -
 .3) عمل، ألات، معلومات ( inputs ات١دخلات من خلاؿ سلة من -

والذي يعد من أىم الكتاب في ت٣اؿ  ((Cooper.Rوتٯكن تصنيف أنشطة ات١ؤسسة حسب الباحث 
 :4فقد صنف أنشطة ات١ؤسسة إفُ أربعة أصناؼ كما يلي (ABC)ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

                                                           
دراسة تطبيقية في معمل  -تحديد التكاليف على أساس الأنشطة كدكره في إتخاذ القرارات الإداريةميثم مالك راضي، ت٣بل دواي إتٝاعيل،  -1

 .90، ص 2011، 24، المجلد 09، ت٣لة التقتٍ، ىيئة التعليم التقتٍ بالعراؽ، العدد -ي في محافظة النجف الأشرؼمثلجات الخفاج
2- Gervais, Michel. Contrôle de gestion, 7eme édition, Economica ,Paris, 2000,P171. 

 . 253درتٛوف ىلاؿ، مرجع سبق ذكره، ص  -3
 العدد الصادرة عن جامعة تٜيس مليانة، اتٞزائر، ، ت٣لة الإقتصاد اتٞديد،تحليل التكاليف على أساس النشاطالإطار المفاىيمي ساحل فاتح،  -4

 .85، ص 2012، سبتمبر 04



 كأداة حديثة لمراقبة التسيير في المؤسسة الإقتصادية  TD-ABC)الفصل الثالث: نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت )

149 
 

ة كلما أنتجنا وحدة واحدة مثل عملية وت٘ثل النشاطات ات١نجز  أنشطة على مستول الوحدة: -
التلحيم، الثقب، الطلاء...إفٍ، تْيث ت٬ب أف يتناسب عدد مرات إت٧از ىذه النشاطات مع عدد ات١واد 

 ات١صنعة؛
وىي النشاطات ات١نجزة عند الإنتهاء من كل دفعة مصنعة مثل عملية  أنشطة على مستول الدفعة: -

 تغيتَ وسيلة ات١راقبة على الدفعات؛
تشمل الأنشطة ات١نجزة التي تسمح بإنتاج منتوج معتُ، مثل إعداد قائمة  أنشطة دعم المنتوج: -

لتحديد معافٓ ات١صطلحات، كمية ات١وارد الضرورية ت٢ذه الأنشطة تزداد بإزدياد عدد ات١نتجات لكنها 
 مستقلة عن كمية ات١نتجات ات١صنوعة؛

تسمح بالإنتاج لكن لا تٯكن ربطها بات١نتجات مثل  وت٘ثل الأنشطة التي أنشطة مساعدة )دعامية(: -
 ) الإضاءة، اتٟراسة، ترميم ات١بافٓ..(.

 :(Objectif de coût).أىداؼ التكلفة 3
ىدؼ التكلفة ىو وحدة يتم تٕميع وتٖميل التكاليف عليها، سواء كانت وحدة ت٥رجات  

 فس الوقت يعبر عن الشئ ات١راد)منتجات أو خدمات(، أو وحدة تنظمية ) قسم أو وظيفة ( وىو في ن
 . 1معرفة تكلفتو سواء كانت منتجات، عملاء، قنوات توزيع، ت٣الات وظيفية

 :(Pot de coût).مجمعات )أكعية( التكلفة 4
يتم تٕميع الأنشطة ات١تجانسة تٔجموعة واحدة تسمى وعاء أو  (ABC)لأغراض تطبيق نظاـ  

فصيل يتم عنده تٕميع وتوزيع التكاليف، وقد يتعلق ىذا ت٣مع ويعرؼ المجمع بأنو أقل مستوى من الت
المجمع بنشاط واحد أو ت٣موعة متجانسة من الأنشطة وتٯثل ت٤صلة تٕميع التكاليف الغتَ ات١باشرة بكل 

 .2ت٣موعة من الأنشطة ات١تجانسة وىذا بإعتبار أف ىذه المجموعات تٗلق مركز تٕميع التكاليف

                                                           
   .78، ص 2006، الإسكندرية، الدار اتٞامعية، للإستخدامات الإدارية ABCمحاسبة تكاليف النشاط أتٛد صلاح عطية،  -1
دراسة  –في الشركات الصناعية العراقية   (ABC) ية إستخداـ نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطةأىمقاسم ت٤مد عبد الله،  -2

الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة  ، ت٣لة ات١ثتٌ للعلوـ الإدارية والإقتصادية،-تطبيقية في الشركة العامة للزيوت النباتية )مصنع الماموف(
 .164، ص 2012 ،02، المجلد 02 العدد ات١ثتٌ، العراؽ،
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 : (L’inducteur de coût).مسببات أك موجو التكلفة5
تعتبر مسببات التكلفة العنصر اتٞوىري الذي يقوـ عليو نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس  

إنطلاقا من كوف أف ىذا النظاـ يفتًض أف الذي يتسبب في حدوث التكاليف ليس (ABC) الأنشطة 
ات، ويطلق على ىذه ات١نتجات أو ات٠دمات وإت٪ا الأنشطة والعمليات ات١سؤولة على وجود ات١نتج

ات١سببات تٔولدات التكاليف أو موجهات أو ت٤ركات التكاليف لأنها تبتُ الظاىرة التنظمية التي يثار فيها 
 .    1النشاط الذي ت٭دث ظهور التكاليف

على التحديد الدقيق ت٢ذه ات١سببات وحجمها اتٟقيقي، لأنو يتم تتبع  (ABC)ويتوقف ت٧اج نظاـ 
ستهلكة من طرؼ الأنشطة ات١نجزة بات١ؤسسة بإستخداـ ىذه ات١سببات كخطوة أوفُ، ثم تكلفة ات١وارد ات١

يتم تتبع تكاليف الأنشطة لوحدات الإنتاج، ومن ثم يصبح مسبب التكلفة تٯثل العلاقة التي تربط ات١وارد 
 .2ات١ستهلكة بالأنشطة والأنشطة بأىداؼ التكلفة

بأنو مقياس يعكس السبب الأساسي  (L’inducteur de coût)وتٯكن تعريف مسبب التكلفة 
في نشوء عنصر التكلفة داخل كل ت٣مع تكلفة، وىو العامل ات١ؤثر في التكلفة في الزيادة أو النقصاف كما 
أنو تٯثل العامل الذي يستعمل في قياس التكاليف كأساس في تٖميلها بشكل أفضل على الأنشطة أو 

ارة أخرى تلك العوامل التي تؤثر في التكلفة ويؤدي التغتَ فيها إفُ . أو بعب3على أىداؼ التكلفة النهائية
تغيتَ في التكلفة الكلية للوحدة موضوع القياس التكالفي، وىذا جوىر الإختلاؼ بتُ نظاـ التكاليف 

في إختيار عدد ونوع مسببات التكلفة فالأوؿ   (ABC)التقليدي ونظاـ التكاليف على أساس الأنشطة
ع التكاليف في أساس واحد وغالبا ما يكوف ساعات العمل ات١باشر بينما الثافٓ يستخدـ يعتمد في توزي

 .4العديد من مسببات التكلفة في التوزيع

                                                           
، الإدارة الإستراتجية للتكاليف كأداة لتعزيز تنافسية المؤسسة الإقتصادية ) دراسة حالة مصنع النسيج للمواد درويش عمار، صافٌ إلياس -1

 . 2012ص  1520، جواف 08، ت٣لة رؤى إقتصادية، جامعة الشهيد تٛة ت٠ضر الوادي، اتٞزائر، العدد بتلمساف ( MANTALالثقيلة 
 .79سبق ذكره، ص  مرجعدرويش عمار،  -2
 .167قاسم ت٤مد عبد الله، مرجع سبق ذكره  -3
لتحقيق ميزة  (CPA)في تحليل ربحية الزبوف  (ABC)إستعماؿ نظاـ التكلفة على أساس الأنشطة ثائر عمراف موسى، أرشد مكي رشيد،  -4

الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة كربلاء، ، المجلة العراقية للعلوـ الإدارية، ة الأصباغدراسة تطبيقية في شركة الكريستاؿ لصناع –تنافسية 
 .314، ص 2016، 15، المجلد 61العدد العرؽ، 
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ومن جهة أخرى تٯكن التميز بتُ نوعتُ أساسيتُ من مسببات التكلفة حسب الدرسات التي قاـ 
 :  1ت٫ا (Cooper and Kaplan)بها كل من 

وىو العامل ات١ؤثر في تٖقيق مستويات  ل الأكؿ " مسبب التكلفة للموارد":مسبب تكلفة للمستو  -
 ت٥تلفة من التشغيل داخل ات١ؤسسة ويستخدـ تٟساب معدؿ توزيع تكلفة ات١وارد على الأنشطة؛

الذي يربط تكلفة الأنشطة بهدؼ  مسبب تكلفة للمستول الثاني " مسببات التكلفة للأنشطة": -
 ات١عامل.  التكلفة من خلاؿ قياس 

وتٕدر الإشارة إفُ أنو ت٬ب الأخذ بعتُ الإعتبار ت٣موعة من ات١عايتَ عند إختيار مسببات التكلفة 
 تتمثل في:

 سهولة اتٟصوؿ على البيانات ات١تعلقة تٔوجو التكلفة؛ -
 قدرة ات١سبب على قياس إستهلاؾ ات١نتوج الفعلي للأنشطة؛ -
 ة؛وجود علاقة سببية بتُ ات١وجو والتكلف -
الأت٫ية النسبية ) ات١الية ( كلما إرتفعت الأت٫ية النسبية لتكاليف النشاط كلما زاد التشويو بإستعماؿ  -

 مسبب التكلفة الغتَ مناسب؛        
 ات١عقولية أو العدالة في التخصيص. -

وفي بعض الأحياف يصعب تٖديد مسببات التكلفة بالنسبة لبعض الأنشطة نتيجة عدـ وجود 
وىرية كافية تبرر الوصوؿ ت١سببات تكلفة مناسبة، ففي ىذه اتٟالة تستخدـ مقاييس عملية أسباب ج

وىي تلك  " Surrogate Cost Driver" بديلة في تٗصيص التكاليف تسمى مسببات التكلفة البديلة 
 .2ات١عاملات التي تقيس درجة الإستفادة من الأنشطة بصورة غتَ مباشرة 

                                                           
 .73ت٧وـ قمازي، مرجع سبق ذكره، ص  -1

الة المؤسسة العمومية الإستشفائية أكلاد دراسة ح -نموذج مقترح لتطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في المخبرمليكة طاىري،  -2
، 12، المجلد 24العدد  الصادرة عن ات١درسة العليا للإدارة، اتٞزائر،ت٣لة الإصلاحات الإقتصادية والإندماج في الإقتصاد العات١ي، . -محمد بالشلف

  .5، ص2017
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 (ABC)النظرم لنظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة المطلب الثاني: الإطار 
وت٥تلف ات١بادئ التي يقوـ عليها، وأت٫يتو بالنسبة  (ABC)سنستهل ىذا اتٞزء بتقدفٔ مفهوـ لنظاـ 

والنظاـ التقليدي لمحاسبة  (ABC)للمؤسسة الإقتصادية وكذا عرض أىم أوجو الإختلاؼ بتُ نظاـ 
     (TCS). التكاليف
 :(ABC)هوـ كخصائص نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة أكلا: مف

 :(ABC).مفهوـ نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة 1
على فكرة تٖليل الأنشطة التي ينجم  (ABC)يقوـ نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

اليف كل نشاط على حدى عن تنفيذىا ت٠دمات مشتًكة وبتافِ تكاليف غتَ مباشرة ومن ثم تٕميع تك
  وتٖميلها للمنتجات أو ات٠دمات على أساس حجم إستهلاكها ت٢ذه الأنشطة، ويقوـ ىذا النظاـ على

إفتًاض رئيسي مفاده أف الأنشطة ىي السبب في حدوث التكلفة وأف ات١نتجات تولد اتٟاجة للأنشطة، 
ق تٕميع تكاليف كل الأنشطة من تٖديد تكلفة ات١نتج عن طري (ABC)وىذا الإفتًاض تٯكن نظاـ 

ات١طلوبة لتصنيع ات١نتج، فجوىر ىذا النظاـ ىو أف ات١نتجات لا تستهلك ات١وارد وإت٪ا تستهلك الأنشطة، 
 .1وأف الأنشطة ىي التي تستهلك موارد ات١ؤسسة

بأنو " طريقة تعطي   (ABC)نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة  (Petty) وقدر عرؼ
لقياس التكلفة وتتبعها من خلاؿ تٖديد العوامل المحركة لتكلفة الأنشطة وتٕميع ما يتصل منظور جديد 

 ".  2بها من بيانات وتشغيلها بهدؼ تٖديد تكلفة وحدة ات١نتج لكل نشاط 
" نظاـ يقوـ على أساس تٕميع التكاليف غتَ  بأنو  (Horngren et al)وفي تعريف أخر لػ 

ثم تٗصيص ىذه التكاليف  ((cost postات١ؤسسة في ت٣معات التكلفة ات١باشرة لكل نشاط من أنشطة 
مبنية على  ((cost poolsعلى ات١نتج النهائي أو ات٠دمة ات١قدمة على أساس موجهات أو ت٤ركات التكلفة 

 ".  3العلاقة السببية بتُ الأنشطة وأغراض التكلفة 

                                                           
1
 - Kaplan, Robert S, Relevance regained, Management Accounting, (UK) , September, (1988), P38. 

، أطروحة دكتوراه  -دراسة حالة قطاع الخدمات الجامعية كرقلة -إشكالية تطبيق المحاسبة التحليلية في الإدارة العموميةت٤مد ات٠طيب ت٪ر،  -2
 .04، ص 2014في العلوـ الإقتصادية تٗصص دراسات إقتصادية، جاعة قاصدي مرباح ورقلة، اتٞزائر، 

3
 -Horngren, C. T., Sundem, G. L., Stratton, W. O., Introduction To Management Accounting, 13th. ed., 

Upper Saddle River : New Jersey, Prentice Hall, (2005),P13. 
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يد لقياس تكلفة الإنتاج والذي بأنو " منهج جد (jae and Ingoo Han-Kim, Kyoung)ويعرفو 
على مسببات التكلفة، ومن ثم تٗصيص تكاليف  ء  تٗصيص التكاليف على الأنشطة بنا يقوـ على

الأنشطة على ات١نتجات، فهو يركز على مقدار إستفادة كل منتج من الأنشطة، تٔعتٌ أنو يستخدـ 
 ". 1الأنشطة كمعيار لتخصيص التكاليف

و " نظاـ التكاليف الذي يهتم بتوزيع التكاليف الغتَ مباشرة، على أن (Newman)كما عرفو 
وتصنيفها ضمن ت٣معات تكلفة ) مسارات ( تْيث تكوف ىذه المجمعات متجانسة داخليا، ثم تٖميل 

 ".    2على موجهات التكلفة ء  تكاليف ىذه المجمعات للمنتجات وات٠دمات ات٠اصة بها بنا
على أنو " نظاـ مبتٍ على فكرة أساسية وىي أف  (Johnson and Loews)ولقد عرفو كل من 

ات١نتجات تستهلك أساسا أنشطة وليس موارد إقتصادية وأف ىذه الأنشطة ىي التي تستهلك موارد 
فعلا، وأف الأخذ بفكرة بهذه الفكرة الأساسية إت٪ا يزيد من دقة عملية قياس تكاليف ات١نتجات 

ابة على عناصر التكاليف من ناحية ثانية، والعمل على توفتَ وات٠دمات من ناحية، وزيادة فعالية الرق
 ".  3ات١علومات ذات ات٠صائص ات١رغوب فيها ت١تخذي القرارات من ناحية ثانية

بناء على ات١فاىيم ات١قدمة سابقا نلخص إفُ أف نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 
(ABC) اشرة عبر مرحلتتُ، وذلك عن طريق عبارة عن مدخل حديث لتخصيص التكاليف غتَ مب

كمرحلة أولية، ( (cost postتٕميع التكاليف ات١تعلقة بكل نشاط من أنشطة ات١ؤسسة في ت٣معات تكلفة 
ليتم تٗصيص تكاليف الأنشطة على أىداؼ التكلفة سواء كانت منتجات، خدمات، زبائن، كمرحلة 

أي وفقا ت١عدؿ إستفادة أغراض  (،(cost poolsثانية وذلك بناء على موجهات التكلفة لكل نشاط 
التكلفة من الأنشطة، بهدؼ توفتَ معلومات أكبر دقة وذات دلالة ت٠دمة الوظائف الإدارية من تٗطيط 

 ورقابة وإتٗاذ القرارات. 

                                                           
1
 -Kim, Kyoung-jae, and Ingoo Han, "Nonlinear cost allocation based on optimal cost driver set in activity-

based costing: using hybrid genetic algorithms and artificial neural networks.", Korea Expert System 

Society 98 Fall Conference . No. 2., Korea Intelligent Information Systems Society, 1998, P187. 
 .73درويش عمار، مرجع سبق ذكره، ص  -2
دراسة ميدانية  -إستخداـ نظاـ التكاليف المبني على الأنشطة لأغراض تسعير الخدماتوده، خالد عدناف عويس، عبد اتٟكيم مصطفى ج -3

، 12، المجلد 02العدد الصادرة عن جامعة إربد الأىلية، الأردف،  ، ت٣لة إربد للبحوث والدرسات،-على أحد المستشفيات الأردنية الخاصة
   .169، ص 2009



 كأداة حديثة لمراقبة التسيير في المؤسسة الإقتصادية  TD-ABC)الفصل الثالث: نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت )

154 
 

بالعديد  (ABC)يتميز نظاـ ألػ  :(ABC).خصائص نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة 2
 ا يلي:من السمات ولعل أت٫ها م

يرتكز نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة على ت٤ورين أساسيتُ مفادت٫ا أف الأنشطة  -
 تستهلك ات١وارد وأف ات١نتجات تستهلك الأنشطة؛

ات٢دؼ الأساسي من ىذا النظاـ ىو ربط الأنشطة بالتكاليف، ثم ربط ات٠دمات والتكاليف بالأنشطة  -
 و يسمح بتتبع التكاليف وتٗصيصها وتٖديدىا وتوزيعها بشكل عادؿ؛الأساس الذي تٯيز ىذا النظاـ بأن

على مسببات التكلفة على إعتبار أف الأنشطة ىي التي تتسبب في التكلفة وأف  (ABC)يركز نظاـ  -
 ؛ 1ات١نتجات تتسبب في الأنشطة، وتٖمل بالتكلفة بقدر إحتياجها من تلك الأنشطة

نشطة، وعلاقاتها بات١نتجات، ويوفر ذلك أساسا لتحديد تكلفة بتحديد تكلفة الأ (ABC)يهتم نظاـ  -
 ات١نتج، قياس الأداء، تٖليل الرتْية؛

يتعامل ىذا النظاـ كذلك مع تعقد العمليات الإنتاجية من خلاؿ إستخداـ عدة مسببات للتكلفة،  -
ت٦ا يساعد على  ثم يقوـ بتحميل التكاليف ات٠اصة بكل نشاط إفُ ات١نتج أو العميل الذي تسبب فيها،

 قياس التكلفة على أساس سليم؛
يوفر ىذا النظاـ تكلفة ذات مغزى عن تكاليف ات١نتج، معلومات عن تٖليل الرتْية، وأساس لقياس  -

 . 2الأداء، وتٕانسو مع ات١شاكل والإتٕاىات ات١وجودة في البيئة الصناعية التنافسية اتٟالية
   (ABC)ليف على أساس الأنشطة ثانيا: مبادئ كأىمية نظاـ محاسبة التكا

 :(ABC).مبادئ نظاـ محاسبة تكاليف الأنشطة 1
 :3على ت٣موعة من ات١بادئ يتقدمها مبدأين أساسيتُ ت٫ا  (ABC)يستند نظاـ ألػػػػ  

: ويعتٍ ىذا الإفتًاض أف الأنشطة ىي ات١ستهلك الإفتراض الأكؿ الأنشطة تستهلك الموارد -
 نشاط ىو الذي يؤدي إفُ حيازة ات١وارد، ومن ثم يؤدي إفُ حدوث التكلفة؛اتٟقيقي للموارد، أي أف ال

                                                           
قياس كتقيم الأداء المستداـ في القطاع العمومي المحلي بتطبيق نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الرتٛن القري،  عريوة ت٤اد، عبد -1

(ABC) دراسة عينة من البلديات،  .377، ص 2017، 06العدد  الصادرة عن جامعة اتٞلفة، اتٞزائر، ، ت٣لة أفاؽ للعلوـ
 .32ذكره، ص ت٤مد مسعود الثعيلب، نصر صافٌ ت٤مد، مرجع سبق -2
، ت٣لة في ظل نظاـ الكلفة على أساس الأنشطة -الربح -الحجم -تحليل الكلفةإتٝاعيل ت٭ي التكريتي، فرياؿ كاضم عبد الغتٍ الشيخيلي،  -3

 .260، ص 2008، 14، ت٣لد 50العدد  الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد، جامعة بغداد، العراؽ، العلوـ الإقتصادية والإدارية،
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أي أف الأنشطة  الإفتراض الثاني الخدمات كالمنتجات كالزبائن ىي التي تستهلك الأنشطة: -
تكوف كحلقة وصل بتُ ات١وارد وأىداؼ التكلفة النهائية، وىذا يعتٍ إستهلاؾ الأنشطة من قبل أىداؼ 

 التكلفة.
 توضيح ذلك من خلاؿ الشكل التافِ:وتٯكن 

 (ABC) لػػػػػػػا المبادئ الأساسية لنظاـ (:2-3الشكل )

 تٮلق                                  تٮلق                             
 يستهلك                                        يستهلك                           

 
 
 

 

 –مساىمة نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في تخفيض سافَ يسمينة، بلمهدي رندة، ىرباجي تٛزة،  المصدر:
، المجلد 03، المجلة العات١ية للإقتصاد والأعماؿ، العدد-العلمة الجزائر -دراسة حالة مؤسسة بسكويت البرىاف مسعودم) ميخور(

 .450، ص 2018، 05

 : 1ت تٯكن توضيحها من خلاؿ ما يليأما باقي الإفتًاضا
ىناؾ العديد من الأنشطة تٯكن تٖديدىا وقياسها تْيث ت٘ثل ىذه  الأنشطة الإفتراض الثالث:  -

حلقة وصل بتُ تكلفة ات١وارد وأغراض التكلفة وت٭قق ىذا الربط إمكانية إستعماؿ ت٣معات تكلفة ت٥تلفة 
 لأنشطة علاقة السبب والنتيجة؛بدلا من إستعماؿ ت٣مع تكلفة واحد وتقيس تلك ا

أف نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ت٪وذج إستهلاؾ وليس ت٪وذج  الإفتراض الرابع: -
 إنفاؽ، أي أنو نظاـ يهدؼ إفُ قياس الإستهلاؾ بدلا من قياس الإنفاؽ؛

من  ت٣معات التكلفة ت٬ب أف تكوف متجانسة تعتمد على وجود عدد كبتَالإفتراض الخامس:  -
 مسببات التكلفة؛

                                                           
 .170قاسم ت٤مد عبد الله، مرجع سبق ذكره، ص  - 1

 أىداؼ التكلفة الأنشطة  الموارد 

  التكاليف
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التكاليف في المجمعات في حالة تغتَ دائمة، تٔعتٌ أف التكاليف في كل ت٣مع  الإفتراض السادس: -
تكوف متغتَة أو متناسبة بأحكاـ مع النشاط، إف التكاليف تكوف ثابتة فقط على مستوى ات١ؤسسة، 

 وتٚيع الأنشطة الأخرى تكوف تكاليفها متغتَة. 
 :(ABC)لتكاليف على أساس الأنشطة محاسبة ا .أىمية2

بإعتباره نظاما لتحليل التكاليف وأداة فعالة ومساعدة على التستَ،  (ABC)تنبع أت٫ية نظاـ  
تتدارؾ ثغرات الأنظمة التقليدية لمحاسبة التكاليف، ويكمن إبراز أت٫ية ىذا النظاـ من خلاؿ بياف 

 مسات٫تو في ت٣اؿ مراقبة التسيتَ وذلك من خلاؿ:
إف التحليل على أساس الأنشطة تٯكن من دراسة كل نشاط تقوـ بو  في مجاؿ التخطيط: 1.2

ات١ؤسسة بشكل مستقل، ت٦ا يسمح بتصنيف الأنشطة إفُ أنشطة مضيفة للقيمة وأنشطة غتَ مضيفة 
للقيمة، ىذا التصنيف يعتبر ذا أت٫ية كبتَ في عملية التسيتَ، حيث يتم العمل على تعزيز الأنشطة 

فة للقيمة والوصوؿ إفُ التميز فيها، وت٤اولة القضاء أو التقليل من الأنشطة الغتَ مضيفة للأنشطة ات١ضي
 .  1إفُ أدفْ حد ت٦كن

في الرقابة على التكلفة من  (ABC)تٯكن إبراز مسات٫ة نظاـ  في مجاؿ الرقابة على التكاليف: -2.2
 :2خلاؿ النقاط التالية

عناصر التكاليف على مستوى الأنشطة مع وجود علاقة سببية بتُ الرقابة على  (ABC)تٯارس نظاـ  -
 التكلفة والنشاط ت٦ا ت٬عل قياس وتٖليل الإت٨رفات ذو ذلالة ونتائج أدؽ؛

إف تٖديد دور كل نشاط في العملية الإنتاجية وبياف الأنشطة التي لاتضيف القيمة يساعد في  -
 الإنتاج من خلاؿ السيطرة على النوعية وتٖسينها؛ معاتٞتها وتٮفض من تكاليفها ت٦ا يساىم في تعظيم

التخلص من العشوائية في التوزيع التكاليف غتَ مباشرة من خلاؿ تٖديد نصيب كل منتوج من  -
 الأنشطة بإستخداـ موجهات التكلفة ات١لائمة؛

                                                           
ت٣لة اتٟقوؽ والعلوـ ، (ABC,ABM,ABB)، التكامل بين أنظمة: التكاليف، الإدارة، كالموازنة على أساس النشاط معمر بوطالبي -1

   .04، ص 2014، 14 ، المجلد29 دالعد اتٞزائر، جامعة زياف عاشور باتٞلفة،الصادرة عن ، -درسات إقتصادية-الإنسانية
 ،(ABC)دكرة حياة المؤسسة الإقتصادية كأثرىا على إستخداـ نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ىودة سلطاف قدوري، ت٤مد بن سعيد،  -2

 .54، ص 2014، 05 ، المجلد01 العدد اتٞزائر، ت٣لة دفاتر إقتصادية، جامعة زياف عاشور باتٞلفة،
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كما يساعد ىذا النظاـ على تعتُ الفرص ات١تاحة لتخفيض التكلفة بكل دقة من خلاؿ توفتَ   -
معلومات أوضح عن الأنشطة وموجهات التكلفة، تسمح بالقضاء على التكاليف ات١رتبطة بالأنشطة 

 الغتَ مضيفة للقيمة.
تعتمد القرارات الإدارية على ات١علومات والبيانات المحاسبية بشكل  في مجاؿ إتخاذ القرارات: -3.2

رار الإداري صائبا، وىذا ما يسعى نظاـ أساسي وبالتافِ فكلما كانت البيانات وات١علومات دقيقة كاف الق
 :1التكاليف على أساس الأنشطة على توفتَه من خلاؿ 

توصيل معلومات دقيقة حوؿ تكلفة كل منتج تعتمد عليها إدارة ات١ؤسسة في عملية التسعتَ، وتقييم  -
 رتْية كل خط إنتاجي؛

 مراحل الإنتاج؛ يقدـ ىذا النظاـ بيانات تساعد على إتٗاذ قرارات تعديل عمليات -
 يعمل على توفتَ بيانات تساعد على التوقف على إنتاج منتج أو إضافة منتج جديد؛ -
كذلك يقدـ ىذا النظاـ بيانات تساعد على إتٗاذ القرارات الإستًاتٕية ات١تعلقة بصنع ات١نتجات   -

 النصف ات١صنعة أو اتٟصوؿ عليها من ات٠ارج.
تٯكن توضيح مسات٫ة نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس في مجاؿ قياس كتقييم الأداء:  -4.2

 الأنشطة في قياس وتقييم الأداء من خلاؿ النقاط التالية:
مدخلا فعالا لقياس وتقيم الأداء على أساس القيمة ات١ضافة أو ات١سات٫ة التي تٖقق  (ABC)يعتبر نظاـ  -

 الأنشطة للإدارة، وبتافِ التعرؼ على جدوى النشاط؛
النظاـ ات١ؤشرات التي تساعد على تٖديد أت٫ية النشاط معبرا عنها في شكل تكلفة، وتٖديد  يوفر ىذا -

 ت٣الات الوفرة أو الإسراؼ في ىذه التكلفة؛
تٖديد علاقة التكاليف بالأفراد وبتافِ تقييم مسؤولياتهم تٕاه أساليب إستخداـ ات١وارد ات١تاحة ت٢م،  -

 ؛2لرقابة لتحقيق ىدؼ الكفاية في الأداءويساعد ذلك الإدارة عى توجيو أسلوب ا

                                                           
، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والتسيتَ والعلوـ التكاليف على أساس الأنشطة في تحسين الإفصاح كالشفافية أثر نظاـجلاخ حستُ، تٚادي نبيل،  -1

 .160، ص 2018، 11، العدد 02العدد  الصادرة عن جامعة ات١سيلة، اتٞزائر، التجارية،
أطلع عليو   /https://www.scribd.com/doc/51217945ات٠ط، ، على نظاـ محاسبة التكاليف كدكره في مراقبة التسييرحاج قويدر قورين،  -2

 .09/04/2020بتاريخ 

https://www.scribd.com/doc/51217945/
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من من تٖديد الأنشطة الأكثر إرتباطا بالتكاليف، وىذا ما يساىم في قياس  (ABC)تٯكن نظاـ  -
 الأداء بفعالية وصورة أدؽ ت٦ا يتيح فرصة إعادة توزيع ات١وارد بصورة أفضل؛ 

، الأمر الذي يزيد من دقة ات١ؤشرات (ABC)درجة الإرتباط العالية بتُ تطور الأداء ات١افِ وتطبيق نظاـ  -
 وات١قاييس والنسب ات١الية ت٦ا يساعد على الوقوؼ على الوضعية ات١الية الصحيحة للمؤسسة،

يوفر ىذا النظاـ كذلك ت٣موعة من ات١قاييس الغتَ مالية لقياس موجهات التكلفة والتي تشمل الوقت  -
 .1واتٞودة

 :(TCS)ك النظاـ التقليدم لمحاسبة التكاليف  (ABC)ثالثا: أكجو الإختلاؼ بين نظاـ 
 عن الأنظمة التقليدية من أت٫ها: (ABC)توجد العديد من أوجو الأختلاؼ التي يتميز بها نظاـ  

معلومات تفصيلية عن أي نشاط من الأنشطة داخل أي قسم، بينما تقدـ  (ABC)يقدـ نظاـ  -
ة كاملة، وتكوف تٕميعية ت١ختلف الأنشطة في ت٥تلف الأنظمة التقليدية معلومات كلفة كاملة عن وظيف

 الأقساـ التي تٯر بها الإنتاج؛
على الأنشطة ويعتبرىا ىدؼ التكلفة، في حتُ تركز الأنظمة التقليدية على  (ABC)يركز نظاـ  -

 ات١نتجات وتعتبرىا ىدؼ التكلفة؛
م قياسو بقسمة كلفة مؤشر كلفة لكل نشاط داخل كل قسم إنتاجي، ويت (ABC)يستعمل نظاـ  -

النشاط المحدد على مقياس ت٥رجات ذلك النشاط أي العامل ات١وجو لكلف ذلك النشاط، أما الأنظمة 
التقليدية فتستعمل معدؿ تٖميل واحد لتحميل التكاليف الصناعية غتَ ات١باشرة داخل ات١ؤسسة، أو 

مباشرة ات١خططة على أساس  يستعمل معدؿ لكل قسم إنتاجي ويتم تٖديده بقسمة ت٣موع الكلف غتَ
 .2التحميل ات١ختار

على ت٣معات تكلفة متعددة في القسم الواحد، ويتخصص كل ت٣مع منها بنشاط  (ABC)يركز نظاـ  -
معتُ لتسهيل إحتساب كلفة وحدة النشاط، بينما تستعمل الأنظمة التقليدية ت٣مع واحد للكلف 

 عات للمؤسسة؛الصناعية الغتَ ات١باشرة في كل قسم أو عدة ت٣م

                                                           
 .5معمر بوطالبي، مرجع سبق ذكره، ص  -1
ة والإقتصاد، اتٞامعة ، ت٣لة كلية التًبية، كلية الإدار ABC)(مساىمة ىندسة القيمة بتخفيض التكاليف على أساس الأنشطة رغد ىاشم جاسم،  -2

 . 192، ص 2011، 01ات١ستنصرية، العراؽ، العدد 
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يعتبر الأسس ات١ستعملة في توزيع التكاليف الغتَ ات١باشرة وفي تٖميل ىذه التكاليف ىي  (ABC)نظاـ  -
نفسها العامل ات١وجو، أما في الأنظمة التقليدية قد تكوف أسس التوزيع والتحميل ىي نفسها العامل 

 ؛1ات١وجو
، بل متغتَات أخرى مثل (ABC)ية في نظاـ في الغالب لايستند العامل ات١وجو إفُ متغتَات مال -

الوقت، عدد الأجزاء، كمية الإنتاج، في حتُ أف الأنظمة التقليدية فتتضمن أسس التحميل متغتَات 
 مالية، مثل تكلفة العمل ات١باشر، تكلفة ات١واد الأولية؛

نما تٖدد كلفة ات١نتوج بتجميع كلفة الأنشطة التي قامت ببناءه، بي (ABC)تٖدد تكلفة ات١نتوج في نظاـ  -
 .2في الأنظمة التقليدية بقسمة ت٣موع التكلفة على كمية الإنتاج

  (ABC)المطلب الثالث: شركط ك خطوات تطبيق نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة  
سنتطرؽ في ىذا ات١طلب إفُ ت٥تلف الشروط والظروؼ الداعمة لعملية تطبيق نظاـ ت٤اسبة التكاليف 

 وكذا توضيح أىم خطوات تطبيقو.  (ABC)اس الانشطةعلى أس
 : (ABC)أكلا: الظركؼ الداعمة لتطبيق نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة

عملية معقدة وشاملة تتطلب ات٠برات وتستنفذ الكثتَ من موارد  (ABC)إف تطبيق نظاـ  
توقعة أكبر من تكاليف تطبيق ىذا ات١ؤسسة، لذلك ت٬ب على الإدارة التأكد مسبقا من أف ات١نافع ات١

 :3النظاـ، وتٯكن إعتبار الظروؼ والشروط التالية مشجعة لتطبيق ىذا النظاـ
 تعدد ات١نتجات وتنوع ت٪اذجها مع الإختلاؼ في حجم إنتاجها ت٦ا ت٬عل العملية الإنتاجية معقدة؛ -
ات الإنتاجية وبرت٣ة العمليات إزدياد الأنشطة ات١ساندة كالتصميم ات٢ندسي للمنتج وتصميم العملي -

وات١عاتٞة الألية للبيانات بإستخداـ الكمبيوتر وإزدياد أت٫ية المحاسبة نتيجة ت٪و حاجات الإدارة إفُ 
 معلومات دقيقة وتٖليلية؛

                                                           
ت٣لة الإدارة والتنمية للبحوث  كأداة حديثة كفعالة في المحاسبة الإدارية،  (ABC)نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ت٤مد الصديق الفضيل،  -1

 .271، ص 2018، ، جواف13 العدد ، اتٞزائر،2الصادرة عن جامعة البليدة  والدرسات،
 .193رغد ىاشم جاسم، مرجع سبق ذكره، ص  -2
مشاكل كصعوبات تطبيق مدخل التكاليف على أساس الأنشطة في الشركات الصناعية العراقية ) دراسة ميدانية جليل إبراىيم إبراىيم صافٌ،  -3

، ص 2013، 03، المجلد 01 العدد العراؽ، ية والإقتصادية،، ت٣لة جامعة كركوؾ للعلوـ الإدار في عدد من الشركات الصناعية بمحافظة البصرة (
200.    
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تزايد إستخداـ نظم التصنيع ات١تقدمة )الإنساف الأفِ( ت٦ا تٮلق طاقة إنتاجية كبتَة ويرفع نسبة  -
 ة في ىيكل تكلفة ات١ؤسسة؛التكاليف الثابت

إزدياد حدة ات١نافسة ت٤ليا وعات١يا تْيث يصبح تٗفيض التكاليف ىو إستًاتٕية الإستمرارية والمحافظة  -
 على حصة ات١ؤسسة في السوؽ؛

قصر العمر الإقتصادي للمنتج،ت٦ا يتطلب إستبعاد بعض ات١نتجات وتطوير وإدخاؿ منتجات جديدة  -
 وقعات الزبائن اتٟاليتُ والمحتملتُ؛بإستمرار وتٔا ينسجم وت

توفتَ نظاـ ت٤اسبي تٯكن من اتٟصوؿ على البيانات وات١علومات الدقيقة والتفصيلية لأغراض تٖديد  -
 وقياس العلاقة بتُ التكلفة ومسبباتها بتكلفة منخفضة. 

 : (ABC)ثانيا: شركط كعوامل نجاح تطبيق نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة
حدد  (ABC)ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة   أجل مواجهة عراقيل تطبيق نظاـ من 

بعض الشروط الواجب أخذىا بعتُ الإعتبار لضماف  (Cucuzza Thomas & Ness Joseph) الباحثاف
 :1بات١ؤسسة كما يلي  (ABC)ت٧اح تطبيق نظاـ 

، وكيف تٯكن لكل (ABC)بيق نظاـ ت٬ب على العماؿ أف يفهموا جيدا ماذا تنتظر ات١ؤسسة من تظ -
 واحد منهم أف يطبقو في مهامو؛

، ومن أجل إقناعهم ت٬ب على ات١ؤسسة أف (ABC)ت٬ب أف يكوف مقتنعتُ بفرض ت٧اح برنامج  -
 بعتُ الإعتبار ثقافتها وخصوصيتها؛مع الأخذ تصمم بعناية برنات٣ها 

في أعمات٢م  (ABC)بصفة كاملة نظاـ ت٬ب مراجعة كل أنظمة التسيتَ الأخرى حتى يدمج العماؿ  -
 ؛(ABC)شعرو بالقلق أو الشك في نظاـ الاليومية ولا يستطعوف الإحتماء وراء الطرؽ القدتٯة في حالة 

ت٬ب على ات١ؤسسة التخلي عن النظم المحاسبية القدتٯة، كما ت٬ب أف تكوف أنظمة التقييم وات١كافأت  -
 ؛(ABC) مرتبطة بنتائج نظاـ

 ضمن الأنظمة ات١الية وأنظمة تقيم أداء ات١ؤسسة.  (ABC)نظاـ  ت٬ب إدماج -

                                                           
دراسة حالة شركة سوميفوس  -أثر تطبيق نظاـ تكاليف الأنشطة كأساس لضبط التكاليف الصناعية كترشيدىاخالدي عادؿ،  -1

Somiphos-  01العدد عربي بن ات١هيدي أـ البواقي، اتٞزائر، الصادرة عن جامعة ال ، ت٣لة البحوث الإقتصادية وات١الية،كلاية تبسة –بئر العاتر ،
 .134، ص 2018، جواف 05العدد 
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 :  (ABC)ثالثا: خطوات تطبيق نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة
إف فلسفة ىذا النظاـ تتطلب أف ت٘ر عملية التخصيص تٔرحلتتُ شأنها شأف الأنظمة التقليدية، 

التكاليف من ات١وارد إفُ الأنشطة أولا من خلاؿ  مع الإختلاؼ في ات١نهج والإجراءات، حيث يتم تتبع
ما يعرؼ تٔسبب تكلفة ات١وارد، ثم يتتبع تكاليف الأنشطة إفُ ات١نتجات ثانيا من خلاؿ ما يعرؼ تٔسبب 

تلف من تٗ (ABC)تكلفة النشاط، ىذا على ات١ستوى النظري، أما عمليا فإف مراحل تطبيق نظاـ 
بيعة ات١ؤسسة والأىداؼ ات١توخات من النظاـ. وعموما فإف ك على طلمؤسسة إفُ أخرى، ويتوقف ذ

 :1في   )(Drury, Colin Mحددىا  (ABC)ىناؾ خطوات تٜسة خطوات رئيسية لتصميم نظاـ 
 تٖديد وتٕميع الأنشطة؛   -
 تٖديد تكلفة الأنشطة؛  -
 تٖديد مراكز الأنشطة؛ -
 تٖديد مسببات التكلفة وحساب معدؿ التكلفة لكل نشاط، -
 تٗصيص تكاليف الأنشطة على الوحدات ات١نتجة أو ات٠دمات ات١قدمة. -
  تحديد كتجميع الأنشطة: -1

، تْيث يتم تٖديد الأنشطة الرئيسية  (ABC)تعد ىذه ات١رحلة نقطة الإنطلاؽ في تصميم نظاـ
غاية  التي تٗص ات١ؤسسة وتٚع كل ما يرتبط بها من بيانات ومعلومات، ويعتبر تٖديد الأنشطة أمر في

 الصعوبة لأنها تتطلب فهم تٚيع الأنشطة ات١طلوبة لإنتاج ات١نتج أو تقدفٔ خدمة.
ولأجل تٖديد الأنشطة يتم تقسيم ات١ؤسسة إفُ ت٣موعة من الأنشطة لتعتُ غرض التكلفة، ويتم 
تٖديد عدد الأنشطة، خصائصها ومستوى تفصيلها الذي يعتمد على درجة تعقد ات٢يكل التنظيمي 

دقة التي تريدىا ات١ؤسسة وتٕميع ىذه الأنشطة داخل عمليات، وتتم ىذه الأعماؿ تٔقابلة ودرجة ال
، وتٕدر الإشارة إفُ أنو في ىذه ات١رحلة من غتَ ات١فيد 2ات١سؤولتُ بهدؼ تٖديد الأنشطة بأكثر دقة

حدة وات١لائم تٖديد عدد كبتَ من الأنشطة لأف ذلك سوؼ يؤدي إفُ تعقيد العلاقة بتُ النشاط وو 
ات١نتج، ولذلك فإف تٖديد الأنشطة ت٬ب أف يكوف عند مستوى مقبوؿ من التجميع القائم على 

                                                           
1
- Drury, Colin M , Management and cost accounting, 8th edition, Cengage Learning, Hampshire, 2012, P258. 

، ت٣لة العلوـ الإقتصادية وعلوـ التسيتَ ميزة التنافسيةدكر نظاـ التكلفة على أساس الانشطة كمدخل إستراتجي لتحسين الساحري اليزيد،  -2
 .74، ص 2019، ديسمبر 19، المجلد 01العددالصادرة عن جامعة فرحات عباس سطيف، اتٞزائر، 
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وما ت٬ب الإشارة إليو إفُ أف ىذه  العلاقات التحليلية بتُ ات١نافع والتكاليف ات٠اصة بكل نشاط.
ب تٖليل التحديد للأنشطة لايعتٍ بأف تٚيع ىذه الأنشطة ذات أت٫ية أو ذات قيمة مضافة، وت٢ذا ت٬

ىذه الأنشطة وتصنيفها حسب ما إذا كانت تضيف قيمة أولا تضيف قيمة، وذلك بطرح السؤاؿ 
ىل إستبعاد ىذا النشاط يؤدم إلى إنقاص من رضا الزبوف عن المنتج أك الخدمة اتٞوىري التافِ: 

، 1حيحفإذا كانت الإجابة بػ لا فمعناه أف ىذا النشاط لايضيف أي قيمة، والعكس صالمقدمة ؟  
 وىكذا يتم تصنيف أنشطة ات١ؤسسة وفق مفهوـ القيمة إفُ ت٣موعتتُ :

ىي تلك الأنشطة التي يرغب الزبوف في أف يدفع قيمة مقابلها وتؤدي  الأنشطة المضيفة للقيمة: -
 بدرجة عالية من الكفاءة، و تكوف ضرورية لتحقيق أىداؼ ات١ؤسسة؛

طة التي تٯكن إستبعادىا بدوف فقد رضا الزبوف ودوف أف وت٘ثل الأنش الأنشطة التي لا تضيف قيمة: -
 يؤثر ذلك على تٖقيق أىداؼ ات١ؤسسة.

 تحديد تكلفة الأنشطة:  -2
بعد تٕميع أعماؿ ات١ؤسسة في صورة أنشطة يتم تٖديد التكاليف المجمة لكل نشاط، وتكلفة 

وتبتُ أنها تٗص وتشكل ىذا  النشاط ىي ت٣موع تكاليف عوامل الأنتاج ) ات١وارد ( التي أمكن تتبعها
النشاط، ويتطلب تٖديد تكلفة النشاط حصر تكاليف ات١وارد التي تستهلك ت١عرفة كل تكاليف النشاط 
خلاؿ فتًة معينة، ويعتبر ذلك تبويبا للتكلفة طبقا لعلاقاتها بالأنشطة ات١نفذة خلاؿ الفتًة، ويتم تتبع 

ة من خلاؿ فحص العلاقة السببية بتُ إستخداـ ات١وارد التكاليف ات٠اصة بإستخداـ ات١وارد على الأنشط
. ويتضح أنو في ىذه ات١رحلة يتم تٗصيص موارد الوحدة الإقتصادية ات١تاحة على 2وات١خرجات لكل نشاط

 الأنشطة حسب درجة إستفادة كل نشاط من ىذه ات١وارد.   

                                                           

والتوزيع، ، ترتٚة ت٤مد عصاـ الدين زايد ؛ مراجعة أتٛد حامد حجاج، دار ات١ريخ للنشر المحاسبة الإداريةري إتش جاريسوف، إريك نورين ،  - 1
  .227، ص 2002الرياض، السعودية، 

 .272ت٤مد الصديق الفضيل، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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 تحديد مراكز التكلفة: -3
نتج وكذا تٖديد تكلفتها، تْيث يكوف لدينا العشرات بعد تٖديد الأنشطة اللازمة لإنتاج كل م

من الأنشطة لذلك ت٬ب العمل على تٕميع الأنشطة ات١تجانسة ) التي ت٢ا نفس السلوؾ الإقتصادي (، 
في مراكز نشاط مستقلة، أي أف مركز النشاط يتكوف من ت٣موعة من الأنشطة ات١تماثلة، ويتم تٖديد 

 وتقوـ عملية تٖديد مراكز الأنشطة على فرضتُ أساستُ ت٫ا:. 1تكاليف كل مركز بصورة مستقلة
 تٕانس الأنشطة داخل كل مركز نشاط أو حوض تكلفة؛ - 

 التناسب الطردي للتكاليف في كل مركز مع مستوى النشاط. -
 تحديد مسببات التكلفة كحساب معدؿ التكلفة لكل نشاط: -4

القائمتُ على إت٧از الأنشطة تٖديد مسبب في ىذه ات١رحلة يتم إستنادا إفُ درسات ومشاركات 
واحد أو أكثر لكل نشاط من الأنشطة، وذلك إنطلاقا من علاقة السبب والنتيجة بتُ تغتَ موجو أو 
مسبب للتكلفة وبتُ إحداث التكلفة نتيجة ذلك التغتَ، وغالبا ماتكوف مسببات التكلفة مقاييس كمية 

لات، عدد مرات شحن ات١واد، عدد مرات طلب ات١واد، عددية مثل عدد ساعات، عدد مرات إعداد الآ
 .2عدد مرات الفحص وإختبار الصلاحية أو تطابق ات١واصفات

وبعد تٖديد الأنشطة وتكاليفها ومراكزىا وتٖديد ت٥تلف مسببات التكلفة لكل نشاط، يتم 
على اتٟجم  حساب معدؿ التكلفة لكل نشاط بقسمة ت٣موع التكاليف الغتَ مباشر ات١قدرة لكل نشاط

 :3ات١قدر لأساس التحميل )مسبب التكلفة( حسب العلاقة التالية
 
 

 تخصيص تكاليف الأنشطة على الوحدات المنتجة أك الخدمات المقدمة: -5
بعد حساب معدلات التحميل للتكلفة ات٠اصة بكل نشاط تٯكن حساب مقدار ات١واد أو 

تكلفة وحدة ات١نتوج النهائي بتتبع تٚيع الأنشطة  التكاليف ات١ستهلكة بواسطة كل منتوج، ويتم تٖديد
                                                           

 العددالصادرة عن جامعة ات١سيلة، اتٞزائر،  ، ت٣لة جديد الإقتصاد،كدكره في تحسين الأداء كإستدامتو بالمؤسسة ABCنظاـ ت٤مد كنفوش،  -1
 .101، ص 2009، ديسمبر 04

 .31ري، مرجع سبق ذكره، ص ت٤مد سرور اتٟري -2
 .349بن الدين ات٤مد، مرجع سبق ذكره، ص  -3

 )لنشاط( / عدد وحدات مسبب النشاطمجموع تكاليف النشاط )مركز ا(معدل تحميل تكمفة النشاط = 
)b))(المناسب(. 
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التي مرت بها ىذه الوحدة، منذ البدئ في تصميمها حتى تصبح وحدة تامة الصنع، وتٗصص التكاليف 
على ات١نتجات بضرب معدؿ عامل التكلفة في ات١قدار الذي يستخدمو ات١نتوج من ىذا العامل مثل 

 شراء، أي تٖديد نصيب الوحدة وفق العلاقة التالية :ضرب تكلفة أمر الشراء في عدد أوامر ال
          

    
من خلاؿ الشكل (ABC) وتٯكن تلخيص خطوات تطبيق نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة  

 التافِ:
   (ABC) (: يلخص خطوات تطبيق نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة3-3الشكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Source : Patrick Boisselier, contrôle de gestion,3

em
 édition Vuibert, Paris, 2005, p204. 

 )عدد مسببات النشاط الخاص× معدل تحميل النشاط ) مركز النشاط ( (التكاليف غير مباشرة لموحدة: 
 بالوحدة)

 تكاليف مباشرة تكاليف غير مباشرة

تقسيم مراكز المسؤكلية 
 إلى أنشطة

تجميع التكاليف 
 حسب الانشطة

تحميل التكاليف على 
المنتجات على أساس 

 مجمعات التكلفة

 تجميع التكاليف

4قسم  3قسم  2قسم  1قسم   

 ف ف ف ف ف ف ف ف ف ف

مجمع 
 التكلفة الأكؿ

 مجمع
 الثاني التكلفة

مجمع 
 التكلفة الثالث

مجمع 
 التكلفة الرابع

   Cالمنتج  Bالمنتج Aالمنتج 
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   (ABC)المطلب الرابع: تقييم نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة
،سنحاوؿ إبراز أىم مزايا ىذا  (ABC)لغرض تقيم نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

 النظاـ ثم الإنتقادات ات١وجهة لو.
 :  (ABC) أكلا: مزايا نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة

يتميز بقدرتو على معاتٞة الأخطاء التي رافق تطبيق النظم التقليدية   (ABC)تٯكننا القوؿ أف نظاـ
 أىم مزايا ىذا النظاـ فيما يلي : في ظل متغتَات بيئة الإنتاج ات١عاصرة، وتتجلى

في التحديد السليم لتكاليف الإنتاج وذلك  (ABC)يساعد نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة  -
لعدالة في تٗصيص التكاليف غتَ ات١باشرة عن طريق إختيار مسببات التكلفة ات١ناسبة والتي لتحقيق ا

ديد السليم والدقيق لتكلفة ات١نتجات تصبح إدارة توضح العلاقة السببية لنشوء التكاليف، ونتيجة للتح
الوحدة الإقتصادية أكثر قدرة على إتٗاذ القرارات الأفضل بالنسبة للمنتجات من حيث إستًاتٕيات 

 ؛1التسويق ورتْية ات١نتج وما إفُ ذلك، فضلا عن إمكانية الرقابة على التكاليف
ك من خلاؿ دراسة الوقت واتٞهد ات١طلوب يعمل ىذا النظاـ على تٗفيض تكاليف الإنتاج، وذل -

للقياـ بالنشاط، والعمل على تٗفيضها وإلغاء الأنشطة عدتٯة القيمة، وإختيار الأنشطة عدتٯة القيمة، 
وإختيار الأنشطة الأقل كلفة كل ىذا يساعد في تٗفيض التكاليف من خلاؿ إدارة الأنشطة، وإف 

 ؛      2الأنشطة ومسبباتها ات٠اصة بها أحسن وسيلة لتخفيض التكاليف ىي فهم ومعرفة
يساىم في تدعيم ات١ركز التنافسي للمؤسسة عن طريق التحوؿ من ت٣رد أداة لتحديد التكلفة إفُ إدارة  -

 التكلفة عن طريق إستبعاد الأنشطة التي تستهلك ات١وارد ولا تضيف قيمة للمنتجات؛
أو ات١سات٫ة في تٖقيق الأنشطة، وبتافِ التعرؼ على يساعد في تقيم الأداء على أساس القيمة ات١ضافة   -

 جدوى كل نشاط،
يوفر ىذا النظاـ معلومات عن الطاقة ات١ستخدمة والطاقة الفائضة في العملية الإنتاجية كما يزود  -

 ؛3الإدارة تٔعلومات عن تكلفة إستخداـ ات١وارد والتي تٯكن إستخدامها في التنبؤ بإحتياجات الأنشطة
                                                           

إستعماؿ قواعد البيانات الترابطية لتعزيز فعالية تصميم نظاـ التكاليف على أساس سلماف حستُ عبد الله، ياسر ماموف لطيف اتٞبوري،  -1
 .454، ص 2016، 09د ، العد01المجلد العراؽ، ، ت٣لة الدنانتَ، اتٞامعة العراقية، الأنشطة

 . 34ت٤مد ات٠طيب ت٪ر، مرجع سبق ذكره، ص  - 2
 .200جليل إبراىيم إبراىيم صافٌ، مرجع سبق ذكره، ص -3
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ات١ستمر وتٕاوز تٚيع العيوب ات١رتبطة بنظاـ التكاليف التقليدي، من خلاؿ توفتَ ت٣موعة من  التحستُ -
ات١قاييس ات١الية والغتَ مالية، كما يساعد ىذا النظاـ في إت٧از ات١وازنة على أساس الأنشطة التي تعتبر أداة 

 تٗطيطية ورقابية ومساعدة على تقوفٔ الأداء.
 :(ABC) لنظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة ثانيا: الإنتقادات الموجهة

وات١تمثلة أساسا في الدقة في تٖديد تكلفة  (ABC) على الرغم من ات١زايا التي يوفرىا نظاـ 
ات١نتجات وات٠دمات وكذا توفتَ ات١علومات ات١لائمة ت٠دمة الوظائف الإدارية من تٗطيط والرقابة وإتٗاذ 

 ن الإنتقادات ات١وجهة ت٢ذا النظاـ ولعل أت٫ها ما يلي :القرار، إلا أف ىناؾ العديد م
ما ىو إلا تطوير لنظاـ التكاليف التقليدي ات١تعارؼ عليو والذي يعتمد في تٖميل  (ABC)إف نظاـ  -

النتيجة مع إجراء تفاصيل أكثر في  -وتٗصيص التكاليف الصناعية الغتَ مباشرة على علاقة السبب
 مراكز الأنشطة؛

يعتمد بصفة رئيسية على التيار السليم ت١سببات التكلفة، وذلك  (ABC) إستخداـ نظاـ إف كفاءة -
ليس بالأمر السهل ومن الضروري تٖديد أفضل مسبب لتكلفة النشاط ودراسة الأثار السلوكية ت٢ا، الأمر 

 ،1الذي يتطلب الإستعانة تٓبرات خارجية متخصصة وإعادة تدريب الكادر المحاسبي
يتطلب تكاليف مرتفعة وجهد كبتَ وىذا ما سيجعل الكثتَ من ات١ؤسسات  (ABC) ظاـإف تطبيق ن -

 الصناعية تتًدد في إستخدامو؛
إف عملية ات١قابلة وات١عاينة من أجل تٖديد الأنشطة تستهلك الكثتَ من الوقت والتكاليف ىذا إفُ  -

 ؛2جانب تكاليف تٗزين البيانات وات١علومات
لفرد بتُ عدة أنشطة خصوصا إذا كانت طبيعة النشاط إدارية وىذا صعوبة تقسيم وقت عمل ا -

 مايؤدي إفُ قصور في التتبع الدقيق لتكاليف الأنشطة للمنتجات؛
 (ABC) مة والتنوع ما يؤدي إفُ جعل نظاـقد تكوف الأنشطة ات١ؤدات داخل ات١ؤسسة من الضخا -

 معقدا وأقل فهما من ات١ستخدمتُ؛
 ليتلائم مع تغتَات الظروؼ يعد أمرا صعبا، ويستهلك الكثتَ  (ABC)ل نظاـ إف عملية تٖديث وتعدي -

                                                           
 .37ت٤مد سرور اتٟريري، مرجع سبق ذكره، ص  - 1

2
- Szychta, Anna, Time-Driven Activity-Based Costing in Service Industries, Social Sciences, Number 1(67), 

2010 ,P53. 
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 ؛1من الوقت والتكاليف
إحتماؿ وجود طاقة إنتاجية عاطلة ولا يأخذىا بعتُ الإعتبار؛ الأمر الذي من  (ABC)يهمل نظاـ  -

 ؛2يحةشأنو أف يؤثر على قياس تكاليف ات١نتجات وت٤اولة الوصوؿ إفُ قيمتها الفعلية والصح
أف العلاقة بتُ الأنشطة وإستهلاؾ ات١وارد خطية مطلقة وأكيدة، وىذا يعتٍ أف  (ABC)يري نظاـ  -

الأنشطة الإضافية تٗلق تكاليف إضافية بينما مستويات النشاط ات١نخفضة تؤدي إفُ تٗفيض التكلفة 
 .3وىذا من الغتَ ات١مكن عمليا وليس وبتافِ فالعلاقة غتَ خطية

أنو يتجاىل قيود الإنتاج وما قد ينتج  (ABC)ق تتلخص أىم أوجو القصور في نظاـ من خلاؿ ما سب
عنها من طاقات إنتاجية غتَ مستغلة وىذا ما يؤثر سلبا على التحديد الدقيق لتكلفة الإنتاج، وعجزه عن 

ت الغتَ ات١ستغلة توفتَ ات١علومات الدقيقة وات١لائمة لأغراض إتٗاذ القرارات ات١تعلقة بتحديد ات١وارد والطاقا
وغتَىا من القرارات، الأمر الذي إستوجب البحث عن نظاـ ت٤اسبي أخر لتجاوز مشاكل تطبيق ىذا النظاـ 
وىذا ما أدى إفُ بروز نظاـ جديد تٝي بنظاـ لمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت 

(Time Driven Activity Based Costing system) رؽ إليو في الفصل ات١وافِ.وىذا ما سنتط 
 (TD-ABC)المبحث الثالث: نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 

وانطلاقا من أف سر ت٧اح الشركة ، (ABC)تٕاوزا للعقبات وات١شاكل التي اعتًضت طريق تطبيق نظاـ 
ف لا بد من وجود منهج جديد وتفوقها يكمن في قدرتها على إدارة تكلفتها بشكل علمي وعملي فعاؿ كا

 & Kaplan) الباحثاف ، حيث تناوؿ(TD-ABC)يتغلب على ات١عيقات ويلبي الطموحات؛ فكاف نظاـ 

Anderson) نظاما جديدا يعتمد على مؤشرات الوقت في حساب التكلفة على أساس  2004 في عاـ
أكثر سهولة باستخداـ معادلات  الأنشطة، تْيث تٯكن للنظاـ اتٞديد التعرؼ على عناصر التكلفة بطريقة

وتٕاوزه معظم نقػػػػػػاط ضعفػػػػػػو ساعػػػػد  (ABC)حتواء نقاط قوة إعلى  (TD-ABC)الوقت كما أف قدرة نظاـ 

                                                           
، دار أسامة للنشر والتوزيع، عماف الأردف، نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة عوامل التبني كنجاح التطبيقإتٝاعيل حجازي، سعاد معاليم،  -1

 . 109، ص 2018
 .130مزىود ىشاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -2
ة التكلفة، التسيير التسعير كالموازنة على أساس الأنشطة لبناء الميزة التنافسية إستخداـ التكامل بين التقنيات الحديثة لأنظمغضاب رانية،  -3

، رسالة دكتوراه طور ثالث في العلوـ بسكرة -أكماش -GMSUDدراسة حالة: مؤسسة المطاحن الكبرل للجنوب  -بالمؤسسة الإقتصادية
    .31، ص 2014، اتٞزائر، -بسكرة -التجارية، تٗصص تدقيق ت٤اسبي، جامعة ت٤مد خيضر
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مفهوـ توزيع التكلفة حسب الأنشطة للعودة للصػػػػػػدارة، والتحػػػػػػػػػوؿ من نظاـ مافِ معقد ومكلف إفُ أداة 
 .1قيقػػػػػػة للإدارة بأقل تكلفةتقدـ معلومات مفيدة ود

  (TD-ABC)المطلب الأكؿ: الإطار النظرم لنظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 

من خلاؿ التطرؽ إفُ نشأة ىذا النظاـ  (TD-ABC)ينتاوؿ ىذا ات١طلب الإطار ات١فاىيمي لنظاـ 
 تقليدي.ال (ABC)ومفهومو وكذا أىم أوجو الإختلاؼ بينو وبتُ نظاـ 

 (:TD-ABC)أكلا: نشأة نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
 Robin)عندما قدـ  في أدبيات الفكر المحاسبي (TD-ABC)تٯكن إرجاع أصوؿ نظاـ الأنشطة اتٞديد 

cooper)  يبتُ فيو أوجو الإختلافات بتُ موجهات التكلفة الفتًية  2000تْثا عاـ(Duration Driver) 

، حيث ترتبط موجهات ات١عاملات بعدد ات١رات التي يتم (Transaction Driver)وموجهات ات١عاملات 
لات، عدد الفحوصات، عدد أوامر الشراء..إفٍ(، فعندما فيها تنفيذ النشاط مثل ) عدد مرات تهيئة الآ

تٯكن القوؿ أف حساب تتباين ات١وارد اللازمة لتنفيذ الأنشطة في كل مرة يتم فيها تنفيذ النشاط، 
 .2التكاليف على أساس موجهات ات١عاملات سيكوف غتَ دقيق في تٖديد التكلفة

، فالطريقة الأوفُ من خلاؿ (ABC)ىذا التباين في ات١عاملات كاف يعافً بطرقتتُ في مدخل نظاـ 
منها  زيادة عدد الأنشطة وتصنيفها إفُ مستويات بسيطة ومتوسطة ومعقدة وتٖديد معدؿ تٖميل لكل

والثانية من خلاؿ إستخداـ ات١وجهات الفتًية التي تتطلب تقدير الوقت الازـ لإت٧از النشاط مثل  
ساعات العمل ات١باشر...إفٍ(، وعلى الرغم من أف ات١وجهات ص )ساعات التجهيز، ساعات الفح

يستخدـ ت٤اسبي  الزمنية تعد أكثر دقة من موجهات ات١عاملات إلا أف حسابها يعد مكلفا.لذلك غالبا ما

                                                           
1

سياسة توزيع الأرباح لدل  ( كأثره علىTDABCنظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت ) ىيثم ت٤مد عقل، جبر إبراىيم ، -
أطلع عليو   https://www.researchgate.net/publication/257298556 على ات٠ط،شركات المساىمة المدرجة في بورصة فلسطين 

 .16، ص 02/05/2020بتاريخ 

في شعبة التصوير بالرنين  ABC)-(TDتطبيق نظاـ التكاليف المبني على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت عبد اتٟكيم مصطفى جودة،  -2
 العدد فلسطتُ، ، ت٣لة اتٞامعة الإسلامية للدرسات الإقتصادية والإدارية، اتٞامعة الإسلامية بغزة،فيات الأردنية الخاصةالمغنطيسي في أحد المستش

 .  145، ص 2019، 27، المجلد 01

https://www.researchgate.net/publication/257298556%20أطلع%20عليه%20بتاريخ%2002/05/2020
https://www.researchgate.net/publication/257298556%20أطلع%20عليه%20بتاريخ%2002/05/2020
https://www.researchgate.net/publication/257298556%20أطلع%20عليه%20بتاريخ%2002/05/2020
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التكاليف موجهات ات١عاملات في أي وقت يعتقد فيو أنها ستقدـ معلومات وتقديرات تٯكن التعويل 
 .1عليها عن إستهلاؾ ات١وارد

إفُ عدوؿ الكثتَ من ات١ؤسسات عن  (TD-ABC)وتٯكن إرجاع السببب الرئيسي لنشأة نظاـ 
من قبل  (TD-ABC)مرة تم إستخداـ نظاـ بسبب ات١شاكل الناتٚة عن تطبيقو، ولأوؿ  (ABC)نظاـ 

شركة عات١ية وفي عاـ  (200)الإستشارية، وتم تطبيقة بنجاح في أكثر من  (The Frim Acom)مؤسسة 
كمدخل حديث لمحاسبة التكاليف، وتم تسمية الإصدارات السابقة   (TD-ABC) تم إعتماد نظاـ 2004

    .2التقليدي (ABC)نظاـ  ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة بإسم من نظاـ 
 : (TD-ABC)ثانيا: مفهوـ نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
نظاـ جديد   (TD-ABC)يعد نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت

شاكل ، يعافً معظم ات١(ABC)ونظاـ  ((TCSلتخصيص التكاليف بديل لنظاـ التكاليف التقليدي 
بقولو " أدت صعوبات وتكاليف  (Barrett)، وىذا ما يؤكده 3التقليدي (ABC)وأوجو القصور في نظاـ 

بكثتَ من ات١ؤسسات إما بتجنب أو إستبعاد تطبيق  (ABC)تطبيق نظاـ التكلفة على أساس النشاط 
  .4ىذا النظاـ"

التقليدي،  (ABC)نظاـ بأنو أقل صعوبة وأقل تكلفة وأكثر قوة من  (TD-ABC)ويتميز نظاـ 
يبسط عملية حساب التكلفة من خلاؿ القضاء على اتٟاجة لإجراء ات١قابلات  (TD-ABC)فنظاـ 

 .5وإستطلاع أراء ات١وظفتُ من أجل توزيع تكاليف ات١وارد قبل تٖميلها على أىداؼ التكلفة

                                                           
في المشركعات  ABC)-(TDأىمية إستخداـ مدخل إحتساب التكاليف على أساس الأنشطة بإعتماد الوقت مثتٌ فاتح بدر الزيدي،  -1

 .108، ص 2012، 92، ت٣لة الإدارة والإقتصاد، جامعة ات١وصل، العراؽ، العدد الصغيرة دراسة تطبيقية
 .146عبد اتٟكيم مصطفى جودة، مرجع سبق ذكره، ص  -2

3
- Terungwa Azende, Practicability of time-driven activity-based costing on profitability of restaurants in 

makurdi metropolis of benue state Nigeria, journal of contemporary management  Number 13.(3) , 2012, P38. 
، الطبعة الأوفُ، مكتبة الوفاء القانونية، درسات متقدمة في المحاسبة الإدارية كالتكاليف ) مدخل نظرم كتطبيقي (علاء ت٤مد البتانوي،  -4

 .2006، ص 2016الإسكندرية مصر، 
، المجلة العلمية في الشركات الصناعية: دراسة مقارنة ABC-TDتقيم نظاـ تكاليف الأنشطة الموجهة بالوقت ات١شهراوي زاىر حستٍ،  -5

  310، ص2015، 02 العددالصادرة عن كلية التجارة تّامعة عتُ شمس، مصر،  للإقتصاد والتجارة،
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إفُ معدلات  (Cost Drvers)على فكرة تٖويل موجهات التكلفة  (TD-ABC)وتقوـ فلسفة نظاـ 
الوقت التي تعبر عن الوقت ات١طلوب في إت٧از الانشطة كوظيفة لبعض ات١وجهات وىذه ات٠صائص تدعى 

 .1التي تٖدث نتيجة لإستهلاؾ وقت النشاط (Time Drivers)تٔوجهات الوقت 
يرتكز على إستخداـ معدلات  (ABC)بأنو " نسخة مطورة من نظاـ  (TD-ABC)ويعرؼ نظاـ 

تْيث يضمن تٗفيض ات١قابلات مع القائمتُ على أداء  (ABC)ة مشكلات نظاـ الوقت، ومعاتٞ
  .2الأنشطة ذاتية التخصيص للوقت بتُ الأنشطة ات١ؤدات، وسهولة تٖديثو "

تقنية مطورة لنظاـ التكاليف على أساس  (TD-ABC)" يعد نظاـ  (Monroy)وفي تعريف أخر لػ 
ات١ستغلة والطاقة الغتَ مستغلة، وبتافِ تٖديد تكلفة ات١نتج  إذ يعمل على تٖديد الطاقة(ABC) الأنشطة 

بدقة، إذ أف تطبيقو تٯكن أف يسهم في تٖستُ قيمة ات١نتج عن طريق تٖديد الأنشطة وطاقاتها ات١ستغلة 
 ؛ 3ذات العلاقة بالعمليات التشغيلية "

زع تكاليف بشكل مباشر حيث تو  (TD-ABC)ويتم الربط بتُ ات١وارد وات١خرجات ضمن نظاـ 
ات١وارد على أىداؼ التكلفة من خلاؿ سلاسل ت٤ركات التكلفة الوقتية، فيمثل كل ت٤رؾ تكلفة وقتية 
إستهلاؾ مورد معتُ لإت٘اـ نشاط ما، وإذا تطلب الأمر إستخداـ عدة موارد لإت٘اـ نشاط معتُ، ستنشأ 

 .4ستهلكة من قبل النشاطعدة ت٤ركات بتُ أىداؼ التكلفة التي تستهلك النشاط، وبتُ ات١وارد ات١
 :5تقنية سريعة وبسيطة فإنو يرتكز على خطوتتُ أساسيتتُ ت٫ا  (TD-ABC)ولأف نظاـ 

                                                           
1
- Adkins Tony ,Activity-based costing under fire. Five myths about time-driven activity-based 

costing , Beye NETWORK , 2008, P8. 
في شعبة التصوير  ABC)-(TDتطبيق نظاـ التكاليف المبني على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت جودة عبد اتٟكيم مصطفى ت٤مود،  -2

 اتٞامعة الإسلامية للدرسات الإقتصادية والإدارية، اتٞامعة الإسلامية بغزة،، ت٣لة بالرنين المغنطيسي في أحد المستشفيات الأردنية الخاصة
 .146، ص 2019، جانفي 27، المجلد 01العدد  فلسطتُ،

في  TDABCدكر التكامل بين تقنيتي خارطة تدفق القيمة كالتكلفة على أساس النشاط الموجهة بالوقت قيصر علي عبيد الفتلي،  -3 
، المجلد 26، ت٣لة الإدارة والإقتصاد، جامعة كربلاء، العراؽ، العدد راسة تطبيقية في معمل الألبسة الرجالية في النجفد -تحسين قيمة المنتج

 . 213، ص 2017، 06
TD)-رفع القدرة التنافسية للمنشأة من خلاؿ الكشف عن الطاقة الإنتاجية غير المستغلة بإستخداـ نظاـ ت٤مد ىيثم  الدبس،  -4 

ABC)،  المجلد 01العدد  الصادرة عن جامعة تشرين، سوريا، جامعة تشرين للبحوث والدرسات العلمية، سلسلة العلوـ الإقتصادية والقانونية،ت٣لة ،
 . 432ص ، 2015، 37

 .57أتٯن يوسف عبد السلاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -5
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تٖديد القدرة الفعلية للموارد وتكلفة كل منها، كأساس تٟساب التكلفة تٕنبا للمبالغات في  -
 التكلفة تٕنبا للمبالغات في التكلفة نتيجة تٖميل الطاقة الغتَ مستغلة.

يعتمد على تقدير الوقت ات١طلوب  (TD-ABC)تقدير الزمن اللازـ لتأدية كل نشاط، أي أف نظاـ  -
 على ات٠صائص ات١تعددة. ء  حدث من عمليات النشاط الواحد بنالكل عملية أو 

 التقليدم: (ABC)ك نظاـ  (TD-ABC)ثالثا: أكجو الإختلاؼ بين نظاـ 
الأفضل بسبب إعتماده على عدة عوامل منها:  لا يوجد ىناؾ جزـ بأف يوجد نظاـ تكاليف ىو

الواقع الفعلي للمؤسسة وقوانينها ونوع ات١ؤسسة ومنتجاتها والبيئة المحيطة بها وغتَىا من العوامل الأخرى، 
التقليدي، إذ أف الفرؽ اتٞوىري  (ABC)يعمل على تفادي نقاط ضعف نظاـ  (TD-ABC)إف نظاـ 

يستخدـ موجهات  (TD-ABC)يف الأنشطة حيث أف نظاـ بتُ النظامتُ يكمن في إحتساب تكال
 (Cost Drivers)التقليدي يستخدـ موجهات التكلفة  (ABC)بينما نظاـ   (Time Drivers)الوقت

التقليدي  (ABC)على تٖديد تكلفة الطاقة الغتَ مستغلة، وعجز نظاـ  (TD-ABC)وكذلك قدرة نظاـ 
 .1عن ذلك

 التقليدي  في : (ABC)ونظاـ   (TD-ABC)سية بتُ نظاـ وتٯكن تلخيص أىم الفروقات الرئي
عامل الوقت  (ABC)على الوقت ويعتبره ىدؼ التكلفة بينا يتجاىل نظاـ  (TD-ABC)يركز نظاـ  -

 ويركز على الأنشطة بإعتبارىا ىدؼ التكلفة؛
ن الفعلي على مفهوـ الطاقة العملية أي أف التكلفة ات١ستغلة تقابل الزم (TD-ABC)يعتمد نظاـ  -

 فيتم الإعتماد على الطاقة الكلية؛ (ABC)ات١ستغل وىي التي يتحملها ات١نتج أو ات٠دمة، أما نظاـ 
يبسط العديد من خطوات التنفيذ ويقلل عدد الأنشطة ات١ستخدمة من خلاؿ  (TD-ABC) نظاـ -

 ؛2يستخدـ العديد من الأنشطة (ABC)إستخدامو ت١عدلات الوقت بينما ت٧د نظاـ 

                                                           
في قياس تكلفة الخدمة المصرفية ) دراسة  ABC)-(TD إستخداـ أسلوب التكلفة على أساس النشاط الموجهة بالوقتحاتم كرفٔ كاضم،  -1

، 32العدد  الصادرة عن كلية العلوـ الإدارة والإقتصاد تّامعة الكوفة، العراؽ، ، ت٣لة الغري للعلوـ الإقتصادية والإدارية،تطبيقية في فندؽ النجف(
 .   273، ص 2010، 09المجلد 

دراسة  ABC) -(TDبإستخداـ نظاـ التكلفة على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت (CPA)تحليل ربحية الزبوف صائب سافَ ت٤مد،  -2
، 12، المجلد 34العدد  العراؽ، كلية الإدارة والإقتصاد،  -، ت٣لة تكريت للعلوـ الإدارية والإقتصادية، جامعة تكريتتطبيقية على أحد الفنادؽ/ بغداد

 .  349، ص 2016
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لكل نشاط عدة عوامل موجهة لتخصيص التكاليف بينما يعتمد نظاـ  (TD-ABC)تخدـ نظاـ يس -
(ABC) ؛1عامل واحد لتخصيص التكاليف 

يساعد على توجيو أنظار الإدارة ت٨و التكاليف ات١ؤثرة ذات الرتْية العالية بينما  (TD-ABC)إف نظاـ  -
 التقليدي؛ (ABC)لات٧ذ ذلك في نظاـ 

على القرارت التي تٖتاجها ات١ؤسسة وات٠اصة بالرقابة والتخطيط في الأمد  (TD-ABC)يركز نظاـ  -
 ؛2على القرارات في الأمد الطويل (ABC)القصتَ والطويل، بينما يركز نظاـ 

يكوف سهل وأقل تكلفة،  (TD-ABC)التقليدي مكلف إلا أنو في نظاـ  (ABC)التحديث في نظاـ  -
تغتَ في معدؿ تكلفة الأنشطة، وتتطلب إجراء تٖديث لنظاـ حيث ىناؾ عدة عوامل تسبب حدوث 

التكاليف ففي الأختَ تكوف عملية التحديث فورية نظرا لإعتمادىا على الوقت ) دقائق، ثوافٓ،..(، في 
تٖتاج إفُ تٗطيط وتٖدث في فتًات منظمة ) نصف سنوية،  (ABC)حتُ عملية تٖديث نظاـ 
 .  3بتقدفٔ تقارير ت٤دثة وبإستمرار للإدارة (TD-ABC)سنوية...(، لذا يتميز نظاـ 

 (TD-ABC)المطلب الثاني: مقومات كأىمية تطبيق نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الزمني 

سيتم الإشارة في ىذا ات١طلب أىم ات١قومات التي يتمتع بها نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس 
 في ات١ؤسسة. وأت٫ية تطبيقو (TD-ABC)الأنشطة ات١وجهة بالوقت 

  (:TD-ABC)أكلا: مقومات نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
تقوـ فلسفة نظاـ على ت٣موعة من ات١فاىيم تتمثل في، التكلفة على أساس النشاط، مسببات 

 الوقت، معدلات الوقت، وفيما ما يلي شرح ت٢ذه ات١فاىيم: 
 (: (Cost Based on Activities.التكلفة على أساس النشاط1

وبتافِ فهو يقوـ  (ABC)ما ىو إلا نسخة مطورة من نظاـ   (TD-ABC)لقد ذكرنا بأف نظاـ 
موجهات التكلفة، وتٯكن  من حيث على فلسفة التكلفة على أساس الانشطة، وتٯكن الفرؽ بينها فقط

اسبية ات١تًابطة وات١تكاملة فلسفة التكلفة على أساس النشاط بأنها ت٣موعة من الإجراءات المح تعريف
                                                           

 .273ص  حاتم كرفٔ كاضم مرجع سبق ذكره، - 1

 .350صائب سافَ ت٤مد، مرجع سبق ذكره، ص  - 2
 (ABC)قراءة تحليلية لإستجابة محاسبة التكاليف لمتطلبات البيئة: نظاـ ألػػػػػػ سلمى منصور سعد، إبتهاج إتٝاعيل يعقوب، مناؿ حستُ،  -3

 .164، ص 2016، 47عدد ، العراؽ، الصادرة عن جامعة بغداد ، ت٣لة كلية بغداد للعلوـ الإقتصادية اتٞامعة،حالة دراسية
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وات٢ادفة إفُ قياس ىيكل ورتْية ات١نتج أو ات٠دمة التي تقدمها ات١ؤسسة من خلاؿ تٕزءة الأداء إفُ ت٣موعة 
من الأنشطة وتٖديد تكلفة كل نشاط، ثم تٖمل تكلفة ىذه الأنشطة على ات١نتج أو ات٠دمة وفقا لمحركات 

 تكلفة مناسبة. 
 (:(Time Drivers.مسببات الوقت 2

من أىم مقومات نظاـ وت٘ثل تقدير الوقت اللازـ لأداء   (Time Drivers)تعتبر مسببات الوقت 
، أو بعبارة أخرى 1النشاط وتتم عملية تقدير الوقت عن طريق ات١لاحظة ات١باشرة أو عن طريق ات١قابلات

تَات ات١سببة للوقت ثلاثة ىي  متغتَات أو خصائص تٖدد الوقت ات١طلوب للقياـ بنشاط ما، وتأخد ات١تغ
 : 2أشكاؿ كما يلي

 الشكل الأوؿ : وىو متغتَ مسبب الوقت مثل الوزف وات١سافة بالكيلومتً، -
 الشكل الثافٓ : وىو متغتَ مسبب للوقت ات١نفصل مثل عدد الأوامر، وعدد خطوط الإنتاج،  -
وت٫ية تأخذ صورة صفر أو الشكل الثالث : وىو متغتَ مسبب الوقت في شكل مؤشرات أو متغتَات  -

 واحد مثل نوع العميل، نوع الأمر، وخصائص إستلاـ الأمر.
 : (Time Equtions).معادلات الوقت3
حيث تستخدـ  (TD-ABC)إحدى خطوات تطبيق  نظاـ  (Time Equations)تعد معدلات الوقت  

 (Cost Drvers) ،3قتمعدلات الوقت للتعبتَ عن وقت إت٧از النشاط أو اتٟدث بإستخداـ موجهات الو 

وىي عبارة عن التمثيل اتٞبري ات١ستخدـ للتنبؤ بالوقت الازـ لأداء النشاط أو اتٟدث وفقا لأوامر ت٤ددة 
 : 5، وتٯكن التعبتَ عن معادلة الوقت كما يلي4توافق وصفات النشاط

 
                                                           

 -كدكرىا في تخفيض التكاليف ABC)-(TDإستعماؿ تقنية التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت حناف صبحت، حيدر مصطفى فافٌ،  -1
،، ت٣لة كلية الرافدين اتٞامعة لدراسة تطبيقية في الشركة العامة للصناعات الكهربائية كالإلكتركنية / الوزيزية   .85، ص 2018، 43العدد  العراؽ، لعلوـ

 . 58أتٯن يوسف عبد السلاـ، مرجع سبق ذكره، ص  -2
توظيف منهج التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت لتسعير الخدمات في القطاع التميمي مرتضي إبراىيم، اتٞبوري، نصيف جاسم،  -3

 ، العدد01المجلد العراؽ، النجف الأشرؼ، -، ت٣لة الكلية الإسلامية اتٞامعةي عينة البحث"الفندقي " دراسة تطبيقية في فندؽ مجمع زمزـ السياح
 .101، ص 2016، 40

4-Atkinson, A. A., Kaplan, R. S., Matsumura, E. M., & Young, S. M, Management accounting: Information for decision-

making and strategy execution, 6th ed, Pearson Education, 2012, P 195. . 
5- Gervais, Michel, Yves Levant, and Charles Ducrocq, Le Time-Driven Activity-Based Costing (TDABC): un premier 

bilan à travers une étude de cas longitudinale, Finance Contrôle Stratégie, Vol 13.N01, 2010, P 126. 
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 حيث أف:  
 ؛ jفي النشاط K: الوقت ات١طلوب لإت٧از اتٟدث   -
 ؛k، ات١ستقبل ت٠صائص اتٟدث j: ات١قدار الثابت من وقت النشاط   -
 تٚيعها ثابتة، X1 ،X2 ....XPعندما تكوف  1: الوقت ات١ستنفذ لوحدة من مسبب الوقت   -
- X1  1= مسبب الوقت ،X2  2= مسبب الوقت ،XP  مسبب الوقت =P؛ 
- P لوقت ات١طلوب لإت٧از النشاط : عدد مسببات الوقت التي تٖدد اj. 

ويتم تٕميع كل تكاليف الأنشطة للوصوؿ إفُ التكلفة الكلية  للمنتجات أو ات٠دمات من خلاؿ 
 :1ما يلي

 التكلفة الكلية ت٢دؼ التكلفة = 
 حيث أف:

- Ci  وحدة تكلفة الوقت ات٠اصة تٔجموعة ات١وارد :(i)؛ 
- Tjkالوقت ات١ستنفذ للعملية : (k (  في النشاطj؛ 
- n  ، عدد ات١وارد :m : ، عدد الأنشطة i :  عدد أوقات النشاط j  .ات١ستهلكة 

 (: (TD-ABCثانيا: أىداؼ نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
 يسعى ىذا النظاـ إفُ تزويد الإدارة بات١علومات اللازمة فيما يتعلق بتخصيص التكاليف غتَ 

 :2باشرة ومن ىذه الأىداؼ ما يليم
 تٖقيق العدالة في تٗصيص التكاليف غتَ مباشرة على ات١نتجات ات١ختلفة وات١تنوعة؛ -
 تقدفٔ معلومات ملائمة تفيد الإدارة في إتٗاذ القرارات وتٖديد أسباب إرتفاع التكاليف؛ -
 ات١ختلفة؛ التخلص من العشوائية في توزيع التكاليف غتَ مباشرة بتُ ات١نتجات -
من   -لإدارة ات١ؤسسة على الأنشطة ات١سببة للتكلفة ومن ثم معرفة نصيب ات١نتج لتقدفٔ صورة واضحة  -

 كل نشاط على حدى؛

                                                           
 .52ة أتٛد ت٤مود، مرجع سبق ذكره، ص علاء سلام -1
نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت كدكره في زيادة ات٢ادي أدـ ت٤مد إبراىيم، حسن عوض حسن خالد، عبد الباقي مضوى العشا مضوى،  -2

، 05العدد  الصادرة عن ات١ركز القومي للبحوث غزة، فلسطتُ، ية،، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والإدارية والقانونالميزة التنافسية في منظمات الأعماؿ السعودية
 . 67ص   2019، ماي 03المجلد 
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مساعدة ات١ؤسسة على تٗفيض التكاليف عن طريق تٖديد الأنشطة التي تضيف من تلك التي  -
 كاليف؛لاتضيف قيمة للمنتج أو ات٠دمة وبتافِ العمل على تٗفيض الت

تٖديد تكلفة ات١نتج بالدقة ات١طلوبة وذلك من خلاؿ التحديد الدقيق للأنشطة التي تدخل في التًكيبة  -
 الأساسية للمنتج.

 :(TD-ABC)ثالثا: أىمية نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
 : 1تٯكن حصر أت٫ية ىذا النظاـ في النقاط التالية

 تقنية سريعة ومبسطة ومفيدة لتحليل التكاليف؛ (TD-ABC)ألػػػػػ يعد نظاـ  -
تًاتٕية والتشغيلية ات١دروسة يوفر للمديرين القدرة على التخطيط في وقت مبكر، وإتٗاذ القرارات الإس -
 على التكلفة؛ ء  بنا
على الوقت وتكلفة كل  (TD-ABC)تْيث يتم التًكيز في نظاـ  (ABC)يعافً أوجو القصور في نظاـ  -

 ة من الأنشطة؛وحد
يتيح إمكانية الكشف عن الطاقة الغتَ مستغلة وبتافِ تٕنب تكاليفها، وتعد الطاقة العملية ىي  -

 ؛(TD-ABC)العنصر الأساسي لنظاـ 
يستخدـ ىذا النظاـ كتقنية تٖليل من قبل ات١ديرين إذ توفر دعما قويا للوحدات الإقتصادية ويعمل  -

 وتعزيز القدرة التنافسية.  على تٖستُ مستوى إدارة التكاليف
    (TD-ABC) المطلب الثالث: خطوات تطبيق نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت

ت٘ر  (TD-ABC)إف عملية تطبيق نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهىة بالوقت 
 : 2بات٠طوات التالية

 تنفذ التكلفة، تٖديد المجموعات ات١ختلفة من ات١وارد التي -
 تقدير تكلفة كل ت٣موعة من ات١وارد، -
 تٖديد وقت الطاقة العملية لكل ت٣موعة من ت٣موعات ات١وارد ) ساعات العمل ات١تاحة(، -

                                                           
، ت٣لة العلوـ لتحقيق الميزة التنافسية ABC)-(TDتكامل بطاقة العلامة المتوازنة كتقنية حناف صبحت عبد الله، حيدر موسى فافٌ،  -1

  .597، ص 2018، 24، المجلد 105العدد  الإقتصاد تّامعة بغداد، العراؽ،الصادرة عن كلية الإدارة و  الإقتصادية والإدارية،
2
- Patricia, E., Werner, B., Gerrit, S., Steven, A. R., Cost modeling in logistics using time ـ driven ABC: 

Experiences fromawholesaler, International Journal of Physical Distribution & Logistics Management,Vol 38-

No03, 2008,  P172. 
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 حساب تكلفة الوحدة لكل ت٣موعة وذلك بقسمة إتٚافِ تكاليف ات١وارد على حجم الطاقة العملية، -
على مسببات الوقت بإستخداـ  ء  اث النشاط بناتٖديد الوقت ات١طلوب لكل حدث من أحد -

 معدلات الوقت،
 حساب التكلفة الكلية ت١وضوع القياس ) ات٢دؼ(، وذلك بضرب تكلفة الوحدة في الوقت ات١طلوب.   -

 وتٯكن توضيح ىذه ات٠طوات كما يلي :
 أكلا: تقدير كحدة الطاقة المتوفرة:

ديد ات١وارد، ومن ثم تقدير الطاقة العملية للموارد تتم عن طريق تقدير تكلفة الطاقة ات١تاحة وتٖ 
 (40)، فإذا كاف عامل أو ألة تستطيع أف يعمل نظريا ت١دة 85 % ) - %80ات١تاحة ) تقدر عادة بتُ 

من  (20%)ساعة في الأسبوع، ت٦ا يسمح تٔعدؿ  (32)ساعة في الأسبوع، فإف الطاقة العملية تكوف 
: الإستًاحات، الغذاء، الوصوؿ، ات١غادرة...إفٍ وبالنسبة للألات  الوقت للعامل لإت٧از أمور شخصية

 ، وتٯكن أف تقاس من خلاؿ العلاقة التالية:1من الوقت للإصلاح والصيانة 20%))يسمح بنسبة 
 )تكلفة الطاقة المتاحة / الطاقة العملية للموارد(معدؿ تكلفة الطاقة = 

 ثانيا: تقدير كحدة الزمن:
اللازـ لإت٧از كل نشاط، ويتم وضع تقديرات الوقت عن طريق فريق متخصص أي تٖديد الوقت  

 من ات١ؤسسة، ويتم ذلك من خلاؿ ات١راقبة ات١باشرة أو إجراء مقابلات مع ات١دراء. 
 ثالثا: بناء معدلات الوقت:

معادلات الوقت تساوي ت٣موع اوقات الأنشطة اللازمة لإنتاج ات١نتج أو ات٠دمة وتٯكن إضافة  
ات الأنشطة ات٠اصة التي تتطلبها الطلبات ات١عقدة أو الطلبات ذات الطابع ات٠اص والتي تٯكن إجراء أوق

تعديلات عليها بسهولة من خلاؿ إضافة الأوقات ات٠اصة بالأنشطة اتٞديدة وإزالة الأوقات ات٠اصة 
قيق لتجهيزىا د (0.5)بالأنشطة التي تم إلغاؤىا، فإذا كانت عملية تغليف أحد ات١نتجات تستغرؽ 

دقيقة ( 0.2)وإف كاف شحنا جويا يتم إضافة ص دقيقة في حالة التغليف ات٠ا (0.5)للشحن، ويتم إضافة 
 وعلى وفق ذلك تكوف معادلة الوقت كما يلي:

 ) جويا(. 0.2)تغليف خاص( +  0.5+ 0.5
                                                           

 .160سلمى منصور سعد، إبتهاج إتٝاعيل يعقوب، مناؿ حستُ، مرجع سبق ذكره، ص  -1
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 رابعا: حساب إجمالي تكاليف الموارد المطلوبة من قبل أىداؼ التكلفة: 
رب معدلات التكلفة لكل ت٣موعة موارد في إتٚافِ الطاقة ات١ستهلكة ) الوقت من خلاؿ ض

 . 1ات١ستهلك ( من قبل أىداؼ التكلفة
في دائرة  (TD-ABC)فيما يلي مثاؿ توضيحي حوؿ كيفية تٗصيص التكاليف بإستخداـ نظاـ ألػ 

 :2لديها ثلاثة أنشطة  (X)الزبائن في إحدى الشركات 
 ئن؛معاتٞة طلبات الزبا -
 معاتٞة شكوى الزبائن؛ -
 فحص دائنية الزبوف. -

فإذا كانت تكلفة ات١وارد ) موظفتُ، مشرفتُ، تقنية ات١علومات، إتصلات، ات١ساحة ات١شغولة( تبلغ 
 ت١دة ثلاثة أشهر. 560.000$

 وكاف حجم العمل للنشاطات الثلاثة خلاؿ ثلاثة أشهر كالأتي :
 طلب زبوف؛( 9.800) -
 شكوى؛ (280) -
 فحص دائنية. (500) -

دقيقة في الشهر  (10.650)موظف يهتموف بالزبائن في ىذه الدائرة تٔجموع  (28)وبفرض وجود 
للوقت العملي، فيكوف  (%80)دقيقة خلاؿ ثلاثة أشهر، وبإعتماد نسبة  (31.680)لكل موظف، أي 

موظفا في ثلاثة  28لػػػػػ  (700.000= )دقيقة للموظف في ثلاثة أشهر  (25.000= )الزمن العملي ات١تاح 
 أشهر.

 $ 0.8=  700.000/  560.000= وتكوف تكلفة الدقيقة 

 وتٔلاحظة الوقت ات١ستهلك من طرؼ الأنشطة الثلاثة:

                                                           
دراسة  –على جودة القرارات الإدارية  ABC)-(TDأثر تطبيق نظاـ التكاليف الموجو بالوقت ت٤مد عبد الله أبو رتٛة، خالد يوسف تٛاد،  -1

، 03، المجلد 02العدد  الصادرة عن ات١ركز اتٞامعي ت١يلة، اتٞزائر، ،JFBEت٣لة الإقتصاد والأعماؿ  الجامعية للعلوـ كالتكنولوجيا،الكلية  -حالة
  .  216، ص 2019جواف 

، ت٣لة جامعة كإمكانية تطبيقو في البيئة العراقية ABC)-(TDمدخل المحاسبة عن التكاليف جليلة عيداف حليحل، إبتهاج إتٝاعيل يعقوب،  -2
   .58-57ص  ، ص2014، 09، المجلد 04العدد  ، الصادرة عن كلية الأدب تّامعة ذي القار، العراؽ، ذي القار،
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 دقيقة لكل طلب؛ 40= معاتٞة طلبات الزبائن  -
 دقيقة لكل طلب؛ 220= معاتٞة شكوى الزبائن  -

 دقيقة لكل طلب. 250= فحص دائنية الزبوف  -
 تكوف تكلفة النشاط الواحد كما يلي :ف

 (TD-ABC)كفقا لػ نظاـ X) ): تكلفة دائرة الزبائن (1-3)جدكؿ 

 كحدة الزمن ) دقائق ( النشاط
 معدؿ محرؾ تكلفة

 النشاط للدقيقة
 تكلفة النشاط

 $32 $0.8 40 معاتٞة طلبات الزبائن

 $176 $0.8 220 معاتٞة شكاوي الزبائن

 $200 $0.8 250 فحص دائنية الزبوف

 .57جليلة عيداف حليحل، إبتهاج إتٝاعيل يعقوب، مرجع سبق ذكره، ص  المصدر:

 لتصبح التكلفة الإتٚالية كما يوضحها اتٞدوؿ التافِ:
 (TD-ABC)كفقا لػ نظاـ X) )التكلفة الإجمالية لدائرة الزبائن  :(2-3)جدكؿ 
 ماليةالتكلفة الإج إجمالي الدقائق الكمية كحدة الزمن النشاط

 $313.600 392.000 9.800 40 معاتٞة طلبات الزبائن

 $49.280 61.600 280 220 معاتٞة شكاوي الزبائن

 $100.000 125.000 500 250 فحص دائنية الزبوف

 $462.880 578.600 - - ات١وارد ات١ستخدمة

 $560.000 700.000 - - ات١وارد الكلية

 $97.120 121.400 - - ات١وارد الغتَ مستغلة

 .57جليلة عيداف حليحل، إبتهاج إتٝاعيل يعقوب، مرجع سبق ذكره، ص  المصدر:

وتٯكن توضيح خطوات تطبيق نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت من خلاؿ 
 الشكل التافِ: 
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 (TD-ABC)(: خطوات تطبيق نظاـ ألػػػ 4-3الشكل )

 
 
 
 
 

( / )  
 
 
 
                          ((* 

 
     
    
  (hi)كحدة كقت النشاط     

                                                               (=)                                    
 (ki)معدؿ تكلفة محرؾ النشاط 

                         (*)                          
 (xi)عدد مرات النشاط  
                       )=(                         

 ((ki إجمالي تكاليف النشاط
Source: Szychta Anna , Time-Driven Activity-Based Costing in Service Industries, Social Sciences , Nr 

1,(67), 2010, P54.  
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 (TD-ABC)م نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت يبع: تقيالمطلب الرا

وجب علينا  (TD-ABC)يم نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت يلغرض تق
عرض أىم ات١زيا التي يتحها تطبيق ىذا النظاـ على مستوى ات١ؤسسة، ثم الإشارة إفُ الإنتقادات ات١وجهة ت٢ذا 

 النظاـ.
  :(TD-ABC) أكلا: مزايا تطبيق نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت

ت٧د أف ىذا النظاـ قد ذلل  (TD-ABC)من خلاؿ عرض ت٥تلف ات١فاىيم ات١تعلقة بنظاـ ألػ 
 (TD-ABC)التقليدي، وىذا بإعتبار نظاـ ألػ  (ABC)ات١شاكل والصعوبات التي رافقت تطبيق نظاـ 

تقنية سهلة التطبيق فضلا عن إمكانية تٖديثو حسب ات١ستجدات، ىذا وتٯكن حصر أىم مزايا ىذا 
 النظاـ في النقاط التالية :

حيث يعتمد الفحص العملي  (ABC)تقديرا أكثر دقة للتكلفة من نظاـ  (TDABC)يقدـ نظاـ  -
ي يستغرقو أو يستنفذه العاملوف للزمن ات١طلوب للتشغيل وبيانات العمليات بصرؼ النظر عن الزمن الذ

 للقياـ بأعمات٢م؛
 يدمج بشكل واضح طاقة ات١وارد، ويلقى الضوء على طاقة ات١وارد الغتَ مستغلة؛ -
 سهولة التطوير والدقة في تقدير التكلفة والعمليات ات١ختلفة؛ -
 يتميز ىذا النظاـ بالصلاحية والاستمرار؛ -
 ؛1ناء التشغيل أو بعد الانتهاء من العمليوفر ىذا النظاـ معلومات واضحة أث -
 من ات١مكن تٖديثو وتطبيقو شهريا للإستفادة من إقتصاديات التشغيل اتٟديثة؛ -
 يوفر رؤية واضحة عن كفاءة العمليات والإستفادة من الطاقة؛ -
 موازنة للطاقة يتيح ىذا النظاـ إمكانية التنبؤ بات١وارد ات١طلوبة ت٦ا يسمح للوحدات الإقتصادية بإعداد  -

 ؛2الإنتاجية للموارد على أساس التنبؤ بالكميات ومدى تعقد العمليات

                                                           
سياسة توزيع الأرباح لدل  ( كأثره علىTDABCنظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت ) ىيثم ت٤مد عقل، جبر إبراىيم ، -1

أطلع   https://www.researchgate.net/publication/257298556 على ات٠ط،ي بورصة فلسطين شركات المساىمة المدرجة ف
 .19، ص 02/05/2020عليو بتاريخ 

2
 - Hadi, Rosul Estabraq, and Sabiha Barzan Alubaidy , The Reflection of the application TD-ABC approach 

on profits persistence Applied study in the General State of Hydraulic Industries Factory of 

Plastic, journal of Economics And Administrative Sciences , Vol 25 ,.No116 ,2019, P231..  

https://www.researchgate.net/publication/257298556%20أطلع%20عليه%20بتاريخ%2002/05/2020
https://www.researchgate.net/publication/257298556%20أطلع%20عليه%20بتاريخ%2002/05/2020
https://www.researchgate.net/publication/257298556%20أطلع%20عليه%20بتاريخ%2002/05/2020
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 التقليدي؛ (ABC) بأقل تكلفة مقارنة بنظاـ (TD-ABC)إمكانية صيانة نظاـ  -
ت١ساعدة  ((Granular lnformationتوفتَ ات١علومات التي تٯكن أف نطلق عليها ات١علومات ات١ؤثرة  -

تعرؼ على السبب اتٞوىري للمشاكل ات١وجودة ومعظم العقبات اتٞوىرية ليتم ربطها ات١ستخدمتُ في ال
     ؛  1بإحتساب معدؿ تكلفة الطاقة الإنتاجية ليتم تقييم الطاقة الإنتاجية ات١طلوبة

مع التعقيدات ات١ختلفة ) الزبائن، ات١نتجات،  ويتكيف تٯكن إستخدامو في أي صناعة أو مؤسسة، -
   قطاعات، والعمليات(. والقنوات، وال

 :(TD-ABC)نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت ثانيا: الإنتقادات الموجهة ل

إفُ أف ىناؾ العديد من العيوب التي  (TD-ABC)ألػػ على الرغم من ات١زايا التي ت٭ققها نظاـ  
 لازمت ىذا النظاـ ولعل أت٫ها ما يلي:

ليست إكتشاؼ حديث،  ((TD-ABCنظاـ ة وات١ؤكد عليها في مفهوـ مشكلة تكلفة الطاقة العاطل -
حيث أف ىذه القضية في الأدبيات والدرسات منذ بداية القرف العشرين، واليوـ تكاليف الطاقة العاطلة 
تستبعد من تكاليف الإنتاج، تْيث تعد لأغراض التقارير ات١الية توافقا مع ات١عايتَ الدولية لإعداد التقارير 

 ؛2لية وقوانتُ المحاسبة ات١الية في العديد من الدوؿات١ا
يوجد مشاكل في قياس الوقت خصوصا لأنشطة ات٠دمة، بسبب أف أوقات النشاط ات٠دمة غتَ  -

منتظمة وغتَ ثابتة، وقد تتضخم مشكلة القياس عندما يؤخذ الوقت ات١علن في اتٟسباف، فرتٔا ت٭دث ىذا 
((TD-ABCألػػ تشوىا في حساب التكلفة تٔوجب نظاـ 

 ؛3
بشػػػػكل كبػػػػتَ علػػػػى تقػػػػدير أوقػػػػات النشػػػػاط مػػػػن قبػػػػل ات١ػػػػديرين، رتٔػػػػا  (TD-ABC)إف إعتمػػػػاد نظػػػػاـ  -

يػػػػػؤدي علػػػػػى أخطػػػػػاء ىامػػػػػة في نتػػػػػائج حسػػػػػاب تكلفػػػػػة النشػػػػػاط وينػػػػػتج معلومػػػػػات غػػػػػتَ دقيقػػػػػة حػػػػػوؿ 
   تكاليف ات١نتج ورتْيتو إذا كانت التقديرات حسب أىواء ات١ديرين ت٦ا يضعف ىذا النظاـ؛

إعتماد ىذا النظاـ على دقة تقديرات الوقت وكذلك ت٤اولة تٖديد ىذه التقديرات تستغرؽ وقتا طويلا  -
ومكلفا، حيث توجد أنشطة لا يوجهها الوقت )لا تعتمد على الوقت( وت٬ب اف لاتدرج ضمن نظاـ 

                                                           
 .161ور سعد، إبتهاج إتٝاعيل يعقوب، مناؿ حستُ، مرجع سبق ذكره، ص سلمى منص -1
، ت٣لة جامعة فلسطتُ للأتْاث إمكانية تطبيق نظاـ التكلفة على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت في بنك فلسطينجبر إبراىيم الداعور،  -2

 . 560، ص 2013، 05العدد  فلسطتُ، والدرسات،
 .62جع سبق ذكره، ص أتٯن يوسف عبد السلاـ، مر  -3
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(TD-ABC) ت الذي كما في الشركات الكميائية فيتم الإعتماد على تكلفة ات١واد وليس تكلفة الوق
 ؛1يتطلب إعداد وتنظيف النشاط

على الإجراءات والأنشطة المحددة  (TD-ABC)ينبغي مراعات مبدأ التكرار والتجانس إذ يقتصر نظاـ  -
 مسبقا؛

قد ت٭تاج لوقت طويل في حالة إعادة تصميم ات١نتج لأنو يرتكز على عامل  (TD-ABC) نظاـ ألػػ -
 .  2الوقت

، إلا أنو يبقى في الصدارة ضمن أنظمة (TD-ABC)دات ات١وجهة لنظاـ وعليو فبرغم من ىذه الإنتقا
التكاليف في الفتًات السابقة، فقد ت٧ح ىذا النظاـ في إحتواء نقاط قوة الأنظمة التقليدية لمحاسبة التكاليف 
 وتٕاوز معظم نقاط ضعفها، والتحوؿ إفُ نظاـ معلومات تكالفي ىاـ في يد الإدارة يقدـ معلومات دقيقة

ومفيدة للإدارة وبأقل تكلفة لأغراض مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة الإقتصادية وىذا ما سنشتَ إليو في ات١بحث 
 ات١وافِ.

في  (TD-ABC)المبحث الرابع : دكر نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت 
 مراقبة التسيير بالمؤسسة الإقتصادية.

يعد أحد  (TD-ABC)اليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت بإعتبار أف نظاـ ت٤اسبة التك
التطورات اتٟديثة في ت٣اؿ ت٤اسبة التكاليف، والذي أثبت ت٧اعتو في القياس الدقيق لتكاليف الإنتاج 
وات٠دمات وما يوفره ىذا النظاـ من معلومات تكاليفية دقيقة وملائمة ت٠دمة الوظائف الإدارية ات١ختلفة، 

ة تطبيقو وتٖديثة، ولأجل ذلك سنحاوؿ من خلاؿ ىذا ات١بحث إبراز مسات٫ة و دور نظاـ فضلا عن سهول
في مراقبة تسيتَ ات١ؤسسة الإقتصادية، وذلك في ت٣اؿ الرقابة على التكاليف، إتٗاذ القرارات، ( (TD-ABCألػػػػػػ 

 وقياس وتقوفٔ الأداء. 

                                                           
 .349 ص صائب سافَ ت٤مد، مرجع سبق ذكره، -1
كدكره في تقويم  ABC-TDقياس تكلفة الإنتاج على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت حناف صبحت عبد الله، أكرـ خاشع بديوي،  -2 

الصادرة عن كلية الإدارة ت٣لة الدنانتَ،  ،مصنع الرافدينقطاع الباف أبي غريب /  -دراسة تطبيقية في الشركة العامة للمنتوجات الغذائية-الأداء: 
  .303، ص 16العدد والإقتصاد باتٞامعة العراقية، العراؽ، 
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في الرقابة على  (TD-ABC)لزمني المطلب الأكؿ: دكر نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ا
 التكاليف.

في الرقابة على التكاليف لكن  (TD-ABC)سيتم التطرؽ في ىذا ات١طلب إفُ إبراز مسات٫ة نظاـ ألػ 
 قبل ذلك وجب علينا تقيدـ إطار مفاىيمي للرقابة على التكاليف من حيث مفهومها وأت٫يتها وأساليبها.

 أكلا: مفهوـ الرقابة على التكاليف:
يعتبر مفهوـ الرقابة على التكاليف من أىم جوانب نظاـ الرقابة الشامل في أي مشروع وذلك ت١ا  

تهدؼ إليو ىذه الرقابة من تٖقيق لأىداؼ ات١شروع بأكبر قدر من الكفاءة والفعالية، فإذا كاف ات٢دؼ 
نتاج، فهذه من نظاـ التكاليف الفعلية ىو حصر عناصر التكاليف التي يتحملها ات١شروع جراء الإ

التكاليف لابد اف تٗضع للتقيم ت١عرفة ما إذا كانت ىذه التكاليف ىي التي ينبغي أف تٖدث أـ ىناؾ 
إت٨رفات ت٬ب معاتٞتها وإفُ أي مدى تٯكن تلافيها مستقبلا ومن ىنا جاءت فكرة الرقابة على 

 . 1التكاليف
وبتُ ىدؼ الرقابة على التكاليف  إذا ما حاولنا الربط بتُ بتُ ىذا ات١فهوـ التقليدي للرقابة،

أمكننا تٖديد مفهوـ الرقابة على التكاليف، بأنها ت٘ثل تٖقيق الكفاءة في إستخداـ ات١واد ص بشكل خا
لقضاء على للات وغتَىا من عوامل الإنتاج، وذلك يؤدي على الضغط على التكاليف والعمالة والآ

، أو بعبارة 2لعماؿ والتحكم في الأعباء الغتَ ات١باشرةالتبذير والإسراؼ وتنظيم الوقت لزيادة إنتاجية ا
أخرى ىي التأكد من أف التكاليف المحققة أو الفعلية تتماشى مع التكاليف ات١توقعة طبقا للأىداؼ 

   المحددة مقدما.   

                                                           
نظاـ التكاليف المعيارية كدكره في الرقابة كتقويم الأداء الإدارم في المنشأت الصناعية السودانية ) دراسة سلوى النور عبد المحمود أتٛد،  -1

رسالة  ـ (، 2011/2012مصنع عسلاية  -شركة السكر السودانية -كلاية الخرطوـ –ية على عينة من المنشأت الصناعية ميدان -تطبيقية
 . 76، ص 2016دكتوراه الفلسفة في التكاليف والمحاسبة الإدارية، كلية الدرسات العليا، جامعة السوداف للعلوـ والتكنولوجيا، السوداف، 

نظاـ التكاليف المعيارية كدكره في كفاءة الرقابة على التكاليف ) دراسة حالة عينة من مطاحن الغلاؿ أتٛد،  ت٤مد ختَ عثماف ت٤مد ختَ -2
 .177، ص2018، رسالة دكتوراه الفلسفة في المحاسبة، كلية الدرسات العليا والبحث العلمي، جامعة شندي، تٚهورية السوداف، بالسوداف (
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 ثانيا: أىداؼ الرقابة على التكاليف:
لتحقيق ت٣موعة من الأىداؼ تتمثل تعتبر الرقابة على التكاليف أحد الوسائل ات٢امة في ات١ؤسسة  

 :1فيما يلي 
 اتٟد من أو إزالة الضياع أو الإسراؼ في إستخداـ ات١وارد ات١ادية والبشرية ات١تاحة بات١شروع؛ -
العمل على خلق روح الإبتكار والتجديد لدى الأفراد العاملتُ تٔراكز التشغيل أو بات٠دمات الفنية  -

 بات١ؤسسة؛
 تاج والتشغيل إفُ ات١ستوى الذي ت٭قق ذلك اتٟجم ات١ستهدؼ من الإنتاج؛تٗفيض تكاليف الإن -
 تٖقيق سيطرة الإدارة على العوامل التي تؤدي إفُ زيادة أو تٗفيض معدلات التكاليف بها؛ -
 إجراء الدرسات التشخصية ات١ستمرة على التكاليف بات١ؤسسة.     -

 ثالثا: أىمية الرقابة على التكاليف:
ية الرقابة على التكاليف من خلاؿ إستخداـ عدة أساليب كات١وازنات والتكاليف تتجلى أت٫ 

ات١عيارية والتي تتيح فرصة التوصل إفُ الإت٨رافات ت١عاتٞتها ومن ثم تٖستُ الوضع فهي تٖدد القدرة على 
تٖت ظروؼ معينة بينما خفض الكلفة عملية  وخفض التكلفة إفُ ات١ستوى ات١عياري الذي تم وضع

لب إجراءات وأساليب تٗتلف عن إجراءات وأساليب الرقابة على التكاليف وتٞميع ات١ستويات تتط
 .2الإدارية بأساليب ت٥تلفة

وعلى الرغم من الإختلاؼ بتُ الرقابة على التكلفة وخفض التكاليف إلا أنو يبقى ىدؼ واحد 
أف تنجح عملية التخفيض  يوحدت٫ا ىو الكفاءة في إستخداـ ات١وارد ات١تاحة فضلا عن أنو لا تٯكن

الكلفة بدوف وجود نظاـ فعاؿ للرقابة للوصوؿ إفُ أدفْ حد ت٦كن من التكلفة ، وأف خفض التكاليف 
يساىم في تنمية اتٟافز لدى العاملتُ لتقدفٔ إقتًاحات خاصة بتسهيل عمليات الإنتاج وت٤اربة الإسراؼ 

 .3وث العمليات، الإجراء ات٢ندسية وغتَ ذلكوالضياع بإستخداـ أساليب ت٥تلفة مثل خطط الإنتاج، تْ
                                                           

دراسة تطبيقية على بعض المؤسسات  –وب التكلفة على أساس النشاط كدكره في الرقابة على التكاليف ، أسلت٤مد البشتَ إبراىيم أتٛد -1
  .101، ص 2019، 04، المجلد 01العدد  ادرة عن جامعة ات١سيلة، اتٞزائر،الص ، ت٣لة البحوث في العلوـ ات١الية والمحاسبة،-الحكومية

 .178ره، ص ت٤مد ختَ عثماف ت٤مد ختَ أتٛد، مرجع سبق ذك -2
، لوحة السيطرة النوعية كدكرىا في الرقابة على التكاليف ) دراسة حالة في معمل الألبسة الرجالية حاتم كرفٔ كاضم، عبد العباس حسن كاضم -3

، 2012، 14، المجلد 03 عددالالصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة القادسية، العراؽ،  ، ت٣لة القادسية للعلوـ الإدارية والإقتصادية،في النجف(
  .70ص 
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 رابعا: أساليب الرقابة على التكاليف:
يعتبر تٖديد الأسلوب ات١لائم لتحقيق الرقابة على التكاليف من أىم ات١شاكل التي تواجهها  

ية و ات١ؤسسة تٔستوياتها الإدارية ات١ختلفة، وتٯكن تقسيم أساليب الرقابة على التكاليف إفُ أساليب تقليد
 أساليب حديثة :

وتتمثل، أسلوب ات١قارنة التارخية، أسلوب التكاليف التقديرية، وأسلوب  .الأساليب التقليدية:1
 التكاليف ات١عيارية والتي ت٘ت الإشارة إليها سابقا:

يقوـ ىذا الأسلوب على مقارنة تكاليف الفتًة اتٟالية بتكلفة الفتًة أسلوب المقارنة التارخية:  -1.1
ضية، وقد تكوف ات١قارنة على أساس متوسط عدد فتًات ماضية بدلا من الإعتماد على تكاليف فتًة ات١ا

واحدة، والواضح أف الرقابة وفق ىذا الأسلوب تعتمد على معلومات فعلية، أي مقارنة تكاليف فعلية 
 بتكاليف فعلية ماضية.

را من الرقابة على التكاليف يتيح ىذا الأسلوب للمؤسسة قد أسلوب التكاليف التقديرية: -2.1
وذلك تٔقارنة التكلفة الفعلية لعناصر الإنتاج بالتكلفة التقديرية المحددة مسبقا، كما يوفر ىذا الأسلوب 
التكلفة التقديرية للوحدة ات١نتجة وذلك بصورة مسبقة لإنتهاء العملية الإنتاجية، ويقوـ بتقدير ىذه 

 .1لذين يتم تدريبهم للقياـ بهذا العملالتكلفة موظف أو ت٣موعة من ات١وظفتُ ا
يهدؼ ىذا الأسلوب إفُ التوصل إفُ معدلات معيارية سليمة  أسلوب التكاليف المعيارية : -3.1

تتخذ كأساس للرقابة بهف تٗفيض التكاليف الفعلية، وتعتبر التكاليف ات١عيارية الأسلوب العلمي المحدد 
 قابة على التكاليف.مقدما والذي يتيح فرصة تقوفٔ الاداء والر 

تتمثل الأساليب اتٟديثة في الرقابة على التكاليف في أسلوب التكلفة ات١ستهدفة .الأساليب الحديثة: 2
(TC) أسلوب الإنتاج في الوقت المحدد ،(Jit)أسلوب التكلفة على أساس الأنشطة ، (ABC)  أسلوب

نركز في النقطة ات١والية على دور نظاـ ، وت٢ذا س(TD-ABC)التكلفة على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت 
(TD-ABC)  .في الرقابة على التكاليف بإعتباره أحد الأساليب اتٟديثة للرقابة على التكلفة 

                                                           
 . 190ت٤مد ختَ عثماف ت٤مد ختَ أتٛد، مرجع سبق ذكره، ص  -1
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 في مجاؿ الرقابة على التكاليف: ( (TD-ABCخامسا: إسهاـ نظاـ الػػػػػػ
الإنتقادات ات١وجهة بإعتبار الرقابة على التكاليف من بتُ أىداؼ ت٤اسبة التكاليف، وفي ظل  

للنظم التقليدية لمحاسبة التكاليف ،تٯكن توضيح إسهاـ نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 
 في ت٣اؿ الرقابة على التكاليف من خلاؿ النقاط التالية: (TD-ABC)ات١وجهة بالوقت 

ؿ توسيط الطاقة القدرة على فك علاقة الإرتباط ) السبب والنتيجة (، من خلا (TD-ABC)لنظاـ  -
بتُ ات١وارد وأىداؼ التكلفة ) ات١نتجات (، وىذا ما تٯكن تتبع تكلفة ات١وارد ات١ستهلكة وفقا تٟالات 
النشاط ات١ختلفة، فالعلاقة بتُ ات١وارد وطاقتها واضحة وت٤ددة في صورة معدؿ تكلفة وحدة الطاقة، 

ي معرفة بأنشطة متعددة المحركات قادرة على والعلاقة السببية بتُ طاقات ات١وارد وغرض التكلفة النهائ
تٖديد كمية الطاقة اللازمة لكل حالة من حالات النشاط إعتمادا على خصائص ىذه اتٟالة التي 

 ؛1تعكسها تٔحركات إستهلاؾ الطاقة
ت٘ثيلا أكثر دقة عن الطاقة من خلاؿ التعبتَ عنها بوحدات من الزمن  ((TD-ABCيعطي نظاـ  -

ى طاقة ات١وارد الغتَ ات١ستغلة، ويعمل على حساب تكاليف الطاقة الغتَ ات١ستغلة بهدؼ ويسلط الضوء عل
إدارة تلك التكاليف، فهو تٮصص فقط تكاليف الوقت ) أو اتٞهد( الذي تم إنفاقو على ات١خرجات، 

 ؛ 2ولا يوزع تكلفة الطاقة الغتَ مستغلة على أىداؼ التكلفة
تٯكن الكشف عن الأنشطة التي تتطلب وقتا أطوؿ،  (TD-ABC)من خلاؿ ات١عدلات الزمنية لنظاـ  -

والتي تؤدي إفُ التكلفة ات١رتفعة، وتٖديد الأنشطة التي قد ت٘ثل قيدا يؤثر على أداء ات١نشأة بهدؼ تٖقيق 
ات١وائمة بتُ العرض والطلب على ات١وارد، وبتافِ يصبح أماـ الإدارة رؤية لمجالات التًشيد والتحستُ 

 ؛3زمة في معاملات الوقتللامن خلاؿ إجراء التعديلات اويكوف ذلك 

                                                           
العلاقة بين أسلوب التكلفة على أساس النشاط الموجو بالوقت كالرقابة على التكاليف كإنعكاسها على ترشيد اللافي سامي معمر ات١ختار،  -1

الصادرة عن كلية التجارة تّامعة عتُ شمس،  ، المجلة العلمية للدرسات التجارية والبيئية،وؾ الإلكتركنيةالقرارات الإدارية: دراسة تطبيقية على البن
 .429، ص 2018، 09، المجلد 02 العدد مصر،

 .219ت٤مد عبد الله أبو رتٛة، خالد يوسف تٛاد، مرجع سبق ذكره، ص  -2
 .430اللافي سامي معمر ات١ختار، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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أكثر دقة في التحديد الدقيق ت١واطن ات٢در والإسراؼ، وذلك بإعتبار أف ىذا  (TD-ABC)يعتبر نظاـ   -
النظاـ يقيس التكاليف الإضافية وات١صاريف الفعلية من خلاؿ إستخداـ معامل الوحد عندما يكوف 

 .1عقيدات في العملياتىناؾ تغتَ في الأنشطة أو ت
 في تقييم الأداء  (TD-ABC)المطلب الثاني: دكر نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الزمني 

سنشتَ في ىذا ات١طلب إفُ مفهوـ عملية تقييم الأداء وأساليبها وأت٫يتها بالنسبة للمؤسسة الإقتصادية 
 م الأداء.في عملية تقيي (TD-ABC)وأختَ سنحاوؿ إبراز مسات٫ة نظاـ ألػ 

 أكلا: مفهوـ عملية تقييم الأداء:
يعتبر تقيم الأداء في ات١ؤسسات الإقتصادية ذو أت٫ية بالغة فهو يعمل على التعرؼ على كافة  

الثغرات ات١وجودة بات١ؤسسة وكذلك تٖديد طرؽ علاجها ومتابعة تنفيذ مقتًحات وتوصيات العلاج 
 لأجل تٖقيق الأىداؼ ات١خططة.

رؽ إفُ مفهوـ تقييم الأداء وجب علينا أولا تٖديد مفهوـ الأداء وفي ىذا السياؽ وعليو قبل التط
فإف التوجهات العامة في الفكر التسيتَي تشتَ إفُ أف الأداء ذو أبعاد شمولية، لذا تنطلق التوجهات 

، وصوؿ (1)اتٟديثة من ستة أطر مفات٫ية تغطي الصورة الشمولية والتكاملية للاداء وىي : منطلق ات١وارد 
، حيث بتُ ويت ومتَ أف الأداء (5)، القدرة على التكيف(4)، منظور النتائج (2)ات١ؤسسة إفُ أىدافها 

ىو ات١ستوى الذي تتمتع بو ت٥رجات ات١ؤسسة بعد إجراء العمليات على مدخلاتها فالأداء ىو ت٥رجات 
 .      2ىو ات١فهوـ الشموفِ (6)الأحداث التي تتشكل دخل ات١ؤسسة، و

من جهة أخرى تٯكن النظر إفُ عملية تقييم الأداء كما أشرنا في الفصل الأوؿ من الدراسة إفُ و 
أنو جزء من النشاط الرقابي الذي تقوـ بو إدارة ات١ؤسسة، أي أف تقييم الأداء ىو أحد ات١قومات الرئيسية 

، وكذلك الأداء الكلي للعملية الرقابية، حيث يتم مقارنة الأداء الفعلي لكل نشاط من أنشطة ات١ؤسسة
تٔعايتَ ت٤ددة مسبقا، وذلك لتحديد الإت٨رافات عن الأىداؼ السابق تٖديدىا وتصحيحها لتلافيها 

                                                           
 .275عبد العاؿ مصطفى أبو الفضل، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 مساىمة التسيير على أساس الأنشطة في تحسين أداء المؤسسات الإقتصادية الجزائرية دراسة الحالة: مجمع صيداؿ،بكوش لطيفة،  -2

 -بسكرة -نظم ات١علومات، جامعة ت٤مد خيضرأطروحة دكتوراه في إطار مدرسة الدكتوراه في الإقتصاد التطبيقي وإدارة ات١نظمات، تٗصص ت٤اسبة و 
 .05، ص 2017اتٞزائر، 
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مستقبلا، وذلك للحكم على كفاءة التشغيل سواء على مستوى ات١ؤسسة ككل أو على مستوى 
 . 1الأنشطة الداخلية للمؤسسة

 ثانيا: أىمية عملية تقييم الأداء:
 :2ضيح أت٫ية تقييم الأداء من خلاؿ النقاط التاليةتٯكن تو  

 معرفة مستوى إت٧از الوحدة الإقتصادية للوظائف ات١كلفة بأدائها مقارنة تٔا ىو ت٥طط مسبقا؛ -
الكشف عن مواطن ات٠لل والضعف في أنشطة الوحدة ات١ؤسسة وإجراء تٖليل شامل ت٢ا لتحديد  -

 يحها وتوجيو ات١نفذين إفُ وسائل تفاديها مستقبلا؛  مسبباتها ووضع اتٟلوؿ اللازمة ت٢ا وتصح
 الوقوؼ على مدى كفاءة إستخداـ ات١وارد ات١تاحة إذ تٖقق عائد أكبر وبأقل تكلفة وتّودة عالية؛ -
 يهدؼ إفُ معرفة تٖمل ات١دراء للمسؤوليات ات١خولة ت٢م بشكل فعاؿ؛ -
علومات التي تقدمها عملية تقييم الأداء ليكوف تنشيط الأجهزة الرقابية على أداء عملها من خلاؿ ات١ -

 تٔقدورىا التحقق من قياـ ات١ؤسسة بنشاطها بكفاءة وفعالية وتٖقيقها لأىدافها ات١وضوعة.
 ثالثا: الأساليب المستخدمة في تقييم الأداء:

تتعدد الأساليب ات١ستخدمة في تقييم الأداء، حيث يتوقف ذلك على طبيعة ات١ؤسسة الإقتصادية  
 :3التي يراد تقيم أدائها، ومن أىم ىذه ات١قاييس

وت٘ثل ىذه ات١قاييس درجة تٖقيق ات١ؤسسة الإقتصادية لأىدافها المحددة، أي تشيتَ  مقاييس الفعالية: -1
 على مدى توافق ات١خرجات ) النتائج ( مع ات١تطلبات؛

دية على توفتَ ات١نتجات تشيتَ ىذه ات١قاييس إفُ مدى قدرة ات١ؤسسة الإقتصا مقاييس الجودة: -2
 وات٠دمات مطابقة لتوقعات ورغبات الزبائن؛

وت٘ثل مدى قدرة ات١ؤسسة الإقتصادية على إت٧از ات١هاـ المحددة بالشكل الصحيح  المقاييس الزمنية: -3
والوقت ات١ناسب، وىذا بدوره يتطلب من إدارة ات١ؤسسة تٖديد الوقت ات١ناسب لكل وحد عمل، 

 طلبات ورغبات الزبائن؛بالإعتماد على مت
                                                           

 . 139ص ، 1992، الطبعة الأوفُ، دار النهضة العربية ، بتَوت، تقييم أداء شركات قطاع الأعماؿمنتَ سافَ،  - 1
 .304ص حناف صبحت عبد الله، أكرـ خاشع بديوي، مرجع سبق ذكره،  - 2
الصادرة عن كلية ، ت٣لة تنمية الرافدين، ء المتوازف لقياس الأداء في المنظمات الخدمية " دراسة تطبيقية " بطاقة الأداحسن رضواف كلتو،  -3

 .129ص ، 2014، 37، المجلد 117العدد  الإدارة والإقتصاد تّامعة ات١وصل، العراؽ،
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تربط ىذه ات١قاييس بتُ ات١نتجات، ات٠دمات ) ات١خرجات( من جهة وبتُ  مقاييس الإنتاجية: -4
 عناصر الإنتاج من جهة أخرى؛

 وت٘ثل مدى سلامة الأداء العاـ للوحدة الإقتصادية؛ مقاييس الأماف: -5
سسة الإقتصادية على تٖقيق الأىداؼ وتشيتَ ىذه ات١قاييس إفُ مدى قدرة ات١ؤ  مقاييس الكفاءة: -6

 ات١طلوبة بإستخداـ أقل موارد ت٦كنة.       
 في مجاؿ تقييم الأداء: ( (TD-ABCرابعا: إسهاـ نظاـ الػػػػػ

تٯكن حصر دور نظاـ التكاليف على أساس الانشطة ات١وجهة بالوقت في تقييم الأداء بات١ؤسسة  
 الإقتصادية من خلاؿ النقاط التالية:

إمكانية تقيم ت٥تلف الأنشطة ات١سات٫ة في إنتاج ات١نتج أو ات٠دمة من خلاؿ  (TD-ABC)تيح نظاـ ي - 
تٖليل الأنشطة والتًكيز على الأنشطة التي تضيف قيمة وإستبعاد الأنشطة التي لاتضيف قيمة للمنتج، 

 وىذا ما يتيح التحديد الدقيق للأنشطة التي تدخل في التًكيبة الأساسية للمنتج؛
ك، من خلاؿ قدرة ىذا النظاـ بالتنبؤ ات١سبق بذلك لزمة لذللاتقيم كلفة أداء الأنشطة وات١وارد ا -

 وكذلك الكشف عن تكلفة الطاقة الغتَ ات١ستغلة وعدـ تٗصيصها على ات١نتجات وات٠دمات؛ 
ت٘كن من  يتيح ىذا النظاـ إمكانية تقييم الوقت اللازـ لأداء الأنشطة من خلاؿ معدلات الوقت التي  -

الكشف عن الأنشطة التي تتطلب وقتا أطوؿ والتي تؤدي إفُ إرتفاع التكلفة، والعمل على تٗفيضها إفُ 
 أدفْ حد ت٦كن؛ 

 لات ات١ستخدمة في الإنتاج  من خلاؿ من خلاؿ معدلات الوقت  تقيم أداء العاملتُ وت٥تلف الآ  -
من خلاؿ تٖديد علاقة التكاليف بالأفراد  والتي تٖدد الوقت اللازـ لأداء الأنشطة، وكذا تٖفيزىم

العاملتُ وتقييم مسؤولياتهم تٕاه إستخداـ ات١وارد ات١تاحة، كما تٯكن إستخداـ مسببات الوقت كأدوات 
 لتحفيز العاملتُ لزيادة مستوى النشاط أو تٗفيضو.   
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عملية إتخاذ  في دعم (TD-ABC)المطلب الثالث: دكر نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة الزمني 
 القرارات الإدارية.

في ت٣اؿ إتٗاذ القرار، وجب علينا تقدفٔ إطار نظري  (TD-ABC)قبل التطرؽ إفُ مسات٫ة نظاـ ألػ 
موجز عن عملية إتٗاذ القرار من حيث مفهومها وت٥تلف ات٠طوات التي ت٘ر بها وكذا أت٫يتها بالنسبة 

 اذ القرار.  للمؤسسة وت٥تلف الأساليب ات١ستخدة في عملية إتٗ
 أكلا: مفهوـ عملية إتخاذ القرار:

يعد إتٗاذ القرار الإداري واحد من أىم العمليات التسيتَية، من تٗطيط وتنظيم وتنسيق ورقابة،  
ويتوقف ت٧اح أي مؤسسة على مدى قدرة وكفاءة مستَيها في إتٗاذ القرارات ات١ناسبة، وتزداد أت٫ية عملية 

 حجم ات١ؤسسة وتشعبت ت٥تلف نواحي أنشطتها وعملياتها، وذلك بإعتبار إتٗاذ القرار كلما إزداد كبر
أف عملية إتٗاذ القرار عملية متداخلة في تٚيع وظائف الإدارة وأنشطتها، إضافة إفُ كونو عملية معقدة 

 تتعلق بات١ستقبل الذي لا تٯكن التنبؤ بو بشكل دقيق.
قي وذو طابع إجتماعي، وتٯثل اتٟل أو تٯكن تعريف القرار على أنو سلوؾ أو تصرؼ واع منط

التصرؼ أو البديل الذي تم إختياره على أساس ات١فاضلة بتُ عدة بدائل ت٦كنة ومتاحة تٟل ات١شكلة، 
ويعد ىذا البديل الأكثر كفاءة وفعالية بتُ تلك البدائل ات١تاحة ت١تخذ القرار، وبتافِ فهو أحد مراحل 

 . 1ح عن إرادة صاحب القرار بإختيار أحد البدائلعملية إتٗاذ القرار، يتم فيو الإفصا 
ويعتبر القرار الذي تٯثل البديل ات١ناسب أو اتٟل الأفضل للمشكلة، جزاء من عملية تنطوي على 

فإف عملية إتٗاذ القرار  "Simon"ت٣موعة من ات١راحل أو ات٠طوات تسمى عملية إتٗاذ القرار، فحسب 
بعملية إختيار أفضل وأمثل بديل من البدائل ات١ختلفة ات١تاحة أما من ت٘ثل قلب العملية الإدارية وتتعلق 

فهي عملية تٖديد ات١شاكل وتقدفٔ اتٟلوؿ وإختيار اتٟلوؿ البديلة وإختيار  " David Holt "وجهة نظر 
 . 2بديل واحد وتنفيذه

                                                           
ت٣لة العلوـ الإقتصادية  كلاية بومرداس -حالة ملبنة كمجبنة بودكاك كاقع تطبيق الأدكات المساعدة في إتخاذ القرار الإستراتجي: دراسةصبرينة ترغيتٍ،  -1

 .109، ص 2018، 11، المجلد 01العدد  الصادرة عن جامعة ت٤مد بوضياؼ ات١سيلة، اتٞزائر، والتسيتَ والعلوـ التجارية،
الصادر عن مركز البصتَة للبحوث والإستشارات  جية،، ت٣لدة درسات إستًاتينظم المعلومات القرارية المساعدة على إتخاذ القراربلاؿ مسرحد،  -2

 .45ص   2015، 11، المجلد 22العدد  وات٠دمات التعليمية، اتٞزائر، 
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 ثانيا: مراحل عملية إتخاذ القرار:
لية منهجية ومنظمة تهدؼ إفُ إختيار اتٟل الأمثل إنطلاقا ت٦ا سبق عملية إتٗاذ القرار بأنو عم 

ت١شكلة معينة، وىو عملية تتضمن ت٣موعة من ات٠طوات تنتهي تْل معتُ كخطوة أختَة، وتٯكن توضيح 
 :1عملية إتٗاذ القرار من خلاؿ ما يلي

يعتبر تٖديد ات١شكل بشكل واضح وت٤دد من أىم دعامات الوصوؿ إفُ قرار  تحديد المشكلة: -1
 م يساعد على حل ىذه ات١شكلة؛سلي
 بعد تٖديد ات١شكلة ت٬ب التفكتَ في حلوؿ مناسبة؛ تحديد البدائل الملائمة لحل المشكل: -2
 ت٬ب أف تٗضع البدائل ات١قتًحة تٟل ات١شكلة للتقييم؛تقييم البدائل المرتبطة بحل المشكلة:  -3
دائل التي وضعتها، والذي تٯكنها من تٗتار ات١ؤسسة واحد من بتُ الب إختيار البديل الملائم: -4

 تٖقيق ات٢دؼ النهائي الذي رتٝتو؛
يقصد بذلك وضع البديل موضع التنفيذ من ثم مراقبة مدى التقدـ في تنفيذ  تنفيذ كمراقبة القرار: -5

 القرار من حيث الوقت وات١وارد الأخرى والأثار ات١تًتبة على القرار ومدى الإلتزاـ باتٞدوؿ الزمتٍ ات١عد
 للتنفيذ. 

  ثالثا: تصنيف القرارات الإدارية:
تٮتلف القرار الذي يتخذه صانع القرار بإختلاؼ ات١ركز الإداري الذي يشغلو ومدى الصلاحيات التي 

يتمتع بها والبيئة التي يعمل ضمنها، وتتعدد ات١عايتَ التي تٯكن إتٗاذىا أساسا للتصنيف في أنواع القرارات 
 :2ا ت٥تلفة وتٯكن تصنيف القرار تْسب ات١ستوى الذي يتم فيو إتٗاذ القرارات١نظور إليها من زواي

وىي تلك القرارات ات١تعلقة بتحديد الأىداؼ والإستًاتٕيات والسياسات  القرارات الإستراتجية: -1
الرئيسية للمؤسسة والرقابة على الأداء العاـ للمؤسسة حيث يتم إتٗاذ ىذه القرارات من خلاؿ الإدارة 

 ليا في ات١ؤسسة وىي تتميز بقدر عاؿ من عدـ التأكد وىي تتعلق بات١ستقبل البعيد؛الع
حيث يتم إتٗاذىا في ات١ستوى الإداري ات١توسط عادة ويغلب على ىذا النوع  القرارات التكتيكية: -2

 ت١ؤسسة؛من القرارات درجة الكفاءة وفعالية إستخداـ ات١وارد وتقوفٔ فعالية أداء الوحدة التنظيمية في ا
                                                           

 .113صبرينة ترغيتٍ، مرجع سبق ذكره، ص  -1
الصادرة  سات المحاسبية وات١الية،، المجلة اتٞزائرية للدر دكر المعلومات الإحصائية في إتخاذ القرارات الإدارية في المؤسسةبوخاري عبد اتٟميد،  -2

 .  156، ص 2016، جواف 02عدد  عن جامعة قاصدي مرباح ورقلة، اتٞزائر،
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يتم إتٗاذ ىذه القرارات من قبل الإدارة الدنيا وتشمل على عمليات صنع  القرارات التشغيلية: -3
القرار ات١رتبطة بتسيتَ العمليات اليومية في ات١ؤسسة حيث تٯتاز ىذا النوع من القرارات بأنو ت٭تاج إفُ 

 لتأكد وتتعلق بفتًات زمنية قصتَة.معلومات ت٤ددة ومتاحة للمؤسسة لأنها قرارات على درجة عالية من ا
 رابعا: أساليب عملية إتخاذ القرار:

تعددت أساليب إتٗاذ القرار فكاف ىناؾ ثلاثة أساليب تقليدية غتَ منهجية لإتٗاذ القرارات  
 :1وأسلوب عملي رابع

يعتمد متخذ القرار على ذكائو وخبرتو وإحساسو إتخاذ القرار بالخبرة كالإحساس الشخصي:  -1
 يتخذ قراره دوف أف يفسر كيف وت١اذا؛ف

يبحث متخذ القرار على اتٟقائق وتٕميع ات١علومات وينظم  إتخاذ القرار بالدراسة كالتحليل: -2
الأفكار للوصوؿ من الأسباب إفُ النتائج وت٭اوؿ إت٬اد علاقات تفسر الظواىر ات١شاىدة ويصل إفُ 

 القرار بعد موازنة ومراجعة البدائل؛
فمتخذ القرار ت٬مع بتُ النمطتُ السابقتُ فهو لا  لقرار بمزيج من الإحساس كالدراسة:إتخاذ ا -3

يتمسك بالدراسة من أجل الدراسة كما أنو لا يتجاىل ات٠برة الواقعية فهو تٯزج الدراسة وتْصيلة ات٠برة 
 العملية؛

ات١شكلة إفُ إتٗاذ  وىو ما تم توضيحو سابقا، إنطلاقا من تٖديدالمنهج العلمي لإتخاذ القرار:  -4
  القرار ومراقبة تنفيذه.

 خامسا: أىمية عملية إتخاذ القرارات:
 :2يقتضي فهم أت٫ية القرارات الإدارية بياف دور القرارات وإرتباطها باتٞوانب التالية 

إف ت٣اؿ العمل في ات١ؤسسة ما ىو إلا ت٣موعة مستمرة ومتنوعة إتخاذ القرارات عملية مستمرة:  -1
 ارات الإدارية في ت٥تلف المجالات كالإنتاج والأفراد وغتَىا؛من القر 

                                                           
، ورقة تْثية مقدمة في إطار ات١ؤت٘ر الدوفِ لضماف جودة عملية إتخاذ القرارات في إدارة الجودة الشاملة ) دراسة تحليلية (مصطفى طو النوبافٓ،  -1

   .41، ص 2011الزرقاء الأىلية، الأردف، التعليم العافِ، جامعة 
 .35، ص 2008، الدار اتٞامعية، الإسكندرية، إتخاذ القرار بين العلم كالإبتكارأتٛد ماىر،  -2
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إتٗاذ القرارات ىي أداة ات١دير التي بواسطتها تٯارس  إتخاذ القرارات أداة المدير في عملو اليومي: -2
 العمل الإداري حيث يقرر ما ت٬ب عملو، ومن يقوـ بو ؟، ومتى وأين يتم القياـ بو ؟؛

ترتبط القرارات بات١دى الطويل بات١ستقبل، ومثل  تحدد مستقبل المؤسسة:القرارات الإستراتجية  -3
ىذه القرارات يكوف ت٢ا تأثتَ على ت٧اح ات١ؤسسة أو فشلها، حيث تلعب دورا ىاما في مصتَىا 

 ومكانتها؛
إف الدور الإداري في وظائف ات١ؤسسة ت٭توي  إتخاذ القرارات أساس لإدارة كظائف المؤسسة: -4

 من القرارات ات٠اصة بإدارة اتٞوانب ات١ختلفة ت٢ذه الوظائف؛على ت٣موعة 
ذلك أنها عملية متداخلة في تٚيع وظائف الإدارة  إتخاذ القرارات ىو جوىر العملية الإدارية: -5

 ونشاطاتها. 
 في مجاؿ إتخاذ القرارات الإدارية:  ( (TD-ABCسادسا: إسهاـ نظاـ الػػػػػػ

كثر دقة عن تكاليف ات١نتج من تلك التي تقدمها أنظمة معلومات أ (TD-ABC)يؤمن نظاـ 
ت٤اسبة التكاليف التقليدية، وذلك من خلاؿ إزالة تأثتَات ات١وارد الغتَ ات١ستغلة عن تكاليف الإنتاج،  
كما تتمتاز ىذه ات١علومات بكونها أكثر موثوقية وذات علاقة أفضل من أجل إتٗاذ القرارات، ويوفر تبتٍ 

 ة أنواع من ات١علومات لأجل إتٗاذ القرارت :ىذا النظاـ ثلاث
ات١علومات اللازمة لإتٗاذ قرارات تٗصيص  (TD-ABC)يوفر نظاـ قرارات تخصيص الموارد:  -1

ات١وارد والإستخدامات ات١مكنة ت٢ا، من خلاؿ قدرة ىذا النظاـ على التنبؤ بات١وارد اللازمة وىذا ما يسمح 
 ؛ 1نتاج للتحكم في حجم الطلب ات١قدر على ات١واردللمؤسسة تٔوازنة الطاقة اللازمة للإ

ات١علومات اللازمة لإتٗاذ قرارت الشراء أو  (TD-ABC)يتيح نظاـ التصنيع أك الشراء:   قرارات -2
الصنع من خلاؿ ما يوفره من تٖليل دقيق للتكاليف ذات العلاقة بقرار الصنع أو الشراء، وينطوي ىذا 

 ؛ 2ع صنف معتُ داخل ات١ؤسسة ومقارنتو بتكلفة شراءه من ات٠ارجالتحليل على تقرير تكلفة صن

                                                           
1

- Kaplan, Robert S., and Steven R. Anderson ,Time-driven activity-based costing: a simpler and more 

powerful path to higher profits , Harvard business press, 2007, P42.  
ت٣لة  تطبيقات محاسبة التكاليف في قرارات الصنع أك الشراء ) دراسة نوعية تحليلية في الشركات الصناعية الأردنية (،،  أسامة عمر جعارة -2

 .  06، ص 2012، 07العدد  الصادرة عن جامعة ات١سيلة، ،العلوـ الإقتصادية والتسيتَ والعلوـ التجارية
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معلومات عن التكاليف ات١وزعة على (TD-ABC) : يوفر نطاـ  قرارات إستبعاد أك إضافة منتج -3
أىداؼ التكلفة، والتي ت٘كن ات١ؤسسة من إدارة تكاليف الإنتاج و تٖديد رتْية ات١نتجات وىو ما يساعد 

 اذ قرار إستبعاد ات١نتجات الغتَ مرتْة؛  إدارة ات١ؤسسة بإتٗ
معلومات عن الربط بتُ ت٣معات  ((TD-ABC: يوفر نظاـ قرارات حذؼ أك إضافة الأنشطة4- 

ات١وارد وت٣معات التكلفة وتٯكن من خلاؿ ىذا النوع تٗفيض تكاليف الإنتاج عن طريق إختزاؿ أو 
 حذؼ الأنشطة التي لا تضيف قيمة؛

يعتبر التحديد الدقيق لتكلفة ات١نتجات وات٠دمات من بتُ أىم العوامل ات١ؤثرة : قرارات التسعير -5
على قرارات التسعتَ، فتسعتَ ات١نتج بأقل من تكلفتو بإستمرار يؤدي إفُ إستنزاؼ موارد الوحدة 

أكثر ملائمة وأكثر دقة من الأنظمة التكاليف  (TD-ABC)الإقتصادية مع مرور الوقت، ويعد نظاـ 
ة في قياس وتٖديد تكلفة ات١نتجات وات٠دمات، وىذا ما ينعكس بدوره على إتٗاذ القرارات التقليدي

 . 1ات١تعلقة بالتسعتَ بصورة دقيقة
يوفر ىذا النظاـ كذلك معلومات عن كمية ات١وارد الغتَ ات١ستغلة  قرارات التوسع أك الإنحسار: -6

التشغيل لديها بإختزاؿ كمية ات١وارد الغتَ مستغلة  والتكاليف ات١رافقة ت٢ا، وتستطيع ات١ؤسسة تٖستُ فعالية
إما عن طريق قرار زيادة وتوسيع الإنتاج القائم، أو بتقليص حجم ات١وارد ات١تاحة للمؤسسة وعدـ تٖميل 
تكاليف تلك ات١وارد، ومن ات١مكن أف تٗتار ات١نشأة الإحتفاظ بالطاقة الغتَ مستغلة ت١شاريع النمو 

     .        2اؿ أنواع جديدة من ات١نتجات أو التوسع في أسواؽ جديدةات١ستقبلي، كقرار إدخ
  

                                                           
، كدكره في قرارات التسعير ABC-TDمدخل التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت ت٤مد وفي عباس الشمري، حيدر قنبر علي،  -1

  . 381، ص 2018، 15، المجلد 03 العدد الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة الكوفة، العراؽ، ت٣لة الغري للعلوـ الإقتصادية والإدارية،
  .221ت٤مد عبد الله أبو رتٛة، خالد يوسف تٛاد، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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 :خلاصة
تٯتاز   (TCS)من خلاؿ ما سبق عرضو في ىذا الفصل ت٩لص إفُ أف النظاـ التقليدي لمحاسبة التكاليف 

جات بالسهولة والوضوح وإف كانت ملائمتو في ظل منتجات قليلة إلا أنها قد لا تكوف ملائمة في ظل منت
متعددة وفي ظل تقدـ تكنولوجي مستمر، كما أف ماجاءت بو من طرؽ ت١عاتٞة مشكلة تٗصيص وتوزيع 

 التكاليف غتَ مباشرة  ليست من الكماؿ الذي ت٬نبها النقد الذي تم الإشارة إليو فيما سبق.
باشرة وما في التخصيص الدقيق للتكاليف الغتَ م ((TCSوعليو في ظل عجز النظاـ التقليدي للتكاليف 

 " على يد (ABC) ألػ يتبع ذلك من تشويو لتكلفة ات١نتجات وات٠دمات، الأمر الذي أدى إفُ ظهور نظاـ

Cooper and Kaplan"  كحل متطور ت١شكلة إستخداـ النظاـ التقليدي لمحاسبة التكاليف(TCS) ، إلا أنو
ع الأنشطة ات١تعددة، ومع العمليات ىذا النظاـ لاقى عدة إنتقادات أت٫ها فشل ىذا النظاـ في التعامل م

وتٖديثو وعجزه عن الكشف عن الطاقة الغتَ ات١ستغلة وتوزيعها   التشغيلية ات١عقدة، و إرتفاع تكاليف تطبيقو
على أىداؼ التكلفة ت٦ا يودي إفُ تشوه تكلفة الإنتاج، وىا ما يؤدي بدوره إفُ ضعف ىذا النظاـ في تقدفٔ 

 كلفة الإنتاج وات٠دمات. معلومات تكالفية صحيحة عن ت
من قبل  2004التقليدي تم تطويره سنة  (ABC)تٕاوزا للمشاكل وات١عوقات الناتٚة عن تطبيق نظاـ 

إفُ نظاـ جديد تٝي بػ نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة  ((Kaplan and Andersonالباحثاف 
تكاليف، وما ىو إلا نسخة جديدة ومطور ، والذي يعد نظاما جديدا في حقل قياس ال(TD-ABC)بالوقت 

إفُ معدلات الوقت   (Cost Drivers)وتقوـ فلسفتو على أساس تٖويل موجهات التكلفة  (ABC)من نظاـ 
والتي تعبر عن الوقت ات١طلوب في إت٧از الأنشطة كوظيفة لبعض ات١وجهات، وىذه ات١وجهات تدعى 

 نشاط.تٔوجهات الوقت التي تٖدث نتيجة إستهلاؾ وقت ال
وقد أثبت ىذا النظاـ فعاليتو في التحديد الدقيق لتكاليف الإنتاج وكذا توفتَ معلومات تكاليفية ملائمة  

ت٠دمة مراقبة التسيتَ ، وىذا ما جعلو نظاما إداريا تسيتَيا وليس نظاما كلفويا فقط، إتٯانا بهذا الدور الذي 
الفصل ات١وافِ لتقدفٔ دراسة تطبيقية بعرض مقتًح في ت٣اؿ مراقبة التسيتَ سنخصص  (TD-ABC)يلعبو نظاـ 

بولاية أدرار، وكيفية إستعماؿ ت٥رجات ىذا النظاـ  (IBACH)تٔؤسسة  (TD-ABC)لكيفية تطبيق نظاـ 
ت٠دمة مراقبة التسيتَ. 



 

 

 
 

 الفصل الرابع:
ام  ــــــــة التطبيقية لكيفية إستخدام نظـــــــــلدراسا 
(TD-ABC  لمراقبة التسيير في مؤسسة إيباش )

(IBACHEبأدرار ) 
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 :دتمهي
دمة في ظل الإنتقادات ات١وجهة لأنظمة التكاليف التقليدية وعجزىا عن توفتَ ات١علومات اللازمة ت٠

تزايد الإىتماـ في الأونة الأختَة بتطبيق الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف نظرا ت١ا توفره من ، مراقبة التسيتَ
 معلومات تكاليفية دقيقة وملائمة ت٠دمة الوظائف الإدارية ات١ختلفة.

نظمة اتٟديثة وعليو بالرغم من العديد من ات١زايا وات١نافع التي تعود على ات١ؤسسة من جراء تطبيق الأ
إلا ىذه ، لمحاسبة التكاليف وت٩ص بالذكر ات١سات٫ة الفعالة ت٢ذه الأنظمة في دعم مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة

لعدة أسباب ولعل أت٫ها ذلك الأنظمة تبقى ت٤دودة التطبيق إف فَ نقل تنعدـ في مؤسساتنا الوطنية ويرجع 
عدـ مواكبتها للتطورات اتٟاصلة في ت٣اؿ إدارة جهل وعدـ وعي مستَي وإطارات ات١ؤسسات اتٞزائرية و 

 التكاليف والأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف لأت٫يتها البالغة في دعم مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة.
فبعد تطرقنا في الفصوؿ السابقة إفُ التطورات اتٟاصلة في أنظمة ت٤اسبة التكاليف بداية من النظاـ 

والتي لاقت عدة إنتقادات فيما يتعلق  (ABC)ليف على أساس الأنشطة ثم نظاـ التكا (TCS)التقليدي 
وصولا إفُ نظاـ التكاليف على ، بدقة ت٥رجاتها من ات١علومات التكالفية وعدـ ملائمتها ت٠دمة مراقبة التسيتَ

والذي أثبت ت٧اعة في تٕاوز نقاط ضعف الأنظمة التقليدية  (TD-ABC)أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت 
 اسبة التكاليف.لمح

ت١راقبة التسيتَ  (TD-ABC)وعليو سنحاوؿ من خلاؿ ىذا الفصل تقدفٔ مقتًح لكيفية إستخداـ نظاـ 
ت٣اؿ  تنشط فيوالتي ، وقع إختيارنا على مؤسسة صناعية خاصةقد و ، في ات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية

يباش للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية لإجراء الدراسة التطبيقية متمثلة في مؤسسة إ، البناءات ات١عدنية
(IBACHE) وكاف الدافع الرئيسي من وراء إختيار ات١ؤسسة ىو عجز النظاـ التقليدي ات١طبق ، بولاية أدرار

كما أف ات١ؤسسة تتميز بتنوع منتجاتها ،  بات١ؤسسة في توفتَ ات١علومات اللازمة ت٠دمة الوظائف الإدارية
بدقة وبتافِ التمكن من اتٟصوؿ على ات١علومات ات٠اصة بهذه الأنشطة  وستَورتها ما يظهر أنشطتها

ووجود رغبة من قبل إدارة ات١ؤسسة لتحديد تكاليف الإنتاج بدقة  وتكاليفها ومسبباتها ىذا بالإضافة إفُ
كأدة في يد  (TD-ABC)لتطبيق نظاـ  ومساعدة وكذا توفر بعض ات١قومات التي من شأنها خلق بيئة ملائمة

 دارة ت١ساعدتها في التحكم في التسيتَ.الإ
 ولذلك سيتم معاتٞة ىذا الفصل من خلاؿ ثلاثة مباحث:
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يتضمن ات١بحث الأوؿ منها تقدفٔ ات١ؤسسة بإعتبارىا ميدانا للدراسة التطبيقية ثم سيتم عرض موجز 
فٓ يتناوؿ تطبيق نظاـ لنظاـ التكاليف ات١عتمد بات١ؤسسة وتقيم مسات٫تة في مراقبة التسيتَ، أما ات١بحث الثا

ABC))  فقبل تطبيق ىذا النظاـ سيتم دراسة مدى توفر ات١قومات اللازمة لتطبيقو بات١ؤسسة، وأختَا سنناقش
وإبراز  (TD-ABC)تطبيق نظاـ مدى مسات٫تو في مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة، أما ات١بحث الأختَ يتضمن 

 مسات٫تو في مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة.
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مراقبة ل هاكتقيم مساىمة نظاـ التكاليف المتبع في (IBACHE)المبحث الأكؿ: تقديم مؤسسة 
 التسيير 

من بتُ أىم ات١ؤسسات الرائدة في  شغاؿ العامة والبناءات ات١عدنيةللأ (IBACHE)تعد مؤسسة إيباش 
نظرا للنشاط الذي تقوـ بو ت٤ليا وإقليميا والذي ، درارت٣اؿ مقاولة أشغاؿ البناء والبناءات ات١عدنية بولاية أ

 تٯكنها من تٖقيق مكانة مرموقة في السوؽ الذي تنشط فيو.
عن ات١ؤسسة من حيث نشأتها وتطورىا بالإضافة  عريفيةىذا ات١بحث إفُ تقدفٔ لمحة ت وت٢ذا سنتطرؽ في

عرض وتٖليل  يتمكلها التنظيمي، وأختَ ساسة ىيوكذا إستعراض ودر ، إفُ الأنشطة والمجالات التي تنشط بها
 مسات٫تو في مراقبة التسيتَ.  مدى وتقيمفي ات١ؤسسة نظاـ التكاليف ات١تبع 

 إيباش للأشغاؿ العامة كالبناءات المعدنية  (IBACHE)المطلب الأكؿ : تقديم مؤسسة 
 :(IBACHE)عن مؤسسة إيباش عريفية أكلا: لمحة ت

للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية من أىم ات١ؤسسات  (IBACHE) تعتبر مؤسسة إيباش
، نظرا للنشاط الذي تقوـ بو في ت٣اؿ الأشغاؿ الكبرى للبناء والبناءات ات١عدنية، الإقتصادية بولاية أدرار

تٔوجب عقد  1998وىي مؤسسة ذات مسؤولية ت٤دودة وذات الشخص الوحيد تأسست الشركة سنة 
دج والذي إرتفع  100.000.00وبدأت نشاطها برأس ماؿ يقدره بػ  B98 08892023تأسيسي ت٭مل الرقم 

أما نشاطها الثانوي ، نشاطها الرئيسي ىو مقاولة أشغاؿ البناء، 2014دج سنة  40.000.000.00ليصبح 
فرع  يقع مقرحيث ، لات البناءآىو الإنتاج الصناعي ات١تمثل في البناءات ات١عدنية وكراء معدات و 

أما بالنسبة لفرع البناءات ات١عدنية يقع تٔنطقة النشاطات ، ت٤مد أدرار ابشارع بيد الأشغاؿ العامة
 .1الصناعية بولاية أدرار

 :2مراحل تطور مؤسسة إيباش في مرحلتتُ  إتٚاؿوتٯكن 
 . مرحلة المقاكلاتية:1

ومية في في ىذه ات١رحلة شرعت ات١ؤسسة بتكوين رأس ات١اؿ من خلاؿ إت٧از العديد من ات١شاريع اتٟك
 .ت٥تلف القطاعات

                                                           
 إ( يباشIBACHE:)  تٝيت ات١ؤسسة بهذا الاسم نسبة لإحدى الفقارات ات١وجودة ببلدية تسابيت، ولاية أدرار، مسقط رأس صاحب ات١ؤسسة 
 .24/10/2018بتاريخ  ، ات١دير العاـ للمؤسسةمقابلة مع السيد  -1
 .28/10/2018مقابلة مع السيد رئيس ات١صلحة التجارية بات١ؤسسة بتاريخ  -2
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 . مرحلة الإستغلاؿ: 2
غتَ أف سياسة ، في ىذه ات١رحلة بدأت ات١ؤسسة بإستغلاؿ ت٥تلف مشاريعها ات٠اصة بات١قاولة

حيث بدأت ات١ؤسسة نشاطها الثانوي ات١تمثل ، ها تقتحم عافَ البناءات ات١عدنيةتات١ؤسسة التوسعية جعل
تمثل في إنتاج التجهيزات ات١درسية وصناعة الأبوب اتٟديدية وأعمدة وات١ 2000في البناءات ات١عدنية سنة 

 الإنارة الكهربائية تٔختلف أنواعها وأحجامها.
إمتد نشاطها إفُ فكرة إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية بعد حصوت٢ا على  2002ومع بداية سنة  

 نطقة والولايات المجاورة.شهادة الإعتماد من ات١خبر الوطتٍ ت١ؤسسة سونلغاز لتغطية حاجيات ات١
خر خاص بكراء التجهيزات آإزداد توسع ات١ؤسسة وذلك من خلاؿ فتح فرع  2016وفي نهاية 

 لات ات٠اصة بالبناء. ات١عدات والآ
 : (IBACHE)ثانيا: مهاـ كنشاطات مؤسسة إيباش 

 :1يتمحور حقل نشاط مؤسسة إيباش حوؿ ت٤وين أساسيتُ ت٫ا 
 .أنشطة الإنجاز:1

 ل في إنشاء ت٥تلف ات١شاريع ات١قاولاتية سواء في القطاع العاـ أو ات٠اص.تتمث 
 .أنشطة التصنيع:2

تتم أنشطة التصنيع على مستوى فرع البناءات ات١عدنية تْيث يتم إنتاج أنواع ت٥تلفة من ات١نتجات  
سي والطاولات الأبواب اتٟديدية كرا، أعمدة الإنارة العمومية، أعمدة الشبكة الكهربائية، ات١عدنية

بالإضافة إفُ قطع خاصة ، ت٥تلف ات١نتجات ات١عدنية ات٠اصة بات١ؤسسات العقابية )السجوف(، ات١درسية
خطوط إنتاجية  أربعةوت٘تلك ات١ؤسسة ، ومستلزمات ضرورية تستخدـ للتًكيب وربط ات١نتجات ات١عدنية

 تتمثل في :
أعمدة الشبكة الكهربائية من ت٥تلف الأنواع ينتج ىذا ات٠ط  خط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية: -

  .وحدة في السنة 60وتقدر الطاقة الإنتاجية ت٢ذا ات٠ط حوافِ ، والأحجاـ
، تٮتص ىذا ات٠ط بإنتاج نوعتُ من أعمدة الأنارة العمومية خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية: -

  .وحدة في السنة 520بطاقة إنتاجية تقدر ب 
                                                           

 .3/11/2018مقابلة مع رئيس مصلحة الإنتاج بات١ؤسسة بتاريخ  -1
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: ينتج ىذا ات٠ط عدة أنواع من الأبواب اتٟديدية وتقدر الطاقة ب المعدنيةخط إنتاج الأبوا -
 .وحدة في السنة 650الإنتاجية ت٢ذا ات٠ط حوافِ 

: ينتج ىذا ات٠ط أنواع ت٥تلفة من الكراسي والطاولات بطاقة إنتاجية خط إنتاج الكراسي كالطاكلات -
 وحدة في السنة. 150تقدر بػ حوافِ 

 :(IBACHE)عات مؤسسة إيباش ثالثا: أىداؼ كتطل
للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية إفُ تٖقيق تٚلة من  (IBACHE)تسعى مؤسسة إيباش 

 :1الأىداؼ تتمثل في
إت٧از ت٥تلف ات١شاريع ات١قاولاتية في القطاع العاـ وات٠اص لتحقيق مداخيل إضافية للمؤسسة ت٘كن من  -

 ؛إنشاء فروع إنتاجية أخرى
 ، الزبائن والراغبتُ في اتٟصوؿ على منتجات ات١ؤسسة بشكل سريع وفي الوقت ات١ناسب باتلتلبية ط -
 ؛تلبية إحتياجات السوؽ المحلية ) ولاية أدرار( تٔختلف ات١نتجات ات١عدنية -
السهر على تنمية ورفع نوعية الإنتاج بغرض تٖقيق الإكتفاء في السوؽ من ات١نتجات ات١عدنية داخل  -

 ؛وخارج الولاية
زيادة التوسع في ميداف الإستثمار المحلي من خلاؿ زيادة فرع خدماتي لو تطلع مستقبلي متمثل في   -

 ؛لاتكراء ات١عدات والآ
 ات١زيد من مناصب الشغل لذوى الكفاءات وات٠برات ات١هنية لإمتصاص البطالة على ات١ستوى تَتوف -

 المحلي. 
  (IBACHE)ي لمؤسسة إيباش المطلب الثاني: إستعراض كدراسة الهيكل التنظيم

سيتم في ىذا اتٞانب عرض ات٢يكل التنظيمي للمؤسسة مع تقدفٔ تٖليل ت٥تصر ت١كونات ىذا 
  .ات٢يكل

 :(IBACHE)أكلا: عرض الهيكل التنظيمي لمؤسسة إيباش 
فرع ، للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية إفُ ثلاثة فروع (IBACHE) تنقسم مؤسسة إيباش

يقع مقره بشارع ، مة يعتٌ تٔختلف ات١شاريع التي تقوـ بها ات١ؤسسة في ت٥تلف أت٨اء البلادالأشغاؿ العا
                                                           

 الدراسة.  من مقدمةوثائق داخلية  إعداد الطالب بناءا على - 1
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، وفرع البناءات ات١عدنية وىو عبارة عن وحدة إنتاجية لإنتاج ت٥تلف ات١نتجات ات١عدنية، ت٤مد أدرار  ابيد
 لصناعية بولاية أدرار.يقع مقرت٫ا تٔنطقة النشاطات ا، خر خدمي للكراء ت٥تلف الأليات وات١عداتآوفرع 

للأشغاؿ العامة والبناءات  (IBACHE) ات٢يكل التنظمي ت١ؤسسة إيباش ات١وافِويوضح الشكل 
 ات١عدنية:
 
 

 
 

 
 
 
   

 
 
 

  
 
 

  :(IBACHE)ثانيا: تحليل الهيكل التنظيمي لمؤسسة 
 إدارتها من خلاؿ ات٢يكل التنظيمي ت١ؤسسة إيباش يتضح أف ات١ؤسسة تتكوف من ثلاثة فروع يتوفُ

 :وتٯكن تفصيل ىذا ات٢يكل فيما يلي الرئيس أو ات١دير العاـ وىو ات١الك الرتٝي للمؤسسة
وذلك   يتوفُ تسيتَ مؤسسة إيباش كل من الرئيس ات١دير العاـ ومساعد ات١دير العاـ .الإدارة العامة:1

 :  1كما يلي
                                                           

 4/1/2019 :مقابلة مع السيد نائب ات١دير العاـ للمؤسسة بتاريخ -1

مصلحة 
 المحاسبة 

 المدير العاـ

 سكريتير المدير العاـ  
 مساعد المدير العاـ  

فرع البناءات 
 المعدنية

 فرع كراء المعدات
 والألات

فرع الأشغاؿ 
 العامة

مصلحة 
 المستخدمين 

مصلحة 
 الإنتاج

المصلحة 
 التجارية 

 المصلحة التقنية

 قسم التخطيط

 قسم الصيانة

 قسم التموين

 قسم النقل

 مخزف المواد

 الورشة

 قسم التسويق مخزف المنتجات

(: الهيكل التنظيمي لمؤسسة إيباش 1-4الشكل )
(IBACHE) 

 

على وثائق مقدمة من مؤسسة إيباش بالإعتماد  طالبإعداد ال  المصدر:
(IBACHE) 
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 الرئيس المدير العاـ: -1.1
فهو ات١سؤوؿ عن التسيتَ العاـ  العامة والبناءات ات١عدنيةوىو ات١الك العاـ ت١ؤسسة الأشغاؿ  

  للمؤسسة وتتمثل مهامو الرئيسية في: 
 السهر على حسن تنظيم ات١ؤسسة وضماف ستَ نشاطاتها؛ -
 الإشراؼ على إبراـ العقود والإتفاقيات وات١وافقة على العمليات التي تتم داخل ات١ؤسسة؛ -
 ؤسسة بإنتظاـ؛الوقوؼ على حسن تقدـ أشغاؿ ات١ -
 القياـ بالإجتماعات التنسيقية بتُ ت٥تلف مستَي ات١ؤسسة؛ -
 .د الإستًاتٕيات الواجب إتباعها والأىداؼ العريضة ات١وافقة ت٢ايتٖد -

 مساعد المدير العاـ: -2.1
مكلف تٔساعدة ات١دير العاـ في ت٥تلف الوظائف التي يقوـ بها وتتمثل مهامو الرئيسية في مساعدة  

والتأكد من إلتزاـ تٚيع ات١وظفتُ بسياسات ، دير في تنظيم وتٗطيط وتنفيذ الإستًاتٕيات ات١ختلفةات١
 .ات١ؤسسة وإرشاداتها

 سكريتير المدير العاـ: -3.1
عمالو وتنظيم وقتو، وتتمثل ومساعدة ات١دير العاـ في أداء أ، تٔختلف الأعماؿ ات١كتبية  يقوـ 

 الرئسية في:  ومهامه
 ظيم ات١لفات وات١ستندات ات١ختلفة التي تقوـ بها إدارة ات١ؤسسة؛ترتيب وتن -
ورسائل البريد الإلكتًوفٓ وعرضها على ، إستقباؿ وتلقي ت٥تلف ات١راسلات وات١كات١ات والفاكسات -

 ات١دير والرد عليها؛
 وإجتماعات ات١دير وفقا تٞدوؿ أعمالو؛، تٖديد مواعيد ات١قابلات -
ت١ؤسسة وتدوين ت٥تلف ات١لاحظات والنتائج التي توصل إليها الإجتماع حضور ت٥تلف إجتماعات ا -

 لتوفتَىا للمدير في الوقت ات١ناسب. 
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للأشغاؿ  (IBACHE) سابقا أف مؤسسة إيباش ة لوشار تم الإكما .فركع المؤسسة كمصالحها: 2
مي على النحو تٖتوي على ثلاثة فروع كما ىو موضح في ات٢يكل التنظي العامة والبناءات ات١عدنية 

 :1التافِ
 فرع الأشغاؿ العامة )المقاكلة(: -1.2

، فهو بداية أو نقطة إنطلاؽ ىذه ات١ؤسسة، يعتبر ىذا الفرع النشاط الرئيسي للمؤسسة إيباش 
إلا أف نشاط ىذا الفرع تراجع في السنوات القليلية ، ويعتٌ ىذا الفرع بإت٧از ت٥تلف ات١شاريع ات١قاولاتية

 ا دفع بات١ؤسسة إفُ إعتماد فرع أخر خاص بالبناءات ات١عدنية.ات١اضية وىذا م
 فرع البناءات المعدنية: -2.2

يعتبر ىذا الفرع النشاط الثانوي ت١ؤسسة إيباش والذي تم إنشائو مؤخرا بهدؼ التوسع في نشاطها  
، الأبواب، وتٮص ىذا الفرع بإنتاج ت٥تلف ات١نتجات ات١عدنية من أعمدة كهربائية، وزيادة أرباحها

ويتميز ىذا الفرع بكثرة العمليات التي تٕرى فيو وقبوؿ الزبائن وات١ؤسسات على ، الكراسي وغتَىا
 ات١نتجات التي ينتجها وت٭توى ىذا الفرع على تٜسة مصافٌ تتمثل في:

تهتم ىذه ات١صلحة باتٞانب ات١افِ والمحاسبي ات٠اص بات١ؤسسة  مصلحة المحاسبة كالمالية : -1.2.2
 :ػػػػػتتكفل بػفهي 

 تسجيل ت٥تلف ات١عاملات ات١الية التي تقوـ بها ات١ؤسسة؛ -
 مسك ت٥تلف الوثائق المحاسبية ومراقبتها؛ -
 تسيتَ ديوف ومستحقات ات١ؤسسة؛ -
 مراقبة مصاريف وإيرادات ات١ؤسسة ومتابعتها؛ -
 تسيتَ والتكفل بالعمليات اتٞبائية للمؤسسة.ال -

تهتم ىذه ات١صلحة بتسيتَ شؤف العاملتُ ات١هنية والإجتماعية وإعداد  مصلحة المستخدمين: -2.2.2
، ...إفٍ(، عطل سنوية، أجور، ومتابعة كل ما يتعلق بهم ) غيابات، ناتهم الإجتماعية والتأميناتاضم

 وضماف توفتَ يد عاملة حسب ات١تطلبات التنظيمات التقنية للعمل في ات١ؤسسة.    

                                                           
 .2019 جانفي/ 12-11دادىا بناءا على عدة مقابلات أجريت مع ت٥تلف رؤساء ات١صافٌ ات١ؤسسة خلاؿ يومي تم إع -1
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تتمثل ات١همة الأساسية ت٢ذه ات١صلحة في دعم ومساندة العملية الإنتاجية  المصلحة التقنية: -3.2.2
لات وات١عدات وصيانتها وتضم ىذه ات١صلحة قسمتُ وكذا عملية الرقابة على إستغلاؿ ت٥تلف الآ

 أساسيتُ :
يسهر ىذا القسم على توفتَ كل الإستعمالات وات١قايس اللازمة من ات١ادة الأولية  قسم التخطيط: -أ

 ل منتج إفُ غتَ ذلك من ات١عايتَ الرقمية للمنتج.لك
 لات وغتَ ذلك.         لات وتبديل قطاع الغيار وتركيب الآيعتٌ ىذا القسم بصيانة الآ قسم الصيانة: -ب

 وتضم ىذه ات١صلحة ثلاثة أقساـ كما يلي : . المصلحة التجارية:4.2.2
ء ات١ادة الأولية وت٥تلف ات١شتًيات ات٠اصة يقوـ ىذا القسم بدراسة السوؽ لشراقسم التموين:  -أ

 بعمليات الإنتاج ومستلزمات ات١ؤسسة بأسعار معقولة؛
ر ىذا القسم بتوفتَ وسائل النقل للعماؿ وكذا وسائل ات٠اصة بنقل ات١واد الأولية هيس قسم النقل: -ب

 وات١نتجات التامة الصنع سواء المحلية أو ات١ستوردة؛
، ا القسم ببيع وتسويق ت٥تلف منتجات ات١ؤسسة في ت٥تلف ربوع الوطنيعتٌ ىذقسم التسويق:  -ج

أخذا بعتُ الإعتبار كل فرص البيع من تسويق وترويج للمنتجات من أجل كسب رضا الزبائن وجلب 
 أكبر عدد ت٦كن منهم وضماف حصة سوقية مناسبة.   

 وتضم ىذه ثلاثة أقساـ : عدنيةتعتٌ ىذه ات١صلحة بإنتاج ت٥تلف ات١نتجات ات١مصلحة الإنتاج:  5.2.2
يتم فيو تٗزين ات١واد الأولية الأساسية لعملية الإنتاج ات١قتنات من ت٥تلف مخزف المادة الأكلية:  -أ

 ات١صادر قبل بداية الإنتاج؛
تْيث يتم إستخراج ات١واد الأولية وإدخات٢ا في ، ويعتبر أىم قسم في ىذه ات١صلحةكرشة التصنيع:  -ب

التي تٖتوي على عماؿ تنفذيتُ وتقنيتُ وفنيتُ للحصوؿ على منتجات جاىزة وتضم  مرحلة التحويل
خط إنتاج لإنتاج أعمدة ، خط لإنتاج أعمدة الشبكة الكهريائية، ىذه الورشة ثلاثة خطوط إنتاجية

 أعمدة لإنتاج الأبواب والكراسي ات١عدنية؛  ، الإنارة العمومية
نتجات التامة الصنع ات١تحصل عليها من عملية الإنتاج قصد يتم فيو تٗزين ات١ مخزف المنتجات: -ج

    توجيهها للبيع.  
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وىو فرع أنشأتو ات١ؤسسة مؤخرا يتمثل نشاطو الرئيسي في كراء ت٥تلف لات: . فرع كراء المعدات كالآد
    لات ت١ختلف ات١تعاملتُ الإقتصاديتُ كالوسائل الإنتاجية.ات١عدات والآ

 (IBACHE)نظاـ التكاليف كتقييم مساىمتو في مراقبة التسيير بمؤسسة المطلب الثالث: دراسة 
 أكلا: طبيعة نظاـ محاسبة التكاليف بالمؤسسة محل الدراسة: 

من خلاؿ الزيارات ات١يدانية وات١قابلات مع رئيس مصلحة المحاسبة تبتُ للباحث بأف فرع البناءات 
تْيث يقوـ قسم ، قليدي في حساب تكاليف الإنتاجات١عدنية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة يستخدـ النظاـ الت

المحاسبة بتحديد التكاليف والتكلفة النهائية وسعر البيع ت١ختلف ات١نتجات ات١عدنية بإستخداـ طريقة 
 بتقسيم ات١ؤسسة إفُ أقساـ رئيسية :ذلك و ، التكاليف الكلية

 ددة من أعمدة الربط الكهربائي؛ خط إنتاج أعمدة الشكبة الكهربائية والذي تٮتص بإنتاج أنواع متع -
خط إنتاج أعمدة الإنارة الإنارة العمومية ات١سؤوؿ عن إنتاج أنواع ت٥تلفة الأحجاـ وات١قاسات من  -

 أعمدة الإنارة العمومية؛
 يعتٌ ىذا ات٠ط بإنتاج ت٥تلف الأنواع والأحجاـ من الأبواب ات١عدنية؛  ، خط لإنتاج الأبواب ات١عدنية -
يعتٌ ىذا ات٠ط بإنتاج ت٥تلف الأنواع والأحجاـ من الكراسي ، الكراسي والطاولات خط لانتاج -

 والطاولات ات١عدنية.   
أما التكاليف الغتَ ، بشكل مباشر من مراكز التكاليف، تتلقى ىذه الأقساـ التكاليف ات١باشرة

رباء ..إفٍ( توزيع ىذه مصاريف الكه، الإىتلاكات، ات١باشرة وات١تمثلة أساسا في ) ات١صاريف الإدارية
 التكاليف على ات١نتجات بإستخداـ معدؿ تٖمل واحد ) عدد الوحدات ات١نتجة(.

 ثانيا: حساب تكاليف المنتجات بموجب نظاـ التكاليف التقليدم بالمؤسسة محل الدراسة:
لابد أف نتعرؼ أولا على أنواع ات١نتجات ، للوقوؼ على كيفية إحتساب تكاليف ات١نتجات

 التكاليف وكيفية توزيعها بالطريقة اتٟالية. وعناصر
 : 2018لمختلف المنتجات المعدنية لعاـ  (IBACHE).إنتاج مؤسسة إيباش 1

 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:ذلك تٯكن توضيح  
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 الخطوط الإنتاجية حسب 2018ة لعاـ ي(: إنتاج مؤسسة إيباش فرع البناءات المعدن1-4الجدكؿ )
 ة الكهربائيةخط إنتاج  أعمدة الشبك

 الكمية المنتجة إسم الصنف الرقم إسم المنتج

 أعمدة الشبكة الكهربائية
1 Support 106 Bs 66 32 وحدة 
2 Support 96 Bs 66 10 وحدة 

 وحدة 42 إجمالي الوحدات المنتجة لخط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية 
 خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية 

 الكمية المنتجة  إسم الصنف  م الرق إسم المنتج 

 وحدة  Condelabre Rond 5m 200 1 أعمدة الإنارة العمومية
2 Condelabre Rond 6m 187 وحدة 

 وحدة  387 إجمالي الوحدات المنتجة لخط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية 
 خط إنتاج الأبواب المعدنية 

 جة الكمية المنت إسم الصنف  الرقم  إسم المنتج 

 وحدة Porte mėatallique rėf: P320/T 119 1 باب معدني خارجي
2 Porte mėatallique rėf: 421/T 189 وحدة 

 وحدة 308             إجمالي الوحدات المنتجة لخط إنتاج الأبواب المعدنية               
 خط إنتاج الكراسي كالطاكلات

 وحدة Chaise mėatallique rėf :R001 109 3 كرسي معدني
 وحدة  109 إجمالي الوحدات المنتجة لخط إنتاج الكراسي كالطاكلات

 وحدة 846 إجمالي الإنتاج لفرع البناءات المعدنية 
 إعداد الطالب بالإعتماد على ات١علومات ات١قدمة من طرؼ مسؤوؿ مصلحة الإنتاج بات١ؤسسة المصدر:

وىناؾ أنواع من ، نتاجها بصفة دورية على مدار العاـوتٕدر الإشارة إفُ أف ىناؾ منتجات يتم إ 
وىذا ما سيؤثر على بطبيعة اتٟاؿ على تٖميل التكاليف غتَ مباشرة ، ات١نتجات لايتم إنتاجها كل سنة

 على وحدة ات١نتج.  
وىنا ت٬ب التعرؼ على كافة : فرع البناءات المعدنية  (IBACHE).عناصر التكاليف بمؤسسة 2

وتنقسم عناصر التكاليف ، التي تتحملها ات١ؤسسة لإنتاج ت٥تلف ات١نتجات ات١عدنية عناصر التكاليف
 بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة إفُ:
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وت٘ثل تكلفة شراء ات١واد الأولية اللازمة لإنتاج ت٥تلف ات١نتجات ات١عدنية بالإضافة إفُ  تكاليف مباشرة: -
وقدرت ، تٗصص بشكل مباشر على ات١نتجات والتي، ات١شرفتُ على العملية الإنتاجية و أجور العاملتُ

 .2018سنة  DA 15.905.840,00ىذه التكاليف لمجمل ات٠طوط الإنتاجية بات١ؤسسة بػػػ 
وت٘ثل باقي التكاليف والتي تٗص النشاط الإتٚافِ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة  تكاليف غير مباشرة: -

ويتم تٖميل التكاليف ، مصاريف الإىتلاؾ، تكاليف التشغيل، وات١تمثلة أساسا في ات١صاريف الإدارية
الغتَ ات١باشرة وفقا ت١عدؿ تٖميل ت٤دد مسبقا مبتٍ على مسبب تكلفة واحد )عدد الوحدات ات١نتجة( 

 ؛2018سنة  DA 21.521.000 00,وقدرت ىذه التكاليف لمجمل ات٠طوط الإنتاجية بات١ؤسسة بػػػ
 الدراسة من خلاؿ الشكل التافِ:وتٯكننا توضيح نسب عناصر التكاليف بات١ؤسسة ت٤ل 

 2018سنة ر التكاليف بالمؤسسة نسب عناص (:2-4الشكل: )

42,50%
57,50% التكاليف المباشرة 

التكاليف غير مباشرة

 
 بالإعتماد على البيانات ات١قدمة من مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة  طالبإعداد ال المصدر:

 خلاؿ اتٞدوؿ التافِ: وتٯكن توضيح عناصر التكاليف تٔؤسسة إيباش فرع البناءات ات١عدنية من  
 (: عناصر التكاليف المرتبطة بالإنتاج بفرع البناءات المعدنية2-4الجدكؿ )

 عناصر التكلفة التكاليف

 التكاليف المباشرة
 تكلفة ات١واد الأولية وت٥تلف ات١ستلزمات الوسيطية 

 أجور ومرتبات العاملتُ بورشات التصنيع

 التكاليف الغير مباشرة 
 غيلتكاليف التش

 التكاليف الإدارية 
 مصاريف الإىتلاؾ

 بالإعتماد على ات١علومات ات١قدمة من طرؼ مسؤوؿ مصلحة المحاسبة  بات١ؤسسة. طالبإعداد ال المصدر:
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: تعتمد ات١ؤسسة .إحتساب تكلفة الإنتاج لمختلف الخطوط الإنتاجية بفرع البناءات المعدنية3
 نتاج تتمثل في :ثلاثة خطوات أساسية لتحديد تكاليف الإ

 تٖديد ت٣موع التكاليف ات١باشرة من مواد وأجور مباشرة ات٠اصة بكل خط إنتاجي؛ -
تٖديد ت٣موع  التكاليف غتَ ات١باشرة وتٗصيصها على ات١نتجات على أساس حجم الإنتاج من خلاؿ  -

  العلاقة التالية:
باشرة / مجموع كميات مجموع التكاليف الغير م)=  التكاليف الغير مباشرة معدؿ تحميل

 ( الإنتاج
 تٖديد تكلفة الوحدة ات١نتجة من خلاؿ العلاقة التالية : -

+ نصيب الوحدة من التكاليف غ  للوحدة مجموع التكاليف المباشرة) تكلفة الوحدة المنتجة =
 (المباشرة

ات٠اصة بكل تٯكن تٖديد التكاليف ات١باشرة أ. تحديد التكاليف المباشرة الخاصة بكل خط إنتاجي: 
 من خلاؿ اتٞداوؿ التالية: 2018خط إنتاجي لسنة 

   2018(: التكاليف المباشرة الخاصة بخط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية لسنة 3-4الجدكؿ )

                                                                                                    الوحدة:دج                                                                                         
 خط إنتاج  أعمدة الشبكة الكهربائية

Support 106 Bs 66 Support 96 Bs 66  المنتجات 
 الكمية سعر الوحدة الإجمالي الكمية سعر الوحدة الإجمالي  المادة الأكلية     

16.800.00 700DA/M 24M 14.700DA 700DA/M 21M 
Fer plat 80/5 

 

17.100.00 950DA/M 18M 13.300A 950DA/M 14M 
Fer plat 140/6 

 

10.800.00 420DA/M 24M 8.400DA 420DA/M 20M 
Corrnier 50/5 

 

24.000.00 1.000DA/M 24M 20.000DA 1000DA/M 20M 
Corrnier 60/6 

 

900.00.00 900DA 1U 800DA 800DA/U 1U Panteur 

3200DA 400DA 8H 3200DA 400DA/H 8H 
main d'oeuvre 

 

72.800,00DA 60.400,00DA  نصيب الوحدة
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من التكاليف 
 المباشرة

وحدة 32 وحدات 10   كمية الإنتاج 

2.329.600,00 604.000,00 
إجمالي التكاليف 
 المباشرة للمنتج

2.933.600,00 
إجمالي التكاليف 
 المباشرة للخط 

 بيانات مقدمة من مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة.على بالإعتماد  طالبإعداد ال مصدر:ال

       2018التكاليف المباشرة الخاصة بخط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية لسنة  (:4-4الجدكؿ )     
 لوحدة: دجا                                                                                        

 خط إنتاج  أعمدة الإنارة العمومية 
Condelabre Rond 6m Condelabre Rond 5m المنتجات           

 الكمية سعر الوحدة الإجمالي الكمية سعر الوحدة الإجمالي المادة الأكلية    
1.320.00 300DA/M 4.4M 1.320DA 300DA/M 4.4M 

Tube rond 60 

 

3.200.00 800DA/M 4M 2.400DA 800DA/M 3M 
Tube rond 90 

 

3.000.00 1500DA/M 2M 3.000DA 1.500DA/M 2M 
Tube rond125 

 

1.800.00 900DA 2U 1.800DA 900DA/U 2U 
Emajour 

 

1.500.00 1.500DA 1U 1.300DA 1.300DA/U 1U 
Panteur 

 

1.000.00 1.000DA 1U - - - 
Baqintee 3.25 

 

3.200.00 400DA 8H 1.200DA 400DA/U 3H 
main d'oeuvre 

 

15.020,00 11.020,00 
نصيب الوحدة من 
 التكاليف المباشرة

وحذة    وحذة        187  كمية الإنتاج  200

2.808.740,00 2.204.000,00 
إجمالي التكاليف 
 المباشرة للمنتج

5.012.740,00 
إجمالي التكاليف 
 المباشرة للخط 

 بيانات مقدمة من مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة.على اد بالإعتم طالبإعداد ال المصدر:
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  2018(: التكاليف المباشرة الخاصة بخط إنتاج الأبواب المعدنية لسنة 5-4الجدكؿ )
 الوحدة: دج                                                                                 

 خط إنتاج  الأبواب المعدنية  
Porte mėatalliquerėf: 

421/T 

Porte mėatalliquerėf: 

 P320/T 
 المنتجات 

 الكمية سعر الوحدة الإجمالي الكمية سعر الوحدة الإجمالي  المادة الأكلية        
4.600.00 2.300DA/U 2U 9.200DA 2.300DA/U 4U 

Tolle 2.0 

 

400.00 200DA/U 2U 800DA 200DA/U 4U 
Pannaux 47*20 

 

100.00 100DAU 1U 200DA 100DAU 2U 
Pannaux 20*20 

 

- - - 1.600DA 800DA/U 2U 
Fer plat 40/3 

 

1.300.00 1.300DA/U 1U 2.600DA 1.300DA/U 2U 
Corrnier 40/4 

 

2.000.00 1.000DAU 2U 2.000DA 1.000DAU 2U 
Vachait/serrue 

 

300.00 100DA/U 3U 600DA 100DA/U 6U 
Pomalle 

 

1.000.00 1.000DA/U 1U 1000DA 1.000DA/U 1U 
Panteur 

 

8.000.00 400DA/U 20H 9.600DA 400DA/H 24H 
main d'oeuvre 

 

17.700,00 27.600,00 
نصيب الوحدة من 
 التكاليف المباشرة

وحذة   وحذة     189  كمية الإنتاج 119

3.345. 300,00 

 

3.284.400,00 

 

إجمالي التكاليف 
 المباشرة للمنتج

6.629.700,00 
إجمالي التكاليف 
 المباشرة للخط 

 بيانات مقدمة من مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة.على بالإعتماد  طالبإعداد ال المصدر:
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 2018التكاليف المباشرة الخاصة بخط إنتاج الكراسي كالطاكلات لسنة (:6 -4)الجدكؿ 
 الوحدة: دج                                                                                     

 خط إنتاج الكراسي كالطاكلات  
Chaise mėatallique rėf :R001   المنتجات 

 الكمية سعر الوحدة الإجمالي  المادة الأكلية                

2.000.00 2.000DA/U 1U 
Tolle 1.0 

 

1.900 00.  3.800DA/U 1/2U 
Tolle 3.0 

 

4.500 00.  18.000DA/U 1/4U 
Tolle 8.0 

 

800.00 800DA/U 1U 
Fer plat 40/3 

 

900.00 900DA/U 1U 
Tube rond 25 

 

500.00 1.000DA/U 1/2U 
Panteur 

 

1.600.00 400DA/U 4H 
main d'oeuvre 

 

12.200,00 
نصيب الوحدة من التكاليف 

 المباشرة
وحذة    كمية الإنتاج  109

1.329.800,00 
اشرة إجمالي التكاليف المب

 للمنتج

1.329.800,00 
إجمالي التكاليف المباشرة 

 للخط 
 بيانات مقدمة من مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة.على بالإعتماد  طالبإعداد ال المصدر: .

 وتٯكن توضيح نسب التكاليف ات١باشرة بكل خط إنتاجي من خلاؿ الشكل التافِ:
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 نتاج بالمؤسسة لخطوط الإ(: نسب التكاليف المباشرة 3-4الشكل ) 

 
 بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة.طالب إعداد ال المصدر:

من خلاؿ الشكل أعلاه ات١وضح لنسب التكاليف ات١باشرة ات٠اصة بكل خط إنتاجي من ت٣موع 
دنية تٯثل أعلى نلاحظ أف خط إنتاج الأبواب ات١ع، 2018لسنة  بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة التكاليف ات١باشرة

ثم خط  إنتاج أعمدة الإنارة ، 41.68 %ػ ػػػػنسبة من حيث إستفادتو من التكاليف ات١باشرة  والتي قدرت ب
، 18.44%ػ ػػػػػػػخط أعمدة الشبكة الكهربائية بػنسبة تقدر بذلك يلي   31.52 %ػػػػػمقدرة ب بنسبةالعمومية 

ويعزى ، من ت٣موع التكاليف ات١باشرة 8.36%بنسبة  وأختَا خط إنتاج الطاولات والكراسي ات١عدنية
إرتفاع نسبة إستفادة بعض ات٠طوط الإنتاجية من التكاليف الإنتاجية وإت٩فاضها بالنسبة للخطوط 
الإنتاجية الأخرى إفُ طبيعة وإحتياجات كل منتج من ات١ادة الأولية وكذا حجم الإنتاج بكل خط 

  إنتاجي.    
تٯكن توضيح ت٣موع التكاليف الغتَ مباشرة بات١ؤسسة يف غير المباشرة: ب. تحديد مجموع التكال 

 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ: 2018لسنة 
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 2018(: مجموع التكاليف غير المباشرة بالمؤسسة لسنة 7-4الجدكؿ: )
 مصاريف التشغيل

 المبلغ البياف الرقم
 370.000,00 تأمينات 1

 290.000,00 إت٬ار  2

 450.000,00 لات نة الآإصلاح وصيا 3

 117.000,00 وقود وت٤روقات 4

 550.000,00 مصاريف الكهرباء، الغاز، ات١اء، ومواد التنظيف  5

 1.777.000,00  مصاريف التشغيل   مجموع

 المصاريف الإدارية 
 50.000,00 قرطاسية ومطبوعات 1

 80.000,00 مصاريف صيانة وإستخداـ أجهزة الإعلاـ الأفِ 2

 94.000,00 مصاريف الأنتًنيت وات٢اتف 3

 150.000,00 مصاريف وأتعاب ات٠براء ات٠ارجيتُ 4

 374.000,00 مجموع المصاريف الإدارية 

 مصاريف الإىتلاؾ 
 14.240.000,00 لات وات١عدات إىتلاؾ الآ 1

 4.000.000,00 إىتلاؾ ات١بافٓ 2

 1.130.000,00 إىتلاؾ التجهيزات ات١كتبية  3

 19.370.000,00 ع مصاريف الإىتلاؾ مجمو 

 21.521.000,00 إجمالي التكاليف غير المباشرة 

 قدمة من رئيس مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة.مبالإعتماد على معطيات تقديرية طالب إعداد ال المصدر:

 وعليو ت٦ا سبق تٯكن حساب معدؿ تٖميل التكاليف الغتَ مباشرة من خلاؿ العلاقة التالية: 
 (مجموع التكاليف غير مباشرة / كمية الإنتاج)ؿ تحميل التكاليف غير مباشرة = معد  

 =21.521.000  /846  = DA25.438.5  .لكل وحدة منتجة 
بعد تٖديد معدؿ تٖميل التكاليف  ج. تحديد التكلفة النهائية كسعر البيع المنتجات بالمؤسسة:

 ؿ العلاقة التالية: الغتَ ات١باشرة تٯكن حساب التكلفة النهائية من خلا
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نصيب الوحدة من التكاليف المباشرة + نصيب الوحدة من التكاليف غ )تكلفة إنتاج الوحدة = 
 (مباشرةال

 من خلاؿ اتٞداوؿ التالية :ذلك وتٯكن توضيح 
 نظاـ التقليدمالخط أعمدة الشبكة الكهربائية كفق ل(: تكاليف الإنتاج 8 -4الجدكؿ )

 الوحدة: دج                                                           2018لسنة المعتمد    
 خط إنتاج  أعمدة الشبكة الكهربائية

 البياف      
 المنتجات                          

Support 106 Bs 66 Support 96 Bs 66 

 60.400,00 72.800,00 نصيب الوحدة من التكاليف المباشرة

 25.438.5 25.438.5 التكاليف غير  مباشرة نصيب الوحدة من

 85.838.5 98.238.5 تكلفة إنتاجالوحدة

 وحذاث 10 وحذة 32 كمية الإنتاج

 00, 858.385  00, 3.143.632 مجموع التكاليف

  4.002.017,00 إجمالي التكاليف للخط الإنتاجي

 .لمحاسبة بات١ؤسسةعلومات مقدمة من مصلحة امبالإعتماد على  طالبإعداد ال المصدر:

خط أعمدة الإنارة العمومية كفق نظاـ التكاليف التقليدم ل(: تكاليف الإنتاج 9 -4الجدكؿ )
 الوحدة: دج                                                                 2018لسنة المعتمد 

 خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية
 البياف      

 المنتجات                          
Condelabre Rond 

5m 

Condelabre Rond 

6m 

 15.020,00 11.020,00 نصيب الوحدة من التكاليف المباشرة

 25.438,5 25.438,5 نصيب الوحدة من التكاليف الغير مباشرة

 40.458,5 36.458,5 تكلفة إنتاج الوحدة 

 وحذة 187 وحذة 200 كمية الإنتاج

 7.565.739,5 7.291.700,00 مجموع التكاليف 

 14.857.439,5 إجمالي التكاليف  للخط الإنتاجي

 بالإعتماد على معلومات مقدمة من مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة. طالبإعداد ال المصدر:
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خط إنتاج الأبواب المعدنية كفق نظاـ التكاليف التقليدم  ل(: تكاليف الإنتاج 10 -4الجدكؿ )
 الوحدة: دج                                                                     2018لسنة المعتمد 

 خط إنتاج الأبواب المعدنية
 البياف      

 المنتجات                          
 

Porte mėatalliqu 

rėf: P320/T 

Porte mėatallique 

rėf: 421/T 

 17.700,00 27.600,00 نصيب الوحدة من التكاليف المباشرة

   25.438.5   25.438.5 نصيب الوحدة من التكاليف الغير مباشرة

 43.138.5 53.038.5 تكلفة إنتاج الوحدة 

 وحذة  189 وحذة 119 كمية الإنتاج

 8.153.176.5 6.311.581.5 مجموع التكاليف 

 14.464.758,00 إجمالي التكاليف للخط الإنتاجي

 بيانات مقدمة من مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة.على تماد بالإع طالبإعداد ال المصدر: .

 تكاليف الإنتاج بخط إنتاج الكراسي كالطاكلات كفق النظاـ التقليدم :(11-4الجدكؿ )
 الوحدة: دج                                                               2018لسنة  المعتمد   

 خط إنتاج الكراسي كالطاكلات
 البياف       

 المنتجات                                      
Chaise mėatallique 

 rėf :R001 
 12.200,00 نصيب الوحدة من التكاليف المباشرة

   25.438.5 نصيب الوحدة من التكاليف الغير مباشرة

 37.638,5 تكلفة إنتاج الوحدة 

 وحذة 109 كمية الإنتاج

 4.102.596.5 نتاجيإجمالي التكاليف للخط الإ

 .علومات مقدمة من مصلحة المحاسبة بات١ؤسسةمبالإعتماد على  طالبإعداد ال المصدر:

ومن خلاؿ ات١قابلات الشخصية التي تم إجراءىا مع رئيس مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة 
 ة ىي كتافِ :تبتُ لنا أف الطريقة ات١تبعة في تسعتَ ت٥تلف ات١نتجات فرع البناءات بات١ؤسس

 (تكلفة المنتج + ىامش الربح)سعر بيع المنتج = 
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من  %20تْيث أف النسبة ات١قررة من طرؼ ات١ؤسسة ت٤ل الدراسة في إحتساب ىامش الربح ىي 
وإنطلاقا ت٦ا سبق تٯكن توضيح كيفية حساب سعر بيع ت٥تلف ات١نتجات ات١عدنية من ، تكلفة ات١نتج

 خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:
 (: سعر بيع المنتجات بفرع البناءات المعدنية بالمؤسسة محل الدراسة12 -4الجدكؿ ) 

 الوحدة: دج                                                                                            
 البياف                 

 المنتجات
تكلفة 
 الوحدة

 ىامش الربح
%20 

 سعر لبيع
الوحدات 

عةالمبا  
 إجمالي المبيعات

Support 96 Bs 66 85.838,5 17.167,7 103.006,2 10 1.030.062,00 

Support 106Bs 66 98.238,5 19.647,7 117.886,2 32 3.772.258,4 

Condelabre Rond 

5m 
36.458,5 7.297,1 43.755,6 178 7.788.496,8 

Condelabre Rond m 40.458,5 8.091,7 48.550,2 154 7.476.730,8 

Porte mėatallique 

rėf: P320/T 
53.038.5 10.607.7 63.646.2 115 7.319.313 

Porte mėatallique 

rėf: 421/T 
43.138.5 8.627.7 51.766.2 172 8.903.786.4 

Chaise mėatallique 

rėf :R001 
37.638,5 7.527.7 45.166.2 109 4.923.115.8 

 على معلومات مقدمة من ات١صلحة التجارية بات١ؤسسة. بالإعتمادطالب إعداد ال المصدر:

 ثالثا: تقيم مساىمة نظاـ التكاليف المتبع في مراقبة التسيير بالمؤسسة 
 .مكانة كظيفة مراقبة التسيير بالمؤسسة:1

نظرا ت١ا ، تٖتل وظيفة مراقبة التسيتَ في الوقت الراىن مكانة ىامة داخل ات١ؤسسات الإقتصادية
وظيفة على ات١ؤسسات من خصائص وت٦يزات خاصة في ظل الظروؼ ات١نافسة التي تضفيو ىذه ال

من خلاؿ قدرة ىذه الوظيفة على ترشيد وتوجيو ات١ؤسسة لتحقيق أىدافها من ذلك و ، أصبحت تعيشها
 خلاؿ كشف الإت٨رافات ومعرفة أسابها وإقتًاح اتٟلوؿ التصحيحية بشأنها.

ؤسسة إيباش للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية غتَ أنو من خلاؿ ات٢يكل التنظيمي ت١
(IBACHE) ،إف غياب ىذه الوظيفة اتٟيوية ، نلاحظ الغياب التاـ لوظيفة مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة

تافِ إنعداـ عملية الرقابة على الوب، سوؼ يؤدي إفُ فقداف القدرة على التحكم في الأداء التسيتَي
من تداخل في السلطات وات١سؤوليات ت٦ا يؤثر ذلك قدر ينجر عن وما ، حسن إستخداـ موارد ات١ؤسسة

 سلبا على عملية إتٗاذ القرار وتٖقيق ات١ؤسسة لأىدافها ات١نشودة.
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مستقلة بذاتها تتصل ، وت٢ذا يقتًح الباحث إقامة مصلحة ت١راقبة التسيتَ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة
يع ات١عاملات التي تٖصل بتُ كل مصافٌ ات١ؤسسة تعتٌ ىذه ات١صلحة تٔراقبة تٚ، مباشرة بات١دير العاـ

والعمل على ، والتأكد من أف كل ىذه ات١عاملات تتم بصورة طبيعية وبنجاح ووفق الأطر القانونية
تٗصيص رقابة منتظمة تنتهي بتقارير مفصلة في شكل ملاحظات توصيات عن ت٥تلف الإت٨رافات 

 ء ات١صافٌ وإفُ ات١دير العاـ. بشأنها ورفعها إفُ رؤسا، والتوصيبات ات١قتًحة
والشكل ات١وافِ يوضح ات١وقع ات١قتًح ت١صلحة مراقبة التسيتَ ضمن ات٢يكل التنظيمي للمؤسسة ت٤ل 

 الدراسة :
 الموقع المقترح لوظيفة مراقبة التسيير بالمؤسسة  :(4-4الشكل: )   

 
 
 

 
 
 
   

 الطالبإعداد المصدر: 

 لتقليدم المتبع كإبراز محدكديتو في مراقبة التسيير بالمؤسسة: . تقييم نظاـ التكاليف ا2
قبل اتٟديث عن اتٞوانب السلبية للنظاـ التكاليف التقليدي ات١طبق بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة وجب 
علينا أف نقر بأف ىناؾ تٖميل دقيق لتكلفة ات١نتجات من التكاليف ات١باشرة من أجور مباشرة ومواد أولية 

إلا أف ىذا النظاـ ، قة مباشرة مع ات١نتجات والتي يسهل تتبعها على مستوى الوحدة الواحدةالتي ت٢ا علا
يعافٓ من أوجو القصور في توزيع التكاليف غتَ مباشرة على ات١نتجات بشكل عادؿ وصحيح ويرجع 

 لسببتُ رئيسيتُ ت٫ا:ذلك 
اليف غتَ مباشرة حيث يتم يتجاىل النظاـ ات١طبق إختلاؼ ات١نتجات في مدى إستفادتها من التك -

 إستخداـ مقياس واحد للتحميل ) حجم الإنتاج ( ىذه التكاليف على ات١نتجات؛

 المدير العاـ

 سكريتير المدير العاـ  
 مساعد المدير العاـ  

 مصلحة مراقبة التسيير
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وتٕاىلو ، تشغيللتم تٖميل كافة التكاليف غتَ مباشرة على ات١نتجات وت٩ص بالذكر ىنا مصاريف ا -
 ت١دى إستفادة الأقساـ الأخرى من ىذه ات١صاريف؛

 يو تكلفة ات١نتجات.كل ما سبق سوؼ يؤدى إفُ تشو   -
إعتماد ىذا النظاـ على معدؿ واحد لتحميل التكاليف الغتَ مباشرة  بسبومن جهة أخرى وب

وىذا ما يبتُ فشل ىذا النظاـ في توفتَ ات١علومات اللازمة والدقيقة عن ، ينتج بيانات تكاليفية مشوىة
وت٢ذا سنتطرؽ في ، رار بات١ؤسسةتكاليف الإنتاج ت٠دمة مراقبة التسيتَ من تٗطيط ورقابة وإتٗاذ الق

بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة  (ABC)ات١وافِ إفُ ت٤اولة تطبيق نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة  ات١بحث
 م مسات٫تو في مراقبة التسيتَ.يوتقي

 بالمؤسسة. (ABC)المبحث الثاني: تطبيق نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة 
 بالمؤسسة  ABCت تطبيق نظاـ المطلب الأكؿ: دراسة مدل توفر مقوما

بات١ؤسسة ت٤ل   (ABC)قبل ات٠وض في تصيميم وتطبيق نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة
لا بد من التأكد من مدى توفر بعض ات١قومات وات١ؤشرات لنجاع عملية تطبيق ىذا النظاـ وتٖقيق ، الدراسة

 ات١نافع ات١نتظرة منو وتتمثل في: 
 مؤسسة:النتجات أكلا:عدـ نمطية م

بالرجوع إفُ أنشطة التصنيع التي تتم على مستوى فرع البناءات ات١عدنية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة  
 ت٧د أربعة خطوط إنتاجية:

 خط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية؛  -
 خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية؛  -
 خط إنتاج الأبواب ات١عدنية؛ -
 ت.خط إنتاج الكراسي والطاولا -

تْيث تنتج ىذه ات٠طوط أنواع ت٥تلفة من ات١نتجات ات١عدنية تٗتلف من حيث اتٟجم والكمية من 
 خط إنتاجي إفُ أخر.

 ثانيا: إرتفاع نسبة التكاليف غير المباشرة ضمن ىيكل التكاليف:
 ينقسم ىيكل التكاليف بفرع البناءات ات١عدنية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة إفُ : 
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وت٘ثل تكلفة شراء ات١واد الأولية اللازمة لإنتاج ت٥تلف ات١نتجات ات١عدنية بالإضافة إفُ  تكاليف مباشرة: -
تْيث بلغ ، أجور العاملتُ ات١شرفتُ على العملية الإنتاجية؛ وتٗصص بشكل مباشر على ات١نتجات

 ؛2018سنة  DA15.905.840 ت٣موع ىذه التكاليف 
تي تٗص النشاط الإتٚافِ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة وت٘ثل باقي التكاليف ال تكاليف غير مباشرة: -

مصاريف الإىتلاؾ والتي بلغ ت٣موعها ، تكاليف التشغيل، وات١تمثلة أساسا في ات١صاريف الإدارية
21.521.000 DA  2018سنة. 

تْيث بلغت نسبتها  ، وىذا ما يفسر إرتفاع نسبة التكاليف الغتَ ات١باشرة مقارنة بالتكاليف مباشرة
 من ت٣موع التكاليف. % 57.50

 ثالثا: إستخداـ المؤسسة محل الدراسة لوسائل تصنيع حديثة:
، تْيث تعتمد عملية التصنيع بات١ؤسسة بشكل كبتَ على ت٥تلف الأساليب والوسائل التكنولوجية 

 وىذا ما يؤدي إفُ إت٧فاض تكلفة العمل ات١باشرة من ت٣موع تكلفة الإنتاج؛ 
 مة أك المساندة بالمؤسسة: رابعا: زيادة الأنشطة الداع

، سبق لنا وأف ذكرنا بأف ىذه الأنشطة تعمل على دعم ومساندة الأنشطة الرئيسية بات١ؤسسة
وتتمثل ىذه الأنشطة بات١ؤسسة ت٤ل ، حيث بدونها لا تٯكن للأنشطة الرئيسية إت٘اـ عملها كما ينبعي

 قل ..إفٍ؛ الن، الصيانة، التموين، التصميم، التخطيط، الدراسة في أنشطة
 خامسا: إقرار إدارة المؤسسة بعجز النظاـ التقليدم المطبق في التحديد الدقيق لتكلفة الإنتاج: 

تبتُ أف لإدارة ، فمن خلاؿ ات١قابلات الشخصية التي تم إجرائها مع مستَي مصلحة المحاسبة
) حجم الإنتاج (  ات١ؤسسة قناعة بأف النظاـ التقليدي ات١طبق والذي يستند على معدؿ تٖميل واحد

يعمل على  تغيتَ النظاـ التقليدي لتطبيق نظاـ جديدكما اف ت٢ا رغبة في ،  شوه تكلفة ات١نتجاتي
  التحديد الدقيق للتكاليف.

 بالمؤسسة  (ABC)لػػػػػ انظاـ المطلب الثاني: خطوات تطبيق 
ق نظاـ ت٤اسبة بعد التأكد من توفر بعض ات١ؤشرات وات١قومات التي ستساعد على إرساء وتطبي

بفرع  (ABC)سنتطرؽ في ىذا ات١طلب إفُ التطبيق الفعلي لنظاـ ألػ ، التكاليف على أساس الأنشطة
  البناءات ات١عدنية من خلاؿ إتباع ات١راحل ات٠مسة التالية :  
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 أكلا: تحديد ىدؼ التكلفة ) المنتجات المختارة كأغراض تكلفة(: 
ض التكلفة ) ات١نتجات( بفرع البناءات ات١عدنية بات١ؤسسة  تقتضي ىذه ات١رحلة تٖديد ت٥تلف أغرا

مقسم  2018ات١وضح لإنتاج مؤسسة إيباش فرع البناءات ات١عدنية لعاـ  (1-4)اتٞدوؿ كما ىو مبتُ في 
 حسب ات٠طوط الإنتاجية؛

 ثانيا: تحديد كتحليل الأنشطة:
وأنشطة إدارية وتٖتلف ، نتاجيةفنجد أنشطة إ، تتعدد الأنشطة بفرع البناءات ات١عدنية بات١ؤسسة 

وعليو سنفوـ في ىذه ات٠طوة بتحليل وإحصاء كافة الأنشطة في كل ، طبيعة كل نشاط عن الأخر
 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:ذلك وأنشطة ثانوية وتٯكن توضيح ، مصلحة وتصنيفها إفُ أنشطة رئيسية
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 مجمل الأنشطة بالمؤسسة محل الدراسة (:13 – 4الجدكؿ ) 
 الأنشطة المصلحة فالبيا

 أنشطة
 ثانوية

 الإدارة العامة

 تسيتَ ات١صافٌ العامة
 التنسيق بتُ ت٥تلف ات١صافٌ

 القياـ بعقد إجتماعات دورية
 مراقبة كل ماىو ملك للمؤسسة

 مصلحة المحاسبة وات١الية
 تسجيل ت٥تلف ات١عاملات ات١الية للمؤسسة.

 اقبتهامسك ت٥تلف الوثائق المحاسبية ومر 
 تسيتَ ديوف ومستحقات ات١ؤسسة

 مصلحة ات١ستخدمتُ
 إعداد بطاقة حضور العماؿ

 إعداد بطاقة أجور ات١ستخدمتُ
 التكفل بالشوؤف الإجتماعية للعماؿ

 نشاط
 رئيسي

 ات١صلحة التقنية

 إعداد خطط الإنتاج  لكل عملية
 تٖديد معايتَ ومواصفات كل منتج

 لات حسب ات١وصفات ات١طلوبة للإنتاجإعداد وتهيئة الآ
 لاتصيانة و إصلاح الآ

 نشاط
 ثانوم

 ات١صلحة التجارية

 إعداد طلبيات شراء ات١ادة الأولية
 إستلاـ ات١ادة الأولية

 نقل ات١وظفتُ والعماؿ
 إستقباؿ طلبات الزبائن

 إعداد فواتتَ بيع ات١نتجات

 نشاط
 رئيسي

 مصلحة الإنتاج
 

 ات١ادة الأولية تٗزين
 لازمة للإنتاج من أمتُ ات١خزفلإستلاـ ات١ادة الأولية ا

 نشاط صقل اتٟديد
 نشاط تقطيع اتٟديد
 نشاط طي اتٟديد

 نشاط تٕميع وتليحيم اتٟديد
 نشاط تركيب زخرفات الأبواب
 نشاط الطلاء ومراقبة اتٞودة 
 نشاط تٗزين ات١نتجات ات١صنعة

 بالإعتماد على ات٢يكل التنظيمي للمؤسسة. الطالبإعداد  ر:المصد
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نشاط   28من خلاؿ اتٞدوؿ أعلاه تم تقسيم أنشطة فرع البناءات ات١عدنية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة إفُ 
 مصافٌ.  6موزعة على 

 ثالثا: تحديد تكاليف الأنشطة: 
ونظر لصعوبة تٖديد نصيب   ةوالسابقفي ىذه ات١رحلة يتم تٖديد تكاليف كل نشاط من الأنشطة  

تم تقدير نسب مؤوية لتوزيع إتٚافِ التكاليف الغتَ ات١باشرة على  وات١باشرةكل نشاط من التكاليف الغتَ 
من ذلك الأنشطة بالتعاوف مع رئيس مصلحة المحاسبة وات١الية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة وتٯكن توضيح 

 اتٞدوؿ التافِ:
 الأنشطة بالمؤسسة محل الدراسة(: تحديد تكاليف 14 - 4الجدكؿ )

 التكلفة النسبة الأنشطة التكلفة النسبة القسم

الإدارة 
 العامة 

20
%

 
 

ن  
م

شرة
مبا

غ.ال
ت.

 

4.
30

4.
20

0
 

 2.152.100 %50 تسيتَ ات١صافٌ العامة

 1.291.260 %30 التنسيق بتُ ت٥تلف ات١صافٌ

 215.210,00 %5 القياـ بعقد إجتماعات دورية

 645.630,00 15% كل ماىو ملك للمؤسسة  مراقبة

مصلحة 
المحاسبة 

 كالمالية

15
% 

شرة من 
مبا

غ.ال
ت.

 

3.
22

8.
15

0
 

 1.452.667,5 %45 تسجيل ت٥تلف ات١عاملات ات١الية

 968.445,00 %30 مسك ت٥تلف الوثائق المحاسبية

 807.037,5 %25 تسيتَ ديوف ومستحقات ات١ؤسسة

مصلحة 
 المستخدمين

10
% 

شرة من 
مبا

 .ال
.غ

ت
 

2.
15

2.
10

0
 

 753.235,00 35% إعداد بطاقة حضور العماؿ

 968.445,00 45% إعداد بطاقة أجور ات١ستخدمتُ

 430.420,00 20% التكفل بالشوؤف الإجتماعية للعماؿ

المصلحة 
 التقنية

13
% 

شرة من 
مبا

. ال
.غ

ت
 

2.
79

7.
73

0
 

 419.659,5 15% إعداد خطط الإنتاج  لكل عملية

 839.319,00 30% تٖديد معايتَ ومواصفات كل منتج

 979.205,5 35% لاتإعداد وتهيئة الآ

 559.546,00 20% لاتصيانة و إصلاح الآ
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 بالإعتماد على ات١عطيات التقديرية ات١قدمة من طرؼ رئيس مصلحة المحاسبة بات١ؤسسة. طالبإعداد ال المصدر:

 ة ت٤ل الدراسة:والشكل ات١وافِ يوضح نسب التكاليف غتَ مباشرة تٔختلف الأقساـ بات١ؤسس
 
 
 
 

المصلحة 
 التجارية

12
% 

شرة من 
مبا

. ال
.غ

ت
 

2.
58

2.
52

0
 

 516.504,00 20% إعداد طلبيات شراء ات١ادة الأولية

 387.378,00 15% إستلاـ ات١ادة الأولية

 258.252,00 10% نقل ات١وظفتُ والعماؿ

 516.504,00 20% إستقباؿ طلبات الزبائن

 903.882,00 35% إعداد فواتتَ بيع ات١نتجات

مصلحة 
 الإنتاج
 

30
 من %

 
شرة

مبا
 .ال

 غ
ت.

 

6.
45

6.
30

0
 

 322.815,00 5% تٗزين ات١ادة الأولية

 193.689,00 3% نتاجلازمة للإلمناولة ات١ادة الأولية ا

 839.319,00 13% نشاط صقل اتٟديد

 968.445,00 15% نشاط تقطيع اتٟديد

 774.756,00 12% نشاط طي اتٟديد

 1.291.260 20% نشاط تٕميع وتليحيم اتٟديد

 645.630,00 10% نشاط تركيب زخرفات الأبواب

 774.756,00 12 % نشاط الطلاء ومراقبة اتٞودة

 645.630,00 10 % نشاط تٗزين ات١نتجات

المجموع
 

%100
 21.521.000 

 

/ 

%100
 21.521.000  
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 مباشرة النسب إستفادة أقساـ المؤسسة من التكاليف غير  (:5-4الشكل )

20%

15%

10%
13%

12%

30%
الإدارة العامة

مصلحة المحاسبة كالمالية

مصلحة المستخدمين

المصلحة التقنية

المصلحة التجارية

 
 بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة. طالبإعداد ال المصدر:

على نسبة من حيث من  تستحوذمن خلاؿ الشكل السابق نلاحظ أف مصلحة الإنتاج 
ثم  20% ػػػػػػػقسم الإدارة العامة بنسبة تقدر بػذلك يلي ، 30 % ػػػػػػػػوالتي قدرت ب  التكاليف غتَ ات١باشرة

ثم ات١صلحة ، 13%ات١صلحة التقنية بنسبة تقدر بػ ذلك يلي ، 15%مصلحة المحاسبة وات١الية بنسبة 
فاع نسبة وتٯكن تفستَ إرت، 10% ػػػػػػوأختَ مصلحة ات١ستخدمتُ بنسبة تقدر بػ، 12%التجارية بنسبة 

خر إفُ طبيعة التكاليف غتَ ات١باشرة في بعض أقساـ ات١ؤسسة وإت٩فاضها بالنسبة للبعض الآ الإستحواذ
 وتعداد الأنشطة بكل قسم من أقساـ ات١ؤسسة.    

 :للأنشطة رابعا: تحديد مسببات التكلفة
تٖديد موجو  بعد عملية تٖديد ىيكلة الأنشطة الرئيسية وحساب تكاليفها يتم في ىذه ات١رحلة

وتٖتاج ىذه العملية معرفة دقيقة تٔختلف ، التكلفة لكل نشاط )اتٟدث ات١ؤدي إفُ نشوء التكلفة(
وقد تم تٖديد ىذه ات١سببات ، الأنشطة وماىي ات١سببات الأقرب للأنشطة والتي تعطي نتائج دقيقة

، ة المحاسبةحس مصلبإجراء مقابلات مع ت٥لتف ات١سؤولتُ في ت٥تلف مصافٌ ات١ؤسسة تٔساعدة رئي
 وتٯكن توضيح مسببات التكلفة ات٠اصة بكل نشاط من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:

 مسببات التكلفة الخاصة بكل نشاط بالمؤسسة محل الدراسة (:15 - 4الجدكؿ ) 
 مسبب التكلفة  الأنشطة الرقم 

 عدد ساعات عمل ) موظف إداري( تسيتَ ات١صافٌ العامة 1
 عدد ساعات عمل ) موظف إداري( ات١صافٌالتنسيق بتُ ت٥تلف  2



 بأدرار( IBACHE) إيباش مؤسسة في سييرالت لمراقبة( TD-ABC) نظام إستخدام لكيفية الفصل الرابع: الدراسة التطبيقية

225 
 

 عدد ساعات عمل ) موظف إداري( القياـ بعقد إجتماعات دورية 3
 عدد ساعات عمل ) موظف إداري( مراقبة كل ماىو ملك للمؤسسة 4
 عدد ساعات عمل ) موظف إداري( تسجيل ت٥تلف ات١عاملات ات١الية للمؤسسة. 5
 عدد ساعات عمل ) موظف إداري( اقبتهامسك ت٥تلف الوثائق المحاسبية ومر  6
 عدد ساعات عمل ) موظف إداري( تسيتَ ديوف ومستحقات ات١ؤسسة 7
 عدد ات١ستخدمتُ  إعداد بطاقة حضور العماؿ 8
 عدد ات١ستخدمتُ  إعداد بطاقة أجور ات١ستخدمتُ 9

 عدد ات١ستخدمتُ  التكفل بالشوؤف الإجتماعية للعماؿ 10
 ات٠ط الإنتاجي )عدد دورات الإنتاج(  اج  لكل عمليةإعداد خطط الإنت 11
 ات٠ط الإنتاجي )عدد دورات الإنتاج( تٖديد معايتَ ومواصفات كل منتج 12
 عدد التدخلات  لات حسب ات١وصفات ات١طلوبةإعداد وتهيئة الآ 13
 عدد التدخلات  لاتصيانة و إصلاح الآ 14
 طلبيات الشراء عدد إعداد طلبيات شراء ات١ادة الأولية 15
 عدد طلبيات الشراء  إستلاـ ات١ادة الأولية 16
 عدد ات١ستخدمتُ  نقل ات١وظفتُ والعماؿ 17
 عدد ات١بيعات ) ات٠ط الإنتاجي( إستقباؿ طلبات الزبائن 18
 عدد ات١بيعات ) ات٠ط الإنتاجي( إعداد فواتتَ بيع ات١نتجات 19
 2ات١ساحة ـ تٗزين ات١ادة الأولية 20
 عدد مرات ات١ناولة  مناولة ات١ادة الأولية اللازمة للإنتاج 21
 عدد ساعات عمل الآلة نشاط صقل اتٟديد 22
 عدد ساعات عمل الآلة نشاط تقطيع اتٟديد 23
 عدد ساعات عمل الآلة نشاط طي اتٟديد 24
 عدد ساعات عمل الآلة نشاط تٕميع وتليحيم اتٟديد 25
 عدد ساعات عمل )عامل تقتٍ( ابنشاط تركيب زخرفات الأبو  26
 عدد ساعات عمل )عامل تقتٍ( نشاط الطلاء ومراقبة اتٞودة  27
 2ات١ساحة ـ نشاط تٗزين ات١نتجات ات١صنعة 28

 بالإعتماد على معطيات ات١ؤسسة. طالبمن إعداد ال المصدر:
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الأنشطة بعد تٖديد مسببات التكلفة ات٠اصة بكل نشاط يتم إعداد مصفوفة الإرتباط بتُ 
ومسبباتها لغرض تٕميع الأنشطة التي ت٢ا مسببات تكلفة مشتًكة  ليتم تٕميعها فيما بعد في مراكز 

 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ : ذلك التكلفة وتٯكن توضيح 
 (: مصفوفة الإرتباط بين الأنشطة كمسببات التكاليف بالمؤسسة16 - 4الجدكؿ ) 

  مسببات التكلفة
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 الأنشطة

         X 1 
         X 2 
         X 3 
         X 4 
         X 5 
         X 6 
         X 7 
        X  8 
        X  9 
        X  10 
       X   11 
       X   12 
      X    13 
      X    14 
     X     15 
     X     16 
        X  17 
  X        18 
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  X        19 
    X      20 
   X       21 
 X         22 
 X         23 
 X         24 
 X         25 
X          26 
X          27 

    X      28 
 بالإعتماد على معطيات ات١ؤسسة. طالبمن إعداد ال المصدر:

نقوـ بتحديد عدد ات١سببات ات٠اصة بكل نشاط والذي تم ، بعد الربط بتُ الأنشطة ومسبباتها
 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ: ذلك وتٯكن توضيح ، ات١ؤسسةوف مع ت٥تلف رؤساء مصافٌ تقديرىا بالتعا
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 .(: عدد مسببات التكلفة الخاصة بكل نشاط بالمؤسسة17 -4الجدكؿ ) 
  مسببات التكلفة
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 الأنشطة
 
 

         2880 1 

         1728 2 

         288 3 

         864 4 

         1728 5 

         1152 6 

         960 7 

        35  8 

        35  9 

        35  10 

       12   11 

       12   12 

      210    13 

      210    14 

     510     15 

     510     16 

        35  17 

  770        18 

  770        19 

    450      20 

   275       21 

 240         22 

 450         23 

 120         24 

 720         25 

2160          26 

1080          27 

    450      28 

 .(15-4اتٞدوؿ ) بالإعتماد على معطيات الطالبإعداد   المصدر:
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 خامسا: تحديد تكلفة مراكز الأنشطة:
، من خلاؿ تٕميع الأنشطة التي ت٢ا نفس ات١سببذلك يتم في ىذه ات١رحلة تٖديد مراكز الأنشطة و 

 : فيما يليذلك طة وتٯكن توضيح تٖديد تكلفة مراكز الأنشذلك ليتم بعد 
 تسيتَ ات١صافٌ العامة -
 التنسيق بتُ ت٥تلف ات١صافٌ  -
 القياـ بعقد إجتماعات دورية -
  مركز الإدارة العامة كالمحاسبة     مراقبة كل أملاؾ للمؤسسة                                       -
 تسجيل ت٥تلف ات١عاملات ات١الية للمؤسسة-
 تلف الوثائق المحاسبية ومراقبتهامسك ت٥-
 تسيتَ ديوف ومستحقات ات١ؤسسة-
 إعداد بطاقات حضور العماؿ  -
     مركز النقل كالمستخدمين       إعداد بطاقات أجور ات١ستخدمتُ                             -
 التكفل بالشؤوف الإجتماعية للمستخدمتُ  -
  نقل العماؿ وات١وظفتُ -
 
                                                          مركز الصيانةلات حسب ات١واصفات                                 وتهيئة الآ إعداد -
  لات صيانة وإصلاح الآ -

                                              مركز التخزين        تٗزين ات١ادة الأولية                                                 -

 تٗزين ات١نتجات التامة  الصنع                                         -

                             

  مركز المناكلة     إستلاـ ات١ادة الأولية                                                   -
 لازمة للإنتاج                              مناولة ات١ادة الأولية ال -
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 نشاط صقل اتٟديد  -
  مركز الإنتاج           نشاط تقطيع اتٟديد                                              -
 نشاط طي اتٟديد -
 نشاط تٕميع وتلحيم اتٟديد  -

 
 كرقابة الجودة مركز الزخرفة كالطلاء        نشاط تركيب زخرفات الأبواب                         -
 نشاط الطلاء ومراقبة اتٞودة  -
 
  مركز ىندسة الإنتاج    إعداد خطط الإنتاج  لكل عملية                                     -
 تٖديد معايتَ ومواصفات كل منتج -
 
  مركز التموين                    نشاط طلبات شراء ات١ادة الأولية                          -

  مركز التوزيع  إستقباؿ طلبات الزبائن                                                      -

 إعداد فواتتَ بيع ات١نتجات  -

 

 بعد عملية ت٘جييع الأنشطة تٔركزىا يتم تٖديد تكلفة مراكز الأنشطة من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ :
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 تكلفة مراكز الأنشطة بالمؤسسة  (:18 - 4الجدكؿ ) 
رقم 

 النشاط
 تكلفة مركز النشاط إسم المركز النشاط تكلفة النشاط

1 
2.152.100,00 

 

  00, 7.532.350 مركز الإدارة العامة والمحاسبة

2 
1.291.260,00 

 

3 
215.210,00 

 

4 
645.630,00 

 

5 
1.452.667,5 

 

6 
968.445,00 

 

7 
807.037,5 

 

8 
753.235,00 

 

 00, 2.410.352 مركز النقل وات١ستخدمتُ

9 
968.445,00 

 

10 
430.420,00 

 

17 
258.252,00 

 

15 
 

516.504,00 
 00, 516.504 مركز التموين

11 
 

 5, 1.258.978 مركز ىندسة الإنتاج 419.659,5

12 
 

839.319,00 

16 
 

 581.067,00 مركز ات١ناولة 387.378,00

21 
 

193.689,00 

22 
 

839.319,00 

 3.873.780,00 مركز الإنتاج

23 
 

968.445,00 

24 
 

774.756,00 

25 
 

1.291.260,00 

26 
 

 00, 1.420.386 مركز الزخرفة والطلاء ورقابة اتٞودة 645.630,00

27 
 

774.756,00 
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13 
 

 5, 1.538.751 مركز الصيانة 979.205,5

14 
 

559.546,00 

20 
 

 00, 968.445 مركز التخزين 322.815,00

28 
 

645.630,00 

18 
 

 1.420.386,00 مركز التوزيع 516.504,00

19 
903.882,00 

 

 بالإعتماد على معطيات ات١ؤسسة. الطالبإعداد ا المصدر:

 وكذا مراكز الأنشطة، بعد تٖديد تكاليف الأنشطة و عدد ات١سببات ات٠اصة بكل نشاط
 يصبح بإمكاننا تٖديد معدؿ تٖميل تكلفة مركز النشاط وفق العلاقة التالية :، لفتهاوتك
 (تكلفة مركز النشاط / عدد مسببات التكاليف )معدؿ تحميل تكلفة مركز النشاط =  

 وتٯكن توضيح ذلك من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 بأدرار( IBACHE) إيباش مؤسسة في سييرالت لمراقبة( TD-ABC) نظام إستخدام لكيفية الفصل الرابع: الدراسة التطبيقية

233 
 

 ة بالمؤسسة (: معدؿ تحميل تكلفة مراكز الأنشط19 - 4الجدكؿ )    

 نوع المسبب تكلفة المركز مراكز الأنشطة
عدد 

 المسبب

معدؿ تحميل 
تكلفة مركز 

 النشاط
مركز الإدارة العامة 

 كالمستخدمين
7.532.350 

 عدد ساعات عمل
 784,6198 9600 ) موظف إداري ( 

مركز النقل 
 كالمستخدمين

 68.86782 35 عدد ات١ستخدمتُ 2.410.352

 1.01287529 510 عدد طلببات الشراء 00, 516.504 مركز التموين

 104.9148875 12 عدد دورات الإنتاج 1.258.978,5 مركز ىندسة الإنتاج

 2.1128971 275 عدد مرات ات١ناولة 581.067,00 مركز المناكلة

 3.873.780,00 مركز الإنتاج
 عدد ساعات

 عمل ) الأ لات (
1530 2.5318882 

مركز الزخرفة كالطلاء 
 قابة الجودةكر 

1.420.386,00 
 عدد ساعات عمل 

 ) عوف تقتٍ (
3240 438839 

 7.3278388 210 عدد التدخلات 1.538.751,5 مركز الصيانة

 2ات١ساحة ـ 968.445,00 مركز التخزين
450 2.15281 

 1.84486571 770 عددات١بيعات 1.420.386,00 مركز التوزيع

 لى معطيات ات١ؤسسة.بالإعتماد ع الطالبمن إعداد  المصدر:

يتم تقدير عدد ، بعد تٖديد معدلات تٖميل تكاليف مراكز الأنشطة بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة
 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:ذلك وتٯكن توضيح ، ات١سببات على مستوى كل خط إنتاجي
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 (: عدد مسببات التكلفة الخاصة بكل خط إنتاجي بالمؤسسة 20 - 4الجدكؿ ) 
 الخط الإنتاجي

 مسببات التكلفة     

 عدد مسببات
خط إنتاج  أعمدة 
 الشبكة الكهربائية

 عدد مسببات
خط إنتاج أعمدة 

 الإنارة العمومية

 عدد مسببات
خط إنتاج الأبواب 

 المعدنية

 عدد مسببات
خط إنتاج 
الكراسي 
 كالطاكلات

 عدد ساعات عمل
 ) موظف إدارم (

672 4320 3456 1152 

 6 8 10 11 المستخدمين عدد

 61 183 229 37 طلببات الشراء عدد

 2 3 5 2 دكرات الإنتاج عدد

 33 98 123 21 مرات المناكلة عدد

 عدد ساعات
 عمل ) الأ لات (

109 688 550 183 

 عدد ساعات عمل
 )عوف تقني  (

1178 884 589 589 

 25 75 94 16 التدخلات عدد

 2المساحة ـ
25 195 162 68 

 109 287 332 42 المبيعات عدد

 بالإعتماد على معطيات ات١ؤسسة. الطالبمن إعداد  المصدر:
حسب ات١عطيات ات١قدمة من مصلحة المحاسبة ، تم تقدير عدد ات١سببات ات٠اصة بكل خط إنتاجي

نظر لتشابك وتعقد الأنشطة وصعوبة التحديد عدد بعض ات١سببات ات٠اصة بكل خط ذلك و ، وات١الية
 الإنتاجي.

 كلفة النهائية لأىداؼ التكلفة :سادسا: تحديد الت
بعد تٖديد معدلات تٖميل تكاليف مراكز الأنشطة وتقدير عدد مسببات التكلفة ات٠اصة بكل  

ات١نتجات ات٠اصة بكل خط إنتاجي بات١ؤسسة ت٤ل وسعر بيع  تٯكن حساب تكلفة، خط إنتاجي
 كما يلي: (ABC)الدراسة وفق نظاـ 
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 الخاصة بخط إنتاج أعمدة الشبكة ة كسعر بيع المنتجات(: التكلفة النهائي12- 4الجدكؿ ) 
 الوحدة: دج                                                               (ABC)الكهربائية كفق نظاـ 

 خط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية
 المجموع تكلفة الوحدة عدد المسبب البياف
 527.26484848 78486198 672 وات١ستخدمتُ مركز الإدارة العامة

 757.53982 68.86782 11 وات١ستخدمتُ مركز النقل

 37.47188573 1.01287529 37 التموين مركز

 209.829875 104.9148875 2 ىندسة الإنتاج مركز

 44.372837 2.112897 21 ات١ناولة مركز

 275.9758418 2.5318882 109 الإنتاج مركز

 516.423892 438839 1178 رقابة اتٞودةو  مركز الزخرفة والطلاء

 117.2388228 7.3278388 16 الصيانة مركز

 53.80285 2.15281 25 مركز التخزين

 77.47585982 1.84486571 42 مركز التوزيع

 2.617.393,3263 غير مباشرة مجموع التكاليف

 Support 106 Bs 66 Support 96 Bs 66 ات١نتجات

 10 32 كمية الإنتاج 

 62.318889 62.318889 نصيب الوحدة من التكاليف غتَ ات١باشرة 

 60.400,00 72.800,00 نصيب الوحدة من التكاليف ات١باشرة

 89, 122.718 135.118,89 تكلفة الوحدة 

 24.543,778 27.023,778 (20%)ىامش الربح 

 147.262,668 162.142,668 سعر بيع الوحدة 

 38, 5.550.933 نتاجيالخط الإ إجمالي تكاليف

 بالإعتماد على معطيات ات١ؤسسة. الطالبإعداد  المصدر:
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(: التكلفة النهائية كسعر بيع المنتجات الخاصة خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية 22 - 4الجدكؿ ) 
 الوحدة: دج                                                           (ABC)كفق نظاـ 

 تاج أعمدة الإنارة العمومية خط إن
 المجموع تكلفة الوحدة عدد المسبب البياف

 3.389.5578328 78486198 4320 مركز الإدارة العامة وات١ستخدمتُ

 688.672 68.86782 10 مركز النقل وات١ستخدمتُ

 231.920,4141 1.01287529 229  التموين مركز

 524.574,375 104.9148875 5 ىندسة الإنتاج مركز

 259.895,31 2.112897 123 ات١ناولة مركز

 1.741.934,816 2.5318882 688 الإنتاج مركز

 387.537,41 438839 884 والطلاء ورقابة اتٞودة مركز الزخرفة

 688.774,472 7.3278388 94 مركز الصيانة

 419.659,5 2.15281 195 مركز التخزين

 612.426,1572 1.84486571 332 مركز التوزيع

 مجموع التكاليف 
 غير مباشرة 

8.944.951,7823 

 Condelabre Rond 5m Condelabre Rond 6m ات١نتجات

وحذة 187 وحذة 200 كمية الإنتاج   

 15.020,00 11.020,00 نصيب الوحدة من التكاليف ات١باشرة 

نصيب الوحدة من التكاليف غتَ 
 ات١باشرة

23.113,57 23.113,57 

 38.133,57 34.133,57 ة تكلفة الوحد

 4.622.714 6.826,714 (20%)ىامش الربح 

 42.756.284 40.960,284 سعر بيع الوحدة

 13.957.691,59 إجمالي تكاليف الخط الإنتاجي

 بالإعتماد على معطيات ات١ؤسسة. طالبإعداد ال المصدر:
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خط إنتاج الأبواب المعدنية كفق (: التكلفة النهائية كسعر بيع المنتجات الخاصة ب23 - 4الجدكؿ ) 
 الوحدة: دج                                                                         (ABC)نظاـ 

 خط إنتاج الأبواب المعدنية
 المجموع تكلفة الوحدة عدد المسبب البياف

 2.711.646,1 78486198 3456 مركز الإدارة العامة وات١ستخدمتُ

 550.937,6 68.86782 8 لنقل وات١ستخدمتُمركز ا

 185.333,7807 1.01287529 183 مركز التموين

 314.744,625 104.9148875 3 مركز ىندسة الإنتاج

 207.071,06 2.112897 98 مركز ات١ناولة

 1.392.535,1 2.5318882 550 مركزالإنتاج

 258.211,96 438839 589 مركز الزخرفة والطلاء ورقابة اتٞودة

 549.554,1 7.3278388 75 مركز الصيانة

 348.640,2 2.15281 162 مركز التخزين

 529.416,5877 1.84486571 287 مركز التوزيع

 مجموع التكاليف 
 غير مباشرة 

7.048.091,1134 

 Porte mėatallique ات١نتجات

rėf: P320/T 

Porte mėatallique 

rėf: 421/T 

وحذة 189 وحذة 119 كمية الإنتاج   

 نصيب الوحدة من التكاليف غتَ 
 ات١باشرة 

22.883 ,412 22.883 ,412 

 17.700.00 27.600.00 نصيب الوحدة من التكاليف ات١باشرة

 40.583,412 50.483,412 تكلفة الوحدة 

 8.116.6824 10.096,6824 (20%)ىامش الربح 

 48.700,0944 60,580.0944 سعر بيع الوحدة

 13.677.790,896 اليف الخط الإنتاجيإجمالي تك

 بالإعتماد على معطيات ات١ؤسسة. طالبإعداد ال المصدر:
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   (: التكلفة النهائية كسعر بيع المنتجات الخاصة بخط إنتاجي الكراسي24 - 4الجدكؿ )   
 حدة: دجالو                                                            (ABC)كالطاكلات كفق نظاـ 

 خط إنتاج الكراسي كالطاكلات
 المجموع تكلفة الوحدة عدد المسبب البياف

 903.882,0872 78486198 1152 مركز الإدارة العامة وات١ستخدمتُ

 413.203.2 68.86782 6 مركز النقل وات١ستخدمتُ

 61.777,9479 1.01287529 61 مركز التموين

 209.829,75 104.9148875 2 مركز ىندسة الإنتاج

 69.728,01 2.112897 33 مركز ات١ناولة

 463.334,666 2.5318882 183 مركز الإنتاج

 258.212,71 438839 589 مركز الزخرفة والطلاء ورقابة اتٞودة

 183.184,7 7.3278388 25 مركز الصيانة

 146.342,8 2.15281 68 مركز التخزين

 201.067,6569 1.84486571 109 مركز التوزيع

 مجموع التكاليف 
 غير مباشرة 

2.910.563,778 

 Chaise mėatallique rėf :R001 ات١نتجات

وحذة 109 كمية الإنتاج   

نصيب الوحدة من التكاليف غتَ 
 26.702.420 ات١باشرة 

 12.200.00 نصيب الوحدة من التكاليف ات١باشرة

 38.902,420 تكلفة الوحدة 

 7.780,484 (20%)ىامش الربح 

 46.682,904 سعر بيع الوحدة

 إجمالي تكاليف 
 الخط الإنتاجي

4.240.363,78 

 بالإعتماد على معطيات ات١ؤسسة.لطالب داد اإع المصدر:
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 في مراقبة التسيير بالمؤسسة  (ABC)م مساىمة نظاـ ييالمطلب الثالث: تق
في مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة قبل التطرؽ إفُ إبراز مسات٫ة نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة 

وجب علينا أولا إثبات دور ىذا الأختَ في التحديد الدقيق لتكلفة الإنتاج وذلك من خلاؿ مقارنتو مع 
 النظاـ التقليدي ات١طبق بات١ؤسسة، وتٯكن توضيح ذلك من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:  

                                            (ABC)كنظاـ  (TCS)(: المقارنة بين تكلفة الإنتاج حسب النظاـ التقليدم 25-4الجدكؿ )
                          الوحدة: دج                                                                                       

 الإنحراؼ (ABC)كفق نظاـ   (TCS) كفق النظاـ المنتجات الخط الإنتاجي

أعمدة  اجخط إنت
 الكهربائية الشبكة

Support 96 

Bs66 
85.838,5 122.718.89 -36.880,39 

Support 

106 Bs 66 
98.238,5 135.118.89 -36.880,39 

 إجمالي تكاليف
 38, 1.498.916- 38, 5.550.933 4.002.017 - الخط الإنتاجي

 خط إنتاج
أعمدة الإنارة 

 العمومية

Condelabre 

Rond 5m 
36.458,5 34.133,57 +2.324,93 

Condelabre 

Rond 6m 
40.458,5 38.133,57 +2.324,93 

إجمالي تكاليف 
 الخط

- 

14.857.439 ,5 13.957.691,59 +917.747,91 

 خط إنتاج
 الأبواب المعدنية

Porte 

mėatallique 

rėf: P320/T 

53.038.5 50.483,412 +2.600,088 

Porte 

mėatallique 

rėf: 421/T 

43.138.5 40.583,412 +2.555,088 

إجمالي تكاليف 
 - الخط

14.464.758,00 
13.677.790,896 +786.967.104 

خط إنتاج 
الكراسي 
 كالطاكلات

Chaise 

mėatallique 

 rėf :R001 

37.638,5 38.902,420 +1.263.92 

 إجمالي تكاليف
 - الخط

4.102.596.5 
4.240.363,78 -137.767.28 

 بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة.لب إعداد الطا المصدر:
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 قدره ممن خلاؿ اتٞدوؿ أعلاه نلاحظ أف خط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية غاب عنو ما 
غاب عنو ما   كما ىو اتٟاؿ بالنسبة ت٠ط إنتاج الكراسي والطاولات دج من التكاليف، 38, 1.498.916

ينبغي أف يتحمل ما مقداره  وطأف ىذا ات٠ط (ABC)إذ يبتُ لنا نظاـ  من التكاليف، 137.767.28مقداره 
 دج 4.102.596.5، دج 4.002.017بدؿ على التوافِ  من التكاليف دج 4.240.363,78، دج 5.550.933.38

حسب النظاـ التقليدي، ويعزى ىذا الإت٩فاض في تكلفة ات٠ط الإنتاجي حسب النظاـ التقليدي إفُ 
 ) عدد الوحدات ات١نتجة(.باشرة ات١غتَ الأساس ات١ستخدـ لتوزيع التكاليف 

دج 917.747,91ػػػبػػ تفي حتُ نلاحظ خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية يتحمل تكاليف إضافية قدر 

، إذ يبتُ لنا نظاـ دج 786.967.104كذلك خط إنتاج الأبواب ات١عدنية يتحمل تكاليف إضافية تٔقدار 
ABC))  على التوافِ، بدؿ دج  13.677.790,896،دج13.957.691,59بأف ىذه ات٠طوط تتحمل فقط ،

ويرجع ىذا الإرتفاع في تكاليف   (TCS) حسب النظاـ التقليدي ،دج 17.858.918، دج 514.857.439,
ات٠طوط الإنتاجية وفق النظاـ التقليدي إفُ تٖميلو للخطوط الإنتاجية تكاليف إضافية لا ترتبط بها بصفة 

اده على معدؿ تٖميل واحد )حجم الإنتاج(، وبتافِ لاتٯكن الإعتماد مباشرة أو غتَ مباشرة بسبب إعتم
 على ىذا النظاـ كأداة ت١راقبة التسيتَ بات١ؤسسة.

 في مراقبة التسيتَ من خلاؿ النقاط التالية : (ABC)وتٯكن توضيح مسات٫ة نظاـ 
 أكلا: الرقابة على التكاليف:

قابة على التكاليف من خلاؿ تٖديد أت٫ية يوفر نظاـ ات١ؤشرات اللازمة التي تساعد على الر  
الأنشطة معبر عنها في شكل تكلفة وىذا ما يساعد في تٖديد مواطن الإسراؼ والضياع في ىذه التكلفة 

 والعمل على اتٟد منها.
( ات١وضح لتكلفة مراكز الأنشطة بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة يبتُ لنا نظاـ 18-4فمن خلاؿ اتٞدوؿ ) 

(ABC) ة ذات التكلفة ات١رتفعة، تْيث نلاحظ أف مركز الإدارة العامة والمحاسبة ت٭مل مراكز الأنشط
، يلي ذلك مركز النقل وات١ستخدمتُ بتكلفة تقدر بػ دج 7.532.350 ػػػػػػات١ؤسسة تكلفة تقدر بػ

، وأختَ مركز التوزيع بتكلفة دج 1.538.751.5  ػػػػػدج ، ثم مركز الصيانة بتكلفة قدرت بػ 2.410.352
 .دج 1.420.386 ػػػػػدرت بػق
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 ثانيا: تقييم الأداء: 
ات١علومات اللازمة لتقيم أداء العاملتُ وتٖديد علاقتهم بالتكاليف، كما تٯكن  (ABC)يوفر نظاـ 

ات١ؤسسة من زيادة مستويات الأنشطة أو تٗفيضها، ويعمل كذلك على تٖفيز العاملتُ من خلاؿ 
 ؿ زيادة أعداد أو أحجاـ ىذه ات١سببات.مسببات التكلفة لزيادة النشاط من خلا

( ات١وضح عدد مسببات التكلفة ات٠اصة بكل خط إنتاجي 20 -4اتٞدوؿ )فمن خلاؿ اتٞدوؿ 
بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة، تٯكن للمؤسسة زيادة مستويات الأنشطة من خلاؿ زيادة عدد دورات الإنتاج 

ىذا ما قد ينتج عنو زيادة في إيرادات عدد ساعات عمل )عوف تقتٍ(، و لات(، عدد ساعات عمل ) الآ
  ات١ؤسسة تفوؽ الزيادة في تكلفة إستخداـ ىذه ات١وارد.

 ثالثا: إتخاذ قرارات التسعير:
في التحديد الدقيق لتكاليف الإنتاج يساعد على توفتَ  (ABC)إف الدور الذي يلعبو نظاـ 

تسعتَ تنافسية، على عكس ما يوفره معلومات تكالفية دقيقة تساعد إدارة الإدارة في إتٗاذ قرارات 
النظاـ التقليدي من بيانات مشوىة لا تٗدـ سياسة التسعتَ بات١ؤسسة وتٯكن توضيح ذلك من 

 خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:
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كنظاـ  (TCS)(: المقارنة بين سعر بيع كربحية كل منتج حسب النظاـ التقليدم 26 -4الجدكؿ )
(ABC)                                                                            الوحدة: دج 

 .بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة طالبإعداد ال المصدر:

من خلاؿ اتٞدوؿ السابق يتضح لنا بأف الإعتماد على ت٥رجات النظاـ التقليدي يؤدي إفُ إتٗاذ 
قرارات إدرارية خاطئة فيما يتعلق بقرارات التسعتَ نظرا ت١ا يوفره من بيانات مشوىة وغتَ دقيقة بسسب 

رتْا أكبر في تْيث كانت ىناؾ منتجات تٖقق أ، إعتماده على معدؿ تٖميل واحد ) حجم الإنتاج (
والعكس صحيح بالنسبة  (ABC)ظل النظاـ التقليدي أصبحت تٖقق أرباحا أقل في ظل تطبيق نظاـ 

 ت١نتجات أخرى.  
وت٩ص بالذكر ىنا  (ABC)ومن من جهة أخرى فبرغم من العديد من ات١زايا التي يتمتع بها نظاـ 

نقائص وات١عوقات ولعل أت٫ها صعوبة تطبيق إلا أننا نسجل العديد من ال، مسات٫تو في ت٣اؿ مراقبة التسيتَ
وكذا صعوبة تقسيم وقت عمل ، ىذا النظاـ و إختيار وحصر عدد مسببات التكلفة ات٠اصة بكل منتج

كما أف ىذا النظاـ يتجاىل ،  ات١وظفتُ الذين يقوموف بعدة أنشطة خاصة إذا كانت ذات طبيعة إدارية
تاجية غتَ مستغلة وىذا ما يؤثر سلبا على التحديد الدقيق قيود الإنتاج وما قد ينتج عنها من طاقات إن

 لتكلفة الإنتاج.

 المنتجات
 (ABC) نظاـ (TCS)النظاـ التقليدم 

 الربح التكلفة سعر البيع الربح التكلفة سعر البيع
Support 96 Bs 

66 
103.006,2 85.838,5 17.167,7 147.262,6 122.718.89 24.543,77 

Support 106 

Bs 66 
117.886,2 98.238,5 19.647,7 162.142,66 135.118.89 27.023,77 

Condelabre 

Rond 5m 
43.755,6 36.458,5 7.297,1 40.960,284 34.133,57 6.826,714 

Condelabre 

Rond 6m 
48.550,2 40.458,5 8.091,7 42.756.28 38.133,57 4.622.71 

Porte 

mėatallique 

rėf: P320/T 

63.646.2 53.038.5 10.607.7 60.580.09 50.483,412 10.096,68 

Porte 

mėatallique 

rėf: 421/T 

51.766.2 43.138.5 8.627.7 48.700,09 40.583,412 8.116.68 

Chaise 

mėatallique 

rėf :R001 

45.166.2 37.638,5 7.527.7 46.682,904 38.902,42 7.780,484 
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وإبراز مسات٫تو في  (TD-ABC)إنطلاقا ت٦ا سبق سنحاوؿ من خلاؿ ات١بحث ات١وافِ تطبيق نظاـ 
 مراقبة التسيتَ.     

  كإبراز مساىمتو في مراقبة التسيير بالمؤسسة (TD-ABC) لػػا المبحث الثالث: تطبيق نظاـ
 المطلب الأكؿ: بيانات الخطوط الإنتاجية بالمؤسسة محل الدراسة 

ات٠اصة بكل خط  (TD-ABC)يتم في ىذا اتٞزء عرض ت٥تلف ات١علومات اللازمة لتطبيق نظاـ 
عدد ، وتتعلق ىذه البيانات بتحديد الأنشطة ومراحل العملية الإنتاجية ات٠اصة بكل خط إنتاجي، إنتاجي
 2018نصيب كل خط من التكاليف الغتَ مباشرة ات٠اصة بسنة ، بكل خط إنتاجيلات  عدد الآ، العماؿ

 .(ABC)والتي تم إعتمادىا حسب ت٥رجات نظاـ 
 أكلا: بيانات خط إنتاج أعمد الشبكة الكهربائية: 

وتٯكن ، ات٠ط تٮتص بإنتاج أنواع متعددة من أعمدة الربط الكهربائيلقد سبق وأف ذكرنا بأف ىذا 
  البيانات ات٠اصة بهذا ات٠ط من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:توضيح ت٥تلف 

 2018بيانات خط إنتاج أعمد الشبكة الكهربائية لسنة (:27-4الجدكؿ ) 

 عوف تقني عوف تحكم عدد العماؿ
1 2 

 ألة تلحيم ألة قطع الحديد  لاتعدد الآ
3 2 

 2.047.16689063 نصيب الخط من ت.غ.ـ

           Bs 66  96Support المنتجات
 Bs 66  106 Support  

 32 10 كمية الإنتاج

 بناء على اتٞداوؿ السابقة وات١علومات ات١قدمة من قبل رئيس مصلحة الإنتاج بات١ؤسسة. طالبإعداد ال المصدر:

 (ABC)تم تٖديد نصيب خط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية بالإعتماد على ت٥رجات نظاـ 

 اصة بالقسم ات٠اص بإت٘اـ  عمليات الإنتاج.بعد طرح التكاليف ات٠ذلك و 
مركز الزخرفة تكاليف   -إجمالي التكاليف الغير مباشرة بالخط (نصيب الخط من ت.غ = 

 .)تكاليف مركز التخزين –كالطلاء كرقابة الجودة 
 دج 2.047.16689063=  53.80285 - 516.423892 – 2.617.39383263= 
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(: يوضح التكلفة النهائية وسعر بيع 12-4إفُ اتٞدوؿ ) ت١زيد من التفاصيل تٯكن الرجوع
 (ABC)ات١نتجات ات٠اصة تٓط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية وفق نظاـ 

من خلاؿ الشكل وتٯكن توضيح عملية الإنتاج ات٠اصة بأعمدة الشبكة الكهربائية بالنسبة لػ النوعتُ 
 التافِ :

 بكة الكهربائية(: مراحل عملية إنتاج أعمدة الش6-4الشكل )
 
 
 
 
 
 
 
  

 بالإعتماد على ات١علومات ات١قدمة من طرؼ رئيس ات١صلحة التقنية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة. طالبإعداد الالمصدر:

ت٘ر   Support 96 Bs 66 ،Support 106 Bs 66وإتٚالا فإف عملية أنشطة تصنيع ات١نتجتُ: 
 بات١راحل التالية:

، يتم في ىذه ات١رحلة تهيئة وتٕهيز الألات وات١عدات لات كحركة المواد:جهيز الآنشاط إعداد كت -
 ، نقل وتٖويل ات١ادة الأولية اللازمة للإنتاج من ات١خازف إفُ ورشة التصنيع

 يتم في ىذه ات١رحل قص وتقطيع اتٟديد حسب ات١قاسات ات١طلوبة لكل منتج؛ نشاط تقطيع: -
يتم في ىذه ات١رحلة طي قطع اتٟديد حسب مقاسات كل منتج  نشاط طي كتجميع قطع الحديد: -

 وتٕميعها من أجل عملية التلحيم؛
بعد نشاط تقطيع وتٕميع قطع اتٟديد تأتي مرحلة تلحيم قطع اتٟديد للحصوؿ نشاط التلحيم:  -

 على ىيكل ات١نتج؛
ة الطلاء للحصوؿ تأتي مرحل، بعد نشاط التلحيم وتكوين ات٢يكل النهائي للمنتجنشاط الطلاء:  -

  على منتجات تامة الصنع؛

Support 96 Bs 66   

Support 106 Bs 66 

 

 التقطيع 

 

 

طي كتجميع 
 قطع الحديد 

 التمحيم

 لصنع تخزين المنتجات التامة ا مراقبة الجودة  الطلاء 
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يتم في ىذه ات١رحلة من فحص ومراقبة ات١نتجات للتأكد من مدى سلامتها نشاط مراقبة الجودة:  -
 لإحتماؿ تعرضها لأعطاب التي تٯكن تتعرض ت٢ا من مرحلة إنتاجية إفُ أخرى؛

       إفُ البيع. : يتم تٖويل ات١نتجات إفُ ات١خزف من أجل توجيههانشاط التخزين -
 ثانيا: بيانات خط إنتاج أعمد الإنارة العمومية:

وتٯكن توضيح ، بإنتاج أنواع ت٥تلفة الأحجاـ وات١قاسات من أعمدة الإنارة العمومية تٮتص 
  ت٥تلف البيانات ات٠اصة بهذا ات٠ط من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ :

 2018(: بيانات خط إنتاج أعمد الإنارة لسنة 28 -4الجدكؿ ) 

 عوف تقني عوف تحكم عدد العماؿ
2 2 

 ألة تلحيم ألة قطع الحديد  لاتعدد الآ
3 2 

ت.  نصيب الخط من
 غيرالمباشرة

8.137.75488723 

 Condelabre Rond المنتجات

5m 

Condelabre Rond 

 6m 

 وحذة 187 وحذة 200 كمية الإنتاج

 وات١علومات ات١قدمة من قبل رئيس مصلحة الإنتاج بات١ؤسسة.بناء على اتٞداوؿ السابقة  طالبإعداد ال المصدر:

بعد طرح ذلك و  (ABC)تم تٖديد نصيب خط إنتاج أعمدة الإ بالإعتماد على ت٥رجات نظاـ 
 التكاليف ات١تعلقة بالقسم ات٠اص بإت٘اـ  عمليات الإنتاج.

ز الزخرفة مركتكاليف   -إجمالي التكاليف الغير مباشرة بالخط )نصيب الخط من ت.غ = 
 .(تكاليف مركز التخزين –كالطلاء كرقابة الجودة 

 دج 8.137.75488723=  419.659,5 - 387.537,41 -8.944.95187823= 

(: يوضح التكلفة النهائية وسعر بيع ات١نتجات 22-4ت١زيد من التفاصيل تٯكن الرجوع إفُ اتٞدوؿ )
 . (ABC)نظاـ  ات٠اصة تٓط إنتاج أعمدة الشبكة الإنارة العمومية وفق

 من خلاؿ الشكل التافِ :وتٯكن توضيح مراحل عملية إنتاج أعمدة الإنارة العمومية لػ النوعتُ 
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 (: مراحل عملية إنتاج أعمدة الإنارة العمومية7-4الشكل )
 
 
 
 
 
 
 

 
 رئيس مصلحة التقنية بات١ؤسسة.بناء على اتٞداوؿ السابقة وات١علومات ات١قدمة من قبل  طالبإعداد ال المصدر:

بات١رور بالأنشطة Condelabre Rond 5m  ،Condelabre Rond 6m تتم عملية تصنيع ات١نتجتُ:
 التالية :

، لات وات١عداتيتم في ىذه ات١رحلة تهيئة وتٕهيز الآ لات كحركة المواد:نشاط إعداد كتجهيز الآ -
 ، ات١خازف إفُ ورشة التصنيعنقل وتٖويل ات١ادة الأولية اللازمة للإنتاج من 

يتم في ىذه ات١رحل قص وتقطيع الأنابيب اتٟديدية ات١ستديرة من ت٥تلف الأقطار   نشاط تقطيع: -
 حسب ات١قاسات ات١طلوبة لكل منتج؛

يتم من خلاؿ ىذا النشاط تٕميع ت٥تلف قطع الأنابيب اللازمة لكل  نشاط تجميع قطع الأنابيب: -
 منتج من أجل تلحيمها؛

 يتم تلحيم ت٥تلف الأجزاء التي تم تقطيعها للحصوؿ على ىيكل ات١نتج. نشاط التلحيم: -
وتٕدر ، بعد اتٟصوؿ على ىيكل كل منتج يتم تركيب أذرع كل عمود نشاط تركيب أذرع العمود: -

 يتطلب ذراعتُ؛ 6mيتطلب ذراع واحد أما العمود ، 5mالإشارة إفُ أف العمود 
تأتي مرحلة الطلاء للحصوؿ ، التلحيم وتكوين ات٢يكل النهائي للمنتج بعد نشاط نشاط الطلاء: -

 على منتجات تامة الصنع؛
 -يتم في ىذه ات١رحلة من فحص ومراقبة ات١نتجات للتأكد من مدى سلامتها نشاط مراقبة الجودة:  -
 : يتم تٖويل ات١نتجات إفُ ات١خزف من أجل توجيهها إفُ البيع. نشاط التخزين -

Condelabre Rond 5m 

Condelabre Rond 6m 

 تجميع قطع التقطيع

 الأنابيب

 

 التلحيم

 مراقبة الجودة الطلاء تركيب أذراع العمود 
 تخزين المنتجات
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 بيانات خط إنتاج الأبواب المعدنية:ثالثا: 
وتٯكن توضيح ت٥تلف يعتٌ ىذا ات٠ط بإنتاج ت٥تلف الأنواع والأحجاـ من الأبواب ات١عدنية؛  

 البيانات ات٠اصة بهذا ات٠ط من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:
 2018(: بيانات خط إنتاج الأبواب المعدنية لسنة 29-4الجدكؿ ) 

 عوف تقني عوف تحكم عدد العماؿ
2 3 

 ألة تلحيم ألة قطع الحديد لاتعدد الآ
2 3 

نصيب الخط من التكاليف 
 الغير المباشرة

6.441.23889534 

 Porte mėatalliquerėf المنتجات

P320/T 

Porte mėatallique 

rėf: 421/T 

 وحذة 189 وحذة 119 كمية الإنتاج

 ات ات١قدمة من قبل رئيس مصلحة الإنتاج بات١ؤسسة.بناء على اتٞداوؿ السابقة وات١علومالطالب إعداد  المصدر:

بعد ذلك و  (ABC)تم تٖديد نصيب خط إنتاج الأبواب ات١عدنية بالإعتماد على ت٥رجات نظاـ 
 طرح التكاليف ات١تعلقة بالقسم ات٠اص بإت٘اـ  عمليات الإنتاج.

لزخرفة مركز اتكاليف   -إجمالي التكاليف غير مباشرة بالخط )نصيب الخط من ت.غ = 
 .(تكاليف مركز التخزين –كالطلاء كرقابة الجودة 

 دج 6.441.23889534=   348.640,2 - 258.211,96 -7.048.09181134= 

(: يوضح التكلفة النهائية وسعر بيع 23-4ت١زيد من التفاصيل تٯكن الرجوع إفُ اتٞدوؿ )
 (ABC)ات١نتجات ات٠اصة تٓط إنتاج الأبواب ات١عدنية وفق نظاـ 

 من خلاؿ الشكل التافِ :كن توضيح مراحل عملية إنتاج الأبواب ات١عدنية بالنسبة لػ النوعتُ وتٯ
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 (: يوضح مراحل عملية إنتاج الأبواب المعدنية8-4الشكل )
 
 
 
 
 

 نية بات١ؤسسة.بناء على اتٞداوؿ السابقة وات١علومات ات١قدمة من قبل رئيس ات١صلحة التق طالبإعداد ال المصدر:

 تتم عملية تصنيع ات١نتجتُ السابقتُ بات١رور بالأنشطة التالية:
، لات وات١عداتيتم في ىذه ات١رحلة تهيئة وتٕهيز الآ لات كحركة المواد:نشاط إعداد كتجهيز الآ -

 نقل وتٖويل ات١ادة الأولية اللازمة للإنتاج من ات١خازف إفُ ورشة التصنيع؛
وكذا تقطيع وتفصيل ، ىذه ات١رحلة بتقطيع أجزاء اتٟديد لتشكيل إطار البابتٗتص  نشاط التقطيع: -

 الصفائح اتٟديدية لتشكيل واجهة الباب ات٠لفية والأمامية؛
بعد عملية قص وتقطيع ت٥تلف الأعمدة والصفائح اتٟديدية تأتي مرحلة تلحيم نشاط التلحيم:  -

 ت٥تلف أجزاء الباب اتٟديدي؛
بعد نشاط التليحيم يتم تركيب زخرؼ الأبواب وتٮص ىذا النشاط لأبواب: نشاط تركيب زخرفة ا -

 . Porte mėatallique rėf421/Tفقط النوع 
  تٮتص ىذا النشاط بطلاء ت٥تلف أجزاء ات١نتج؛نشاط الطلاء:  -
، يتم في ىذه ات١رحلة تركيب ت٥تلف لواحق البابنشاط تركيب إكسيسورات كلواحق الأبوب:  -

 فاتيح؛الأقفاؿ وات١
يتم في ىذه ات١رحلة من فحص ومراقبة ات١نتجات للتأكد من مدى سلامتها نشاط مراقبة الجودة:  -

 لإحتماؿ تعرضها لأعطاب التي تٯكن تتعرض ت٢ا من مرحلة إنتاجية إفُ أخرى؛
 : يتم تٖويل ات١نتجات إفُ ات١خزف من أجل توجيهها إفُ البيع.نشاط التخزين -
 
 

Porte mėatallique 

rėf: P320/T 

Porte mėatallique 

rėf: 421/T 

 الطلاء  تركيب الزخرفة التلحيم التقطيع

 تركيب لواحق الباب

 

 التخزين مراقبة الجودة
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 الكراسي كالطاكلات:تاج رابعا: بيانات خط إن
وتٯكن توضيح ، يعتٌ ىذا ات٠ط بإنتاج ت٥تلف الأنواع والأحجاـ من الكراسي والطاولات ات١عدنية 

   ت٥تلف البيانات ات٠اصة بهذا ات٠ط من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ :
 2018(: بيانات خط إنتاج الكراسي كالطاكلات لسنة 30-4الجدكؿ ) 

 يعوف تقن عوف تحكم عدد العماؿ
1 2 

 لة تلحيمآ لة قطع الحديدآ لاتعدد الآ
2 1 

نصيب الخط من 
 ت.الغيرالمباشرة

2.506.0088268 

  Chaise mėatallique المنتج

rėf :R001 
 وحذة 109 كمية الإنتاج

 ة.بناء على اتٞداوؿ السابقة وات١علومات ات١قدمة من قبل رئيس مصلحة الإنتاج بات١ؤسس طالبإعداد ال المصدر:

 (ABC)تم تٖديد نصيب خط إنتاج الكراسي والطاولات ات١عدنية بالإعتماد على ت٥رجات نظاـ 
 بعد طرح التكاليف ات١تعلقة بالقسم ات٠اص بإت٘اـ  عمليات الإنتاج.ذلك و 

مركز الزخرفة تكاليف   -إجمالي التكاليف غير مباشرة بالخط )= نصيب الخط من ت.غ 
 (ليف مركز التخزينتكا –كالطلاء كرقابة الجودة 

 دج 2.506.0088268=  146.342,8 - 258.212,71 -2.910.5638778= 

  من خلاؿ الشكل التافِ:وتٯكن توضيح مراحل عملية إنتاج الكراسي ات١عدنية 
 (: مراحل عملية إنتاج الكراسي المعدنية9-4الشكل )

 
 
 
  

 
 

 سابقة وات١علومات ات١قدمة من قبل رئيس ات١صلحة التقنية بات١ؤسسة.بناء على اتٞداوؿ ال طالبإعداد ال المصدر:

Chaise mėatallique 

rėf :R001 

 التمحيم  التقطيع 
تركيب قاعدة 

 الكرسي

 مراقبة الجودة الطلاء 

 

 التخزين
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 تتم عملية تصنيع الكراسي ات١عدنية بات١رور بالأنشطة التالية:
، يتم في ىذه ات١رحلة تهيئة وتٕهيز الألات وات١عدات لات كحركة المواد:نشاط إعداد كتجهيز الآ -

 ، ات١خازف إفُ ورشة التصنيع نقل وتٖويل ات١ادة الأولية اللازمة للإنتاج من
يتم من خلاؿ ىذه ات١رحلة تقطيع وقص الأنابيب ات١عدنية ات١ستديرة والصفائح  نشاط التقطيع: -

 اتٟديدية حسب ات١قاسات ات١طلوبة للمنتج؛
يتم تلحيم الأنابيب ات١عدنية والصفائح ات١عدنية من أجل تشكيل مسند الظهر  نشاط التلحيم: -

 والرجلتُ؛
يتم تركيب قاعدة الكرسي ، بعد تشكيل مسند الظهر والرجلتُ تركيب قاعدة الكرسي: نشاط -

 ت١رحلة الطلاء؛ ات٘هيذ
تأتي مرحلة الطلاء للحصوؿ ، بعد نشاط التلحيم وتكوين ات٢يكل النهائي للمنتج نشاط الطلاء: -

 على منتجات تامة الصنع؛
مراقبة ات١نتجات للتأكد من مدى سلامتها يتم في ىذه ات١رحلة من فحص و نشاط مراقبة الجودة:  -

 لإحتماؿ تعرضها لأعطاب التي تٯكن تتعرض ت٢ا من مرحلة إنتاجية إفُ أخرى؛
 : يتم تٖويل ات١نتجات إفُ ات١خزف من أجل توجيهها إفُ البيع.نشاط التخزين -

ىذا  يعتٌ تمر بقسم خاص بهدؼ إتماـ عملية الإنتاجوتٕدر الإشارة إفُ أف تٚيع ات١نتجات 
نشاط تركيب إكسيسورات ولواحق ، القسم بالقياـ بالأنشطة التالية : نشاط تركيب زخرفة الأبواب

 نشاط التخزين.، نشاط مراقبة اتٞودة، نشاط الطلاء، الأبوب
 وتٯكن توضيح البيانات ات٠اصة بهذا القسم من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ :
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 2018الإنتاج لسنة ( : بيانات قسم إتماـ عمليات 31-4الجدكؿ ) 

 عوف تقني عدد العماؿ
03 

 ألة طلاء لاتعدد الآ
04 

نصيب القسم من التكاليف غير 
 المباشرة

2.388.831 

 .بناء على اتٞداوؿ السابقة وات١علومات ات١قدمة من قبل رئيس مصلحة الإنتاج بات١ؤسسة لطالبإعداد ا المصدر:

تاج من خلاؿ تٚع تكلفة مركز الزخرفة والطلاء ورقابة لقد تم تٖديد نصيب قسم إت٘ا عمليات الإن
 اتٞودة مع مركز التخزين :

 دج 2.388.831=  968.445+  1.420.386= 

(: يوضح تكلفة مراكز الأنشطة بات١ؤسسة 18 - 4ت١زيد من التفاصيل تٯكن الرجوع إفُ اتٞدوؿ )
 ت٤ل الدراسة.

  ((TD-ABCػػ لػػػ المطلب الثاني: معالجة البيانات كفقا لنظاـ
بعد تٖديد البيانات ات٠اصة بكل خط إنتاجي وات١تمثلة أساسا في حصر الأنشطة ات١رتبطة بكل خط 

سنحاوؿ من خلاؿ ىذا ات١طلب تطبيق نظاـ ، إنتاجي وتٖديد نصيب كل خط من التكاليف غتَ مباشرة
(TD-ABC)  :من خلاؿ ات١راحل التالية 

 ي؛تقدير الطاقة العملية بكل خط إنتاج -
 حساب تكلفة وحدة الوقت بكل خط إنتاجي؛ -
 تٖديد الوقت ات١طلوب لإت٧از الأنشطة ات١تعلقة بكل خط إنتاجي؛ -
 تٖديد تكلفة الإنتاج بكل خط إنتاجي.  -
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 أكلا: تقدير الطاقة العملية الخاصة بكل خط إنتاجي:
بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة  يتم من خلاؿ ىذه ات٠طوة تٖديد الطاقة العملية ات٠اصة بكل خط إنتاجي 

 كما يلي:
عدد ساعات العمل الفعلية في اليوـ  Xعدد أياـ العمل الفعلية في السنة ) الطاقة العملية بالدقيقة = -

X  60 دقيقة) 
(  365عدد أياـ السنة )) عدد الأياـ الفعلية في السنة = - ( عطلة نهاية الأسبوع  104) –يوـ  –يوـ

 (يوـ 240= يوـ أعياد دينية ووطنية  12
ساعات في اليوـ مع تٗصيص ساعتتُ  8وتقدر عدد ساعات العمل النظرية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة بػ 

 وعليو تكوف :، الأوقات ات١ستقطعة الأخرى(، الصيانة، ) للإستًاحة
 ساعتتُ –ساعات  8= عدد ساعات العمل اليومي  عدد ساعات العمل الفعلية في اليوـ -

 للإستًاحة 
 وف:وعليو تك

 دقيقة. 86400دقيقة =  X 60 ساعات X 6 يوـ 240=  الطاقة العملية بالدقيقة  -
إنطلاقا ت٦ا سبق تٯكن تٖديد الطاقة العملية بكل خط إنتاجي من خلاؿ ضرب عدد العماؿ 

 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ :ذلك ات٠اص بكل خط في الطاقة العملية وتٯكن توضيح 
 ية الخاصة بكل خط إنتاجي بالمؤسسة (: الطاقة العمل32 -4الجدكؿ ) 

 الوحدة: دقيقة                                                                    
 الخط
 

 البياف

خط إنتاج 
أعمدة الشبكة 

 الكهربائية

خط إنتاج 
أعمدة الإنارة 

 العمومية

خط إنتاج 
الأبواب 
 المعدنية

خط إنتاج 
الكراسي 
 كالطاكلات

ـ قسم إتما
عمليات 
 الإنتاج

 86400 86400 86400 86400 86400 بالدقيقة الطاقة العملية

 3 3 5 4 3 عدد العماؿ

 259200 259200 432000 345600 259200 الطاقة العملية للخط 

 1555200 إجمالي الطاقة العملية 

 .السابقة ات١قدمة من ات١ؤسسة طالبإعداد ال المصدر:
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 العملية بكل خط إنتاجي من خلاؿ الشكل التافِ:  وتٯكن توضيح نسبة الطاقة
 : نسبة الطاقة العملية الخاصة بكل خط إنتاجي بالمؤسسة.(10-4الشكل )

16,67%

22,22%

27,77%

16,67%
16,67%

خط إنتاج أعمدة الشبكة 
الكهربائية 

خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية 

خط إنتاج الأبواب المعدنية 

 
 .(32-4وؿ )بالإعتماد على اتٞد طالبمن إعداد ال المصدر:
 كل خط إنتاجي: لثانيا: حساب تكلفة كحدة الوقت 

ة الطاقة ) بالدقيقة( لكل خط إنتاجي من خلاؿ قسمة إتٚافِ التكاليف يتم حساب معدؿ تكلف
 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ :ذلك الغتَ مباشرة لكل خط على الطاقة العملية ات٠اصة وتٯكن توضيح 

 كل خط إنتاجي بالمؤسسة ل(: معدؿ  تكلفة الطاقة الخاصة 33 -4الجدكؿ ) 

 الخط الإنتاجي
إجمالي التكاليف 

 ةغير مباشر 
 الطاقة العملية
 ) بالدقيقة(

معدؿ تكلفة الطاقة 
 )دج/ د(

 78898 259200 2.047.16689063 خط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية

 2385467 345600 8.137.75488723 خط إنتاج أعمدة الإنارةالعمومية

 1489102 432000 6.441.23889534 خط إنتاج الأبواب المعدنية

 986682 259200 2.506.0088268 لطاكلاتخط إنتاج الكراسي كا

 9.2161 259200 2.388.831800 قسم إتماـ عمليات الإنتاج

 بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة. الطالبإعداد  المصدر:
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 ثالثا: تقدير الوقت المطلوب لإنجاز الأنشطة بكل خط إنتاجي:
كل منتج على لطة ات٠اصة يتم من خلاؿ ىذه ات٠طوة تٖديد الوقت ات١طلوب لتنفيذ الأنش 

والتي تم تٖديدىا من خلاؿ ، وكذا القسم ات٠اص بإت٘اـ عمليات الإنتاج، مستوى كل خط إنتاجي
ذلك وتٯكن توضيح ، ات١لاحظة ات١باشرة والإستفسار من العماؿ وات١شرفتُ على مستوى ات٠طوط الإنتاجية

 من خلاؿ اتٞداوؿ التالية:
                                                بائية                          ب لإنجاز الأنشطة المرتبطة بخط إنتاج أعمدة الشبكة الكهر (: الوقت المطلو 34 -4الجدكؿ ) 

 الوحدة: دقيقة
 كحدة الوقت )د(                           

 الأنشطة        
Bs 66  96Support  Bs 66   106 Support 

 تٕهيز نشاط إعداد و 
 30 25 لات وحركة ات١وادالآ

 نشاط
 تقطيع 

100 120 

 نشاط طي وتٕميع
 قطع اتٟديد 

210 240 

 نشاط 
 360 300 التلحيم

 مجموع الوقت
 للوحدة  

635 750 

 كمية 
 الإنتاج 

10 32 

 إجمالي كقت
 الإنتاج )دقيقة(  

6350 24000 

 إجمالي الوقت
 بالخط الإنتاجي 

30350 

  ت١عطيات ات١قدمة من قبل ات١صلحة التقنية للإنتاج بات١ؤسسة.لى ات١لاحظات الشخصية وابناءا ع طالبال إعداد المصدر:
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 (: الوقت المطلوب لإنجاز الأنشطة المرتبطة بخط إنتاج أعمدة الإنارة 35 -4الجدكؿ ) 
    الوحدة: دقيقة                                      العمومية                                     

 كحدة الوقت )د(                       
             الأنشطة

Condelabre Rond 

5m 

Condelabre Rond 

6m 

 لاتنشاط إعداد وتٕهيز الآ
 وحركة ات١واد 

35 45 

 نشاط
 30 20 تقطيع 

 نشاط تٕميع 
 45 30 قطع الأنابيب

 نشاط
 التلحيم 

90 120 

 نشاط تركيب 
 60 30 العمودأذرع 

 300 205 مجموع الوقت للوحدة 

 187 200 كمية الإنتاج 

 56100 41000 إجمالي كقت الإنتاج )دقيقة( 

 97100 إجمالي الوقت بالخط الإنتاجي

  ت١عطيات ات١قدمة من قبل ات١صلحة التقنية للإنتاج بات١ؤسسة.لى ات١لاحظات الشخصية وابناءا ع طالبإعداد ال المصدر:
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                                                                           (: الوقت المطلوب لإنجاز الأنشطة المرتبطة بخط إنتاج الأبواب المعدنية 36 -4الجدكؿ ) 
    الوحدة: دقيقة

 المنتجات 
 كحدة الوقت )د(                                  

 الأنشطة 
Porte mėatallique 

rėf: P320/T 

Porte mėatallique 

rėf: 421/T 

 40 30 لات وحركة ات١وادنشاط إعداد وتٕهيز الآ
 120 90 نشاط تقطيع
 210 180 نشاط التلحيم

 370 300 مجموع الوقت للوحدة 
 189 119 كمية الإنتاج 

 69930 35700 إجمالي كقت الإنتاج )دقيقة( 
 105630 تاجيإجمالي الوقت بالخط الإن

  ت١عطيات ات١قدمة من قبل ات١صلحة التقنية للإنتاج بات١ؤسسة.لى ات١لاحظات الشخصية وابناءا ع طالبإعداد ال المصدر:
 

                                                              (: الوقت المطلوب لإنجاز الأنشطة المرتبطة بخط إنتاج الكراسي كالطاكلات                            37 -4الجدكؿ ) 
 الوحدة: دقيقة   

 المنتجات 
 كحدة الوقت )د(                                  

 الأنشطة 
Chaise mėatallique rėf :R001 

 35 لات وحركة ات١وادنشاط إعداد وتٕهيز الآ

 180 نشاط التقطيع

 120 نشاط التلحيم

 90 ي نشاط تركيب قاعدة الكرس

 425 مجموع الوقت للوحدة 

 109 كمية الإنتاج 

 46325 إجمالي كقت الإنتاج )دقيقة( 

  ت١عطيات ات١قدمة من قبل ات١صلحة التقنية للإنتاج بات١ؤسسة.لى ات١لاحظات الشخصية وابناءا ع طالبإعداد ال المصدر:
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 إتماـ عمليات الإنتاج(: الوقت المطلوب لإنجاز الأنشطة المرتبطة بقسم 38 -4الجدكؿ ) 
 الوحدة: دقيقة                                                                                       

  ت١عطيات ات١قدمة من قبل ات١صلحة التقنية للإنتاج بات١ؤسسة.لى ات١لاحظات الشخصية وابناءا ع طالبإعداد ال المصدر:

 يد تكلفة الإنتاج على مستول كل خط إنتاجي:رابعا: تحد
بعد تقدير الطاقة العملية وحساب تكلفة الوقت وكذا تٖديد الوقت ات١طلوب لإت٧از الأنشطة 

يتم حساب التكلفة النهائية للإنتاج ، كل خط إنتاجي وكذا القسم ات٠اص بإت٘اـ عملية التصنيعات٠اصة ل
ن التكاليف غتَ ات١باشرة من خلاؿ معادلة التكلفة على مستوى كل خط إنتاجي بتحديد نصيبها م

بضرب الزمن ات١قدر لتصنيع ات١نتج بات٠ط الإنتاجي في معدؿ تكلفة والتي يتم اتٟصوؿ عليها الوقتية 
ثم تٖديد نصيبها من التكاليف ات١باشرة ) المحددة سابقا وفق النظاـ التقليدي ، الطاقة للخط الإنتاجي

 من خلاؿ اتٞداوؿ التالية:ذلك وتٯكن توضيح ، ات١عتمد(
 
 
 
 

 الأنشطة 
       
  المنتجات            
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 - 45 - - - - - تركيب زخرفة الأبواب

 - 45 30 - - - - الأبوب تركيب لواحق

 60 90 60 180 120 120 90 الطلاء

 20 30 20 30 20 20 15 اتٞودة مراقبة

 10 15 10 15 10 15 10 التخزين

 90 225 120 225 150 155 115 إجمالي الوقت للوحدة 

 109 189 119 187 200 32 10 كمية الإنتاج 

 9810 42525 14280 42075 30000 4960 1150 إجمالي كقت الإنتاج 

 144800 الوقت بالقسم إجمالي 
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(: التكلفة النهائية كسعر بيع المنتجات الخاصة بخط إنتاج أعمدة الشبكة 39- 4الجدكؿ ) 
 الوحدة: دج                                           2018لسنة  (TD-ABC)الكهربائية كفق نظاـ 

 الإعتماد على اتٞداوؿ السابقة. طالبإعداد ال المصدر:

 كما يلي :  وتكوف معادلة التكلفة الوقتية للتكاليف الغتَ مباشرة  للمنتج
CuI= (T1* MA) +(T2* MA) +(T3* MA) +(T4* MA)+ (T5* ME) + (T6* ME) + (T7* ME). 

 حيث: 
CuI :ف غتَ مباشرةنصيب الوحدة من التكالي  
Ti: حيث:  الوقت ات١طلوب لإت٧از النشاط i  i=1...7 

MA: .معدؿ تكلفة الطاقة ت٠ط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية 
ME : .معدؿ تكلفة الطاقة لقسم لإت٘اـ عمليات الإنتاج 

  :Bs 66 96Support CuI وعليو يكوف نصيب الوحدة من التكاليف الغتَ ات١باشرة بالنسبة للمنتج 

 المنتجات                 
 البياف

 Bs 66 96Support  Bs 66   106 Support 

 750 635 إجمالي الوقت لتصنيع الوحدة

 7.898 معدؿ تكلفة الطاقة للخط الإنتاجي

 5.92385 5.015823 نصيب الوحدة من ت.غ.ـ بالخط 

إجمالي الوقت للوحدة بالقسم 
 الخاص بإتماـ عمليات التصنيع

115 155 

 9.2161 معدؿ تكلفة الطاقة للقسم 

ت.غ.ـ بقسم  نصيب الوحدة من
 إتماـ عمليات التصنيع  

1.05988515 1.42884955 

 7.35189955 6.07580815 غير مباشرة  نصيب الوحدة من ت.

 72.800,00 60.400,00 نصيب الوحدة من ت.المباشرة 

 80.15189955 66.47580815 تكلفة إنتاج الوحدة 

 16.03083991 13.29580163 (20%)ىامش الربح 

 96.18283946 79.77080978 سعر البيع 
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 :Bs 66  106 CuI Supportويكوف نصيب الوحدة من التكاليف الغتَ مباشر بالنسبة للمنتج 

 
 نارة (: التكلفة النهائية كسعر بيع المنتجات الخاصة بخط إنتاج أعمدة الإ40- 4الجدكؿ )  .

 الوحدة: دج                                          2018لسنة  (TD-ABC)العمومية كفق نظاـ 

 الإعتماد على اتٞداوؿ السابقة طالبإعداد ال المصدر:
 كما يلي:  وتكوف معادلة التكلفة الوقتية للتكاليف الغتَ مباشرة للمنتج

CuI = (T1* MB) +(T2* MB) +(T3* MB) +(T4* MB)+ +(T5* ME) +...+(T8* ME) 

 حيث: 
CuI :نصيب الوحدة من التكاليف غتَ مباشرة  

 المنتجات                             
 البياف

Condelabre Rond 5m Condelabre Rond 6m 

 300 205 إجمالي الوقت لتصنيع الوحدة

 2385467 معدؿ تكلفة الطاقة للخط الإنتاجي

 7.064801 4.82780735 لوحدة من ت.غ.ـ بالخط نصيب ا

إجمالي الوقت للوحدة بالقسم 
 الخاص بإتماـ عمليات التصنيع

150 225 

 9.2161 معدؿ تكلفة الطاقة للقسم 

نصيب الوحدة من ت.غ.ـ بقسم 
 إتماـ عمليات التصنيع  

1.3828415 2.07386225 

 9.13786325 6.20984885 غير مباشرة  نصيب الوحدة من ت.

 15.020,00 11.020,00 نصيب الوحدة من ت.المباشرة 

 24.15786325 17.22984885 تكلفة إنتاج الوحدة 

 4.83185265 3.44588977 (20%)ىامش الربح 

 28.9898159 20.67583862 سعر البيع 
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Ti: حيث:  الوقت ات١طلوب لإت٧از النشاط i  i=1...7 
MB: .معدؿ تكلفة الطاقة ت٠ط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية 
ME : .معدؿ تكلفة الطاقة لقسم لإت٘اـ عمليات الإنتاج 

 :Condelabre Rond 5m  CuIلتكاليف الغتَ ات١باشرة بالنسبة للمنتج وعليو يكوف نصيب الوحدة من ا

 

 :Condelabre Rond 6m CuIويكوف نصيب الوحدة من التكاليف الغتَ مباشر بالنسبة للمنتج: 

 

كفق نظاـ  الأبواب المعدنية(: التكلفة النهائية كسعر بيع المنتجات الخاصة بخط إنتاج 41- 4الجدكؿ )  
(TD-ABC)    الوحدة: دج                                                                        2018لسنة 

 الإعتماد على اتٞداوؿ السابقة. الطالبإعداد  المصدر:

 المنتجات                 
 البياف

Porte mėatallique 

rėf: P320/T 

Porte mėatallique 

rėf: 421/T 

 370 300 إجمالي الوقت لتصنيع الوحدة

 1489102 معدؿ تكلفة الطاقة للخط الإنتاجي

 5.5168774 4.473 نصيب الوحدة من ت.غ.ـ بالخط 

إجمالي الوقت للوحدة بالقسم 
 الخاص بإتماـ عمليات التصنيع

120 225 

 9.2161 معدؿ تكلفة الطاقة للقسم 

نصيب الوحدة من ت.غ.ـ بقسم 
 إتماـ عمليات التصنيع  

1.1058932 2.07386225 

 7.59083965 5.5788992 غير مباشرة  نصيب الوحدة من ت.

 17.700.00 27.600.00 نصيب الوحدة من ت.المباشرة 

 25.29083965 33.1788992 تكلفة إنتاج الوحدة 

 5.05880793 6.63587884 (20%)ىامش الربح 

 30.34884758 39.81487904 سعر البيع 
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 كما يلي:  الوقتية للتكاليف الغتَ مباشرة للمنتجوتكوف معادلة التكلفة 
CuI = (T1* MB) +(T2* MB) +(T3* MB) +(T4* MB)+ +(T5* ME) +...+(T8* ME) 

 

 

CuI :نصيب الوحدة من التكاليف غتَ مباشرة  
Ti: حيث:  الوقت ات١طلوب لإت٧از النشاط i  i=1...8 

MC: معدؿ تكلفة الطاقة ت٠ط إنتاج الأبواب ات١عدنية. 
ME : .معدؿ تكلفة الطاقة لقسم لإت٘اـ عمليات الإنتاج 

  وعليو يكوف نصيب الوحدة من التكاليف الغتَ ات١باشرة بالنسبة للمنتج
p320/T=   rėf: Porte mėatallique CuI 

 

 :وعليو يكوف نصيب الوحدة من التكاليف غتَ ات١باشرة بالنسبة
 p421/T=   rėf: Porte mėatallique CuI 
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كفق  بخط إنتاج الكراسي كالطاكلات (: التكلفة النهائية كسعر بيع المنتجات الخاصة42- 4 لجدكؿ )ا
 الوحدة: دج                                                          2018 لسنة (TD-ABC)نظاـ 

 المنتجات                 
 البياف

Chaise mėatallique rėf 

:R001 

 425 إجمالي الوقت لتصنيع الوحدة

 986682 معدؿ تكلفة الطاقة للخط الإنتاجي

 4.1088985 نصيب الوحدة من ت.غ.ـ بالخط 

 109 إجمالي الوقت للوحدة بالقسم الخاص بإتماـ عمليات التصنيع

 9.2161 معدؿ تكلفة الطاقة للقسم 

 1.004.5549 نصيب الوحدة من ت.غ.ـ بقسم إتماـ عمليات التصنيع  

 5.11385399 غير مباشرة  نصيب الوحدة من ت.

 12.200.00 نصيب الوحدة من ت.المباشرة 

 17.31385399 تكلفة إنتاج الوحدة 

 3462.7079 (20%)ىامش الربح 

 20.776.2478 سعر البيع 

 الإعتماد على اتٞداوؿ السابقة. طالبإعداد ال المصدر:
 كما يلي:  للتكاليف الغتَ مباشرة للمنتجوتكوف معادلة التكلفة الوقتية 

CuI = (T1* MD) +(T2* MD) +(T3* MD) +(T4* MD) +(T5* ME) +(T6* ME) +(T7* ME) 

 حيث: 
CuI :نصيب الوحدة من التكاليف غتَ مباشرة  
Ti: حيث:  الوقت ات١طلوب لإت٧از النشاط i  i=1...7 

MD: ت.معدؿ تكلفة الطاقة ت٠ط إنتاج الكراسي والطاولا 
ME : .معدؿ تكلفة الطاقة لقسم لإت٘اـ عمليات الإنتاج 

 Chaise mėatallique CuI وعليو يكوف نصيب الوحدة من التكاليف الغتَ ات١باشرة بالنسبة للمنتج:
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 خامسا: حساب تكلفة الطاقة غير المستغلة بكل خط إنتاجي: 
بكل خط  ات٠اصة العاطلة(ستغلة ) ات١يتم من خلاؿ ىذه ات٠طوة حساب تكلفة الطاقة غتَ 

 إنتاجي من خلاؿ العلاقة التالية:
الطاقة المستغلة ) إجمالي الوقت الفعلي للإنتاج  –مستغلة = الطاقة العملية الالطاقة غير 

 بالخط الإنتاجي(.
 (: تكلفة الطاقة الغير المستغلة بكل خط إنتاجي بالمؤسسة 43-4الجدكؿ )

                                                              الوحدة: دج                                                                          

 .بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة لطالبإعداد ا المصدر:
بالطاقة ما تٯكن ملاحظتو من خلاؿ اتٞدوؿ أعلاه ىو إرتفاع نسبة الطاقة الغتَ ات١ستغلة مقارنة 

خط إنتاج ذلك يلي ، تٓط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية 88.29%تْيث بلغت ىذه النسبة ، ات١ستغلة
 بعدىا، 75.55%ثم خط إنتاج الأبواب ات١عدنية بنسبة ، 82.13% ػػػػالكراسي والطاولات بنسبة تقدر بػػػ

سم ات٠اص بإت٘اـ عمليات الإنتاج الق وأختَا، 71.9%خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية بنسبة تقدر بػ 
  .44.14%بنسبة تقدر بػ 

 البياف

دة 
عم

ج أ
إنتا

ط 
خ

ائية
هرب

الك
كة 

لشب
ا

دة  
عم

ج أ
إنتا

ط 
خ

ومية
لعم

رة ا
لإنا

ا
ب  

لأبوا
ج ا

إنتا
ط 

خ
دنية

لمع
ا

اج  
 إنت

خط
سي 

كرا
ال

لات
طاك

كال
ص  

لخا
م ا

قس ماـ 
بإت

ت 
مليا

ع تاج
الإن

 

 259200 259200 432000 345600 259200 الطاقة العملية

 144800 46325 105630 97100 30350 الطاقة المستغلة

نسبة الطاقة 
 %المستغلة

%11.71 %28.1 %24.45 %17.87 %55.86 

الطاقة الغير 
 مستغلة

228350 248500 326370 212875 114400 

نسبة الطاقة الغير 
 %مستغلة 

%88.29 %71.9 %75.55 %82.13 %44.14 

تكلفة الطاقة 
 84، 1.054.321 2.058.118 4.866.241.9 5.851.354.95 1.803.508.3 الغير مستغلة
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 وتٯكن توضيح نسب الطاقة ات١ستغلة وغتَ ات١ستغلة بكل خط إنتاجي من خلاؿ الشكل التافِ: 
 (: نسب الطاقة المستغلة كالغير المستغلة بالخطوط الإنتاجية بالمؤسسة 11-4الشكل )

 
 .بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة طالبد ال: إعداالمصدر

ي فوارؽ  ويظهر الشكل أعلاه الفوارؽ الكبتَة بتُ الطاقة ات١ستغلة والغتَ مستغلة لكل خط إنتاجي وى
  كبتَ جدا وت٢ذا ت٬ب على إدارة ات١ؤسسة ت٤اولة تٗفيضها إفُ أدفْ حد ت٦كن.

 لتسيير بالمؤسسة في مراقبة ا (TD-ABC)المطلب الثالث: إبراز مساىمة نظاـ 
من خلاؿ ىذا ات١طلب إبراز مسات٫ة نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت  سيتم

(TD-ABC)  في مراقبة التسيتَ نظرا ت١ا يوفره ىذا النظاـ من معلومات تكالفية ىامة ت١ساعدة الإدارة في
وجب علينا إبراز دوره في ذلك ولكن قبل  ،إتٗاذ القرارات، تقيم الأداء، خدمة الوظائف الإدارية من رقابة
من خلاؿ عمل مقارنة بتُ تكاليف الإنتاج في ظل النظاـ التقليدي ذلك التحديد الدقيق لتكلفة الإنتاج و 

 من خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:ذلك وتٯكن توضيح  (TD-ABC)ونظاـ  (ABC)ات١تعمد بات١ؤسسة و نظاـ 
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 (ABC)كنظاـ  (TCS)كلفة الإنتاج حسب النظاـ التقليدم (: يوضح المقارنة بين ت44 -4الجدكؿ ) 
 الوحدة: دج                                                الزمني (TD-ABC) كنظاـ

 بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة. طالبإعداد ال المصدر:

  ما تٯكن تٯكن ملاحظتو من خلاؿ اتٞدوؿ أعلاه ىو إرتفاع تكاليف الإنتاج في ظل النظاـ
الزمتٍ  (TD-ABC)التقليدي مقارنة بنظاـ  (ABC)ات١عتمد لدى ات١ؤسسة ونظاـ  (TCS) التكاليف التقليدي

 المنتجات الخط الإنتاجي
تكلفة الإنتاج كفق 

النظاـ 
 (TCS)لتقليدما

تكلفة الإنتاج كفق 
 (ABC)نظاـ 

 تكلفة الإنتاج كفق نظاـ
TD-ABC)) 

أعمدة  ط إنتاجخ
 الشبكةالكهربائية

Support  

96 Bs 66 
85.838,5 122.718.89 66.47580815 

Support 106 

Bs 66 
98.238,5 135.118.89 80.15189955 

 إجمالي تكاليف
 3.229.6148671 38, 5.550.933 4.002.017 - الخط الإنتاجي

 خط إنتاج
أعمدة الإنارة 

 العمومية

Condelabre 

Rond 5m 
36.458,5 34.133,57 17.22984885 

Condelabre 

Rond 6m 
40.458,5 38.133,57 24.15786325 

إجمالي تكاليف 
 7.963.37489775 13.957.691,59 5, 14.857.439 - الخط

 خط إنتاج
 الأبواب المعدنية

Porte 

mėatallique 

rėf: P320/T 

64.058,5 50.483,412 33.1788992 

Porte 

mėatallique 

rėf: 421/T 

54.158,5 40.583,412 25.29083965 

إجمالي تكاليف 
 8.728.18489865 13.677.790,896 17.858.918 - الخط

خط إنتاج 
الكراسي 
 كالطاكلات

Chaise 

mėatallique 

rėf :R001 

48.658,5 38.902,420 17.31385399 

إجمالي تكاليف 
 1.887.17588491 4.240.363,78 5.303.776,5 - الخط
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 (TD-ABC)ف في ظل النظامتُ السابقتُ وإت٩فاضها في ظل تطبيق نظاـ ويرجع ىذا الإرتفاع في التكالي

لسببتُ أساسيتُ السسب الأوؿ يعزى إفُ طريقة تٗصيص التكاليف الغتَ مباشرة تْيث يعتمد النظاـ 
وعجزه عن الكشف عن الطاقة غتَ ات١ستغلة   التقليدي على أساس واحد للتحميل )حجم الإنتاج(

أما السبب الثافٓ ، تكلفة وىذا ما يؤدي إفُ إرتفاع التكاليف وتشوه تكلفة الإنتاج وتٖميليها على أىداؼ ال
في الكشف عن الطاقة غتَ مستغلة )العاطلة( وعدـ تٗصيصها على  (TD-ABC)يعود إفُ قدرة نظاـ 

 التقليدي. (ABC)ات١عتمد و نظاـ  (TCS)أىداؼ التكلفة وىذا ما يعجز عنو نظاـ 
 في مراقبة التسيتَ من خلاؿ النقاط التالية : (TD-ABC)ت٫ة نظاـ وعليو تٯكن توضيح مسا

 الرقابة على التكاليف: في  ( (TD-ABCمساىمة نظاـ أكلا: 
بات١ؤسسة من تعزير القدرات الرقابية ت١ستَي ات١ؤسسة على (TD-ABC) تطبيق نظاـ  كنتٯ

الإسراؼ والضياع من خلاؿ تكاليف الأقساـ وات٠طوط الإنتاجية من خلاؿ الكشف عن مواطن ات٢در 
كما تٯكن ىذا النظاـ من خلاؿ معادلة التكلفة الوقتية الكشف ،  تٖديد تكاليف الطاقة الغتَ ات١ستغلة

عن الأنشطة التي تتطلب وقتا أطوؿ والتي تؤدي إفُ التكاليف ات١رتفعة وىذا ما يوفر للمؤسسة صورة 
 واضحة لمجالات التًشيد والتحستُ.  

(: ات١وضح لتكلفة الطاقة غتَ ات١ستغلة ات١رتبطة بكل خط 41-4تٞدوؿ اتٞدوؿ )وبالرجوع إفُ ا
وجود طاقة غتَ مستغلة على مستوى ات٠طوط الإنتاجية  (TD-ABC)فقد أظهر نظاـ ، إنتاجي بات١ؤسسة

 كذا القسم ات٠اص بإت٘اـ عمليات الإنتاج كما يلي:و 
وجود طاقة غتَ مستغلة  (TD-ABC)تُ لنا نظاـ بالنسبة ت٠ط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية فقد ب -

من إتٚافِ التكاليف غتَ مباشرة للخط الإنتاجي  88.29%وىي ت٘ثل ما نسبتو دج  1.803.508.3بقيمة 
 ؛دج 2.047.166.9063والبالغة 

إفُ وجود طاقة إنتاجية غتَ  (TD-ABC)بالنسبة ت٠ط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية يشتَ نظاـ  -
من إتٚافِ التكاليف غتَ مباشرة للخط  71.9% ػػػبنسبة تقدر بػ، دج  5.851.354.95قيمة مستغلة ب

 ؛دج 8.137.754.8723 ػػػػػػالإنتاجي وات١قدر بػ
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وجود طاقة إنتاجية غتَ مستغلة بقيمة  (TD-ABC)بالنسبة ت٠ط إنتاج الأبواب ات١عدنية يبتُ لنا نظاـ  -
من إتٚافِ التكاليف الغتَ ات١باشرة للخط والتي تقدر بػػ  75.55%بنسبة تقدر بػػ دج  4.866.241.974

 ؛دج 6.441.238.9534
عن وجود طاقة إنتاجية غتَ مستغلة  (TD-ABC)بالنسبة ت٠ط الكراسي والطاولات يكشف لنا نظاـ  -

من إتٚافِ التكاليف الغتَ  82.13%ت٘ثل نسبة ذلك دج بنسبة تقدر بػ  وىي ب 2.058.118.075بقيمة 
 ؛دج 2.506.008.268شرة للخط والبالغة قيمتها مبا
إفُ وجود طاقة إنتاجية غتَ مستغلة  (TD-ABC)بالنسبة لقسم إت٘اـ عمليات الإنتاج يشتَ نظاـ  -

من إتٚافِ التكاليف الغتَ ات١باشرة للخط وات١قدرة بػ  44.14% ػػػػػػػبنسبة تقدر بػ، دج 84، 1.054.321بقيمة 
  .دج 2.388.831.00

على  %70ستغلة فهي تفوؽ ات١و وبناء على ما سبق نلاحظ إرتفاع نسبة تكلفة الطاقة غتَ وعلي
ت٬ب على إدارة ذلك ول، مستوى ات٠طوط الإنتاجية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة وىي بذاؾ نسبة ضخمة جدا

سع إما من خلاؿ زيادة حجم الإنتاج أو التو ذلك ات١ؤسسة إستغلاؿ الطاقة الإنتاجية العاطلة ويكوف 
 في الإنتاج من خلاؿ إضافة خطوط إنتاجية أخرى.

أي إشارة إفُ  (ABC)ات١عتمد بات١ؤسسة وكذا نظاـ   (TCS)في حتُ فَ يبتُ لنا النظاـ التقليدي
وجود طاقة إنتاجية عاطلة على مستوى ات٠طوط الإنتاجية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة وىذا ما ت٬عل من 

 ى التكاليف. أدة فعالة للرقابة عل (TD-ABC)نظاـ 
 :الأنشطة بالمؤسسة تقييم أداء ( (TD-ABCمساىمة نظاـ  ثانيا:

في تقيم الأداء بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة من خلاؿ النقاط  (TD-ABC)تٯكن توضيح مسات٫ة نظاـ  
 التالية:

إمكانية تقييم ت٥تلف الأنشطة ات١سات٫ة في إنتاج ات١نتج من خلاؿ تٖليل  (TD-ABC)يتيح لنا نظاـ  -
الأنشطة والتًكيز على الأنشطة التي تضيف قيمة وإستبعاد الأنشطة التي لاتضيف قيمة للمنتج فقد 
أظهرت معادلات التكلفة الوقتية إستهلاؾ جزء كبتَ من الوقت في أنشطة غتَ مضيفة للقيمة كنشاط 

أو ت٤اولة  تافِ ت٬ب على إدارة ات١ؤسسة حذؼ ىذا النشاطالوب، لات وحركة ات١وادإعداد وتٕهيز الآ
 تقليص الوقت ات١ستغرؽ للقياـ بالنشاط ت٦ا ينعكس إت٬ابا على تٗفيض تكلفة الإنتاج؛
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من تقييم الوقت اللازـ لأداء الأنشطة من خلاؿ الكشف عن الأنشطة التي  (TD-ABC)تٯكن نظاـ  -
 :من خلاؿ اتٞدوؿ التافِذلك وتٯكن توضيح ، تتطلب وقتا أطوؿ والتي تؤدي إرتفاع التكاليف

(: الأنشطة التي تستغرؽ كقتا أطوؿ على مستول الخطوط الإنتاجية بالمؤسسة محل 45-4الجدكؿ )
 الوحدة: دقيقة                                                       الدراسة                 

 خط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية
 الأنشطة      

   لإنجاز النشاط الوقت المستغرؽ            
Bs 66  96Support Bs 66   106 Support 

 240 210 نشاط طي وتٕميع قطع اتٟديد

 360 300 نشاط التلحيم

 120 - نشاط الطلاء ) قسم إت٘اـ عمليات الإنتاج(

 خط إنتاج أعمدة الإنارة العمومية 
 الأنشطة 

   الوقت المستغرؽ لإنجاز النشاط           
Condelabre Rond 

5m 

Condelabre Rond  

6m 

 60 30 نشاط تركيب أذرع العمود

 180 120 ) قسم إت٘اـ عمليات الإنتاج( نشاط الطلاء

 30 20 نشاط مراقبة اتٞودة )إت٘اـ عمليات الإنتاج(

 خط إنتاج الأبوب المعدنية 
 الأنشطة 

   الوقت المستغرؽ لإنجاز النشاط            
Porte mėatallique 

P320/T 

Porte mėatallique 

421/T 

 210 180 نشاط التلحيم

 30 20 نشاط مراقبة اتٞودة )إت٘اـ عمليات الإنتاج(

 خط إنتاج الكراسي كالطاكلات
 الأنشطة 

 Chaise mėatallique rėf :R001 الوقت ات١ستغرؽ لإت٧از النشاط             

 180 نشاط التقطيع 
 60 ليات الإنتاج(نشاط الطلاء) قسم إت٘اـ عم

 بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة. الطالبإعداد  المصدر:
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وت٢ذا ت٬ب على إدارة ات١ؤسسة العمل على تٗفيض الوقت ات١ستغرؽ للقياـ بالأنشطة ات١وضحة في 
اتٞدوؿ أعلاه إفُ أدفْ حد ت٦كن وىو ما يساىم في تٗفيض تكاليف الإنتاج وزيادة القدرة التنافسية 

 للمؤسسة.
دلات الوقت والتي تٖدد الوقت اللازـ امن تقيم أداء العاملتُ من خلاؿ مع (TD-ABC)تٯكن نظاـ  -

لإت٧از النشاط فمثلا تٯكن للمؤسسة تٗفيض الوقت ات١ستغرؽ لإت٧از الأنشطة التي تتطلب وقتا أطوؿ 
قارنتها مع الوقت والتي تم تٖديدىا سابقا من خلاؿ التحديد ات١سبق للوقت ات١طلوب لإت٧از الأنشطة وم

الفعلي ات١ستغرؽ لإت٧از الأنشطة وىو ما تٯكن إدارة ات١ؤسسة من تقيم أداء العاملتُ وتقيم مسؤلياتهم 
 وتٖفيزىم على خفض وتقليص مستوى الأنشطة التي تستهلك وقتا أطوؿ. 

 إتخاذ القرارات الإدارية:(TD-ABC) مساىمة نظاـ ثالثا:  
في إتٗاذ القرارات الإدارية بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة من  (TD-ABC)تٯكن توضح مسات٫ة نظاـ 

 خلاؿ النقاط التالية :
من خلاؿ معدلات الوقت في توفتَ ات١علومات اللازمة لإتٗاذ القرارات  (TD-ABC)يساىم نظاـ  -

 ات١تعلقة تْذؼ الأنشطة غتَ ات١ضيفة للقيمة و التي تتطلب وقتا أطوؿ وىذا ما تم توضيحو فيما سبق؛
إدارة ات١ؤسسة ت٤ل الدراسة في إتٗاذ القرارات ات١تعلقة بالتوسع أو الإت٨سار  (TD-ABC)يساعد نظاـ  -

تٔختلف الأقساـ وات٠طوط  70%من خلاؿ الكشف عن الطاقة الغتَ ات١ستغلة والتي فاقت نسبتها 
وط إنتاجية جديدة الإنتاجية بات١ؤسسة وت٢ذا ت٬ب على إدارة ات١ؤسسة رفع الطاقة الإنتاجية أو إضافة خط

  لإمتصاص الطاقة العاطلة؛
في تخطيط الموارد البشريت حيث أن تحذيذ الطاقت غير مستغلت يمكه المؤسست  (TD-ABC)نظاـ يساعد كذلك  -

قرارات منح الإجازات وتقدفٔ التحفيزات بالإضافة إفُ تنظيم الدورات التدربية والتكونية لتأىيل مه إتخار 
 البشري.

يعد أكثر ملائمة وأكثر دقة من الأنظمة التكاليف التقليدية في قياس  (TD-ABC)ظاـ بإعتبار ن -
بدوره على إتٗاذ القرارات ات١تعلقة بالتسعتَ ذلك سوؼ ينعكس فإف ، وتٖديد تكلفة ات١نتجات وات٠دمات

سوؼ نقوـ بعمل مقارنة بتُ تسعتَ ات١نتجات في ظل النظاـ ذلك ولتوضيح ، بصورة دقيقة
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من ذلك ويكوف  (TD-ABC)ات١عتمد بات١ؤسسة وتسعتَ ات١نتجات في ظل تطبيق نظاـ   (TCS)التقليدي
 خلاؿ اتٞدوؿ التافِ:

-TD)كنظاـ  (TCS)(: المقارنة بين سعر بيع كربحية كل منتج حسب النظاـ التقليدم 46-4الجدكؿ )

ABC)                                                                                     الوحدة: دج 

 بالإعتماد على اتٞداوؿ السابقة. طالبإعداد ال المصدر:
أداة ملائمة لأغراض تسعتَ ات١نتجات (TD-ABC) ؿ السابق نلاحظ أف نظاـ من خلاؿ اتٞدو 

بشكل تنافسي فقد إستطاع ىذا النظاـ تٗفيض سعر بيع ات١نتجات مقارنة بسعر بيع ات١نتجات في ظل 
بينما نلاحظ أف كل ات١نتجات تٖقق أرباحا أكبر في ظل النظاـ ، النظاـ التقليدي ات١عتمد بات١ؤسسة

إفُ عجز النظاـ التقليدي في التخصيص الدقيق ذلك وتٯكن إرجاع  (TD-ABC)ارنة بنظاـ التقليدي مق
للتكاليف غتَ ات١باشرة بسبب تٖميلو لتكاليف الطاقة غتَ ات١ستغلة على الوحدات ات١نتجة وىذا ما 

 سيؤدي إفُ إرتفاع تكلفة الإنتاج وبتافِ إرتفاع ىامش الربح. 
يعتبر أكثر ملائمة لأغراض إتٗاذ قرارات  (TD-ABC)اـ وعليو ت٦ا سبق تٯكن القوؿ أف نظ

إفُ دقة ىذا الأختَ في التحديد الدقيق لتكلفة الإنتاج من خلاؿ إعتماده على ذلك التسعتَ ويرجع 
مسببات التكلفة الوقتية في تٗصيص التكاليف غتَ ات١باشرة على الوحدات الإنتاجية وعزلو لتكاليف 

 المنتجات
 (TD-ABC)ألػػ نظاـ  (TCS)النظاـ التقليدم 

 الربح التكلفة سعر البيع الربح التكلفة سعر البيع
Support 96 

Bs 66 
103.006,2 85.838,5 17.167,7 79.770.09 66.475.081 13.295.01 

Support 106 

Bs 66 
117.886,2 98.238,5 19.647,7 96.182.39 80.151.995 16.030.39 

Condelabre 

Rond 5m 
43.755,6 36.458,5 7.297,1 20.675.38 17.229.488 3.445.897 

Condelabre 

Rond 6m 
48.550,2 40.458,5 8.091,7 28.989.15 24.157.632 4.831.526 

Porte 

mėatallique 

rėf: P320/T 

76.870,2 64.058,5 76.870,2 39.814.79 33.178.992 6.635.788 

Porte 

mėatallique 

rėf: 421/T 

64.990,2 54.158,5 10.831,7 30.348.47 25.290.396 5.058.079 

Chaise 

mėatallique 

rėf :R001 

58.390,2 48.658,5 9.731,7 20.776.24 17.313.539 3462.707 
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ة وعدـ تٖميلها على الإنتاج وىذا ما سيؤدي إفُ خفض تكلفة ات١نتج الطاقة الإنتاجية غتَ مستغل
 وتٖقيق ميزة تنافسية بالأسعار. 
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 :خلاصة
 بناء على ما سبق عرض في ىذا الفصل نلخص إفُ:

ىيكلها التنظيمي وىذا ما يؤدي إفُ فقداف  ضمنغياب وظيفة مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة  -
 من أثار سلبية على تٖقيق ات١ؤسسة لأىدافها؛ ذلك  ينجر عن  ات١ؤسسة وما في تسيتَ اتٞيد التحكم

برغم من دقتو في تٖميل التكاليف ايعتبر نظاـ ت٤اسبة التكاليف ات١طبق بات١ؤسسة نظاـ تقليدي ف -
ىذا النظاـ يعافٓ من العديد من النقائص وأوجو القصور فيما يتعلق  إلا اف، ات١باشرة على ات١نتجات

يع التكاليف غتَ مباشرة بسبب إعتماد ىذا النظاـ على معدؿ واحد )حجم الإنتاج( لتحميل بتوز 
على ت٥رجات ىذا بدوره التكاليف غتَ مباشرة وىذا ما يؤدي إفُ تشويو تكلفة الإنتاج وىذا ما يؤثر 

زمة والدقيقة وىذا ما يبتُ فشل ىذا النظاـ في توفتَ ات١علومات اللا، ة مغلوطةيالنظاـ من بيانات تكاليف
 عن تكاليف الإنتاج ت٠دمة مراقبة التسيتَ من تٗطيط ورقابة وإتٗاذ القرار بات١ؤسسة؛

ات٠اصة  غياب نظاـ معلومات فعاؿ في ات١ؤسسة ساىم بدوره في صعوبة تٖديد مسببات التكلفة  -
 بالأنشطة بإعتبارىا أساس تٖميل التكاليف غتَ ات١باشرة؛

سة على ات١قومات اللازمة لتطبيق نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة تتوفر ات١ؤسسة ت٤ل الدرا -
 (ABC) يتميز بالدقة في توزيع التكاليف غتَ ات١باشرة مقارنة و ىذا النظاـ بات١ؤسسة تبتُ لنا أنفبعد تطبيق

لة أساسا في إلا أننا سجلنا صعوبة تطبيق ىذا النظاـ وات١تمث، ات١عتمد بات١ؤسسة  (TCS)بالنظاـ التقليدي
وكذا تٕاىل ىذا النظاـ لقيود الإنتاج وما قد ، إستحالة تٖديد عدد مسببات التكلفة ات٠اصة بكل منتج

كل ىذا يؤدي إفُ تقدفٔ بيانات تكالفية مشوىة لا تٗدـ ،  ينتج عنها من طاقات إنتاجية غتَ مستغلة
 وظيفة مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة؛

فضلا عن الدقة في توزيع التكاليف غتَ  (ABC)ثر سهولة من نظاـ أك (TD-ABC)يعتبر تطبيق نظاـ  -
الأنظمة وات١تمثلة في إزالة تأثتَات الطاقة الإنتاجية العاطلة وعدـ ىاتو ات١باشرة وتٕاوزه لنقاط ضعف 

-TD)وىذا ما ت٬عل من نظاـ ، تٖميلها على الإنتاج وىذا ما ت١سناه عند تطبيق ىذا النظاـ بات١ؤسسة 

ABC) وتوفتَ ات١علومات اللازمة لأغراض ، ث فارقا جوىريا في التوزيع الدقيق للتكاليف الغتَ مباشرةت٭د
 مراقبة التسيتَ.    

          



 

 

  
 

 

 الخاتمة  
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 ة:ػػػػػػػػػػػػخاتم
في ظل التطورات ات٢ائلة في بيئة التصنيع اتٟديثة، وما رافق ذلك من تقدـ تقتٍ ىائل في أساليب 

داد حدة ات١نافسة، أضحت الأنظمة التقليدية لمحاسبة التكاليف تلية في التصنيع وإشالإنتاج، وزيادة درجة الآ
لا تشكل أساسا ملائما ت٠دمة مراقبة التسيتَ بات١ؤسسة الإقتصادية، وىذا ما يفسره الإىتماـ ات١تزايد في 

تكاليفية دقيقة وملائمة ونة الأختَة بتطبيق الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف نظرا ت١ا توفره من معلومات الآ
 ت٠دمة الوظائف الإدارية ات١ختلفة.    

من أجل ذلك حاولنا من خلاؿ ىذه الدراسة إبراز مسات٫ة نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس 
في مراقبة التسيتَ،  -كأحد الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف-(TD-ABC)الأنشطة ات١وجهة بالوقت 

مؤسسة في  ات١تواجدة بولاية أدرار ت٦ثلةدية اتٞزائرية ات الإقتصبالتطبيق على إحدى ات١ؤسسا
 .ات ات١عدنيةللأشغاؿ العامة والبناء  (IBACH)إيباش

 :ت٣موعة من النتائج نوجزىا فيما يلي التوصل إفُتم النظري والتطبيقي بشقيها إجراء الدراسة وبعد 
 :النقاط التالية تٞانب النظري فيفي ا توصل إليهاأىم النتائج ات١ تٯكن إت٬ازنظرية: النتائج ال 

مراقبة التسيتَ بعدة مراحل وتطورات من ت٣رد مفهوـ ت٤اسبي إفُ مفهوـ شامل يتضمن كل مرت  -
م كل أنواع يجية ات١ؤسسة وات١ساعدة على تقييس والأدوات التي من شأنها دعم إستًاتيات١عايتَ وات١قاي

 الأداء؛
تسيتَ بات١ؤسسة بعدة مراحل أت٫ها الدراسة الشاملة لقطاع نشاط ت٘ر عملية تصميم نظاـ مراقبة ال -

ات١ؤسسة وت٤يطها الداخلي، وتٖديد ووضع خطة عمل من طرؼ مراقب التسيتَ، وتنتهي عملية التصميم 
التي تساعد ات١سؤولتُ في التحكم بأدائهم التسيتَي من أجل بلوغ  بإقتًاح ت٣موعة من الأدوات الرقابية

 ة؛الأىداؼ المحدد
تنقسم أدوات مراقبة التسيتَ إفُ أدوات تقليدية )ت٤اسبة التكاليف، ات١وازنات التقديرية، التحليل  -

إفُ إنتقادات لاذعة بسبب عدـ ملائمتها لعمليات  ىذه الأدوات تعرضت قدات١افِ، لوحة القيادة(، و 
أدوات حديثة تأخد بعتُ  جيتها في ظل بيئة التصنيع اتٟديثة وىذا ما أدى إفُ بروزيات١ؤسسة وإستًات

جي للمؤسسة ومن أىم ىذه الأدوات )بطاقة الأداء ات١توازف، نظاـ التكلفة يالإعتبار التوجو الإستًات
 ات١ستهدفة، نظاـ الإنتاج في الوقت المحدد، سلاسل القيمة، ت٤اسبة التكلفة على أساس النشاط(؛ 
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كنظاـ للمعلومات لتزويد إدارة   التسيتَ، بإعتبارهأدوات مراقبة  يعد نظاـ ت٤اسبة التكاليف من بتُ أىم -
 م الأداء؛يات١ؤسسة بات١علومات اللازمة التي تفيد في ت٣الات التخطيط والرقابة وإتٗاذ القرارات وتقي

 باشرة من أىم ات١شاكل التي تواجو ت٤اسبة التكاليف؛ات١تعتبر عملية التخصيص الدقيق للتكاليف غتَ  -
أ من النظاـ التقليدي لمحاسبة التكاليف ءلتكاليف غتَ ات١باشرة بعدة مراحل بدمرت أساليب تٗصيص ا -

(TCS)  مرورا بنظاـ التكاليف على أساس الأنشطةABC)،)  وصولا إفُ نظاـ التكاليف على أساس
 ؛ (TD-ABC)الأنشطة ات١وجهة بالوقت 

تخصيص الدقيق للتكاليف عدة نقائص جعلتو عاجزا عن ال  (TC)يعتًي النظاـ التقليدي للتكاليف -
باشرة، وما يتبع ذلك من تشويو لتكلفة ات١نتجات وات٠دمات ت٦ا يؤثر سلبا على ت٥رجات ىذا ات١غتَ 

 النظاـ في توفتَ ات١علومات اللازمة ت٠دمة مراقبة التسيتَ؛
ساس ، إفُ ظهور نظاـ التكاليف على أ(TC)أدت الإنتقادات ات١وجهة إفُ النظاـ التقليدي للتكاليف  -

إفتًاض   على (ABC)يقوـ نظاـ تْيث  ، كنقطة تٖوؿ ىامة في ت٣اؿ ت٤اسبة التكاليف(ABC)الأنشطة 
رئيسي مفاده أف الأنشطة ىي السبب في حدوث التكلفة وأف ات١نتجات تولد اتٟاجة للأنشطة، وىذا 

ات١طلوبة  تٕميع تكاليف كل الأنشطة علىتحديد تكلفة ات١نتج يعتمد ل (ABC)نظاـ  جعلالإفتًاض 
لتصنيع ات١نتج، فجوىر ىذا النظاـ ىو أف ات١نتجات لا تستهلك ات١وارد وإت٪ا تستهلك الأنشطة، وأف 

 الأنشطة ىي التي تستهلك موارد ات١ؤسسة؛
أنو يتجاىل قيود الإنتاج وما قد ينتج عنها من طاقات إنتاجية  (ABC)أىم أوجو القصور في نظاـ  -

 تشوه تكلفة الإنتاج ت٦ا يؤثر سلبا على توفتَ ات١علومات ات١لائمة لأغراض غتَ مستغلة، وىذا ما يؤدي إفُ
 مراقبة التسيتَ؛

التقليدي، تم تطوير نظاـ تكاليف جديد  (ABC)ت١شاكل وات١عوقات الناتٚة عن تطبيق نظاـ ا لتجاوز -
قاط قوة ، لإحتواء ن(TD-ABC) تٝي بػنظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت

والتحػػػػػػػػػوؿ من نظاـ مافِ معقد ومكلف إفُ أداة التقليدي وتٕاوز معظم نقاض ضعفو،  (ABC)نظاـ 
 تقدـ معلومات مفيدة ودقيقػػػػػػة للإدارة بأقل تكلفة؛
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دلات اإفُ مع  (Cost Drivers)على أساس تٖويل موجهات التكلفة (TD-ABC)نظاـ  ةتقوـ فلسف -
الوقت ات١طلوب في إت٧از الأنشطة كوظيفة لبعض ات١وجهات، وىذه ات١وجهات  الوقت والتي تعبر عن

 تدعى تٔوجهات الوقت التي تٖدث نتيجة إستهلاؾ وقت النشاط؛
فعاليتو مقارنة بالانظمة التقليدية للتكاليف في التحديد الدقيق لتكاليف  (TD-ABC)أثبت نظاـ  -

ت٠دمة مراقبة التسيتَ سواء إف على مستوى الرقابة على الإنتاج وكذا توفتَ معلومات تكاليفية ملائمة 
 التكاليف، تقيم الأداء، إتٗاذ القرارات، وىذا ما جعلو نظاما إداريا تسيتَيا وليس نظاما كلفويا فقط. 

حاولنا من خلاؿ الدراسة التطبيقية إختبار مدى صحة الفرضيات ات١وضوعة فتوصلنا إفُ تطبيقية: النتائج ال
  ما يلي:

الفرضية الأكلى: لا تهتم المؤسسات الإقتصادية الجزائرية بمراقبة التسيير كوظيفة أساسية  -
 .تتمكن من خلالها من متابعة عملياتها المختلفة كتقييم أدائها

من خلاؿ تٖليل ات٢يكل  تم الوقوؼأظهرت لنا النتائج أنو تٯكننا قبوؿ صحة ىذه الفرضية، تْيث 
غياب تاـ لوظيفة على وجود  (IBACHE)غاؿ العامة والبناءات ات١عدنية إيباش للأشالتنظيمي ت١ؤسسة 

فقداف القدرة على التحكم في الأداء التسيتَي، وإنعداـ عملية الرقابة إفُ يؤدي وىو ما سمراقبة التسيتَ، 
على حسن إستخداـ موارد ات١ؤسسة، وما قدر ينجر عن ذلك من تداخل في السلطات وات١سؤوليات ت٦ا 

إقامة  الطالبلبا على عملية إتٗاذ القرار وتٖقيق ات١ؤسسة لأىدافها ات١نشودة، ولأجل ذلك إقتًح يؤثر س
 مصلحة ت١راقبة التسيتَ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة، مستقلة بذاتها تتصل مباشرة بات١دير العاـ.

بأىمية الفرضية الثانية: لا يوجد إدراؾ لدل غالبية مسييرم المؤسسات الإقتصادية الجزائرية  -
 .إعتماد الأنظمة الحديثة لمحاسبة التكاليف في مراقبة تسيير مؤسساتهم

أسفرت نتائج إختبار ىذه الفرضية، جهل وعدـ وعي مستَي ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية 
بأت٫ية إعتماد الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف ت١راقبة التسيتَ في ظل الإنتقادات ات١وجهة للأنظمة 

دية للتكاليف والتي أضحت لا تشكل أساسا ملائما ت٠دمة مراقبة التسيتَ، وىذا ما يفسره إعتماد التقلي
لتحديد التكاليف والتكلفة النهائية وسعر البيع ات١ؤسسة ت٤ل الدراسة على النظاـ التقليدي للتكاليف 
 ت١ختلف ات١نتجات، وىذا ما يثبت صحة ىذه الفرضية.
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إلى  في المؤسسات الإقتصادية الجزائرية (TD-ABC) ـيق نظايؤدم تطبالفرضية الثالثة:  -
مباشرة مما يؤدم إلى التحديد الدقيق لتكاليف الإنتاج، التحقيق العدالة في توزيع التكاليف غير 

 .كتوفير معلومات تكالفية أكثر دقة مقارنة بالأنظمة التقليدية للتكاليف
 (TD-ABC)اس الأنشطة ات١وجهة بالوقت تبتُ لنا من خلاؿ إعتماد نظاـ التكاليف على أس

، ة للتكاليفالتقليدي بالأنظمةبات١ؤسسة ت٤ل الدراسة، سهولة وسرعة وبساطة تطبيق ىذا النظاـ مقارنة 
ويرجع ذلك إفُ أف ىذا النظاـ قد إستطاع أف يبسط العديد من خطوات التنفيذ ويقلل عدد الأنشطة 

ت، وقد أثبت ىذا النظاـ فعاليتو في التخصيص الدقيق ات١ستخدمة من خلاؿ إستخدامو ت١عدلات الوق
ستغلة ات١للتكاليف الغتَ ات١باشرة على الإنتاج بات١ؤسسة من خلاؿ قدرتو على الكشف عن الطاقة غتَ 

وىذا  ت٦ا يؤدي إفُ تٖقيق الدقة في تٖديد تكلفة الإنتاج )العاطلة( وعدـ تٗصيصها على أىداؼ التكلفة
 ، وىذا مايبرر قبوؿ صحة ىذه الفرضية.كاليف التقليديةأنظمة الت تعجز عنوما 
بالمؤسسات الإقتصادية الجزائرية، في توفير  (TD-ABC)يساىم إعتماد نظاـ  الفرضية الرابعة: -

 معلومات تكاليفية تتميز بالدقة كالملائمة لخدمة مراقبة التسيير بالمؤسسة؛
الزمتٍ  (TD-ABC)ىم تطبيق نظاـ بينت نتائج الدراسة قبوؿ صحة ىذه الفرضية، فقد سا

ت١ساعدة إدارة ات١ؤسسة في مراقبة التسيتَ من بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة في توفتَ معلومات تكالفية ىامة 
 خلاؿ:

في  الزمتٍ بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة، (TD-ABC)فقد سات٫ت ت٥رجات نظاـ  الرقابة على التكاليف: -
الرقابية على تكاليف الأقساـ وات٠طوط الإنتاجية من خلاؿ توفتَ ات١علومات اللازمة لتعزيز القدرات 

الكشف عن مواطن ات٢در الإسراؼ والضياع من خلاؿ تٖديد تكاليف الطاقة غتَ ات١ستغلة، فقد بتُ لنا 
، 82.13%، 75.55%، 71.9%، 88.29%وجود طاقة غتَ مستغلة بنسب قدرىا:  (TD-ABC)نظاـ 

خط إنتاج أعمدة الشبكة الكهربائية، خط إنتاج أعمدة الإنارة  ، بالنسبة للخطوط الإنتاجية:%44.14
 خط الكراسي والطاولات، قسم إت٘اـ عمليات الإنتاج على التوافِ؛العمومية، 

الزمتٍ ات١طبق بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة، في تقييم  (TD-ABC) ساعدت ت٥رجات نظاـ تقييم الأداء: -
اد الأنشطة التي لاتضيف قيمة للمنتج، فقد أظهرت ت٥تلف الأنشطة ات١سات٫ة في الإنتاج وإستبع

معادلات التكلفة الوقتية إستهلاؾ جزء كبتَ من الوقت في أنشطة غتَ مضيفة للقيمة كنشاط إعداد 
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لات وحركة ات١واد، كما ساىت ت٥رجات ىذا النظاـ من تقييم الوقت اللازـ لأداء الأنشطة من وتٕهيز الآ
تطلب وقتا أطوؿ والتي تؤدي إرتفاع التكاليف، والتي تم تٖديدىا من خلاؿ الكشف عن الأنشطة التي ت

 ؛(43-4خلاؿ اتٞدوؿ اتٞدوؿ )
بات١ؤسسة ت٤ل ات١تحصل عليها الزمتٍ  (TD-ABC)خرجات نظاـ تٯكن ت١إتخاذ القرارات الإدارية:  -

تَ ات١ستغلة والتي في إتٗاذ القرارات ات١تعلقة بالتوسع، من خلاؿ الكشف عن الطاقة غأف تساىم الدراسة 
ات١تعلقة بالتسعتَ من  تٔختلف الأقساـ وات٠طوط الإنتاجية بات١ؤسسة، وكذا القرارات 70%فاقت نسبتها 

ستغلة ات١على التحديد الدقيق لتكاليف الإنتاج وعزلو لتكاليف الطاقة الإنتاجية غتَ  ة النظاـخلاؿ قدر 
النظاـ أكثر ملائمة لأغراض إتٗاذ قرارات وعدـ تٖميلها على الإنتاج وىذا ما جعل ت٥رجات ىذا 

 التسعتَ. 
كتطبيق نظاـ  (TD-ABC)توجد فركؽ ذات دلالة كمية بين تطبيق نظاـ  الفرضية الخامسة: -

 .في مؤسسة إيباش للأشغاؿ العامة كالبناءات المعدنية  (TCS)التكاليف التقليدم
 تو مع نظاـ التكاليف التقليديبات١ؤسسة ومقارن (TD-ABC) تبتُ لنا من خلاؿ إعتماد نظاـ

(TCS)   حيث ترتفع تكلفة الإنتاج ذات دلالة في تكلفة الإنتاجكمية ات١طبق بات١ؤسسة وجود فروقات ،
ات١عتمد بات١ؤسسة، وبات١قابل تنخفض تكلفة الإنتاج في ظل  (TCS)بالنسبة لنظاـ التكاليف التقليدي 

روؽ إفُ الأساس ات١ستخدـ في تٗصيص التكاليف ، وتعزى ىذه الفبات١ؤسسة (TD-ABC) إعتماد نظاـ
وعجزه عن  تْيث يعتمد النظاـ التقليدي على أساس واحد للتحميل )حجم الإنتاج(غتَ ات١باشرة 

الكشف عن الطاقة غتَ ات١ستغلة وتٖميليها على أىداؼ التكلفة وىذا ما يؤدي إفُ إرتفاع التكاليف 
على سلاسل ت٤ركات التكلفة الوقتية لتخصيص  (TD-ABC)، في حتُ يعتمد نظاـ وتشوه تكلفة الإنتاج

ستغلة )العاطلة( وعدـ تٗصيصها على ات١الكشف عن الطاقة غتَ  على توقدر والتكاليف غتَ ات١باشرة 
وىذا ما يفسر إرتفاع تكلفة الإنتاج بالنسبة  ؤدي إفُ التحديد الدقيق لتكلفة الإنتاج،ت٦ا ي أىداؼ التكلفة

وىذا ما يدفعنا إفُ ، (TD-ABC)ت٩فاضها في ظل إعتماد نظاـ اسسة و ؤ قليدي ات١طبق بات١لنظاـ التكاليف الت
  قبوؿ صحة ىذه الفرضية.

 (ABC)كنظاـ  (TD-ABC)الفرضية السادسة: توجد فركؽ ذات دلالة كمية بين تطبيق نظاـ  -
 في مؤسسة إيباش للأشغاؿ العامة كالبناءات المعدنية.
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ومقارنتو  (TD-ABC) نظاـفبعد تطبيق ، كننا قبوؿ صحة ىذه الفرضيةأظهرت لنا النتائج أنو تٯ
، حيث ترتفع تكلفة بات١ؤسسة تبتُ لنا وجود فروقات كمية ذات دلالة في تكلفة الإنتاج (ABC)نظاـ ب

 (TD-ABC) وبات١قابل تنخفض تكلفة الإنتاج في ظل إعتماد نظاـ ،(ABC)الإنتاج بالنسبة لنظاـ 

يعتمد  تْيثه الفروؽ إفُ الأساس ات١ستخدـ في تٗصيص التكاليف غتَ ات١باشرة، ، وتعزى ىذبات١ؤسسة
وعجزه عن الكشف  باشرةات١على ت٤ركات التكلفة لكل نشاط لتخصيص التكاليف غتَ  (ABC)نظاـ 

عن الطاقة غتَ ات١ستغلة وتٖميلها على أىداؼ التكلفة وىذا ما يؤدي إفُ إرتفاع التكاليف وتشوه تكلفة 
على سلاسل ت٤ركات التكلفة الوقتية لتخصيص التكاليف غتَ  (TD-ABC)، في حتُ يعتمد نظاـ جالإنتا 

 ستغلة )العاطلة( وعدـ تٗصيصها على أىداؼ التكلفةات١الكشف عن الطاقة غتَ  على توقدر وات١باشرة 
 (ABC)بة لنظاـ وىذا ما يفسر إرتفاع تكلفة الإنتاج بالنس ت٦ا يؤدي إفُ التحديد الدقيق لتكلفة الإنتاج،

 .(TD-ABC)سسة وإت٩فاضها في ظل إعتماد نظاـ ؤ التقليدي ات١طبق بات١
تتضح لنا أت٫ية إعتماد نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة  بناءا على النتائج السابقةالتوصيات: 

تٯكننا ، ومن أجل ذلك كأداة ت١راقبة التسيتَ بات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية   (TD-ABC)ات١وجهة بالوقت
 تقدفٔ بعض التوصيات والتي من شأنها ات١ساعدة في تبتٍ ىذا النظاـ:

 : تٯكن عرض بعض التوصيات التي نراىا ضرورية ومفيدة ت١ؤسساتنا الإقتصادية: التوصيات العامة - 
ترشيد وتوجيو موارد ضرورة الإىتماـ بوظيفة مراقبة التسيتَ نظرا للأت٫ية البالغة ت٢ذه الوظيفة في  -
 ت١ؤسسة وإكتشاؼ الأخطاء والإت٨رافات وإقتًاح التعديلات ات١مكنة؛ا

إنشاء أقساـ متخصصة مستقلة لمحاسبة التكاليف بات١ؤسسات الإقتصادية، وتدعيمها بالكوادر  -
 البشرية ات١ؤىلة علميا وعمليا؛ 

تطورات اتٟاصلة في إعداد وتأىيل الكوادر المحاسبية على أسس علمية وفنية متطورة وحديثة، ت١واكبة ال -
 ت٣اؿ الأنظمة اتٟديثة لمحاسبة التكاليف.

ضرورة التخلي عن الأنظمة التقليدية للتكاليف والتحوؿ ت٨و تطبيق نظاـ التكاليف على أساس  -
 ت١ا لو من أت٫ية بالغة في دعم مراقبة التسيتَ. (TD-ABC)الأنشطة ات١وجهة بالوقت 

 من بتُ أىم التوصيات نذكر:توصيات خاصة بالمؤسسة محل الدراسة:  -
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الزمتٍ   (TD-ABC)التخلي كليا عن النظاـ التقليدي ات١عتمد بات١ؤسسة، والتحوؿ ت٨و تطبيق نظاـ  -
 كأداة ت١راقبة التسيتَ؛

على مستوى  70%ت٬ب على إدارة ات١ؤسسة إستغلاؿ الطاقة الإنتاجية العاطلة والتي فاقت نسبتها  -
كوف ذلك إما من خلاؿ زيادة حجم الإنتاج أو التوسع في الإنتاج من ات٠طوط الإنتاجية للمؤسسة، وي

 خلاؿ إضافة خطوط إنتاجية أخرى؛
ضرورة حذؼ أو ت٤اولة تقليص الوقت ات١ستغرؽ للقياـ بالأنشطة التي لا تضيف أي قيمة للمنتج   -

 تاج؛لات وحركة ات١واد، ت٦ا ينعكس إت٬ابا على تٗفيض تكلفة الإنكنشاط إعداد وتٕهيز الآ
 ، فيما يتعلق بإتٗاذ قرار تسعتَ ات١نتجات. (TD-ABC)الإعتماد على ت٥رجات نظاـ -
وفقنا في معاتٞة ات١وضوع  قد في نهاية ىذه الدراسة، نأمل في أففاؽ كنقاط بحثية مستقبلية: _آ 

ومن أىم ىذه  وعرضو بكل جوانبو، وأف نكوف قد فتحنا ت٣الات ومواضيع أخرى للدراسة وات١ناقشة
 ات١واضيع:

 الزمتٍ  في ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية؛ (TD-ABC)دراسة وتقيم معوقات تطبيق نظاـ  -
 لية لتعزيز تنافسية ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية؛آالزمتٍ ك (TD-ABC)إستخداـ نظاـ  -
 الزمتٍ للتحكم في التكاليف بات١ؤسسة ات٠دمية؛ (TD-ABC)إستخداـ نظاـ  -
 الزمتٍ في ات١ؤسسات العمومية اتٞزائرية؛  (TD-ABC)نية تطبيق نظاـ دراسة إمكا -
الزمتٍ، والتكلفة ات١ستهدفة لبناء ميزة تنافسية في  (TD-ABC)إستخداـ التكامل بتُ نظامي، -

   ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية.
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عليا، جامعة السوداف أطروحة دكتوراه تٗصص فلسفة المحاسبة التكاليف والمحاسبة الإدارية، كلية الدرسات ال
 .2014للعلوـ والتكنولوجيا، 

إدارة التكاليف داخل الؤسسة الصناعية الصغيرة كالمتوسطة في ظل تبني مدخل . مزىود ىشاـ، 22
، أطروحة دكتوراه في العلوـ -حالة مؤسسات بالمناطق الصناعية لولاية سطيف -إعادة الهندسة

 .2019تٞزائر، ، ا01الإقتصادية، جامعة فرحات عباس سطيف 
مساىمة الأساليب الحديثة للمحاسبة الإدارية في تعظيم قيمة المؤسسة . ت٧وـ قمازي، 23

، أطروحة دكتوراه، شعبة  -دراسة إستقصائية على المؤسسات الإنتاجية لولاية سطيف –الإقتصادية 
 .2018ائر، ، اتٞز -1-العلوـ التجارية، تٗصص ت٤اسبة، مالية وتدقيق، جامعة فرحات عباس سطيف

 ج. المجلات العلمية:
دكر نظاـ المعلومات المحاسبية في تحسين جودة . أتٛد قايد نور الدين، ىلايلي إسلاـ، 1

، الصادرة عن جامعة ، ت٣لة إقتصاد ات١اؿ والأعماؿالمعلومات المحاسبية في المؤسسة الإقتصادية
 .2018، جواف 01، العدد 04، المجلد الوادي، اتٞزائر

تطبيقات محاسبة التكاليف في قرارات الصنع أك الشراء ) دراسة نوعية ، ة عمر جعارة. أسام2
الصادرة عن  ت٣لة العلوـ الإقتصادية والتسيتَ والعلوـ التجارية،تحليلية في الشركات الصناعية الأردنية (، 

 .2012 ،07العدد ، 05جامعة ات١سيلة، اتٞزائر، المجلد 
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في ظل  -الربح -الحجم -تحليل الكلفةياؿ كاضم عبد الغتٍ الشيخيلي، . إتٝاعيل ت٭ي التكريتي، فر 3
الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد،  ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والإدارية،نظاـ الكلفة على أساس الأنشطة

 .2008، 14، ت٣لد 50العدد  جامعة بغداد، العراؽ،
، ت٣لة العلوـ دارة التكاليف سلسلة الإمدادألية تطبيق مفهوـ سلسلة القيمة في إ. أقاسم عمر، 4

 .2010، 05 ، العدد05المجلد الصادرة عن جامعة جيلافِ اليابس سيدي بلعباس، اتٞزائر، الإقتصادية،
الأدكات الحديثة لمراقبة التسيير من طرؽ محاسبية إلى أدكات للحوكمة كقيادة . الباىي مصطفى، 5

 .2018، 04العدد  الصادرة عن جامعة ات١سيلة، اتٞزائر، قتصاد،، ت٣لة أفاؽ علوـ الإدارة والإالأداء
توظيف منهج التكاليف على أساس الأنشطة التميمي مرتضي إبراىيم، اتٞبوري، نصيف جاسم، . 6

الموجهة بالوقت لتسعير الخدمات في القطاع الفندقي " دراسة تطبيقية في فندؽ مجمع زمزـ 
، 01النجف الأشرؼ، المجلد -تٚهورية العراؽ -الإسلامية اتٞامعة، ت٣لة الكلية السياحي عينة البحث"

  .    2016، 40 العدد
حماية المعلومة بالمؤسسة الإقتصادية في ظل التوجو نحو الذكاء . العربي خدت٬ة، دتٛافٓ عزيز، 7

الصادرة  ت٣لة الدرسات الإقتصادية ات١عمقة، -كىراف ((Lafargeدراسة حالة مؤسسة  -الإقتصادم
 .2018، 01، العدد 03المجلد ن جامعة إبن باديس مستغافّ، اتٞزائر، ع
العلاقة بين أسلوب التكلفة على أساس النشاط الموجو بالوقت اللافي سامي معمر ات١ختار، . 8

كالرقابة على التكاليف كإنعكاسها على ترشيد القرارات الإدارية: دراسة تطبيقية على البنوؾ 
 الصادرة عن كلية التجارة تّامعة عتُ شمس، مصر،  علمية للدرسات التجارية والبيئية،، المجلة الالإلكتركنية

  .2018، 09، المجلد 02 العدد
في الشركات  ABC-TDتقيم نظاـ تكاليف الأنشطة الموجهة بالوقت ات١شهراوي زاىر حستٍ،  .9

ن كلية التجارة تّامعة عتُ شمس، الصادرة ع ، المجلة العلمية للإقتصاد والتجارة،الصناعية: دراسة مقارنة
 .2015، 02العدد مصر،

نموذج سلسلة القيمة كإستراتجية لدعم إدارة تكاليف . ات١هدي ىجالة صارة، درتٛوف ىلاؿ، 10
 .2018، 18العدد ، اتٞزائر، 2الصادرة عن جامة البليدة  ت٣لة الأتْاث الإقتصادية، الجودة،



 قائمة المصادر كالمراجع 
 

293 
 

نظاـ حسن خالد، عبد الباقي مضوى العشا مضوى،  . ات٢ادي أدـ ت٤مد إبراىيم، حسن عوض11
التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت كدكره في زيادة الميزة التنافسية في منظمات 

الصادرة عن ات١ركز القومي للبحوث غزة،  ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والإدارية والقانونية،الأعماؿ السعودية
 . 2019ماي ، 03، المجلد 05العدد فلسطتُ، 

 تفعيل نظاـ المعلومات المحاسبي في ظل التجارة الإلكتركنية في العراؽ،. أت٣د صابر الدلوي، 12
 .2015، 13، العدد 07المجلد  الصادرة عن جامعة الأنبار، العراؽ، لعلوـ الإقتصادية والإدارية،ت٣لة ا
في ترشيد التخطيط كالرقابة )  إستخداـ معلومات نظاـ التكاليف. أتٯن عبد الله ت٤مد أبوبكر، 13

، 03العدد  السوداف، ، ت٣لة جامعة دنقلا للبحوث العلمية،دراسة حالة شركة مصنع البطاطين الوطني(
2012. 

أىمية إعتماد الرقابة الإدارية في زيادة كفاءة الفحص . بدور فاضل علواف، نضاؿ رؤوؼ أتٛد، 14
ت٣لة درسات ت٤اسبية ومالية، الصادرة عن ات١عهد  ،الضريبي بحث تطبيقي في الهيئة العامة للضرائب

 .2017، 12، المجلد 39العدد  ببغداد، العراؽ، فِ للدرسات المحاسبية و ات١اليةاالع
المجلة  تدنية التكاليف كأسلوب ىاـ لتغزيز القدرة التنافسية للمؤسسة الإقتصادية،. برات٫ية إبراىيم، 15

 العدد الصادرة عن جامعة حسيبة بن بوعلي شلف، اتٞزائر، نسانية،الأكادتٯية للدرسات الإجتماعية والإ
05 ،2011. 
في الحصوؿ  (JIT)دكر نظاـ الإنتاج في الوقت المحدد . برحومة عبد اتٟميد، بن عامر صفية، 16

(على المخزكف الصفرم دراسة ميدانية للمؤسسة الجزائرية 
+

(ALGAL،  ت٣لة البحوث الإقتصادية
 .2017، 02الشهيد تٛة ت٠ضر، الوادي، اتٞزائر، العددات١تقدمة جامعة 

التًاث ت٣لة   الرقابة الفاعلة كدكرىا في تحقيق النمو الإقتصادم،. بشتَ عبد العباس ت٤مد البايتي، 17
 .2013، 13العدد  الصادرة عن جامعة زياف عاشور اتٞلفة، اتٞزائر، اتٞامعة،

، ت٣لدة درسات إستًاتيجية، مساعدة على إتخاذ القرارنظم المعلومات القرارية ال. بلاؿ مسرحد، 18
، 11، المجلد 22العدد الصادر عن مركز البصتَة للبحوث والإستشارات وات٠دمات التعليمية، اتٞزائر، 

2015. 
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لتقدير تكلفة  (ABC)إستخداـ نظاـ محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة . بن الدين أت٤مد، 19
، ت٣لة التكامل الإقتصادي، – BADR- نك الفلاحة كالتنمية الريفية حالة ب –الخدمة المصرفية 

  .2016، 04، المجلد 04العدد الصادرة عن جامعة أتٛد دراية أدرار، اتٞزائر، 
تصميم نظاـ التكاليف لمحطات تصفية المياه في أمانة . بهاء حستُ ت٤مد، ت٤مد كرفٔ تٛيد، 20

، 77، العدد 20المجلد  الصادرة عن جامعة بغداد، العراؽ، ية،، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والإدار بغداد
2014. 

، المجلة دكر المعلومات الإحصائية في إتخاذ القرارات الإدارية في المؤسسة. بوخاري عبد اتٟميد، 21
، جواف 02عدد  الصادرة عن جامعة قاصدي مرباح ورقلة، اتٞزائر، اتٞزائرية للدرسات المحاسبية وات١الية،

2016. 
في تفعيل أدكات مراقبة  (ISA/IFRS)أثر المعايير المحاسبية الدكلية . بوقرة رابح، عريوة ت٤اد، 22

الصادرة عن  ت٣لة البحوث الإقتصادية وات١الية، التسيير لتحسين الأداء في المؤسسات الإقتصادية،
 . 2014العدد الأوؿ، جواف  جامعة العربي بن ات١هيدي أـ البواقي، اتٞزائر،

، ت٣لة أثار كإنعكاسات التوحيد المحاسبي على نظاـ مراقبة التسيير. تدولاتي يامنة، العيد ت٤مد، 23
، 02، العدد 04المجلد  ، اتٞزائر،3الصادرة عن جامعة اتٞزائر  درسات في الإقتصاد والتجارة وات١الية،

2015. 
في  (ABC)س الأنشطة إستعماؿ نظاـ التكلفة على أسا. ثائر عمراف موسى، أرشد مكي رشيد، 24

دراسة تطبيقية في شركة الكريستاؿ لصناعة  –لتحقيق ميزة تنافسية  (CPA)تحليل ربحية الزبوف 
العدد الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة كربلاء، العرؽ،  لمجلة العراقية للعلوـ الإدارية،، االأصباغ

 .2016، 15، المجلد 61
، ت٣لة كلية الإختصاص الرقابي للحكومات في التشريع العراقيي، . جاسم كاضم كباشي العبود25

،  .2014، 34العدد  العراؽ، الرافدين للعلوـ
إمكانية تطبيق نظاـ التكلفة على أساس الأنشطة الموجهة بالوقت في بنك . جبر إبراىيم الداعور، 26

 .2013، 05العدد  فلسطتُ، ، ت٣لة جامعة فلسطتُ للأتْاث والدرسات،فلسطين
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 أثر نظاـ التكاليف على أساس الأنشطة في تحسين الإفصاح. جلاخ حستُ، تٚادي نبيل، 27
العدد  الصادرة عن جامعة ات١سيلة، اتٞزائر، ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والتسيتَ والعلوـ التجارية،كالشفافية

 .2018، 11، العدد 02
دخل التكاليف على أساس الأنشطة في مشاكل كصعوبات تطبيق م. جليل إبراىيم إبراىيم صافٌ، 28

، ت٣لة الشركات الصناعية العراقية ) دراسة ميدانية في عدد من الشركات الصناعية بمحافظة البصرة (
 . 2013، 03، المجلد 01العدد العراؽ، جامعة كركوؾ للعلوـ الإدارية والإقتصادية،

 ABC)-(TDسبة عن التكاليف مدخل المحا. جليلة عيداف حليحل، إبتهاج إتٝاعيل يعقوب، 29
الصادرة عن كلية الأدب تّامعة ذي القار،  ، ت٣لة جامعة ذي القار،كإمكانية تطبيقو في البيئة العراقية

 .2014، 09، المجلد 04العدد  العراؽ،
تطبيق نظاـ التكاليف المبني على أساس الأنشطة الموجهة . جودة عبد اتٟكيم مصطفى ت٤مود، 30

في شعبة التصوير بالرنين المغنطيسي في أحد المستشفيات الأردنية  ABC)-(TDبالوقت 
العدد  فلسطتُ، ، ت٣لة اتٞامعة الإسلامية للدرسات الإقتصادية والإدارية، اتٞامعة الإسلامية بغزة،الخاصة

 .2019، جانفي 27، المجلد 01
ا على إستخداـ نظاـ دكرة حياة المؤسسة الإقتصادية كأثرى. دة سلطاف قدوري، ت٤مد بن سعيد، 31

 اتٞزائر، ، ت٣لة دفاتر إقتصادية، جامعة زياف عاشور باتٞلفة،(ABC)التكاليف على أساس الأنشطة 
 .2014، 5، المجلد1العدد
TD)-إستخداـ أسلوب التكلفة على أساس النشاط الموجهة بالوقت . حاتم كرفٔ كاضم، 32

ABC) ت٣لة الغري للعلوـ ية في فندؽ النجف(في قياس تكلفة الخدمة المصرفية ) دراسة تطبيق ،
، المجلد 32العدد  الصادرة عن كلية العلوـ الإدارة والإقتصاد تّامعة الكوفة، العراؽ، الإقتصادية والإدارية،

09 ،2010   . 
، ت٣لة أثر تقنية المعلومة على نظاـ المعلومات المحاسبية. حاتم كرفٔ كاضم، سندس ماجد رضا، 33

المجلد  الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة القادسية، العراؽ، ـ الإدارية والإقتصادية،القادسية للعلو 
 .2008، 02، العدد 10
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، لوحة السيطرة النوعية كدكرىا في الرقابة على . حاتم كرفٔ كاضم، عبد العباس حسن كاضم34
القادسية للعلوـ الإدارية  ، ت٣لةالتكاليف ) دراسة حالة في معمل الألبسة الرجالية في النجف(

، 14، المجلد 03 العدد الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة القادسية، العراؽ، والإقتصادية،
2012. 

أثر إعتماد المصارؼ الفلسطينية على التحليل المالي كأداة لترشيد قراراتها . حازـ أتٛد فروانة، 35
الصادرة عن ت٣لة زياف  العربية في العلوـ الإنسانية والإجتماعية،ت٣لة دراسات وأتْاث المجلة  الإئتمانية،

 .2018، 03 ، العدد10 المجلد عاشور اتٞلفة، اتٞزائر،
بطاقة الأداء المتوازف لقياس الأداء في المنظمات الخدمية " دراسة تطبيقية . حسن رضواف كلتو، 36
، المجلد 117العدد قتصاد تّامعة ات١وصل، العراؽ، الصادرة عن كلية الإدارة والإ ، ت٣لة تنمية الرافدين، " 

37 ،2014. 
قياس تكلفة الإنتاج على أساس الأنشطة الموجهة . حناف صبحت عبد الله، أكرـ خاشع بديوي، 37

دراسة تطبيقية في الشركة العامة للمنتوجات -كدكره في تقويم الأداء:  ABC-TDبالوقت 
 الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد ت٣لة الدنانتَ، ،نع الرافدينقطاع الباف أبي غريب / مص -الغذائية

 . 2018، 16العدد  العراؽ، اتٞامعة العراقية،ب
 ABC)-(TDتكامل بطاقة العلامة المتوازنة كتقنية . حناف صبحت عبد الله، حيدر موسى فافٌ، 38

رة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة الصاد ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والإدارية،لتحقيق الميزة التنافسية
 .2018، 24، المجلد 105العدد  بغداد، العراؽ،

إستعماؿ تقنية التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة حناف صبحت، حيدر مصطفى فافٌ،  .39
دراسة تطبيقية في الشركة العامة للصناعات  -كدكرىا في تخفيض التكاليف ABC)-(TDبالوقت 

،لكتركنية / الوزيزيةالكهربائية كالإ   .2018، 43العدد  العراؽ، ، ت٣لة كلية الرافدين اتٞامعة للعلوـ
تصميم نظاـ محاسبة التكاليف الإلكتركني لشركة الخطوط . حناف صبحت، ت٤مد تٖستُ علي، 40

غداد، الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة ب ، ت٣لة العلوـ الإقتصادية والإدارية،الجوية العراقية
 .2017، 91، العدد 22المجلد  العراؽ،
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، ت٣لة علوـ الإقتصاد أثر إستخداـ الحاسوب على نظاـ المعلومات المحاسبية. حواس صلاح، 41
 . 2008، 03، العدد 12المجلد  ، اتٞزائر،3الصادرة عن جامعة اتٞزائر  والتسيتَ والتجارة،

كظائف الإدارة لدل الحكومة المحلية من  تقيم. خالد ت٤مود عزيز، فهد صافٌ ذياب الشهاب، 42
الصادرة عن ، ت٣لة أتْاث كلية التًبية الأساسية، كجهة نظر الإتحادات الرياضية في محافظة كركوؾ

 .2018، 15، المجلد 01العدد  العراؽ، ،جامعة ات١وصل
 -يدىاأثر تطبيق نظاـ تكاليف الأنشطة كأساس لضبط التكاليف الصناعية كترش. خالدي عادؿ، 43

، ت٣لة البحوث الإقتصادية كلاية تبسة –بئر العاتر  -Somiphosدراسة حالة شركة سوميفوس 
 .2018ف ، جوا05 المجلد، 01العدد  ، الصادرة عن جامعة العربي بن ات١هيدي أـ البواقي، اتٞزائر،وات١الية

إنعكاسها على نظاـ العلاقة بين ثقافة المنظمة كإقتصاديات المعرفة ك . خدت٬ة تٚعة الزويتٍ، 44
 المجلد الصادرة عن جامعة زياف عاشور اتٞلفة، اتٞزائر، ، ت٣لة الإدارة والإقتصاد،المعلومات المحاسبية

 .2012، 93، العدد 02
دراسة ميدانية بمؤسسة صناعة  -، دكر نظاـ معلومات الإنتاج في مراقبة الإنتاج. دافِ علي ت١ياء45

الصادرة عن جامعة ت٤مد خيضر  ، ت٣لة أتْاث إقتصادية وإدارية،-الكوابل فرع جينراؿ كابل بسكرة
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اسة أىمية بطاقة الأداء المتوازف في قياس كتقييم أداء شركات التأمين در . زعبة طلاؿ، عريوة ت٤اد، 52
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الصادرة عن كلية الإدارة والإقتصاد  ، ت٣لة تكريت للعلوـ الإدارية والإقتصادية،منظمات تقنيات المعلومات
 .2016، 34، العدد 12المجلد تّامعة تكريت، العراؽ،



 قائمة المصادر كالمراجع 
 

299 
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تعبئة المياه المعدنية دراسة إستطلاعية في عينة من شركات  -إستدامة الشركات الصغيرة كالمتوسطة
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، 24، المجلد 12العدد  الصادرة عن ات١درسة العليا للإدارة، اتٞزائر، والإندماج في الإقتصاد العات١ي،
2017. 

اليف المعيارية كالتكاليف المستهدفة في دكر التك. مناؿ جبار سرور، مروة تٚعة طمعة الزكافٓ، 91
العدد  العراؽ، جامعة بغداد، الصادرة عن الإدارية، ت٣لة الكوت للعلوـ الإقتصادية و تخفيض التكاليف،

 .2014، 1، المجلد 14
أدكات المحاسبة الإدارية ) الواقع كمعوقات التطبيق ( . متٌ أتٛد التتَ، عبد الغافٓ أتٛد الفطيسي، 92

الصادرة عن كلية  ت٣لة العلوـ الإقتصادية والسياسية، يدانية على شركات الصناعة الليبية،دراسة م
 .2013، 02العدد ليبيا اتٞامعة الأتٝرية الإسلامية، الإقتصاد والتجارة بزليتتُ

كظيفة كأدكات مراقبة التسيير كألية لتقييم أداء المؤسسات . مهاوات لعبيدي، بومعراؼ إلياس، 93
 . 2016، 02العدد  الصادرة عن جامعة الوادي، اتٞزائر،  ، ت٣لة التنمية الإقتصادية،يةالإقتصاد

تحديد التكاليف على أساس الأنشطة كدكره في إتخاذ . ميثم مالك راضي، ت٣بل دواي إتٝاعيل، 94
، ت٣لة -دراسة تطبيقية في معمل مثلجات الخفاجي في محافظة النجف الأشرؼ -القرارات الإدارية

 .2011، 24، المجلد 09العدد  العراؽ، قتٍ، ىيئة التعليم التقتٍ بالعراؽ،الت
السلوؾ القيادم كعلاقتو بالتنظيم الإدارم لدل مديرم . ميساء ندفٔ أتٛد، ت٤مد أتٝاعيل مهدي، 95

 ، ت٣لة علوـ الرياضة،كمديرات المدارس الإعدادية بمركز بعقوبة من كجهة نظر مدرسيهم كمدرساتهم
 .2012، 04، المجلد 04العدد  عن كلية التًبية الرياضية للبنات تّامعة بغداد، العراؽ،الصادرة 

، أثر إستخداـ محاسبة إستهلاؾ الموارد . ناصر نور الدين عبد الطيف، مصطفى حسن خلف96
، ت٣لة -دراسة حالة قطاع الخدمات اللوجستية الملاحية –لإدارة التكلفة في تدعيم القدرة التنافسية 

 .2018، 13، المجلد 50العدد  العراؽ، علوـ الإقتصادية جامعة البصرة،ال
ت٣لة العلوـ الإقتصادية والتسيتَ  ، التوجهات الحديثة لنظاـ الموزنات التقديرية،. نعيمة ت٭ياوي97

 .2009، 03 العددالصادرة عن جامعة ات١سيلة، اتٞزائر،  والعلوـ التجارية،
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م الإدارم في العمل الإدارم دراسة حالة شركة أكر العامة للصناعات أثر التنظي. نوري علي جابر، 98
الصادرة عن جامعة ذي القار قسم البحث والتطوير،  ، ت٣لة جامعة ذي قار،الهندسية في الناصرية

 .2017، 12، المجلد 02العدد  العراؽ،
اليف الإدارية في كاقع تطبيق تقنيات محاسبة التك. ىاشم علي ىاشم، حوراء عبد الأمتَ أتٛد، 99

ت٣لة العلوـ  ،-دراسة تطبيقية على عينة من الشركات في محافظة البصرة –الشركات العراقية 
 . 2016، 11، المجلد 42العدد  العراؽ، جامعة البصرة، الصادرة عن الإقتصادية،

 دكر نظاـ المعلومات المحاسبي في تكوين. ىشاـ عمر تٛودي عبد نينوي، عزيزة بن تٝية، 100
الصادرة عن  ر، ت٣لة شعاع للدراسات الإقتصادية،قاعدة بيانات عن المورد البشرم تفيذ متخذ القرا

 .2018، مارس 03العدد  ات١ركز اتٞامعي لتيسمسيلت، اتٞزائر،
أكجو التقارب كالإختلاؼ في ممارسات أنظمة محاسبة التسيير/ التكلفة عبر . ىواـ تٚعة، 101
 .2005، 07العدد  الصادرة عن جامعة ت٤مد خيضر بسكرة، اتٞزائر، ية،ت٣لة العلوـ الإنسان الدكؿ
، ت٣لة مساىمة التفكير الإستراتجي في تعزيز فعالية مراقبة التسيير. وليد مرغتٍ، مفيدة ت٭ياوي، 102

 .2017، 10، العدد01المجلد الصادرة عن جامعة الوادي، اتٞزائر، الدرسات الإقتصادية وات١الية، 
إستخداـ أدكات التحليل المالي في تشخيص الوضع المالي للمؤسسات تقرارت، . يزيد 103

الإقتصادية في ظل الإصلاح المحاسبي دراسة حالة المؤسسة الوطنية لإنتاج اللوالب كالسكاكين 
، ت٣لة تْوث جامعة اتٞزائر، (2014-2011بولاية سطيف للفترة المالية ) "  BCR"كالصنابير 

 . 2016العدد سف بن خدة اتٞزائر، اتٞزائر، الصادرة عن جامعة يو 
إستخداـ سلسلة القيمة كأحد الإستراتجيات الحديثة . يونس الشعبافٓ، تٛودي عبد اتٟديدي، 104

ت٣لة تنمية  لإدارة التكلفة بهدؼ التخفيض بالتطبيق على الشركة العامة لصناعة الأدكية في نينول،
 .2010، 32، المجلد 97العدد  اؽ،العر  جامعة ات١وصل،الصادرة عن  الرافدين

الواقع  –تطبيقات محاسبة التكاليف في ليبيا . عبد الغتٍ أتٛد الفطيسي، عادؿ رمضاف حيدر، 105
، ت٣لة العلوـ دراسة إستكشافية على الشركات الصناعية الليبية  -كأفاؽ الدرسات المستقبلية
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، 09العدد  ليبيا، /اتٞامعة الأتٝرية الإسلامية، الإقتصادية والسياسية، كلية الإقتصادية والتجارة زلتتُ
2017 . 

مدخل التكاليف على أساس الأنشطة الموجهة . ت٤مد وفي عباس الشمري، حيدر قنبر علي، 106
الصادرة عن   ، ت٣لة الغري للعلوـ الإقتصادية والإدارية،كدكره في قرارات التسعير ABC-TDبالوقت 

  . 2018، 15، المجلد 03 العدد لكوفة، العراؽ،كلية الإدارة والإقتصاد تّامعة ا
 الملتقيات العلمية:   -د
تقييم فعالية نظم المعلومات الإدارية من منظور بنيوم بكلية العلوـ . بن البار موسى، قديري عائشة، 1

، مداخلة مقدمة في إطار ات١لتقى الدوفِ حوؿ التحوؿ الرقمي للمؤسسات الإقتصادية بجامعة المسيلة
 .2017نوفمبر  12/13نماذج التنبؤية على ات١عطيات الكبتَة، تّامعة ات١سيلة يومي وال
أىمية مشاركة المسيرين بفعالية في إعداد موازناتهم التقديرية كتأثيراتها . دبي علي، وداة سعاد، 2

مقدمة في  ، مداخلة -دراسة عينة من  مستَي مراكز ات١سؤولية بات١ؤسسات الاقتصادية اتٞزائرية -السلوكية
، 25/04/2017مراقبة التسيتَ كآلية تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع يوـ إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ 

 ، اتٞزائر.02جامعة اليلية 
مداخلة  نظرة على مراقبة التسيير كألية من أليات حوكمة المؤسسات،. سعود وسيلة، قاتٝي كماؿ، 3

التسيتَ كألية تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع، يوـ  تندرج في إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة
 اتٞزائر. -02، تّامعة البليدة 25/04/2017

، مداخلة علمية مقدمة في دكر مراقبة التسيير في تحسين أداء المؤسسة. شطارة نبيلة، لبرش سارة، 4
 25/04/2017ع، يوـ إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ كألية تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبدا 

 ، اتٞزائر.02تّامعة البليدة
، دكر الأدكات الحديثة لمراقبة التسيير في تحسين أداء . طاىري فاطمة الزىراء، بلولة ت٤مد أكرـ5

مداخلة علمية مقدمة في إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ كألية تٟوكمة ات١ؤسسات  ،المؤسسة
 ، اتٞزائر.02تّامعة البليدة 25/04/2017وتفعيل الإبداع، يوـ 
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، دكر الأدكات الحديثة لمراقبة التسيير في تحسين أداء طاىري فاطمة الزىراء، بلولة ت٤مد أكرـ. 6
مداخلة علمية مقدمة في   إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ كألية تٟوكمة ات١ؤسسات  ،المؤسسة

 ، اتٞزائر.02ليدةتّامعة الب 25/04/2017وتفعيل الإبداع، يوـ 
مدل أىمية إستخداـ الموازنات التخطيطية في التخطيط . عبد الناصر إبراىيم نور، زيد علياف، 7

مداخلة مقدمة في إطار ات١ؤت٘ر  كالرقابة كتقويم الأداء في الشركات الصناعية الأردنية المساىمة العامة،
بكلية الإقتصاد  2012أفريل  29/30مي العلمي الرابع حوؿ الإبداع والتميز في منظمات الأعماؿ يو 

 والعلوـ الإدارية، تّامة الشرؽ الأوسط، الأردف.
دراسة  -كاقع مراقبة التسيير في المجمعات الصناعية الكبرل، . عبد الرزاؽ سلاـ، وىيبة خيتًي، 8

ألية ، مداخلة مقدمة في إطار ات١لتقي الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ ك -حالة  بمجمع صيداؿ المدية 
 ، اتٞزائر.02، تّامعة البليدة 25/04/2017تٟوكمة ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع يوـ 

، ورقة عملية إتخاذ القرارات في إدارة الجودة الشاملة ) دراسة تحليلية (. مصطفى طو النوبافٓ، 9
 .  2011الأردف، تْثية مقدمة في إطار ات١ؤت٘ر الدوفِ لضماف جودة التعليم العافِ، جامعة الزرقاء الأىلية، 

دكر أدكات مراقبة التسيير في ترسيخ الحوكمة في . يدو ت٤مد، سياخن مرفٔ، رباحي صابرينة، 10
مداخلة علمية مقدمة في إطار ات١لتقى الوطتٍ حوؿ مراقبة التسيتَ كألية تٟوكمة  المؤسسات الإقتصادية،

 تٞزائر.، ا02تّامعة البليدة  25/04/2017ات١ؤسسات وتفعيل الإبداع يوـ 
 المقابلات: -ق
بتاريخ  (IBACHE)إيباش للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية مقابلة مع السيد ات١دير العاـ  -

24/10/2018. 
ت٤ل  (IBACHE)إيباش للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية مقابلة مع السيد رئيس ات١صلحة التجارية  -

 .28/10/2018بتاريخ 
ت٤ل الدراسة  (IBACHE)إيباش للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية  الإنتاجمقابلة مع رئيس مصلحة  -

 .3/11/2018بتاريخ 
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بتاريخ  (IBACHE)إيباش للأشغاؿ العامة والبناءات ات١عدنية مقابلة مع السيد نائب ات١دير العاـ  -
4/1/2019. 
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 2018لسنة  (IBACHE) لمؤسسة ( : يوضح قائمة التكاليف المباشرة2الملحق )



 

 

 :الملخص
كيفية إستخداـ نظاـ ت٤اسبة التكاليف على أساس الأنشطة ات١وجهة بالوقت تهدؼ ىذه الدراسة إفُ توضيح  

(TD-ABC)  ت١راقبة التسيتَ بات١ؤسسة الإقتصادية اتٞزائرية في ظل عجز الأنظمة التقليدية لمحاسبة التكاليف، من خلاؿ
للأشغاؿ العامة والبناءات  إجراء دراسة تطبيقية على إحدى ات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية متمثلة في مؤسسة إيباش

وتوصلت الدراسة إفُ عدة نتائج أت٫ها، عدـ إىتماـ مسؤوفِ ات١ؤسسات  بولاية أدرار، (IBACHE)ات١عدنية 
يعد أكثر سهولة من  (TD-ABC)إفُ أف تطبيق نظاـ  الإقتصادية اتٞزائرية بوظيفة مراقبة التسيتَ، كما توصلت

غتَ ات١باشرة وتٕاوزه لنقاط ضعف الأنظمة التقليدية  الدقة في توزيع التكاليفالأنظمة التقليدية للتكاليف، فضلا عن 
وات١تمثلة في إزالة تأثتَات الطاقة الإنتاجية العاطلة وعدـ تٖميلها على ات١نتجات وتوفتَ ات١علومات اللازمة لأغراض 

الإىتماـ بوظيفة مراقبة التسيتَ  ةمراقبة التسيتَ من خلاؿ ات١ؤسسة ت٤ل الدراسة، من أجل ذلك أوصت الدراسة بضرور 
ترشيد وتوجيو موارد ات١ؤسسة وإكتشاؼ الأخطاء والإت٨رافات وإقتًاح التعديلات نظرا للأت٫ية البالغة ت٢ذه الوظيفة في 

والتخلي عن الأنظمة التقليدية للتكاليف ات١عتمدة بات١ؤسسات الإقتصادية اتٞزائرية، والتحوؿ ت٨و تطبيق نظاـ  ات١مكنة،
(TD-ABC)  .َت١ا لو من أت٫ية بالغة في دعم مراقبة التسيت 

لمحاسبة التكاليف، التكاليف على أساس  الأنظمة التقليدية ،مراقبة التسيتَ ت٤اسبة التكاليف،  الكلمات المفتاحية:
 .مسببات التكلفة الأنشطة ات١وجهة بالوقت،

Abstract: 

 

This study aims to clarify how to use the time-oriented activities-based cost accounting system 

(TD-ABC) to monitor the management of the Algerian economic institution in light of the deficit 

of traditional cost-accounting systems, by conducting an applied study on one of the Algerian 

economic institutions represented by the Ibash Foundation for Public Works and Construction  

Mineral Resources (IBACH) in the wilaya of Adrar, and the study reached several results, the 

most important of which is the lack of interest of Algerian economic institutions officials in the 

management control function. It also concluded that the application of (TD-ABC) system is 

easier than traditional costing systems, as well as the accuracy in distributing the costs of others.  

Direct and bypassing the weaknesses of traditional systems represented in removing the effects 

of idle production capacity and not loading it on products and providing the necessary 

information for the purposes of monitoring management through the institution under study, for 

this, the study recommended the need to pay attention to the management control function due to 

the great importance of this function in rationalizing and directing the institution’s resources and 

discovering  Errors and deviations and suggesting possible adjustments, and abandoning the 

traditional systems of costs approved by Palm  Algerian economic institutions, and the shift 

towards the application of (TD-ABC) system because of its great importance in supporting 

management control. 

 Key words: cost accounting, cost accounting system, traditional cost accounting systems, time-

oriented activity based cost accounting system, management control, economic enterprise. 
 


