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Resumé
En réalité la gestion de crises peut etre considérée comme un art plutét qu’une
science , car l’art de sa nature est le fruit de don , compétence , et de longue
expérience.
De cette raison nous croyons que la meilleure fagcon pratique d’aider les
decideurs pour confronter les différentes crises , c’est de leurs proposer des
protocoles spécialement congues a la gestion de tout genre de crise , et parmi
eux nous choisissons deux protocoles que nous trouvons les plus précis , simples
, et facile a suivre , et peuvent étre de bon références de gestion de crises , ce
sont le protocole du gouvernement frangais , et le protocole de la confédéeration
suisse.
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