
1 

 

  

    **  ..

    

    

20132013//  20142014

BNA

250

BNA 250 

 



2 

 



3 

 

 

 

 



4 

 

 

 



5 

 



6 

 

250



7 

 

 فِشسد الوحرْٗاخ

2

3

3

  3 

3

4

    4

    5

6

6

  7

  8

  9

10

11

      11

      12

17



8 

 

18

19

20

20

20

   21

22

22

   23

23

   23

       24 

    24 

    24

25

25

25

  26

   27

28

   29

34

  35

OVAR    35

GIMSI  36

38



9 

 

38

   40

42

44

250BNA 25045

46

25047

47

47

48

25051

51

25051

25054

25054

 54

55

  57 

  57 

25057

    57 

   57 

  58

25058 

60

61



10 

 

 انصفحت انعنوان انزقم

1-1 08 

2-1 26 

2-230 

2-330-33 

2-434 

2-5 OVAR35 

2-6  OVAR 36 

2-7 40 

2-8 43 

3-1 49 

3-2 50 

3-3 25053 

3-4 58 



11 

 

 انصفحت انعنوان انزقم

2-1 GIMSI37 

3-155 

 



12 

 

 



13 

 

            

              

                 

            

              

            

1  

2      

3  

4         

5 

250BNA 250 

 

1           

     

2      

3            

4                

 



14 

 

 

 

1          

2      

 

1      

 

2            

 

 

 

3 

 

2.  

3 

 

 

 

 



15 

 

 

   

        

 

 

250

250



16 

 

 



17 

 

              

                 

            

    

  

  



18 

 

 تٕظ١ُ اٌّحاسثح اٌثٕى١ح

   

             

              

           

            

             

             

              

           

  

1

2 

3 

  
                                                           

 الرس٘٘ش، ّػلْم الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح هٌشْسج، غ٘ش هاجسر٘ش، هزمشج، ٚاٌرلاتح اٌتذل١ك فٟ اٌثٕى١ح اٌّحاسثح استعّاي فعا١ٌح  ذْف٘ق صسهاى، 1

 .11:، ص2006قسٌطٌ٘ح، قسٌطٌ٘ح،  هٌرْسٕ ّذأهٌ٘اخ، جاهؼح تٌْك
 . 11:، صالوشجغ ًفسَ ذْف٘ق صسهاى، 2
 ّالؼلْم ّالرس٘٘ش الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح هٌشْسج، غ٘ش هاسرش، ، هزمشجاٌّحاسثٟ اٌّاٌٟ إٌظاَ ظً فٟ اٌثٕى١ح اٌّا١ٌح اٌمٛائُ تناسٕ جل٘لح، 3

 .18:ص ، 2011ّسقلح، ّسقلح، هشتاح قاصذٕ جاهؼح هؼوقح ، جثائ٘ح هحاسث٘ح دساساخ الرجاسٗح،
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 . 13:ص، هشجغ سثق رمشٍ ذْف٘ق صسهاى، 1
 . 15-14-13:، صالوشجغ ًفسَ ذْف٘ق صسهاى، 2
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 .50:ص ػط٘ح، الوشجغ ًفسَ، صلاح أحوذ 1
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 .41:ص هشجغ سثق رمشٍ، سشاٗا، الس٘ذ هحوذ 1
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 الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح هاجسر٘ش، غ٘ش هٌشْسج، هزمشج ،تغث١مٗ ِذٜ ٚ إٌمذ٠ح اٌّا١ٌح اٌّؤسساخ ٚ ٌٍثٕٛن اٌّحاسثٟ اٌّخغظ دراسح هحوذ، حاج فراح 1

 . 08:، ص2001-2000الجضائش،  جاهؼح الرس٘٘ش، ّػلْم
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  .21-20:ص ص ،76 الؼذد ،2009 أمرْتش 29 الصادسج فٖ
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 الشسو٘ح تالجشٗذج الصادس ،ٚٔشر٘ا اٌّا١ٌح ٚاٌّؤسساخ ٌٍثٕٛن اٌّا١ٌح اٌىشٛف إعذاد اٌّتضّٓ ،2009أمرْتش 18 فٖ  الوؤسخ05 – 09سقن  ًظام 1

  .21-20:ص ص ،76 الؼذد ،2009 أمرْتش 29 الصادسج فٖ
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  .23:ص ،76 الؼذد ،2009 أمرْتش 29 الصادسج فٖ
 الشسو٘ح تالجشٗذج الصادس ،ٚٔشر٘ا اٌّا١ٌح ٚاٌّؤسساخ ٌٍثٕٛن اٌّا١ٌح اٌىشٛف إعذاد اٌّتضّٓ ،2009أمرْتش 18 فٖ  الوؤسخ05 – 09سقن  ًظام 2

  .26-25:ص ص ،76 الؼذد ،2009 أمرْتش 29 الصادسج فٖ
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 الشسو٘ح تالجشٗذج الصادس ،ٚٔشر٘ا اٌّا١ٌح ٚاٌّؤسساخ ٌٍثٕٛن اٌّا١ٌح اٌىشٛف إعذاد اٌّتضّٓ ،2009أمرْتش 18 فٖ  الوؤسخ05 – 09 سقن ًظام 1

  .30-29:ص ص ،76 الؼذد ،2009 أمرْتش 29 الصادسج فٖ
 الشسو٘ح تالجشٗذج الصادس ،ٚٔشر٘ا اٌّا١ٌح ٚاٌّؤسساخ ٌٍثٕٛن اٌّا١ٌح اٌىشٛف إعذاد اٌّتضّٓ ،2009أمرْتش 18 فٖ  الوؤسخ05 – 09 سقن ًظام 2

  .32: ص ،76 الؼذد ،2009 أمرْتش 29 الصادسج فٖ
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  .34-23: ص ص ،76 الؼذد ،2009 أمرْتش 29 الصادسج فٖ
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ّالرس٘٘ش  الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح هٌشْسج، غ٘ش هاسرش، هزمشج التصاد٠ح، ِؤسسح فٟ لرار اٌت٠ًّٛ ٌترش١ذ وؤداج اٌم١ادج ٌٛحح ًْس الِذٓ حًٌْح، 1

 . 32:، ص2012-2011ّسقلح،  ّسقلح، هشتاح قاصذٕ هؤسسح، جاهؼح هال٘ح الرجاسٗح، ّالؼلْم
 مل٘ح الؼلْم الاقرصادٗح الرس٘٘ش، فشع هٌشْسج، غ٘ش هاجسر٘ش، هزمشج ،الالتصاد٠ح تاٌّؤسسح إلاِتٗ ِٚراحً أدٚاتٗ :اٌتس١١ر ِرالثح ٔظاَ سؼاد، ػقْى 2

 . 71-70:، ص ص2002-2001الجضائش،  جاهؼح الرس٘٘ش، ّػلْم
 . 10:، ص2003الجضائش،  ، الؼاهح الوحوذٗح ، داس)اٌثٕٛن حاٌح(الالتصاد٠ح اٌّؤسسح فٟ اٌتس١١ر ِرالثحآخشّى،  ػذّى ّ دادٕ ًاصش 3
 جاهؼح الرس٘٘ش، ػلْم ّ الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح هٌشْسج، إداسج أػواه، غ٘ش هاجسر٘ش، هزمشج ،ٔظاَ ِرالثح اٌتس١١ر ٚعلالتٗ تاتخار اٌمرار لشِة صفاء، 4

 . 55:، ص2006- 2005الجضائش، 
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 الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح هاجسر٘ش، غ٘ش هٌشْسج، إداسج أػواه، هزمشج، ٌٛحح اٌم١ادج وؤداج ٌّرالثح تس١١ر اٌّؤسساخ اٌثٕى١حقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش،  1

  .32:، ص2004ّسقلح،  ّسقلح، هشتاح قاصذٕ جاهؼح الرجاسٗح، ّالرس٘٘ش ّالؼلْم
 . 33:ص ًْس الِذٓ حًٌْح، هشجغ سثق رمشٍ، 2
 .10:قشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، هشجغ سثق رمشٍ، ص 3
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 . 32: صقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، الوشجغ ًفسَ، 1
 .33: صقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، الوشجغ ًفسَ، 2
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 . 33: صقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، الوشجغ ًفسَ، 1
 . 33: ص صقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، الوشجغ ًفسَ، 2
 . 38-37: صقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، الوشجغ ًفسَ، 3
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 . 43-42: صقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، الوشجغ ًفسَ، 1
 . 45: صقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، الوشجغ ًفسَ، 2
 .46: صقشٗشٖ هحوذ الصغ٘ش، الوشجغ ًفسَ، 3
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1

  .03:، ص 2008، الشاتغ الؼذد إداسٗح، ّ اقرصادٗح أتحاز ،اٌتس١١ر ِرالثح فعا١ٌح دعُ فٟ اٌم١ادج ٌٛحاخ دٚر ،تًْق٘ة أحوذ حس٘ي، سح٘ن 
ّػلْم  الاقرصادٗح الؼلْم هاسرش، غ٘ش هٌشْسج، مل٘ح هزمشج،اٌّاٌٟ الأداء ِستٜٛ ِٓ اٌرفع عٍٝ اٌتس١١ر ِرالثح أثر، الشحواى ػثذ ُثاج 2

 . 61:، ص2012- 2011ّسقلح،  ّسقلح، هشتاح قاصذٕ جاهؼح الرس٘٘ش،
3

 .135 :ص ،2001دْٗاى الوطثْػاخ الجاهؼ٘ح، الجضائش،  ،الاسترات١دٟ ٚاٌتخغ١ظ الإدارج ػذّى، دادٕ ًاصش 
 الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح هٌشْسج، غ٘ش هاجسر٘ش، هزمشج، دٚر ٌٛحاخ اٌم١ادج فٟ إدارج ٚل١اش الأداء تاٌّؤسساخ الالتصاد٠حهخراسٕ ضاّٗح،  4

 .46:ص ، 2013- 2012ّسقلح، ّسقلح، هشتاح قاصذٕ جاهؼح ،ًظن الوؼلْهاخ ّهشاقثح الرس٘٘ش ،الرجاسٗح ّالؼلْمس الرسٖ٘ ّػلْم
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 اٌم١ادج ٌٍٛحاخ اٌعاَ إٌّٛرج :(1-2) رلُ اٌشىً
 

 

 اٌم١ادج ٌٛحح
 
 

 الأحرافاخ الأ٘ذاف إٌتائح

 1 اٌصٕف

 2 اٌصٕف
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  . 
 .159-158:ص ص سثق رمشٍ، هشجغ سؼاد، ػقْى2
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de gestion)  (TBG) ،

IBM France) ،

(balanced scorcard) (BSC) (TBP) ،

(TBG) Roger AIM 

                                                           
 .40:ص ، 2004الجضائش، الؼاهح، الوحوذٗح داس ،الالتصاد٠ح اٌّؤسسح فٟ اٌتس١١ر ِرالثح ُج٘شج، ّلِْاسٖ لٌ٘ذج هؼضّٕ ػذّى، دادٕ ًاصش 1
 .47-46 :ص ص سثق رمشٍ، هشجغ ًْس الِذٓ حًٌْح، 2
3

  
4
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 les clignotants

2-2 les clignotants

- %    

- 

 les graphiqueاٌث١ا١ٔح   اٌرسِٛاخ

 
 اٌم١ادج ٌٛحاخ ٌعرض اٌّستعٍّح اٌث١ا١ٔح اٌرسِٛاخ :(3-2) رلُ اٌشىً
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ت١ٕٙا ف١ّا ل١ُ ت١ٓ اٌّمارٔح أخً ِٓ

 
 إٌسث١ح اٌى١ّاخ أٚ الأحداَ ت١ٓ اٌّمارٔح أخً ِٓ
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 الأصٕاف حسة ِدّعح ل١ُ ت١ٓ اٌّمارٔح أخً ِٓ
 
 

 
 
 

 ٔسثٟ أٚ ِغٍك اتداٖ تٛض١ح أخً ِٓ
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 ِا علالح أٚ ارتثاط تٛض١ح أخً ِٓ
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ِراحً إعذاد ٌٛحح اٌم١ادج: (4-2) رلُ اٌشىً

 ّالرس٘٘ش الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح هٌشْسج، غ٘ش هاسرش، ، هزمشج، اٌم١ادج خلاي ٌٛحاخ ِٓ اٌتس١١ر ِرالثح ٔظاَ تم١١ُهشٗن حواًٖ، 

 .21:ص ،2013- 2012ّسقلح، ّسقلح، هشتاح قاصذٕ جاهؼح ،ذذق٘ق ّهشاقثح الرس٘٘شالرجاسٗح،  ّالؼلْم

  

 

 

 الأ٘ذاف تحذ٠ذ

 

 اٌّؤشراخ ٚضع

 

 اٌّعٍِٛاخ تد١ّع

 ٔظاَ اخت١ار

 اٌّعٍِٛاخ

 إٌّاسة

       

      

    

         

         

       

      

          

      

       

             

 

             

 

            

        

          
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OVAR    

  OVAR:

(Objectives) 

(Variables d'Action) 

(Responsabilité) . (va) (n) (o) 

n-1).   

OVAR  

 OVARعر٠مح  ِراحً :(5-2) رلُ  اٌشىً

 

OVA 

N-1)R  

.64:هخراسٕ ضاّٗح، الوشجغ ًفسَ، ص

                                                           
1

 .64:هخراسٕ ضاّٗح، هشجغ سثق رمشٍ، ص 

 OVAR: O: Objectifs, VA: Variable d'action, R: Responsabilité *  
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OVAR 

PORTER BCG 

OVA 

N-1) 

OVAR.  

OVAR ،

 الاسترات١د١ح اٌم١ادج ٌٛحاخ لإعذاد OVARٌغر٠مح  اٌّىٍّح اٌّراحً :(6-2) رلُ اٌشىً

.65:هخراسٕ ضاّٗح، الوشجغ ًفسَ، ص

GIMSI

GIMSI

(PME)

                                                           
 . 65:هخراسٕ ضاّٗح، الوشجغ ًفسَ، ص 1

*  é é è  é é

é  é 
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GIMSI

 Généralisation (شمىلية) 

 Information (معلىمة) 

 Méthodologie et Mesur (منهجية وقياس)  GIMSI

 Système et Systémique (نظام و نظامية) 

 Individualité s (الفردية) 

 

GIMSI 

GIMSI 

2-1 GIMSI

(identification)

(conception)

                                                           
1 http://www.tableau-de-bord.org/methode-GIMSI-10-etapes.htm.

 



53 

 

(mise en 

oeuvre)

(amélioration 

permanente)

http://www.tableau-de-bord.org/methode-GIMSI-10-etapes.htm

                                                           
1

 فشع هٌشْسج، غ٘ش دمرْساٍ، هزمشج ،اٌم١ادج ٌٛحح أسٍٛب تاستعّاي اٌم١اش ٚ اٌّحتٜٛ تحذ٠ذ :اٌتٕظ١ّ١ح اٌفعا١ٌح الُْاب، ػثذ سْٗسٖ  
 .188- 187:، ص ص2004- 2003جاهؼح الجضائش،  الرس٘٘ش، ّػلْم الاقرصادٗح الؼلْم الرس٘٘ش، مل٘ح
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2-7

 ػلْم ّ الاقرصادٗح الؼلْم مل٘ح إداسج أػواه، هٌشْسج، غ٘ش هاجسر٘ش، هزمشج ،دٚر ٌٛحح اٌم١ادج فٟ ز٠ادج فعا١ٌح ِرالثح اٌتس١١ر  تًْق٘ة أحوذ،

.176:ص، 2006 الرجاسٗح، جاهؼح هحوذ تْض٘اف، الوس٘لح،  ّالؼلْمالرس٘٘ش
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1

 .176:ص الوشجغ ًفسَ، أحوذ، تًْق٘ة 
2

 .176:ص الوشجغ ًفسَ، أحوذ، تًْق٘ة 
3

 .177:ص الوشجغ ًفسَ، أحوذ، تًْق٘ة 
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 

 

                                                           
1

 .177:ص الوشجغ ًفسَ، أحوذ، تًْق٘ة 
2

 .41:ص سثق رمشٍ، هشجغ ّآخشّى، ػذّى، ًاصش دادٕ  
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انتسييز  حهقت ضمه انقيادة نوحت موقع: (8-2)انشكم رقم

 

.49:ص ًفسَ، الوشجغ  ًْس الِذٓ حًٌْح،

                                                           
 .49:ص سثق رمشٍ، هشجغ ًْس الِذٓ حًٌْح، 1
 .49:ص ًفسَ، الوشجغ ًْس الِذٓ حًٌْح، 2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 انقيادة جذول

 مزاقبت

 انقيادة جذول

 قزار

 تنفيذ

 انمزدوديت دراست

 تخطيط

 انمزدوديت دراست
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250BNA 250 
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250

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

 

                                                           
1

 .188:، ص2001، الجضائش، دْٗاى الوطثْػاخ الجاهؼ٘ح، تم١ٕاخ اٌثٕٛنالطاُش لطشش،  
2

، ٚالع الإعتّاد اٌّستٕذٞ ٚدٚرٖ فٟ ت٠ًّٛ اٌتدارج اٌخارخ١ح دراسح حاٌح اٌثٕه اٌٛعٕٟ اٌدسائرٞ ٚواٌح أدرارأّهاد فاطوح، تلو٘لْد ػائشح،  
 .83:، ص2008هزمشج ل٘ساًس،غ٘ش هٌشْسج، جاهؼح أدساس، قسن الؼلْم الرجاسٗح، 

3
ِٕح لرٚض الاستغلاي فٟ ظً ٚخٛد خغر عذَ اٌتسذ٠ذ دراسح حاٌح اٌثٕه اٌٛعٕٟ اٌدسائرٞ حجاجٖ خذّجح، تي حذٗذ ل٘لٔ، تي جلْه صل٘خح،  

 .65:، ص2009، هزمشج ل٘ساًس،غ٘ش هٌشْسج، جاهؼح أدساس، قسن الؼلْم الرجاسٗح، ٚواٌح أدرار
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- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

                                                           
1

 .59:، الجضائش، دْٗاى الوطثْػاخ الجاهؼ٘ح، ص4، ط ِحاضراخ فٟ التصاد اٌثٕٛنشامش القضٌّٖٗ،  
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BNA 

105

 

 140  

لسُ الاستغلاي ٚإٌشاط 

 الاختّاعٟ
لسُ اٌتعٙذاخ 

106(DE) 

اٌمسُ اٌذٌٟٚ 

110(DI) 

لسُ تس١١ر اٌٛسائً اٌّاد٠ح 

 ٚاٌّٛارد اٌثشر٠ح

107(DGMMRH) 

لسُ اٌتٕظ١ُ ٚأٔظّح الإعلاَ 

108(DOSI) 

اٌّفتش١ح اٌد٠ٛٙح ٌٍث١ٍذج 

141 

إٌماتح اٌٛع١ٕح ٌٍّؤسسح 

176 

ِروس تس١١ر اٌشؤْٚ 

152الاختّاع١ح   

ِذ٠ر٠ح اٌذراساخ 

اٌما١ٔٛٔح ٚإٌّازعاخ 

130 

ِذ٠ر٠ح اٌتس٠ٛك 

137ٚالاتصاي   

ِذ٠ر٠ح تؤع١ر اٌشثىح   

136   (DER)  

 
ِذ٠ر٠ح اٌش١ه ٚٚسائً 

 (DMIP)122 اٌذفع    

 

ِذ٠ر٠ح اٌّؤسساخ اٌىث١رج 

  121 (DI) 

 

 

 

115 (DGE) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ِذ٠ر٠ح اٌّؤسساخ 

177اٌصغ١رج ٚاٌّتٛسغح   

ِذ٠ر٠ح اٌعلالاخ اٌذ١ٌٚح 

135ٚاٌتدارج اٌخارخ١ح   

ِذ٠ر٠ح اٌحرواخ اٌّا١ٌح ِع 

100اٌخارج   

 
ِذ٠ر٠ح اٌع١ٍّاخ اٌّستٕذ٠ح 

101 

ِذ٠ر٠ح اٌعا١ٍِٓ ٚاٌعلالاخ الاختّاع١ح 

145 

      170ِذ٠ر٠ح اٌتى٠ٛٓ 
(DF)  

108(DC)

 

ِذ٠ر٠ح اٌّحافظح عٍٝ 

  160اٌّّتٍىاخ 

  150ِذ٠ر٠ح اٌٛسائً اٌعاِح 

 108ِذ٠ر٠ح اٌّحاسثح 

(DC)  

ِذ٠ر٠ح اٌٛلا٠ح ٚ اٌتٕظ١ُ 

(DPO) 

 

 

 

 

   

   

 121  الإعلاَ ا٢ٌٟ ِذ٠ر٠ح

(DI) 

 

 

اٌّفتش١ح اٌد٠ٛٙح 

142 ٌمسٕغ١ٕح  

اٌّفتش١ح اٌد٠ٛٙح 

143 ٌٛ٘راْ  

ِذ٠ر٠ح ِتاتعح اٌتعٙذاخ 
 ٚتحص١ً اٌذ٠ْٛ  
139(DSERC)  

 

ِذ٠ر٠ح اٌّا١ٌح ٚاٌخس٠ٕح  

617 (DFT)  

 

اٌّذ٠ر٠ح اٌّختصح تاٌم١ُ 
إٌّمٌٛح ٌٍخس٠ٕح اٌع١ِّٛح 

176 (SVT)  
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194

195 

187

190 

189

196

188 

183 

186

191

185

197 

184

182 

181 

198

180

 أدرار

 أٌٚف

 ت١ّ١ّْٛ

 115تشار 

 اٌذتذاتح

 تٕذٚف

 تٕٟ ١ٔٚف

 تشار
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250

- 

- 

- 

250

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

                                                           
1

 .15:00 الساػح 24/04/2014سش٘ذ جؼذٕ، هذٗش الثٌل الْطٌٖ الجضائشٕ ّمالح أدساس، ْٗم / مقابلة أجريت مع السيد 
2

 .11:00 الساػح 27/04/2014سش٘ذ جؼذٕ، هذٗش الثٌل الْطٌٖ الجضائشٕ ّمالح أدساس، ْٗم / مقابلة أجريت مع السيد 
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- 
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- 

- 

- 

- 

- 
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 اٌّذ٠ــــــر

 سىرتار٠ــح

 اٌّذ٠ــر اٌّسـاعذ

 ِصٍحح اٌتعٙذاخ ِصٍحح اٌّعاِلاخ ِع اٌخارج ِصٍحح اٌصٕذٚق اٌّصٍحح الإدار٠ح
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250

250

 

 

 

 

 

 
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- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
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250
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250BNA 

250
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1              

   

2         

3        

    

  

4          

 

5  

    

6     

          

  

7 

 

8 

 

9 

 

10 
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11 

 

12 

 

13 

 

14 
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  

1 

 

2 

 

3       

 

4     

 

5      
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 

                         

1  0905  18 2009      

       29  2009  76 

 

 

1           2003 

2 2001 

3 4 

4          2000 

5       ) (   

2003 

6       2001 

7               

 2004 

 

 

1 

2008 

2             

           

 2011 

3       

        2006 
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4            

       2006 

5 

2009 

6               

         2003

2004 

7              

       20002001 

8             

           

20112012. 

9             

       20012002 

10      

        20052006 

11  

          

2004 

12            

        20112012 

13  

        

     20122013 

14            

         

20122013 
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15               

          2010 

  

1                

   2008 

  

1

 

  

 

 

1- http://www.tableau-de-bord.org/methode-GIMSI-10-etapes.htm  

2- ww.bna.dz

 


