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وأحمده سبحانو حمدا يليق بعظمتو الحمد لله حمدا كثيرا على نعمو الكثيرة وعطائو الجزيل 
ويوافي جوده وكرمو وأشهد أن لا إلو إلا الله وحده لا شريك لو وأشهد ان محمد عبده ورسولو 

 صلى الله عليو وعلى الو وصحبو وسلم تسليما كثيرا .

 بجزيل الشكر الى كل من كان لو فضل علي ولو بمقدار ذرة من قريب أو بعيد أتقدم

مذكرة :  بن خالد عبد جهي ومرشدي الأستاذ المشرف على اللمن كان مو  كل الشكر والتقدير
 ولطلابو سندا. أىلاالكريم أتمنى لو دوام الصحة والعافية دمت للعلم 

، بوفارس  ،بكراوي الأستاذو  أبليلة الأستاذة: منهم  الأفاضل الأساتذةولا يفوتني شكر وتقدير 
 نجاز ىذا العمليد المساعدة في اقدوري الذين قدموا لنا 

والاجتماعية بدون استثناء على مجهوداتهم  الإنسانيةوالشكر موصول لكل أساتذة كلية العلوم 
 القيمة طوال سنوات دراستنا بالجامعة .

وختاما أسأل الله العلي القدير أن يكون ىذا العمل خالصا لوجهو تعالى فإن أحسنا فبفضل من 
 نا غاية جهدنا .الله وإن أخطأنا فحسبنا أننا قد بذل
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إلى أمي الغالية التي كانت تدعو لي ,وتدعمني من أجل النجاح في دراستي والتي كانت سندا 
 ودعما قويا في مسيرتي الدراسية .

 إلى أبي العزيز الذي قدم لي كل ما يملكو من رعاية ودعم وقوة

 إلى رفيق دربي  زوجي الكريم وأبنائي حفظهم الله ورعاىم جميعا .

 إلى أقاربي وعائلتي الصغيرة والكبيرة دون استثناء

 إلى كل أصدقائي الأعزاء

 إلى كل المعلمين والأساتذة الذين درسوني طيلة مساري الدراسي .
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 لدى الوظٌفً الأداء على كورونا جائحة  العلاقة بٌن تأثٌرإلى معرفة ٌهدف البحث الحالً 

            عن       الإجاباتالمتوسط بمدٌنة ادرار وسعى الباحثان لإٌجاد  التعلٌم أساتذة من عٌنة

                                                    :  التساؤلات المطروحة فً مشكلة البحث ومنها

الوظٌفً  الأداءبٌن فٌروس كورونا المستجد على  إحصائٌاهل توجد علاقة ارتباطٌة دالة 

  ؟للأستاذ لمهامهم التدرٌسٌة  

بين انتشاز جائحت كٌزًنا علَ قدزاث ًأسلٌب الأستاذ في  إحصائياىل تٌجد علاقت دالت 

 ؟التعلين الوتٌسط 

 ؟ الأستاذىل تٌجد علاقت بين جائحت كٌزًنا ًهيام التٌجيو ًالوتابعت  لدٍ 

الٌظيفي للأستاذ  الأداءىل تٌجد فسًق ذاث دلالت في هستٌٍ تأثيس جائحت كٌزًنا علَ 

 ؟تعزٍ لوتغيس الجنس 

الٌظيفي للأستاذ  الأداءىل تٌجد فسًق ذاث دلالت في هستٌٍ تأثيس جائحت كٌزًنا علَ 

 ؟تعزٍ لوتغيس الاقدهيت في العول 

 ًقد تٌصل البحث الحالي لعدة نتائج هيدانيت هنيا :

ين جائحت كٌزًنا ًالأداء ب إحصائياتشيس النتائج الَ عدم ًجٌد علاقت ازتباطيت دالت 

         الوتٌسط .الٌظيفي للأستاذ التعلين 
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بين كٌزًنا ًقدزاث ًأسلٌب  إحصائياتشيس النتائج الَ عدم ًجٌد علاقت ازتباطيت دالت 

 الأستاذ في التعلين الوتٌسط .

 .  الأستاذًكرلك أشازث النتائج الَ عدم ًجٌد علاقت بين كٌزًنا ًهيام التٌجيو لدٍ 

في هستٌٍ تأثيس جائحت  إحصائيتتٌجد فسًق ذاث دلالت  جاءث نتائج ىره  الفسضيت بأنو لا

 الأقدهيت في العول .  كٌزًنا علَ الأداء الٌظيفي للأستاذ تعزٍ لوتغيس الجنس ً

  .التعلين الوتٌسط أستاذ، جائحت كٌزًنا ،للأستاذالٌظيفي الأداء ، الأداء :الكلمات المفتاحية 

Abstract: 

      The current research aims to find out the relationship between the impact of the 

corona pandemic on the job performance of a sample of Middle education professors 

in the city of Adrar and the two researchers sought to find answers to questions raised 

in the research problem, including : 

Is there a statistically significant correlation between the novel coronavirus on the 

professor's job performance for their teaching assignments 

Is there a statistically significant relationship between the spread of the corona 

pandemic on the abilities and style of the professor in middle education 

Is there a relationship between the corona pandemic and the guidance and follow-up 

tasks of the professor 

Are there significant differences in the level of impact of the corona pandemic on 

Professor's job performance attributable to gender 

Are there significant differences in the level of impact of the corona pandemic on the 

job performance of the Professor due to the variable of seniority at work 

The current research is a descriptive analytical research that worked on the use of the 

descriptive method on a sample of (60) research and was based on the resolution tool 

as the main tool for research to collect data and information on the phenomenon 

investigated . 

The current research has reached several field results, including : 
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The results indicate that there is no statistically significant correlation between the 

corona pandemic and the job performance of the middle education professor . 

The results indicate that there is no statistically significant correlation between Corona 

and the abilities and style of the professor in Intermediate Education . 

The results also indicated that there was no relationship between Corona and the 

guidance tasks of the professor . 

The results of this hypothesis came that there are no statistically significant differences 

in the level of impact of the corona pandemic on the job performance of the Professor 

due to the variable sex and seniority at work . 

Keywords: performance, professor job performance, Corona pandemic, middle 

education professor. 
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 مقدمة:
إف ابؼنظومة التعليمية تعد من أبرز المجالات التي بهب على المجتمع اف يلقي بؽا العناية اللازمة ،       

كتوفتَ كل الإمكانيات الضركرية للوصوؿ إلذ الأىداؼ كالغايات ابؼراد برقيقها، إلا أف ابؼنظومة تعاني 
الأساسي للمجتمع كمن  من عدة عوائق كمشكلات تعسر كتعرقل من الستَ الصحيح بؽذا ابعانب

أبرز ابؼشكلات التي تعاني منها ،بقد ابؼشكلات التًبوية ابؼدرسية التى تواجو التلميذ في ابؼدرسة ، 
كالتى بذعلو يرل ابؼدرسة كالتدريس بنظرة سلبية ، بفا بيهد لو الفشل كالتفكتَ في التًاجع كالاستسلاـ ، 

يكوف نابذا عن عجزه كمعاناتو من مشكلة أكأكثر ،  كعدـ الثقة بالنفس كتقديره لذاتو ، كىذا ماقد
 كلعل من بتُ ىذه ابؼشكلات بقد صعوبات التعلم .

فصعوبات التعلم مشكلة تربوية يعاني منها العديد من التلاميذ ، في بـتلف ابؼراحل الدراسية ،      
مقارنا بينو كبتُ فهي قد تشكل بدكرىا خطورة كبتَة على حياة الطفل ابؼدرسية خاصة عندما نفسو 

يؤثر على ثقتو كتقديره  زملائو إما في نفس الصف ، فيجد نفسو ضعيفا  ك أقل برصيل ، كىذا ما
لنفسو ، كما ذكرنا سابقا ، كابؼتمعن في ابؼشكلة النفسية "تقدير الذات " بهد أنها مشكلة أعطب من 

لطفل أكثر عرضة للانسحاب كالتخلي مشكلة صعوبة التعلم، بدا فيها النمائية كالأكادبيية  كما بهعل ا
عن المجاىدة في الدراسة في عدـ الرغبة في ابغصوؿ على برصيل دراسي جيد .كمن ىذا ابؼنطلق أردنا 
التعرؼ على ىذه الصعوبات كبالذات الأكادبيية كعلاقتها بتقدير الذات ، كابػوض في الاستطلاع 

 كآخر تطبيقي. أكثر ، حيث اشتملت ىذه الدراسة على جانبتُ ، نظرم
 رم بؼتغتَات الدراسة كبوتوم على ثلاثة فصوؿ كىي:ظكىو الإطار الن ابعانب النظرم:

سة كفرضيات الدرا الفصل الأكؿ كىو الفصل التمهيدم الذم بوتوم على إشكالية للبحث،      
ت الدراسية برديدا إجرائيا، كدكاعي اختيار ابؼوضوع كأختَا اكأىداؼ الدراسة كبريد ابؼصطلح

الدراسات السابقة، أما الفصل الثاني فيضم ابؼتغتَ الأكؿ للدراسة كىو تقدير الذات مفهومو، كابنيتو، 
يقات ، كالفرؽ بتُ تقدير الذات كمفهوـ الذات ، ككذلك تطبض ابؼصطلحات ابؼتعلق كابؼقربة لوكبع

     رة فيو، كأثره على الفرد ث، أيضا مستويات تقدير الذات كالعوامل ابؼؤ دير الذاتابؼعلم  لتحستُ تق
 كالآخرين

مثل في صعوبات التعلم اني للدراسة كابؼتثالذم يتكوف بؿتواه من ابؼتغتَ الكالفصل الثالث      
عوبات ج من النظريات التي تفسر صذ بما ، كتعريف صعوبات التعلم بصفة عامة ، أكلاالأكادبيية

التعلم   ككذلك الأسباب كالعوامل ابؼؤثرة في صعوبات التعلم ، كتم بعدىا صعوبات التعلم الأكادبيية 
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لاقتو بصعوبات تعريفها كأنواعها كالتي تتمثل في: القراءة ،الكتابة كابغساب كأختَا تقدير الذات كع
 .التعلم الأكادبيية

 يشمل على فصلتُ كبنا:كابعانب الثاني كىو ابعانب التطبيقي كالذم    
 الفصل الرابع يبتُ لنا الإجراءات ابؼنهجية للدراسة 

 كالفصل ابػامس يشمل عرض كبرليل كمناقشة الفرضيات
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 الإشكالية :  1-1 

يشهد العصر ابغالر انتشارا مركعا للأمراض ابؼزمنة بنسب بـتلفة بتُ ابعنستُ كبتُ بـتلف       
الأعمار حيث تثتَ تعقيدات بسس حياة الفرد كحياة المحيطتُ بو كأف القلق السمة الغالبة في المجتمع 

ك انتشار الأكبئة كمن أشد مثتَات القلق للإنساف ىو توقع   تيجة تسارع الأحداث ككثرة الأزماتن
 ابؼوت بسبب ما بودث كما يعيشو العالد كالمجتمع العربي

( لقد أصبحنا نلاحظ اليوـ . انتشارا مذىلا لظاىرة اللأمن  42.  2016) العمر, التحليلي ,  
لد نقل كلها خاصة ذات طابع ابػدماتي كالتي بقد فيها تعاملا  نفسي في بعض الأكساط ابؼهنية اف

يوميا كمع بـتلف شرائح المجتمع ,كالتمريض , مراكز ابؼراقبة ,الأمن كشركات ابػدمات كابغماية 
ابؼدنية , شركات الغاز كالكهرباء التي تتميز عن غتَىا من المجالات ابؼهنية بالتنفيذ الإستعجالر 

ابغرجة , نتيجة متغتَات حدثت كبالتالر أنتجت ضغوطا لدل بصيع أفراد  كالتدخل في الأكقات
المجتمع كبالأخص عند فئة العماؿ كعلى سبيل التحديد عماؿ قطاع التًبية : من أساتذة كمعلمتُ 
الذين أصبحوا يعملوف برت طائلة ظركؼ مزرية استعجالية جعلتهم يشعركف بفقداف أمنهم النفسي 

يث ظهرت عليهم معاناة لضغوط بـتلفة نتيجة ظركؼ العمل ابؼستجدة أثرت في الآكنة الأختَة ح
 على أداءىم الوظيفي خاصة في خضم ظهور جائحة كوركنا .

كىذا الوضع يؤثر على ابؼستول الأدائي بؽم ليصل بهم الذ كضعية اللا أمن نفسي كبزاذؿ في 
تعرضهم بؼضايقات لأف طبيعة العمل مستويات الأداء الوظيفي كذلك بالنظر للمواقف المحدثة نتيجة 

الواجب تأديتو أفرزت ضغوطا مهنية تتطلب ابؼواجهة كالصمود بشتى أشكاؿ الاستًاتيجيات أما 
ابؼستجد, لقد توصلت الدراسات أف العالد حاليا يشهد حدثا جللا قد يهدد   19فتَكس كوفيد 

, تسببت  2020مارس  27حتى التعليم بأزمة ىائلة ربدا كانت ىي الأخطر في العصر ابغالر ف
بلد .  121مليار طفل كشاب عن التعليم في  1,6( في انقطاع أكثر من 19جائحة كوركنا )كوفيد 
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% من الطلاب ابؼلتحقتُ بابؼدارس على مستول العالد , كجاء ذلك في كقت تعاني 80أم ما يقرب 
ب في ابؼدارس , لكنهم لا يكسبوف فيو دكؿ العالد بالفعل من أزمة تعليمية , فهناؾ الكثتَ من الطلا

ابؼهارات الأساسية التي بوتاجونها في العملية كعلى ابؼستول العابؼي فابعائحة خطرىا جسيم , إذ يقدر 
مليوف حالة كفاة , في ىالة  20بتُ  2020الباحثوف في الكلية ابؼلكية في لندف الأثر العابؼي في عاـ 

وف حالة كفاة في حالة كجود مثل ىذه التدخلات , ففي ملي 40كجود تدخلات غتَ دكائية فاعلة ك
الولايات ابؼتحدة كحدىا قدر الدكتور "أنتوني فوسي " مدير ابؼعهد القومي للحساسية كالأمراض 

 ابؼعدية اف ىذا الوباء سوؼ يتسبب في كفاة مابتُ مائة ألف إلذ مائتي ألف شخص .

بلغ عدد  2020يونيو  15ام نيوز عربية ( في كخلاؿ فتًة إعداد ىذه الدراسة ككفقا بؼقاؿ ) سك
مليوف حالة , كبلغ عدد الوفيات حوالر  4مليوف تعاني منهم  8ابؼصابتُ على مستول العالد حوالر 

.)مهتٍ بؿمد نصف مليوف كفاة . كىذه الأعداد قابلة للزيادة متى استمر الفتَكس منتشرا حوؿ العالد   
 ( . 76,  2020إبراىيم غنايم,

كنظرا بؽاتو الظركؼ التي يعيشها الفرد عموما كعماؿ كقطاع التًبية خصوصا من إداريتُ ك أساتذة 
كتلاميذ ، أصبحت حياتهم مهددة في كل بغظة خصوصا من الناحية النفسية. كمن ىنا تكمن 

 مشكلة الدراسة في الطرح الأتي:ىل ىناؾ اثر بعائحة كوركنا على الأداء الوظيفي للاستاذ؟

 :لفرضيات ا 1-2

 لفرضية الرئيسية:ا -1

تاذ التعليم الأسفتَكس كوركنا ابؼستجد على الأداء الوظيفي لأثر ىناؾ علاقة ارتباطية دالة إحصائيا  ل
 . ابؼتوسط
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 الفرضيات الجزئية: -2

 ستاذكالقدرات الأدائية ك أسلوب للأ بتُ انتشار جائحة كوركنا _ ىناؾ  علاقة ارتباطية دالة إحصائيا
 في التعليم ابؼتوسط.

 .التعليم ابؼتوسط ةستاذأالتوجيو لدل  مهاـ ك_ ىناؾ علاقة بتُ انتشار جائحة كوركنا 

 تعزل بؼتغتَ ابعنس . للأساتذة الوظيفي الأداء_ ىناؾ فركؽ في مستول 

 تعزل للاقدمية في العمل. للأساتذةالوظيفي  الأداء_ ىناؾ فركؽ في مستول 

 أىمية الدراسة : 1-3

/ إف أبنية دراستنا تكمل في تسليط الضوء على أىم عناصر العملية التعليمية إلا كىو الأستاذ 1
حيث بكاكؿ إبراز سبل التعامل مع مصادر الضغوط للمحافظة على الصحة النفسية كالعضوية 
للأستاذ حتى لا تنعكس سلبا على أداء مهامو داخل الوسط ابؼدرسي كبودث خلل على مستول 

 علومة أك الرسالة التًبوية للتلميذ.إيصاؿ ابؼ

/ حاجة الوسط التعليمي الذ التعرؼ على أسباب ابلفاض التحصيل الدراسي لتلاميذ بعد انتشار 2
 فتَكس كوركنا .

/ كوف ابؼوضوع يعتبر من أىم ابؼوضوعات ابغالية ابؼطركحة على الساحة التًبوية كالاجتماعية لو 3
 علاقة بابؼدرس كابؼدرسة.

ابؼدرس لو أبنية كمكانو فهو عصب العملية التعليمية فالظركؼ التي يعايشها داخل المجتمع بؽا / 4
 تأثتَ على أدائو التدريسي داخل الوسط ابؼدرسي.
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 أىداف الدراسة: 1-4

 تقديم تصور بؼفهوـ فتَكس كوركنا ابؼستجد كأثره على العالد . 
الأستاذ داخل الصف الدراسي من ناحية إلقاء الضوء على مدل تأثتَ جائحة كوركنا على  

 التدريس كالتقييم كالتوجيو.

 أسباب ودوافع اختيار الموضوع: 1-5

 دوافع ذاتية:  -1
 الرغبة الشخصية في دراسة ابؼوضوع. 
بحكم بزصصنا في علم النفس ابؼدرسي ارتأينا دراسة ابؼوضوع الذم لفت انتباىنا زيادة على  

 لأداء التدريسي للأستاذ.إبياننا العميق بتأثتَه على ا

 دوافع موضوعية: -2

 التعرؼ على انعكاسات ىذه ابعائحة على أداء الأستاذ. 
 الإسهاـ في ابؼعرفة العلمية. 
يأمل أف بسد الدراسة ابغالية ابؼكتبة بدزيد من الأفكار حوؿ متطلبات الأداء التدريسي للأستاذ  

 داخل الصف الدراسي.

 التعاريف الإجرائية: 1-6

 جهد يهدؼ الذ برقيق أىداؼ الوظيفة. ىو تعريف الأداء:  -/أ

: كىو قدرة الفرد على برقيق أىداؼ الوظيفة التي يشغلها. بؽذه الدراسة  الإجرائيكحسب التعريف 
 )انعكاسات الإصلاح التًبوم(
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  تعريف الأداء الوظيفي للأستاذ: -ب/

ن طرؼ لأعمالو كمسؤكلياتو التي يكلف بها مستاذ التعليم ابؼتوسط تنفيذ الأإجرائيا يقصد بو      
 النتائج التي بوققها الأستاذ في مكاف عملو. كظيفتو، ك  كأداءبدهاـ التوجيو ابعهة ابؼعنية التي ترتبط 

 : إجرائيا  الأستاذتعريف  -ج/

كىو  كلتعليمهم أبنائهمالذم ينوب عن ابعماعة في تربية  الأستاذ في مرحلة التعليم ابؼتوسط ىو      
 بهذه ابؼهمة. قيامونظتَ  أجراكيتلقى  أبعماعةموظف من قبل الدكلة التي بسثل مصالح 

 تعريف فيروس كورونا: -د/

ىو مرض يسببو فتَكس كوركنا تظهر أعراض تنفسية تتًاكح بتُ ابػفيفة كابؼتوسطة على معظم من 
الفتَكس كيتعافوف دكف ابغاجة الذ تدخل علاجي خاص غتَ أف بعض من يصابوف يصابوف بعدكل 

 بالعدكل تظهر عليهم أعراض شديدة كبوتاجوف الذ العناية الطبية .

 الدراسات السابقة : 1-7

 أ_ دراسات على الأداء الوظيفي:

 ( :2017* دراسة منال السرحان )

درجة استقرار الوظيفي بؼعلمات رياض الأطفاؿ كعلاقتها بدستول الأداء الوظيفي في بؿافظة ابؼفرؽ  
ىدفت الدراسة الذ معرفة درجة الاستقرار الوظيفي بؼعلمات رياض الأطفاؿ في بؿافظة ابؼفرؽ 

ات كعلاقتها بدستول الأداء الوظيفي كأثر كل من العمر كابؼستول التعليمي كالتخصص كعدد سنو 
ابػبرة كقد استخدمت الباحثة ابؼنهج الكمي بإتباع أسلوب الدراسات ابؼسحية الارتباطية نظرا بؼلائمتو 
لطبيعة الدراسة كأىدافها , كتكوف بؾتمع ىذه الدراسة من بصيع معلمات رياض الأطفاؿ في بؿافظة 

كالبالغ عددىن ( 2016/2017( ركضة أطفاؿ للفصل الدراسي الثاني )40ابؼفرؽ كالبالغ عددىم )



 الفصل الأول تقديم موضوع البحث
 

 
21 

( معلمة  من معلمات رياض الأطفاؿ في مديرية التًبية كالتعليم للواء قصبة ابؼفرؽ , كقد 135)
أظهرت النتائج أف الدرجة الكلية للاستقرار الوظيفي جاءت بدرجة متوسطة حيث جاء بؾاؿ الرضا 

كبدرجة تقدير متوسطة ,   الوظيفي في الرتبة الأكلذ بأعلى متوسط حسابي  كدرجة تقدير عالية الأختَة
كأكصت الدراسة بضركرة الاىتماـ من قبل  إحصائيةكما أظهرت النتائج عدـ كجود فركؽ ذات دلالة 

 ابؼعنيتُ كزارة التًبية  بوضع أنظمة كتعليمات برقق الاستقرار الوظيفي للمعلمات في رياض الأطفاؿ . 

آؿ البيت , كلية العلوـ التًبوية , قسم الإدارة )رسالة ماجستتَ في الإدارة التًبوية كالأصوؿ , جامعة 
   (2016/2017التًبوية كالأصوؿ ,

( الرقابة وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدى مديري المدارس الحكومية 2016دراسة مرح شكري )
 .الأساسية في محافظات شمال الضفة الغربية من وجهات نظر المديرين أنفسهم

الوظيفي لدل مديرم  ىدفت الدراسة الذ التعرؼ على درجة الرقابة الإدارية ابؼطبقة كدرجة الأداء   
ابؼدارس ابغكومية الأساسية في بؿافظات شماؿ الضفة الغربية من كجهات نظر ابؼديرين أنفسهم , 

 لعلمياؤىل كالعلاقة بينهما . كما ىدفت أيضا الذ التعرؼ على أثر كل من متغتَات )ابعنس , ابؼ
سنوات ابػبرة الإدارية ابؼديرية , موقع ابؼدرسة ( في عملية الرقابة كعلاقتها بالأداء الوظيفي لدل أفراد 
العينة كقد تكوف بؾتمع الدراسة من بصيع مديرم ابؼدارس ابغكومية الأساسية كمديراتها في بؿافظات 

( مديرا 454يث بلغ عددىم )( ح2015/2016شماؿ الضفة الغربية كذلك في العاـ الدراسي )
كمديرة موزعتُ على ابؼدارس ابغكومية الأساسية في بؿافظات شماؿ الضفة الغربية , كقد أجريت ىذه 

( فردا كاستخدمت الباحثة ابؼنهج الوصفي التحليلي . كقد 229الدراسة على عينة عشوائية بلغ عدد)
الدراسة الذ اف الدرجة الكلية لمجالات قامت بإعدادىا الباحثة .كقد توصلت  استبانوتم استخداـ 

( كابكراؼ معيارم 4.66لدل الفرد عينة الدراسة جاءت بدتوسط حسابي مقداره ) الإداريةالرقابة 
. الدرجة الكلية لمجالات كاقع  الإدارية( كىذا يشتَ إلذ مستول مرتفع جدا للرقابة 0.26مقداره )

( كابكراؼ معيارم قدره 4.52سط حسابي قدره )الاداء الوظيفي لدل أفراد عينة الدراسة بدتو 
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 إحصائيا( كىذا يدؿ على درجة مرتفعة لواقع الاداء الوظيفي , كجود علاقة ارتباطية دالة 0.40)
( 0.686لدل أفراد عينة الدراسة بدعامل ارتباط مقداره ) الإدارية( بتُ عملية الرقابة 0.05عند )

عينة  أفرادلدل  الإدارية(في متوسط درجة الرقابة 0.05عند ) إحصائيةكجود فركؽ ذات دلالة 
( 0.05الدراسة تعزل بؼتغتَ ابعنس لصالح الإناث دكف  الذكور عدـ كجود فركؽ دالة إحصائية عند )

 عينة الدراسة تعزل لكل من متغتَات )ابؼؤىل العلمي , أفرادالوظيفي لدل  الأداءفي متوسط درجة 
 سنوات ابػبرة الإدارية , ابؼديرية كموقع ابؼدرسة (

فلسطتُ , كلية الدراسات العليا -التًبوية , جامعة النجاح الوطنية نابلس الإدارة)رسالة ماجستتَ في 
 ,2016) 

 (:2008دراسة محمد سليمان البلوي )

ومية .ابؼملكة العربية ابؼدارس ابغك أساتذةالوظيفي لدل  بالأداءبعنواف التمكتُ الادرام كعلاقتو  
ىدفت الدراسة الذ التعرؼ على التمكتُ الإدارم كعلاقتو بالأداء الوظيفي كتكونت العينة  لسعوديةا

( أستاذا كأساتذة , كتم اختيارىم بطريقة عشوائية كاعتمد الباحث على ابؼنهج الوصفي 372من )
 التحليلي ككانت النتائج كما يلي:

ارم كالأداء الوظيفي جاءا مرتفعتُ كاف ىناؾ علاقة ذات دلالة إحصائية _   اف مستول التمكتُ الإد
 بتُ التمكتُ الإدارم كالأداء الوظيفي.

_   عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية للتمكتُ الإدارم تعزل بؼتغتَم النوع الاجتماعي كابؼؤىل 
غتَ النوع الاجتماعي لصالح بينما ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية للأداء الوظيفي تعزل بؼت العلمي
 .ل بؼتغتَم ابؼؤىل العلمي كابػبرةكعدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية لأداء الوظيفي تعز  الإناث

 ب_ دراسات على فيروس كورونا المستجد:
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-(: بدوضوع الصحة النفسية في ظل انتشار فتَكس كوركنا كوفيد2019) جلولر دراسة سنوسي ك
ىدفت الدراسة الذ التعرؼ على أىم مؤشرات  ألصحيكالتباعد الاجتماعي كاستمرار ابغجر  19

ككانت نتائج  شخص( 446الدالة عن ابلفاض الصحة النفسية في ظل ابعائحة كتكونت العينة من )
ىم ابؼؤشرات الدالة على ابلفاض الصحة النفسية ىي اشعر بخوؼ كبتَ الدراسة متمثلة فيما يلي: اف أ

كما تم الكشف عن اف مستول   تيعائل أفرادكاشعر بالعجز من بضاية  الوباءمن اف أصيب بهذا 
بالإضافة الذ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في  منخفضةالصحة النفسية في ظل جائحة كوركنا 

 (65:  2019، )سنوسي كجلولرابعنسزمة كوركنا تعزل بؼتغتَ مستول الصحة النفسية في ظل أ

 (: 2020دراسة النامي وكريم)

ىدفت الذ الكشف  ميدانيودراسة  رببابؼغبدوضوع كباء كوركنا كانعكاساتو الاقتصادية كالاجتماعية 
 حيث كانت العينة مكومة من ابؼغربعن الانعكاسات الاقتصادية كالاجتماعية لوباء كوركنا على 

( مستجوبا من بـتلف ابعهات ابؼغربية ، أكضحت النتائج اف الوباء أدل الذ توقيف التشغيل 672)
كبابعانب الاجتماعي أدل الوباء الذ تفشي  احةالسيكتضرر بصيع القطاعات الاقتصادية خاصة 

 (152:  2020، البطالة الاضطرارية كارتفع نسب ابؽشاشة كالفقر...الخ )النامي ككريم

 (:2020عزيز محمود علي)دراسة 

علاقة جائحة كوركنا باضطراب ما بعد الصدمة في ضوء بعض ابؼتغتَات الدبيوغرافية ىدفت     
الدراسة الذ معرفة العلاقة المحتملة بتُ الآثار النفسية بعائحة كوركنا كاضطراب ما بعد الصدمة 

 , أبؼؤىل  ابعنس ألعمريةمثل الفئة  )الضغوط التالية للصدمة( كعلاقتها ببعض ابؼتغتَات الدبيوغرافية
( فردا تم اختيارىم عشوائيا، كاستخدمت مقياس الضغوط التالية 206بلد الإقامة. كبلغت العينة )

للصدمة دافيسوف، كجاءت النتائج كالتالر: كجود علاقة كفركؽ دالة إحصائية بتُ الفئة العمرية كبتُ 
بلد  ابعنسنا . عدـ كجود علاقة بتُ كل من اضطراب ما بعد الصدمة الناتج عن جائحة كورك 

 الإقامة ( نوع الدراسة كاضطراب ما بعد الصدمة الناتج عن جائحة كوركنا.
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 مناقشة نماذج من الدراسات السابقة : 1-8

في ضوء العرض السابق للدراسات يتضح أف  ىذه الدراسات قد تعددت من حيث التشابو 
ابؽدؼ الذم تسعى اليو الدراسة كاختلاؼ  باختلاؼ كالاختلاؼ في متغتَات الدراسة كىذا

 موضوعاتها ككذا اختلاؼ البيئة التي بست فيها 

*   تتشابو الدراسات السابقة مع الدراسة ابغالية في كونها ناقشت ابعوانب كالأبعاد الاجتماعية   
ابغالية بالإضافة الذ  كالتًبوية كطبقت على التًبويوف العاملوف في ابغقل التعليمي شانها شاف الدراسة

 التشبو في الأداة. 

*   الاختلاؼ بتُ البحث ابغالر كالدراسات السابقة : اختلف بحثنا ابغالر مع الدراسات السابقة   
التي تم عرضها في كونو ناقش قضية جائحة كوركنا كتأثتَىا على الأداء الوظيفي للأستاذ بالإضافة الذ 

 الاختلاؼ من ناحية الأىداؼ كالفركض كاختلاؼ النتائج كمكاف تطبيقها.
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  تمهيد:

كىو بؾموعة من الفتَكسات التي بيكن اف  2019تعتبر جائحة كوركنا جائحة عابؼية ظهرت في سنة 
تسبب أمراض ابعهاز التنفسي , مثل الزكاـ كالالتهاب التنفسي ابغاد الوخيم )سارز( كمتلازمة الشرؽ 

الآثار ابؼتًتبة عنو التنفسية )متَس( ككاف بؽذا ابؼرض أسبابو كأعراضو كطرؽ انتشاره في العالد ك  الأكسط
 في بصيع المجالات كخاصة بؾاؿ التعليم .

 . تعريف الوباء :2-1

عرؼ الوباء انو الزيادة غتَ ابؼعتادة في عدد ابغالات ابؼصابة بدرض ما في منطقة معينة كقد يكوف 
مؤشرا الإنذار الشهادة العفوية للسكاف أنفسهم أك التحذير الصادر عن ابػدمات الصحية اك 

 ات غتَ بؿدد ابؼصدر.شائع

 فلا بيكن اعتباره أم مرض كباء إلا اذا شكل انتشارا غتَ مسبق في عدد ابؼصابتُ في منطقة معينة .

 مفهوم جائحة كورونا : 2-.2

الذم تم إعلانو كباءا من قبل منظمة الصحة العابؼية في  2019يعد فتَكس كوركنا ابؼستجد لعاـ      
 2020مارس 31؛ سلالة جديدة من الفتَكسات تم الإبلاغ عنو لأكؿ مرة في 2020مارس 11

الذ  كمن خطورة أعراضو اف يسبب ىذا الفتَكس أمراضا في ابعهاز التنفسي التي تتًاكح من نزلات البرد
 أمراض شدة تؤدم الذ الوفاة.

 ( 2020) صندكؽ الأمم ابؼتحدة للسكاف؛  

كعليو ففتَكسات كوركنا ىي سلالة كاسعة من الفتَكسات التي قد تسبب ابؼرض للحيواف كالإنساف    
؛ كمن ابؼعركؼ اف عددا من فتَكسات كوركنا تسبب لدل البشر أمراض تنفسية تتًاكح حدتها من 
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لشائعة الذ الأمراض الأشد مثل متلازمة الشرؽ الأكسط التنفسية )متَس ( ك ابؼتلازمة نزلات البرد ا
" 19-التنفسية ابغادة الوخيمة )سارس( كيسبب فتَكس كوركنا ابؼكتشف مؤخرا مرض "كوفيد

 (67:2020)خدبهة بن سالد؛

للفتَكس كالذم  " الذ الالتهاب الرئوم الذم يسببو الفتَكس كىو الاسم الربظي19-كيشتَ"كوفيد   
 ( 01: 2020أطلقتو منظمة الصحة العابؼية )مركز مكافحة الفتَكسات كالأكبئة؛ بيجانغسو؛

 ا:غالبا تنتشر الأمراض ابؼعدية بطريقتتُ بن :طرق انتشار فيروس كورونا 2-3

 تنتقل من شخص الذ أخر مباشرة بواسطة احد الأمور التالية:  كىيطريقة المباشرة:  -1

ابؼلامسة الشخصية للمريض كأكثر الأمراض انتقالا الأمراض ابعلدية ابؼعدية مثل ابعرب كالقمل 
 كالفطريات.

 البصق مثل الأنفلونزا كالسل. أكالعطس  أكالرذاذ الصادر من ابؼصاب بواسطة السعاؿ 

 بواسطة نقل الدـ تنتقل عندما يكوف الدـ مصابا بدرض الايدز.

 ابؼشيمة مثل مرض الايدز.من الأـ الذ ابعنتُ عبر 

 : كالذم بوتاج الذ كسيط أخر لنقل ابؼرض من شخص الذ أخر مثل:الطريقة الغير مباشرة -2

الوسائط غتَ ابغية ابؼوجودة في الطبيعة مثل ابؼاء كالتًبة كابؽواء كابغليب ك الأغذية  مثل التسمم   
 الغذائي كابعفاؼ كالالتهابات الأمعاء.

( من بتُ الأمراض ابؼعدية فاف طريقة انتقالو أيضا تتم بطريقتتُ 19نا )كوفيدكبدا اف فتَكس كورك 
مباشرة كغتَ مباشرة كقد اثبت اغلب الدراسات كالأبحاث حوؿ طريقة انتشار فتَكس كوركنا اف طريقة 
الرئيسية ىي من إنساف الذ إنساف عن طريق ابؼفر زات التنفسية ابؼفركزة مثل ) السعاؿ اك العاطس( . 

متً على الأقل حتى لا تنتقل العدكل اذا عطس 1.5ذا بهب اف تكوف ابؼسافة بتُ الأشخاص بؽ
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شخص مصاب )الازدحاـ ابػطتَ(. تبقى القطرات الناقلة لفتَكس كوركنا ملقاة لفتًة قصتَة كقد 
 . int //www .تتًسب على منضدة مثلا اك أم شيء من ىذا القبيل فيصبح ناقلا للعدكل. )  

who   https  ) العابؼية الصحة منظمة 

 أعراض المرض: 2-4

بيكن اف تسبب عدكل الفتَكس أعراضا خفيفة تشبو أعراض الأنفلونزا, حيث تبدأ ابؼظاىر      
السريرية في ابؼرضى الذين يعانوف من الأعراض , بعد اقل من أسبوع عادة, كتشتمل على ابغمى 

لأخرل لعدكل ابعهاز التنفسي العلوم. كلكن, بيكن كالسعاؿ كاحتقاف الأنف كالتعب كالعلامات ا
اف تتفاقم العدكل كتتحوؿ الذ داء شديد يتجلى بضيق في التنفس كأعراض صدرية شديدة تتوافق مع 
الالتهاب الرئوم في كثتَ من ابؼرضى . كأكثر ما بودث الالتهاب الرئوم في الأسبوع الثاني اك الثالث 

 من ظهور الأعراض . 

ضى الذين لديهم حالات أكثر خطورة بالالتهاب الرئوم الشديد كمتلازمة الضائقة كيصاب ابؼر 
كالفشل  sepsisكالانتاف   acute respiratory  distress syndromeالتنفسية ابغادة 

 التي بيكن اف تؤدم الذ الوفاة .  septic shockالكلوم كالصدمة الانتانية

كيعد كبار السن كابؼرضى الذين لديهم مشاكل صحية سابقة ) مثل ارتفاع ضغط الدـ اك     
السكرم اك الداء القلبي الوعائي اك الداء التنفسي ابؼزمن اك السرطاف ( أكثر عرضة بػطر الأعراض 

سينية الشديدة . اما عند الأطفاؿ فتبدك العدكل نادرة كخفيفة نسبيا, حيث لد تظهر صور الأشعة ال
للصدر عند الأطفاؿ ام علامات كاضحة للإصابة بالالتهاب الرئوم، كىو علامة بفيزة لعدكل  

 عند البالغتُ.  19-كوفيد

عند  19ليس ىناؾ أدلة علمية كافية للدلالة على شدة ابؼرض بعد العدكل بفتَكس كوفيد ػ    
عراض عند ابغوامل بعد العدكة بفتَكس  ابغامل,كلكن الأدلة ابؼتوفرة في الوقت الراىن تشتَ الذ شدة الأ
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تشبو شدتها عند البالغات غتَ ابغوامل ابؼصابات بفتَكس. كلا توجد معطيات تشتَ الذ اف  19كوفيدػ
العدكل بالفتَكس في أثناء ابغمل بؽا تأثتَ  سلبي في ابعنتُ .كمع ذالك ينصح باف تعمل بصيع ابغوامل 

فتَكس ،مثل غسل اليدين بشكل منتظم كبذنب ابؼصابتُ مع إتباع الاحتياطات نفسها للوقاية من 
بالعدكل كعزؿ الذات في حاؿ ظهرت اية أعراض ،مع استشارة الطبيب.) نشرية خاصة,العدد 

 (9,10ص2020الثالث:

 : الأساتذةاثر انتشار فيروس كورونا على  2-5

 ثل فيما يلي:سلبية جراء جائحة كوركنا، تتم أثارة دالادارين ع ك الأساتذةيواجو      

، الوساكس، أفكار الأرؽكتشمل مشاعر ابػوؼ، كالقلق، التوتر، الضغط، النفسية:  الآثار -1
سيئة، الغضب، الإحباط كفقداف الأمل، بسبب انتشار ىذا الفتَكس، كىي تتمثل في خوؼ الفرد 

 على نفسو، أسرتو، كبؾتمعو.

كما ينجر  ألاجتماعيكالتباعد  الصحيكىي تشمل كل ما يتعلق بابغجر  ألاجتماعيةالآثار  -2
كانتشار ابػلافات  ألآخرينكمساعدة  التواصل التعاكفعنهما، كشعور الفرد بالوحدة،كعدـ قدرتو على 

 كالأعراس كابعنائز. كالأفراخ لاجتماعيةاكالعنف بتُ أفراد المجتمع، كتدني القيم 

 سعارىااارتفاع  نذرتهاتوفرىا اك  غذائيةألكنقصد بها كل ما يتعلق بابؼواد الآثار الاقتصادية:  -3
 للمواطنكسلوؾ الفرد حياؿ ذلك، كالشراء الاندفاعي، ككذلك القدرة الشرائية  كاستهلاكها بزذينها

 .لتداكملكشراء بعض الأدكية  أبؼنظفاتكنقصد بها ارتفاع الأسعار خاصة ابؼواصلات كبعض 
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  :أثر فيروس كورونا على التعليم 2-6

  :غلق المدارس 1

النظم التعليمية في بصيع أبكاء العالد، ما أدل إلذ إغلاؽ  2020-2019طاؿ تأثتَ جائحة كوركنا 
دكلة  73أعلنت ابغكومات في 2020مارس عاـ  16ابؼدارس ك ابعامعات على نطاؽ كاسع. في

ة أغلقت دكل17دكلة أغلقت ابؼدارس في بصيع أبكاء البلاد ك 56إغلاؽ ابؼدارس، بدا في ذلك 
مليوف متعلم  421ابؼدارس داخل نطاؽ بؿدد. أثر إغلاؽ ابؼدارس على مستول الدكلة في أكثر من

مليوف متعلم للخطر. كفقا 577على مستول العالد، بينما عرض الإغلاؽ بؿدكد النطاؽ للمدارس 
 ارمارس، فإف إغلاؽ ابؼدارس ك ابعامعات بسبب انتش 10للبيانات الصادرة عن اليونسكو في 

 ترؾ كاحدا من كل بطسة طلاب خارج ابؼدرسة على مستول العالد . 19-فتَكس كوفيد

 تحولات المدارس : 2

عندما تراجعت شدة ابعائحة، بدأت بعض الدكؿ بفتح مدارسها أماـ الطلاب حيث طرأت     
ىناؾ تغتَات ، كذلك كفقا للإمكانات ابؼادية ،ك ابػطط التي تعتمدىا كل دكلة بحيث شاىد قطاع 

التباعد الاجتماعي:  - :التعليم أكضاعا جديدة في كثتَ من دكؿ على كجو العموـ من بينها
https://ar.m.wikipedia.org/wiki/)) 

 التباعد الجسدي )الاجتماعي(: 3

يقُصد بالتباعد الاجتماعي ابغفاظ على مسافة أك مساحة بتُ الأشخاص للمساعدة على منع 
لإصابة بو، كتقليل خطر ا (COVID-19) انتشار ابؼرض. للمساعدة على إبطاء انتشار كوفيد

متً( على الأقل. كيعد ابغفاظ على التباعد ابعسدم أمرنا  1.8أقداـ ) 6ابتعد عن الآخرين مسافة 
 كلا مصافحا جسدملا تقارب  .حتى لو لد تكن مريضنا مهما

 نظام التفويج : 4

https://ar.m.wikipedia.org/wiki/)
https://ar.m.wikipedia.org/wiki/)


 ثانيال الفصل جائحة كورونا
 

 
30 

ابؼخططات الاستثنائية للمتمدرس في ابؼدارس التي تعمل بنظاـ الدكاـ الواحد تتضمن اعتماد بـطط 
استثنائي قائم على العمل فتًتتُ صباحية كمسائية بدكف تناكب , كيتميز ابؼخطط باعتماد نظاـ 

جتُ كل التفويج بحيث يقسم كل فوج تربوم الذ فوجتُ فرعيتُ على أف يكوف العمل بتناكب بتُ الفو 
 أياـ كالتناكب كل أسبوع )موقع قناة ابغوار الالكتًكني ( . 5ذم  الأسبوعيومتُ خلاؿ 

كىو النظاـ ابؼعتمد عليو في ظل ابعائحة التي أبؼت بالعالد عموما كابعزائر على كجو التحديد كعطلت 
كىو ما  2020 أكتوبرستَكرة كل المجالات بدا فيها بؾاؿ التًبية حيث تم استخداـ ىذا النظاـ من 

في ابؼوسم ابؼوالر  ضاأيلتواصل الوزارة الاعتماد عليو  2020/2021طبق في موسم 
2021/2022  

 ظهور جائحة  كورونا  بالجزائر : 2-7 

كوف الرعية أجنبيا , كلكن مع بداية شهر مارس سجلت أكلذ ابغالات في كلاية   الإصاباتفي سجل 
كابنتها ( ثم بدأ  الأـ)  أقاربوالبليدة ككاف سببها رائد مغتًب بفرنسا الذم انتقلت العدكل منو الذ 

 .  يتي البليدة كابعزائر العاصمةالوباء ينتشر شيئا فشيئا ليس بصيع الولايات مع رصد كلا

إصابة في كل منهما , حيث سجلت كلاية  الألفكقد سجلتا أكبر عدد إصابات حيث تتعدل 
%  11.4إصابة أم بنسبة  1024%  , في ابعزائر العاصمة  12.29أم بنسبة   1127البليدة 

إصابة في كل منهما , تبقى باقي  500يتعدل  إصاباتسطيف  بعدد  ثم تليها كلايتا كىراف ك
 إصابة كلكن بأعداد متباينة .  500أقل من  كلايات الوطن بعدد

 57.9ة بغالات الشفاء كالوفيات من ابعائحة في ابعزائر فسجلت نسبة معتبرة تقدر ب بأما بالنس
التي % كذلك راجع للمجهودات  41.29%  كىي أكبر من نسبة الشفاء العابؼي كالتي تقدر ب 

, حيث كدت استجابة كبتَة للشفاء باستخداـ بذلتها ابؼنظومة الصحية مع استخدامها الكلورككتُ 
 %. 7ىذا البركتوكوؿ , في حتُ تبقى نسبة الوفيات بسبب ابعائحة تقدر ب 
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إلذ انتشار ابعائحة بابعزائر على العموـ بطيء نوعا ما كبركم فيو إلذ حد  الإحصائيات أخركتشتَ 
ذا إذا ما قورف ب انتشار ق في العالد معتُ إذا ما قورف ببعض الدكؿ مثل فرنسا كإيطاليا كإسبانيا  كك

إصابة في مليوف نسمة  209إصابة في مليوف نسمة , في حتُ تسجل ابعزائر  746حيث يقدر ب 
, كذلك نتيجة للإجراءات الوقائية كابغجر الصحي الذين طبقتهما ابغكومة ابعزائرية بعد تسجيل 

 ( . 20.المجلد  2020الإصابات الأكلذ . )غبولر أبضد , ك توايتية الطاىر , 

 خلاصة : 

التي ذكرناىا في متنو , انطلاقا من التعريف بفتَكس كوركنا  الأمورفي نهاية ىذا الفصل نعرج على أىم 
كأثرىا على التعليم  كمن بشة التعريج على ظهورىا  ابؼستجد كأعراضو  , كمراحل ككيفية نشوئها

 .كانتشارىا في العالد
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 تمهيد:

 أعماؿمهاـ اك  أكمن ابقازات  الأستاذعلى بؿققو  أساسياف فاعلية العملية التًبوية تعتمد اعتمادا ا
سواءا كانت مواد  ك الأستاذكل ما يقوـ بو في الفصل الدراسي , فجميع ابؼصادر التي يستخدمها   أم
تغتَات في سلوؾ الطلاب .  حداثإغتَ ذلك , بهب اف يفيد في النهاية  أكتقنيات  أك أدكات أك

التعليمية . كلذا كجب توضيح كبتَة تقف عليها بـرجات العملية   أبنيةكمنو فللأداء الوظيفي للأستاذ 
مفهوـ الاداء الوظيفي كخصائصو كبؿدداتو كإبعاده كاىم العوامل ابؼؤثرة فيو كالقائمتُ على تقييمو 

 كىذا ما سيتم عرضو في ىذا الفصل. 

 التعريف بالأداء:-/3-1

 أدل،أديا الشيء،أكصلو أدل إليو ابػبر"كصل الأداء إيصاؿ الشيء الذ ابؼرسل إليو. .لغة:

 لقد تعددت تعاريف الأداء كمن بينها نذكر: اصطلاحا:

 * عرفو ىانز بأنو "الناتج الذم بوققو ابؼوظف عند قيامو بأم عمل من الأعماؿ ".

ابؽدؼ ابؼخصص لو بنجاح, كيتوقف ذلك على  أك* ىو نشاط بيكن الفرد من ابقاز ابؼهمة 
 (54: 2004السكراف,الاستخداـ ابؼعقوؿ للموارد ابؼتاحة. )ناصر بؿمد إبراىيم 

* عرفو ابضد زكي بدكم " بأنو القياـ بأعباء الوظيفة من مسؤكليات ككاجبات كفقا للمعدؿ ابؼفركض 
 أداؤه من العامل الكفء ابؼدرب.

كبيكن معرفة ىذا ابؼعدؿ عن طريق برليل الأداء أم دراسة العمل كالوقت الذم يستغرقو كإنشاء علاقة 
 (310: 1993كم,عادلة بينهما. )ابضد زكي بد
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 .مفهوم الأداء الوظيفي للأستاذ:3-2

يعتبر موضوع الأداء الوظيفي من ابؼوضوعات التي نالت اىتماما كبتَا من قبل ابؼعلمتُ ابؼناظرين  
كالدارستُ في المجالات الإدارية كبؽذا اختلفت تعريفات الأداء الوظيفي من باحث الذ أخر كسوؼ 

  نشتَ الذ بعض منها:

(: الأداء في معجم التًبية كالتعليم: ىو الطريقة التي يتم بها عمل 2005يعرفو ميشاؿ جرجس)   
شيء أك أم عمل معتُ من أجل ابقازه أك فشلو, فإذا كاف أداه العمل جيد كانت النتيجة جيدة 

 كمفيدة كإذا كاف رديئا جاءت النتيجة لتدؿ على طبيعة الأداء الفاشل. 

كيعرفو أيضا بأنو ابؼظهر ابػارجي ابؼلموس لدلالة على ابؼقدرة أك القياـ بفعل أك بفارسة شيء ما.   
 (41: 2005)ميشاؿ جرجس,

( الأداء الوظيفي : ىو نتاج جهد معتُ قاـ ببذلو فرد أك بؾموعة لابقاز 2008كيعرفو البلوم )   
لات ابػاصة بالتنظيم الذ عدد ابؼخرجات عمل معتُ كما عرفو أيضا قدرة الإدارة على برويل ابؼدخ

 (44: 2008كذالك بدواصفات بؿددة كبأقل تكلفة بفكنة. )البلوم,

(: ىو كل ما يصدر عن الفرد من سلوؾ لفظي أك مهارم, كىو يستند الذ 2009كيعرفو إبراىيم)   
 (2009:44عدد ابؼخرجات كذالك بدواصفات بؿددة كبأقل تكلفة بفكنة.)إبراىيم,

( الأداء الوظيفي في ابؼعجم التًبوم في علم النفس على انو تنفيذ عمل أك 2010رفو القيسي)كيع   
 (46: 2010مهنة ما . )القيسي,

ابؼعلم في معجم التًبية كالتعليم بأنو كل ما ينحصر في طريقتو  أككيعرؼ جرجس أداء الأستاذ    
 ؿ ابؼعرفة الذ طلابوالتعليمية ككفاءتو ، كفي أسلوبو التعبتَم كمهارتو في إيصا
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بحيث يشعركف بأنهم يدركوف كل ما يتعلمونو من دكف غموض أك ارتباؾ، كقد اعتبر البعض أف 
الشهادات التي بوملها ابؼعلم ىي التي تثبت جدارتو كأدائو ابعيد كلكن ذالك ليس بالأكيد، لأف 

 التعليم، كبراعتو في جذب الأداء ابعيد مردكد في الأساس الذ شخصية الأستاذ كالذ خبرتو كحنكتو في
الانتباه الذ ابؼعلومة التي يقوـ بشرحها بحيث بقد أف أكثر طلابو استوعبها جيدا. )ميشاؿ جرجس ، 

 (52مرجع سابق:

كيعرؼ حساـ الدين الأداء الوظيفي للأستاذ بأنو: السلوؾ الذم يقوـ بو الأستاذ في ابؼؤسسة التي    
يمة، مراعيا بذالك الفعالية كالكفاءة كالسلامة العامة في العمل. يعمل فيها بالطريقة الصحيحة كالسل

 (07: 2008)حساـ الدين، 

كمن خلاؿ التعريفات السابقة بيكننا تعريف الأداء الوظيفي للأستاذ بأنو بؾموعو السلوكات كابعهود 
بالاعتماد على خبرتو ككفاءاتو في ’ الصادر من الأستاذ داخل ابؼؤسسة التي يعمل فيها بطرؽ سليمة

شودة كبالتالر يصل الذ التعليم في إيصاؿ ابؼعرفة الذ طلابو لتحقيق الأىداؼ التًبوية كالتعليمية ابؼن
 اكبر درجة استيعاب داخل غرفة الصف 

 محددات الأداء الوظيفي: 3 -3

اف الأداء الوظيفي ىو إنتاج موقف معتُ بيكن النظر إليو على انو نتاج العلاقة بتُ ابعهد      
 كالقدرات كإدراؾ الدكر ابؽاـ للفرد. كبؽذا بقد بؿددات الأداء الوظيفي تتضح في:

يشتَ ابعهد الذ الطاقة ابعسمانية كالعقلية التي يبذبؽا الفرد التي يستخدمها لأداء كظيفتو  :أ/الجهد
 كذالك للوصوؿ الذ أعلا معدلات عطائو في بؾاؿ عملو .

تشتَ الذ ابػصائص الشخصية للفرد التي يستخدمها لأداء كظيفتو كذالك للوصوؿ الذ  ب/القدرات:
 أعلى معدلات عطائو في بؾاؿ عملو.
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كيعتٍ بو الابذاه الذم يعتقد الفرد انو من الضركرم توجيو جهوده في العمل من  ت/إدراك الدور:
خلالو كالشعور بأبنيتو في لأدائو .كبرقيق مستول مرضي من الأداء بدعتٌ اف الأفراد عندما يبذلوف 

يكوف مقبولا جهودا  قائمة كيكوف لديهم قدرات متفوقة كلكنهم لا يفهموف أدكارىم فاف أدائهم لن 
من كجهة نظر الآخرين ،فبرغم  بذؿ بؾهود كبتَ فاف ىذا العمل لن يكوف موجو في الطريق الصحيح 
، كبنفس الطريقة فاف الفرد يعمل بجهد كبتَ كيفهم عملو كلكن تنقصو القدرات ، عادة ما يقيم 

لقدرات اللازمة مستول أدائو كأداة منخفض ، كىناؾ احتماؿ أختَ كىو اف الفرد قد يكوف لديو ا
لكنو لا يبذؿ جهدا كبتَا في العمل فيكوف أدائو مثل ىذا الفرد منخفضا ، كبطبيعة ابغاؿ اف أداء 

 الفرد قد يكوف مرتفعا في مكوف من مكونات الأداء كضعيف في مكوف أخر .

 (.216، 1999)ركاية حسن ،                                      

 ي:عناصر الأداء الوظيف 3-4

ىناؾ عناصر للأداء كمكونات أساسية لو بدكنها لا بيكن التحدث عن كجود أداء فعاؿ، كذلك     
(  1983يلغي قياس كبرديد مستول الأداء الوظيفي للعاملتُ كتتمثل ىذه العناصر التي ذكرىا عاشور)

 كالتالر:

كيقصد بها أنشطة العمل كالأىداؼ التي بزدمها  أنشطة العمل والجوانب الثابتة والمتغيرة: -أ
كأبنيتها النسبية من حيث الوقت الذم يستغرقو كالآثار ابؼتًتبة عليو في البداية في برليل مكونات 

 العمل.

ينظر عاشور الذ اف معرفة الأنشطة   :العلاقة بين أنشطة ومهام العمل والتصميم المناسب -ب
ة الذ مهاـ كابؼهاـ الذ أعماؿ كيقوـ ىذا على أساس برديد علاقة يكوف عن طريق بذميع ىذه الأنشط

 التجانس أك التكامل بتُ ىذه الأنشطة بفا يتًتب عليو إعادة تصميم العمل أك تنظيمو .
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كيؤكد عاشور اف ىذا العنصر يعد بنزة  :المواصفات المطلوبة في الفرد الذي يؤدي العمل -ث
كمكونات بحوث الاختيار فعل ضوء أنشطة الأداء الثابتة  كصل التي تربط البحوث برليل الأداء

 كابؼتغتَة بيكن برديد ابؼواصفات ابؼطلوبة توفرىا في الفرد الذم يقوـ بأداء ىذه الأنشطة.

كما يلخصها العديد من الباحثتُ في كفاءات ابؼوظف, كمتطلبات الوظيفية, كالأداء الفعاؿ, كبيئة 
اصر الأداء الوظيفي تشكل مثلث قوامو ابؼوظف بقدراتو كمهاراتو التنظيم. كبفا سبق نستخلص اف عن

              كالوظيفة بدتطلباتها كالتزاماتها كبيئة العمل اك مكاف العمل كما يتصل بو من تنظيمات ادراية كقانونية.                            
 ( 69: 1983)عاشور،

 أبعاد الأداء الوظيفي: 3-5

الفرد للعمل الذ القياـ بالأنشطة كابؼهاـ ابؼختلفة التي يتكوف منها عملو، كبيكننا اف بميز يشتَ أداء     
 ثلاثة أبعاد للأداء كىذه الأبعاد ىي:

 (230: 2003) بؿمد السعيد أنوار السلطاف،                                                    

العقلية التي يبذبؽا الفرد خلاؿ فتًة  أكتعبر عن مقدار الطاقة ابعسمية  أ/ كمية الجهد المبذول:
كميتو في خلاؿ فتًة معينة معبرة عن البعد الكمي   أكزمنية، كتعتبر ابؼقياس التي تقيس سرعة الأداء 

 للطاقة ابؼبذكلة.

كؿ يقصد بها مستول الدقة كابعودة كدرجة مطابقة ابعهد ابؼبذ ب/ نوعية الجهد المبذول:
 بؼواصفات نوعية معينة، ففي بعض الأعماؿ لا يهم سرعة الأداء ككميتو كإبما تهم نوعية

كجودة ابعهد ابؼبذكؿ، كيندرج برت ىذا ابؼعيار النوعي للجهد الكثتَ من ابؼقاييس التي تقيس مدل 
 الأداء.مطابقة ابؼنتوج للمواصفات كالتي تقيس مدل خلوه من الأخطاء كدرجة الإبداع كالابتكار في 
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الطريقة التي نبذؿ بها ابعهد في العمل، أم الطريقة التي  أكيقصد بو الأسلوب  ج/ نمط الأداء:
 أكنؤدم بها أنشطة العمل، فعلى أساس بمط الأداء بيكن التًتيب الذم بيارسو الفرد في أداء حركات 

مزيج من ىذه ابغركات أك الأنشطة اذا كاف العمل جسمانيا بالدرجة الأكلذ, كما  أكأنشطة معينو 
الأسلوب الذم يتبع  أكبيكن أيضا قياس الطريقة التي يتم الوصوؿ بها الذ حل أك قرار ابؼشكلة معينة 

 دراسة. أكفي إجراءات بحث 

 (158: 1976)بؿمد علي شهيب،                                                                 

 المعلم: أداءالقائمين على تقييم  3-6

 لأدائوكىناؾ من يضع لو سلما لابقازه كنقطة  إلاما  إنسانيةخدمة  أكيؤدم كظيفة  إنسافما من 
ابؼدير  كأبنهم الأفرادكيضع لو النقطة النهائية للعملية كيسهم على العملية التقيمية للمعلم بؾموعة من 

 كابؼفتش:

 / المدير: 1

 . الأداءكقوفا على مستول  أكثرانو دائم الزيارات للفصوؿ كىو  الأستاذ لأداءكمن ابهابياتو كمقيم 

كمن سلبياتو تدخل ، على نشاط ابؼعلم الصفي كاللاصفيانو دائم الزيارات للفصوؿ بحكم اطلاعو 
 أكبينهما علاقات يسودىا الصداقة كالتفاىم,العامل الشخصي حيث انو بحكم قربو من ابؼعلم تنشأ 

كانت حسنة فلن يستطيع ابؼدير   فإذاابؼدرس,  أداءالعداكة كالنكراف فهذه العلاقة تؤثر طبقا في تقييم 
اذا كانت العلاقة سيئة فاف تقييم ابؼدير  أما,  أدائواف بينح للمعلم نقطة غتَ مرضية بغض النظر عن 

 لتلك العلاقة سيكوف طبعا سيئا كذلك تبعا 

كيضاؼ الذ كثرة أعمالو الادراية فهو يسهر على كضع النظاـ الداخلي كيراقب صتَكرتو, كما انو يقوـ 
بدلاحظة التلاميذ كسلوكياتهم كبرصيلهم كبالتالر فاف عدـ تفرغو بؽذه ابؼهمة بهعل منو مرتبكا في كضع 

 النقطة النهائية للمدرس.
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من انو  مغفبالر قد سبق لو التكوين في مادة ما ,  أكمواد ما,  أكادة كابؼدير قد يسبق لو التعليم في م
 انو يبقى ىناؾ نقائص فيما بىص تقييمو للمعلم. إلامن ابؼخولتُ للقياـ بهذه العملية 

 المفتش: -/2

 يأخذمن ابهابياتو انو حاصل على بزصص في التقييم الذاتي كبالتالر عندما يضع النقطة النهائية فانو 
 بـتلف النقاط بعتُ الاعتبار.

نوع من ابؼيزات  أمتكوف مبنية على  كما انو كبحكم بعده على ابؼعلم فاف العلاقات بينهما قد لا
 الذ تفرغو لعملية التقييم على عكس ابؼدير. إضافةكبالتالر يقيم ابؼعلم تقييما موضوعيا,  ةابؼصداقي

عملية التقييم ذلك اف ىنا زائر داخل الصف كبكن نعرؼ اف ابؼعلم  أثناءكمن سلبياتو ارتباؾ ابؼعلم 
قد لايكوف في  الأستاذ قلة زياراتو ك إليهايغتَ سلوكو ابهابيا اك سلبيا عند حضور ابؼفتش  , يضاؼ 

يوـ التقييم في كضع صحي كجيد.)حسن عبركس ابؼفتش كابؼعلم البرئ بؾلة ابؼعلم دار ابغضارة للنشر 
 (25ص 01/2000دد كالتوزيع الع

كما يتم التقييم عن طريق الزملاء بؼا لديهم من معلومات كخبرات كاسعة عن متطلبات أداء الوظيفة,    
اليومية, كمن العيوب  الأنشطةبعضهم البعض في  أداءكما تتوافر لديهم فرص متجددة بؼلاحظة 

 العمل في ذات الوقت. المحتملة بؽذا ابؼصدر توافر فرص التحيز النابذة عن الصداقة كصراعات

فرصة للمرؤكس خاصة ابؼديرين لتقديم لنفسهم حيث بوفز ىذا لا إعطاءالابذاه ابؼستحدث ىو 
الاسلوب على بزطيط ابؼسار الوظيفي للفرد كىو ىذا التقدير الذم يعطيو الفرد لنفسو لا يشكل 

الذاتي كمصدر كحيد  الفرد على الرغم من عدـ استخداـ التقديم لأداءالربظي  مالتقييجزءا من 
للمعلومات عن الأداء للانو لا يزاؿ بيثل احد ابؼصادر ابؽامة كعلى كجو ابػصوص فاف الأفراد 
يستطيعوف  ابغكم على سلوكاتهم ابػاصة كما أنهم بيتلكوف كافة النواحي ابؼعرفة عن الأداء كبؿدداتو 

 (85ييمات .)بوعطيط جلاؿ الدين,كنتائجو إلا انو يؤخذ على ىذا ابؼصدر ابؼيل للمبالغة في التق
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 الوظيفي: الأداءتقييم  أساليب 3-7

, تبعا لسياسية  أخرلك من حالة الذ  أخرلكبزتلف من منظمة الذ  الأداءتقييم  أساليبتتعدد      
 مناسبا , نذكرىا على النحو التالر : الإدارةابؼنظمة كبؼا تراه 

  العاملتُ بناء على  أداءالأساليب شيوعا , كفيو تقدير  أكثرسلم التقدير التمثيلي : ك ىو من
درجة , مثل : ضعيف , متوسط , جيد,  بأعلىدرجة ك ينتهي  بأقل يبدأخط بياني متصل 
 جيد جدا , بفتاز .

  سلوكية , مثل : نادرا ما  لأبماطكفقا لعبارات كصفية  الأداءقوائم الرصد : ك فيها يتم تقييم
 أنهااكف مع زملاءه ... كيقوـ ابؼقيم بوضع إشارة بجانب العبارات التي يرل عمت أخطاءيرتكب 

 ك برسب كنقاط .  إشاراتعلى العامل , ثم في النهاية يتم بصع ما برصل عليو من  تنطبق
  التي   الأساسيةك ابؼهاـ  الإحداثحسب الوقائع : كيقوـ ابؼقيم كفق ىذا الاسلوب بتسجيل

, كىذا الاسلوب قد بوتاج الذ كثتَ من الكثتَ  أدائهاغتَ فعاؿ في  أككاف فيها العامل فعالا 
 من الوقت .

  العاملتُ فيما بتُ بعضهم البعض ,  أداءابؼقارنة بتُ العاملتُ : كفي ىذا الاسلوب تتم مقارنة
 الإجبارمالتوزيع  أسلوبالتًتيب ,  أسلوبكيتم ذلك غالبا كفق احد الطرؽ الثلاث التالية : 

وب تقييمهم من التًتيب يتم ترتيب العاملتُ ابؼطل أسلوببؼقارنة ابؼزدكجة .  ففي ا أسلوب, 
العاـ للعاملتُ , لذا فهو يفتقر الذ  الأداءكيستند ىذا الاسلوب على  الأسوأالذ  الأفضل

ابؼتوسط , خصوصا في  الأداءالوضوح في ابؼعايتَ , كما يصعب فيو ترتيب العاملتُ ذكم 
فيتم تقسيم العاملتُ في  الإجبارمالتوزيع  أسلوبفي  إماذاؾ .  تأختَ أكتقديم ىذا درجة 

التًتيب  حيث تصنف بؾموعة  أسلوب, كىو ذلك يشبو  أيضاالعاـ  للأداءفئات كفقا 
 ...كىكذا . للمتفوقتُ, كبؾموعة للمتوسطتُ , ك بؾموعة  الأداءلضعيفي 



 ثالثالفصل ال الأداء الوظيفي للأستاذ
 

 
40 

  فيقوـ ابؼقيم بعقد مقارنة بتُ كل عامل ك بقية زملائو , كفي   ابؼقارنة ابؼزدكجة , أسلوبفي  إما
 الإدارة)شعلاف الشمرم,مفاىيم في . الأخركل مرة يتفوؽ فيها احد العاملتُ على 

2012,89). 

 خلاصة:

من العناصر التي بؽا أبنية بالغة في أم منظمة كيعتمد استمرارىا  الأداءتبتُ من ىذا الفصل أف 
كجو  أكملكبقاحها على مدل كفاءة كفعالية العامل فيها . كحتى برقق ىذه ابؼنظمة أىدافها على 

يكوف كخاصة في القطاع التًبوم , كىذا  بأحسن ما أعمابؽمبأداء  ايقومو كجب على العماؿ فيها اف 
توفره بؽم ابؼنظمة من الظركؼ ابؼلائمة التي تقوـ على زيادة حبهم كرغبتهم في برستُ  من خلاؿ ما

 أدائهم . 
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 تمهيد:

التعليم ىو عملية اكتساب ابؼعرفة كابؼهارات كابؼبادئ كابؼعتقدات كالعادات كىو عملية منظمة تهدؼ 
الذ اكتساب الشخص ابؼتعلم للأسس العامة للمعرفة كيتم ذلك بطريقة منظمة كمقصودة كبأىداؼ 

فاعل مع طلابو بؿددة كمعركفة كما بيكن القوؿ عنو بأنو عملية يتم فيها بذؿ ابعهد من قبل ابؼعلم ليت
في التعليم كبالأخص  الأساسيةكيقدـ علما مثمرا كفعالا كلأبنيتو في موضوعنا تطرقنا الذ أىم النقاط 

 التعليم ابؼتوسط .

 مفهوم مرحلة التعليم المتوسط: 4-1

لقد اتفق علماء النفس ابؼهتموف بالطفولة كابؼراىقة على اف ىذه ابؼرحلة من النمو ىي عبارة عن    
التغتَ في النواحي ابعسمية ك الوجدانية كالعقلية كالاجتماعية لدل ابؼراىق حيث يصبح في  مرحلة

حاجة ماسة الذ من يأخذ بيده كيرعاه كمن يهتم بو كيوجو فابؼراىقة ىي فتًة اضطراب تؤثر على 
من النمو اف ابؼتفق عليو حتى الآف ىو اف ىذه ابؼرحلة  إلاابؼراىقتُ كبؼراىقات كعلى أسرىم كبؾتمعهم 

 بسثل مرحلة صعبة الذ حد ما، كباعتبار اف فتًة ابؼراىقة بدايتها متزامنة مع مرحلة التعليم ابؼتوسط.

( سنة من عمر التلميذ، 15-12كتدعى ىذه ابؼرحلة بالطور الثالث أك ابؼرحلة ابؼراىقة كبستد من )    
درات، فهي فرصة كي يتلقن ابؼهارات يزداد ابؼراىق في نهايتها قوة كقدرة على الضبط كالتحكم في الق

سنة من عمر التلميذ، كيزداد عملية الفهم  15ككذالك يصل بمو الذكاء في ىذه ابؼرحلة تقريبا حوالر 
كالإدراؾ نتيجة بعض التجارب كابػبرات كتظهر في ىذه ابؼرحلة نقطة ىامة في حياة ابؼراىق حيث بييل 

ىات عن ابغياة كالمجتمع كمنها ابؼيل الذ القراءة كحب الفرد كيستعد للبدء في تكوين مبادئ كابذا
الاطلاع، كبستاز أيضا ىذه ابؼرحلة بتكوين الفرد ليصبح في نهاية ابؼطاؼ قادرا على اف يستقر فيو ابؼثل 

 كالأبماط الاجتماعية.
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زائرية، كما اف مرحلة التعليم ابؼتوسط ىي مرحلة دراسية معتمدة من قبل كزارة التًبية الوطنية ابع     
متوسط، الذ السنة  حيث تقع ىذه ابؼرحلة في موقع حساس في عملية التعليم، بستد من السنة الأكلذ

 فهي تأتي بعد مرحلة التعليم الابتدائي كقبل التعليم الثانوم.، الرابعة متوسط

 (103:  2017/ 2016, حسناء  )صلحاكم

 أىداف مرحلة التعليم المتوسط: 4-2

 التي تسعى الذ برقيقها ىده ابؼرحلة نذكر منها:كمن بصلة الأىداؼ 

ىي مرحلة ثقافة عامة ىدفها تربية النشء تربية إسلامية شاملة لعقيدتو كعقلو كجسمو  
 كخلقو.

 بسكتُ العقيدة الإسلامية في نفس الطالب كجعلها ضابطة لتصرفاتو. 
. تزكيده بابػبرات كابؼعارؼ ابؼلائمة لسنو، حتى يلم بابؼبادئ الأساسية   لثقافة كالعلوـ
 تنمية قدرات التلميذ العقلية كابؼهارية كالتهذيبية. 
تربية التلميذ على ابغياة الاجتماعية الإسلامية كتدريبو على خدمة بؾتمعو ككطنو كتنمية ركح  

 النصح كالإخلاص لولاة أمره.

 ألأستاذ المدرس -1

 *تعريفو:

ىناؾ من عرفو : بأنو ابؼربي الذم يقوـ بتدريس كل اك معظم ابؼواد الدراسية للأطوار الثلاثية الأكلذ    
كيرتكز دكره في تهيئة الظركؼ التعليمية بهدؼ بمو العقلي كالبدني كابغسي كالديتٍ كالاجتماعي 

 كابػلقي.
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تربية أبنائهم كتعليمهم، كىو كعرفو بؿمد السرغيتٍ بأنو ذلك الشخص الذم ينوب عن ابعماعة في   
موظف من قبل الدكلة التي بسثل مصالح ابعماعة، ك يلقى أجرا نظتَ قيامو بهذه ابؼهمة. )سوفي نعيمة 

-2010 /2011 :74) 

 دور الأستاذ ومهامو: 4-3

 أ/ دوره:

انو يعمل مع الطلبة لفتًة طويلة ك يستطيع  يعد ابؼعلم عنصرا ىاما من عناصر العملية التًبوية اذ
 خلابؽا ملاحظة تصرفهم ك سلوكهم كبؽذا يأتي دكره معهم على النحو التالر:

 .إبهاد جو اجتماعي سليم في الصف ك ابؼدرسة تسوده المحبة ك التعاكف 
 .احتًاـ شخصية التلميذ ك مبادئو ك أفكاره 
 .الاتزاف الانفعالر في مواقف التعليمية 
 ة الفركؽ الفردية بتُ الطلبة بحيث يعامل كل طالب حسب قدراتو ك إمكانيتو.رعاي 
 .اعتماد الأسلوب العلمي في حل ابؼشكلات التعليمية 
 .استخداـ الوسائل الإيضاحية ابؼتنوعة عند تقديم ابؼادة 
 .التعرؼ الذ حاجات الطلبة ك مشكلاتهم 
 تشاؼ قدراتهم ك إمكانياتهم.إثارة دافع التحصيل لدل الطلبة بحيث يساعدىم على اك 
  دراسة مشكلات الطلبة أفراد ك بصاعات ك اكتشاؼ حالات سوء التوافق ابؼبكرة لديهم ك

 (254: 2004إحالتها للمرشد التًبوم. )سعيد عبد العزيز كآخركف،

 ب/ مهامو:

اركة في تبرز  مهاـ الأستاذ الدرس في حسن تسيتَه للعمل ابؼدرسي بحيث يتيح لكل تلميذ فرصة ابؼش
تعليمو، كلا يقتصر دكره على الاىتماـ بابؼعرفة ابؼقدمة دكف مراعاة خصائص النمو كطبيعة شخصية 
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تلاميذه، ىذه النظرة ابعديدة التي طغت على الساحة التًبوية كركزت اىتمامها على الطفل ككذا 
 الأدكار ابؼهمة على أكملها .

 رفة الصف مايلي:كمن ابرز ابؼهاـ التي يقوـ بها الأستاذ داخل غ

 أولا:التدريس: 

 ىو الدكر الأكؿ كالأساسي للأستاذ اك ابؼعلم كيتبع ىذا الدكر ادكار فرعية تتمثل في :

بزطيط بؼا سيتم تنفيذه لبلوغ الأىداؼ التدريسية التي حددىا، كمع توفتَ التخطيط:  
 الوسائل اللازمة لذلك .

كابؼمارسات التي يقوـ بها الأستاذ أثناء الأداء كتعتٍ بؾموعة الإجراءات العملية التنفيذ:  
 الفعلي داخل الفصل. كتعد عملية التنفيذ المحك العملي لقدرة ابؼعلم على بقاحو في ابؼهنة.

ىي كل الإجراءات كالسبل التي يتخذىا الأستاذ في غرفة الصف من  الإشراف والمتابعة: 
ذ كإرشادىم.)نادر فهمي الزيود اجل المحافظة على النظاـ كضبط حضور كغياب التلامي

،180) 
ىي الإجراءات كالأساليب التي يلجأ إليها ابؼعلم اك الأستاذ للحكم على مدل  التقويم: 

برصيل التلاميذ كابقازىم كاكتسابهم للمعارؼ كابؼفاىيم كابؼهارات كبسثلهم للقيم كالابذاىات 
 ابؼرغوب فيها.

تدريس بتوفر ابؼناخ الصفي الذم يشعر ابؼتعلم بالراحة حيث يتحقق ال ثانيا: تنظيم البيئة الصفية:
 كابؽدكء كالطمأنينة كالاستخداـ الأمثل لغرفة الصف.

كيقصد بهذا توفتَ ابعو الصفي الذم يتم بابؼودة كالتعاكف  ثالثا: توفير المناخ النفسي والاجتماعي:
 بتُ التلاميذ مع بعضهم البعض، كىو من الشركط الأساسية للتعلم .
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كمن ابؼهاـ التي لا بيكن للمعلم إغفابؽا ىو توفتَ ابؼناخ النفسي كالاجتماعي داخل الصف، فهذا    
لو أثره في زيادة تعلم التلاميذ، فقد أثبتت بحوث عديدة اف ىناؾ علاقة قوية بتُ نوع ابؼناخ السائد 

جيو سلوؾ التلاميذ أثناء التدريس ككم العمل الذم ينجزه التلاميذ كنوع كحصيلة التعلم ككذا تو 
 .العقلية كالاجتماعية كالانفعاليةكالإسهاـ في بناء شخصيتهم ابؼتكاملة من النواحي ك 

 (365: 1991)بؿمد فهمي الزيود،                                                           

 تكوين الأستاذ:  4-5

ابؼسؤكؿ الأكؿ عن  عنصر في التنظيم ابؼدرسي، كيعتبر الأستاذ ركنا أساسيا  في التعليمية كاىم      
التلاميذ داخل الصف ابؼدرسي، كبؽذا فاف عدـ الاىتماـ بهذا العنصر الفعاؿ من ناحية إعداده 

 كالاىتماـ بابعانب ابؼعرفي للأستاذ قد يؤدم الذ خلل في التعليمية.

مؤسسة سواء كانت  أمابؼعلم بزتلف عن تكوين عادم يتم في  أكاف عملية تكوين الأستاذ    
 خاصة اك عامة كتكوين ابؼعلمتُ يتمثل في:

ىو التكوين الذم يتلقاه ابؼتًبص داخل التكوين كيدكـ من ترشيح الدخوؿ الذ  التكوين الأولي: -أ/
 التوظيف الأكؿ.

ادة الدراسة كالرياضيات مثلا، كىو التكوين الأكادبيي يركز على الإعداد العلمي التخصصي بؼ   
كىذا الإعداد بهب اف يضمن للأستاذ مستول علمي قوم كدقيق لكل ما يتعلق بدادة بزصصو، كبؽذا 

 بهب اف بيثل ابعانب ابؼعرفي ابعزء الأكبر في تكوينو.

اف جانب الإعداد العلمي بهب اف يكوف ىناؾ إعداد تربوم عن طريق ابؼواد التعليمية النفسية    
الاجتماعية، مثل أصوؿ التًبية كابؼناىج كالوسائل التعليمية كالطرؽ العامة للتدريس، الذ جانب ك 

الطرائق ابػاصة للمادة العلمية التخصصية كمبادئ علم النفس كالصحة النفسي، بهدؼ فهم 
 مشكلات التلاميذ فهما كاقعيا ك تشخيصا كعلاجيا.
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اصة بطرؽ التعليم كابؼعارؼ ابعديدة، حتى لا يصاب فالأستاذ مطالب بالإبؼاـ بكل ابؼستجدات ابػ
 بابعمود كالركود العقلي، كمن ىنا فاف تكوين ابؼدرس بهب اف يستمر أثناء ابػدمة.

كىو التكوين الذم يتلقاه الأساتذة من تاريخ تربظهم الذ التقاعد فهو  التكوين أثناء الخدمة: -ب/
 تحستُ كالإتقاف.يدكـ طيلة مباشرتهم بؼهنتهم، كذلك من اجل ال

 كىناؾ نوعاف من التكوين أثناء ابػدمة بنا:

 :يقصد بو استكماؿ تأىيل الأستاذ من حيث ينبغي عليو اف  تكوين لاستكمال التأىيل
 ينخرط في ىذا التكوين سواء ما يتعلق باستكماؿ التكوين ابؼهتٍ بجانبيو النظرم كالتطبيقي.

 :معلمتُ كتزكيدىم بكل جديد، سواء في يهدؼ الذ بذديد ابػبرات لل تكوين تجديدي
الأدبية  التي تتعلق بابؼواد  أكالتقنية  أكفي ميداف ابؼعارؼ العلمية  إذميداف التًبية كفنوف ابؼهنة، 

في  أكالتي يتعلمونها اك تتعلق بتطور العالد الذم بودث في ميادين العلوـ كالفنوف كالتكنولوجيا 
 بؾالات النظم الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية التي تتبعها البلاد.

 (37: 1965) علي الشبكي،                                                         

 المدرس:  أومشكلات الأستاذ  4-6

مهنة من ابؼهن مشكلاتها التي تتفاكت في حدتها كعددىا بقدر الظركؼ المحيطة بهذه ابؼهنة  لكل
كطبيعتها، كالتعليم كمهنة لا بىلو من ابؼشاكل كالتي تواجو كل أطراؼ العملية التعليمية من تلاميذ 

 كمعلمتُ كطاقم إدارم. كتتمثل ىذه ابؼشاكل فيما يلي:

  قع من التلاميذ ابقازىا نتيجة العملية التدريسية .صعوبة في حصر الأىداؼ التي يتو 
 . صعوبة في اختيار الأىداؼ ك صياغتها ،ك طرؽ تزكيد لتلاميذ بها قبل البدء في التدريس 
 .صعوبة في فهم التلاميذ من خلاؿ اختلاؼ انفعالاتهم كقدراتهم الاجتماعية ك العقلية 
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  برديد مدل استيعابو كاستعداد ك قدرتو على  أكصعوبة في برديد نقاط الضعف كل تلميذ
 ابقاز الأىداؼ التعليمية ابؼرغوبة .

  صعوبة اختيار مبادئ التعليم التي تتفق مع طبيعة ابؼواقف التعليمية ابؼتنوعة ،كالتي تفرضها
 عليو شركط النشاط التعليمي الذم يقوـ بو.

 . صعوبة اختبار كسائل كطرؽ التدريس الفعالة ك ابؽادفة 

الإضافة الذ ما تقدـ بيكن إضافة بعض ابؼشكلات التي يعاني منها نتيجة معاملتو مع الإدارة، كالتي ب
 تتخلص فيما يلي :

 . عدـ تعزيز أداء ابؼعلم 
 ،(17: 1997النظاـ ابؼدرسي ابعامد غتَ ابؼغتَ كابؼتطور.)عبد ابغميد 
 .)كثافة الفصل )اكتظاظ القسم 
 . نوع الإدارة ابؼدرسية 
  كنة في اختيار المحتول الدراسي.عدـ ابؼر 
 .عدـ كضوح الأىداؼ التًبوية 
 .فرض كتب ابؼدرسية معينة على ابؼعلم 
 ،(15: 1990الالتزاـ بأساليب معينة لتقويم برصيل ابؼعلم .         )بؿمد منسي 

 خلاصة:

بأىم ابعوانب ابؼتعلقة بالأستاذ كمرحلة التعليم ابؼتوسط حيث بدأنا  الإحاطةحاكلنا في ىذا الفصل 
كابؼهاـ التي يقوـ  الأدكاربلمحة عامة عن مرحلة التعليم ابؼتوسط , ثم تطرقنا الذ مفهوـ الأستاذ كأىم 

 أىم ,كتكوين أثناء ابػدمةبها كمن ثم أشرنا الذ تكوين الأستاذ الذم ينقسم الذ قسمتُ تكوين أكلر 
أثناء أداء مهامو التدريسية . الأستاذابؼشكلات التي قد تواجو 
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 تمهيد:

تعد الدراسة ابؼيدانية خطوة أساسية للإبؼاـ بدوضوع البحث ابؼراد دراستو لذا يعتمد الباحث على     
بؾموعة من ابػطوات التي تساعده في عملية البحث كالتي من بينها بؾتمع الدراسة كمنهج الدراسة 

كالأساليب الإحصائية كىذا ما يعرض في ىذا كالأدكات ابؼستخدمة في الدراسة كمعابعة البيانات 
الفصل,من اجل برقيق الأىداؼ التي نسعى الوصوؿ إليها من ىذه الدراسة,إلا أف عملية البحث لا 
تكتمل حتى تنظم ىذه البيانات ككصف الظركؼ كبرليلها كالاستنتاجات ذات الدلالة الإحصائية 

 ابؼقر بها في مشكلة البحث.
 :الدراسة الاستطلاعية 5-1

بعد عرضنا لأدبيات ابؼتعلقة بدوضوع ابػاص بالدراسة كالاطلاع على بعض الدراسات السابقة،      
 قمنا بإجراءات منهجية للقياـ بدراسة استطلاعية حوؿ موضوع الدراسة .

 مفهوم الدراسة الاستطلاعية :  2-5
" الدراسة الاستطلاعية ىي دراسة استكشافية تسمح عيسومفحسب الباحث "عبد الربضاف      

للباحث بابغصوؿ على معلومات أكلية حوؿ موضوع دراستو كما تسمح لنا كذالك بالتعرؼ على 
الظركؼ كالإمكانيات ابؼتوفرة في ابؼيداف كمدل صلاحية الوسائل  ابؼنهجية ابؼستعملة قصد ضبط 

 متغتَات الدراسة. 
 ستطلاعية :الهدف من الدراسة الا  3-5
التأكد من صدؽ كثبات كل الأدكات ابؼستخدمة في الدراسة،  ما يسمى في منهجية البحث  -

 العلمي بابػصائص السيكومتًية لأدكات بصع ابؼعلومات.
التحقق من السلامة اللغوية للعبارات، ككسائل القياس بفا يسمح للفهم ابعيد بؽذه العبارات  -

 الأساسية للدراسة.أثناء بسريريو على العينة 
ابؼلاحظات   أىمالتعرؼ على الاستجابات الأكلية للعينة ،كىذا ما يسمح لنا برصد كبصع  -

الدراسة كبالتالر التعرؼ  أدكاتعن  للإجابةكالصعوبات ابؼتوقعة كتقدير الزمن الافتًاضي 
 على الزمن الكلي للدراسة ابؼيدانية.
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 بذريبها في ابؼيداف مكانيةإتتيح لنا فرصة مراجعة فرضيات البحث ،كمدل  -
 (.2،ص2017) مقياس : طرؽ كمناىج البحث العلمي ،                               

 حدود الدراسة:  4-5
بسنطيط بدتوسطة الشيخ بكرم عبد القادر بن ديدم اسة الاستطلاعية في  بلدية ر الد إجراءتم  -

 كبلدية فنوغيل بدتوسطة مولام ابضد بن بغسن عزم .
 الزمانية. حدكد
مارس  28يوـ  2022/ 2021ي تم إجراء الدراسة الاستطلاعية خلاؿ ابؼوسم الدراس -

2022 
  عينة الدراسة: 5-5

كذلك للحصوؿ  ابؼسؤكلتُ داخل ابؼؤسسة  إجراء مقابلة مع ابؼديرين ككلاختيار العينة قمنا ب      
 عينة تتكوف من الذكور كالإناث .على 

 أستاذ( 47التعليم ابؼتوسط كضمت العينة ) أساتذةاستندنا في دراستنا البحثية على عينة من 
 كاستاذة.

 عينة الدراسة حسب  الجنس :  أفراد( التالي يوضح توزيع 01الجدول )
 النسبة ابؼئوية التكرار ابعنس
 %38.3 18 ذكر

 61.7% 29 أنثى
 100% 47 المجموع

 ذكور.من ال أكثر ناثالإة الدراسة من حيث ابعنس اف يبتُ لنا اف عين(  : 01ابعدكؿ رقم  )

 :   من حيث الحالة العائلية ينة الدراسةع أفراد( التالي يوضح توزيع 02الجدول )

 النسبة المئوية التكرار الحالة العائلية
 %70.2 33  أعزب
 %29.8 14 متزوج
 %100 47 المجموع
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 الأساتذةنسبة اف  يصف لنا عينة الدراسة من حيث العائلية بقد ( الذم2من خلاؿ ابعدكؿ رقم )
 الغتَ متزكجتُ في ابؼؤسسة مرتفعة.

 :   من حيث الاقدمية ينة الدراسةع أفراد( التالي يوضح توزيع 03الجدول )

 النسبة المئوية التكرار الاقدمية في العمل
 %68.1 32 سنوات 10اقل من 

 %31.9 15 سنوات10من  أكثر
 %100 47 المجموع

( الذم يصف لنا عينة الدراسة من حيث الاقدمية في العمل اف نسبة 3م )من خلاؿ ابعدكؿ رق
 سنوات. 10من  أكثر الأساتذةسنوات اكبر من نسبة 10اقل من  الأساتذة

 أداة الدراسة:5-6 
بؾموعة  أكبهدؼ بصع ابغقائق كابؼعلومات من ميداف الدراسة يعتمد الباحث إلذ استخداـ أداة       

من الأدكات كوسيلة علمية يتم اختيارىا كفق طبيعة ابؼعلومات ابؼطلوبة كعليو ارتئ الباحث الاعتماد 
ت كحقائق على الاستبياف كالذم يعرؼ على انو الأداة ابؼلائمة للحصوؿ على ابؼعلومات كالبيانا

مرتبطة بواقع معتُ ،كتقدـ الاستبيانات عدد من الأسئلة يطلب الإجابة عنها من قبل عدد من الأفراد 
 (.94،ص20014ابؼعنيتُ بدوضوع الاستبياف )عبد العزيز كآخركف ،

الدراسة في استمارة ابؽدؼ منها ىو ابغصوؿ على بيانات كمعلومات كمية نود بها  أداةبسثلت   
. ىذا الاستبياف يتكوف من ثلاثة بؿاكر إحصائياالوصوؿ الذ بػاصية نوعية بؼعابعة فرضيات الدراسة 

ابؼفحوص على اف بىتار احد  بإجابةتكوف  الإجابةبوتوم كل بؿور على بؾموعة من الفقرات كطريقة 
 في ابعدكؿ التالر: حالواضكىي بطسة على سلم التصحيح  الإجابةدائل الب

 لا ادرم معارض بشدة معارض  موافق بشدة موافق الإجابةبدائل 
 0 1 2 3 4 مفتاح التصحيح
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 الدراسة: للأدواتالخصائص السيكومترية   5-7

لقياسو )بلحاج  يقصد بالصدؽ الاختبار مدل صلاحية الاختبار لقياس ما كضعصدق المقياس:  
 كتم حساب الصدؽ بطريقتتُ: (209, 2011فركجة,

 05فقرة على  27اف يشمل تم عرض الاستبياف في صورتو الأكلية الذم كصدق المحكمين:*
متخصصتُ في بؾاؿ العلوـ  ك الأختَبؿكمتُ من أىل الاختصاص كالذم يسمح بؽم بتحكيم ىذا 

الاجتماعية ابؼتمثلتُ في دكاترة كأساتذة ابؼنهجية لإخضاعو لعملية التحكيم  بؼعرفة مدل ملائمة البنود 
للأبعاد كمدل قياسها لو كالسلامة اللغوية  كلأخذ بدقتًحاتهم كأرائهم حيث طلب من المحكمتُ إعادة 

 (04انظر ابؼلحق رقم:).البعد صياغة 

 التوجيهات مايلي:من أىم 
 اف تصاغ العبارات بضمتَ ابؼتكلم. 
 ف تصاغ العبارات في بصل إخبارية.ا 
 اف برمل العبارة معتٌ كاحدا. 

 
 الفقرات في صورتها النهائية الفقرات في صورتها الأولية 

خضعت للحجر داخل مكاف العمل خلاؿ عملك 
 في فتًة ابعائحة 

خضعت للحجر داخل مكاف العمل خلاؿ عملي في 
 فتًة ابعائحة 

طريقة خاصة استخدمها في التدريس داخل  لديك
 القسم

لدم طريقة خاصة استخدمها في التدريس داخل القسم 
 في ظل جائحة كوركنا

 التلاميذ بكثرة الواجبات ابؼدرسية في ظل ابعائحة أكلف تكلف التلاميذ بكثرة الواجبات ابؼدرسية 

 استخدـ أساليب تدريس متنوعة بدهارة في ظل ابعائحة تدريس متنوعة بدهارة  أساليبتستخدـ 

اثر نظاـ التفويج على كيفية تقدبيك لمحتول الدرس من 
 ناحية الشرح كتقديم نفس ابؼعلومات لكل فوج

 تقدبيي لدرس لكل فوجاثر نظاـ التفويج على كيفية 
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كجب علينا توضيح على ماذا تعتمد فكرة ىذه الطريقة على مدل ارتباط   *صدق الاتساق الداخلي :
البنود مع بعضهما البعض داخل لاختبار، ككذالك ارتباط كل كحدة أك بند مع الاختبار   الوحدات أك

 كذلك بدرجة الارتباط كل فقرة بالدرجة الكلية للبعد.ككل .
 (127,ص1418)سعد عبد الربضن,                                                              

 )الوباء ومخاطره(: الأولعامل صدق البعد م-1
 ( يوضح معاملات الارتباط للبعد الوباء ومخاطره مع الدرجة الكلية للبعد: (4الجدول رقم

مستول  الإحصائيةالدلالة  قيمة الارتباط  العبارات
 الدلالة

سبق كاف عايشت خلاؿ مسارم 
 ابؼهتٍ نوعا من أنواع الوباء

0.50** 0.00 0.01 

للحجر داخل مكاف العمل خلاؿ 
 عملي في خضعت فتًة ابعائحة

0.62** 0.00 0.01 

خضعت لتكوين كتأىيل داخل 
 ابؼؤسسة بىص ابعائحة

0.45** 0.00 0.01 

سطرت ابؼؤسسة خطط عمل تتماشى 
 الوبائي ابعديدمع الوضع 

 غتَ دالة  0.16 0.20

سبق لر كاعتذرت كتغيبت عن 
 ابغضور الذ العمل في فتًات ابعائحة

0.42** 0.00 0.01 

 0.01 0.09 **0.45 التزـ بقواعد الوقاية كالسلامة في العمل  
برت  أعيشجعلتتٍ جائحة كوركنا 

 ضغط نفسي مستمر
 غتَ دالة 0.36 **0.13

الوقاية كالسلامة داخل  إجراءاتاتبع 
 ابؼؤسسة التعليمية

0.39** 0.00 0.01 

 0.01دالة عند مستول الدلالة  **
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 0.05*دالة عند مستول الدلالة 
( 0.13,0.62)مابتُ تتًاكح( يتضح لنا اف معاملات الارتباط 03من خلاؿ ابعدكؿ رقم )

( 7-4بالنسبة للعبارات ) إما 0.01( دالة عند مستول الدلالة 8-6-5-3-2-1فالعبارات )
 قمنا بحذفها لاف معاملات الارتباط فيها ضعيفة كليست بؽا دلالة.

 
مستول  الإحصائيةالدلالة  قيمة الارتباط  العبارات

 الدلالة
سبق كاف عايشت خلاؿ مسارم 

 ابؼهتٍ نوعا من أنواع الوباء
0.50** 0.00 0.01 

للحجر داخل مكاف العمل خلاؿ 
 فتًة ابعائحةعملي في خضعت 

0.62** 0.00 0.01 

خضعت لتكوين كتأىيل داخل 
 ابؼؤسسة بىص ابعائحة

0.45** 0.00 0.01 

سبق لر كاعتذرت كتغيبت عن 
 ابغضور الذ العمل في فتًات ابعائحة

0.42** 0.00 0.01 

 0.01 0.09 **0.45 التزـ بقواعد الوقاية كالسلامة في العمل  
الوقاية كالسلامة داخل  إجراءاتاتبع 

 ابؼؤسسة التعليمية
0.39** 0.00 0.01 

 0.01**داؿ عند مستول دلالة 
 .7ك4يتضح لنا من ابعدكؿ اف البنود كلها تقيس البعد الذم كضعت لو بعد حذؼ البند رقم 
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 (:الأدائية للأستاذقدرات المعامل صدق البعد الثاني:)-2
 الارتباط للبعد القدرات الأدائية مع الدرجة الكلية للبعد:يوضح معاملات ( 5ابعدكؿ رقم )

مستول 
 الدلالة

الدلالة 
 الإحصائية

 العبارات قيمة الارتباط

لدم طريقة خاصة استخدمها في التدريس داخل القسم في  0.51** 0.00 0.01
 ظل جائحة كوركنا

غتَ دالة 
 إحصائيا

 أراعي قدرات التلاميذ ابؼختلفة    0.14** 0.34

غتَ دالة 
 إحصائيا

أعطي للتلاميذ فرصة للمناقشة كابغوار كإبداء الرأم في ظل  0.27 0.06
 ابعائحة

 التلاميذ بكثرة الواجبات ابؼدرسية في ظل ابعائحة أكلف 0.55** 0.00 0.01
غتَ دالة 

 إحصائيا
من عدـ القدرة على التحكم في الصف في حالة  أعاني 0.22** 0.12

 الفوضى كالتشويش 
 استخدـ أساليب تدريس متنوعة بدهارة في ظل ابعائحة  0.43** 0.00 0.01
 تتعاكف مع زملائك في العمل في ظل ابعائحة 0.59** 0.00 0.01

 0.05*داؿ عند مستول دلالة 
 0.01**داؿ عند مستول دلالة 

 .5كرقم 2البند رقم من خلاؿ قراءتنا للجدكؿ يتبتُ لنا اف البنود كلها تقيس المجموع الكلي ما عدا 
 

مستول 
 الدلالة

الدلالة 
 الإحصائية

 العبارات قيمة الارتباط

لدم طريقة خاصة استخدمها في التدريس داخل القسم في ظل  0.51** 0.00 0.01
 جائحة كوركنا

غتَ دالة 
 إحصائيا

 أراعي قدرات التلاميذ ابؼختلفة  0.14** 0.34

غتَ دالة 
 إحصائيا

للتلاميذ فرصة للمناقشة كابغوار كإبداء الرأم في ظل أعطي  0.27 0.06
 ابعائحة
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 التلاميذ بكثرة الواجبات ابؼدرسية في ظل ابعائحة أكلف 0.55** 0.00 0.01
غتَ دالة 

 إحصائيا
من عدـ القدرة على التحكم في الصف في حالة الفوضى  أعاني 0.22** 0.12

 كالتشويش 
 استخدـ أساليب تدريس متنوعة بدهارة في ظل ابعائحة  0.43** 0.00 0.01
 تتعاكف مع زملائك في العمل في ظل ابعائحة 0.59** 0.00 0.01

 0.01** داؿ عند مستول دلالة
 .5كرقم  2من خلاؿ قراءتنا للجدكؿ يتبتُ لنا البنود كلها تقيس المجموع الكلي بعد حذؼ البند رقم 

 (:بمهام التوجيو معامل صدق البعد الثالث)البيانات المتعلقة -3
 ( يوضح معاملات الارتباط للبعد بمهام التوجيو مع الدرجة الكلية للبعد:6الجدول رقم )

 
 مستول الدلالة الإحصائيةالدلالة  معامل الارتباط  العبارات

 غتَ دالة  0.25 0.17** اطلعت على النظاـ الداخلي بؼؤسستي التًبوية  
 0.05 0.01 0.35* اثر نظاـ التفويج على كيفية تقدبيي لدرس لكل فوج

من قلة الوسائل التعليمية في شرح الدرس في  أعاني
 ظل ابعائحة

**0.58 0.00 0.01 

من سوء توزيع التلاميذ في الصفوؼ داخل  أعاني
 القسم

**0.54 0.00 0.01 

تقدبيي نفس ابؼعلومات  إعادةاثر نظاـ التفويج على 
 لكل فوج 

**0.49 0.00 0.01 

 0.01 0.00 0.41** أثرت ابعائحة على فاعلية تقييمي للتلاميذ 
امتلك القدرة الكافية على تطوير أساليب التدريس 

 في ظل ابعائحة 
**0.37 0.01 0.01 

 غتَ دالة 0.16 0.20 اىتم بتطوير كبرستُ مستول أدائي في التدريس
لتخطيط لمحتول الدرس قبل الشركع في تقدبيو با أقوـ

 مع توفتَ الأساليب اللازمة لذلك
 غتَ دالة 0.17 0.20

بإجراء تقويم للحكم على مدل برصيل  أقوـ
 التلاميذ كابقازىم 

*0.33 0.02 0.05 
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 0.01 0.00 0.42** حققت البرامج التًبوية توقعي منها 
في ظل تقوـ بإثارة دافع التحصيل لدل التلاميذ 

 ابعائحة
 غتَ دالة 0.20 0.18

 0.05*داؿ عند مستول دلالة 
  0.01**داؿ عند مستول دلالة 

 (12-9-8-1يتبتُ لنا اف البنود كلها تقيس مع المجموع الكلي ماعدا البنود رقم ) 
 مستول الدلالة الإحصائيةالدلالة  معامل الارتباط  العبارات

 0.05 0.01 0.35* لدرس لكل فوجاثر نظاـ التفويج على كيفية تقدبيي 
من قلة الوسائل التعليمية في شرح الدرس في  أعاني

 ظل ابعائحة
**0.58 0.00 0.01 

من سوء توزيع التلاميذ في الصفوؼ داخل  أعاني
 القسم

**0.54 0.00 0.01 

تقدبيي نفس ابؼعلومات  إعادةاثر نظاـ التفويج على 
 لكل فوج 

**0.49 0.00 0.01 

 0.01 0.00 0.41** أثرت ابعائحة على فاعلية تقييمي للتلاميذ 
امتلك القدرة الكافية على تطوير أساليب التدريس 

 في ظل ابعائحة 
**0.37 0.01 0.01 

بإجراء تقويم للحكم على مدل برصيل  أقوـ
 التلاميذ كابقازىم 

*0.33 0.02 0.05 

 0.01 0.00 0.42** حققت البرامج التًبوية توقعي منها 
 0.05*داؿ عند مستول دلالة 

 0.01**داؿ عند مستول دلالة 
-8-1ود )من خلاؿ قراءتنا للجدكؿ يتبتُ لنا أف البنود كلها تقيس المجموع الكلي بعد حذؼ البن

9-12) 
 ثبات المقياس: 5-8

 0.59قة التجزئة النصفية كبرصلنا علىطريا على كبغساب ثبات ابؼقياس اعتمدن
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 الأساسية: الدراسة 5-9
القياس ابؼطبقة في دراستنا الاستطلاعية مقياس  أداتيمن صدؽ كثبات  كالتأكدساب ابغبعد      

ابؼقياستُ جاىزين للتطبيق للدراسة  أصبحتوافق النفسي الاجتماعي كمقياس الدافعية للابقاز 
 الأساسية.

 
 منهج الدراسة: 5-10

ابغقيقة في بـتلف العلوـ كذالك بواسطة طائفة من هج ىو الطريق ابؼؤدم الذ الكشف عن نابؼ     
القواعد التي تضبط ستَ العقل كبردد عملياتو حتى الذ يصل الذ نتيجة معلومة.)فؤاد البهي السيد 

 (.402،ص1978،
اعتمدنا في دراستنا ابغالية على ابؼنهج الوصفي لكونو ابؼنهج الأنسب ابؼوضوع ابؼدركس كالذم      

علاقة توافق النفسي الاجتماعي بالدافعية للابقاز لدل تلاميذ السنة الأكلذ ثانوم ىدفنا منو معرفة 
،يعرؼ ابؼهج الوصفي على انو ابؼنهج الذم يتعلق بجمع البيانات من اجل اختبار الفركض اك الإجابة 

 .على الأسئلة بشاف ابغالة الراىنة بؼوضوع الدراسة 
 (.337،ص2004)مهتٍ بؿمد غنايم ،بظتَ عبد القادر جاد ،

 مجال الدراسة: 5-11
 28/03/2022طبقت ىذه الدراسة في يوـ  الإطار الزمني:

 وصف عينة الدراسة وطريقة اختيارىا:
 التعليم ابؼتوسط . أساتذةتم اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية كابؼتمثلة في طريقة اختيار العينة: -أ

 كاستاذة من ثانويتتُ بـتلفتتُ. أستاذ 60تكونت عينة الدراسة من  مواصفات العينة:-ب
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: 5-12

ابؼقدمة من  الإجاباتبعد تصحيح  الإحصائيةاستلزمت طبيعة معطيات البحث اللجوء الذ ابؼقاييس 
( في استخراج النتائج كقد spssكتفريغ بالاعتماد على برنامج ابغزـ الاجتماعية ) الأساتذةطرؼ 

 اعتمدنا على مايلي:
 :أفرادكىذا للتعرؼ على نسبة التكرار ابؼتغتَات كبؼعرفة النسب ابؼئوية لتمثيل  النسبة المئوية 

 في العمل. الأقدميةك العينة حسب ابعنس كابغالة الاجتماعية 
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 اك الدراسة.ىو عدد ابؼرات التي كقعت فيها ابغادثة قيد التجربة  :تالتكرارا 
 :دلالة مستول التباين. قيمة ت 
 :كتم فيو التعرؼ على متوسط توزيع الدرجة من بؾموع الدرجات. المتوسط الحسابي 

 خلاصة:
كما استعرضنا   هاتصحيحكاف بيثل ىذا الفصل إعداد أدكات الدراسة في شكلها النهائي كطريقة     

الوصوؿ إلذ أيضا كصف عينة الدراسة كلأساليب الإحصائية التي نستخدمها في برليل البيانات ك 
 .النتائج
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 هيد:تم

الدراسة  لأسئلةعرض كمناقشة النتائج ،تم إجراءات ابؼعابعات كفقا  في ىذا الفصل سنتناكؿ      
 .كمتغتَاتها ،كمن ثم استخلاص نتائجها كمناقشتها

 مناقشة نتائج الفرضيات: -6
 الأداءللأثر فتَكس كوركنا ابؼستجد على  إحصائياىناؾ علاقة ارتباطية دالة  :الفرضية الرئيسية 6-1

 التعليم ابؼتوسط. للأستاذالوظيفي 

 0.0.مستوى الدلالة عند  الدلالة الاحصائية "ر" قيمة حجم العينة متغيرات الاختبار
  جائحة كوركنا

60 
 

0.21 
 

0.10 
 

 الوظيفي  الأداء  غير دالة احصائيا
عينة لدل  الوظيفي ك الأداءجائحة كوركنا يتضح أف معامل الارتباط"  (7رقم)من خلاؿ  ابعدكؿ 

  0.05عند مستول الدلالة  إحصائياكىي قيمة  دالة  0.21 تقدر ب ، حيث اف قيمة " ر"الدراسة
التعليم  أستاذةمن كجهة نظر  جائحة كوركنا كالأداء الوظيفي بتُ إحصائيةتوجد دلالة لا  كمنو

 غتَ بؿققة .كبالتالر بيكننا القوؿ أف الفرضية   إحصائياتوجد علاقة دالة لا  إذ، ابؼتوسط 

ار جائحة كوركنا على علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بتُ انتشىناؾ :  الأولىالفرضية الجزئية  6-2
 التعليم ابؼتوسط. ستاذلأ الأدائيةالقدرات 

 0.0.مستوى الدلالة عند  الدلالة الاحصائية "ر" قيمة حجم العينة متغيرات الاختبار
  جائحة كوركنا

60 
 

0.09 
 

0.49 
 

 الأستاذقدرات   غير دالة احصائيا
 

في  للأستاذ الأدائيةجائحة كوركنا كالقدرات  الارتباط( يتضح أف معامل 8)من خلاؿ  ابعدكؿ  رقم
 إحصائياكىي قيمة  دالة  0.09 تقدر ب حيث اف قيمة "ر" لدراسةاعينة لدل  التعليم ابؼتوسط 
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من  الأدائيةجائحة كوركنا كالقدرات  إحصائيةتوجد دلالة لا  كمنو  0.05عند مستول الدلالة 
كبالتالر بيكننا القوؿ أف الفرضية   إحصائياتوجد علاقة دالة لا  إذ، التعليم ابؼتوسط  أستاذةكجهة نظر 
 . غتَ بؿققة 

 أساتذةـ التوجيو لدل مها كلاقة بتُ انتشار جائحة كوركنا ىناؾ ع :الفرضية الجزئية الثانية  6-3
 التعليم ابؼتوسط.

 0.0.مستوى الدلالة عند  الدلالة الاحصائية "ر" قيمة حجم العينة متغيرات الاختبار
  جائحة كوركنا

60 
 

0.21 
 

0.09 
 

 التوجيو   غير دالة احصائيا
 

، عينة الدراسةلدل  كالتوجيوجائحة كوركنا يتضح أف معامل الارتباط"   (9)خلاؿ  ابعدكؿمن 
لا  كمنو  0.05عند مستول الدلالة  إحصائياكىي قيمة  دالة  0.21 تقدر ب "ر" قيمةحيث اف 

توجد لا  إذ، التعليم ابؼتوسط  أستاذةمن كجهة نظر  جائحة كوركنا كالتوجيو بتُ إحصائيةتوجد دلالة 
 غتَ بؿققة .كبالتالر بيكننا القوؿ أف الفرضية   إحصائياعلاقة دالة 

 .بؼتغتَ ابعنس تعزل للأساتذةالوظيفي  الأداء لفركؽ في مستو ىناؾ  :الثالثة الفرضية الجزئية 6-4

الابكراؼ  ابؼتوسط العينة ابؼتغتَ
 مابؼعيار 

دلالة  قيمة"ت"
 إحصائية

 إحصائيةالدلالة 
 0.05عند

 غتَ دالة 0.19 1.31 5.99 36.34 26 ذكر
 5.21 37.29 34 أنثى

 1.31لقياس الفركؽ بتُ ابعنستُ يتضح اف قيمة "ت"  t-est( 10من خلاؿ ابعدكؿ رقم)
بفا تقودنا الذ رفض الفرضية كتقر  0.05كىي اكبر من مستول الدلالة  0.19 إحصائياكدلالتها 

 . الوظيفي لدل عينة الدراسة  الأداءمستول  في كالإناثبعدـ كجود فركؽ بتُ الذكور 
بؼتغتَ  تعزل للأساتذةالوظيفي  الأداء لفركؽ في مستو ىناؾ الفرضية الجزئية الرابعة :  6-5

 الاقدمية في العمل.



 سادسلالفصل ا اقشة وتحليل النتائج من
 

 
61 

متغير 
 الاختبار

درجة  مجموع المربعات المجموعات
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 "ف"

الدلالة 
 الإحصائية

 مستوى الدلالة

الاقدمية في 
  العمل 

بين 
 67.927 1 67.927 المجموعات

2.210 0.14 
غتَ دالة 

داخل    0.05عند
 30.740 58 1782.923 المجموعات

  59 1850.850 المجموع
لدى عينة  الوظيفي الأداءعلى  الاقدمية في العمللمتغير   لا توجد تاثير (11رقم ) حسب الجدول

، 0.0.وهي قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  2.21الدراسة ، فقد بلغت قيمة "ف" 
 0140.أصغر من الدلالة الإحصائية  كىي

 الفرضية الرئيسية:مناقشة  6-7

لفتَكس كوركنا ابؼستجد  إحصائيانصت الفرضية الرئيسية على انو ىناؾ علاقة ارتباطية دالة        
انو لا توجد علاقة بتُ جائحة   إليهاحيث بسثلت النتائج ابؼتوصل  للأساتذةالوظيفي  الأداءعلى 

" كىي قيمة اكبر من 0.21الوظيفي للأساتذة حيث اف قيمة "ر" قدرت ب " الأداءكوركنا ك 
 . إحصائياكمنو لا توجد علاقة دالة  0.05مستول الدلالة 

الدين بوسنينة ك بؿمد البزار التي بعنواف اثر جائحة كوركنا ك تتعارض ىذه النتائج مع دراسة عز       
 أجريتللجامعات الليبية باستخداـ ابؼنهج الكمي ك العينة التًاكمية حيث  الأكادبييعلى الاداء 

مظاىر  أىمالنتائج  أظهرت( عضو ىيئة التدريس في ابعامعات الليبية حيث 365الدراسة  على )
ىيئة التدريس ىي القلق من انتشار الوباء كقرارات ك تعليمات كزارة  اءأعضعمل  أعلىابعائحة تأثتَ 

التدريس لأعضاء ىيئة  أسلوبمتوسطا على خطط ك  أثراالتعليم بشاف الدراسة حيث كاف للجائحة 
 التدريس ك مشاركاتهم العلمية .

 الطبيعة العينة ك ك يعود تفستَ النتائج ابؼتحصل عليها اف ىذا التعارض يعود كما ذكر سابقا في     
الذ ابعانب النفسي لعينة الدراسة من ثقة في النفس  إضافةابؼنهج ابؼشبع في الدراسة ك طريقة تطبيقو 
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كعدـ الشعور بابؼلل ك القراءة بتمعن لبنود الاستبياف ككذلك للباحث دكر كبتَ  الإجابةك الارتياح في 
 ائج جيدة .في توضيح ماىو صعب ك مبهم في البنود للحصوؿ على نت

الذ حجم العينة  ك بالتالر نسبة الاستجابة تقل ك ىذا ما يفسر التعاكس في النتائج  أيضاك يعود     
ك كذلك يعود الذ الظركؼ المحيطة بأفراد العينة بحيث تنعكس على استجابتهم كتعاملهم مع 

 الاستبياف كأداة الدراسة. 

 الفرضية على النحو التالر:تم صياغة :  الأولىمناقشة الفرضية  6-8

 لأستاذل  الأدائيةالقدرات ار جائحة كوركنا على ىناؾ  علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بتُ انتش     
 التعليم ابؼتوسط.

( على عدـ كجود علاقة بتُ جائحة  8أظهرت النتائج ابؼتحصل عليها في ابعدكؿ رقم )          
نلاحظ أف ابؼؤسسات التًبوية اتبعت  إليوكوركنا كالأداء الوظيفي للأستاذ كمن خلاؿ ما توصلنا 

منهج كنظاـ كاحد في ظل ابعائحة ككانت بؽم نفس الفتًة الزمنية كتقليص ابغجم الساعي كىذا 
اـ كاف استثنائي بالنسبة بؽم  بفا ساىم في امتلاكهم القدرة الكافية على تطوير أساليب التدريس النظ

 بشكل ابهابي .

كفي دراسة بردثت عن أثر جائحة كوركنا على الأداء الأكادبيي للجامعات الليبية على عينة أعضاء 
لعديد من ابػطوات بؼواجهة ىيئة التدريس، لقد ابزذت العيد من ابعامعات في بـتلف دكؿ العالد ا

ظركؼ جائحة كوركنا كابغد من تأثتَىا على أداء ابعامعة فتبنت إستًابذيات بـتلفة كنفذت بالفعل 
خطط بـتلفة في بؾاؿ التدريس كالبحث العلمي , حيث أظهرت أعضاء ىيئة التدريس في ابعامعات 

طبقتها العديد من ابعامعات الدكلية ككاف  قوية بكو السبل كالاستًاتيجيات التي ةابهابيالليبية ابذاىات 
أقول ابذاه إبهابي بؽم بكو الاستفادة من فتًة إيقاؼ الدراسة بابعامعات الليبية في تطوير توصيف 
ابؼقررات الدراسية , كالبرامج الأكادبيية كالعمل على متطلبات ضماف ابعودة كالاعتماد 
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النتائج , بيكن استثمارىا من قبل صانع القرار في  تأظهر التي  الأكادبيية,ىذه الابذاىات الأكادبيي
 (18ابعامعات الليبية كزارة التعليم العالر .  )عز الدين بوسنينة , بؿمد البزار  ص 

التعليم الابتدائي في ظل جائحة كوركنا )دراسة  أستاذكفي دراسة مشابهة لدراستنا بعنواف أداء      
حياؿ  الأساتذةلوقوؼ على كاقع الاداء ككجهة نظر ابؼدرستُ أك ميدانية بولاية ابعلفة ( ىدفت الذ ا

كقد قمنا بعرض بعض ابؼفاىيم ابػاصة بهذا ابؼوضوع  19-ىذا ابؼوضوع في ظل جائحة كوركنا كوفيد
كقد تم اختيارىم بطريقة عشوائية كىم  أستاذ 20, ثم قمنا بإجراء مقابلات مع عينة متكونة من 

ة مسعد بولاية ابعلفة , كقد خلصت الدراسة إلذ أف النظاـ الاستثنائي أساتذة في ابتدائياف مدين
لكي يعطي إضافة  الأنسبالوزارة الوصية بسبب ابعائحة ىو النظاـ  إليوابؼعتمد عليو أك الذم بعأت 

نوعية بؼمارسة الاداء بشكل كامل كذلك نظرا لعديد الاعتبارات ككذا الابهابيات التي جاء بها ىذا 
خلاؿ تقليص ابغجم الساعي ككذا تقليص عدد التلاميذ داخل حجرة الدراسة كىذا يعتبر  النظاـ من

بالشعور بابؼسؤكلية  الأستاذبؿفزا للمدرس للتطوير كالعمل على ابعودة في الاداء كىذا بيكن أيضا 
الاجتماعية للمدرس خاصة كأف جل ابؼشاكل التي تعرقل أداءه قلصت بالاعتماد على ىذا النظاـ . 

 ( : 38-24,ص 2022, عبد النور بؿمد , إبراىيم)بؽزيل 

  مناقشة الفرضية الثانية : 6-9

التعليم  أساتذةـ التوجيو لدل ىناؾ علاقة بتُ انتشار جائحة كوركنا على مهانصت الفرضية أف   
 ابؼتوسط.

كمن خلاؿ نتائج  ابؼتحصل عليها يتضح لنا أف الفرضية لد تتطابق مع الدراسة التي أجريت على 
كلا على تعطيلو عن القياـ  الأستاذالعينة حيث توصلنا الذ أف جائحة كوركنا لد تأثر على توجيو 

الظركؼ على تقديم الأفضل لتلميذه كخاصة في ظل  إصرارابدهامو لأف ىذه ابعائحة جعلت منو أكثر 
الاستثنائية التي كاف يعيشها  من تقليص ابغجم الساعي كالتقليل من عدد التلاميذ في القسم من 

 الأفضلخلاؿ استخداـ نظاـ التفويج , كما نلاحظ في الواقع أف كل أستاذ يسعى الذ أف يقدـ 
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ف على شكل كيكو  الأساسيةالدركس  إنهاءلتلميذه من خلاؿ توجيههم كالتوجيو غالبا ما يكوف بعد 
اف يكوف ملم بابؼعلومات التي يريد تقدبيها  الأستاذنصائح , أسئلة كأجوبة أك حوار بناء  .لذا على 

كالتخطيط للدرس القادـ كاستخداـ كفاءات تدريسية متميزة بالإضافة الذ استخداـ  الأفكاركتوضيح 
ضركرة حتمية كالذم يعتمد على برستُ كتقويم  أضحىكسائل تعليمية متنوعة كبؽذا فإف تطوير التعليم 

كتطوير التلاميذ لاف يكونوا كوادر ككفاءات بشرية مستقبلية  إعدادلأنو ىو ابؼسئوؿ على  الأستاذأداء 
 نافعة في المجتمع فتطور الدكؿ اليوـ أصبح يرتكز على مدل كفاءة كأداء ابؼتخرجتُ من ابعامعة .

ك التوجيو الفعاؿ يرجع الذ مستول القيم كمرتكزات التًبية فيو التي  بجانب التوصيات الأستاذكاىتماـ 
 تلقاىا منذ مراحل بموه كتطوره .

( في دراستها عن كاقع القيم التنظيمية السائد داخل بعض مؤسسات 2014كبحثت صوفية )        
ول القيم السائد التعليم الثانوم على مستول مدينة سطيف , كقد أفضت النتائج النهائية إلذ أف مست

متوسط كمقبوؿ , مع بركز بعض القيم كقيم الانضباط كالنظاـ كغياب كبتَ لعدد منها كما اتضح 
 . االباكالوريمستول القيم التنظيمية بىتلف بتُ ابؼؤسسات حسب نتائج ترتيبها في شهادة 

لى بذؿ مزيد ( بضركرة حث مديرم ابؼدارس ابؼتوسطة كالثانوية ع2012كأكصت دراسة نوح )      
من ابعهد لتوضيح القواعد كالأنظمة كاللوائح ابؼنظمة للعمل ابؼدرسي بعميع ابؼعلمتُ كضركرة شراؾ 

 ابؼعلمتُ في ابزاذ القرارات ابؼدرسية .

( يركز على ضركرة تطبيق ثقافة ابعودة الشاملة في بؾاؿ التًبية مع 1998في حتُ بقد لكيلاني )
مع كمرتكزات التًبية فيو , كفي نفس السياؽ بقد أف من بتُ توصيات توخي عدـ ابؼساس بثقافة المجت

( كجوب تبتٍ ثقافة تنظيمية تتلاءـ مع متطلبات تطبيق إدارة ابعودة الشاملة كثقافتها 2005بقلاء )
التالية : تطوير كبرستُ العمل ابؼدرسي , الاىتماـ  الأساليبكذلك من خلاؿ بفارسة كتطبيق 

 رسة كتلبية احتياجاتهم دعم العمل ابعماعي , تنمية ركح الفريق .بابؼستفيدين من ابؼد
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نلاحظ أف توصيات الدراسات قد ركزت في بؾملها على دراسة المحيط الثقافي للمؤسسات التعليمية  
 . الأستاذكتوجيو  أداءفي  أساسيكعلى مستول القيم التنظيمية التي تلعب دكر 

جائحة كوركنا كمهاـ  رانتشالنا انو لا توجد علاقة بتُ كفي الأختَ من خلاؿ دراستنا توص     
 التوجيو لدل أساتذة التعليم ابؼتوسط.

 لفركؽ في مستو ىناؾ  تم صياغة الفرضية على النحو التالر:  مناقشة الفرضية الثالثة : 6-10
      .بؼتغتَ ابعنس تعزل للأساتذةالوظيفي  الأداء

لقياس الفركؽ بتُ ابعنستُ يتضح  t-estابعدكؿ  فيحيث كاف النتائج ابؼتحصل عليها من الاختبار 
بفا تقودنا الذ  0.05كىي اكبر من مستول الدلالة  0.19 إحصائياكدلالتها  1.31اف قيمة "ت" 

الوظيفي لدل عينة  الأداءمستول  في كالإناثرفض الفرضية كتقر بعدـ كجود فركؽ بتُ الذكور 
 . الدراسة 
 أساتذةالوظيفي بتُ الذكور كالإناث لدل  الأداءإذف نلاحظ عدـ كجود فركؽ في مستول        

التعليم ابؼتوسط كذلك راجع الذ اف بصيع ابؼعلمتُ كابؼعلمات يتلقوف معاملة كاحدة من طرؼ ابؼدير 
دة كتطبق عليهم بصيعا نفس القوانتُ كيستَكف بأسلوب قيادم كاحد كيعملوف في ظركؼ عملية كاح

كيتم  تعرضهم الذ نفس ابؼناىج التًبوية كنفس ابؼدة الزمنية كما لديهم نفس القدرات كيعملوف بحجم 
ساعي متساكم خاصة في كجود جائحة كوركنا , فابؼدير لا يراعي عامل ابعنس في تسيتَه لشؤكف 

بنفس النظرة كيعاملهم نفس ابؼعاملة فكل ما يتعرض مؤسستو بل ينظر الذ بصيع معلميو ذكورا أـ إناثا 
 .لو ابؼعلم تتعرض لو ابؼعلمة  كربدا ىذا أدل إلذ عدـ كجود فركؽ في إجابات ابؼعلمتُ 

( كدراسة كذريل سنة 2000كتتفق نتائج الدراسة ابغالية جزئيا مع نتائج ابععنيتٍ سنة )      
بمط مدير ابؼدرسة القيادم كالرضا الوظيفي  ( التي ىدفتا الذ الكشف عن العلاقة بت2002ُ)

للمعلمتُ في ابؼدارس الأساسية في منطقة موريس في كلاية  نيوجتَسي في الولايات ابؼتحدة الأمريكية 
على ارتباطو بالرضا الوظيفي  إحصائية, كقد بينت الدراسة أف عامل ابعنس لد تكن لو دلالة 

 للمعلمتُ .
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( كدراسة شدم 1990كل من دراسة طنا ش بالأردف سنة )  إليهانفس النتيجة توصلت          
( في كليات المجتمع 1990( بجامعة التَموؾ بفلسطتُ كدراسة ميلشوؼ سنة )1999فات سنة )

بتُ  إحصائية( بالأردف الذ انو لا توجد فركؽ ذات دلالة 1990بأمريكا كدراسة ياستُ سنة )
 ابؼعلمتُ كابؼعلمات من حيث درجة الرضا .

( 0.05عند ) إحصائيةالباحث غازم ضيف في دراستو انو لا توجد فركؽ ذات دلالة  أشارككما   
بتُ ابعنستُ يؤكد  الأداءالوظيفي بتُ الذكور ك الإناث كىذا الاتفاؽ على مستول  الأداءفي مستول 

التًبية التابعة  ابؼوحد، كابؼطبق في بصيع كليات الإعدادالتزاـ كليات التًبية للأساتذة بعناصر برنامج 
 لوزارة التعليم بغض النظر عن جنس ابؼلتحقتُ بها.

( الرقابة كعلاقاتها 2016مع نتائج دراسة مرح شكرم ) إليهاكتتعارض نتائج الدراسة ابؼتوصل      
بالأداء الوظيفي لدل مديرم ابؼدارس ابغكومة كىدفت للكشف عن مستول الفركؽ ذات دلالة 

بة كعلاقتها بالأداء الوظيفي تعزل بؼتغتَ ابعنس فكانت النتائج انو ىناؾ فركؽ في عملية الرقا إحصائية
 الإناثفي مستول الرقابة كعلاقتها بالأداء الوظيفي تعزل بؼتغتَ ابعنس لصالح  إحصائيةذات دلالة 

 دكف الذكور .
ها النتائج تنوعت كاختلفت في أنهاكنلاحظ من خلاؿ ىذه الدراسات ابؼتعلقة بالأداء الوظيفي     

فهناؾ من اثبت الاختلاؼ بتُ ابعنستُ في مسألة الأداء التدريسي للأستاذ كقد يرجع السبب في 
الذ اختلاؼ المجتمعات التي طبقت فيها ىذه  إضافةابؼطبقة في ىذه البحوث  الأدكاتذلك الذ تباين 

المحيطة بالشخص التي تأثر بهب اف لننكر الدكر الذم يلعبو المجتمع كالبيئة الاجتماعية  إذالدراسات 
 الأستاذ باختلاؼ جنسو. أداءعلى 

 مناقشة الفرضية الرابعة :  6-11
 تعزل للأساتذةالوظيفي  الأداء لفركؽ في مستو ىناؾ تم صياغة الفرضية على النحو التالر :       

 بؼتغتَ الاقدمية في العمل.
لدى عينة  الوظيفي الأداءعلى  في العمل الاقدميةلمتغير   الجدول لا توجد تاثيرنتائج حسب       

ك ىذا يدؿ أف عامل ابػبرة )سنوات الاقدمية ( لد تكن عاملا من عوامل تأثتَ كوركنا على  الدراسة
سنة أك  20من  أكثرمن ذكم ابػبرة الطويلة  الأساتذةفبهذا اتضح أف  الوظيفي للأستاذ , الأداء
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الوظيفي  الأداءسنوات ( لديهم نفس ابؼستول من  10الذ  1من ذكم ابػبرة ابؼتوسطة )من  الأساتذة
 كفق متغتَ سنوات الاقدمية .

 الأداءبالرغم من أف عامل ابػبرة من العوامل الرئيسية التي لا بيكن بذاىلها عند ابغديث عن        
 الأستاذسة كالأداء ابعيد لدل الوظيفي حيث أف مدة ابػبرة تعمل على برقيق  مستول ابؼمار 

كأف يندبؾوف في مناخ العمل كاف يكتسبوا مع مركر  كتساعدىم على أف يطوركا من قدراتهم كمؤىلاتهم
 الوظيفي بىص القدرة كالتوجيو في عملهم . الأداءالوقت مستول من 

ذكم ابػبرة الطويلة  من ذكم ابػبرة ابؼتوسطة اك الأساتذةاف  أيضاكما بيكن تفستَ ىذه النتيجة 
تعودكا على كظيفة التعليم كاكتسبوا مع مركر الوقت حب مهنة التعليم كحب التعليم كتكوين أجياؿ 
ككفاءات كإطارات متعلمة كذلك نفس الشيء بالنسبة للمعلمتُ من ذكم  ابػبرة القليلة ىذه الفئة 

برقيق مستول من الرضا الوظيفي لديها فعالة بسكنها من مقاكمة الضغوط ك  إستًابذيةالتي تعتبر بدثابة 
 ( 419,  2017.)دركيش راضية ,نزيم  صرداكم ,

شوبو في دراستو ابؼعنونة ب العلاقة بتُ الرضا الوظيفي ك الأداء الوظيفي بابقلتًا  أشاركما        
لى حيث ىدفت الدراسة الذ الكشف عن العلاقة الديناميكية كتأثتَ كل من ابػبرة كابؼؤىل العلمي ع

( أستاذ كاستاذة ككانت النتائج انو كلما ارتفع  65العاملتُ في ابؼدارس العامة كتكونت العينة من )
 الوظيفي يزداد. الأداءابؼؤىل العلمي للأستاذ ك الاقدمية في العمل فاف 

( في دراستو التي ىدفت الذ تقويم أداء مدرسي العلوـ في إقليم  2013فندم بوي ) أشارك      
العراؽ في ضوء مبادئ التدريس الفعاؿ تبعا بؼتغتَ الاقدمية كابؼؤىل الدراسي على عينة من  كردستاف

( بالاعتماد على مقياس الأداء التدريسي حيث توصل الذ انو لا كجود 143الأساتذة بلغ عددىم )
 التدريسي للأساتذة  كفق متغتَ الاقدمية كمدة ابػدمة . الأداءلفركؽ في 
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 لاصة الدراسةخ 
 

 

 
 تم التوصل من خلاؿ النتائج  انو لا توجد علاقة بتُ جائحة كوركنا كالأداء الوظيفي للأستاذ          

أفراد عينة الدراسة تعزل بؼتغتَ ابعنس كالتوجيو كأداء التدريس ككذا الاقدمية في العمل ,  إجاباتفي  
مرىوف بنوع  الأمربل  الأستاذ أداءتقلل من  أكفتغتَ ابعنس لد يكن عاملا من عوامل التي تزيد 

التعليم كبالظركؼ  أساتذةالاسلوب الذم يتبعو القادة من مدراء ابؼدارس كبطريقة تعامل ابؼديرين مع 
سواء كانوا ذكور اـ  الأساتذةالعملية المحيطة بهم كالدليل على ذلك عدـ كصوؿ الدراسة الذ فركؽ بتُ 

 الوظيفي لديهم . الأداءفي  إناث
 إجاباتتفاكت أك اختلاؼ في  أمك نفس الشيء بالنسبة بؼتغتَ التوجيو بحيث لد يظهر كذل        

 أيضاسواء المحصلتُ على شهادة ليسانس أك المحصلتُ على شهادة ابؼاجستتَ كىذا دليل  الأساتذة
 ابؼعلمتُ . أداءعلى أف الدرجة العلمية ليست شرطا من شركط برقيق التوجيو في 

وات الاقدمية في العمل فقد أظهر نتائج الدراسة كذلك انو لد يكن عاملا من أما متغتَ سن       
الوظيفي للأساتذة لا يتم  الأداءالوظيفي لدل  للأساتذة أم اف مستول  الأداءعوامل برقيق 

في بفارستو مهنتو , فمعظم  الأستاذبالضركرة برديده كبرقيقو بعدد سنوات ابػبرة ابؼيدانية التي يقضيها 
سات التي تناكلتو ببحثها كقياسها نتائجها متضاربة كىذا التضارب في النتائج بهعلنا غتَ قادرين الدرا

الوظيفي في عملو  أداءهعلى التحديد القطعي الذ العامل ابغقيقي  الذم  يؤدم الذ تأثر  ابؼعلم في 
ابعميع ليس   خاصة في ظل جائحة كوركنا كربدا ىذا راجع الذ أف ىذه ابعائحة أصبحت معركفة لدل

يعلموف كيف يتعاملوف مع ىذه الظركؼ كيعملوف فيها . كذلك اف  الأساتذةكما في بدايتها بفا جعل 
الوظيفي يعتبر ظاىرة يصغ قياسها كدراستها بكل موضوعية , فالبحث في موضوع تأثتَ جائحة   الأداء

وضا بحكم انو موضوع من الوظيفي مزاؿ من أكثر مفاىيم علم النفس ابؼدرسي غم الأداءكوركنا على 
ابؼواضيع ابغديثة , كىذا ما أدل الذ التخبط في معابعة ابؼفهوـ كابؼوضوع كظهور العديد من الدراسات 

 دكف الوصوؿ الذ نتائج صحيحة بيكن الاتفاؽ على موضوعيتها .
كبهذا فإف النتائج التي كشفت عنها الدراسة تبقى في ابغدكد الزمانية كابؼكانية كالبشرية للدراسة         

 أجريتابؼستخدمة في القياس , ككذا الظركؼ النفسية كالاجتماعية كابؼادية التي  الأدكاتكفي حدكد 
 فيها الدراسة كعلى مستول عينة الدراسة.
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 1، العدد22، بؾلدالإسكندرية. بؾلة كلية التًبية، جامعة 34

(، دراسة برليلية كفق نظرة شاملة لأىم أثار جائحة كوركنا 2020. غبولر ابضد،تواتية الطاىر)36
 . 1بؾلة العلوـ الاقتصادية كعلوـ التسيتَ ، العدد –الأزمة الاقتصادية العابؼية  -ابؼيعلى الاقتصاد الع

( قيم الثقافة التنظيمية السائدة داخل مؤسسات التعليم القانوم في 2014. غلطي صوفية)35
ابعزائر، )دراسة ميدانية استطلاعية على مستول مدينة سطيف ( بؾلة العلوـ الاجتماعية، جامعة 

 ابعزائر. سطيف

 صفحة 40( مقياس طرؽ كمناىج البحث العلمي،  2017. سناسي)36

( انعكاسات الإصلاح التًبوم على الأداء الوظيفي 2014. سعيدة بن عمارة )ديسمبر 37
 ( .19، )العدد 2للأساتذة ، بؾلة العلوـ الاجتماعية ، جامعة بؿمد بؼتُ دباغتُ سطيف 

 المواقع الالكترونية:

38.huttps/www/whor.wtor – الوقع الربظي بؼنظمة الصحة العابؼية 

:  .13:20، 2020/04/05يوـ

39. https: //ar .m.wikipedie-org/wiki. 
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 .البحث في صورتها الأولية  استمارة:  1الملحق 

 استمارة  البحث بعنوان تأثٌر فٌروس كورونا على الأداء الوظٌفً للأستاذ:

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً 

 جامعة احمد دراٌة ادرار

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة والعلوم الإسلامٌة

 قسم العلوم الاجتماعٌة 

 النفس المدرسً ستر علم تخصص ما

أستاذي الفاضل أستاذتً الفاضلة ٌشرفنً ان أضع بٌن أٌدٌكم هذه الاستمارة حول       

تأثٌر فٌروس كورونا على الأداء الوظٌفً للأساتذة من اجل إتمام مذكرة لنٌل شهادة الماستر 

فنرجو منكم ملء الاستمارة بكل صدق وموضوعٌة وذلك فً المكان المناسب , بوضع 

 فقط . ( ) نحٌطكم علما بأن هذه المعلومات من اجل غرض علمً علامة

  وفً الأخٌر تقبلو منا أسما عبارة الشكروالتقدٌر .                                           

 البٌانات الشخصٌة :

 ذكر )   (                   أنثى )   (الجنس:                                  -1

    )   ( 02  - 02 )  (    02-02  )  (  02-02من     :  السن- 2

 سنة )  ( 02أكثر من  

 (    ) /ة)  (         مطلق /ةأعزب )  (        متزوج         الحالة العائلٌة : -3

 )  (/ةأرمل       

(             باكالورٌا )  (           لٌسانس )    (        ماستر )المستوى التعلٌمً :        -4

 دكتورا ه )  (

 

 

 



 

 

لا 
 ادري 

 معارض
 بشدة 

 موافق معارض
 بشدة 

 بنود الاستبٌان  موافق

 المحور الأول: الوباء ومخاطره     

سبق وان عاٌشت خلال مسارك المهنً نوعا من      
 أنواع الوباء

خضعت للحجر داخل مكان العمل خلال عملك      
 فً فترة الجائحة

خضعت لتكوٌن وتأهٌل داخل المؤسسة ٌخص      
 الجائحة 

سطرت المؤسسة خطط عمل تتماشى مع الوضع      
 الوبائً الجدٌد

سبق واعتذرت وتغٌبت عن الحضور الى العمل      
 فً فترات الجائحة

 تلتزم بقواعد الوقاٌة والسلامة فً العمل      

جعلتك جائحة كورونا تعٌش تحت ضغط نفسً      
 مستمر 

اثر الكوفٌد على النظام المدرسً والبرامج      
 التربوٌة

 البٌانات المتعلقة بقدرات الأستاذالمحور الثانً:      
 وأسلوبه 

لدٌك طرٌقة خاصة تستخدمها فً التدرٌس داخل      
 القسم

 تراعً قدرات التلامٌذ المختلفة      

تعطً للتلامٌذ فرصة للمناقشة والحوار وإبداء      
 الرأي 

 تكلف التلامٌذ بكثرة الواجبات المدرسٌة      

تعانً من عدم القدرة على التحكم فً الصف فً      
 حالة الفوضى والتشوٌش

 تستخدم أسالٌب تدرٌس متنوعة بمهارة      

 تتعاون مع زملائك فً العمل      

الثالث: البٌانات المتعلقة بالمناهج  المحور     
 التربوٌة وتقٌٌم وتوجٌه الأستاذ

 اطلعت على النظام الداخلً لمؤسستك التربوٌة      

 قسمك فٌه اكتظاظ بالتلامٌذ     



 

 

 تعانً من قلة الوسائل التعلٌمٌة فً شرح الدرس     

من طول المقرر المدرسً وعدم تناسبه مع  تعانً     
 الوقت المخصص له 

تعانً من سوء توزٌع التلامٌذ فً الصفوف داخل      
 القسم

اثر نظام التفرٌج على كٌفٌة تقدٌمك لمحتوى      
الدرس من ناحٌة الشرح وتقدٌم نفس المعلومات 

 لكل فوج 
 أثرت الجائحة على فاعلٌة تقٌٌمك للتلامٌذ      

 تمتلك القدرة الكافٌة على تطوٌر أسالٌب التدرٌس      

 تهتم بتطوٌر وتحسٌن مستوى الأداء فً التدرٌس     

تقوم بتخطٌط لمحتوى الدرس قبل الشروع فً      
 تقدٌمه مع توفٌر الأسالٌب اللازمة لذلك

تقوم بإجرائه تقوٌم للحكم على مدى تحصٌل      
 التلامٌذ وانجازهم

 حققت البرامج التربوٌة توقعك منها      

 تقوم بإثارة دافع التحصٌل لدى التلامٌذ     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ستمارة البحث في صورتها النهائية : ا 02حق رقم المل
 
 

للأساتذة التعلٌم استمارة  البحث بعنوان تأثٌر فٌروس كورونا على الأداء الوظٌفً 

 :المتوسط 

 التعلٌم العالً والبحث العلمً  وزارة

 جامعة احمد دراٌة ادرار

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة والعلوم الإسلامٌة

 قسم العلوم الاجتماعٌة 

 تخصص ماستر علم النفس المدرسً

أستاذي الفاضل أستاذتً الفاضلة ٌشرفنً ان أضع بٌن أٌدٌكم هذه الاستمارة حول تأثٌر 

من اجل إتمام مذكرة لنٌل  التعلٌم المتوسط الأداء الوظٌفً للأساتذةفٌروس كورونا على 

 شهادة الماستر فنرجو منكم ملء الاستمارة بكل صدق وموضوعٌة وذلك فً المكان

 المناسب, بوضع علامة (x)كما نحٌطكم علما ان هذه المعلومات من اجل غرض علمً.

 البٌانات الشخصٌة :

 أنثى )   (             ذكر )   (           جنس:ال -1

 سنة )  ( 02أكثر من  )   ( , 02-02 )  ( , 02-02,  )  (  02-02من     السن : - 2

 )  (/ةأرمل   (  ) /ة)  (         مطلق /ةأعزب )  (        متزوج  الحالة العائلٌة : -3

 (        ماستر )  (      باكالورٌا )  (           لٌسانس ) المستوى التعلٌمً :        -4

 :      أستاذ )   (       أستاذ رئٌسً )   (     أستاذ مكون  )   (الرتبة المهنٌة -5 

 )   (    02-22)    ( ,  22-2:   الاقدمٌة فً العمل -6

 

 

 

 



 

 

لا 
 ادري 

 معارض
 بشدة 

 موافق معارض
 بشدة 

 بنود الاستبٌان  موافق

 الأول: الوباء ومخاطره المحور     

سبق وان عاٌشت خلال مساري المهنً نوعا من      
 أنواع الوباء

للحجر داخل مكان العمل خلال عملً فً      
 خضعت فترة الجائحة

خضعت لتكوٌن وتأهٌل داخل المؤسسة ٌخص      
 الجائحة 

سطرت المؤسسة خطط عمل تتماشى مع الوضع      
 الوبائً الجدٌد

سبق لً واعتذرت وتغٌبت عن الحضور الى      
 العمل فً فترات الجائحة

 التزم بقواعد الوقاٌة والسلامة فً العمل       

تحت ضغط نفسً  أعٌشجعلتنً جائحة كورونا      
 مستمر 

الوقاٌة والسلامة داخل المؤسسة  إجراءاتاتبع      
 التعلٌمٌة 

 الأدائٌةالبٌانات المتعلقة القدرات المحور الثانً:      
 للأستاذ

لدي طرٌقة خاصة استخدمها فً التدرٌس داخل      
 القسم فً ظل جائحة كورونا

 أراعً قدرات التلامٌذ المختلفة        

أعطً للتلامٌذ فرصة للمناقشة والحوار وإبداء      
 الرأي فً ظل الجائحة

التلامٌذ بكثرة الواجبات المدرسٌة فً ظل  اكلف     
 الجائحة

من عدم القدرة على التحكم فً الصف فً  أعانً     
 حالة الفوضى والتشوٌش 

استخدم أسالٌب تدرٌس متنوعة بمهارة فً ظل      
 الجائحة 

 تتعاون مع زملائك فً العمل فً ظل الجائحة     

 بمهام التوجٌهالثالث: البٌانات المتعلقة  المحور     

 اطلعت على النظام الداخلً لمؤسستً التربوٌة       



 

 

اثر نظام التفوٌج على كٌفٌة تقدٌمً لدرس لكل      
 فوج

من قلة الوسائل التعلٌمٌة فً شرح الدرس  أعانً     
 فً ظل الجائحة

سوء توزٌع التلامٌذ فً الصفوف داخل  من أعانً     
 القسم

تقدٌمً نفس  إعادةاثر نظام التفوٌج على      
 المعلومات لكل فوج 

 أثرت الجائحة على فاعلٌة تقٌٌمً للتلامٌذ      

امتلك القدرة الكافٌة على تطوٌر أسالٌب التدرٌس      
 فً ظل الجائحة 

 فً التدرٌساهتم بتطوٌر وتحسٌن مستوى أدائً      

بالتخطٌط لمحتوى الدرس قبل الشروع فً  أقوم     
 تقدٌمه مع توفٌر الأسالٌب اللازمة لذلك

بإجراء تقوٌم للحكم على مدى تحصٌل  أقوم     
 التلامٌذ وانجازهم 

 حققت البرامج التربوٌة توقعً منها      

تقوم بإثارة دافع التحصٌل لدى التلامٌذ فً ظل      
 الجائحة

 

 الاحصائيات:: الجداول  03الملحق رقم 
 

SEX 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

1.00 18 38.3 38.3 38.3 

2.00 29 61.7 61.7 100.0 

Total 47 100.0 100.0  

 

SF 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

1.00 33 70.2 70.2 70.2 

2.00 14 29.8 29.8 100.0 

Total 47 100.0 100.0  

 

Corrélations 



 

 

 k1 k2 k3 k4 k5 k6 k7 k8 كورونا 

k1 

Corrélation de 

Pearson 
1 .235 .125 .053 -.008- .066 -.071- -.069- .506

**
 

Sig. (bilatérale)  .112 .404 .725 .960 .660 .636 .645 .000 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

k2 

Corrélation de 

Pearson 
.235 1 .210 .111 .151 .023 .023 .167 .621

**
 

Sig. (bilatérale) .112  .156 .456 .310 .877 .876 .263 .000 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

k3 

Corrélation de 

Pearson 
.125 .210 1 .057 -.173- .228 -.059- .032 .458

**
 

Sig. (bilatérale) .404 .156  .704 .244 .124 .694 .833 .001 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

k4 

Corrélation de 

Pearson 
.053 .111 .057 1 -.158- .045 -.354-

*
 -.015- .205 

Sig. (bilatérale) .725 .456 .704  .289 .765 .015 .920 .168 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

k5 

Corrélation de 

Pearson 
-.008- .151 -.173- -.158- 1 .265 .048 .212 .423

**
 

Sig. (bilatérale) .960 .310 .244 .289  .072 .751 .153 .003 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

k6 

Corrélation de 

Pearson 
.066 .023 .228 .045 .265 1 -.171- .097 .450

**
 

Sig. (bilatérale) .660 .877 .124 .765 .072  .251 .515 .001 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

k7 

Corrélation de 

Pearson 
-.071- .023 -.059- -.354-

*
 .048 -.171- 1 .123 .136 

Sig. (bilatérale) .636 .876 .694 .015 .751 .251  .411 .362 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

k8 

Corrélation de 

Pearson 
-.069- .167 .032 -.015- .212 .097 .123 1 .393

**
 

Sig. (bilatérale) .645 .263 .833 .920 .153 .515 .411  .006 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

 كورونا

Corrélation de 

Pearson 
.506

**
 .621

**
 .458

**
 .205 .423

**
 .450

**
 .136 .393

**
 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .001 .168 .003 .001 .362 .006  

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

Corrélations 

 cp1 cp2 cp3 cp4 cp5 cp6 cp7 قدرات 



 

 

cp1 

Corrélation de 

Pearson 
1 -.230- .234 .124 -.092- .112 .288

*
 .513

**
 

Sig. (bilatérale)  .119 .114 .405 .537 .454 .049 .000 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 

cp2 

Corrélation de 

Pearson 
-.230- 1 -.084- -.041- .185 .009 -.103- .141 

Sig. (bilatérale) .119  .573 .783 .213 .951 .492 .345 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 

cp3 

Corrélation de 

Pearson 
.234 -.084- 1 -.195- -.067- -.048- .197 .277 

Sig. (bilatérale) .114 .573  .188 .657 .747 .184 .060 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 

cp4 

Corrélation de 

Pearson 
.124 -.041- -.195- 1 -.080- .265 .211 .551

**
 

Sig. (bilatérale) .405 .783 .188  .594 .072 .155 .000 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 

cp5 

Corrélation de 

Pearson 
-.092- .185 -.067- -.080- 1 -.157- -.233- .227 

Sig. (bilatérale) .537 .213 .657 .594  .291 .116 .126 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 

cp6 

Corrélation de 

Pearson 
.112 .009 -.048- .265 -.157- 1 .103 .434

**
 

Sig. (bilatérale) .454 .951 .747 .072 .291  .489 .002 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 

cp7 

Corrélation de 

Pearson 
.288

*
 -.103- .197 .211 -.233- .103 1 .592

**
 

Sig. (bilatérale) .049 .492 .184 .155 .116 .489  .000 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 

 قدرات

Corrélation de 

Pearson 
.513

**
 .141 .277 .551

**
 .227 .434

**
 .592

**
 1 

Sig. (bilatérale) .000 .345 .060 .000 .126 .002 .000  

N 47 47 47 47 47 47 47 47 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 



 

 

 

Corrélations 

 meth

01 

meth

02 

meth

03 

meth

04 

meth

05 

meth

06 

meth

07 

meth

08 

meth

09 

meth

10 

meth

11 

meth

12 

 توجٌه

meth

01 

Corrélat

ion de 

Pearson 

1 
-

.082- 
.058 .155 

-

.119- 
.132 

-

.131- 

-

.036- 

-

.085- 
.014 

-

.186- 
.220 

.17

1 

Sig. 

(bilatéra

le) 

 

.585 .697 .298 .427 .377 .379 .808 .571 .924 .211 .137 
.25

1 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

02 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

.082- 
1 

-

.077- 

-

.013- 
.205 .352

*
 .087 

-

.019- 
.094 .007 

-

.003- 
.231 

.35

7
*

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.585 

 

.605 .930 .166 .015 .560 .900 .531 .960 .983 .117 
.01

4 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

03 

Corrélat

ion de 

Pearson 

.058 
-

.077- 
1 .534

**
 .217 .332

*
 .131 .009 .198 .008 .063 

-

.161- 

.58

8
**

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.697 .605 

 

.000 .143 .023 .380 .951 .182 .955 .675 .279 
.00

0 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

04 

Corrélat

ion de 

Pearson 

.155 
-

.013- 
.534

**
 1 .178 .180 .072 

-

.051- 
.099 .109 

-

.013- 

-

.085- 

.54

4
**

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.298 .930 .000 

 

.232 .225 .630 .735 .506 .468 .931 .572 
.00

0 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

05 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

.119- 
.205 .217 .178 1 .332

*
 .078 

-

.231- 

-

.081- 

-

.029- 
.343

*
 .041 

.49

4
**

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.427 .166 .143 .232 

 

.022 .604 .119 .587 .845 .018 .782 
.00

0 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

06 

Corrélat

ion de 

Pearson 

.132 .352
*

 .332
*

 .180 .332
*

 1 
-

.001- 

-

.211- 

-

.163- 

-

.021- 

-

.156- 

-

.156- 

.41

7
**

 



 

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.377 .015 .023 .225 .022 

 

.995 .154 .274 .888 .297 .294 
.00

4 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

07 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

.131- 
.087 .131 .072 .078 

-

.001- 
1 .278 

-

.230- 
.025 .030 .171 

.37

3
**

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.379 .560 .380 .630 .604 .995 

 

.059 .120 .869 .842 .250 
.01

0 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

08 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

.036- 

-

.019- 
.009 

-

.051- 

-

.231- 

-

.211- 
.278 1 .295

*
 .057 .133 

-

.122- 

.20

5 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.808 .900 .951 .735 .119 .154 .059 

 

.044 .705 .373 .415 
.16

8 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

09 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

.085- 
.094 .198 .099 

-

.081- 

-

.163- 

-

.230- 
.295

*
 1 .189 .099 

-

.228- 

.20

3 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.571 .531 .182 .506 .587 .274 .120 .044 

 

.202 .507 .123 
.17

1 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

10 

Corrélat

ion de 

Pearson 

.014 .007 .008 .109 
-

.029- 

-

.021- 
.025 .057 .189 1 .217 

-

.005- 

.33

2
*

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.924 .960 .955 .468 .845 .888 .869 .705 .202 

 

.142 .975 
.02

3 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

11 

Corrélat

ion de 

Pearson 

-

.186- 

-

.003- 
.063 

-

.013- 
.343

*
 

-

.156- 
.030 .133 .099 .217 1 .159 

.42

4
**

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.211 .983 .675 .931 .018 .297 .842 .373 .507 .142 

 

.285 
.00

3 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

meth

12 

Corrélat

ion de 

Pearson 

.220 .231 
-

.161- 

-

.085- 
.041 

-

.156- 
.171 

-

.122- 

-

.228- 

-

.005- 
.159 1 

.18

9 



 

 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.137 .117 .279 .572 .782 .294 .250 .415 .123 .975 .285 

 
.20

4 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

 توجٌه

Corrélat

ion de 

Pearson 

.171 .357
*

 .588
**

 .544
**

 .494
**

 .417
**

 .373
**

 .205 .203 .332
*

 .424
**

 .189 1 

Sig. 

(bilatéra

le) 

.251 .014 .000 .000 .000 .004 .010 .168 .171 .023 .003 .204 

 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéra 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Partie 1 
Valeur .370 

Nombre d'éléments 14
a

 

Partie 2 
Valeur .450 

Nombre d'éléments 13
b

 

Nombre total d'éléments 27 

Corrélation entre les sous-échelles .424 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale .596 

Longueur inégale .596 

Coefficient de Guttman split-half .595 

a. Les éléments sont : k1, k2, k3, k4, k5, k6, k7, k8, cp1, cp2, cp3, cp4, cp5, cp6. 

b. Les éléments sont : cp6, cp7, meth01, meth02, meth03, meth04, meth05, 

meth06, meth07, meth08, meth09, meth10, meth11, meth12. 

 

Corrélations 

 CORONA CAPACITE 

CORONA 

Corrélation de Pearson 1 .090 

Sig. (bilatérale)  .493 

N 60 60 

CAPACITE 

Corrélation de Pearson .090 1 

Sig. (bilatérale) .493  

N 60 60 



 

 

 

Corrélations 

 CORONA ORIENTATION 

CORONA 

Corrélation de Pearson 1 .216 

Sig. (bilatérale)  .097 

N 60 60 

ORIENTATION 

Corrélation de Pearson .216 1 

Sig. (bilatérale) .097  

N 60 60 

 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de 

Levene sur 

l'égalité 

des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. T Ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

écart-type 

Intervalle de 

confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

TOTAL 

Hypothèse 

de 

variances 

égales 

1.009 .319 
-

1.344- 
58 .184 -1.94796- 1.44931 

-

4.84907- 
.95314 

Hypothèse 

de 

variances 

inégales 

  

-

1.319- 
49.701 .193 -1.94796- 1.47678 

-

4.91461- 
1.01868 

 

ANOVA à 1 facteur 

TOTAL 

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Inter-groupes 67.927 1 67.927 2.210 .143 

Intra-groupes 1782.923 58 30.740   

Total 1850.850 59    

 



 

 

 : الأساتذة المحكمين  04الملحق رقم 

 الاستاذ  الرتبة العلمية  الجامعة 
 بوفارس عبد الربضن  استاذ بؿاضر أ أبضد دراية ادرار 

 قدكرم بؿمد  استاذ بؿاضر أ  أبضد دراية ادرار 

 عبد العالربكراكم  استاذ بؿاضر أ أبضد دراية ادرار

 عبيد زرزكرة  بؿاضر أ ةاستاذ أبضد دراية ادرار 

 ابليلة رقية  استاذة بؿاضرة ب أبضد دراية ادرار
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 


