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 إهداء
 

لى مرفأ ي الجنة أ بي وأ مي حفظيلٌ الله أ قول لهلٌ تؼجز الحروف  ا 

حترام و تقدير وغرفان,  أ ن تكتب ما يحمل قلبي مكلٌ من حب و ا 

 وأ سأ ل الله غز و جل أ ن يلبسكلٌ دائما مباس امؼافية وامسؼادة,

 يرحمكلٌ للٌ ربيتماني ضغيرة.وأ ن يرزقكلٌ واسع مرمو وأ ن 

لى كل ػائلتي وػلى رأ سيم أ خي وأ دتي , وغسى الله امقادر  ا 

 المقتدر أ ن يمن ػلينا جميؼا بؼافية ما بؼدىا ضرر وبنؼيم ما

 بؼده لدر وأ ن يجمؼنا كلنا بجوار ذير امبشر في مقؼد

 ضدق غند مليك مقتدر.

لى جميع ال ساتذة امكرام , امزملاء و كل ا         .ل ضدقاءا 

 



 

 

 

 غرفانشكر و 
 

 الحمد لله رب امؼالمين الذي أ هؼم ػلينا بنؼمة امؼلم وامتؼلم

 رحمو -فكلٌ قال امؼلامة غبد امرحلٌن بن حسن أ ل امش يخ

ذا لفرت فرت. -الله ذا شكرت قرت و ا  ن امنؼم ا   ا 

لى س يادة الدلتور حمليل ضالح  جزيل امشكر وامؼرفان ا 

نجاز ىذا امؼمل.الذي رافقنا و أ شرف ػلينا ذلا  ل ا 

لى جميع ال ساتذة بقسم  ذامص امشكر و الا متنان ا 

 الحقوق ػامة, وأ ساتذة الماستر تخطص قاهون

 ال غلٌل ذاضة هظير كل ما قدموه منا ػلى مدار

 س نتين من الدراسة.

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 ةـــــمقدم
 



 مقدمة 
 

2 
 

تصاد الناجح, وقد تعد ابعزائر من ضمن الدوؿ التي تزخر بجميع مقومات الإق                
سعت لتحقيق ذلك منذ بزلصها من الإستعمار الذي كاف ينهب كل ثرواتها حيث بدأت في 
بناء الإقتصاد الوطتٍ برت رعاية و توجيو الدولة و مؤسساتها في ظل الإقتصاد الإشتًاكي, 

ستثمار و اب أماـ الإوشيئا فشيئا بدأت تتجو إلى تبتٍ الإقتصاد ابغر و اقتصاد السوؽ فابرة الب
في البداية برت نظاـ قانوني موروث عن النظاـ الفرنسي إلا ما تعارض تم كل ذلك ابؼنافسة, و 

تدريجيا حتى تتلبءـ مع  منو مع السيادة الوطنية أو النظاـ العاـ بعدىا تم بريتُ ابؼنظومة القانونية
 .طبيعة الإقتصاد الوطتٍمعطيات و 

ورا مهولا خاصة مع نشوء تط الفتًةفي نفس عالم ال ومن جهتها شهدت دوؿ               
أصبح من غتَ ابؼمكن عدـ الإنخراط  أينسوؽ موازي في العالم السيبراني و الإلكتًوني إقتصاد و 

و ما نتج عنها من تغتَ في ابؼعاملبت , 2019هور جائحة كورونا نهاية سنة فيو سيما مع ظ
قيود السفر على  حيث أدت راد بصفة خاصةالتجارية بتُ دوؿ العالم بصفة عامة و بتُ الأف

 .إلى إزدىار التجارة الإلكتًونية و تطور دورىا قسرا تنقل الأشخاص و البضائع 

الإلكتًونية إزداد ابؼتعاملتُ  و أماـ ىذا الإنفتاح ابؼتزايد على التجارتتُ الدولية و                
, وبابؼقابل ة الشديدة في المجالتُ ابؼذكوريننافسخبرة فرضتها ابؼابؼتدخلتُ الإقتصاديتُ احتًافا و و 

بل حتى  ,تنوعهاالأنسب لو أماـ وفرة ابؼنتوجات و إزداد ابؼستهلك حتَة ليس فقط في إقتناء 
في بضاية مصابغو الصحية منها و ابؼالية لذلك بقد أف ابؼشرع ابعزائري لم يتواف عن التدخل 

خلتُ في العملية الإستهلبكية قصد بضاية ابؼستهلك وفرض التزامات على عاتق ابؼهنيتُ و ابؼتد
مقيدا بذلك مبدأ سلطاف الإرادة في التعاقد, بل تعدى الأمر إلى درجة برديد العناصر 
الأساسية للعقود ابؼبرمة بتُ الأعواف الإقتصاديتُ و ابؼستهلكتُ و كذا البنود التي تعتبر تعسفية 

ولم  ,لإستهلبكية مرتبا جزاءات مدنية على بـالفتهاو غتَ ىا من الأحكاـ التي تضبط العقود ا
يكتف ابؼشرع بفرض بضاية مدنية بالعمل على برقيق التوازف العقدي بتُ الأعواف الإقتصاديتُ 
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و ابؼستهلك و جبر الأضرار التي قد تلحق بهذا الأختَ نتيجة تعاقده, إنما فرض أيضا بضاية 
 اس بابؼستهلك و ىي موضوع بحثنا ابغالي.جزائية بتجرنً بعض التصرفات التي فيها مس

لقد حددنا إطار دراستنا بالبحث مباشرة في بـتلف السلوكات  تحديد مجال البحث: -أولا 
ومة القانونية ابعزائرية وكذا ابعزاءات ابؼقررة بؽا ظو الأفعاؿ ابؼاسة بابؼستهلك التي تم بذريدها في ابؼن

بها ىذه النصوص و التشريعات, كما نؤكد أف ىذا  دوف التطرؽ للمسار أو ابؼراحل التي مرت
البحث لا يحصر بصيع ابعرائم التي قد يتعرض بؽا ابؼستهلك لصعوبة إف لم نقل إستحالة ذلك و 

 من ثم سيتم التطرؽ فقط إلى أىم و أكثر ابعرائم شيوعا في ىذا المجاؿ.

ي يعيشو ابؼستهلك سيما تتجلى أهمية موضوع البحث في الواقع الذ أهمية الموضوع: -ثانيا 
في الوقت الراىن الذي تأثر فيو العالم بأكملو نتيجة جائحة كورونا, و مؤخرا بابغرب بتُ أكبر 
الدوؿ ابؼنتجة للقمح و ابؼواد الغذائية و هما روسيا و أوكرانيا, وما تسببتا فيو من تذبذب وندرة 

الإرتفاع و الغلبء ابؼستمر لأسعارىا, في توفتَ بعض ابؼواد الإستهلبكية وابػدمات بالإضافة إلى 
وما صاحب كل ذلك من زيادة ابؼنافسة غتَ ابؼشروعة, ابؼضاربة, الغش في ابؼواد الإستهلبكية و 

بحت تلعبو غتَىا من التصرفات التي بسس بابؼستهلك و تضر بو خاصة مع الدور الذي أص
ستهلك الذي يبقى الطرؼ ما برملو من بـاطر غتَ معتادة لدى ابؼالتجارة الإلكتًونية و 

 الأضعف في العملية الإستهلبكية.

نظرا لأهمية ابؼوضوع سنعمل على إعطاء القارئ لمحة عن ابعرائم التي  أهداف الموضوع: -ثالثا
قد يتعرض بؽا كمستهلك حتى يكوف بحوزتو حد أدنى من ابؼعلومات التي تعينو على أخذ ابغيطة 

كوف ضحية بؽا إف كاف علقة بالعملية الإستهلبكية و تفادي أف يو ابغذر في تعاملبتو اليومية ابؼت
العقاب إف كاف عونا إقتصاديا سيما أف ابعرائم لا تندرج  لتفادي ابؼتابعة ابعزائية و  مستهلكا, أو

كلها ضمن قانوف واحد يسهل الوصوؿ والإطلبع عليها,كما سنعرض الإجراءات التي بزوؿ لو 
في ابغالة ة لإستيفاء حقو في حالة تضرره, و ابعزائية ابؼختص اللجوء إلى ابؽيئات القضائية
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العكسية كيف يدكنو دفع التهمة عن نفسو في حالة كونو عوف إقتصادي تم إتهامو بأنو ابؼتسبب 
 في الضرر اللبحق بابؼستهلك.    

 يرجع إختيارنا للبحث ابغالي إلى إعتبارنا لو بدثابة إحدى أسباب إختيار الموضوع: -رابعا
الوسائل التحسيسية سواء للمستهلك أو للعوف الإقتصادي للتعريف بجزاء الإتياف ببعض 
التصرفات غتَ القانونية التي لا تتوقف فيها ابؼسؤولية عند ابؼسؤولية ابؼدنية و جبر الضرر الناتج 
 عنها بل تتعداىا إلى إعتبارىا وقائع بؽا وصف جزائي قد تصل فيها العقوبة إلى سلب ابغرية,

خاصة أننا لا نلمس فعليا أداء بصعيات بضاية ابؼستهلك لدورىا في ىذا المجاؿ فأماـ الإشهارات 
و الإعلبنات ابؼتواصلة و على كل القنوات ابؼرئية و ابؼسموعة, العمومية وابػاصة لكل أنواع 

ة  السلع و ابػدمات لا بقد في ابؼقابل أي شيء يساعد أطراؼ العملية الإستهلبكية على معرف
كل واحد منهما بغقوقو والتزاماتو وجزاء الإخلبؿ بها سواء كاف مدنيا أو جزائيا, ومن جهة 

ابعانب ابؼهتٍ من خلبؿ بذميع أىم  فيأخرى يعتبر ىذا البحث بدثابة دليل عملي يساعدنا 
 ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك, بالإضافة إلى ابؼساهمة ولو كانت بسيطة في تسهيل إستفادة الغتَ منو

 دوف ابغاجة عن البحث عن ىذه ابعرائم في بـتلف النصوص القانونية.

لطابؼا استقطب موضوع ابغماية ابعزائية للمستهلك اىتماـ  الدراسات السابقة: -خامسا
الكثتَ من الباحثتُ وابؼؤلفتُ بدليل وفرة الكتب وحتى الدراسات والرسائل الأكاديدية حولو كما 

بها مع إختلبؼ الزوايا التي تناوؿ كل منهم ىذا ابؼوضوع فمنهم من ىو مبتُ في القائمة ابؼعدة 
أجرى دراسة مقارنة مع التشريعات الأخرى, ومنهم من ركز على ابؼستهلك الإلكتًوني, ومنهم 

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش, ومن ثم إعتمدنا على  03-09من قصرىا على القانوف 
ت أو القوانتُ ابؼستحدثة في ابؼوضوع و من أهمها كتاب ىذه الدراسات مع مراعاة التعديلب

الدكتور أبضد بؿمد بؿمود علي خلف بعنواف"ابغماية ابعنائية للمستهلك ", كتاب الدكتور 
بودالي بؿمد بعنواف "بضاية ابؼستهلك في القانوف ابؼقارف", كتاب الدكتورة كوثر سعيد عدناف 
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لإضافة إلى أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه للطالب بضالي بعنواف "بضاية ابؼستهلك الإلكتًوني" با
 بظتَ بعنواف "بضاية ابؼستهلك في ظل تشريعات ابؼلكية الفكرية ".

 : إف موضوع بحثنا ابغالي يستلزـ الإجابة عن تساؤلتُ إثنتُطرح الإشكالية:  -سابعا 

بعزائرية ؟ وما ىو الدور كيف جسد ابؼشرع ابغماية ابعزائية للمستهلك في ابؼنظومة القانونية ا
 الذي يلعبو القضاء ابعزائي في بضاية ابؼستهلك؟. 

: لقد إعتمدنا في بحثنا ابغالي على ابؼنهج التحليلي الذي يتناسب كثتَا المنهج المتبع -ثامنا
مع الدراسات القانونية ذلك أننا عمدنا إلى استقراء ابؼواد القانونية بالدرجة الأولى, ومن ثم 

ركاف ابؼطلوبة في كل جريدة مع تبياف ما يشوبها من تناقض أو غموض في حالة وجوده برديد الأ
 و كذلك استقراء بـتلف الإجراءات في بـتلف النصوص القانونية.

لقد استهلينا دراسة موضوع البحث بتحديد مفهوـ كل من ابؼستهلك خطة البحث:  -تاسعا 
نا في دراسة ابغماية النظرية إف صح التعبتَ و و ابغماية ابعزائية )مبحث بسهيدي(, بعدىا شرع

ذلك بالبحث في ابغماية ابعزائية للمستهلك على ضوء النصوص القانونية بدءا بقانوف 
العقوبات بصفتو الشريعة العامة ومن ثم في بـتلف النصوص القانونية ابػاصة, مع تبياف 

دىا إلى دراسة ابغماية القضائية الأحكاـ ابػاصة بابؼستهلك الإلكتًوني)فصل أوؿ(, لننتهي بع
التي يتم فيها تفعيل ابغماية النظرية من خلبؿ تبياف دور القضاء ابعزائي في بضاية ابؼستهلك 
بدءا من معاينة ابعرائم ابؼاسة بو و إثباتها, مرورا إلى الدعوى العمومية و التحقيق فيها, إنتهاء 

 ل ثاف(, وفي الأختَ خابسة البحث. بالمحاكمة, صدور الأحكاـ و طرؽ الطعن  فيها )فص

    



 قائمة الرموز والمختصرات ومعانيها
 

 
 

 

 ومعانيها والمختصرات الرموز قائمة

 : قانوف العقوبات ق ع

 : قانوف الإجراءات ابعزائية ق إ ج

 : قانوف الإجراءات ابؼدنية و الإدارية ق إ م إ

 : قانوف ابعمارؾ ق ج

 : صفحة  ص

: دينار جزائري د ج



 

 

 

 

 

 

 

 مبحث تمهيدي

 حمايةال و المستهلك مفهوم
 الجزائية
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   مبحث تمهيدي

 مفهوم المستهلك و الحماية الجزائية

لقد إرتأينا و قبل ابػوض في بياف و دراسة ابغماية ابعزائية التي حظي بها ابؼستهلك              
برديد ىذه ابؼفاىيم وعليو سنتعرؼ أولا على مفهوـ ابؼستهلك )مطلب أوؿ(, و من ثم مفهوـ 

 ية )مطلب ثاف(.ابغماية ابعزائ

 المطلب الأول

 مفهوم المستهلك

 الفرع الأول

 التعريف الفقهي والقضائي للمستهلك

لقد اختلف الفقو في تعريف ابؼستهلك بتُ من ضيق من دائرتو و بتُ من وسعها              
 و لكل منهم حججو في ذلك.

ىو الشخص الذي يبـر  و قد ساد الإبذاه الضيق بتُ أغلب الفقهاء حيث يروف أف ابؼستهلك 
تصرفات قانونية من أجل ابغصوؿ على سلعة أو خدمة بهدؼ إشباع حاجياتو الإستهلبكية 
الشخصية أو العائلية وليس لإستهلبؾ مهتٍ, بدعتٌ يكوف إقتنائو بؽا لتوفتَ ما يحتاجو شخصيا 

الشخص  أو أشخاص يعوبؽم دوف أف تكوف لو نية إعادة تسويقها أو ابؼتاجرة فيها, ومن ثم
 1الذي يتعاقد تلبية لإحتياجات بذارتو أو مهنتو لا يعد مستهلكا.

                                                             
لبناف, الطبعة الأولى,  -ابغقوقية, بتَوت  , منشورات ابغلبي-داسة مقارنة -كعبد ابؼنعم موسى ابراىيم: بضاية ابؼستهل د/ 1

 .19, ص 2007
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حجج ىذا الإبذاه ىو أف العوف الاقتصادي ىو شخص بؿتًؼ, و إذا تصرؼ خارج بؾاؿ 
 اختصاصو لن يكوف ضعيفا وسيحسن الدفاع عن مصابغو عكس الشخص العادي.

لواسع للمستهلك بأنو حتى ومن جهة أخرى يرى أصحاب الإبذاه الذي يأخذ بابؼفهوـ ا
يستفيد أكبر عدد بفكن من القواعد الإجرائية الواردة في قوانتُ الإستهلبؾ يتعتُ مد ابغماية 
إلى ابؼهتٍ في بعض تعاقداتو التي لا تتصل بصفة مباشرة مع نشاطو ابؼهتٍ أو التجاري, بدعتٌ 

تو الشخصية أو يعد مستهلكا كل شخص طبيعي أو معنوي يتعاقد من أجل إشباع حاجيا
كما ىو ابغاؿ   العائلية أو حتى قصد ابغصوؿ على سلع و خدمات تلبية بغاجات نشاطو ابؼهتٍ

  1.يشتًي بذهيزات شركتوبؼا تاجر البالنسبة للطبيب بؼا يشتًي لوازـ عيادتو أو 

عن يخرج  ابؼراد اقتناؤهأف يكوف بإشتًاط بالنسبة للمهتٍ و ذلك قيدا  تأضاف فئة غتَ أنو ىناؾ
ألا يكوف ىناؾ رابطة مباشرة مع النشاط الذي يدارسو حتى يعد أيضا بل اشتًطوا بزصصو 

ىذا الإبذاه بقوبؽم أف ابؼستهلك ىو كل  توسعوا أكثر فيمستهلكا, في حتُ ىناؾ آخرين من 
ابػدمة في أغراضو الشخصية أو في الأغراض  وبـر تصرفا قانونيا من أجل إستخداـ ابؼاؿ أمن ي
  2.أي شروط أف يقيدوا ذلك بدوف  ابؼهنية

ىذا ولم تستقر الإجتهادات القضائية ىي الأخرى على تبتٍ ابذاه واحد في تعريف ابؼستهلك, 
فبعد أف أخذ بؼدة طويلة بابؼفهوـ الضيق لو ابذو القضاء ابغديث إلى الأخذ بابؼفهوـ الواسع منذ 

ة بقوبؽا:" لا يعد مستهلكا و أين استعملت بؿكمة النقض الفرنسية صيغة جديد 1995سنة 
 ,3لا يستفيد من القواعد ابغمائية ذلك الذي يبـر عقدا يدثل رابطة مباشرة مع نشاطو ابؼهتٍ."

                                                             
د / غساف رباح: قانوف بضاية ابؼستهلك ابعديد ) ابؼبادئ, الوسائل, ابؼلبحقة مع دراسة مقارنة(, مكتبة زين ابغقوقية و الأدبية,   1

 .18, ص 2011ناف, الطبعة الثانية, لب -بتَوت 
بزصص قانوف جنائي للؤعماؿ, كلية  -ياحي علي: ابغماية ابعزائية للمستهلك في التشريع ابعزائري, مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً  2

 .09, ص 2016-2015أـ البواقي,  -ابغقوؽ, جامعة العربي بن مهيدي 
 . 46, ص 2021مصر,  -كتًوني, دار ابعامعة ابعديدة, الإسكندريةد/كوثر سعيد عدناف خالد: بضاية ابؼستهلك الإل 3



 الجزائية الحماية و المستهلك مفهوم :                                     مبحث تمهيدي
 

01 
 

بدعتٌ أنها أخذت بالإبذاه الذي يرى أف ابؼستهلك ىو كل شخص طبيعي أو معنوي يتعاقد من 
وحتى ابؼهنية بشرط  ,ئليةأجل ابغصوؿ على السلع وابػدمات تلبية بغاجياتو الشخصية أو العا

 .أي رابطة مباشرة بنشاطو ابؼهتٍ أف تكوف خارج نطاؽ بزصصو ولا توجد

 الفرع الثاني

 التعريف القانوني للمستهلك 

 14لقد عرؼ ابؼشرع الفرنسي ابؼستهلك بدوجب القرار الوزاري الصادر بتاريخ              
أنو " كل من يقوـ  بقولوسلع الإستهلبكية ابؼتعلق بتنظيم الإعلبف عن أسعار ال 1972جانفي 

بإستعماؿ السلع وابػدمات لإشباع ابغاجيات الشخصية لو وبؼن يعوبؽم وليس بهدؼ إعادة 
 1 .بيعها أو برويلها أو استخدامها في إطار نشاطو ابؼهتٍ"

-09من القانوف  03أما في القانوف ابعزائري فنجد ابؼشرع قد عرؼ ابؼستهلك بدوجب ابؼادة 
ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش بأف نص " ابؼستهلك كل شخص طبيعي أو معنوي  03

يقتتٍ, بدقابل أو بؾاناً, سلعة أو خدمة موجهة للئستهلبؾ النهائي من أجل تلبية حاجتو 
 2الشخصية أو تلبية حاجة شخص آخر أو حيواف متكفل بو". 

ابؼتعلق بالقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات  02-04كما بقد أيضا تعريفا للمستهلك في القانوف 
منو بأف نصت " ابؼستهلك كل شخص طبيعي أو معنوي يقتتٍ سلعا  03التجارية في ابؼادة 

 3قدمت للبيع أو يستفيد من خدمات عرضت و بؾردة من كل طابع مهتٍ."

                                                             
بضالي بظتَ: بضاية ابؼستهلك في ظل تشريعات ابؼلكية الفكرية, أطروحة لنيل شهادة دكتوراه بزصص القانوف فرع ابؼلكية الفكرية,   1

 .25, ص 2015بن يوسف بن خدة,  1كلية ابغقوؽ, جامعة ابعزائر
 15ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش, ج ر عدد  2009فيفري  25ابؼؤرخ في  03-09القانوف من  03انظر ابؼادة   2

 , ابؼعدؿ و ابؼتمم.2009مارس  08الصادرة في 
المحدد للقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية, ج ر عدد  2004جواف  23ابؼؤرخ في  02-04من القانوف  03انظر ابؼادة   3

 , ابؼعدؿ و ابؼتمم.2004جواف  27الصادرة في  41
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خص والظاىر جليا أف ابؼشرع ابعزائري قد تبتٌ ابؼفهوـ الضيق بأف حصر ابؼستهلك في الش
الذي يقتتٍ أي سلعة أو خدمة موجهة لإشباع حاجياتو الشخصية أو حاجيات شخص آخر 
يتكفل بو, بل وحتى تلك التي تقتتٌ بغاجيات حيواف متكفل بو ابؼهم أنها موجهة للئستعماؿ 

 النهائي و ليس لإعادة تسويقها أو لنشاط مهتٍ.

ه للمستهلك في بؾاؿ التجارة الإلكتًونية و ما يؤكد ابذاه ابؼشرع ابعزائري ىو ابؼفهوـ الذي أعطا
ابؼتعلق بالتجارة الإلكتًونية بأف نصت أنو يقصد  05-18من القانوف  06بدوجب ابؼادة 

بابؼستهلك الإلكتًوني" كل شخص طبيعي أو معنوي يقتتٍ بعوض أو بصفة بؾانية سلعة أو 
 1 .الإستخداـ النهائي" خدمة عن طريق الإتصالات الإلكتًونية من ابؼورد الإلكتًوني بغرض

بذلك يظهر أنو نفس التعريف ابؼعطى للمستهلك التقليدي من خلبؿ ربط الغاية من اقتناء  و
السلع وابػدمات بالإستخداـ النهائي وعدـ توجيهها أو بزصيصها لنشاط مهتٍ أو إعادة 

اقتناؤىا عن تسويقها, وأف الإختلبؼ يكمن فقط في طريقة اقتناء ىذه السلع وابػدمات إذ يتم 
من التوجيو الأوروبي الصادر في  02ابؼادة  حددت قد, و عن بعد إلكتًوني ابراـ عقدطريق 

في العقود ابؼبرمة عن بعد ابؼقصود بالتعاقد عن بعد ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك   1997ماي  20
نظيمي بأنو " أي عقد متعلق بالسلع وابػدمات يتم بتُ مورد و مستهلك من خلبؿ الإطار الت

ابػاص بالبيع عن بعد أو تقدنً ابػدمات التي ينظمها ابؼورد, و الذي يتم بإستخداـ واحدة أو 
 2.أكثر من وسائل الإتصاؿ الإلكتًونية حتى إبساـ التعاقد. " 

السالفة الذكر ابؼورد الإلكتًوني بأنو كل شخص طبيعي أو  06ابؼادة ت أيضا ىذا وقد عرف
 بدعتٌاح توفتَ السلع أو ابػدمات عن طريق الإتصالات الإلكتًونية معنوي يقوـ بتسويق أو اقتً 
أنو نفس العقد التقليدي فقط يتم كما عرفت ىذا الأختَ بقوبؽا أف يكوف العقد الكتًونيا,  

                                                             
 16الصادرة في  28ابؼتعلق بالتجارة الالكتًونية,ج ر عدد  2018ماي  10ابؼؤرخ في  05-18من القانوف  06انظر ابؼادة   1

 .2018ماي 
 .51ص , 2006مصر,  -دار الفكر ابعامعي, الإسكندرية  -دراسة مقارنة  -د/خالد بفدوح ابراىيم: إبراـ العقد الإلكتًوني  2
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ابرامو عن بعد دوف ابغضور الفعلي و ابؼتزامن لأطرافو وذلك باللجوء حصريا إلى تقنية الإتصاؿ 
 .الإلكتًوني

الإتصالات عن بعد  1986ديسمبر  20من التشريع الفرنسي الصادر في  02ة عرفت ابؼادو 
" كل انتقاؿ أو إرساؿ أو إستقباؿ لرموز أو إشارات أو كتابة أو صور أو أصوات أو  ابأنه

ألياؼ بصرية أو كهرباء لاسلكية أو أية أنظمة  تها بواسطةمعلومات, أيا كانت طبيع
 1إلكتًومغناطيسية أخرى". 

 

 الثاني المطلب

 مفهوم الحماية الجزائية 

 الفرع الأول

 تعريف الحماية الجزائية 

  2 التعريف اللغوي -أولا

أي بؿذور  -بكسر ابغاء -يقاؿ بضى الشيء أو يحميو بضاية بدعتٌ دفع عنو, وىذا الشيء بضى 
 .لا يقرب ولا يتجرأ عليو

من ختَ أو شر بدعتٌ ابؼكافأة  التصرؼو بأما لفظ ابعزائية فلغة مأخوذ من جزاء أي ما يكافئ 
 و الثواب أو العقوبة.

                                                             
, دار الفكر ابعامعي, -دراسة فقهية مقارنة -د/ بصاؿ زكي ابعريدلي: البيع الإلكتًوني للسلع ابؼقلدة عبر شبكة الأنتًنت 1

 .11, ص2008مصر,  -الإسكندرية 
اسة در  -أبضد بؿمد بؿمود علي خلف: ابغماية ابعنائية للمستهلك في القانوف ابؼصري و الفرنسي و الشريعة الاسلبمية د/ 2

 .48, ص 2005مصر,  -, دار ابعامعة ابعديدة للنشر, الإسكندرية-مقارنة
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إستنادا لذلك تكوف ابغماية ابعزائية ىي الدفاع عن شيء برت طائلة توقيع جزاء على و  
 ابؼساس بو.

 التعريف الإصطلاحي -ثانيا

يقصد بابغماية ابعزائية اصطلبحا أف يدفع قانوف العقوبات كل الأفعاؿ غتَ ابؼشروعة التي من 
 1ابؼساس بابغقوؽ وابؼصالح التي يحميها بدا يقرره من جزاء و عقوبات على ذلك. شأنها

و بالتبعية يكوف ابؼقصود بابغماية ابعزائية للمستهلك ىو دفع السلوكات و التصرفات غتَ 
ابؼشروعة التي قد بسس بابؼصالح ابؼادية والصحية للمستهلك عن طريق بذريدها و توقيع عقوبات 

 كبيها.و جزاء على مرت

 الفرع الثاني

 خصائص الحماية الجزائية للمستهلك

تتميز ابغماية ابعزائية ابؼقررة للمستهلك بنفس بفيزات القاعدة القانونية طابؼا أنو يتم            
توفتَ ىذه ابغماية عن طريق بـتلف القواعد والنصوص القانونية, و من ثم يدكن تلخيص 

 الية:خصائص ىذه ابغماية في النقاط الت

ابغماية ابعزائية للمستهلك ىي بضاية عامة : فتشمل بصيع ابؼستهلكتُ دوف أي بسييز بينهم  -1
فلب تقتصر على فئة دوف أخرى استنادا على ابعنس أو الوضع الإقتصادي أو أي معيار 
آخر,كما أنها تنصب على وقائع ىي الأخرى بردد بشروطها أي أنها تسري على كل واقعة و  

 وفر فيهما الشروط ابؼعينة بالنص القانوني.كل شخص تت

                                                             
 .49أبضد بؿمد بؿمود علي خلف : نفس ابؼرجع, ص  د/  1
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شاملة بعميع بؾالات الإستهلبؾ  ابغماية القانونية للمستهلك ىي بضاية شاملة : بدعتٌ أنها -2
مراحل الإنتاج, الإستتَاد,   ابؼتمثلة في ابؼنتوج للئستهلبؾ وعبر بصيع عمليات وضع  و

 أنها نافذة عبر بصيع التًاب الوطتٍ. التخزين, النقل و التوزيع بابعملة و التجزئة, كما

ابغماية القانونية للمستهلك ىي بضاية دائمة : فبالنظر إلى أنها بضاية مباشرة للمواطن في  -3
ذات الوقت, تتميز ابغماية ابعزائية للمستهلك بأنها مستمرة و بدوف إنقطاع مهما كانت 

ستثنائية مثلما ىو الأمر حاليا في الظروؼ بل على العكس يزداد الإىتماـ بها في الظروؼ الإ
 .ى الأمن الغذائيالروسية الأوكرانية التي أثرت علظل جائحة كورونا و ابغرب 



 

 
 

 

 

 الفصل الأول 
 ضوء على للمستهلك الجزائية الحماية

 القانونية النصوص
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 الفصل الأول

 الحماية الجزائية للمستهلك على ضوء النصوص القانونية 

ط ابؼشرع ابعزائري ابؼستهلك بحماية خاصة وفي نفس الوقت واسعة, ذلك أنو لقد أحا          
لم يكتف بالنصوص وابعزاءات ابؼدنية ابؼنظمة لكل علبقاتو بابؼتعاقد الآخر من متدخلتُ و 

, بل خصو أيضاً بحماية أخرى أكثر ردعاً بدوجب نصوص قانونية جرـ فيها  1أعواف إقتصاديتُ 
الأعواف الإقتصاديتُ بذاىو,كما أف ىذا التجرنً لم يحصره في وعاقب على بعض تصرفات 

قانوف العقوبات ولا حتى في القانوف ابػاص بابؼستهلك بل تدخل بغمايتو بدوجب عدة قوانتُ 
الواردة في قانوف ائية ابؼتعلقة بحماية ابؼستهلك خاصة أخرى, وعليو سنعرض أولا النصوص ابعز 

مة )مبحث أوؿ(,ثم سنتطرؽ للنصوص ابعزائية الواردة في العقوبات بإعتباره الشريعة العا
القوانيتُ ابػاصة )مبحث ثاف(, انتهاء بابغديث عن ابغماية ابعزائية للمستهلك الإلكتًوني 

 بالنظر إلى خصوصيتو و إحالاتو على أكثر من قانوف )مبحث ثالث(.

 المبحث الأول

 الحماية القانونية للمستهلك في قانون العقوبات 

لدراسة ابغماية التي أولاىا قانوف العقوبات للمستهلك عملنا على تبياف الأفعاؿ             
المجرمة وفقو و كذا العقوبات ابؼقررة بؽا )مطلب أوؿ(, و من ثم ابغديث عن مسؤولية الشخص 

 ابؼعنوي و ابؼسؤولية عن فعل الغتَ بشأنها )مطلب ثاف(.

 

                                                             
 ,مستوردا ,اومن ثم قد يكوف منتج ستهلبؾ,يتدخل في عملية عرض ابؼنتوجات للئابؼتدخل ىو كل شخص طبيعي أو معنوي  1

 على العوفكذا على المحتًؼ و  ق مفهوـ ابؼتدخل على ابؼهتٍ وبينط و. و بالتجزئة أو مقدـ خدماتبابعملة أ و موزعاأناقلب  ,بـزنا
 . ابؼتعاقد مع ابؼستهلكابؼتعامل لى إقتصادي فهي كلها مصطلحات تشتَ الإ
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 المطلب الأول 

 سة بالمستهلك وفق أحكام قانون العقوبات والجزاءات المقررة لهاالأفعال المجرمة الما

 الفرع الأول 

 الأفعال المجرمة الماسة بالمستهلك وفق أحكام قانون العقوبات

ابعنايات وابعنح و "  ػالثالث منو ابؼعنوف ب كتاببإستقراء قانوف العقوبات بقد أف ال       
رائم الغش في بيع السلع والتدليس في ابؼواد الغذائية قد خصص الباب الرابع منو بع " عقوباتهما

 ؽ ع. 434الى  429بدوجب ابؼواد من طبية ال و

ؽ ع عن ذلك ابؼنصوص عليو في ابؼادة  429ىذا ويتميز الغش ابؼنصوص عليو في ابؼادة 
من نفس القانوف في كوف الأوؿ يقع على شخص ابؼتعاقد ابؼستهلك ومن ثم يعرؼ بجريدة  431
ؽ ع فينصب على البضاعة أو ابؼنتوج في  431ع و التدليس, أما الغش الوارد في ابؼادة ابػدا 

 1حد ذاتو.

 جريمة الخداع والتدليس: -أولا

 على أنو يعاقب كل من يخدع أو يحاوؿ أف يخدع ابؼتعاقد : من ؽ ع 429نصت ابؼادة 

 قومات اللبزمة للسلع.في الطبيعة أو في الصفات ابعوىرية أو في التًكيب أو في نسبة ابؼ -

 في نوع السلع أو مصدرىا. -

 في كمية الأشياء ابؼسلمة أو في ىويتها. -
                                                             

غش, دار الكتاب ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع ال  03-09د/ بن داود ابراىيم: قانوف بضاية ابؼستهلك وفق أحكاـ القانوف  1
 .2013ابغديث, ابعزائر, 
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ومن ثم لقياـ ىذه ابعريدة يتعتُ توفر الركن ابؼادي بؽا وابؼتمثل في وجود تدليس وخداع من البائع 
فاتها للمستهلك يجعلو يرى البضاعة على غتَ حقيقتها ويقع في غلط إما في طبيعتها أو في ص

كأف يبيع لو بضاعة بؿلية   1ؽ ع 429ابعوىرية أو في عنصر من العناصر المحددة بدتن ابؼادة 
و يظهر جليا أف العنصر الآخر  .على أنها مستوردة أو تسليم كمية ناقصة عن تلك ابؼباعة فعلب

كورة, و ابؼشتًط لقياـ ىذه ابعريدة ىو وجود عقد بتُ البائع وابؼستهلك بصريح نص ابؼادة ابؼذ 
إف كاف ابؼشرع من جهة أخرى وبدوجب ذات ابؼادة قد عاقب على المحاولة في ىذه ابعريدة 
فالبائع إذا قاـ بكل ما يلزـ حتى يوقع ابؼستهلك في غلط ويدلس عليو لدفعو إلى التعاقد غتَ أف 

ريدة ىذا الأختَ تفطن لذلك كأف يكتشف بأف البضاعة بؿلية و ليست مستوردة, فهنا تعتبر ابع
 قائمة على أساس أنها بؿاولة بػداع ابؼستهلك.

لى خداع ابؼستهلك أف تتجو نية و إرادة البائع إىي في التجرنً وخلبصة القوؿ أف العبرة 
بأف يكوف على علم بأف طبيعة البضاعة أو صفاتها أو مصدرىا أو كميتها غتَ والتدليس عليو 

يا على إحداث ىذا التدليس والغلط لدى تلك التي يريدىا ابؼشتًي, و رغم ذلك يعمل فعل
ابؼستهلك ودفعو إلى التعاقد معو بغض النظر عما إذا تم ىذا العقد فعلب أو أف ابؼستهلك تفطن 

 للؤمر ففي كلب ابغالتتُ يعاقب على ذلك .

 

 

 

  

                                                             
 .211, ص ابعزائر, ابعزء الأوؿ -د/ ربضاني منصور: القانوف ابعنائي للماؿ و الأعماؿ, دار العلوـ للنشر و التوزيع, عنابة   1
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 الغش :  جريمة -ثانيا

 ,ينة أو خدمةعرؼ الفقهاء الغش بأنو كل فعل عمدي إيجابي ينصب على سلعة مع لقد       
و يكوف بـالفا للقواعد ابؼقررة في التشريع أو في أصوؿ البضاعة متى كاف من شأنو أف يناؿ من 

 1 خواصها أو فائدتها أو بشنها بشرط عدـ علم ابؼتعامل الآخر بو.

 يعاقب كل من: حيث ؽ ع 431نصت على جريدة الغش ابؼادة و لقد 

 يوانات أو مواد طبية أو مشروبات أو منتوجاتيغش مواد صابغة لتغذية الإنساف أو ابغ -

 فلبحية أو طبيعية بـصصة للئستهلبؾ.

يعرض أو يضع أو يبيع مواد صابغة لتغذية الإنساف أو ابغيوانات أو مواد طبية أو مشروبات  -
 أو منتوجات فلبحية أو طبيعية يعلم أنها مغشوشة أو فاسدة أو مسمومة.

اد خاصة تستعمل لغش مواد صابغة لتغذية الإنساف أو يعرض أو يضع للبيع أو يبيع مو  -
وجات فلبحية أو طبيعية أو يحث على استعمابؽا بواسطة كتيبات تابغيوانات أو مشروبات أو من

 إعلبنات أو تعليمات مهما كانت.منشورات أو نشرات أو معلقات أو أو 

يب البضاعة في حد ذاتها ويظهر من نص ابؼادة أف الغش المجرـ بدوجبها ىو ذلك الغش الذي يع
لا ذلك الغش الذي يستهدؼ إرادة ابؼستهلك ابؼتعاقد, فإما أف تكوف ابؼواد صابغة في الأصل 
ويقوـ العوف الإقتصادي بالغش فيها بإضافة مادة أو انتزاع مادة منها كإضافة زيت من مصدر 

                                                             
ابؼتعلق  2009فيفري  25ابؼؤرخ في  03-09دراسة في ضوء القانوف رقم  -أ/ خالدي فتيحة: ابغماية ابعزائية للمستهلك  1

, 2010, 8البويرة, العدد  -بحماية ابؼستهلك و قمع الغش, بؾلة ابؼعارؼ, معهد ابغقوؽ ابؼركز ابعامعي العقيد أكلي بؿند أوبغاج 
 .55ص 
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وف ابؼواد مغشوشة أو نباتي آخر إلى زيت الزيتوف و بيعو على أنو زيت زيتوف خالص, أو أف تك
 1.فاسدة أو مسمومة و رغم علم البائع بذلك إلا أنو يعرضها أو يضعها للبيع

ومن جهة أخرى تقوـ جريدة الغش حتى بؼا لا يكوف البائع ىو ابؼتسبب في الغش اللبحق 
بالبضاعة أو عدـ تعاملو في بضاعة مغشوشة و ذلك بؼا يقوـ بعرض أو وضع للبيع مواد خاصة 

لغش مواد صابغة لتغذية الإنساف أو ابغيوانات أو ابؼشروبات أو ابؼنتوجات الفلبحية  تستعمل
والطبيعية, بل تقوـ ابعريدة أيضا إذا حث على استعماؿ ابؼواد ابؼذكورة بواسطة كتيبات أو 
معلقات أو إعلبنات أو تعليمات مهما كانت, بدعتٌ يجرـ التعامل في كل الأجهزة و ابؼواد التي 

في الغش أو التحريض على استعمابؽا, وبذلك ىذه الصور ىي الأخرى جرائم عمدية  تستعمل
 تتطلب علم البائع بالفعل المجرـ وابذاه نيتو إلى ارتكابو رغم ذلك.

الحيازة دون سبب شرعي لمواد مغشوشة أو مواد تستعمل في الغش أو أجهزة غير  -ثالثا
 مطابقة :

 ع كل من يحوز دوف سبب شرعي ومبرر : ؽ 433عاقب ابؼشرع بدوجب نص ابؼادة 

مواد صابغة لتغذية الإنساف أو ابغيوانات أو مشروبات أو منتوجات فلبحية أو طبيعية يعلم  -
 أنها مغشوشة أو فاسدة أو مسمومة.

 مواد طبية مغشوشة. -

مواد خاصة تستعمل في غش مواد صابغة لتغذية الإنساف أو ابغيوانات أو مشروبات أو  -
 ت فلبحية أو طبية.منتوجا

                                                             
ؽ  434بدوجب ابؼادة  ذ نص خصيصاإش لتشمل بعض ابؼوظفتُ والعاملتُ شخاص ابؼعاقبتُ على الغائرة الأدوسع ابؼشرع من   1
 ضعتو و أليو قصد حراستها إوسائل عهدت  أوو مواد غذائية أشياء أو ألمحاسب الذي يقوـ بالغش في مواد و اأصرؼ تعلى ابؼ ع

و أ بؿاسب وزع عمدا أول ابؼغشوشة,كما يعاقب كل متصرؼ و السوائأتلك ابؼواد الغذائية  ف يكوف قد وزع عمداأو أ برت مراقبتو,
 و متلفة.أو سوائل فاسدة أو مواد غذائية أشياء أ أواض معدية مر أعلى توزيع بغوـ حيوانات مصابة ب عمل



 القانونية النصوص ضوء على للمستهلك الجزائية الحماية                  الفصل الاول :
 

10 
 

 موازين أو مكاييل خاطئة أو آلات أخرى غتَ مطابقة تستعمل في وزف أو كيل السلع. -

تعرض و لم تستعمل أو لزة بؼا تم ذكره بنص ابؼادة حتى و ابؼلبحظ أنو يعاقب على بؾرد ابغياو 
بغيازة مثل وجود مبرر شرعي في حالة  إلاىو تشديد من ابؼشرع بضاية لصحة ابؼستهلك للبيع, و 

 .حينها ابعريدة حيث تنتفيىذه ابؼواد 

 الفرع الثاني

 الجزاءات المقررة للجرائم الماسة بالمستهلك وفق قانون العقوبات 

ابعرائم اعتبر ابعزائري ابؼشرع  ؽ ع بقد أف 433إلى  429ص ابؼواد استنادا إلى ن           
ثل في ابغبس و الغرامة, فالبنسبة بعريدة و معاقب عليها بعقوبات جنحية تتم اجنح بهاالواردة 

ؽ ع جعل العقوبة ىي ابغبس من شهرين إلى  429ابػداع و التدليس ابؼنصوص عليها بابؼادة 
دج أو ابغكم بإحدى ىاتتُ  100.000دج إلى  20.000ثلبث سنوات وغرامة من 

على مرتكب  العقوبتتُ فقط, ىذا و قد نص ابؼشرع في الفقرة الأختَة من ذات ابؼادة أنو
 ابؼخالفة إعادة الأرباح التي حصل عليها بدوف حق.

ابؼذكورة بأف رفع  429ؽ ع شدد ابؼشرع من العقوبات الواردة في ابؼادة  430وبدوجب ابؼادة 
من ابغد الأقصى لكل من ابغبس والغرامة وذلك بجعل ابغد الأقصى للحبس بطس سنوات و 

تشديد ألا وىي إذا كانت ابعريدة ابؼنصوص دج متى توافرت ظروؼ ال 500.000للغرامة 
 أو الشروع فيها قد ارتكبت بإستعماؿ احدى الطرؽ التالية: 429عليها في ابؼادة 

 بواسطة الوزف أو الكيل أو بأدوات أخرى خاطئة أو غتَ مطابقة. -

 بواسطة طرؽ احتيالية أو وسائل ترمي إلى تغليط عمليات التحليل أو ابؼقدار أو الوزف أو -
الكيل أو التغيتَ عن طريق الغش تركيب أو وزف أو حجم السلع أو ابؼنتجات ولو قبل البدء في 

 ىذه العمليات.
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بواسطة بيانات كاذبة ترمي إلى الإعتقاد بوجود عملية سابقة وصحيحة أو إلى مراقبة ربظية  -
 لم توجد.

ابغبس من عليها بقب ؽ ع فعو  431صوص عليها بنص ابؼادة أما بالنسبة بعنحة الغش ابؼن
بدعتٌ أنو يتم ابغكم دج 100.000دج إلى  20.000سنوات و بغرامة من  05سنتتُ إلى 
 ؽ ع. 429في ابؼادة ابؼشرع  يعط ابػيار بينهما كما فعل بهما معا ولم

ؽ ع أورد ابؼشرع ظروؼ التشديد التي إما تشدد من العقوبة مع بقاء  432وبدوجب ابؼادة 
إما تشدد بتغيتَ وصف ابعريدة لتصبح جناية وذلك استنادا إلى النتيجة ابعريدة جنحة, و وصف 

 ابؼتًتبة عن تلك ابؼواد كما يلي:

الفقرة الأولى نصت على أف العقوبة تصبح للذي عرض أو وضع للبيع أو باع تلك ابؼادة و  -
ىو يعلم أنها مغشوشة أو سامة أو فاسدة, ابغبس من بطس إلى عشر سنوات و غرامة من 

دج إذا أبغقت ابؼادة الغذائية أو الطبية ابؼغشوشة أو 1.000.000دج إلى  500.000
 الفاسدة مرضا أو عجزا عن العمل بالشخص الذي تناوبؽا أو الذي قدمت لو.

نصت على أف العقوبة تصبح السجن ابؼؤقت من عشر سنوات إلى عشرين سنة الفقرة الثانية  -
دج إذا تسببت تلك ابؼادة في مرض غتَ  2.000.000دج إلى 1.000.000و غرامة من 

بدعتٌ في ىذه ابغالات يصبح  ,قابل للشفاء أو في فقد استعماؿ عضو أو في عاىة مستديدة
 وصف ابعريدة جناية و ليس جنحة.

أما الفقرة الأختَة فنصت على أنو يعاقب ابعناة بالسجن ابؼؤبد إذا تسببت تلك ابؼادة في  -
 صبح وصف ابعريدة جناية و ليس جنحة.و ىنا أيضا ي ,موت إنساف

ؽ ع فقد عاقبت  433ابؼنصوص عليها بابؼادة  للموادبخصوص جريدة ابغيازة غتَ ابؼشروعة و 
دج إلى  20.000ذات ابؼادة بابغبس من شهرين إلى ثلبث سنوات و بغرامة من عليها 
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يعاقب  ؽ ع على أنو 434دج أي يتم ابغكم بهما معا, في حتُ نصت ابؼادة  100.000
بأقصى العقوبات ابؼنصوص عليها في ابؼواد السابقة ابؼتصرؼ أو المحاسب الذي يرتكب الأفعاؿ 

 المحددة بدتن ابؼادة.

 المطلب الثاني

 المسؤولية الجزائية للشخص المعنوي و المسؤولية عن فعل الغير 

 الفرع الأول

 المسؤولية الجزائية للشخص المعنوي 

 15-04زائري ابؼسؤولية ابعزائية للشخص ابؼعنوي بدوجب القانوف استحدث ابؼشرع ابع        
 51ابؼعدؿ وابؼتمم لقانوف العقوبات, حيث نص بدوجب ابؼادة  2004نوفمبر  10ابؼؤرخ في 

مكرر ابؼستحدثة أنو بإستثناء الدولة وابعماعات المحلية و الأشخاص ابؼعنوية ابػاضعة للقانوف 
ؤولا جزائيا عن ابعرائم التي ترتكب بغسابو من طرؼ أجهزتو العاـ, يكوف الشخص ابؼعنوي مس

أو بفثليو الشرعيتُ عندما ينص القانوف على ذلك, وأكدت الفقرة الثانية من ذات ابؼادة على 
عل أصلي أو  أف ابؼسؤولية ابعزائية للشخص ابؼعنوي لا بسنع مساءلة الشخص الطبيعي كفا

ابذاه الفقو ابغديث الذي قد سلك ي ر شرع ابعزائابؼيكوف كشريك في نفس الأفعاؿ, و بذلك 
و ا يرتكبو بفثلوه من جرائم بسبب أمائيا عز من مساءلة الشخص ابؼعنوي ج نعيرى أنو لا ما

 1بدناسبة قيامهم بالعمل بغسابو.

مكرر ؽ ع أف  435بالنسبة بعرائم ابػداع و التدليس و جرائم الغش, فقد أفادت ابؼادة و 
مكرر  51طبقا للشروط ابؼنصوص عليها في ابؼادة  عنها جزائياؿ الشخص ابؼعنوي مسؤو 

 السالفة الذكر.
                                                             

 .243, ص 2005مصر,  -د / بظتَ عبد السميع الأودف: العقد الإلكتًوني, منشأة ابؼعارؼ, الإسكندرية  1
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 مكرر فمساءلة الشخص ابؼعنوي جزائيا تتطلب الشروط التالية: 51واستنادا إلى نص ابؼادة 

أف ترتكب ابعريدة من طرؼ أجهزة الشخص ابؼعنوي أو بفثليو الشرعيتُ: و يتم معرفة  -أولا
الذي عتماد على القانوف الأساسي للشخص ابؼعنوي أو سجلو التجاري ابؼمثل القانوني بالإ

يكوف شخصا طبيعيا إما بصفة مستَ أو الرئيس ابؼدير العاـ أو , و القانوني وثلينوه فيو عن بف
يختلف بإختلبؼ طبيعة الشركة أو الشخص ابؼعنوي من كونها شركة  فهورئيس بؾلس الإدارة 

 امن أو شركة ذات مسؤولية بؿدودة.مساهمة, توصية بسيطة, شركة تض

و إلى جانب ابؼمثل القانوني فقد يسأؿ الشخص ابؼعنوي عن ابعرائم التي ترتكب من طرؼ 
ىي و  ,أجهزتو التي بزتلف أيضا حسب طبيعة الشركة فقد يكوف بؾلس إدارة أو بصعية عامة

 .فيها عادة ابزاذ القرارات ابؼهمةيتم أحهزة 

 بغساب الشخص ابؼعنوي: بدعتٌ ألا يكوف تصرؼ ابؼمثل القانوني أف ترتكب ابعريدة -ثانيا
بد أف يكوف ابؼراد من تصرفو أو تصرؼ احدى أجهزة لفائدتو الشخصية وبغسابو بل لا

 الشخص ابؼعنوي ىو برقيق مصلحة أو فائدة بؽذا الأختَ.

ابعزائية وفقا بؼا  ألا يكوف الشخص ابؼعنوي من الأشخاص ابؼعنوية ابؼستثناة من ابؼسؤولية -ثالثا
مكرر قانوف العقوبات ألا وىي الدولة )الإدارة ابؼركزية(, وابعماعات  51نصت عليو ابؼادة 

المحلية )الولاية والبلدية(, الأشخاص ابؼعنوية ابػاضعة للقانوف العاـ أي ابػاضعة للقانوف الإداري  
 كابؼؤسسات العمومية ذات الطابع الإداري.

ؽ ع في كل من فقرتها الثانية والثالثة على العقوبات التي توقع على  مكرر 435ونصت ابؼادة 
 الشخص ابؼعنوي ابؼرتكب بعرائم بيع السلع والتدليس في ابؼواد الغذائية والطبية كما يلي:

 18مكرر وفي ابؼادة  18عقوبة الغرامة حسب الكيفيات ابؼنصوص عليها في ابؼادة  -أولا
 :ؽ ع  2مكرر
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العقوبات ابؼطبقة على الأشخاص ػ "ابؼعنوف ب ث ابؼشرع الباب الأوؿ مكررلقد استحد       
 18السالف ذكره أين أورد فيو أربع مواد, خصص ابؼادة  15-04بدوجب القانوف  "ابؼعنوية

 01مكرر  18مكرر للعقوبات ابؼطبقة على الشخص ابؼعنوي في مواد ابعنايات وابعنح, ابؼادة 
حددت ابغد الأقصى  02مكرر 18 ابؼخالفات, ابؼادة نصت على العقوبات ابؼطبقة في

للغرامات عندما لا ينص القانوف على عقوبة الغرامة بالنسبة للشخص الطبيعي سواء في 
على بـالفة العقوبات التكميلية  03مكرر 18ابعنايات أو في ابعنح, وفي الأختَ عاقبت ابؼادة 

 مكرر ؽ ع. 18ا في ابؼادة التي قد تطبق على الشخص ابؼعنوي و ابؼنصوص عليه

مكرر ؽ ع أنو في مادة ابعنايات وابعنح ابؼرتكبة من الشخص ابؼعنوي  18وقد نصت ابؼادة 
( مرات ابغد الأقصى للغرامة 05يعاقب عليها ىذا الأختَ بغرامة تساوي من مرة إلى بطس )

 ابؼقررة للشخص الطبيعي في القانوف ابؼعاقب على ابعريدة.

الشخص ابؼعنوي عقوبة واحدة أو أكثر من العقوبات التكميلية ابؼتمثلة في:  توقع على -ثانيا
سنوات, الإقصاء  05حل الشخص ابؼعنوي, غلق ابؼؤسسة أو فرع من فروعها بؼدة لا تتجاوز 

سنوات, ابؼنع من مزاولة نشاط أو عدة أنشطة  05من الصفقات العمومية بؼدة لا تتجاوز 
سنوات, مصادرة  05نهائياً أو بؼدة لا تتجاوز  ر أو غتَ مباشر,جتماعية بشكل مباشمهنية أو ا

الشيء الذي استعمل في إرتكاب ابعريدة أو نتج عنها, نشر وتعليق حكم الإدانة, الوضع برت 
راسة على بفارسة النشاط الذي أدى ح نصبسنوات,  05ائية بؼدة لا تتجاوز ابغراسة القض

 .1بدناسبتو .إلى ابعريدة أو الذي ارتكبت ابعريدة 

و إذا حدث أف كانت العقوبة ابؼقررة للشخص الطبيعي لا تتضمن عقوبة الغرامة كأف يعاقب 
 وقد تفطنمكرر ؽ ع ابؼذكورة,  18بالسجن أو ابغبس فقط فحينها سيتعذر تطبيق ابؼادة 

                                                             
ابؼنع  مواؿ,للؤيضا ابؼصادرة ابعزئية أشخاص الطبيعية ومن بينها عقوبات التكميلية ابؼطبقة على الأعلى ال ؽ ع 09صت ابؼادة ن 1

ىو ما  دانة وو قرار الإأو تعليق حكم أنشر  قصاء من الصفقات العمومية,الإ غلبؽ ابؼؤسسة,إ و نشاط,أابؼؤقت من بفارسة مهنة 
 عنوي.ابؼشخص اللا تتعارض مع طبيعة  بؼاف ابؼشرع قرر للشخص ابؼعنوي نفس العقوبات التكميلية للشخص الطبيعي أيفيد 



 القانونية النصوص ضوء على للمستهلك الجزائية الحماية                  الفصل الاول :
 

15 
 

الذي حدد فيها ابغد الأقصى للغرامة و  ؽ ع التي 02ر مكر  18ابؼشرع لذلك فأورد ابؼادة 
 فيما يخص الشخص ابؼعنوي كما يلي:  1بو لتطبيق النسبة القانونية ابؼقررة للعقوبة  يعتد

دج بؼا تكوف ابعناية بالنسبة للشخص الطبيعي معاقب عليها بالإعداـ أو  2.000.000 -
 السجن ابؼؤبد.

 دج بؼا تكوف ابعناية معاقب عليها بالسجن ابؼؤقت.1.000.000 -

 التي يعاقب عليها بابغبس فقط. دج بالنسبة للجنحة 500.000 -

ؽ ع والتي عاقب بدوجبها الشخص الطبيعي  3مكرر 18بالإضافة إلى ذلك أورد ابؼشرع ابؼادة 
الذي يخرؽ الإلتزامات أو العقوبات التكميلية المحكوـ بها على الشخص ابؼعنوي بدوجب حكم 

دج,  500.000دج إلى 100.000وذلك بابغبس من سنة إلى بطس سنوات و بغرامة من 
أيضا مشتَا في ذات ابؼادة إلى إمكانية قياـ ابؼسؤولية ابعزائية للشخص ابؼعنوي عن ىذه ابعريدة 

الكيفيات السالف ذكرىا أي في إطار ما ورد بنص ا لنفس الشروط و بنفس العقوبات و وفق
 .2مكرر قانوف العقوبات  18مكرر و  51ابؼادتتُ 

 الفرع الثاني  

 الغيرالمسؤولية عن فعل 

بزضع ابؼسؤولية ابعزائية عن ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك لنفس ابؼبادئ التي بركم              
ىناؾ أيضا مبدأ شخصية  ب مبدأي شرعية ابعريدة و العقوبةفإلى جان ,ابؼسؤولية ابعزائية عامة

خصيا و لا يعاقب الشخص إلا على الفعل الذي يثبت بالدليل أنو قد ارتكبو ىو شإذ العقوبة 
وجدت تطبيقا كبتَا سؤولية ابعزائية عن فعل الغتَ و قد استثناء تم الأخذ بابؼ لكنليس غتَه, 

                                                             
 .ؽ عمكرر  18 قصى للعقوبة وفقا بؼا ىو وارد بابؼادةمرات ابغد الأ 05نسبة ىي ا ود بهابؼقص 1
 .ؽ ع 3ر مكر  18انظر ابؼادة  2
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وسهولة الإفلبت من ابؼسؤولية ابعزائية  صادية بالنظر إلى خطورتها من جهةفي بؾاؿ ابعرائم الاقت
تقع أيضا جرائم الغش لا تقع بفن ارتكبها ماديا فقط بل لذلك  ,من جهة أخرىيخصها ا مفي

و ابؼثاؿ العملي على ذلك ىم  ,على الذي بظح بعرض البضاعة ابؼغشوشة أو منتهية الصلبحية
يتم التخلص من ابؼواد  فإذا لمأصحاب بؿلبت ابؼواد الغذائية الذين يتًكوف عمابؽم في بؿلبتهم, 

بن و غتَىا مادة ابغليب أو مشتقاتو من جبن أو لكأف يعرض للبيع الغذائية ابؼنتهية الصلبحية  
فهنا يتحمل صاحب المحل و السجل التجاري  لذلك,رغم إنتهاء مدة صلبحيتها دوف الإنتباه 

رغم أنو فعليا ليس متواجدا بالمحل و لا علبقة مادية لو  ,ابؼسؤولية بصفتو متبوع و رب العمل
ة ابعزائية تحمل ابؼسؤوليفي يقع عليو واجب الرقابة على تابعو و على عملو بابعريدة لكن طابؼا

 ا.عن فعلو أيض

ومن ثم ابؼتبوع يجوز مساءلتو إذا ثبت قياـ الركن ابؼعنوي للجريدة لديو أي يكوف على علم بأف 
كما يدكن أف يكوف على غتَ علم بذلك وفي ىذه ابغالة  ابؼنتوج الذي قاـ ببيعو مغشوش مثلب,

ي بنظرية الفاعل ابؼعنوي في أخذ ابؼشرع ابعزائر  يسأؿ ابؼتبوع بوصفو فاعلب معنويا حيثأيضا 
 .1جريدة إساءة استغلبؿ النفوذ 

ىي نفسها تلك التي يخضع بؽا الفاعل ابؼادي في ابؼسؤولية عن فعل الغتَ وتكوف العقوبة ابؼطبقة 
 أو الفاعل الأصلي ما لم ينص القانوف على خلبؼ ذلك.

 المبحث الثاني

 الحماية القانونية للمستهلك في القوانين الخاصة 

العقاب ضمن قانوف العقوبات   لتجرنً وشرع على وضع ابؼبادئ العامة لعمل ابؼ لقد          
أورد فيو بعض ابعرائم التي قد يتعرض إليها الشخص بصفتو مستهلكا, لكن أماـ تعذر كما 

                                                             
، الطبعة الاولى ،لبناف-بتَوت ،مكتبة زين ابغقوقية والادبية دراسة مقارنة,-بضاية ابؼستهلك في القانوف ابؼقارف :بودالي بؿمد 1

 .338ص ،2018
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على بصيع ابعرائم التي بسس بهذا الأختَ عمد ابؼشرع إلى التجرنً و العقاب بدوجب فيو النص 
ابؼتعلق بحماية  03-09خاصة, و عليو سنتعرض إلى بضاية ابؼستهلك في القانوف قوانتُ 

ابؼستهلك و قمع الغش )مطلب أوؿ(, و من ثم سنستعرض بإختصار بعض ابعرائم الواردة في 
 باقي القوانتُ ابػاصة )مطلب ثاف(. 

 المطلب الأول

 قمع الغشالمتعلق بحماية المستهلك و  93-90حماية المستهلك في القانون  

 الفرع الأول

 93-90القانون الأفعال المجرمة الماسة بالمستهلك وفق أحكام 

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش بقد  03-09بالإطلبع على أحكاـ القانوف           
ابؼشرع قد حدد بـتلف الإلتزامات التي تقع على عاتق ابؼتدخل في عملية الإستهلبؾ عبر 

عدىا أورد فصلب كاملب في ابؼخالفات و العقوبات ابؼقررة بؽا بدءا من ابؼادة بـتلف مراحلها, ب
 منو. 85إلى ابؼادة  68

وردت حوؿ نفس الأفعاؿ و  03-09من القانوف  70و  68و أوؿ ما يلبحظ أف ابؼادتتُ 
 عاقبت على بـادعة 68ؽ ع, فابؼادة  431و  429تقريبا بنفس الصياغة الواردة بابؼادتتُ 

هلك أو بؿاولة بـادعتو أي أنها تتعلق بجنحة ابػداع و التدليس التي تنصب على ابؼست 
فعاقبت على التزوير و الغش ابؼنصب على البضائع في حد ذاتها  70ابؼستهلك, أما ابؼادة 

 ؽ ع. 431مثلما فعلت ابؼادة 

ع أـ ؽ  431و  429ما ىو النص الواجب التطبيق ىل ابؼادتتُ  و السؤاؿ الذي يطرح ىنا :
 ؟  03-09من القانوف  70و  68ابؼادتتُ 
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الإجابة عن ىذا السؤاؿ بقده في القاعدة العامة التي مفادىا ابػاص يقيد العاـ, ومن ثم القانوف 
 بإعتبار أنو قانوف خاص صدر بعد قانوف العقوبات. 03-09الواجب التطبيق ىو القانوف 

إلزامية سلبمة ابؼواد الغذائية, إلزامية ػػ : لػ جرـ ابؼشرع و إعتبرىا جنحا كل بـالفةىذا وقد 
النظافة و النظافة الصحية, إلزامية أمن ابؼنتوج, إلزامية رقابة ابؼطابقة ابؼسبقة, إلزامية الضماف أو 
تنفيذ ضماف ابؼنتوج, إلزامية بذربة ابؼنتوج, إلزامية تنفيذ ابػدمة ما بعد البيع و إلزامية وسم 

 .  78إلى  71ذلك في ابؼواد من  ,كما عاقب على كلابؼنتوج 

ن كل من يبيع منتوج مشمع أو كاف بؿل تدبتَ م  79في حتُ جرـ و عاقب ابؼشرع في ابؼادة 
أما ابؼادة  وكذا كل من يخالف إجراء التوقيف ابؼؤقت للنشاط, التدابتَ ابؼنصوص عليها قانونا

  83لبكي, وعاقبت ابؼادة فعاقبت على بـالفة الإلتزامات ابؼتعلقة بعرض القرض الإسته 81
كل من يغش أو يعرض أو يضع للبيع أو يبيع منتوج مزور أو فاسد أو ساـ أو لا يستجيب 

 لإلزامية أمن ابؼنتوج.

عواف ابؼؤىلتُ بدهاـ الرقابة و بذرنً كل عرقلة بروؿ دوف قياـ الػأو في الأختَ حرص ابؼشرع على 
 ذلك بأي فعل كاف.   

 ثانيالفرع ال

 93-90التدابير المقررة وفق  أحكام القانون  العقوبات و

 العقوبات: -أولا 

عاقب ابؼشرع في القانوف  ستهلك الواردة في قانوف العقوباتمثلما ىو الأمر في ابعرائم ابؼاسة بابؼ
. كما بقد ىناؾ قمع الغش بابغبس, الغرامة و السجنابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و  09-03

على ابؼادة أحالت التي  03-09من القانوف  68ة كابؼادة بعض الإحالات بخصوص العقوب
أما  .ؽ ع 431على ابؼادة التي أحالت  03-09من القانوف  70ابؼادة  ؽ ع, و 429
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ابؼذكورة  68فشددت العقوبات ابؼنصوص عليها في ابؼادة  03-09من القانوف  69ابؼادة 
من نفس  429  ابؼادةؽ ع في العقوبات ابؼنصوص عليها في 430مثلما شددت ابؼادة 

 و نصت على نفس الظروؼ ابؼشددة. القانوف

فعاقب  03-09من القانوف  78إلى  71أما بالنسبة للجنح ابؼنصوص عليها في ابؼواد من 
 تزد عن دج ولم 50.000د بـتلفة لم تقل عن بالغرامات ابؼالية فقط بحدو ابؼشرع عليها 

 دج. 1.000.000

أوردت  ؽ ع, كما 432على ابؼادة أحالت  03-09انوف من الق 83من جهتها ابؼادة و 
 .في متنهانفس العقوبات ابؼنصوص عليها نفس ابغالات و 

أنو بالإضافة إلى العقوبات ابؼنصوص  03-09من القانوف  82نص ابؼشرع بدوجب ابؼادة و 
تصادر ابؼنتوجات و  ,من نفس القانوف 78و  73, 71, 70,  69,  68عليها في ابؼواد 

 وات و كل وسيلة أخرى استعملت لإرتكاب ابؼخالفات ابؼنصوص عليها في أحكامو.  الأد

 التدابير التحفظية و مبدأ الإحتياط : -ثانيا

خوؿ ابؼشرع للؤعواف ابؼؤىلتُ و ابؼكلفتُ بالرقابة و معاينة ابعرائم إبزاذ كافة التدابتَ  لقد
من  53و و ذلك بصريح ابؼادة التحفظية قصد بضاية ابؼستهلك و صحتو و سلبمتو و مصابغ

تمثل ىذه التدابتَ في إمكانية رفض الدخوؿ ابؼؤقت أو النهائي , وت03-09ف القانو 
للمنتوجات ابؼستوردة عند ابغدود, الأمر بالإيداع قصد ضبط مطابقة ابؼنتوج ابؼشتبو فيو, 

قت للنشاطات ابغجز, السحب ابؼؤقت أو النهائي للمنتوجات, إتلبؼ ابؼنتوجات, التوقيف ابؼؤ 
 . 03-09من القانوف  67إلى  54ذلك طبقا للؤحكاـ التي أوردىا في ابؼواد من كل و  

 ثانيالمطلب ال

 حماية المستهلك في باقي القوانين الخاصة 
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 الفرع الأول

ة بالأنشطة و الممارسات الأفعال المجرمة و العقوبات المقررة  وفق القوانين المتعلق
 التجارية

 : ابؼتعلق بالقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية 02-04وفق  القانوف ابعرائم  -أولا

منو, و قد أضفى  38إلى  31نص ابؼشرع على ابؼخالفات و تطبيق العقوبات في ابؼواد من 
ابؼشرع على ىذه ابؼخالفات وصف جنحي بالنظر  إلى العقوبات التي قررىا بؽا حيث نص على 

التعريفات, عدـ الإعلبـ بشروط البيع, عدـ الفوترة و الفواتتَ جنح عدـ الإعلبـ بالأسعار و 
غتَ ابؼطابقة, بفارسة بذارية غتَ شرعية, بفارسة أسعار غتَ شرعية, بفارسة بذارية تدلسية, 

 بفارسات بذارية غتَ نزيهة وبفارسات تعاقدية تعسفية.

دج و أقصاىا  5000وعاقب عليها كلها بالغرامات ابؼالية فقط مع إختلبؼ حدودىا أقلها 
 80دج, بإستثناء جنحة عدـ الفوترة حيث حدد قيمة الغرامة فيها بنسبة  10.000.000

 بابؼئة من ابؼبلغ الذي كاف يجب فوترتو مهما بلغت قيمتو.

 كما أورد ابؼشرع عقوبات أخرى و ابؼتمثلة في حجز البضائع و مصادرة السلع المحجوزة.  

 : التجارية بشروط بفارسة الأنشطةابؼتعلق  08-04ابعرائم وفق  القانوف  -ثانيا

تتميز ابعرائم ابؼنصوص عليها ضمن ىذا القانوف بكونها ذات وصف جنحي حتى و إف وجد 
من بينها من عوقب عليها بعقوبة سالبة للحرية حيث تراوحت العقوبات بتُ غرامات بحد أدنى 

لى عقوبة ابغبس في بعض دج, بالإضافة إ 5000000دج و حد أقصى قدره  5000قدره 
سنوات حبس, أما ابعنح ابؼنصوص عليها  05أشهر حبس و حد  أقصى  06منها بحد أدنى 

فهي: بفارسة نشاط بذاري قار أو غتَ قار دوف القيد في السجل التجاري, بفارسة نشاط بدوجبو 
بذاري بسجل بذاري منتهي الصلبحية , الإدلاء بسوء نية بتصريحات غتَ صحيحة أو 
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علومات غتَ كاملة بهدؼ التسجيل في السجل التجاري أو تقليد أو تزوير مستخرج السجل بد
التجاري, عدـ إشهار البيانات القانونية, بفارسة نشاط بذاري قار دوف حيازة بؿل بذاري, 
بفارسة بذارة خارجة عن موضوع السجل التجاري, وىي كلها جرائم تظهر للوىلة الأولى أنو لا 

ابؼستهلك لكن الأمر عكس ذلك فابؽدؼ منها ىو ضماف أف يكوف ابؼستهلك عابؼا علبقة بؽا ب
و على بينة بابؼتدخلتُ و الأعواف الإقتصاديتُ الذين يتعامل معهم بالإضافة إلى ضماف سهولة 

 إقتضاء حقو طابؼا أف ابؼتعامل لو مقر و سجل بذاري .

 الفرع الثاني

 الملكية الفكرية وقانون الجمارك ق قانونالأفعال المجرمة و العقوبات المقررة وف

أوؿ ما يتبادر إلى الذىن عند التساؤؿ عن أىم ابعرائم ابؼنصوص عليها في إف               
قانوف ابعمارؾ أو قوانتُ ابؼلكية الفكرية ىي جريدة التقليد حيث يشتًؾ المجالتُ في إنتشار ىذه 

 عليها فقط. ابعريدة كما يرتبطاف في مكافحتها لذلك سنركز

ا في كل من القوانتُ فبخصوص جريدة التقليد في تشريعات ابؼلكية الفكرية بقد أنو قد نص عليه
العلبمات, بضاية الإختًاعات, تسميات ابؼنشأ, التصاميم والدوائر و كذا الرسوـ ابؼتعلقة ب
 العلبمات التقليد في , غتَ أنو تبقى أكثر ابعرائم شيوعا في ىذا المجاؿ ىي جريدةوالنماذج

دوف  للعلبمة بابغقوؽ الإستئثارية عمل يدسالتي عرفها ابؼشرع ابعزائري على أنها كل التجارية و 
تاركا الأمر للسلطة التقديرية  عليهاالتي تعد من قبيل ابؼساس والإعتداء  أف يحدد ىذه الأعماؿ

 1للقاضي ابعزائي. 

عطى بؽا بدوجب بالبضائع وفقا للتعريف ابؼيرتبط أساسا فطابؼا أنو قانوف ابعمارؾ و بالنسبة ل
في حد ذاتها بالعلبمات التجارية, النماذج, براءات إرتباط البضائع  أحكامو من جهة, و

                                                             
مصر, -د: جريدة تقليد العلبمة التجارية في ظل التشريع ابعزائري, مكتبة الوفاء القانونية, الإسكندرية أ/ لعوارـ وىيبة بن أبض 1

 .141, ص 2015الطبعة الأولى, 
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فإف القانوف قد من جهة أخرى, تسميات ابؼنشأ و غتَىا من حقوؽ ابؼلكية الفكرية الإختًاع, 
بدءا من منع دخوؿ السلع ابؼقلدة إلى  لا في بؿاربة جرائم التقليداجعل لأعواف ابعمارؾ دورا فع

و كذا معاينة , لدة التي تضر بابؼستهلكالسوؽ الوطنية إلى التصرؼ الإداري في البضائع ابؼق
 . 1جرائم التقليد و ابغجز ابعمركي للبضائع ابؼقلدة

وبذدر الإشارة إلى أف بيع ابؼنتجات ابؼقلدة عبر ابؼواقع الإلكتًونية لا بزتلف عن بيع نفس 
كل  إذ يشمل التقليد ,و النتيجةأات بالوسيلة التقليدية سواء من حيث المحل أو الضرر جابؼنت

بؼختلف ابغقوؽ ابؼعنوية كما سبق  بستد ومات موضوع ابؼعاملبت الإلكتًونية, السلع و ابػد
ذكره حيث يتم وضع ابؼنتجات ابؼقلدة بنفس الإسم و الشكل و مواصفات العلبمة التجارية 

ابؼعاينة ابغقيقية و ب القياـ أنو يتعذر سيماالأصلي بطريقة يصعب معو اكتشاؼ التقليد للمنتج 
 2ابؼادية في التعاقد الإلكتًوني.

 

 

 ثالثالمبحث ال

 ة القانونية للمستهلك الإلكتروني الحماي

 بقػػدر الإيجابيػػػات الػػػتي تتميػػز بهػػػا و مػػػا تػػوفره علػػػى ابؼسػػػتهلك إف التجػػارة الإلكتًونيػػػة           
الإلكتًوني من جهد و وقت و ماؿ ىي في ذات الوقت تشكل خطرا كبتَا على صحتو و مالو, 

                                                             
 .353, ص ابؼرجع السابقبضالي بظتَ:  1

مصر, الطبعة الأولى,  -ية, القاىرةد/ حستُ نوارة: بيع ابؼنتجات ابؼقلدة عبر ابؼواقع الإليكتًونية, ابؼركز القومي للئصدارات القانون 2
 .44, ص 2017
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فهو يقتتٍ حاجياتو من خدمات و سػلع دوف أف يػتمكن مػن معاينتهػا ماديػا كمػا أنػو لا يتعامػل 
دائمػػا مػػع البػػائع شخصػػيا بػػل أف العقػػد قػػد يػػتم دوف أف يكونػػا علػػى إتصػػاؿ ببعضػػهما في نفػػس 

يجعػػل مػػن التجػػارة الإلكتًونيػػة بؾػػالا خصػػبا بؼختلػػف ابعػػرائم وعليػػو سػػنحاوؿ الوقػػت, و ىػػو مػػا 
بعػزاءات و اتبياف صػور ابعػرائم ابؼاسػة بابؼسػتهلك الإلكػتًوني )مطلػب أوؿ(, ومػن ثم التطػرؽ إلى 

 التدابتَ ابؼقررة بغمايتو )مطلب ثاف(.

 المطلب الأول

 صور الجرائم الماسة بالمستهلك الإلكتروني

 الفرع الأول

 الجرائم التقليدية الماسة بالمستهلك الإلكتروني

يتعرض ابؼستهلك العادي أو التقليدي إلى جريدة ابػداع و التدليس و   مثلما              
كذلك جريدة الغش كما أسلفنا, يتعرض ابؼستهلك الإلكتًوني ىو الآخر إلى جريدة ابػداع و 

 التدليس الإلكتًوني و جريدة الغش الإلكتًوني.

وفي كلب ابغالتتُ  تدليس الأوؿ مباح و الثاني بفنوعذا و يرى البعض أف ىناؾ نوعتُ من الى
اذبة و مضللة عدت كانت ىذه الإعلبنات ك  كلماف ,يتخذ صورة الإعلبنات التجارية ابؼختلفة

  1: ما يلي ذلكلو يشتًط  تدليسا و خداعا

 أف يتم إستعماؿ طرؽ إحتيالية برمل على التعاقد. -

 ود نية التضليل للوصوؿ إلى غرض غتَ مشروع.وج -

 أف يكوف التدليس ىو الدافع إلى التعاقد. -
                                                             

 .124ص, 2005مصر,  -د/ خالد بفدوح ابراىيم: أمن ابؼستهلك الإلكتًوني, الدار ابعامعية, الإسكندرية   1
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 و ,سلعة أو خدمةليتم بأية وسيلة كانت الذي يعرؼ الإعلبف ابػادع على أنو الإعلبف  و
مصاغ بعبارات من شأنها أف تؤدي بطريقة يكوف يتضمن عرضا أو بيانا أو إدعاء كاذبا أو 

حوؿ طبيعة السلعة, تركيبتها, صفاتها  مباشرة إلى خداع أو تضليل ابؼستهلكمباشرة أو غتَ 
طريقة , مصدر السلعة, وزنها, حجمها, مية ىذه العناصركاصر التي تتكوف منها و نابعوىرية, الع

تها, شروط استعمابؽا, بؿاذير ىذا الإستعماؿ, نوع ابػدمة و صنعها, تاريخ إنتهاء صلبحي
  1تقديدها و بؿاذير استعمابؽا و صفاتها ابعوىرية.ابؼكاف ابؼتفق عليو ل

ىذا و ابؼلبحظ أنو تتم ابؼتابعة القضائية أيضا على أساس جنحة النصب ابؼنصوص و ابؼعاقب 
ؽ ع و التي تفيد التوصل إلى إستيلبـ أمواؿ الغتَ بإستعماؿ مناورات  372عليها بنص ابؼادة 

اه ابعمهور ظرفا مشددا كما حدث في قضية النصب و طرؽ إحتيالية , و يعتبر القياـ بذلك ابذ
على الطلبة للدراسة في ابػارج عبر مواقع التواصل الإجتماعي أين تم إيهامهم بوجود جامعات 

تَة ليتبتُ ا و دفعوا في مقابل ذلك مبالغ كبأجنبية خارج الوطن ستتولى استقبابؽم للدراسة فيه
 بعد ذىابهم أنها غتَ موجودة.

شارة إلى أف الوسائل الإحتيالية التي يدكن اللجوء إليها في جرائم الإحتياؿ بذدر الإ كما
التلبعب في البرامج  ,تعتمد على التلبعب في ابؼدخلبت سيما الإحتياؿ ابؼعلوماتي الإلكتًوني

بالإضافة إلى التلبعب في البيانات التي يتم برويلها عن بعد وكذلك استعماؿ شفرة غتَ 
  2النظاـ الإلكتًوني.صحيحة للدخوؿ إلى 

 الفرع الثاني 

 الجرائم المستحدثة في إطار التجارة الإلكترونية

                                                             
قية, , منشورات ابغلبي ابغقو -دراسة مقارنة -د/ فريد منعم جبور: بضاية ابؼستهلك عبر الأنتًت ومكافحة ابعرائم الإلكتًونية  1

 .109, ص 2012لبناف, الطبعة الثانية,  -بتَوت 

لبناف, الطبعة  -, مكتبة زين ابغقوقية و الأدبية, بتَوت -دراسة مقارنة -سامر سلماف ابعبوري: جريدة الإحتياؿ الإلكتًوني  2
 .85, ص 2018الأولى, 
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زائري ابؼتعلق بالتجارة الإلكتًونية بقد أف ابؼشرع ابع 05-18استنادا إلى القانوف رقم         
ابعرائم و " بدوجب الباب الثالث ابؼعنوف بو ذلك أحكامو  ةالفو بـأقد جرـ بعض التصرفات 

 منو. 41إلى  37ابؼواد من من خلبؿ  "عقوباتال

 و بالإطلبع على ابعرائم ابؼستحدثة بهذا القانوف بقد : 

 و المحددة البيع الإلكتًوني للمنتجات و ابػدمات ابؼمنوع التعامل فيها بالعقود الإلكتًونية -
للمتابعة و كل بـالفة بؽذا ابؼنع يعرض صاحبو , 05-18القانوف من  05و  03ابؼادتتُ  بنص

 ابعزائية .

من أحكامو  12و  11بـالفة ابؼورد الإلكتًوني لأحد الإلتزامات ابؼنصوص عليها في ابؼادتتُ  -
 و ابؼتعلقة بابؼعاملبت التجارية عن طريق الإتصاؿ الإلكتًوني.

 بـالفة الأحكاـ ابؼتعلقة بالإشهار الإلكتًوني. -

 الإلكتًونية ابؼنجزة.  عدـ حفظ ابؼورد الإلكتًوني سجلبت ابؼعاملبت -

 المطلب الثاني

  الجزاءات والتدابير المقررة لحماية المستهلك الإلكتروني

 الفرع الأول

 الجزاءات المقررة لحماية المستهلك الإلكتروني

بزتلػػف ابعػػزاءات و العقوبػػات ابؼوقعػػة علػػى ابؼػػتهم في ابعػػرائم ابؼاسػػة بابؼسػػتهلك الإلكػػتًوني      
القانوف العاـ  وصوفق نصت متابعتو فإذا بس ,لنص القانوني الذي توبع بوبإختلبؼ الأساس أو ا

 و العقوبات ابؼنصوص عليها بتلك ابؼواد. انوف العقوبات فحينها يخضع للجزاءأي ق
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فإف ابعرائم الواردة  آنفا ابؼذكور 05-18أما إذا بست ابؼتابعة وفق قانوف التجارة الإلكتًونية رقم 
معاقب عليها بالغرامات ابؼالية فقط مع إختلبؼ حدودىا دوف و ي فيو كلها ذات وصف جنح

 دج. 2.000.000عن  تجاوزلم تكمادج   50000أف تقل عن 

 الفرع الثاني

 التدابير المقررة لحماية المستهلك الإلكتروني

ستحدثة بقانوف التجارة الإلكتًونية بقدىا نصت على بالرجوع إلى ابؼواد ابؼعاقبة على ابعرائم ابؼ
 : التدابتَ التالية

 غلق ابؼوقع الإلكتًوني بؼدة ما بتُ شهر إلى ستة أشهر. -

 الشطب من السجل التجاري. -

 أشهر. 06تعليق نفاذ ابؼورد إلى بصيع منصات الدفع الإلكتًوني بؼدة لا تتجاوز  -

إذا  تعليق تسجيل أبظاء النطاؽ بؼن لا يحوز على سجل بذاري إلى غاية تسوية الوضعية, أما  -
إرتكاب بـالفات تقع برت طائلة غلق المحل بدفهوـ التشريع ابؼتعلق بدمارسة الأمر يتعلق بكاف 

 يوما. 30الأنشطة التجارية فلب يدكن  أف تتجاوز مدة التعليق التحفظي لإسم النطاؽ مدة 



 

 
 

 

 :  الفصل الثاني

 حماية في الجزائي القضاء دور
 (القضائية الحماية) المستهلك
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  الثاني  الفصل

 دور القضاء الجزائي في حماية المستهلك )الحماية القضائية(

النصوص ابعزائية التي  أىمتبياف ببعد أف تناولنا في الفصل الأوؿ ابغماية القانونية 
، سنتناوؿ في ىذا الفصل بابؼستهلك ابؼاسةبـتلف الأفعاؿ على ابؼشرع و عاقب  بدوجبها جرـ

ابغماية القانونية تلك ف الدور الذي يلعبو القضاء ابعزائي في بذسيد ابغماية القضائية وذلك بتبيا
لدعوى اثم  إثباتها )مبحث أوؿ(، من معاينة ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك و ابدء على أرض الواقع

وستَىا )مبحث ثاف(، انتهاء بابغديث عن الأحكاـ القضائية الصادرة ابؼتعلقة بها العمومية 
 فيها )مبحث ثالث(. وطرؽ الطعن صلب فيهاف

 المبحث الأول

 إثباتهاو  معاينة الجرائم الماسة بالمستهلك

والمحددين بدوجب قانوف يتم معاينة ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك من طرؼ الأعواف ابؼؤىلتُ 
كما تعتبر المحاضر التي بررر من ،  الإجراءات ابعزائية أو بدوجب قوانتُ خاصة )مطلب أوؿ(

 (.طلب ثافؼ حجيتها من أىم وسائل إثبات ىذه ابعرائم )مطرفهم و على إختلب

 المطلب الأول 

 معاينة الجرائم الماسة بالمستهلك

لى إبالدرجة الأولى  عود, يكغتَىا من ابعرائم, ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك إف معاينة
وجود لى في أحكاـ قانوف الإجراءات ابعزائية، بالإضافة إ اردبؼا ىو و  االضبطية القضائية وفق

 أعواف مؤىلتُ بؼعاينتها وفق قوانتُ خاصة.
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 الفرع الأول

 انون الإجراءات الجزائيةوفق قالماسة بالمستهلك جرائم الالأعوان المؤهلين لمعاينة 

 تُابؼوظفكذا والضباط والأعواف و لقضاة ل ةالقضائي لشرطةأوكل ابؼشرع ابعزائري مهمة ا
برت إدارة وكيل ابعمهورية وإشراؼ النائب العاـ  وذلك, قانوف الإجراءات ابعزائيةب تُابؼبين

البحث  ابؼنوط بها فهي هاـابؼ أما عنومراقبة غرفة الإتهاـ بدائرة اختصاص كل بؾلس قضائي، 
 ا, والبحث عن مرتكبيه بصع الأدلة عنها ومع والتحري عن ابعرائم ابؼقررة في قانوف العقوبات 

 ةتنفيذ تفويضات جهالقضية  رد فتح برقيق قضائي فيبدج الشرطة القضائية على ضابط يتعتُ
 .من ؽ إ ج 13ابؼادة ا نصت عليو وفقا بؼ التحقيق وتلبية طلباتها

ثلبث فئات أوبؽا الضبط القضائي إلى رجاؿ  ؽ إ ج 14ابؼادة  تصنفىذا و قد 
نوط بهم الأعواف ابؼ ابؼوظفتُ وكفئة ثالثة   أعواف الضبط القضائي وثم ضباط الشرطة القضائية، 

 تي بؽاال فئاتال من نفس القانوف 15حددت ابؼادة قانونا بعض مهاـ الضبط القضائي، بعدىا 
إلى  الشرطة وابؼصالح العسكرية للؤمن, الدرؾ الوطتٍ زةجهأصفة ضابط شرطة قضائية في 

 ؽ إ ج 19ابؼادة ابؼذكورة, أما  صفةالبؽم  تالبلدية الذين منح شعبيةجانب رؤساء المجالس ال
الرتب في الدرؾ الوطتٍ  وذو , مصالح الشرطةا موظفو على أنهم  أعواف الضبط القضائي فحددت

شرطة  ابطمصالح الأمن العسكري الذين ليست بؽم صفة ض امستخدمو  ورجاؿ الدرؾ و
إثبات م و معاونة ضباط الشرطة القضائية في مباشرة وظائفه في الأعواف مهاـوتتمثل قضائية، 

ها على أف يدتثلوا في يبصع ابؼعلومات الكاشفة عن مرتكبذا كو  ,في قانوف العقوباتابعرائم ابؼقررة 
 1نظاـ ابؽيئة التي ينتموف إليها.و لذلك لأوامر رؤسائهم 

 
 

                                                             
 .ج إ ق من 11 و 11 المادتين انظر 1
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ي ابؼوظفتُ والأعواف ابؼكلفتُ ببعض مهاـ الضبط القضائالفئة الثالثة ابؼتمثلة في أما عن 
 تُالتقني  وتُالأعواف الفني ,تُابؼهندس ,الأقساـرؤساء أنو يقوـ على  ؽ إ ج 21ابؼادة  تفنص

 جنح وو التحري و معاينة استصلبحها بالبحث  بضاية الأراضي و  في الغابات وتُابؼختص
على ذوي الرتب في ؽ إ ج  26صت ابؼادة كما نبـالفات قانوف الغابات وتشريع الصيد،  

ابؼخوؿ  ابؼصالح العمومية الإدارات و أعواف  وتُإلى ابؼوظف 27أشارت ابؼادة , و الشرطة البلدية
في ابغدود ابؼبينة  وفق الأوضاع وو بؽم بعض سلطات الضبط القضائي بدوجب قوانتُ خاصة 

في  1لى سلطة الولاة ؽ إ ج إ 28في الأختَ بدوجب نص ابؼادة ابؼشرع بتلك القوانتُ، ليشتَ 
لس الشعبي البلدي مكلف الوالي شأنو شأف رئيس المج على إعتبار أفبؾاؿ الضبط القضائي 

ابعرائم  التحري عن ابؼخالفات و العمل على البحث و بضماف صحة وسلبمة ابؼستهلك و
 .عليوالواقعة 

 الفرع الثاني

 الأعوان المؤهلين لمعاينة الجرائم الماسة بالمستهلك وفق القوانين الخاصة 

كل همة بؿاربة  فردىا بدبدضطلبع لإايتعذر عليها ضبطية القضائية من ابؼتفق عليو أف ال
بدوجب بـتلف  لذلك بقد ابؼشرع و ,بدا فيها تلك ابؼاسة بدصلحة ابؼستهلكفي المجتمع ابعرائم 

نتهاكات أو الإعاينة بد عينة للقياـأجهزة م حتىالقوانتُ ابػاصة قد أىل فئات أو أشخاص أو 
 ف:عوا، وفيما يلي سنوضح أىم ىذه الفئات أو الأبحقوؽ ابؼستهلك الإخلبلات 

                                                             
ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش, رسالة لنيل شهادة  03-09القانوف ابعديد رقم صياد الصادؽ: بضاية ابؼستهلك في ظل  1

 . 107, ص 2014-2013, 1بزصص قانوف أعماؿ, كلية ابغقوؽ, جامعة قسنطينة  -ابؼاجيستتَ في العلوـ القانونية والإدارية 
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  1أعوان قمع الغش: -1

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش أنو  03-09من القانوف  25ابؼادة أفادت 
بالإضافة إلى ضباط الشرطة القضائية والأعواف الآخرين ابؼرخص بؽم بدوجب النصوص ابػاصة 

 للوزارة تُبهم، يؤىل للبحث ومعاينة بـالفات أحكاـ قانوف ابؼستهلك أعواف قمع الغش التابع
مهامهم بعد أداء اليمتُ القانونية أماـ بؿكمة مقر  اابؼكلفة بحماية ابؼستهلك، على أف يباشرو 

ابؼذكور، ومن ثم يشمل أعواف قمع الغش  03-09من القانوف  26إقامتهم طبقا لنص ابؼادة 
 تُالأعواف التابع,  للمعهد الوطتٍ للرزـ والنوعيةتُالأعواف التابع,  لوزارة التجارةتُالأعواف التابع

 ابؼفتشتُ على مستوى ابغدود.الولائية و كذا  ابعهوية و, للمديريات الإقليمية

 2 أعوان السلطة البيطرية: -2

ابؼتعلق بنشاطات الطب  1988-01-26 ابؼؤرخ في 08-88القانوف رقم  بصدور
التفتيش  صلبحية اؿللؤعواف الناشطتُ في ىذا المجخوؿ ابؼشرع البيطري وبضاية الصحة ابغيوانية 

 ابؼوانئ و و كذا في ,منها ابغدود البرية بـتلف التدابتَ داخل البلبد أو علىتطبيق كل  قصد
الأمراض ذات  أو ابؼعدية منهاسيما ابؼطارات بهدؼ منع دخوؿ أي أمراض من خارج البلبد 

تها من ىذا النوع ومكافح يةعن كل حالة مرض فوراضماف الكشف لو  ,التصريح الإجباري
النوعية ابؼفروضة في التجارة الداخلية  بالإضافة إلى السهر على ابؼطابقة مع ابؼعايتَ الصحية و

  وابػارجية.

                                                             
 قمع الغش و كوف من أعواف سلك مراقبة النوعية والتي تتو ارة ضمن مصابغها مصلحة ابعودة جديرية الولائية للتابؼ تتضمن 1

مهاـ كل فئة وفقا لأحكاـ ابؼرسوـ  تب ور قمع الغش، وقد تولت النصوص التنظيمية برديد  أعواف سلك مفتشي النوعية و
 بالتجارة وابؼتضمن القانوف الأساسي ابؼطبق على العماؿ ابؼنتمتُ إلى الأسلبؾ ابػاصة في الإدارة ابؼكلفة  207-89التنفيذي 

 .ابؼتعلق برقابة ابعودة وقمع الغش 39-90ابؼرسوـ التنفيذي رقم 

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك ابعزائري, دار  2009 -02-25ابؼؤرخ في  03-09د/ سي يوسف زاىية حورية: دراسة قانوف رقم  2
 .73, ص ىومة للطباعة والنشر و التوزيع, ابعزائر
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 أعوان الجمارك: -3

أوجب القانوف إخضاع أي بضاعة تدخل أو بزرج من التًاب الوطتٍ إلى ابؼراقبة لقد 
مستوردة أو أعيد استتَادىا،  إلى مكتب ابعمارؾ سواء كانت البضاعة اابعمركية وذلك بتقديده

أو كانت معدة للتصدير أو إعادة التصدير، وسواء تم ذلك برا أو بحرا أو جوا حيث يوجد 
 1ابؼطارات على حد سواء.و أعواف ابعمارؾ في ابغدود البرية، ابؼوانئ 

 2 أعوان الصحة البلدية: -4

مراقبة نوعية قصد نع ابؼصا أماكن التخزين و, تتمثل مهامهم في معاينة بؿلبت البيع
 ستهلبكية.ابؼنتجات الإ ابؼواد الغذائية و

أنو زيادة ب أفادابؼتعلق بالتجارة الإلكتًونية  05-18وبذدر الإشارة إلى أف القانوف رقم 
يؤىل  ,أعواف الشرطة القضائية ابؼنصوص عليهم بدوجب قانوف الإجراءات ابعزائية على ضباط و

 للئدارات ابؼكلفة عتُللؤسلبؾ ابػاصة بالرقابة التاب تُف ابؼنتمالأعوا وبؼعاينة بـالفة أحكام
التنظيم  الأشكاؿ المحددة في التشريع ونفس معاينة ابؼخالفات ب تتم الرقابة وكما بالتجارة،  

تلك ابؼطبقة على بفارسة الأنشطة التجارية وعلى بضاية ابؼستهلك وقمع سيما ابؼعموؿ بهما 
 .3الغش

ابؼتعلق بشروط بفارسة الأنشطة  08-04من القانوف  30دة ومن جهتها نصت ابؼا
ضباط وأعواف الشرطة القضائية ابؼنصوص عليهم في قانوف  بالإضافة إلىالتجارية على أنو 

 تُابؼوظفنص عليها تي ابعرائم الو كذا معاينة الإجراءات ابعزائية، يؤىل للقياـ بعمليات ابؼراقبة 

                                                             
 .ابعمارؾ وفقان من 241 و 51 ابؼادتتُ انظر 1
 -بن شعاعة حليمة: ابغماية ابعزائية للمستهلك في التشريع ابعزائري, مذكرة مقدمة لإستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكاديدي  2

 .32-31, ص 2013-2012ورقلة,  -بزصص القانوف العاـ للؤعماؿ, كلية ابغقوؽ, جامعة قاصدي مرباح 
3
 ابؼتعلق بالتجارة الإلكتًونية. 2018ماي  10في  ابؼؤرخ 05-18من القانوف  36أنظر ابؼادة  
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قبة التابعة للئدارات ابؼكلفة بالتجارة والضرائب، وتتم ابؼراقبة  للؤسلبؾ ابػاصة بابؼراتُالتابع
عموؿ بهما ابؼطبقتُ ومعاينة ابعرائم وفقا لنفس الشروط والأشكاؿ المحددة في التشريع والتنظيم ابؼ

 .على ابؼمارسات التجارية

ابؼتعلق بالقواعد ابؼطبقة على  02-04من القانوف  49وبالرجوع إلى نص ابؼادة 
معاينة بـالفة أحكامو  نصت على أنو يؤىل للقياـ بالتحقيقات وقد سات التجارية بقدىا ابؼمار 

 تُابؼستخدم ضباط وأعواف الشرطة القضائية ابؼنصوص عليهم في قانوف الإجراءات ابعزائية،
 تُبع التاتُالأعواف ابؼعني , للئدارة ابؼكلفة بالتجارةتُ إلى الأسلبؾ ابػاصة بابؼراقبة التابعتُابؼنتم

 على الأقل و 14 في الصنف تُبالتجارة ابؼرتب تُأعواف الإدارة ابؼكلف بؼصالح الإدارة ابعبائية و
  بؽذا الغرض.ينتُابؼع

فإنو للضبطية بؼستهلك بابعرائم ابؼاسة ا ةمعاين عندسلطة الأعواف ابؼؤىلتُ عن و 
 ،يدانيةمادية وم اتعاينالقياـ بدذات السلطات التي بؽا في جرائم القانوف العاـ من القضائية 

البضائع و ابؼنتجات بؿل ابعرائم و وسائل نقلها, جز حالتفتيش وكذا  بظاع بـتلف الأطراؼ,
ل إجراءات التحقيق والتحري التي يقوموف بها بدءا من التقارير كرير بؿاضر ببالإضافة إلى بر

ية ابؼختص بعد استيفاء بصيع الإخبارية الأولية إلى المحضر النهائي الذي يحوؿ إلى وكيل ابعمهور 
 بناء على أوامر ىذا الأختَ أو بعد إخطاره بها. ابزذت التيالإجراءات 

وفق القانوف فلهم أعواف قمع الغش سيما للقوانتُ ابػاصة  اأما الأعواف ابؼؤىلتُ وفق
دخوؿ إلى بـتلف الأماكن كالسلطة ابزاذ أي تدابتَ أو إجراءات   السالف الذكر 09-03

بؽم فحص وجرد الوثائق وابؼستندات، كما ،  1للبيع، الإنتاج، التوزيع أو تأدية ابػدماتابؼعدة 
نشاط التجاري، ال قفتحفظية كسحب ابؼنتوج، و التدابتَ الاقتطاع العينات إلى جانب ابزاذ 

                                                             
تستثتٌ المحلبت ذات الإستعماؿ السكتٍ إذ يتم الدخوؿ إليها طبقا لأحكاـ قانوف الإجراءات ابعزائية وفقا بؼا جاء بنص ابؼادة  1

 ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش . 03-09من القانوف  34
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برصيلها دوف أف  إتلبؼ ابؼنتوجات أو العمل على جعلها مطابقة، فرض غرامات الصلح و
 . بررير بؿاضر بكل ذلكمع  قتصاديتُدخلتُ الإتأي ابؼ تُالأطراؼ ابؼعنيننسى أف بؽم بظاع 

الأنشطة ة ابؼتعلق بشروط بفارس 08-04ابؼخالفات في القانوف  ابعرائم ووعن معاينة 
القانوف اللذين أحالا بدورهما على , ابؼتعلق بالتجارة الإلكتًونية 05-18القانوف و التجارية 

فإنو يكوف للؤعواف ابؼؤىلتُ نفس  ,بؼطبقة على ابؼمارسات التجاريةابؼتعلق بالقواعد ا 04-02
 ابعرائم الإلكتًونية.الصلبحيات والسلطات مع مراعاة طبيعة 

عواف ابؼؤىلتُ ابؼذكور يدكن للموظفتُ والأ 02-04من القانوف  50ابؼادة حسب و 
سبية، وكذا أية وسائل القياـ بتفحص كل ابؼستندات الإدارية أو التجارية أو ابؼالية أو المحا

مغناطيسية أو معلوماتية دوف أف يدنعوا من ذلك بحجة السر ابؼهتٍ، وبؽم اشتًاط استلبمها 
أو القياـ بردىا و  ,ابغجزفي النهاية مع بؿضر من ثم إرفاقها و القياـ بحجزىا  حيث وجدت و

ة ابؼستندات إعادبدوجب بؿضر جرد أو بؿضر عد الإنتهاء من التحقيق إرجاعها لأصحابها ب
 .و بـتلف ابؼنتوجات حجز البضائعحجز الوثائق فللؤعواف أيضا  علما أنو إلى جانب المحجوزة

من  52لأعواف قمع الغش نصت ابؼادة  ابؼمنوحةذات الصلبحيات بستعهم ببالإضافة إلى و 
لى ية الدخوؿ إمن نفس القانوف حر  49على أنو للموظفتُ الواردين في ابؼادة  02-04القانوف 

التخزين وبصفة عامة إلى أي مكاف  أماكن الشحن و ابؼلحقات و, ابؼكاتب, المحلبت التجارية
م كما بؽباستثناء المحلبت السكنية التي يتم دخوبؽا طبقا لأحكاـ قانوف الإجراءات ابعزائية،  

يدكنهم عندىا فتح أي طرد أو متاع بحضور  خلبؿ نقل البضائع و حتى بفارسة ىذه ابؼهاـ
 سل أو ابؼرسل إليو أو الناقل.ابؼر 

في إطار  صلبحياتهمعلى ؽ ج  41وبالنسبة لأعواف ابعمارؾ فقد نصت ابؼادة 
إذ بؽم تفتيش البضائع و وسائل النقل و الأشخاص مع مراعاة الفحص وابؼراقبة ابعمركية 

الإختصاص الإقليمي لكل فرقة , إجراء الفحوصات الطبية للؤشخاص في حالة إخفاء مواد 
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درة داخل أجسامهم إما برضاىم الصريح أو برخصة من رئيس المحكمة ابؼختص إقليميا, بـ
صطناعية وابؼنشآت ابؼتواجدة في ابؼنطقة تفتيش السفن وبضولتها، تفتيش ابؽيئات وابعزر الإ

بالإضافة إلى حق تفتيش ابؼنازؿ بعد إذف مكتوب من ابعهة القضائية  ,البحرية للنطاؽ ابعمركي
 تي تهم مصلحةالإطلبع على بـتلف الوثائق ال،1بحضور أحد ضباط الشرطة القضائيةابؼختصة و 

عقود النقل، الدفاتر والسجلبت، وبؽم  الإرساؿ، بيانات, سندات التسليمو  ابعمارؾ كالفواتتَ
 .اريف البريدية وىوية الأشخاصظأيضا مراقبة ابؼ

ألزـ ابؼورد الإلكتًوني  هالسالف ذكر  05-18قانوف التجارة الإلكتًونية ومن جهتو 
حرية إلى تواريخ ابؼعاملبت التجارية كل السماح للؤعواف ابؼؤىلتُ بؼعاينة ابؼخالفات بالولوج بب

 .من ذات القانوف 02فقرة  36طبقا لنص ابؼادة 

لؤعواف ابؼؤىلتُ وفق القوانتُ ل أنو عند ابغاجة يدكن دائما علىنوه ىذا وبقد ابؼشرع قد 
كما يدكن   ,مد يد ابؼساعدة بؽم ابؼلزمتُ بدورىم أعواف القوة العموميةتدخل  طلبابػاصة 
من القانوف  28ابؼادة مثلما نصت على ذلك  اللجوء إلى السلطة القضائية ابؼختصةللؤعواف 

ابؼتعلق  02-04من القانوف  49ابؼادة  و ,ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش 09-03
قصد إبساـ مهامهم مكنة للؤعواف ابؼؤىلتُ  إذ منحتاالتجارية  بالقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات

طلب تدخل وكيل ابعمهورية ابؼختص إقليميا ضمن احتًاـ القواعد ابؼنصوص عليها في قانوف 
على السلطات بأنو يتعتُ انوف ابعمارؾ فقرة أختَة من ق 35ونصت ابؼادة  ,الإجراءات ابعزائية

 اعدة لأعواف ابعمارؾ فور طلبهم ذلك.ابؼدنية والعسكرية تقدنً يد ابؼس

خلبؿ أداء مهامهم ضد كل أشكاؿ للؤعواف ابؼشرع ابغماية كفل ومن جهة أخرى  
على  عاقبت ؽ ع 144ابؼادة ف ,الإىانة والتعدي سواء كاف ىذا التعدي معنويا أو جسديا

من نفس  148دة ابؼا كما عاقبتإىانة رجاؿ القوة العمومية بإحدى الصور الواردة بدتن ابؼادة،  
                                                             

 بؼتضمن قانوف ابعمارؾ.ا 10-98من القانوف  47أنظر ابؼادة  1
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القانوف كل من يعتدي بالعنف أو القوة على أحد رجاؿ القوة العمومية لدى مباشرة أعماؿ 
قد ؽ ع  435بدوجب ابؼادة وبالإضافة إلى ذلك بقد ابؼشرع , 1وظائفهم أو حتى بدناسبتها

الغرامة كل من يضع ضباط وأعواف الشرطة القضائية وكذلك ابؼوظفتُ  جرـ وعاقب بابغبس و
ن م 430و  429لذين يسند إليهم القانوف سلطة معاينة ابؼخالفات ابؼشار إليها في ابؼادتتُ ا

التدليس في ابؼواد الغذائية والطبية في موقع  الواردتتُ في باب الغش في بيع السلع و ؽ ع
اؿ التخزين اؿ الصناعية أو بؿم بالدخوؿ إلى بؿاستحالة للقياـ بوظائفهم إما برفض السماح بؽ

 .2اؿ البيع أو بأية كيفية أخرىبؿ أو

من القانوف  27عواف قمع الغش ذات ابغماية بنصو في ابؼادة فل ابؼشرع لأكما ك
 منو 25أنو يتمتع الأعواف ابؼذكورين في ابؼادة الغش بابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع  09-03

أداء أماـ ف تشكل عائقا بابغماية القانونية من بصيع أشكاؿ الضغط أو التهديد التي من شأنها أ
أنو بنصو  ومن 84ابؼادة  فيمهامهم طبقا للؤحكاـ التشريعية السارية ابؼفعوؿ، وأكد على ذلك 

فعل  أيكل من يعرقل أو يقوـ ب  ؽ ع 435ابؼادة في يعاقب بذات العقوبات ابؼنصوص عليها 
 . آخر من شأنو أف يعيق إبساـ مهاـ الرقابة التي يجريها الأعواف ابؼؤىلتُ

ابؼتعلق بالقواعد ابؼطبقة على  02-04من القانوف  54بؼادة ا بدوجب أكد ابؼشرعو 
التحقيقات ويعاقب على ىذا ابؼمارسات التجارية أنو تعد معارضة بؼراقبة ابؼوظفتُ ابؼكلفتُ ب

معارضة أداء الوظيفة من  السماح بتأدية مهامهم، رفض تقدنً الوثائق التي من شأنها: الأساس
وف اقتصادي عن طريق أي عمل يرمي إلى منعهم من الدخوؿ ابغر لأي مكاف غتَ طرؼ كل ع

بؿل السكن الذي يسمح بدخولو طبقا لأحكاـ قانوف الإجراءات ابعزائية، رفض الاستجابة 

                                                             
 من ؽ ع. 148و  144أنظر ابؼادتتُ  1
تم إلغاؤىا بدوجب قد  427ؽ ع رغم أف ابؼادة   428و  427ؽ ع إلى ابؼخالفات الواردة بنص ابؼادتتُ  435أشارت ابؼادة  2

يوليو  12في رخ المؤ 26-88تم إلغاؤىا بدوجب القانوف  428, وابؼادة 2001جواف  26ابؼؤرخ في  09-01القانوف رقم 
 ابؼذكورة. 435، و بغد الآف لم يتم تعديل نص ابؼادة 1988
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ستدعاءات الأعواف، توقيف عوف اقتصادي لنشاطو أو حث أعواف اقتصاديتُ آخرين عمدا لإ
ابؼراقبة، استعماؿ ابؼناورة للمماطلة أو العرقلة بأي شكل   على توقيف نشاطهم قصد التهرب من

كاف لإبقاز التحقيقات، إىانتهم وتهديدىم أو كل شتم أو سب ابذاىهم، العنف أو التعدي 
وقبلها نصت ابؼادة . الذي يدس بسلبمتهم ابعسدية أثناء تأدية مهامهم أو بسبب وظائفهم

مراقبة كل عرقلة وكل فعل من شأنو منع تأدية للصف كمعارضة و على أنو تعتبر بـالفة وت 53
مهاـ التحقيق من طرؼ ابؼوظفتُ ابؼذكورين سابقا ويعاقب عليها بابغبس والغرامة أو بإحداهما 

 فقط.

على أنو تتم بضاية أعواف ابعمارؾ من كل أشكاؿ الضغوط أو  ؽ ج 35ونصت ابؼادة 
في فقرتها الثانية بأنو يتعتُ  أفادتكما  التهديدات التي من شأنها أف تعرقلهم في أداء مهامهم،

على الدولة أف برمي أعواف ابعمارؾ من التهديدات أو الإىانة أو الشتائم أو القذؼ أو 
 التي يدكن أف يتعرضوا بؽا أثناء أو بدناسبة تأدية مهامهم.و الاعتداءات مهما كاف نوعها 

إيجابا أو سلبا يكوف من شأنو قتصادي إما وخلبصة القوؿ أف أي فعل يأتيو ابؼتعامل الإ
ضباط وأعواف الشرطة القضائية أو باقي الأعواف ابؼؤىلتُ بؼعاينة ابعرائم ابؼاسة وعمل  مهاـعرقلة 

دوف الاخلبؿ بأحكاـ ذلك و  ,ويانيعتبر جريدة ومعاقب عليو قانونا وفقا بؼا سبق ب بابؼستهلك
 .1التي تعاقب على العصياف ؽ ع 183ابؼادة 

ابؼخالفات ابؼتعلقة بعرقلة الأعواف ابؼؤىلتُ عن تأدية  ارة إلى أنو بجانبو بذدر الإش
متثاؿ للتدابتَ أو الإجراءات على عدـ الإأيضا ابؼشرع جزاءات , رتب مهامهم ابؼوكلة إليهم

 03أشهر إلى  06ابغبس من ؽ ع على  155جده قد نص في ابؼادة فن همابؼتخذة من قبل
ـ ابؼوضوعة بناء على أمر من السلطة العمومية أو شرع عمدا سنوات كل من كسر عمدا الأختا

                                                             
ؽ ع العصياف ىو كل ىجوـ على ابؼوظفتُ أو بفثلي السلطة العمومية الذين يقوموف بتنفيذ الأوامر أو  183طبقا لنص ابؼادة  1

 ئية, كما أف كل مقاومة بؽم بالعنف أو التعدي تشكلالقرارات الصادرة منها أو القوانتُ أو اللوائح أو القرارات أو الأوامر القضا
 , و يعتبر التهديد بالعنف في حكم العنف ذاتو.جريدة عصياف
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في كسرىا، وإذا كاف كسر الأختاـ أو الشروع فيو قد وقع من ابغارس أو بطريق العنف ضد 
بغرض سرقة أو إتلبؼ أدلة أو أوراؽ إثبات في إجراءات جزائية فيكوف  كاف  الأشخاص أو

ابؼتعلق بحماية  03-09من القانوف  79 ابؼادةعاقبت  . وسنوات 05ابغبس من سنتتُ إلى 
سحبو مؤقتا  تم كل من يبيع منتوجا مشمعا أو مودعا لضبط ابؼطابقة أو  1ابؼستهلك وقمع الغش

الغلق  يخالف إجراء التوقيف ابؼؤقت للنشاط أو و كذلك كل من ,من عملية عرضو للبستهلبؾ
و بالإضافة إلى العقوبات الواردة على أنفنصت  ومن 80ابؼادة أما الإداري للمحلبت التجارية، 

يتم دفع مبلغ بيع ابؼنتوجات موضوع ىذه ابؼخالفات للخزينة العمومية ويقدـ على  79بابؼادة 
 سعر السوؽ. وابؼخالف أ أساس سعر البيع ابؼطبق من

 المطلب الثاني

 اثبات الجرائم الماسة بالمستهلك 

ثبات ابؼنصوص عليها تها بكافة طرؽ الإيتم اثبا أنو بابؼستهلك ابعرائم ابؼاسةالأصل في 
على اعتبار أنها وقائع مادية ئم ابعرامثلها مثل باقي ؽ إ ج  238إلى  212في ابؼواد من قانونا 

طبيعتها في  تكوف أو أف ,يل معتُلما لم ينص القانوف صراحة على ضرورة اثباتها بطريقة أو بد
ابؼتهم, ابػبرة,  عتًاؼإخذ فيها بيؤ ن ثم قد حد ذاتها تفرض وسيلة إثبات معينة دوف سواىا، وم

الأعواف ابؼؤىلتُ وفق قانوف  شهادة الشهود و القرائن بالإضافة إلى المحاضر المحررة من طرؼ
 بظاع الشهود وابؼعموؿ بها في راءات الإج كما تكوفالاجراءات ابعزائية أو القوانتُ ابػاصة،  

فيها  عابؼرج ابعرائم وابؼعموؿ بها في باقي ىي ذاتها تقديرىا  و ة الأدلةابػبرات وكذا حجيإبقاز 
ابؼؤىلتُ الأعواف , إلا أنو بالنسبة للمحاضر المحررة من طرؼ ىو قانوف الاجراءات ابعزائية

عند معاينتهم بؼختلف ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك بزتلف حجيتها من بؿضر لآخر السالف بيانهم 

                                                             
دج أو بإحدى  2.000.000دج إلى  500.000سنوات وغرامة من  03أشهر إلى  06العقوبة ابؼقررة قانونا ىي ابغبس من  1

 ىاتتُ العقوبتتُ.
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تُ اثبات عكس ما ورد بغالتزوير ومنها من بؽا حجية فمنها من بؽا حجية بغتُ الطعن فيها ب
 فيها.

ختصاص احتًاـ الإ يتعتُأنو ب التذكتَوقبل ابغديث عن حجية المحاضر لابد من 
نوع معتُ الذين بؽم بررير  عوافالأ يحدد أحياناأف القانوف  ذلكالمحلي في برريرىا  الشخصي و

لى البيانات الواجب توافرىا إريرىا بالإضافة وآجاؿ بر فمكاكما يحدد اضر دوف سواىم،  من المح
مكرر  245،  245ختلبؼ القانوف الذي حررت بناء عليو كابؼواد إضر والتي بزتلف بافي المح
المحدد  2018-11-26ابؼؤرخ في  301-18وابؼرسوـ التنفيذي رقم  انوف ابعمارؾ,قمن 

 .1ابعمركية لشكل ونموذج بؿضر ابغجز وبؿضر ابؼعاينة ابؼتعلقتُ بابعرائم

ابؼتعلق بدمارسة الأنشطة التجارية فكما رأينا فقد  08-04وبالنسبة للقانوف رقم  
لى التشريع والتنظيم ابؼعموؿ بهما ابؼطبقتُ على ابؼمارسات إمنو  30حاؿ بدوجب نص ابؼادة أ

أحالت , كما فيما يخص  كيفيات مراقبة ومعاينة ابعرائمو ذلك  02-04أي القانوف التجارية 
لكتًونية فيما يخص الرقابة ابؼتعلق بالتجارة الإ 05-18من القانوف رقم  36أيضا ابؼادة إليو 

-04من القانوف رقم  55بالرجوع إلى ابؼادة من ثم و  ,وخالفات ابؼنصوص عليها فيابؼومعاينة 
 عليهاالفات القواعد ابؼنصوص بـأنو تثبت بالثانية  تهافي فقر  تقد نص اابؼذكور بقدى 02
بدوره الذي يرسلها و لى ابؼدير الولائي ابؼكلف بالتجارة إ بلغجب ذات القانوف في بؿاضر تبدو 
البيانات وابؼعلومات التي يجب أف ترد  56لى وكيل ابعمهورية ابؼختص اقليميا، وحددت ابؼادة إ

ن كوف ميبؼا هم العقوبات ابؼقتًحة من طرفذكر الأعواف ومن بينها طرؼ  منفي المحاضر المحررة 
لك وترفق بها وثائق ذالمحاضر  تُابؼمكن أف تعاقب ابؼخالفة بغرامة ابؼصابغة، وفي حالة ابغجز تب

أياـ من تاريخ  08أف المحاضر بررر في ظرؼ ب فنصت 57ابؼادة  أماجرد ابؼنتوجات المحجوزة، 

                                                             
منو ابؼتعلقة بدحاضر  250إلى  241وب مراعاة الاجراءات ابؼنصوص عليها في ابؼواد من ؽ ج على وج 255أكدت ابؼادة  1

معاينة ابؼخالفات و بؿاضر ابغجز برت طائلة البطلبف, ولا يدكن للمحاكم أف تقبل أي أشكاؿ أخرى من البطلبف ضد المحاضر 
 ابعمركية إلا تلك النابذة عن عدـ مراعاة ىذه الإجراءات .
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كما   ,انهواف الذين عاينوا ابؼخالفة برت طائلة بطلبعنهاية التحقيق ويجب أف توقع من طرؼ الأ
 بضرورةلبغو مع إب هبررير  و مكافعلبـ مرتكب ابؼخالفة بتاريخ إالمحضر أنو تم يبتُ في يجب أف 

رفضو  كما يتم الإشارة إلىوقع ابؼخالف على المحضر في حالة حضوره  يو  ,ابغضور أثناء التحرير
  ك أيضا.أما في حالة غيابو فيتم التأشتَ بذل التوقيع أو رفضو غرامة ابؼصابغة رغم حضوره

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش بدوجب  03-09نص القانوف رقم تو ومن جه
تقريبا تكوف على أنو يتم في إطار ابؼهاـ الرقابية لأعواف قمع الغش بررير بؿاضر منو  31ابؼادة 

فيما يخص ضرورة ذكر تواريخ وأماكن  02-04بنفس البيانات والشروط ابؼتطلبة بالقانوف 
ابؼنجزة، الوقائع ابؼعاينة وابؼخالفات ابؼسجلة وكذا العقوبات ابؼتعلقة بها، بالإضافة إلى الرقابة 

بالرقابة ابؼعتٍ ابؼتدخل ابؼهتٍ  عنوافىوية ونشاط , ذكر ىوية وصفة الأعواف الذين قاموا بالرقابة
من ذات  32ابؼادة  وفقا لنص و ,ضر بكل الوثائق وابؼستندات ابؼثبتة للوقائعافاؽ المحإر ويتم 

وقع يالذي و بحضور ابؼتدخل  ابؼخالفة ينواالمحاضر من طرؼ الأعواف الذين عا يتم توقيعالقانوف 
 التوقيع رغم حضوره.فضو عليها مع التأشتَ بغيابو أو ر 

يتعتُ على ضباط الشرطة  بأنو 18 مادتوأما قانوف الاجراءات ابعزائية فقد نص في 
هل إلى إخطار وكيل ابعمهورية ابؼختص بسيبادروا بغتَ و  ضر بأعمابؽماالقضائية أف يحرروا بؿ

ومن ثم موافاتو بأصوؿ المحاضر ونسخ منها مع بصيع , هممللى عإابعنايات وابعنح التي تصل ب
 كذلك الأشياء ابؼضبوطة.و  ابؼستندات والوثائق ابؼتعلقة بها 

 الفرع الأول

 فيهاالمحاضر ذات الحجية النسبية لحين إثبات عكس ما ورد  

ابعرائم و ابؼخالفات ابؼاسة بابؼستهلك من خلبؿ القوة المحررة في اضر المحتظهر أهمية        
اضر عادة ما تكوف بؿفي ىذا المجاؿ ىي  اعتبار أنهإب بؽا الثبوتية أو ابغجية التي منحها القانوف

لا يعتٍ ذلك  أف ، غتَبأنفسهمعلى الوقائع فيها وا قفو  يكوف الأعواف قد عاينوا و اديةمعاينة م
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ومن ثم  ,بالتزويرإلا ىي ذات حجية مطلقة ولا يطعن فيها  همدائما بأف المحاضر المحررة من طرف
هم ىو حجية المحضر المحرر ضد تأوؿ ما يبحث عنو القاضي ابؼعروض عليو  القضية أو بؿامي ابؼ

 ـبالطعن فيو بالتزوير أ ما جاء فيو إلا فنيدالمحاضر الذي لا يدكن تقبيل ىذا الأختَ ىل ىو من 
 يثبت عكس ما ورد فيو.أنو يتطلب فقط تقدنً دليل 

ثبات إلا إأنو لا يكوف للمحضر قوة ببقدىا قد أكدت  ؽ إ ج 214ابؼادة نص لى إوبالرجوع 
 و ومباشرة أعماؿ وظيفت حرر من طرؼ العوف ابؼختص أثناءو إذا كاف صحيحا في الشكل 

بالنسبة , كما أنو و ما قد رآه أو بظعو أو عاينو بنفسوموضوع يدخل في نطاؽ اختصاص حوؿ
تعتبر بؾرد  فهيابعنايات أو ابعنح في مادة للمحاضر المحررة من طرؼ الضبطية القضائية 

أنو في فأفادت  ؽ إ ج 216بؼادة أما ا، 1استدلالات ما لم ينص القانوف على خلبؼ ذلك
 القضائية أو أعوانهم أو للموظفتُ و حالة وجود نص خاص في القانوف يخوؿ لضباط الشرطة

أعوانهم ابؼوكلة إليهم بعض مهاـ الضبط القضائي سلطة إثبات جنح في بؿاضر أو تقارير، دوف 
تكوف بؽذه المحاضر أو التقارير حجيتها ما لم يدحضها دليل عكسي  ,ابغديث عن ابعنايات

ذه المحاضر حجية نسبية وما ورد الشهود، بدعتٌ أنو في ىذه ابغالة يكوف بؽشهادة  وأبالكتابة 
عكس ما ورد في على لى حتُ تقدنً إما دليل كتابي آخر أو شهادة شاىد إفيها ثابت وقائم 

الدليل الكتابي مطلقا من ابؼراسلبت ىذا  أف يستنتج أو يؤخذ لا يدكن على أنو , ىذه المحاضر
 ؽ إ ج. 217ابؼتبادلة بتُ ابؼتهم وبؿاميو حسب ما نصت عليو صراحة ابؼادة 

إلى أف ابؼواد  أو ابعرائم التي بررر عنها بؿاضر ؽ إ ج  218كما أشار ابؼشرع صراحة في ابؼادة 
نظمها قوانتُ خاصة، وبدفهوـ ابؼخالفة في حالة تطعن فيها بالتزوير ال بغتُذات حجية مطلقة 

ذا عدـ وجود قانوف خاص يضفي ابغجية ابؼطلقة على المحضر بخصوص مادة معينة فإف ى
بات عكس ما ورد فيو بالدليل الكتابي أو شهادة إثويدكن  ,لو حجية نسبية فقط فالمحضر تكو 

                                                             
 . ؽ إ ج 215انظر ابؼادة  1
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ىنا يتم إعماؿ السلطة التقديرية للقاضي في تقدير أدلة الاثبات ابؼوضوعة بتُ يديو  و ,الشهود
 وكذا ة,التي بسثلها النيابة بجلسة المحاكم بابؼخالفة وللمحاضر المحررة هة ابع طرؼ كل من من

 ,ما جاء في تلك المحاضر فنيدقدمها ابؼتهم أو بؿاميو لتقد يالأدلة الكتابية وشهادة الشهود التي 
ما بقدىا  عادة التيكتابية الدلة تقدنً الأثبات ابعريدة وكذا لإعلما أنو للنيابة أيضا تقدنً شهود 

 المحضر المحرر ضد ابؼتهم. مسبقا مع قد أرفقت

وباستقراء بعض القوانتُ ابػاصة بقدىا ىي الأخرى قد نصت على المحاضر ذات ابغجية 
أنو تثبت صحة على  04و 03، 02 اتفقر ال 254 في مادتونص إذ قانوف ابعمارؾ كالنسبية  

بؼعاينة ما لم يثبت العكس مع مراعاة أحكاـ ابؼادة في بؿاضر االتصريحات ابؼسجلة  عتًافات والإ
عندما يتم بررير المحاضر ابعمركية من طرؼ عوف واحد فتعتبر , كما أنو 1ؽ إ جمن  213

ثبات العكس إلا إأما في بؾاؿ مراقبة السجلبت فلب يدكن , صحيحة ما لم يثبت عكس بؿتواىا
بواسطة وثائق يكوف تاريخها سابقا لتاريخ التحقيق الذي قاـ بو الأعواف مع اشتًاط أف يكوف 

 . يدا لا لبس فيوتاريخ الوثائق تاريخا أك

لمحاضر ل وابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش أن 03-09من القانوف  31ونصت ابؼادة 
و ىذا دوف أي تقييد في الأدلة  ثبات العكس،إالمحررة من طرؼ الأعواف ابؼؤىلتُ حجية بغتُ 

عن طريق دليل كتابي، شهادة ذلك يدكن أف يتم و من ثم  ,التي يدكن إثبات العكس بها
 غتَىا. شهود، براليل بـبرية و

 الفرع الثاني 

 المحاضر  ذات الحجية المطلقة لحين الطعن فيها بالتزوير

                                                             
 ؽ إ ج : الإعتًاؼ شأنو كشأف بصيع عناصر الإثبات يتًؾ بغرية تقدير القاضي. 213ابؼادة  1
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ابؼتعلق بالقواعد  02-04القانوف رقم تعد المحاضر المحررة في إطار تطبيق أحكاـ         
التزوير, من أىم المحاضر التي بؽا حجية بغتُ الطعن فيها بابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية 

الإجراءات للشروط و  و تقارير التحقيق التي بررر وفقالمحاضر اأف منو أفادت ب 58ابؼادة ف
حجية قانونية حتى يطعن فيها تكوف بؽا من نفس القانوف  57و  56 ابؼنصوص عليها بابؼادتتُ

كل   وىنا يجدر التذكتَ أيضا بأف ؽ إ ج, 219إلى  214بالتزوير مع مراعاة أحكاـ ابؼواد من 
 05-18القانوف رقم  ابؼتعلق بشروط بفارسة الأنشطة التجارية و 08-04القانوف رقم من 

ابؼذكور فيما يتعلق بابؼراقبة  02-04قد أحالا إلى أحكاـ القانوف  ابؼتعلق بالتجارة الالكتًونية
 و معاينة ابعرائم.

مركية المحررة من طرؼ أف المحاضر ابعب ومن 254ابؼادة  من جهتو أفاد قانوف ابعمارؾ بدوجبو 
عونتُ بؿلفتُ على الأقل تبقى صحيحة ما لم يطعن فيها بتزوير ابؼعاينات ابؼادية النابذة عن 

التذوؽ أو التلمس, و كذلك النابذة عن إستعماؿ إستعماؿ حواسهم أي التي تتم بابؼشاىدة أو 
ىذه ابغالة بدثابة سند في المحاضر تعتبر و  وسائل مادية من شأنها السماح بالتحقق من صحتها,

للحصوؿ على رخصة لإبزاذ بصيع الإجراءات التحفظية في مواجهة ابؼسؤولتُ جزائيا أو مدنيا 
 1.عن الوقائع قصد ضماف بـتلف الديوف ابعمركية النابذة عن ىذه المحاضر

أنو في حالة الطعن بالتزوير في بؿضر معاينة بؼخالفة بصركية ؽ ج  257أضافت ابؼادة و 
وفى الطعن الآجاؿ والأشكاؿ المحددة لتقديدو, وإذا تم إثبات وسائل التزوير التي من المحتمل واست

أف تلغي وجود الغش بالنسبة للطاعن يقوـ وكيل ابعهورية بالإجراءات ابؼناسبة للفصل في 
ابؼادة أنو يدكن ذات وأفاد بدوجب نص الفقرة الأختَة من  بدوف أي بساطل,و القضية فورا 

أو تأجيل الفصل في ابؼخالفة ابعمركية إلى غاية الفصل في الطعن بالتزوير طبقا لنص إرجاء 

                                                             
ؽ ج نصت صراحة على أف ابعهة القضائية ابؼختصة بالنظر في الإجراءات التحفظية ابؼتخذة بناء  02فقرة  257ابؼادة  1

كذا طلبات بزفيض حصر المحجوزات ىي القسم , و و رفع اليدعلى ىذا النوع من المحاضر بدا فيها طلبات إثبات الصحة 
 ابؼدني بالمحكمة التي يقع في دائرة إختصاصها مكاف بررير المحضر.
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كما منح ابؼشرع للجهة المحاؿ عليها ابؼخالفة أف تأمر ببيع البضائع القابلة  1ج,ؽ إ 536ابؼادة 
 للتلف وابغيوانات التي استعملت للنقل.

لتي بررر عنها بؿاضر بؽا حجيتها واد اأف ابؼبج نصت ؽ إ 218 ةادابؼكما سبق القوؿ فإف و 
عدـ وجود نصوص صريحة تتخذ  دإلى أف يطعن فيها بالتزوير تنظمها قوانتُ خاصة, وعن

إجراءات الطعن بالتزوير وفقا بؼا ىو منصوص عليو في الكتاب ابػامس من قانوف الإجراءات 
" في  ػلأوؿ ابؼعنوف بوبالتحديد في الباب ا " في بعض الإجراءات ابػاصة" بػ ابعزائية ابؼعنوف

إذا تم الطعن بالتزوير في بؿضر إثبات  بذلكمنو, و  537إلى  532التزوير" أي من ابؼواد 
حتى بـالفة فإنو يتم بالضرورة إرجاء جنحة أو اسة بابؼستهلك سواء كانت جناية أو مريدة ج

 ن عدمو تتوقفكوف إدانة ابؼتهم بابعريدة مالفصل في القضية إلى حتُ الفصل في ىذا الدفع  
عندىا إستبعاد المحضر كلية من ملف الدعوى يتم   ثبت التزويرفإذا  ,على نتيجة الطعن بالتزوير

أما إذا تم رفض الطعن بالتزوير  سواه,من أدلة فيها و يفصل في ىذه الأختَة بناء على ما توافر 
ورد فيو و لا  صبح للمحضر حجية مطلقة و يتعتُ على القاضي ابغكم بناء على مايفحينها 

 اشتًطت بؼباشرة ؽ إ ج 536بذدر الإشارة إلى أف ابؼادة  كما, ذلك سلطة تقديرية لو في
العمومية قد انقضت أو يتعذر الدعوى تكوف ألا المجلس  الطعن بالتزوير أماـ المحكمة أو

ـ ثبوت تعمد مقدإشتًاط بالإضافة إلى  برريكها مباشرتها كإشتًاطها استيفاء قيد معتُ قبل
لس ة أو المجمكي المحقضتالورقة استعمابؽا عن قصد التزوير, وفي حالة بزلف أحد ىذه الشروط 

 بعدـ جدوى الطعن بالتزوير.مباشرة الذي ينظر الدعوى الأصلية 

أماـ لنظر الطعن بالتزوير فيتعتُ عدـ ابػلط بتُ إختصاص ابعهات القضائية  ىذا و          
الأقساـ و الغرؼ ابعزائية التي  إلى يعود الإختصاص للفصل فيو المحاكم و المجالس القضائية

                                                             
ؽ إ ج : في حالة إدعاء طرؼ بتزوير أحد مستندات أو أوراؽ الدعوى خلبؿ جلسة بؿكمة أو بؾلس  536ابؼادة  1

ابة و أطراؼ الدعوى بإيقاؼ الدعوى بغتُ الفصل في التزوير من قضائي يفصل رئيس ابعلسة بعد أخذ التماسات الني
 ابعهة القضائية ابؼختصة من عدمو.  
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وفقا لقواعد الإجراءات ابعزائية ما لم ينص القانوف ذلك رفعت أمامها الدعوى الأصلية ويتم 
إلى الطعن بالتزوير في مستند قدـ أماـ المحكمة العليا  في حتُ يخضع على خلبؼ ذلك,

يخضع أي  بخصوص ذات ابعهة الإدارية جراءات ابؼدنية ولقواعد ابؼنصوص عليها في قانوف الإا
لؤحكاـ ابؼتعلقة بالإدعاء الفرعي بالتزوير و الإدعاء الأصلي بالتزوير اللذين تنظمهما ابؼواد من ل

فهو ؽ ج  257أما القسم ابؼدني ابؼشار إليو بنص ابؼادة , ؽ إ ـ إ من  188إلى  180
التي بؽا حجية   المحاضرابؼتخذة بناء على الإجراءات بفقط بالفصل في الطلبات ابؼتعلقة  تصيخ

 مطلقة كما تم تبيانو سابقا.

الذي بإستثناء الطعن بالتزوير أماـ المحكمة العليا  وبالنسبة لآجاؿ الطعن بالتزوير فإنو 
وقتا أو أجلب معينا ابؼشرع لم يحدد  ؽ إ ـ إ, يخضع للآجاؿ و الشكليات ابؼنصوص عليها في 

كما يدكنو   ,فيمكن إبداءه لأوؿ مرة أماـ المجلس القضائي بولة معينة للتمسك أو حتى مرح
طعن لا في قانوف الإجراءات بؽذا الآجاؿ  إذ لم يرد أيإبداءه حتى بعد التطرؽ للموضوع 

 .ابعزائية ولا في القوانتُ ابػاصة رغم النص على ذلك

حالة المحاضر التي بؽا حجية  فيتنتفي السلطة التقديرية للقاضي استنادا لكل ما قيل  و
أو تزويرىا, مع التأكيد  ابطلبنه ما لم يثبتيكوف ملزما بدا تضمنتو ففيها بالتزوير  بغتُ الطعن

 عدـ إحتًاـ الإجراءات وك 1أنو يقرر بطلبف ىذه المحاضر وفقا للحالات ابؼنصوص عليها قانونا
  .لشكليات الواجب برريرىا فيها

 

 

 

                                                             
, بؾلة ابؼفكر, جامعة -دراسة على ضوء أحكاـ التشريع ابعزائري -بن ميسية نادية: القوة الثبوتية لمحاضر إثبات ابعريدة الإقتصادية  1

 .389-388, ص 2021, 02ابعزائر, العدد  -1سطيف 
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 المبحث الثاني

 لدعوى العمومية لحماية المستهلك و سيرهافي ا 

برديد  عليهاعرؼ أولًا على ابؼعايتَ التي يتم بناء تمن خلبؿ ىذا ابؼبحث سن          
هلك )مطلب ستابؼاسة بابؼ رائمختصاص المحلي والنوعي للجهات القضائية التي تنظر في ابعالإ

 )مطلب ثاف(.لتحقيق فيها ابؼتعلقة بها و ا  التطرؽ للدعوى العموميةثمومن  ,أوؿ(

 المطلب الأول

 تحديد الاختصاص القضائي 

أو  إلى اختصاص بؿليفي الأساس ينقسم الاختصاص القضائي في ابؼادة ابعزائية            
 .ياختصاص نوعو  ,إقليمي

 الفرع الأول

 الاختصاص المحلي 

بدوجب التنظيم عادة كما ىو  يرتبط الإختصاص المحلي بدائرة جغرافية معينة و بؿددة           
بؾالس قضائية وحتى بؿاكم ابعنايات, غتَ ص المحلي بعهات ابغكم من بؿاكم, ابغاؿ للئختصا

أف مفهوـ الإختصاص المحلي لا يرتبط فقط بجهات ابغكم بل بقده أيضا خلبؿ مرحلة 
رية يقوـ وكيل ابعمهو أفادت أف  ؽ إ ج 36بؼادة التحريات الأولية و التحقيق القضائي, فا

 .الشرطة القضائية في دائرة اختصاص المحكمةو أعواف بإدارة نشاط ضباط 

لوكيل ابعمهورية بدكاف  أو الإقليمي ختصاص المحليمن نفس القانوف الإ 37ابؼادة دت وحد 
بدحل إقامة أحد الأشخاص ابؼشتبو في مساهمتهم فيها أو بابؼكاف الذي تم في  وأوقوع ابعريدة 

يجوز و  لو حصل ىذا القبض لسبب آخر، على أحد ىؤلاء الأشخاص حتى ودائرتو القبض 
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ختصاص الإقليمي لوكيل ابعمهورية إلى دائرة اختصاص بؿاكم أخرى عن طريق الإ بسديد
 ابؼذكورة. 37صر ابؼادة التنظيم في نوع معتُ من ابعرائم نصت عليها على سبيل ابغ

ختصاص المحلي لقاضي التحقيق الإاعتمدت نفس ابؼعايتَ بساما في برديد  ىذا وقد
 اص بقاضي التحقيق على ذات ما نصالواردة في الفصل ابػ ؽ إ ج 40حيث نصت ابؼادة 

جواز بسديد اختصاص قاضي التحقيق إلى دائرة اختصاص  بدا فيو ؽ إ ج 37ابؼادة بعليو 
 بؿاكم أخرى.

تد إلى دائرة يدئية بتداكمة ابعنايات الإالإختصاص المحلي لمح جهات ابغكم فإفعن أما 
اختصاص المجلس القضائي أي أف دائرة اختصاص المجلس ىو نفسو دائرة اختصاص بؿكمة 

بالنسبة للجنح وابؼخالفات في حتُ ، ؽ إ ج 2فقرة  252ابعنايات طبقاً بؼا نصت عليو ابؼادة 
أو بؿل  بدكافإما  المحلي هامن نفس القانوف على أنو يتحدد اختصاص 329ابؼادة  نصت

أو بؿل القبض عليهم ولو كاف ىذا  ,أو بدحل إقامة أحد ابؼتهمتُ أو شركائهم ,ارتكاب ابعريدة
ختصاص وبطبيعة ابغاؿ ىي ذات ابؼعايتَ ابؼعتمدة في برديد الإ 1القبض قد وقع لسبب آخر،

 ابؼهتم بؿبوسا فإف المحكمة التياف في حالة كغتَ أنو اضي التحقيق كما رأيناىا سابقا، المحلي لق
بـتصة بنظر بصيع ابعرائم ابؼنسوبة إليو فيما خرج  في دائرة اختصاصها تكوف أيضا يكوف بؿبوسا

 2.ؽ إ ج 329 و 40، 37عن القواعد ابؼنصوص عليها في ابؼواد 

علما أنو ستئنافية بتدائية أماـ بؿكمة ابعنايات الإىذا ويتم استئناؼ أحكاـ بؿكمة ابعنايات الإ
، أما أحكاـ أقساـ أي دائرة إختصاص المجلس القضائي اص الإقليميختصالإبؽما نفس دائرة 

                                                             
 من قانوف الإجراءات ابعزائية. 329أنظر ابؼادة  1
بدقر ابعهة القضائية التي أصدرت حكم إدانتو سواء أكاف  كوـ عليو بعقوبة مقيدة للحرية بؿبوسابؿ: "إذا كاف ؽ إ ج 552ابؼادة  2

بصيع  ختصاص بنظرئرة بؿل ابغبس الإاكم أو المجالس بداللمح نهائيا أـ لم يكن فإنو يكوف لوكيل ابعمهورية أو لقاضي التحقيق أو
 فقرة أولى". 329و 40و 37ابعرائم ابؼنسوبة إليو فيما خرج عن القواعد ابؼنصوص عليها في ابؼواد 
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يدتد ىي الأخرى  والتي ,يرقة ابعزائية بالمجلس القضائغابعنح وابؼخالفات فتستأنف أماـ ال
 اختصاصها الإقليمي إلى دائرة اختصاص ىذا الأختَ.

وي أورد نص ابعزائية للشخص ابؼعن تابعةفي إطار تنظيمو ابؼو ومن جهة أخرى ابؼشرع 
ختصاص المحلي للجهة القضائية بدكاف أنو يتحدد الإبفيها  ؽ إ ج التي أفادمكرر  65ابؼادة 

جتماعي للشخص ابؼعنوي، وفي حالة ما إذا بست متابعة ارتكاب ابعريدة أو مكاف وجود ابؼقر الإ
امها أشخاص طبيعية مع الشخص ابؼعنوي في نفس الوقت تصبح ابعهات القضائية ابؼرفوعة أم

 دعوى الأشخاص الطبيعية بـتصة بدتابعة الشخص ابؼعنوي.

بؼعايتَ السالف ذكرىا الواردة في باقليمي يتحدد الإختصاص خلبصة القوؿ أف الإو 
قانوف الإجراءات ابعزائية ما لم ينص القانوف على خلبؼ ذلك كما ىو ابغاؿ في قانوف 

 زمعاينتها بدحضر حج بستا جرائم ختصاص في الدعاوى التي موضوعهالإ جعل الذيابعمارؾ 
لمحكمة الكائن بدائرة اختصاصها مكتب ابعمارؾ الأقرب إلى مكاف ينعقد ل أو بدحضر معاينة
 1ابؼخالفة. معاينة ابعريدة أو

 نيالفرع الثا

 ختصاص النوعيالإ 

ء ابعرائم إلى القضا كغتَىا منابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك   يعود الإختصاص للفصل في         
بتدائية بالفصل حيث بزتص بؿكمة ابعنايات الإ ,قساموأ ابعزائي دوف سواه بدختلف بؿاكمة و

 ابعنح وابؼخالفات ابؼرتبطة بها طبقابفي ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك التي بؽا وصف جناية وكذلك 

                                                             
كاف إف المحكمة ابؼختصة ىي المحكمة الواقع في دائرة اختصاصها مكتب ابعمارؾ الأقرب إلى م": من قانوف ابعمارؾ 274ابؼادة  1
ة عن بـالفات عندما يتعلق الأمر بدعاوى نابذو ، حجز ندما تنشأ الدعاوى عن بـالفات بست معاينتها بدحضرعاينة ابؼخالفة عم

و  ابؼعاينة,فإف المحكمة ابؼختصة ىي المحكمة الواقع في دائرة اختصاصها مكتب ابعمارؾ الأقرب إلى مكاف  بست في بؿضر معاينة
 ."الدعاوى الأخرى ختصاص القانوف العاـ السارية علىإ تطبق قواعد
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 عنيتم الطلستئنافية تستأنف أحكامها أماـ بؿكمة ابعنايات الإو ، ؽ إ ج 248لنص ابؼادة 
 المحكمة العليا. أماـىذه الأختَة  النقض في قراراتب

, وىي الأكثر شيوعا في أما قسم ابعنح بالمحكمة فيختص بالفصل في ابعنح ابؼاسة بابؼستهلك
في ابؼخالفات ابؼرتبطة بها بالإضافة إلى وجود لأوؿ, و في الفصل ا سلف بيانو اكمىذا المجاؿ  

 .ائم التي بؽا وصف بـالفةيختص بالفصل في ابعر الذي خالفات ابؼقسم 

الطعن في حتُ يتم , ة ابعزائية بالمجلس القضائيفر غابؼخالفات أماـ ال ستأنف أحكاـ ابعنح وتو 
 اإلى ابعرائم التي تعد جنح ؽ إ ج 328ىذا وقد أشارت ابؼادة  ,بالنقص أماـ المحكمة العليا
 1وابعرائم التي تعد بـالفات.

يوجد أيضا ما يعرؼ ختصاص النوعي الإ ي وختصاص المحلالإكل من إلى جانب   و
يختص بالفصل في  الذيقسم الأحداث تهم كلذي يرتبط بشخص ابؼاختصاص الشخصي الإب

في سنة كاملة بتاريخ الوقائع، 18 لم يبلغوا  ابؼتهمتُ الذينابؼرتكبة من قبل  نح و ابؼخالفاتابع
ابعنايات ابؼرتكبة  بالفصل في قر المجلس القضائيحكمة مقسم الأحداث ابؼوجود بدحتُ يختص 

على  ن ثم يتعتُومابؼخصصة للبالغتُ, بتدائية بؿكمة ابعنايات الإ ولا بزتص بها هممن قبل
 نايةوجود ج في حالةالقضائي المحاكم الأخرى بدائرة اختصاص المجلس قضاة الأحداث ب
أما  ,يهالى قسم الأحداث بدحكمة مقر المجلس للفصل فعإحالة ابؼلف  مرتكبة من حدث

من طرؼ قسم الأحداث ابؼختص على مستواىم أي ابعنح وابؼخالفات فيتم الفصل فيها 
التي أفادت أنو يحدد و ابؼتعلق بحماية الطفل  12-15من القانوف  60طبقا لنص ابؼادة  اإقليمي

أو  ,الإختصاص الإقليمي لقسم الأحداث بالمحكمة التي ارتكبت ابعريدة بدائرة اختصاصها

                                                             
 01-14بدوجب القانوف  مبلغ الغرامات في ابعنح و ابؼخالفاتحدود ؽ ع فيما يخص  05الذي طرأ على ابؼادة تعديل الرغم  1
 .ؽ إ ج التي بقيت بالغرامات القديدة 328 بغد الآف لم يتم بريتُ ابؼادةإلا أنو  2014فيفري  04بؼؤرخ في ا
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حكمة ابؼكاف الذي عثر فيو بدأو  ,الشرعي والتي بها بؿل إقامة أو سكن الطفل أو بفثلة بالمحكم
 . على الطفل أو ابؼكاف الذي وضع فيو

م ماسة بابؼستهلك مرتكبة من طرؼ بذدر الإشارة إلى أنو يصعب القوؿ بوجود جرائو 
 خصةوجب ر بد دىمبعد ترشيأحداث على إعتبار أنو حتى في حالة وجود قصر يدارسوف التجارة 

سنة ولم  18يتم ترشيد القاصر الذي بلغ سنة أي  18نح الرخصة أصلب بلوغ بؼإلا أنو يشتًط 
 .ابعزائي و من ثم يكوف قد خرج من سن ابغداثة سنة كاملة 19 يتم

 المطلب الثاني

 تحريك الدعوى العمومية لحماية المستهلك و التحقيق فيها

أنها تلك بالدعوى العمومية  جراءات ابعزائيةمن قانوف الإمكرر  الأولى لقد عرفت ابؼادة        
كانت   أي توقيع ابعزاء على مرتكب ابعريدة سواء  ,الدعوى التي ترمي إلى تطبيق العقوبات

ابؼادة على أف الدعوى ذات حتى تدبتَ أمن، كما نصت  وأغرامة  وأ للحرية عقوبة سالبة
ء أو ابؼوظفوف ابؼعهود إليهم بها بدقتضى القانوف باشرىا رجاؿ القضاي العمومية يحركها و

 قانونا.للشروط المحددة  طبقاها لو برريك يزبالإضافة إلى الطرؼ ابؼضرور الذي أج

 ؽ إ ج 29بدوجب نص ابؼادة للنيابة العامة  باشرة الدعوى العموميةم ؿ ابؼشرعقد خو و 
عمليا بقد وكيل  و ,بيق القانوفسم المجتمع وتطالب بتطإب ىاتباشر  االتي نصت صراحة على أنه

أما على مستوى المجالس  لنيابة العامة على مستوى المحاكمل تُممثلكمساعدية   ابعمهورية و
يتم بسثيل النيابة بحضور واحد منهم أماـ جهات  مساعديو، و القضائية فنجد النائب العاـ و

 طرح الأسئلة،ي المحاكمة و بؾرياتبفثل النيابة ضر حيث يحختلبؼ أنواعها إبابعزائية ابغكم 
كل قضية على حدى، كما العقوبة وذلك في  بخصوص  ولتماساتإ تقدنً مرافعة و بالإضافة إلى
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 عليوكما أنو ابؼخولة لو قانونا،   الطعن فيها بالطرؽ لوو  هوجوبيا في حضور  اـكحيتم النطق بالأ
 الأحكاـ.العمل على تنفيذ ىذه 

  ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك فهي لا بزرج عن القواعد بخصوص برريك الدعوى العمومية في و

 ؼالعامة ابؼنصوص عليها في قانوف الإجراءات ابعزائية، فإلى جانب النيابة العامة يوجد الطر 
 أدناه.ما سنوضحو كبصعيات بضاية ابؼستهلك  أي ابؼستهلك و كذا ابؼضرور 

 الفرع الأول 

 تحريك الدعوى العمومية لحماية المستهلك 

  العمومية من طرف نيابة الجمهورية تحريك الدعوى -ولا أ

يقوـ وكيل ابعمهورية ؽ إ ج  5فقرة  36ابؼادة  والأولى مكرر استنادا إلى نص ابؼادة            
بتحريك الدعوى العمومية أماـ القضاء ابعزائي قصد ابؼطالبة بحق المجتمع الذي تباشر الدعوى 

بؽا ضد ابؼستهلك ارتكب وقائع  و أتىعلى كل من  عليو قانونا ابعزاء ابؼنصوص توقيع وبظو إب
ومن مهاـ وكيل ابعمهورية طبقا البحث،  ذاتم تبيانها في الفصل الأوؿ من ى كماوصف جزائي  
 ةابؼناسب اتابزاذ الإجراءمع البلبغات  لشكاوي و, اتلقي المحاضرؽ إ ج  36لنص ابؼادة 

التحقيق لإجراء قدنً طلب إفتتاحي إلى قاضي إما بت , وذلكبخصوصها في أحسن الآجاؿ
ستدعاء القياـ بإ، أو ىايكوف وجوبيا في ابعنايات واختياريا فيما عداالذي  و برقيق في الوقائع

أماـ ستدعاء ابؼباشر سواء بدوجب إجراءات الإ توكما لمحابغكم ابؼختصة  ةجه ابؼتهم مباشرة أماـ
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جراءات ابؼثوؿ الفوري ابؼستحدثة في السنوات بدوجب إقسم ابؼخالفات, أو أو قسم ابعنح 
 .1بالنسبة للجنح كلما توفرت الشروط ابؼتطلبة في ىذه الإجراءات الأختَة

حفظ  ابؼمنوحة لو إعمالا لسلطة ابؼلبءمة في برريك الدعوى العموميةوقد يرى وكيل ابعمهورية 
قرر حفظ مبإصدار  عندىا وـو يق أوراؽ القضية لعدـ جدوى ابؼتابعة ابعزائية أو عدـ أهميتها

أنو يدكن دائما مراجعة ىذا ابؼقرر أو إلغائو في حالة ظهور  لماع ,مع تبليغو للضحية أو الشاكي
 لوكيليستفاد أنو  من ثمو  .ؽ إ ج 36ابؼادة  إعمالا لنصأدلة أو معطيات جديدة في القضية 

ا لكنو يفقد اه مناسبير جراء الذي الإإبزاذ مة ابؼتابعة و ءورية كامل الصلبحية في تقدير ملبابعمه
سحب الشكوى أو التنازؿ بعدىا بدجرد برريك الدعوى العمومية فلب يدكنو ىذه الصلبحية 

نو شأف ابؼتهم والضحية وما عليو سوى تقدنً أشكممثل عن المجتمع صبح طرفا فيها  يعنها بل 
 ةلازم ت التي يراىاالإجرءابزاذ كل لإ ابغكم جهات أماـ جهات التحقيق أو إضافية طلبات

وىذه الإجراءات قد تكوف ضد أو لصالح ابؼتهم باعتبار أف طلباتو تهدؼ إلى  ,لإظهار ابغقيقة
ابؼشرع كما بذدر الإشارة في الأختَ إلى أف   ،يح القانوف وإعطاء لكل ذي حق حقوتطبيق صح

ضرر أو إذف وفي بعض ابعرائم قيد برريك الدعوى العمومية بشرط وجود شكوى من الطرؼ ابؼت
  2أو طلب.مسبق 

 تحريك الدعوى العمومية من طرف المستهلك )الطرف المتضرر( - ثانيا

برريك الدعوى العمومية للمطالبة ق في ابغريدة جابؼشرع للمستهلك ابؼتضرر من  كرس           
ج إؽ  1فقرة  02ابؼادة و  2مكرر فقرة  01ة بدوجب ابؼاد جبر الضرر اللبحق بو بحقو و

                                                             
 23ابؼؤرخ في  15-02ر رقم مبدوجب الأ " إجراءات ابؼثوؿ الفوري أماـ المحكمة "رر ابؼعنوف بػتم استحداث القسم الثاني مك 1

 بعد أف ألغى  7 مكرر 339مكرر إلى  339ابؼواد من  ابؼعدؿ و ابؼتمم لأحكاـ ؽ إ ج, وقد تضمن ىذا القسم 2015 يوليو
 ؽ إ ج . 339 و 338لذي كاف يتضمن ابؼادتتُ اة " في التلبس بابعنح"  بدوجب نفس الأمر القسم الثاني ابؼعنوف ب

سواء من تلقاء نفسو أو  ,ويبقى لوكيل ابعمهورية دائما عرض وإجراء الوساطة قبل أي متابعة جزائية بتُ الضحية وابؼشتكى منو 2
و  1مكرر 37دتتُ بناء على طلب الأطراؼ قصد جبر الضرر الناتج عن ابعريدة أو وضع حد للئخلبؿ الناتج عنها إعمالا لنص ابؼا

 ؽ إ ج . 2مكرر 37
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واه استنادا يتم حفظ شكفأنو قد يتقدـ ابؼستهلك ابؼتضرر بشكوى إلى وكيل ابعمهورية  ذلك
 بنفسو كتقدير أف الوقائع مدنية، حينها يدكن للضحية برريك الدعوى العمومية  إلى مبرر قانوني

دعاء ابؼدني أماـ قاضي التحقيق أو تكليف ابؼتهم إما عن طريق تقدنً شكوى مصحوبة بالإ
يصبح و  وفقا للئجراءات ابؼنصوص عليها قانونا ضور أماـ جهة ابغكم ابؼختصةمباشرة بابغ

أما إذا تم برريك الدعوى العمومية من طرؼ النيابة فإنو  ,كلب ابغالتتُفي   مدعيا مدنيا عندىا
 أماـ قاضي التحقيق في حالة إجراء برقيق قضائيإما يدكن للضحية أف يتأسس كطرؼ مدني 

 .ؽ إ ج 239طبقا لنص ابؼادة  اكمةبجلسة المح مباشرةأو 

إذ ؽ إ ج مكرر  337ابؼادة وجب بدنظم ابؼشرع أحكاـ وإجراءات التكليف ابؼباشر بابغضور و 
 بعد ابغصوؿ على ترخيص النيابة العامة للقياـ بو، ,برت طائلة بطلبف التكليف بابغضور يتعتُ

موطن بدائرة اختصاص المحكمة إذا ختيار إكذا و دفع مبلغ الكفالة الذي يقدره وكيل ابعمهورية 
دعاء ابؼدني أماـ قاضي التحقيق أما عن الشكوى ابؼصحوبة بالإ, بها لم يكن الضحية متوطنا

 ويتعتُ على ابؼدعي ابؼدني ،ؽ إ ج 77إلى  72ابؼواد من كذا   و 67 و 38 ادتتُفنظمتها ابؼ
 .عدـ قبوؿ ادعائو ابؼدنيدفع مبلغ الكفالة المحدد من طرؼ قاضي التحقيق برت طائلة أيضا 

 المستهلكحماية تحريك الدعوى العمومية من طرف جمعيات  - ثالثا

خوؿ بؽا برريك الدعوى و أىلية التقاضي  كتُمنح ابؼشرع بعمعيات بضاية ابؼستهل         
من القانوف  23ة ابؼادو ذلك بدوجب العمومية قصد التأسس كطرؼ مدني للمطالبة بالتعويض 

نو عندما يتعرض مستهلك واحد أأفادت التي علق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش ابؼت 09-03
ويكوف ابؼتسبب فيها نفس ابؼتدخل أي نفس العوف  ,أو عدة مستهلكتُ لأضرار فردية

الاقتصادي وتكوف ذات أصل مشتًؾ يدكن حينها بعمعيات بضاية ابؼستهلكتُ أف تتأسس  
تدخلها في نوع ابؼشرع دوف أف يقيد  و ذلك, كطرؼ مدني للمطالبة بالتعويض عن الضرر

 ويفيد أن ماكطرؼ مدني فيو  أف تتأسس ها معتُ من ابعرائم أو برديد طبيعة الضرر الذي يدكن
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بذدر الإشارة إلى أف  ىذا و, نها شأف ابؼستهلك ابؼتضرر شخصياأقد خوؿ بؽا حق التقاضي ش
 02فقرة  12 لأوؿ مرة بدوجب ابؼادة ابؼشرع ابعزائري منح أىلية التقاضي بعمعيات ابؼستهلكتُ

ها حينها أين منحابؼتعلق بالقواعد العامة بغماية ابؼستهلك  02-89 ابؼلغى رقم من القانوف
ما اشتًطت أف يكوف الضرر قد ك,حق التقاضي للمطالبة بالتعويض عن الضرر ابؼعنوي لا غتَ 

 بغق بابؼصالح ابؼشتًكة للمستهلكتُ.

السالف  03-09من القانوف  21عية بضاية ابؼستهلكتُ في ابؼادة ىذا وقد عرؼ ابؼشرع بص
،وتهدؼ إلى ضماف بضاية ابؼستهلك من خلبؿ 1الذكر على أنها كل بصعية منشأة طبقا للقانوف

برسيسو و توجيهو إلى جانب بسثيلو أماـ القضاء أو حتى أماـ بـتلف الأجهزة الإدارية  إعلبمو و
أىلية التقاضي للمطالبة  بؽذه ابعمعياتوبدا أف  إستنادا إلى ذلك و ستهلبؾ،التي بؽا علبقة بالإ

في ضرر للمتدخل  تسببت متىبابغقوؽ فإنو بؽا أيضا أىلية التقاضي بؼخاصمتها أماـ القضاء 
 قتصادي أثناء بفارستها بؼهامها في بضاية ابؼستهلك.أو العوف الإ

 الفرع الثاني

 ماية المستهلكالتحقيق القضائي في الدعوى العمومية لح

 ,بتدائي الذي تتولاه الضبطية القضائية برت إدارة وكيل ابعمهوريةبعد التحقيق الإ         
الإفتتاحي لإجراء طلب البدجرد توصلو ب التحقيق القضائيإجراءات يتولى قاضي التحقيق 

قدمها سواء دني مدعاء إشكوى مصحوبة بب إذا توصل ا أيضاكما أنو قد يقوـ به ,برقيق
ف طلب التحقيق موجها ضد ويستوي أف يكو  ابؼستهلك ابؼتضرر أو بصعية بضاية ابؼستهلكتُ،

حيث يباشر قاضي التحقيق بصيع الإجراءات ابؽوية  عوف اقتصادي معلوـ أو بؾهوؿ متدخل أو

                                                             
الصادرة في  02عدد بعريدة الربظية , اابؼتعلق بابعمعيات 2012جانفي 12ابؼؤرخ في  06-12إنشاء ابعمعيات يخضع للقانوف   1

 .(2012جانفي  15
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من ثم  و ,ابؼتسبب فيها كشف ملببسات ابعريدة و  وإلى ابغقيقة  للوصوؿالقانونية ابؼخولة لو 
 لأدلة التي سيتوصل إليها في صالح ابؼتهم كما قد تكوف ضده.قد تكوف ا

كما  ,كافة السلطات التي لو في ابعرائم الأخرىفي ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك   قاضي التحقيقل و
 دوفضمن نفس ابؼبادئ التي بركمو من سرية إجراءات التحقيق في مواجهة الغتَ يعمل 

 بالإضافة إلى ,لفابؼطلبع على حق الإ الأختَة حتى فيكوف بؽذهالأطراؼ وبؿاميهم والنيابة 
ضرورة إخطار باقي الأطراؼ بالإجراءات التي نص فيها القانوف على ذلك سيما الأوامر التي 

درجة ثانية للتحقيق،كما يتقيد قاضي كق استئنافها أماـ غرفة الاتهاـ بالمجلس القضائي  حبؽم 
دعاء ابؼدني وما عليو إلا إخطار وكيل أو الإفتتاحي التحقيق بالوقائع موضوع الطلب الإ

غتَ مقيد بالأشخاص الذين حركت  وفي حتُ أن ابعمهورية في حالة توصلو إلى وقائع جديدة،
أعباء على  لكل شخص توفرت بحوزتو قرائن و توجيو الإتهاـ الدعوى العمومية ضدىم بل لو

 تورطو في الوقائع.

رتكاب جريدة ضد ابؼستهلك وإجراء إبستجواب ابؼتهم بإقاضي التحقيق  يقوـو 
لو بظاع  كما،  ؽ إ ج 108إلى  100يو في ابؼواد لابؼواجهات اللبزمة وفق ما ىو منصوص ع

 من نفس القانوف، 99إلى  88الشهود وفق الإجراءات ابؼنصوص عليها في ابؼواد من 
وسائل الإقناع  دلة وبالإضافة إلى سلطاتو في القياـ بابؼعاينات ابؼيدانية والتفتيش مع ضبط الأ

الأمر  وكذلك لو ،ؽ إ ج 83إلى  79إف وجدت وفقا بؼا ىو منصوص عليو في ابؼواد من 
أو  في ابعنايات،العقلية منها والتي ىي وجوبية بابػبرات الضرورية سواء على الأشخاص خاصة 

معتمدين أماـ  خبراءبتعيتُ ابػبرات المحاسبية  وكذاابؼنتوجات  الأمر بابػبرات على البضائع و
للقياـ ببعض ستعانة بالضبطية القضائية الإ, ولو خبراء غتَ معتمدينأو  القضائي المجلسالمحكمة و 

  .اجراءات التحقيق
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 مثولو لأوؿ مرة عنداستجواب ابؼتهم  لدىعلى قاضي التحقيق من جهة أخرى يتعتُ و 
لة افراج أو اخضاعو جراءات إما بتًكو في حاالإأمامو الفصل في مسألة حريتو خلبؿ ستَ 

لا ايداعو رىن ابغبس ابؼؤقت وكل ذلك وفق الضوابط والشروط إ لتزامات الرقابة القضائية ولإ
وامر القسرية من الأكما لو سلطة إصدار   ،ؽ إج 137إلى  123ابؼنصوص عليها في ابؼواد من 

في حالة وجود ابؼتهم ضد ابؼر بالقبض مضد الشهود أو ابؼتهم و كذا الأحضار إ ضبط وأوامر 
قاضي فما على ليمي قالإ وختصاصدائرة إإلى خارج بستد اجراءات التحقيق  وإذا كانت ،1فرار

لقياـ قصد اندبو و ابات قضائية إلى قاضي التحقيق ابؼختص اقليميا إنجراء إ إلاالتحقيق حينها 
دب يقوـ فقط نتالقاضي ابؼ كوفنافيا للجهالة   برديدا لو والتي يحددىاابؼطلوبة جراءات بالإ

 نابة القضائية.ليو في موضوع الإإبتنفيذ ما ورد 

سباب لأ جو بؼتابعة ابؼتهمألا و مرا بأما إنتهاء التحقيق يصدر قاضي التحقيق إوعند 
 حتى وأتقادـ الدعوى العمومية  ,وجود موانع ابؼسؤولية ابعزائية ,قانونية كأف تكوف الوقائع مدنية

و أي قرائن أو عدـ وجود أموضوعية كبقاء الفاعل بؾهولًا  بلأسباوقد يكوف  وفاة ابؼتهم،ل
حالة إمر بأصدار إعباء كافية يتم أ ذا توفرت قرائن وإوفي ابغالة العكسية , عباء ضد ابؼتهمأ

رساؿ مستندات القضية إلى النائب إأمر بختصة, أو و ابؼخالفات ابؼأعلى بؿكمة ابعنح ابؼتهم 
 في حالة كوف الوقائع تشكل جناية. تهاـالإالعاـ قصد عرض ابؼلف على غرفة 

أنو تطبق على  ؽ إ جمكرر  65كدت ابؼادة أوبالنسبة للمتابعة ابعزائية للشخص ابؼعنوي  
مع مراعاة ؽ إ ج الشخص ابؼعنوي قواعد ابؼتابعة والتحقيق والمحاكمة ابؼنصوص عليها في 

 .ذات القانوفمن  4مكرر  65 إلى 1مكرر  65حكاـ ابػاصة الواردة بشأنو في ابؼواد من الأ

                                                             
تي تتلبئم مع طبيعتو ؽ إ ج على التدابتَ التي يجوز لقاضي التحقيق اخضاع الشخص ابؼعنوي بؽا وال 4مكرر  65نصت ابؼادة   1

منها: ايداع كفالة، تقدنً تأمينات عينية لضماف حقوؽ الضحية، ابؼنع من إصدار شيكات أو استعماؿ بطاقات الدفع مع مراعاة 
حقوؽ الغتَ, ابؼنع من بفارسة بعص النشاطات ابؼهنية أو الاجتماعية ابؼرتبطة بابعريدة. وفي حالة بـالفة التدبتَ ابؼتخذ ضده يدكن 

 دج.500.000دج إلى 100.000قاضي التحقيق بعد أخذ رأي وكيل ابعمهورية توقيع غرامة ضد الشخص ابؼعنوي من ل
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 المبحث الثالث

 الأحكام القضائية في الجرائم الماسة بالمستهلك وطرق الطعن فيها 

على و تعتبر مرحلة المحاكمة بدثابة التحقيق النهائي في ابعريدة ابؼاسة بابؼستهلك،           
نها كلها أ إلانايات بؿكمة ابعبتُ و  ,نسبيا بتُ بؿكمة ابعنح وابؼخالفات ااختلبؼ اجراءاته

وعليو سنتطرؽ  صدار ابغكم في القضية،إومن ثم  مناقشتها القرائن و دلة وترمي إلى فحص الأ
طرؽ الطعن في عرض ومن ثم , وؿ(أحكاـ القضائية )مطلب جراءات المحاكمة وصدور الأإإلى 

 .)مطلب ثاف( حكاـىذه الأ

 المطلب الأول

 قضائيةإجراءات المحاكمة و صدور الأحكام ال

 ولالفرع الأ

 المحاكمة وصدور الحكم عن قسم الجنح بالمحكمة

 تتم المحاكمة في ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك أماـ قسم ابعنح وفق القواعد العامة و              
علنية ابعلسات أماـ ابعمهور وشفوية كجراءات ابعزائية  ابؼبادئ ابؼنصوص عليها في قانوف الإ

 )ابؼتهم والضحية( و ىويتهم طراؼالتأكد من حضور الأ. و تبدأ المحاكمة بتابؼرافعا التحقيق و
و من ثم  تم إخراج الشهود إلى القاعة ابؼخصصة بؽمبعدىا يالشهود,  و دفاعهموكذا حضور 

ابؼنسوبة  قواؿ ابؼتهم حوؿ الوقائعأبظاع  و من ثم, الضحية الذي ىو ابؼستهلك ابؼتضرربظاع 
دفاع الضحية ثم النيابة انتهاء لسئلة فتح باب الأ قبل 1رئيس ابعلسة واستجوابو من طرؼ إليو

                                                             
يتشكل قسم ابعنح بالمحكمة من قاض فرد يتًأس ابعلسة يساعده أمتُ ضبط ويتولى وكيل ابعمهورية أو أحد مساعديو بسثيل النيابة  1

إلى ثنتُ بالإضافة اشكيلة بصاعية تتكوف من رئيس ابعلسة برتبة رئيس غرفة ومستشارين حتُ تتشكل الغرفة ابعزائية من ت في العامة،
 . أمتُ الضبط و كذالنائب العاـ أو أحد مساعديو ا
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فقد يبدأ بسماع ابؼتهم  التًتيب في ىذه ابؼرحلة ليس من النظاـ العاـ غتَ أفبدفاع ابؼتهم 
ثبات ثم شهود شهود الإب بدءايتم بظاع الشهود  وبعد الطرفتُ واستجوابو قبل بظاع الضحية،

للمرافعة و تقدنً طلباتو دفاع الضحية إعطاء الكلمة أولا لابؼرافعات بباب من ثم تفتح و  النفي،
مرافعة والتماسات النيابة ليها تكونو يتعتُ تقديدها قبل مرافعة النيابة برت طائلة عدـ قبوبؽا, 

بالنسبة للمتهم و  للمتهم أو بؿاميو،دائما ختَة رافعة دفاع ابؼتهم وتكوف الكلمة الأبدانتهاء 
المحاكمة  واسطة القوة العمومية بغضور جلسةب يتم استخراجو واقتيادهؤسسة العقابية ابؼوقوؼ بابؼ

ؽ إ ج, غتَ أنو في ظل الظروؼ  354إلى  340جراءات ابؼنصوص عليها في ابؼواد وىي الإ
 .الصحية بسبب جائحة كورونا أصبحت المحاكمة تتم عن بعد أي بؿاكمة مرئية عن بعد 

و لتاريخ لاحق يحدد أابعلسة  لآخر إما عات يتم وضع القضية في النظروبعد الانتهاء من ابؼراف
 .طراؼ بو في حينو كتاريخ للنطق بابغكم في القضيةعلبـ الأإويتم 

ماـ ىي ذاتها الإجراءات التي تتم المحاكمة وفقها أ ابؼذكورة جراءاتالإ أفشارة إلى وبذدر الإ 
 .ابعريدة ابؼرتكبة ضد ابؼستهلك بؽا وصف بـالفةفي حالة ما إذاكانت  بالمحكمة قسم ابؼخالفات

وىو يتكوف ؽ إج,  380إلى  355نظم ابؼشرع ابغكم القضائي في ابؼواد من قد و ىذا 
أبظاء الشهود بالإضافة إلى و كذا  وبؿاميهم طراؼبظاء وىويات الأأمن ديباجة تتضمن ا ساسأ

تاريخ ابغكم( وكذا التهمة  الفهرس، رقم التشكيلة وابؼعلومات ابؼتعلقة بالقضية )رقم ابعدوؿ،
 .والنصوص القانونية

ي, حيث يتم ذكر ملخص عن تصريحات الشاك الدعوى قائعو  بيافيرد  وبعد الديباجة
بعدىا  التي كانوا قد أدلوا بها أماـ الضبطية القضائية،و ابؼشتكى منو والشهود في حالة وجودىم 

لسة بج تحقيق إف وجدت ومن ثم تصريحاتهمال تلخص تصريحاتهم التي أدلوا بها أماـ قاضي
 مع ذكر منح الكلمة الأختَة للمتهم، نيابة كما سبق بيانهاالكذا مرافعات المحامتُ و   المحاكمة و

أو ما يعرؼ بحيثيات ابغكم وىو ابعزء الذي  المحكمة تسبيب بعد ذلك ابعزء ابؼتضمنويليو 
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ومن  الإجابة على دفوع الأطراؼ ى وللدعو دراسة ابعانب الشكلي بقاضي اليظهر فيو عمل 
يدلل على  بأفوبناء الأساس القانوني بؼنطوؽ حكمو سواء بالإدانة  1ثم مناقشة الأدلة والقرائن

،كما قد يصدر ابغكم بها تونسبة الوقائع إلى ابؼتهم أو بالبراءة بأف يدلل على انتفاء صل
كوجود صفح الضحية أو وفاة  انقضاء الدعوى العمومية طبقا بؼا ىو منصوص عليو قانونإب

وقف تنفيذ العقوبة في  يتم تسبيب ظروؼ التخفيف وو  ابؼتهم أو تقادـ الدعوى العمومية،
كذا في على ذمة القضية و  التي حجزت ا إلى جانب الفصل في المحجوزات محالة إفادة ابؼتهم به

 ىو الذي ينفذ منو لاحقاابعزء الأختَ من ابغكم و  لتَد ستًداد ابؼقدمة من الأطراؼ،طلبات الإ
 ,ألا وىو منطوؽ ابغكم الذي بالنتيجة يكوف الفصل في القضية إما ببراءة ابؼتهم بفا نسب إليو

لو مع الفصل في المحجوزات  ةالعقوبة ابؼقرر  النص القانوني و أو بإدانتو وعندىا يتم ذكر التهمة،
وقد يتضمن ابغكم . ميليكما يدكن أف يكوف ابؼنطوؽ بإجراء برقيق تك في حالة وجودىا

و جلسة المحاكمة إلى ستهلك ابؼتضرر ابؼ حضورفي الدعوى ابؼدنية التبعية في حالة  فصلال
فيتم تسبيبها أيضا بدراسة قبوؿ عن الضرر اللبحق بو  وبتعويض وابؼطالبةكطرؼ مدني تأسسو  

ثبت أنو إذ ض ستجابة لطلب التعويوفي حالة قبولو قد يتم الإ تأسسو طرفا مدنيا من عدمو،
أما في حالة  بغقو ضرر مباشر من ابعريدة التي ارتكبها ابؼتهم وإلا يرفض طلبو لعدـ التأسيس،

التبعية لزواؿ صل في الدعوى ابؼدنية للفابغكم ببراءة ابؼتهم يصبح قاضي ابعنح غتَ بـتص 
 إرتباطها بالدعوى العمومية ببراءة ابؼتهم منها.

 

 الفرع الثاني

 ور الحكم عن محكمة الجناياتالمحاكمة و صد

                                                             
ما لم تكن مقيدة بنص القانوف كما ىو ابغاؿ في المحاضر في تقدير أدلة الإثبات وذلك في إطار السلطة التقديرية ابؼمنوحة للقاضي  1

 . حجية مطلقة بغتُ الطعن فيها بالتزوير السابق شرحو التي بؽا
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نسبيا عن تلك التي تتم أماـ أماـ بؿكمة ابعنايات بزتلف إجراءات المحاكمة  إف           
استنادا إلى وجود إجراءات برضتَية تسبق جلسة المحاكمة أهمها  أو ابؼخالفات بؿكمة ابعنح

في  ضافة إلى إختلبؼ, بالإتهاـتبليغ ابؼتهم بقرار الإحالة الصادر ضده من طرؼ غرفة الإ
إلى جانب القضاة المحتًفتُ )الرئيس ومستشارين اثنتُ( يوجد أربعة فالتشكيلة التي تنظر القضية 

 أمتُ الضبط. ووىم المحلفتُ بالإضافة إلى النائب العاـ أو أحد مساعديو  ( قضاة شعبيت04ُ)

ابعنايات وفي إقامة  إجراءات المحاكمة أماـ بؿكمةؽ إ ج  308إلى  285ولقد نظمت ابؼواد 
من  بدءا هاابغكم الصادر في ؽ إ ج 316 إلى 309في حتُ نظمت ابؼواد  الأدلة أمامها،

تقرير ل بينهم بأغلبية الأصواتيتخذ إلى النطق بابغكم الذي بتُ القضاة و المحلفتُ ابؼداولة 
ابؼدنية التبعية تتم وتتميز بؿكمة ابعنايات بكوف إجراءات الفصل في الدعوى  .البراءة أو الإدانة

مستقلة عن الدعوى العمومية حيث بعد النطق بابغكم في ىذه الأختَة يأمر رئيس ابعلسة 
يتم و  ,نسحاب المحلفتُ الأربعة ليتم نظر الدعوى ابؼدنية التبعية من قبل القضاة المحتًفتُ فقطإب

أو من ابؼتهم المحكوـ الفصل في طلبات التعويض ابؼدنية ابؼقدمة من ابؼدعي ابؼدني ضد ابؼتهم 
 النيابة العامة وأطراؼ الدعوى.و طلبات ذلك بعد بظاع أقواؿ  وببراءتو ضد ابؼدعي ابؼدني 

 المطلب الثاني

 طرق الطعن في الأحكام القضائية الصادرة في الجرائم الماسة بالمستهلك

ك كغتَىا من ضع الأحكاـ القضائية الصادرة فصلب في ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلبز          
عادية وابؼتمثل في وطرؽ طعن غتَ  ابؼعارضة والاستئناؼ، ىيو الأحكاـ لطرؽ طعن عادية 

 الطعن بالنقض.

  الفرع الأول

 ستئنافالإ المعارضة والطعن ب
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 المعارضةالطعن ب - أولا

إ ج ؽ  407لنص ابؼادة  طبقا يتم الطعن بابؼعارضة حصرا في الأحكاـ التي تصدر غيابيا      
بزلف عن ابغضور في اليوـ والساعة ثم نو كل شخص كلف تكليفا صحيحا أأفادت  إذ

ستثناء إمن نفس القانوف ب 346حسبما ورد في ابؼادة  يحكم عليو غيابيا المحددين في التكليف
على أف يتم تبليغ  350و 349، 347، 345، 245ابغالات ابؼنصوص عليها في ابؼواد 

 .إ ج  وما يليها من ؽ 439ادة لأحكاـ ابؼ اابغكم الغيابي طبق

أنو يبلغ ابغكم الصادر غيابيا إلى الطرؼ الذي بزلف عن ؽ إ ج ب 411ونصت ابؼادة 
 10كما ينوه في التبليغ على أف ابؼعارضة في ابغكم تكوف مقبولة إذا سجلت في مهلة   ,ابغضور

إذا لم يتم  أما لتًاب الوطتٍ،بسدد ابؼهلة إلى شهرين للمقيم خارج ا وو أياـ اعتبارا من تاريخ تبليغ
أياـ اعتبارا من تاريخ  10التبليغ لشخص ابؼتهم فتكوف ابؼعارضة مقبولة إذا وقعت في مهلة 

إذا لم يحصل التبليغ لشخص و  تبليغ ابغكم بابؼوطن أو مقر المجلس الشعبي البلدي أو النيابة،
فتكوف  أي إجراء تنفيذي آخر ابؼتهم ولم يخلص من ابؼلف ما يفيد أنو أحيط علما بو بدوجب 

حسب ما نصت عليو  آجاؿ ابؼعارضة مفتوحة إلى حتُ انقضاء مواعيد سقوط العقوبة بالتقادـ
 .ؽ إ ج 412ابؼادة 

من  هافي فصلوتسجل ابؼعارضة أماـ أمانة ضبط ابعهة القضائية التي أصدرت ابغكم الغيابي وي
نو إذا قدـ ابؼتهم معارضتو في ابغكم فإ ؽ إ ج 413لنص ابؼادة  وطبقا طرؼ ىذه الأختَة،

أي تعاد بؿاكمتو من جديد, ىذا و يجوز أف يقتصر  الغيابي يصبح ىذا الأختَ كأف لم يكن
و لم يحضر ابعلسة ابؼخصصة  ابؼتهم ضتو في ابغكم على شقو ابؼدني فقط, أما إذا عارضمعار 

 كم الغيابي قوتو.للفصل في معارضتو فحينها تصبح معارضتو كأف لم تكن و يستًجع ابغ

 ستئنافالإالطعن ب -ثانيا
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عن قسم ابعنح و ابؼخالفات ابتدائيا يكوف الطعن بالإستئناؼ في الأحكاـ الصادرة           
ؽ إ ج الأطراؼ الذين بؽم ابغق  417و كذا قسم الأحداث بالمحاكم , وقد حددت ابؼادة 

 عن ابغقوؽ ابؼدنية, وكيل ابعمهورية, بالطعن بالإستئناؼ و ىم كل من ابؼتهم و ابؼسؤوؿ ابؼدني
النائب العاـ, الإدارات العامة التي تباشر فيها الدعوى العمومية و ابؼدعي ابؼدني, وحصرت 
الفقرة الثانية من ذات ابؼادة ابغق في إستئناؼ الدعوى ابؼدنية أو ابغكم القاضي بالتعويض 

ابؼدعي ابؼدني فلب يحق لو استئناؼ إلا ما  ابؼدني في ابؼتهم و ابؼسؤوؿ عن ابغقوؽ ابؼدنية, أما
 اتصل بحقوقو ابؼدنية فقط بدعتٌ لا يحق لو استئناؼ ابعزء ابؼتعلق بالدعوى العمومية.

أياـ إعتبارا من تاريخ النطق  10ؽ إ ج يرفع الإستئناؼ في مهلة  418و طبقا لنص ابؼادة 
في حضور و مواجهة الطرؼ,  بابغكم في حالة كاف ابغكم حضوريا وجاىيا أي تم النطق بو

وىو ذات الأجل الذي يسري في مواجهة وكيل ابعمهورية على مستوى المحكمة, أما إذا كاف 
 347ؽ إ ج أو ابؼادة  345غتَ ذلك كأف يكوف ابغكم حضوريا إعتباريا إعمالا لنص ابؼادة 

خص ابؼعتٍ أو من نفس القانوف فهنا لا تسري مهلة الإستئناؼ إلا من تاريخ تبليغ ابغكم لش
للموطن و إلا فلمقر الشعبي البلدي أو للنيابة العامة. وبالنسبة للنائب العاـ على مستوى 

غتَ المجلس فقد خوؿ لو ابؼشرع تسجيل إستئناؼ في مهلة شهرين إعتبارا من يوـ النطق بابغكم 
 لا بروؿ ىذه ابؼهلة دوف تنفيذ ابغكم. أنو

 2019-11 -20قرار المجلس الدستوري في  وبذدر الإشارة أيضا إلى أنو و بدوجب
 416تم تقرير عدـ دستورية ابغكم التشريعي الوارد في ابؼادة  77ابؼنشور في ابعريدة الربظية رقم 

ؽ إ ج القاضية بعد قبوؿ استئناؼ الأحكاـ الصادرة في مواد ابعنح بالإدانة   02و  01فقرة 
 دج للشخص الطبيعي و 20000إلا إذا قضت بعقوبة حبس أو غرامة بذاوزت 

دج للشخص ابؼعنوي, كما لا تكوف أحكاـ ابؼخالفات قابلة للئستئناؼ إلا إذا 100000
قضت بعقوبة ابغبس بدا فيها ابؼشمولة بوقف التنفيذ, ومن ثم فقدت الفقرتتُ ابؼذكورتتُ أثرهما 
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ن نوع و التشريعي وأصبحت بصيع أحكاـ ابعنح و ابؼخالفات قابلة للئستئناؼ بغض النظر ع
 قيمة العقوبات التي قضت بها.

فنظمها ابؼشرع  الإبتدائية بؿكمة ابعناياتأما بالنسبة لأحكاـ ابؼعارضة والإستئناؼ في أحكاـ 
    1ؽ إ ج. 5مكرر  322إلى  317بالتفصيل في ابؼواد 

 ثاني الفرع ال

 الطعن بالنقض

ابؼدنية يكوف للطعن بالنقض  على خلبؼ الطعن بالنقض في الأحكاـ و القرارات             
ؽ إ ج, كما يوقف  499في الأحكاـ و القرارات ابعزائية أثر موقف للتنفيذ طبقا لنص ابؼادة 

أياـ سواء  08ؽ إ ج ب  498الذي حددتو ابؼادة خلبؿ ميعاد الطعن بالنقض أيضا و  التنفيذ
, فيما تولت بؼيعادالتفصيل بدء و سرياف ىذا احددت بو للنيابة العامة أو لأطراؼ الدعوى 

وكذا  ,قرارات ابعائز الطعن فيها بالنقضؽ إج برديد الأحكاـ و ال 497إلى  495ابؼواد 
بل نظم  رع أيضا أوجو الطعن بالنقض وشكلونظم ابؼش وقد, أوضاع و آثار الطعن بالنقض

 حتى التنازؿ عنو و إعادة الستَ في الدعوى. 

الإستئناؼ فإف الأحكاـ التي أوردىا ابؼشرع في  و بذدر الإشارة أنو على خلبؼ ابؼعارضة و
الطعن بالنقض تطبق على بصيع الأحكاـ و القرارات ابعزائية بغض النظر عن ابعهة التي 

أحداث أو صادرة عن بؿاكم , بـالفات, نحأي سواء كانت صادرة عن أقساـ ج أصدرتها
ابعنايات. 

                                                             
 . ؽ إ ج 5مكرر  322إلى  317أنظر ابؼواد   1
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التطورات  ري بطبيعتو يصعب تنظيمو و بؾاراةالتجا و إذا كاف المجاؿ الإقتصادي  
ابؽا زاد من ىذه فإف بروز التجارة الإلكتًونية و توسع إستعم ,ابؼستمرة و السريعة التي يعرفها

من صعوبة مهاـ الضبطية القضائية و بـتلف الأعواف ابؼؤىلتُ بؼعاينة ابعرائم  الصعوبة,كما زاد
عقوبات تتناسب مع ابػطورة التي لم يقرر رأينا ابؼشرع ابعزائري ابؼاسة بابؼستهلك خاصة أنو كما 

في حتُ بقيت  ,التجارة بإعتبار أنها تصل بعميع فئات ابؼستهلكتُ و طيلة الوقتتشكلها ىذه 
ساعد على إستفحاؿ ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك, وأنو فعلب ل ابؼراقبة ىي تقريبا نفسها بفا سب

ىذه القضايا آخرىا قضية أخذت بعدا عاما وابؼتمثلة في قضية  أصبح القضاء يعج بالكثتَ من
النصب على الطلبة للدراسة في ابػارج ابؼتهم فيها ناشطتُ على مواقع التواصل الإجتماعي و 

 ذلك دوف ابغديث عن القضايا التي لم تعرؼ في الإعلبـ أو حتى في القضاء.

على ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك تتميز  وما نخلص إليو أيضا ىو أف القوانتُ ابػاصة الناصة
بكثرة الإحالات سيما فيما يخص مراقبة مدى تطبيق القواعد التي تضمنتها وكذا في معاينة 

إنما حتى للنصوص التنظيمية ابؼعموؿ , وذلك ليس فقط إلى قوانتُ أخرى و ابعرائم و الإجراءات
التعديلبت والإلغاءات التي نوف لكثرة جاؿ القابالنسبة لر غتَ عملي  أمربها في ذلك المجاؿ وىو 

ي و على بصيع النصوص فما بالك بابؼستهلك البسيط الذي يصبح لزاما عليو الإستعانة بذتطرأ 
 فتأ يلبقيها في تعاملبتو اليومية.يقانونية بؼعرفة حكم القانوف في مسائل لا البرة ابػ

ابؼاسة بابؼستهلك بؽا يؤخذ على ابؼشرع أيضا أنو جعل أغلب ابعرائم  ومن جهة أخرى
و قرر بؽا غرامات مالية بدبالغ منخفضة بالنظر إلى أف ابؼخاطبتُ بها بالدرجة  ,وصف جنحي

عدـ برقيق ا يحد من فعالية ىذه العقوبات و الأولى ىم بـتلف التجار و الأعواف الإقتصاديتُ بف
قوبات التكميلية و الردع ابؼطلوب, خاصة و أف القضاء من جانبو يغفل تقريبا عن تفعيل الع

شاركة في التدابتَ ابؼنصوص عليها قانونا كالتوقيف ابؼؤقت عن النشاط التجاري, ابؼنع من ابؼ
 ىا.الصفقات العمومية و غتَ 
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أردنا تقدنً توصييات بهدؼ القضاء على أكبر قدر بفكن  ذاو استنادا لكل ما قيل إ
 من الصعوبات و النقائص التي خلصنا إليها نرى ما يلي :

التدابتَ الوقائية مية تفعيل العقوبات االتكميلية و ضرورة التحسيس كل في إختصاصو بإلزا -
بؼنع ابؼتدخل في عملية الإستهلبؾ ابؼداف من إرتكاب ابعرائم ابؼاسة  , وذلكابؼقررة قانونا

 بابؼستهلك بؾددا.

عاينة ابعرائم ابؼاسة بـتلف الأعواف ابؼؤىلتُ بؼكوين ابؼستمر للضبطية القضائية و ضرورة الت -
الإقتصاديتُ أصبحوا أف الكثتَ من الأعواف ذلك منها,  لكتًونيةبعرائم الإا بابؼستهلك سيما

يتعاملوف بابؼلفات الرقمية من سندات طلب, فواتتَ, حسابات و غتَىا و من ثم قد يجد العوف 
 راقبة و معاينة ابعرائم.كابؼبو   ةابؼنوطنفسو عاجزا عن أداء مهامو 

, على الأمور و ابؼسائل النصوص التنظيمية أولقوانتُ ضرورة قصر الإحالات, سواء بالنسبة ل -
و  ,أو على التفاصيل الدقيقة بعد وضع الإطار العاـ ضمن النص التشريعي الفنية أو التقنية

 كوف ضمن قانوف بضاية ابؼستهلك و قمع الغش أو قانوف التجارة الإلكتًونية.تالأفضل أف 

للئضطلبع بدورىا بطريقة أكثر فاعلية وحثها  ,تفعيل دور بصعيات بضاية ابؼستهلكتُ ضرورة -
على  سيما أنها تتمتع بأىلية التقاضي,الكشف وبؿاربة ابعرائم ابؼاسة بابؼستهلك  قصدو عملية 

 ساسابؼراد بضايتو في الأابؼستهلك البسيط  بعيدة كل البعد عنشبو غائبة في ابؼيداف و إعتبار أنها 
ية, الإفريقية منها و في ظل الإنفتاح ابؼتواصل الذي تشهده ابعزائر مؤخرا على الأسواؽ ابػارج

 و الصناعية ابؼبرمة مع كل منمنها حتى الآسيوية بدوجب الإتفاقيات الثنائية التجارية الأوروبية و 
 تركيا, أبؼانيا, نيجريا و إيطاليا. روسيا,

ما ورد في المحاضر ذات ابغجية النسبية في  بها يدحضالتي أو الأدلة طرؽ العدـ حصر  -
شهادة الشهود بإعتبار أف ذلك لا يتلبءـ مع مبدأ حرية الإثبات في ابؼادة  الدليل الكتابي و
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التجارية, مع ضرورة ضبط إجراءات مبسطة و آجاؿ مقصرة بؼمارسة دعوى الطعن بالتزوير في 
ما يرتبو  و ,سرعةمن ابؼيداف التجاري  بؼا يدتاز بواحتًاما و بذسيدا المحاضر ذات ابغجية ابؼطلقة 

 .اآثار بالغة على نشاط العوف الإقتصادي قد يصعب تداركه منعامل الزمن 



 

 

 الملخص  :
إف برقيق بضاية فعالة للمستهلك ىي من ضمن أولويات و أىداؼ كل دولة بإعتبارىا             

, لذلك بقد ابؼشرع ابعزائري لا يتوانى عن  لوطتٍتتعلق بعنصر و حلقة مهمة في سلسلة الإقتصاد ا
تنظيم كل تعاملبت و تعاقدات ابؼستهلك مع بصيع الأعواف الإقتصاديتُ و عبر بـتلف مراحل العملية 
الإستهلبكية, و رغم ذلك بقيت ىذه ابؼساعي غتَ كافية لضماف ىذه ابغماية و من ثم كاف لابد من 

ب ابغماية ابؼدنية بتجرنً بعض السلوكات و التصرفات التي بسس التدخل بفرض بضاية جزائية إلى جان
بحقوؽ و مصالح ابؼستهلك مع فرض جزاءات وعقوبات على مرتكبيها بل حتى فرض تدابتَ بؼنع 

 العوف الإقتصادي من إرتكابها بؾددا.
اكمة و صدور المح -الأفعاؿ المجرمة والعقوبات  -ابغماية ابعزائية  -ابؼستهلك الكلمات المفتاحية : 

  الأحكاـ.

 :Abstract 

             Achieving effective  consumer protection is among the priorities and objectives of 

each country as it relates to an important element and link in the chain of the national 

economy , therefore we find that the Algerian legislator does not hesitate to organize all 

consumer transactions and contracts with all economic agents and through the various stages 

of the consumable process. Despite this , these efforts remained insufficient to guarantee this 

protection, and it was necessary to intervene by imposing penal protection along with civil 

protection by criminalizing some behaviors that affect the rights and interests of the consumer 

with imposing sanctions and penalties on perpetrators, and even imposing measures to prevent 

economic aid from committing it again.   

     

Key words   : Consumer - penal protection - criminal acts and penalties - trial and sentencing. 
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 .2021, جواف 01ابعلفة, العدد  -للدراسات القانونية والسياسية, جامعة زياف عاشور

ابؼؤرخ في  03-09دراسة في ضوء القانوف رقم  -أ/ خالدي فتيحة: ابغماية ابعزائية للمستهلك  -
ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش, بؾلة ابؼعارؼ, معهد ابغقوؽ ابؼركز  2009فيفري  25

 .2010, 8البويرة, العدد  -ابعامعي العقيد أكلي بؿند أوبغاج 

دراسة على ضوء أحكاـ التشريع  -ة الثبوتية لمحاضر إثبات ابعريدة الإقتصادية بن ميسية نادية: القو  -
 . 2021, 02ابعزائر, العدد  -1, بؾلة ابؼفكر, جامعة سطيف -ابعزائري
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: ابغماية ابعنائية للمستهلك الإلكتًوني في ظل التشريع ابعزائري, بؾلة البحوث ط. د/ بلبرو كماؿ -
 .2019, ديسمبر 07, العدد 1قسنطينة  -خوة منتوريجامعة الإ في العقود و قانوف الأعماؿ,

 النصوص القانونية: -

 القوانين و الأوامر:  - 91

)ابعريدة  ابؼتضمن قانوف الإجراءات ابعزائية 1966جواف  08ابؼؤرخ في  155-66الأمر رقم  -
 (, ابؼعدؿ وابؼتمم.1966جويلية  10الصادرة في  48الربظية عدد 

)ابعريدة الربظية عدد ابؼتضمن قانوف العقوبات  1966اف جو  08ابؼؤرخ في  156-66 الأمر رقم -
 (, ابؼعدؿ وابؼتمم.1966جواف  11الصادرة في  49

ابؼتضمن القانوف ابؼدني )ابعريدة الربظية عدد  1975سبتمبر  26ابؼؤرخ في  58-75الأمر رقم  -
 (, ابؼعدؿ وابؼتمم.1975-09-30الصادرة في  78

عدد  )ابعريدة الربظيةف ابعمارؾ ابؼتضمن قانو  1979 جويلية 21ابؼؤرخ في  07-79نوف رقم القا -
 (, ابؼعدؿ و ابؼتمم.1979-07-21الصادرة في  30

ابؼتعلق بنشاطات الطب البيطري وبضاية  1988جانفي  26ابؼؤرخ في  08-88القانوف رقم  -
 (, ابؼعدؿ و ابؼتمم.1988 انفيج 27 الصادرة في 04لربظية عدد )ابعريدة ا الصحة ابغيوانية

 ابؼتعلق بالقواعد العامة بغماية ابؼستهلك 1989فيفري  07 في ابؼؤرخ 02-89القانوف رقم  -
 03-09 رقم ابؼلغى بدوجب القانوفو  ,(1989فيفري  08الصادرة في  06)ابعريدة الربظية عدد 

 .ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش

 43ابؼتعلق بابؼنافسة )ابعريدة الربظية رقم  2003جويلية  19بؼؤرخ في ا 03-03الأمر رقم  -
 (, ابؼعدؿ وابؼتمم.2003جويلية  19الصادرة في 
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 44ابؼتعلق بالعلبمات)ابعريدة الربظية عدد  2003جويلية  19ابؼؤرخ في  06-03الأمر رقم  -
 (, ابؼعدؿ وابؼتمم.2003جويلية  20الصادرة في 

المحدد للقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات  2004جواف  23ابؼؤرخ في  02-04القانوف رقم  -
 (, ابؼعدؿ وابؼتمم.2004جواف  27الصادرة في  41)ابعريدة الربظية عدد  التجارية

 ابؼتعلق بشروط بفارسة الأنشطة التجارية 2004أوت  14ابؼؤرخ في  08-04القانوف رقم  -
 (, ابؼعدؿ وابؼتمم.2004وت أ 14الصادرة في  52)ابعريدة الربظية عدد 

)ابعريدة  ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش 2009فيفري  25ابؼؤرخ في  03-09القانوف رقم  -
 (, ابؼعدؿ وابؼتمم.2009مارس  08الصادرة في  15الربظية عدد 

ة ابؼتعلق بالتجارة الإلكتًونية )ابعريدة الربظي 2018ماي  10ابؼؤرخ في  05-18القانوف رقم  -
 (, ابؼعدؿ و ابؼتمم.2018ماي  16الصادرة في  28عدد 

 المراسيم التنظيمية : - 92

ابؼتضمن القانوف الأساسي ابؼطبق  1989نوفمبر  14ابؼؤرخ في  207-89ابؼرسوـ التنفيذي رقم  -
 48)ابعريدة الربظية عدد  على العماؿ ابؼنتمتُ إلى الأسلبؾ ابػاصة في الإدارة ابؼكلفة بالتجارة

 (.1989نوفمبر  15صادرة في ال

 ابؼتعلق بدراقبة ابعودة وقمع الغش 1990جانفي  30ابؼؤرخ في  39-90ابؼرسوـ التنفيذي رقم  -
 (.1990جانفي  31الصادرة في  05)ابعريدة الربظية عدد 

المحدد للعناصر الأساسية للعقود  2006سبتمبر  10ابؼؤرخ في  306-06ابؼرسوـ التنفيذي رقم  -
 بتُ الأعواف الإقتصاديتُ وابؼستهلكتُ و البنود التي تعتبر تعسفية. ابؼبرمة
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ابؼتضمن ابؼصالح ابػارجية لوزارة  2011جانفي  20ابؼؤرخ في  09-11ابؼرسوـ التنفيذي رقم  -
 (.2011جانفي  23الصادرة في  04)ابعريدة الربظية عدد  التجارة و صلبحياتها
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