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 ملخص الدراسة

 ملخص الدراسة

تهدؼ الدراسة ابغالية إلى معرفة مدى استخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد في العملية التعليمية بابؼدرسة   
 الابتدائية

 وخصصت في ىذه الدراسة شبكات التواصل الاجتماعي، فقد درست عينة من أساتذة ابؼدرسة الابتدائية، 

تعرؼ على الاستخدامات المحققة للأساتذة اعتمدت على ابؼنهج ابؼسحي لااجابة على التساؤؿ الرئيسي وال
لاستعمابؽم بؽذه الشيكات الاجتماعية، وفي بحثي ىذا ابزذت ابؼلاحظة وابؼقابلة والاستمارة الاستبياف وقد 
وزعت ىذا الأختَة على عينة قصيدة لثلاث مدارس في ابؼقاطعة السادسة بزاوية كنتو ابؼوجودين في مقر 

ؤلات الفرعية التالية:الدائرة وللإجابة على التسا  

 _  ىل تلقى شبكات التواصل الاجتماعي اىتماما من قبل أساتذة التعليم الابتدائي؟

 _ ماىي بؾالات استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي في العملية التعليمية؟

 _ ماىي معيقات استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي في العملية التعليمية؟

وتم تقسيم الاستبياف إلى ثلاثة بؿاور بالإضافة إلى صفات العينة، وقد توصلت دراستي إلى نتائج أبنها:    

:النتائج الدتعلقة بالمحور الأوؿ   

أتضح من خلاؿ النتائج ابؼتحصل عليها أف ابؼبحوثتُ أو الأساتذة أف إقبابؽم واستخدامهم لشبكات التواصل 
عملهم كما أف أغلبيتهم يستخدموف ابؽاتف النقاؿ وجهاز ابغاسوب كما  للإجتماعي أصبح  ضروريفي أداء

 أنهم يتصفحوف أكثر تطبيق الفايسبوؾ واليوتيوب. 

 النتائج الدتعلقة بالمحور الثاني:

توصلت أف ابؼبحوثتُ في بؾالات استخدامهم لشبكات التواصل الإجتماعي لا بيكنهم الأستغناء عنها ،لأف 
 الإصلاحات التًبوية أدت بهم إلى الأعتماد عليها وذل  راجع لعدـ توفر الوقت لقراءة التطور العلمي وتغيتَ

الكتب لأف أستاذ التعليم الإبتدائي لديو الكثتَ من التحضتَ يدرس كل ابؼواد،فهذه الشبكات تسهل عليهم 
 التواصل مع الأولياء ومع أصدقائهم .
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:النتائج الدتعلقة بالمحور الثالث   

أف أغلبية ابؼعلمتُ تواجههم صعوبات تقنية مثل ضعف شبكة الأنتًنت أحيانا وأنقطاع التيار توصلت إلى 
 الكهربائي ابؼتكرر .

Study summary 

  The current study aims to know the extent to which new media 
applications are used in the educational process in primary school 

In this study, social networks were devoted to a sample of primary 
school teachers. 

I relied on the survey method to answer the main question and to 
identify the uses realized by the teachers for their use of these social 
checks. In my research, I took the observation, interview, and 
questionnaire form. The latter was distributed to a sample poem of 
three schools in the sixth district in the corner of his daughter-in-
law who are present at the department’s headquarters and to answer 
the following sub-questions: 

_ Are social networks receiving attention from primary school 
teachers? 

_ What are the areas of using social networks in the educational 
process? 

What are the obstacles to using social networks in the educational 
process? 
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  The questionnaire was divided into three axes in addition to the 
characteristics of the sample. My study reached the most important 
results: 

Results related to the first axis: 

It became clear from the results obtained that the respondents or 
professors that their demand and use of social networks has become 
necessary in the performance of their work, and that the majority of 
them use mobile phones and computers, and they browse more 
Facebook and YouTube applications. 

Results related to the second axis: 

I found that the respondents in the areas of their use of social 
networks cannot do without them, because the scientific 
development and the change of educational reforms led them to rely 
on them due to the lack of time to read books because the teacher of 
primary education has a lot of preparation studying all the subjects, 
these networks make it easier for them to communicate with Parents 
and their friends. 

Results related to the first axis: 

It became clear from the results obtained that the respondents or 
professors that their demand and use of social networks has become 
necessary in the performance of their work, and that the majority of 
them use mobile phones and computers, and they browse more 
Facebook and YouTube applications . 
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Results related to the second axis: 

I found that the respondents in the areas of their use of social 
networks cannot do without them, because the scientific 
development and the change of educational reform led them to rely 
on them due to the lack of time to read books because the teacher of 
primary education has a lot of preparation studying all the subjects, 
these networks make it easier for them to communicate with Parents 
and their friends. 
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 مقدمة 
أدى التطور الغتَ بؿدود وابؼتسارع في التكنولوجيا والاتصالات إلى تأثتَىا في بصيع بؾالات ابغياة      

منها التعليمية و أبنها القطاع الإعلامي  الذي أدى الى اندماج تكنولوجيا ابؼعلومات والاتصالات في 
البديل في نهاية القرف بؾاؿ الإعلاـ إلى نشوء مايسمى مصطلح الإعلاـ ابعديد ،أو الرقمي أو 

العشرين ويعتبر ىذا الإعلاـ ابعديد أحد الأدوات التكنولوجية ابغديثة التي احتلت العالم بكاملو وذل  
راجع لأبنيتو البالغة وبؼختلف الوسائل ابغديثة التي اعطت فرصة للبشرية بصعاء بالتواصل فيما بينهم 

تهم ورغباتهم ومن بتُ ىذه الوسائل والتطبيقات والتفاعل داخل بيئة افتًاضية بذمعهم حسب تطلعا
شبكات التواصل الإجتماعي التي تلعب دورا ىاما في برقيق التواصل بتُ أفراد المجتمع والتي جعلت 

العالم كقرية صغتَة يتواصلوف فيما بينهم بسرعة وبدقة ،أصبح الفرد اليوـ لابيكنو الإستغناء عنها شملت 
تصادية والدينية والساسية والأىم منها التعليمية.بصيع بؾالات ابغياتو  الاق  

وقد تناولت في ىذه الدراسة إطارا منهجيا، وإطارا نظريا،وإطار تطبيقيا، فالإطار النظري فصلتُ     
،فالأوؿ معنوف بالإعلاـ ابعديد وتطبيقاتو والذي أحتوى على مبحثتُ ،ابؼبحث الأوؿ:مفهوـ الإعلاـ 

 ابعديد والذي ضم مايلي:

 -مظاىره -أبنيتو–مبادئو  -خصائص وبفيزات الإعلاـ ابعديد –نشأة وتطور الإعلاـ ابعديد - 
 والفرؽ بتُ الإعلاـ التقليدي والاعلاـ ابعديد

 أما بالنسبة للمبحث الثاني فعنوف بػػػػ:شبكات التواصل الإجتماعي وأبنيتها ولذى جاء فيو مايلي:

وظائف  -صائص شبكات التواصل الإجتماعيخ -نشأة وتطور شبكات التواصل الإجتماعي-
ابهابيات وسلبيات شبكات -انواع شبكات التواصل الإجتماعي -شبكات التواصل الإجتماعي

 التواصل الإجتماعي وفي الاختَ بماذج عن شبكات التواصل الإجتماعي.

ل  جاءت أما الفصل الثاني فعنوف باستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية كذ
عماصر  -فيو مبحثتُ الأوؿ تناولت فيو ماىية ابؼدرسة الإبتدائية وأبنيتها وأجزاء ىذا ابؼبحث ىي:

مبادئ العملية التعليمية ووسائلها وأيضا العملية التعليمية في ابؼدرسة الإبتدائية -العملية التعليمية  



  مقدمة

 

 ج

الآتي:أبنية وسائل الإعلاـ ابعديدة في وابؼبحث الثاني أبذاىات حديثة في العملية التعليمية وعناصره ك
 تماعي ومؤشرات أنتشار تطبيقاتالعملية التعليمية وبفيزات استخداـ شبكات التواصل الإج

 ومعوقات استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي.

زاوية كنتة وبالضبط  6والفصل الأختَ أو الثالث الدراسة التطبيقية على عينة من اساتذة ابؼقاطعة رقم 
الثلاث مدارس ابؼوجودة في مقر الدائرة حيث جاء فيو دراسة حوؿ العينة وعناصر أخرى ىي:نوع 

بؾاؿ الدراسة أدوات بصع البيانات وعرض البيانات  -بؾتمع البحث وعينتو–الدراسة ومنهجها 
        وبرليلها ثم نتائج الدراسة.
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:/ إشكالية الدراسة1  

لقد عرؼ المجتمع ابؼعاصر تطورات وتغتَات تكنولوجية نتج عنها بروز ظاىرة إعلامية جديدة بسثلت في   
التقنيات ابغديثة ،بحيث تستخدـ بـتلف الإمكانيات ابؼتاحة مادية كانت أو منظمة بأسلوب فعاؿ ،وىذا 

من أىم التقنيات ابغديثة البارزة من أجل إبقاز الأعماؿ ابؼرغوب فيها ،وبدرجة عالية من الإتقاف والتمكن، و 
في ىذا الآوانة الأختَة تطور شبكة الأنتًنت ،التي تعتبر من ابقع  وأضخم وأطور شبكات ابغاسوب لدى 
البشرية بصعاء،فهي تصمم ابؼلايتُ من نظم ابغاسوب والشبكات على إمتداد العالم كلو بؽذا بظيت بشبكة 

منها ،البريد الإلكتًوني،نظاـ نقل ابؼلفات ،خدمت البحث، الشبكات لديها خدمات عدة والتي نستخدـ 
 وخدمة الشبكة العنكبوتية.

ومن خلاؿ ىذا التطورات ظهر مايعرؼ بالإعلاـ ابعديد الذي اطلقت عليو عدة تسميات من بينها      
الوسائط  الإعلاـ الرقمي وىو مايعرؼ بالإعلاـ التفاعلي ،أو الإعلاـ ابؼباشر،الذي يعتمد في عملو على 

التقنية ابؼتعددة،ويعد ىذا الأختَ بؾموعة من خدمات ترتكز على استخداـ ابغاسوب وشبكة الأنتًنت 
 بدختلف تطبيقاتها من أجل ابؼساعدة على الأتصاؿ والتواصل بتُ الأفراد عبر أبكاء العالم ،وتتم ىذه العملية 

وؾ ،التويتً،واليوتوب، وشبكات التواصل من خلاؿ إستخداـ وسائط الإعلاـ ابعديد من بينها الفايسب  
 الأجتماعي بكاملها.

الإعلاـ ابعديد يتميز بعدة خصائص كالتفاعلية واللاتزامنية ،قابلية التحوؿ ،التنوع والتكامل وغتَىا من    
السمات ،كما أف لديو وظائف يقوـ بها كالوظيفة الإخبارية ،التنموية ،الإجتماعية ،السياسية،التسويق 

لاف،التسلية،ابػدمات لعامة بالإضافة إلى الوظيفة التًبوية والتعليمية ،وتتم ىذه الوظائف عبر شبكات والإع
التواصل الإجتماعي كأحد تطبيقات الإعلاـ ابعديد ،وتعد شبكات التواصل الإجتماعي أحد تطبيقات 

عليها الإعلاـ ابعديد من  الإعلاـ ابعديد وتعد شبكات التواصل الإجتماعي أحد الوسائل ابؽامة التي يعتمد
أجل برقيق أىدافو،فهي تعمل على تسهيل عملية الأتصاؿ بتُ الأفراد داخل بيئة إفتًاضية بذمعهم حسب 
رغباتهم وميولاتهم الشخصية،ويتم ىذا عبر بـتلف الشبكات الإجتماعية كالفايسبوؾ والتويتً لتبادؿ ابؼعارؼ 

 وابػبرات.
عي بالعابؼية وسهولة الإستخداـ كذلل  توفتَ الوقت وابعهد وتتميز شبكات التواصل الإجتما  

بؼستخدميها،حيث أصبحت من الضروريات في بـتلف المجالات: إجتماعية ،دينية،ثقافية،وحتى العملية 
التعليمية التي تعد بدثابة التصميم ابؼنظم وابؼقصود وابػبرات التي تساعد على التعلم وإبقاز الأعماؿ 
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ا الوظيفة القائمة بتُ ابؼعلم وابؼتعلم في بـتلف الأطوار من بينها الإبتدائي،كما تعتمد في ابؼرغوبة،كما أنه
 ذلل  على طرؽ ووسائل من أجل تسهيل عملية الإتصاؿ بتُ ابؼعلم وابؼتعلم.

بالإضافة إلى العملية التعليمية تسعى إلى برقيق جدلة من الأىداؼ من بينها ،التواصل ،الإتصاؿ الدائم  
ابؼعلم وابؼتعلم ،واكتساب ابػبرات وابؼعارؼ وابؼهارات كذل  التأثتَ في التصرفات التي تقع ضمن بتُ 

 نطاقها.
ومن بتُ مستويات العملية التعليمية التي بردث بتُ ابؼعلم وابؼتعلم بقد ابؼستوى الأبتدائي وبيكن ابغديث عن 

م والتلميذ في بؿيط يربط بينهما الاوىي ابؼدرسة العملية التعليمية في الأبتدائية تتم بتُ طرفتُ وبنا ابؼعل
الأبتدائية والقسم بحيث يوجد توجيهتُ في العملية التعليمية في ابؼدرسة يتمثل في التعليم وىو أف يقوـ 

الأستاذ)ابؼعلم( إعطاء ابؼادة العلمية ابؼمنهجة من طرؼ ابغكومة داخل القسم وسعيو إلى إيصاؿ ابؼعلومات 
ا للتلميذ أما فيما بىص التوجو الآخر يتمثل إكساب التلميذ بؽذه الفكرة ابؼقدمة من أو الفكرة وشرحه

طرؼ ابؼعلم ، ومن خلاؿ الثورة التكنولوجية ابغاصلة أصبح التعليم مطالب بالبحث عن أساليب وبماذج 
وني الذي تعليمية جديدة بؼواجهة العديد من التحديات في العالم وبؽذا ظهر ما يسمى بالتعليم الإلكتً 

يساعد ابؼعلم والتلميذ في ابهاد ابؼعلومات وذل  من خلاؿ بؿتوى علمي بـتلف وجديد حيث يعتمد ابؼعلم 
في ذل  على وسائط متعددة مثل الفيديوىات والصور التعبتَية ووالصوت والتسجيلات وشبكات التواصل 

وسائل ابؼساعدة في عملية التواصل بتُ الإجتماعي منها الفايسبوؾ والتويتً واليوتيوب .... قد تكوف أحد ال
 ابؼعلم والتلميذ 

ولدراسة موضوع أستخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد في العملية التعليمية في ابؼدرسة الإبتدائية قمت بإجراء 
دراسة ميدانية على عينة من اأساتذ مدرسة إبن سينا وابؼدرسة ابعديدة مدرسة زاوية كنتة وأساتذت بؾمع 

قايد زاوية كنتة ابؼقاطعة ابػامسة ومن خلاؿ ىذا إندرجت دراستي حوؿ التساؤؿ الرئيسي التالي:بوبكر بال  
ماىي إستخدامات أساتذة ابؼدرسة الأبتدائية لشبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية؟  _  

 التساؤولات الفرعية:
؟_ ىل شبكات التواصل الإجتماعي تلقى أىتماما من قبل الأساتذة  

 _ ماىي بؾالات أستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية ؟

 _ ماىي معيقات إستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية للمدرسة الإبتدائية؟
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:الفرضيات  

بتُ إف وضع الفرضيات يعتبرمن أىم مراحل البحث العلمي التي تساعد على دراسة العلاقة التكاملية 
 متغتَات ابؼوضوع وانطلاقا من الإشكالية أقتًحت بؾموعة من الفرضيات بسثلت في مايلي:

أىتماما كبيؤ من قبل الأساتذة._ قد تلقي شبكات التواصل الإجتماعي   
أحتماؿ لايكوف لشبكات التواصل الإجتماعي بؾاؿ في العملية التعليمية -  
الإجتماعي في التعليم الأبتدائيقدتكوف ىناؾ بؾالات لشبكات التواصل  -  
ىناؾ معيقات أستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية للمدرسة الإبتدائية؟-  
                                                                   أسباب إختيار الدوضوع:-3

 أ/أسباب ذاتية:
شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية في ابؼدرسة الإبتدائية_ الرغبة في معرفة مدى أستخداـ   

_ الأىتماـ بابؼدرسة الإبتدائية كوني معلمة فيها أرى أعتماد أغلبية ابؼعلمتُ أو مايطلق علينا حاليا أساتذة 
 التعليم الإبتدائي بشبكات التواصل الإجتماعي في برضتَ مذكراتهم اليومية .

لدراسة ىذا ابؼوضوع والإحاطة بو _ ابؼيل والرغبة  
 _ أرتباط ابؼوضوع وبساشيو مع طبيعة عملي وبزصصي 

:ب/أسباب موضوعية  
 _ أبنية موضوع الدراسة ابؼرتبط بإستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية.

لإبتدائية ،وحسن _ التأكد من إستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية بابؼدرسة ا
 أستخدامها لتحقيق ابؽدؼ ابؼرغوب فيها.

_ تطور الإعلاـ التقليدي نتيجة التطور ابؽائل وابغاصل حيث أصبح اليوـ يسمى بالإعلاـ ابعديد الشئ 
 الذي دفعتٍ إلى معرفة كيفية أستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في بؾاؿ التعليم الإبتدائي.

سواء من الناحية النظرية أو التطبيقية وىذا راجع لتوفره على عدد ىائل من  _ قابلية ابؼوضوع للدراسة
 ابؼراجع مايدؿ على أبنية ابؼوضوع.

 _  كشف حداثة دخوؿ شبكات التواصل الإجتماعي في مهنة التعليم خاصة ابؼدرسة الإبتدائية .
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  اهمية الدراسة: -4  
الإعلاـ ابعديد في المجاؿ التعليمي من أىم متطلبات العصر ابغالي حيث يشهد العالم  استخداـتعد عملية   

على شبكات التواصل  الاعتمادتطورات كبتَة في بصيع المجالات وابعوانب فقد أصبح من الضروري 
يات الإجتماعي في العملية التعليمية ،حيث تساىم في تطوير التعليم من خلاؿ العديد من الوسائل والبربؾ

ابؼتطورة على حد سواء بدا يتماشى مع أىم متطلبات ابؼؤسسات التعليمية وعملية التعليم ،وعليو فإف أبنية 
ىذه الدر اسة ىو التعرؼ على إقباؿ أساتذة التعليم الابتدائي لشبكات التواصل الإجتماعي في تطوير 

لتعليمية والتعرؼ على معيقات إستخداـ ىذه الشبكات العملية ا استخداـالعملية التعليمية.ومعرفة بؾالات 
شبكات التواصل الإجتماعي في بؾاؿ التعليم بالإضافة إلى إمكانية التًكيز على كيفية إستخداـ ىذه 

 الشبكات في ابؼدرسة الإبتدائية .
أىداؼ الدراسة: -5  

الوصوؿ إلى النتائج كل دراسة يقوـ بها الباحث إلا وبؽا أىداؼ بردد لو الطريق الذي يستَ فيو من أجل 
ابؼرغوب فيها ودراستي ابؼتمثلة في موضوع إستخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد في العملية التعليمية تتلخص 

 أىدافها التي أريد الوصوؿ إليها في مايلي:
 _ معرفة مدى إقباؿ أساتذة التعليم الإبتدائي لشبكات التواصل الإجتماعي.

ت التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية خاصة الطور الأوؿ في _ الكشف عن بؾالات إستخداـ شبكا
 مرحلة التعليم.

 _ التعرؼ على معيقات إستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية في ابؼدرسة الإبتدائية.
 الدراسات السابقة:

 أ/الدراسة الأولى:
في العملية التعليمية التعلمية في تنمية مهارات التفكتَ دور تكنولوجيا الإعلاـ والإتصاؿ  بػػ: فقد عنونت  

الإبداعي لدى تلاميذ ابؼرحلة الإبتدائية من وجهة نظر الأساتذة.دراسة قاـ بها مراد حسيتٍ  مذكرة مكملة 
 لنيل شهادة ابؼاستً في علم النفس التًبوي شعبة علوـ التًبية.

مسابنة إدماج تكنولوجيات الإعلاـ والإتصاؿ في  وقد جاءت إشكالية الدراسة متمثلة في:ماىو مستوى
العملية التعليمية التعلمية في تنمية مهارات التفكتَ الإبداعي لدى تلاميذ ابؼرحلة الإبتدائية من وجهة نظر 

 الأساتذة؟



 الإطار الدنهجي                                                                                   

 

9 

 وتفرع ىذا التساؤؿ الرئيسي التساؤلات الآتية:
التعليمية التعلمية في تنمية مهارات الطلاقة ابغديثة في العملية ت مامستوى مسابنة إدماج التكنولوجيا -

 لدى تلاميذ ابؼرحلة الإبتدائية من وجهة نظر الأساتذة؟
ابغديثة في العملية التعليمية التعلمية في تنمية مهارات الأصالة امستوى مسابنة إدماج التكنولوجيات م -

من وجهة نظر الأساتذة؟ لدى تلاميذ ابؼرحلة الإبتدائية  
مسابنة إدماج التكنولوجيات ابغديثة في العملية التعليمية التعلمية في تنمية مهارات ابؼرونة ما مستوى  -

 لدى تلاميذ ابؼرحلة الإبتدائية من وجهة نظر الأساتذة؟
فصوؿ:3وقد اعتمد الباحث على خطة  تتضمن   

 الفصل التمهيدي وتضمن التعريف بالدراسة 
الإعلاـ والاتصاؿ والعملية التعليمية التعلمية الفصل الثاني والذي بضل عنواف تكنولوجيا  

 والفصل الثالث تطرؽ إلى موضوع التفكتَالإبداعي والعملية التعليمية التعلمية
استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي الذي يرتكز على بؾموعة الإجراءات الدراسية التي تتكامل  منهج الدراسة:

قائق والبيانات وتصنيفها ومعابعتها وبرليلها برليلا كافيا لوصف الظاىرة أو ابؼوضوع اعتمادا على بصع ابغ
 ودقيقا.

وابؼلاحظة وابؼقابلة الأدوات ابؼستخدمة في الدراسة: اعتمد على الإستبياف  
بددينة عتُ البيضاء  6تكوف المجتمع الأصلي من كل معلمي ابؼرحلة الإبتدائية للمقاطعة رقم عينة الدراسة:

أستاذ موزعتُ على تسع مدارس ابتدائية . 131ب الذي قدر عددىم الإبصالي  
 أىداؼ الدراسة:تسعى الدراسة ابغالية إلى برقيق الأىداؼ التالية:

تسليط الضوء على أبنية إدماج التكنولوجيات ابغديثة في العملية التعليمية التعلمية في ظل التطورات -
 التقنية التي يشهدىا العالم.

لإبداعي أىم ابؼؤشرات الدالة عليو.الوقوؼ على أبنية التفكتَ ا-  
التكنولوجيات ابغديثة في تنمية التفكتَ الإبداعي لدى  الوقوؼ ميدانيا على مستوى مسابنة إدماج -

  تلاميذ ابؼرحلة الإبتدائية.
ابػروج بدقتًحات قد تساىم في تفعيل إدماج التكنولوجيات ابغديثة في العملية التعليمية التعلمية وما قد  -
ينعكس عنو في تنمية مهارات التفكتَ الإبداعي لدى التلاميذ.قد   

 نتائج الدراسة:أسفرت الدراسة على النتائج الآتية:
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يساىم إدماج التكنولوجيات ابغديثة في العملية التعليمية التعلمية في تنمية مهاراة الطلاقة لدى التلاميذ  -
 بدستوى مرتفع.

في العملية التعليمية التعلمية في مهارة ابؼرونة لدى التلاميذ بدستوى يساىم إدماج التكنولوجيات ابغديثة  -
 مرتفع.
يساىم إدماج التكنولوجيات ابغديثة في العملية التعليمية التعلمية في تنمية مهاراة الأصالة لدى التلاميذ  -

 بدستوى مرتفع.
  في التعلمية العملية التعليمية في تكنولوجية الإعلاـ والاتصاؿ  فهذه الدراسة تشابهت مع دراستي في متغتَ

الإبتدائية في ظل تغيتَات الإصلاحات التًبوية التي حدثت في ىذه الآوانة الأختَة بحيث ىذه  ابؼرحلة
فقد  في إبسامها والوصوؿ إلى ابؼعلومات ابؼتجهة للتلميذ ابؼتغتَات تعتمد على شبكات التواصل الإجتماعي

د من العناصر ابؼتاحة فيها كذل  ساعدتتٍ في بصع ابؼعلومات ابػاصة استفدت من ىذه الدراسة في العدي
.تكنولوجيات الإعلاـ ابعديدبابعانب النظري في   

 الدراسة الثانية:
ابؼهنية للمعلم في ضوء تدابتَ للإصلاح التًبوي )دراسة ميدانية على عينة من الوضعية فقد تعنونت بػػػػػػ:     

كنتة،رقاف، ولاية ادرار  دراسة قاـ بها لباحث فابري  زاوية  فنوغيل، -ببعض دوائرمعلمي ابؼدارس الإبتدائية 
 عبد النبي ،أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراء العلوـ الإجتماعية _بزصص علم إجتماع التًبية_

،قسم العلوـ الاجتماعية  كلية العلوـ الإنسانية والإجتماعية   
مثلة في :ما الواقع ابؼهتٍ للمعلم في ابؼدرسة الإبتدائية في ظل وقد جاءت إشكالية ىذه الدراسة مت

 الإصلاحات ابعديدة ؟
 ولضبط إشكالية الدراسة أكثر والتحكم في مسارىا طرح التساؤولات الفرعية الآتية:

ىل رافق تطبيق الإصلاحات التًبوية ابعديدة في تكوين وإعداد ابؼعلم؟-    
تطبيق برامج الإصلاحات التًبوية ابعديدة؟ىل يتلقى ابؼعلم صعوبات في  -  
ىل شعور ابؼعلم بالرضا ابذاه الإصلاحات التًبوية ابعديدة مرده برقيقو للاىداؼ ابؼنتظرة في مسنوى  -

 الأداء؟
فصوؿ تضمن مايلي: 5وقد أعتمد الباحث على خطة لبحثو   

موضوع الدراسةالفصل الأوؿ:  
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للإصلاح التًبوي الفصل الثاني:ابؼدرسة الإبتدائية كبيئة  
 الفصل الثالث:مهنة التدريس في التًبية ابؼعاصرة وأدوار ابؼعلم فيها

 الفصل الرابع:الإجراءات ابؼنهجية للدراسة
 الفصل ابػامس:عرض وبرليل بيانات الدراسة ومناقشة نتائجها
مع طبيعة وذلل  لكوف ىذا ابؼنهج يتناسب منهج الدراسة:استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي التحليلي 

 دراستو ابؼيدانية
 الأدوات ابؼستخدمة في الدراسة :الاستبياف )الأستمارة( ابؼقابلة وابؼلاحظة

عينة الدراسة : فقد أجرى دراستو على عينة منتشرة في واقع العمل بذسد كتلة الأساتذة وابؼعلمتُ والبالغ 
إبتدائية  39تُ على معلم ومعلمة يدرسوف في مقاطعات بـتلفة موزعج 254عددىم الإبصالي   
 أىداؼ الدراسة :

الوقوؼ على ابؼؤىلات التكوينية والتدريبية التي خضع بؽا الفاعلتُ الوظيفتُ في ابغقل التًبوي لتطبيق -
 الإصلاحات بصورة علمية ناجعة.

شكلات الوقوؼ على الصعوبات التي يتلقاىا ابؼعلم أثناء بفارستو بؼهنتو،ىي السبل التي ابزذىا بؼواجهة ابؼ -
 الواقعية أثناء احتكاكو بالواقع الفعلي.

بؿاولة الكشف عن مدى الرضا ابؼهتٍ والوظيفي للمعلمتُ ابذاه الإصلاحات -  
توجد عدة نتائج من بينها: نتائج الدراس:  

 الأغتًاب النفسي الذي يشعر بو ابؼعلم جراء ىذه التعديلات 
ورغباتهمعدـ مراعاة ابؼقرارات الدراسية بغاجات التلاميذ   

 عدـ توفتَ البيئة ابؼدرسية التي براوؿ ربط ابؼواد النظرية بالتطبيقية العلملية في ابغياة
ليب عدـ مراعاة الفروؽ الفردية في ابؼقرارات الدراسيةتضييق ىامش ابغرية للمعلم لاستخداـ اسا

 ووسائل التعليم
في ابؼدرسة الإبتدائية في ظل تغيتَات فهذه الدراسة تشابهت مع دراستي في متغتَ العملية التعليمية 

الإصلاحات التًبوية التي حدثت في ىذه الآوانة الأختَة بحيث ىذه ابؼتغتَات تعتمد على شبكات 
 التواصل الإجتماعيفي إبسامها والوصوؿ إلى ابؼعلومات ابؼتجهة للتلميذ

اعدتتٍ في بصع فقد استفدت من ىذه الدراسة في العديد من العناصر ابؼتاحة فيها كذل  س 
 ابؼعلومات ابػاصة بابعانب النظري في العملية التعليمية.
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 تحديد الدفاىيم والدصطلحات:
_ مفهوـ الإعلاـ الجديد:1  
تعرفو بؾلة بي سي للاعلاـ ابعديد بأنو: أشكاؿ التواصل في العالم الرقمي والتي تضمن النشر على -  

1أبنية على شبكة الأنتًنت الأقراص ابؼدبؾة وأقراص الدي فيدي وبشكل أكثر  
عرفو ليستً :ىو بؾموعة تكنولوجيات الاتصاؿ ابعديد التي تولدت من التزاوج بتُ الكمبيوتر والوسائل  -

 التقليدية للإعلاـ ،والطباعة والتصوير الفوتوغرافي والصوت والفيديو.
وىو العملية الأتصالية النابذة عن أندماج ثلاثة عناصر ىي الكمبيوتر والشبكات والوسائل ابؼتعددة  -  
وىو وسائل الإعلاـ التي تعتمد على على ابغاسب الآلي في إنتاج وبززين وتوزيع ابؼعلومات ،وتقدنً ذلل   -

ي أنتباىا ،وتدمج وسائط الإعلاـ بأسلوب ميسر وبسعر منخفض،وتصنف التفاعل ابؼباشر ،وتلتزـ من ابؼتلق
2التقليدية أو ىو كل أنواع الإعلاـ الرقمي الذي يقدـ شكل تفاعلي.  

  :التعريف الإجرائي
ابعديد مصطلح يضم كافة تقنيات الاتصاؿ ابغديثة التي تساعد في إنتاج ونشر وتبادؿ بـتلف  الإعلاـ 

ابؼعلومات والأفكار والأخبار التي نريدىا وفي الوقت الذي نريدىا في الوقت الذي نريده وبالشكل الذي 
 نريده من خلاؿ الأجهزة الإلكتًونية )الوسائط ابؼتعددة( عبر شبكة الانتًنت.

يف شبكات التواصل الإجتماعي:تعر -2  
وتعرؼ على انها بؾتمعات على ابػط ابؼباشر تقوـ بدعم الاتصاؿ بتُ الأفراد عن طريق شبكات من  -

الأصدقاء ابؼوثوؽ فيهم،وتقدـ مكانا لتجمع الأفرادعلى ابػط ابؼباشر وإقامة علاقات جيدة أوالتعرؼ على 
3أفراد آخرين في بؾاؿ عملهم نفسو.  

جرائي:التعريف الإ  
ىي مواقع تقدـ خدمات متنوعة للمستخدمتُ عبر شبكات الأنتًنت منها تبادؿ ابؼعلومات وإرساؿ الرسائل 
 بتُ الأفراد ىدفها ربط العلاقات بتُ الأفراد في بصيع أبكاء العالم بطريقة سريعة يربح فيها الفرد الوقت والزمن

 
 

                                                           

  1-.عادؿ بناـ عيود ،الإعلاـ وتوجهاتو الدعاصرة،ط،دار أبؾد للنشر والتوزيع ،الأردف ،2014،ص،139
  2-.نسرين حسونة:الإعلاـ الجديد الدفهوـ والوسائل والخصائص والوظائف،ط،  شبكة الألوكة ،،2014،ص2

-ياسر خضير البياتي:الإعلام الجديد،الدولة الإفتراضية الجديدة ،ط0،دار البداية للنشر والتوزيع ،الإمارات العربية المتحدة،4102،ص،733
3
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 العملية التعليمة:
وتعرؼ بأنها ابؼؤسسة التعليمية ،عمليات التدريس والتدريب وابؼقرارات الدراسية وابؼناىج ،التي بهب أف  

تكوف مناىج حديثة تواكب التطورات وابؼستجدات العلمية والثقافية وأف تتلائم مع متطلبات البيئة والمجتمع 
1،وأف يوفر النظاـ التعليميتخصصات بقد بؽا مكانا في دنيا العمل  

 التعريف الإجرائي:
العملية التعليميةتعتبر نشاط يتم بتُ طرفتُ بنا ابؼعلم وابؼتعلم ،من خلاؿ تزويد ابؼتعلم بابؼعلومات وابؼعارؼ 
والأفكار من طرؼ ابؼعلم وذل  من أجل تطوير أفكاره وقد تتم العملية التعليمية كذل  بتُ الطرفتُ من 

ولوجيا حديثة كالفايس بوؾ، التويتً،اليوتيوب،الوات خلاؿ التواصل بينهما عن طريق وسائل تكن
 ساب،البريد الإلكتًوني..الخ من ابؼواقع التي مكنت وطورت العملية التعليمية

:الدرحلة الابتدائية  
2ىي أوؿ فرصة تتاح للطفل من أجل تربية نظامية يتولاه فيها مربيوف بـتصوف في التًبية والتعليم .  

تي يرتكز عليها لبناء ابؼنظومة التًبوية بأكملها لكونها مؤسسة عمومية تربوية ىي القاعدة الأساسية ال-
برتضاف الأطفاؿ لأوؿ مرة في حياتهم،لتزويدىم بالعلوـ وابؼعارؼ ولتكسبهم القدرات وابؼهارات الكافية طبقا 

ارة علمية لنموىم النفسي والإجتماعي والأخلاقي واللغوي،ولا يتحقق ىذا الا بفضل معلمتُ أكفاء وإد
وبالإضافة إلى دور ابؼدرسة في تربيتو وتهذيبو فهي تقوـ بتعليمو وفق منهج بؿدد وطريقة معينة من طرؼ 

3مربيتُ مكونتُ   
 التعريف الإجرائي:

وىي مرحلة إلزامية تبدأ في سن ابػامسة يتلقى خلابؽا التلاميذ بؾموعة من ابؼعارؼ والقيم وأبماط السلوؾ 
كل الأبناء وواجب على كل الأولياء،وىي حق ل

                                                           
،دراسة حالة ،رسالة دكتوراء ،كلية العلوـ الإقتصادية وعلوـ كفاءة أعضاء التدريس وأثرىا على جودة التعليم العالينواؿ بمور، -11

  2012التسيتَ ،جامعة منتوري قسنطينة، 
36- 35صص  ،1973وزارة التًبية الوطنية ،مديرية التكوين ،- 2  

3-محمد منتَ مرسي:الددرسة والددرس،عالم الكتب،القاىرة،1998،ص53
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:تدهيد  
لقد عرؼ المجتمع ابؼعاصر قفزة تكنولوجية نتج عنها بروز ظاىرة إعلامية جديدة أوما يسمى بالإعلاـ      

الرقمي حيث بيثل مظهرا جديدا من حيث ابؼضموف والوسائل لقد تسمى بعدة تسميات من بينها الإعلاـ 
اسعة لاحدود زمنية ولا ابعديد  الذي تعددت استخداماتو وتباينت من وسيلة إلى أخرى لو بينة إعلامية ش

 مكانية بؽا.
وسأتطرؽ في ىذا الفصل إلى مراحل وتطور الإعلاـ ابعديد وكذل  ابػصائص وابؼميزات والعوامل التي بسيزه   

عن الإعلاـ التقليدي وطبيعة الفرؽ بينهما وبعض وسائلو ابؼتمثلة في شبكات التواصل الإجتماعي وسأتناوؿ 
.....الخ -واليوتوب  –بعض النماذج مثل الفايسبوؾ خصائص ىذه الشبكات أشتَ إلى   

 الدبحث الأوؿ:  مفهوـ الإعلاـ الجديد
_ نشأة وتطور الإعلاـ الجديد1  
ظهر في ابعزء الأختَ من القرف العشرين مايسمى بوسائل الإعلاـ  كمصطلح واسع النطاؽ ليدمج وسائل    

الإعلاـ التقليدية مثل : الصور والأفلاـ وابؼوسيقى ....والقدرة التفاعلية للكمبيوتر وتكنولوجيا الأتصالات 
NEW MEDIAتغيتَ بنيوي في نوعية الكم والكيف في وسائل الإعلاـ الثورة العلمية بحيث أحدثت و    
  internet     والشبكة  Digital ابعديدة ببساطة ىي وسائل الإعلاـ الرقمية وذل  لتفريقها عن     
التفاعلية   جاءت وسائل الإعلاـ ابعديدة لتحل سيطرت مركزية وسائل الإعلاـ التقليدية ابؼركزية وأصبح 

شرة وبتكلفة معقولة. بإمكاف الأفراد وابؼؤسسات بـاطبة ابعميع مبا  
أف موضوع الإعلاـ ابعديد بالانتقاؿ التكنولوجي مثلما حدث بعد ظهور ابؼطبعة والتلغراؼ والفوتوغراؼ 
والراديو والتلفزيوف ثم جاء الانتًنت التي قسمها ابؼختصوف إلى وسائل وتكنولوجيات تقليدية وأخرى 

فسو وقد قسمو بعض الناس ايضا الى نظاـ جديد مستحدثة وجديدة فإنو ايضا يرتبط بالنظاـ الاعلامي ن
ونظاـ قائم رفضتو دوؿ ابعنوب التي علت صوتها لاثبات الاستقلاؿ السياسي بعد التخلص من الاستعمار 

1على ارض الواقع بعد مرحلة ابػمسينيات  
نت(وتزايد وقد نشأ الإعلاـ ابعديد نشأة عشوائية إلى مراحل تطور الشبكة ابؼعلوماتية العابؼية )الأنتً 

ـ في الولايات ابؼتحدة الإمريكية 1969إستخدامها ،وقد ظهرت ملابؿو الأولى مع ظهور الأنتًنت عاـ 
،حينما كلفت وزارة الدفاع الأمريكية بؾموعة من الباحثتُ بدهمة البحث لإبهاد شبكة إتصالات تستطيع أف 

                                                           

1-عباس مصطفى صادؽ :الإعلاـ الجديد الدفاىيم والوسائل والتطبيقات،ط،دار النشر والتوزيع ،عماف 2008،ص15
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ابعديد ليشمل ظهور عدد من  تستمر في الوجود حتى في حالة حدوث أي حرب، وبدأ ظهور الإعلاـ
مرتبطة بثورة تكنولوجيا ابؼعلومات  1الصحف والمجلات الإلكتًونية والتي شكلت وقتها ظاىرة إعلامية جديدة

والإتصالات،وبدأظهور التطبيقات وابؼدونات الإلكتًونية التي فتحت آفاؽ عديدة للجمهور،بإعتبارىا 
2التكلفة وسائل إعلامية جديدة سريعة الإنتشار وقليلة  

نذكر منها كالاتي:مرادفات ويتميز الإعلاـ ابعديد كمفهوـ بعدة   

 الإعلاـ البديل،الإعلامالإجتماعي،الإعلامالتفاعلي،الإعلامالآلي،وغتَىا

 _ الإعلاـ ابعديد القائم على شبكة الأنتًنتONLINوتطبيقاتها.

3زة قراءة الكتب والصحف._ الإعلاـ ابعديد القائم على الأجهزة المحمولة ،بدا في ذل  أجه  

_ الإعلاـ الرقمي القائم على التكنولوجيا الرقمية مقل :مواقع الويب،الفيديووالصوتوالنصوص،والتي تقوـ 
 بنقل كافة ابؼعلومات والصور والصوت رقميا 

_ الإعلاـ الشبكي الذي يقوـ على بث بؿتواه على الشبكات عبر روابط معينة بيكن الدخوؿ اليها 
4عبرىا والإستفادة منها والتجوؿ  

خصائص ومميزات الإعلاـ الجديد -2  

من خلاؿ تأملنا بؼا بودث في العصر ابغديث من التطورات في التكنولوجيا ابغديثة أصبح القائم بالاتصاؿ 
يستعمل ادوات جديدة مثل ابغاسوب والأقمار الصناعية والأنتًنت بطرؽ سهلة وبسيطة وأكثر سرعة في 

ومة ومن خلاؿ ىذا بيكن أف نستخلص خصائص وبفيزات الإعلاـ الرقمي والتي تتمثل في البحث عن ابؼعل
 مايلي:

                                                           

1-علي كنعاف :الإعلاـ الإلكتروني،ط1،دار الإيتاـ للنشر والتوزيع،عماف،2014،ص137
 

137ابؼرجع نفسو ،ص- 2 
-ماىر عودة الشمايلية،بؿمود عزت اللحاـ،مصطفى يوسف كافي، الإعلاـ الرقمي الجديد،ط1 ،دارالإعصار العلمي للنشر 

20،ص2015والتوزيع،عماف 3 
 4-علي خليل شقرة:الإعلاـ الجديد )شبكات التواصل الإجتماعي(،ط1،دار اسامة للنشر والتوزيع ،الأردف،2014،ص54
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لقد إتسعت استخدامات الوسائل التقليدية كالصحافة وابؽاتف والإذاعة والتلفزيوف في ظل  الشموؿ: ●
أرضا وجوا وبحرا’التكنولوجيا ابعديدة كما أتسعت رقعة انتشارىا لتضم زوايا العالم كلو  

لم تعد الرسائل ابؼتبادلة بتُ بصهور وسائل الأتصاؿ حبيسة النطاؽ المحلي أو الأقليمي بل  العالدية: ●
1تسعت لتشمل العالم بأكملو .بحيث أصبحت مؤشر يتصل بجوانب تربوية واجتماعية وثقافية عديدة.ا  

علومات أعطتو الفرصة ليشارؾ : ىذه ابػاصية أتاحت بؼتلقي ابؼادة الإعلامية خبرا أو إعلانا أو مالتفاعلية
في مناقشة ابؼادة الاعلامية ويبدي برأيو تعتبر ىذه ابػاصية من أىم ابػصائص في الإعلاـ ابعديد .بحيث أصبح 

 بإمكانو أف يصبح مشاركا في ىذا الإعلاـ عن طريق التفاعل مع ماينشر
ئل الاعلاـ التقليدي برت رقابة : جاء الإعلاـ ابعديد بهذه ابػاصية بعد اف كاف وساالحرية الواسعة ●

السلطات في بظاح أو منع ماينشر عبر وسائل الاعلاـ القدبية  .فالاعلاـ البديل او ابغديث أختًؽ ابغواجز 
ابغدودية والزمنية وأعطى حرية واسعة لتناوؿ كل القضايا الداخلية وابػارجية التي تهم الوطن وابؼواطن وحل كل 

 ما ىو غامض.
أصبح ابؼواطن اليوـ يطلع على كل مابودث عبر العالم لاف الاعلاـ ابعديد ديث الدستمر:التوفر والتح●

وفر بؽم كل الوسائل اللازمة .لتَى البث ابؼستمر وبرديث ماينشر من أخبار ومعلومات وقت حدوثهاوفر 
ة أو خبر مهما كاف إمكانية بقاء التابع في صورة الواقع الآني كما وفرأرشيف بيكن الرجوع إليو لذكر اي معلوم

2زمانها أو مكانها.  
: يستطيع مستخدـ وسائل الإعلاـ ابعديد الوصوؿ إلى الكثتَ من مصادر ابؼعلومات بكل سهولة الدرونة●

 ويسسر
وإتاحة ىذه ابؼصادر للمستخدـ يزيد من قدرتو على ابغصوؿ على ابؼعلومات ابؼختلفة وابؼفاضلة بينها 

 وأختيار ابؼناسب بؽا.
علاـ الجديد:مبادئ الإ _3 

إف ابؼبادئ الأساسية لنجاح  الإعلاـ  ابعديد  أبػصها في بطسة مبادئ وأضيف عليها شرطسن أساسيتُ 
 أوبؽما منطقي والثاني أخلاقي وىي كالآتي:

 _  التنوع في المحتوى والرسالة

                                                           
 .70ص  2015دار ومكتبة ابغامد للنشر والتوزيع عماف 1,طالإعلاـ والذجرة إلى العصر الرقميمزىر العاني :  ،حارث عبود-1
57. 56ص ص. 2014:ابؼرجع السابق علي خليل شقرة  -  2
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_ أستخداـ كل وسائل النقل للمعلومة ابؼتاحة   
 _ إعادة تدوير ابؼعلومة

نقل ابؼعلومة ودقتها _ السرعة في  
12_ إحتًاـ ابؼلكية الفكرية وعدـ التعدي عليها  

ىذه ابؼبادئ بؽا علاقة بابػصائص وابؼميزات التي ذكرتها آنفا كالسرعة والتنوع كما اف الاعلاـ ابعديد يسعى 
زيادة أو  إلى تعزيز الأفكار ابعديدة وبوافظ عليها من السرقة والاحتياؿ بحيث يقدـ ابؼعلومة كما ىي بدوف

نقصاف وبدقة كما أنو يقضي على اؿ وتتُ يتفنن في التنويع ابؼعلومة يقدمها في وسائل متعددة وابغديثة أي 
ابؼتطورة كابؽاتف وابغاسوب والأنتًنت أي الوسائل الأكثر شعبية يقدـ كل ماىو مهم وجديد في بـتلف 

ية بسنح كل مابوتاجو ابعمهور ابؼختلف.المجالات الثقافية والاخبارية السياسية والاقتصادية والدين  
همية الإعلاـ الجديدأ _4 

 للاعلاـ ابعديد أبنية بالغة بالنسبة للمتلقيتُ أود توضيحها في النقاط التالية:
_ تلقي ابعمهور ابؼعلومة بسهولة من بـتلف الدوؿ, والسرعة في انتشارىا بالصوت والصورة إبصيع ابكاء 

مكانية في بـتلف الوسائل الاعلامية كالإذاعة والتلفزيوف والقنوات الفضائية.العالم بدوف حدود زمنية أو   
_ الإستفادة من مواىب ابعميع والتعبتَ عن الأراء بحرية وإمكانية طرح وجهة النظر للاخرين دوف قيود 

 أومشاكل أمنية
 _  إنتشاره الواسع بتُ الناس دوف أستثناء خاصة فئة الشباب ابؼهمة في المجتمع

إمكانية التواصل مع الغتَبسهولة وبساطة لاف الانتًنت ليس حكرا على فئة معينة ولكن بصيع الطبقات  _
 تستخدمو لتصفح الأخبار فالإعلاـ الإلكتًوني بيكن القاعدة من التحرؾ على الصعيد الإعلامي دوف قيود 

الإلكتًوني يبحث عن وجهات النظر _ وجود الإعلاـ ابغر وتعدد وجهات النظر بفا بهعل ابؼتابع للاعلاـ 
ابؼختلفة وبىتار الأقوى منها ويثبتها في ذىنيو ويعتمدىا مباشرة بعد اف يطلع على مصادر الأخبار ابؼختلفة 

3في التوجيهات والروئ.  
_مظاىر الإعلاـ الجديد5  

 ومن أىم الظواىر التي صاحبت الإعلاـ  ابعديد
                                                           

                                                            Googl.com.hayat.com                محمد عواد:مدخل إلى الإعلاـ ابعديد،نسخة الكتًونية         -1
 

3_ فيصل أبو عشة: الإعلاـ الإلكتروني ، ط1، دار أسامة للنشر والتوزيع ،الأردف 2014 ،ص 277
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_ كسر أحتكار ابؼؤسسات الإعلامية   
ور طبقة جديدة من الإعلاميتُ وأحيانا من غتَ ابؼتخصصتُ في الإعلاـ الذين يتفوقوف على أىل _ ظه

 الاختصاص الأصليتُ.
 _ ظهور منابر جديدة للاعلاـ

 _ ظهور إعلاـ ابعمهور للجمهور
 _ ظهور مضامتُ ثقافية وإعلامية جديدة

 _ مشاركة المجتمع في تسليط الضوء على قضاياه إعلاميا
ظاىرة المجتمع الافتًاضي والشبكات الأجتماعية_ نشوء   

_ تفتيت ابعماىتَ وانتقاؿ الإعلاـ من حالة ابعماىتَ العريضة لوسائل الإعلاـ التقليدية إلى مرحلة الإعلاـ 
1الرقمي وابؼتخصص  

_الفرؽ بين الإعلاـ الجديد والإعلاـ التقليدي6  
ارة عن علاقة تناقضية تنافسية للجمهور ابؼتابع لكل نوع أف العلاقة بتُ الإعلاـ التقليدي والإعلاـ ابعديدعب

 معتُ على حدا وفيمايلي شرح لأبرز الفروقات التي يتميزا بها معا:
بيكن للموقع الاعلامي أف يصل عن طريق الأنتًنت الى بـتلف أبكاء العالم على  _ الدساحة الجغرافية:1

  تكوف مقيدة بحدود جغرافية بؿددةعكس عدد كبتَ جدا من وسائل الإعلاـ التقليدية التي
2:يتميز الإعلاـ ابعديد بقلة تكاليفو كثتَا مقارنة بالإعلاـ التقليدي القدنً._ عامل الكلفة 2  
فالإعلاـ ابعديد يقرب ابؼسافة ويسهل على الفرد التواصل مع غتَه في كل ابكاء العالم بغض النظر لديانتهم  

مبلغ الانتًنت ويبقى لو الوقت في استعمالو في اي زماف او مكاف  أو للأجناسهم بثمن بسيط يكتفي بدفع
 أراد مهما كانت الوسيلة سواء ابغاسوب أو ابؽاتف النقاؿ أو اللوحة الإلكتًونية ....الخ

فالفرد اليوـ أصبح عنصرا فعاؿ في مشاركتو المحتوى الإعلامي من خلا تعليقاتو وتفاعلو على الناشر ,بينما 
يدي يركز على الأدوات التقليدية وبوتاج إلى الوقت والتواجد في ابؼكاف ابؼقصود من أجل الإعلاـ التقل

 التواصل بتُ الأفراد مع دفع تكلفة غالية مثل دفع بشن التنقل من منطقة لأخرى
. 

                                                           

22د. ماىر عودة الشمايلةوآخروف:مرجع سابق الذكر، ص- 1 
22،ص،ابؼرجع السابق  - 2 
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 الدبحث الثاني : شبكات التواصل الإجتماعي وأهميتها
_ نشأة شبكات التواصل الإجتماعي:1  
التواصل الإجتماعي ىي مواقع رقمية توجد على مواقع الأنتًنت بسنح الفرصة  أف الشبكات شبكات 

للمشاركتُ بإنشاء صفحات خاصة بهم يتواصلوف فيها مع الآخرين مهما كاف نوعها نصية كانت أو بظعية 
ـ. أعتمدت  ىذه ابؼواقع على فتح صفحات شخصية 1995أو مرئية وأشياء أخرى بـتلفة الظهور بؽا عاـ 

خدمتُ وعلى إرساؿ بؾموعة من الأصدقاء ولكن تم إغلاقها لأنها لم تأت بأرباح بؼالكيها. للمست  
ـ بلغت شعبية شبكات التواصل الإجتماعي الرقمية عبرالعالم ذروتها من 2002/2004وخلاؿ فتًة مابتُ 

ثم تلاىا موقع     2003خلاؿ  عاـ   FRIEBDSTE  ظهور ثلاثة مواقع تواصلية فكاف أوبؽا 
ـ 2004كما برز موقع الفايسبوؾ عاـ ’ من بينها  Mayspace حيث كاف  2005الأكثر شعبيةعاـ  

 Baboموقع 
وأصبح بسرعة أىم ىذه ابؼواقع الأجتماعية لاسيما بعد انفتاحو على الأفراد خارج الولايات ابؼتحدة  

ابؼستخدمتُ بؽا. ومن  الأمريكية .من ىذا بللص إلى أف شبكات التواصل الإجتماعي  يعود إلى تطبيقات
1أشهر الشبكات الأجتماعية ابؼوجودة حاليا ىي الفايسبوكوالتويتًاليوتوب ......  

خصائص شبكات التواصل الإجتماعي -2  
أف مواقع التواصل الإجتماعي اعطت المجاؿ الواسع للفرد للتعبتَ عن نفسو ومشاركة مشاعره وأفكاره مع 

لا بيكنو العيش لوحده لابد من تواصلو مع الغتَ ومن خلاؿ ىذا  جتماعي بطبعوإالآخرين لأف الإنساف 
 نرى اف مواقع التواصل الإجتماعي بؽا خصائص بؿددة منها:

تلغى من خلابؽا ابغدود الدولية ،حيث يستطيع الفرد في ’: حيث تلغي ابغواجز ابعغرافية وابؼكانية  شاملة
ل سهولة.الشرؽ التواصل مع الفرد فالغرب من خلاؿ الشبكة بك  

: بزص الفرد كل شئ يتم من خلالو فهو ابؼستقبل وابؼرسل والكاتب للمنشور فهذه ابػاصية تنهي التفاعلية
2سلبية الإعلاـ القدنً ,كالتلفاز والصحف ..... وتوضح حيز ابؼشاركة الفاعلة للقارئ   

                                                           
.رسالة لشبكات التواصل الإجتماعيوالإشباعات المحققة منهااستخدامات طلبة العلوـ الإسلامية بجامعة الوادي _ سارة عموري : 1

 38،.ص2014ماجستتَ .كلية العلوـ الإجتماعية والإنسانية . الوادي  ابعزائر ،.

 2- عبد الرزاؽ الدليمي :صناعة الإعلاـ الدعاصر. دار الباروزي العلمية للنشر والتوزيع، عماف 2015، ص101



 الفصل الاوؿ:  الاعلاـ الجديد وتطبيقاتو                                                                 

 

21 

في التعليم،والعالم لبث مواقع التواصل سهلة مرنة وبيكن استخدامها من قبل الطلاب ستعمالات:تعدد الإ
 علمو وتعليم الناس ،والكاتب للتواصل مع القراء ،وأفراد المجتمع للتواصل .

: فالشبكات الاجتماعية تستخدـ بالإضافة للحروؼ وبساطة اللغة ،تستخدـ الرموز ستخداـسهولة الإ
 والصور التي تسهل للمستخدـ نقل فكرتو والتفاعل مع الأخرين.

متلاؾ حيز على إشتًاؾ والتسجيل ،فالكل يستطيع في ظل بؾانية الإ والوقت والداؿ: إقتصادية في الجهد
1جتماعي،وليس ذل  حكرا على أصحاب الأمواؿ،أو حكرا على بصاعة دوف أخرى.الشبكة للتواصل الإ  

ا توجد العديد من ابػصائص لن أذكرىا لأف شبكات التواصل الإجتماعي بؽا العديد من ابؼزايا التي بسيزى 
 عن باقي تطبيقات الإعلاـ ابعديد .

_وظائف شبكات التواصل الإجتماعي3  

بسنح شبكات التواصل الإجتماعي خدمات عدة بؼستخدميها حيث يتم توظيفها في بؾالات كثتَة من ابغياة 
 من أبنها:

كات وىو رمز الإستخداـ الأكثر شيوعا ، ولعل الفكرة الأولى للشبالإستخدامات الاتصالية الشخصية: 
الاجتماعية اليوـ كانت بهدؼ التواصل الشخصي بتُ الأصدقاء في منطقة معينة أو بؾتمع معتُ وىذا 

ابؽدؼ موجود حتى الأف برغم من تطور الشبكات الاجتماعية على مستوى التقنيات والبربؾيات ، وبيكن 
لأفكار ووالرغبات وإف من خلاؿ الفيديو ،كماانها بؾاؿ رحب للتعارؼ والصداقة وخلق جو يتميز بوحدة ا

 اختلفت اعمارىم وأماكنهم ومستوياتهم العلمية.

تلعب الشبكات الأجتماعية دورا في تعزيز العملية التعليمية من خلاؿ تطور الإستخدامات التعليمية: 
التعليم الألكتًوني إضافة الى ابعانب الأجتماعي لو. وابؼشاركة من كل الأطراؼ في منظومة التعليم بؼدير 

 ابؼدرسة وابؼعلم والأولياء وعدـ الأقتصار على التًكيز على تقدنً ابؼقرر.

                                                           
، 2015، دار صفاء للنشر والتوزيع عماف، 1،طمواقع التواصل الإجتماعي والسلوؾ الإنساني ر: _ عبدالربضاف بن براىيم الشاع 1
 67ص
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أتاحت الشبكة الالكتًونية نقل الأخبار حاؿ حدوثها ومن مصادرىا الرئيسية الإستخدامات الإخبارية: 
لغات وبصياغة ابؼرسل نفسو بعيدا عن الرقابة ما بهعلها أحيانا ضعيفة ابؼصداقية بؼا قد يضاؼ إليها من مبا

 مقصودة لتهويل ابػبر أو تدويلو أو تسييسو بغرض التأثتَ على الرأي العاـ.
أتاحت الشبكات الاجتماعية للتواصل والدعوة مع الأخرين مسلمتُ أو غتَ الإستخدامات الدعوية :

 مسلمتُ ،وأنشأ الكثتَ من الدعاة صفحاتهم ابػاصة ومواقعهم الثرية،وىوأنتقاؿ إجابي ؿ
عي في ظل أنظمة تعوؽ التواصل الإجتماعي  ابؼباشر وتتميز الدعوة عن طريق الشبكات لتواصل الإجتما

1الاجتماعية بالسهولة في الاستخداـ والتواصل ،والتوفتَ وابعهد والتكاليف  
:_أنواع شبكات التواصل الإجتماعي4  

 بيكن تقسيم الشبكات الأجتماعية إلى مايلي:
لى ثلاثة أنواع رئيسية وىي:وتقسم إ  أ_ من حيث معيار الأىتماـ :  

شبكات شخصية:●  
ىي شبكات تستخدـ شخصيات بؿددة وأفراد وبؾموعة بسكنهم من التعارؼ وإنشاء صدقات  

 بينهم مثل :الفايسبوؾ
شبكات ثقافية:●  

thinglibrar :   بزتص بفن معتُ وبذمع ابؼهتمتُ بدوضوع أو علم معتُ مثل      
 ●شبكات مهنية:

Linkkdin :تهتم وبذمع أصحاب ابؼهن ابؼتشابهة بػلق بيئة تعليمية وتدريبية فاعلة مثل 
: وينقسم بدوره إلى قسمتُ:ب_ من حيث معيار الإتاحة   

شبكات داخلية خاصة:●  
وتتكوف ىذه الشبكات من بؾموعة من الناس بسثل بؾتمع مغلق أو خاص بيثل الأفراد داخل شركة أو بذمع 

ية أو منظمة ويتحكم في دعوة ىؤلاء الأشخاص فقط ،وليس غتَىم من الناس ما أو داخل مؤسسة تعليم
للدخوؿ إلى ابؼواقع وابؼشاركة في أنشطة من تدوين وتبادؿ الأراء وابؼلفات وحضور الإجتماعات والدخوؿ في 

 مناقشات مباشرة وغتَىا من الأنشطة.

 
                                                           

68.69ص  عبد الربضاف بن ابراىيم الشاعر:ابؼرجع السابق_  1 
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شبكات خارجية عامة:●  
بل صممت خصيصا بعذب ابؼستخدمتُ للشبكة ويسمح فيها وىي متاحة للجميع مستخدمي الانتًنت ، 

للعديد من ابؼستخدمتُ بابؼشاركة فيها بدجرد أف يقوـ ابؼستخدـ بالتسجيل في ابؼوقع وتقدنً نفسو للموقع 
1مثل :شبكة الفيس بوؾ  

ويتضمن صنفتُ بنا:ج_ من حيث معيار النشر والدشاركة :  
شخصية للمستخدمتُ وخدمات خاصة مثل :ابؼراسلات وىذا النوع يتكوف من ملفات  نوع أساسي: ●

الشخصية ومشاركة الصور وابؼلفات الصوتية وابؼرئية ،والروابط والنصوص وابؼعلومات بناءا على تطبيقات 
 بؿددة مرتبطة بالدراسة أو العمل أو نطاؽ جغرافي مثل :موقع:الفيسبوؾ،مايسبيس.

تماعي الأكثر أبنية وىي تربط أصدقاء العمل بشكل : ىو من أنواع الشبكات الإجنوع مرتبط بالعمل●
احتًافي وأصحاب الأعماؿ والشركات ، وتنضمن ملفات شخصية للمستخدمتُ ، تتضمن ستَتهم الذاتية 

2وما قامو بالعمل معهم.  
_إيجابيات شبكات التواصل الإجتماعي:5   

ابػارجي ،وىذا ما أدى إلى إبراز العديد تعد الشبكات الإجتماعية النافذة التي يطل منها الشباب على العالم 
وىي كما يلي: من الإبهابيات ابػاصة بهذه الشبكات  

_ إلغاء حاجز ابؼكاف ومن ثم سرعة الإنتشار ،التحفيز على التفكتَ الإبداعي وبأبماط وطرؽ بـتلفة يسبب 
3التواصل مع اشخاص مثقفة من بـتلف ابكاء العالم.  

ريق تبادؿ ابؼعلومات مع الآخرين_ تساعد على التعلم وذل  عن ط  
 _ تساعد في تنشيط ابؼهارات لدى ابؼستخدـ

 _ تساعد في ابغصوؿ على الوظيفة
4_ برقق قدرا لاباس بو من التًفيو والتسلية  

                                                           

102.103ص  ابؼرجع السابق، :عبد الرزاؽ الدليمي _  1 
 2014، دار البداية ناشروف وموزعوف ،الإمارات ابؼتحدة، 1،ط الإعلاـ الجديد ،الدولة الإفتراضية الجديدة_ ياسر خضتَ البياتي: 2
 333ص

سلمى بنت عبد الربضاف،محمدالدوسري:الشبكاتالإجتماعية والقيم رؤيا برليلية،ط،دارابؼنهجية للنشر _ جبريل بن حسن العريشي،3
 64،ص2015والتوزيع،عماف 

64ابؼرجع نفسو ،ص- 4 
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 _ زيادة التقدـ العلمي في العلوـ عموما والعلوـ الطبية خصوصا بدا يعود بابػتَ على الإنساف ورفاىيتو.
ابؼعلومات التي تعالج بـتلف ابؼوضوعات عبر ملايتُ من ابغاسبات ابؼنتشرة في بصيع  _ إمكانية إستًجاع

 أبكاء العالم.
1_ سهولة استخداـ ابؼواجهة ابؼوحدة للوصوؿ إلى كافة أشكاؿ ابؼعلومات دوف ابغاجة الى تعليم البربؾيات  

ات جديدة وتكوين خلاصة القوؿ أف مواقع التواصل الإجتماعي تساعد متصفحيها على إنشاء صدق
علاقات في بؾالات متنوعة ،تسمح ىذه الشبكات على تبادؿ الأفكار والآراء والتوجيهات ابؼختلفة حوؿ 
قضايا عديدة،كذل  تعمل على تشجيع ابؼستخدمتُ للإبداع والإجتهاد وىذا نتيجة لإبداء رأيهم دوف 

 خوؼ.
 ●سلبيات شبكات التواصل الإجتماعي

الوجو الآخر للشبكات الإجتماعية وىو انها عززت بعض السلوكات السلبية على ومن ناحية أخرى يظهر   
 مستوى الأفراد بشكل مقلق إلى حد ما،وتتمثل سلبيات ىذه ابؼواقع فيما يلي:

فبمجرد دخوؿ ابؼستخدـ للموقع حتى يبدأابؼستخدـ بالتنقل من صفحة غلى أخرى ومن _ إضاعة الوقت:
بير عليو في تعليقو على منشورات وصور اصدقائو دوف منفعة لو أو  ملف لأخر ولا يدرؾ الوقت الذي

 لغتَه.
وىي من أىم السلبيات التي قد تشكل خطرا على مستخدمي الإدماف وإضعاؼ مهارة التواصل:_ 

 الشبكة الإجتماعية خصوصا الشباب ابؼراىقتُ.
_إنعداـ الخصوصية: حيث تواجو أغلبية ابؼواقع مشكلة إنعداـ ابػصوصية بفا تسبب بالكثتَ من الأضرار 

2ابؼعنوية والنفسية على الشباب وقد تصل في بعض الأحياف إلى الأضرار ابؼادية  
 _ غياب ابؼنظمة بغقوؽ ابؼلكية الفكرية للمعلومات ابؼتاحة عبر الأنتًنت.

ت ابؼوجودة فيها أو تغتَىا._ إختًاؽ الأجهزة والإطلاع على ابؼعلوما  
3_ التخريب والإبناؿ ابؼعتمد.  

                                                           
،دار صفاء للنشر 1الإلكتًوني، الكتب الإلكتًونية والدوريات الإلكتًونية،طغالب عوض النوايسة:الأنتًنت والنشر  -1

841والتوزيع،عماف،ص
 

66جبريل بن حسن العريشي،ابؼرجع السابق،ص-2  
84،ص ابؼرجع السابقغالب عوض النوايسة ،- 3
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ىذا يعتٍ بأف الشبكات الإجتماعية ورغم بفيزاتها وابهابياتها العديدة ابؼختلفة،إلا انها لا بزلو من العيوب 
والنقائص ابؼوجودة على مستواىا،حيث تفتقر ىذه الشبكات الإجتماعية إلى وجود بعض القيم التي بركم 

 مستخدميها،مثل:الصدؽ،الإحتًاـ،الشفافية،الشرؼ،النصيحةوغتَىا.
إضافة إلى نشر الشائعات والأكاذيب وابؼعلومات ابؼغلوطة والتي تثتَ الرأي العاـ حوؿ القضايا ابؼطروحة  

بؽدؼ منها ع فبعض الأشخاص عبارة عن مسوقتُ بأخبار وابؼعلومات ابػاطئة واكذل  التعرض للخدا 
وء الفهم في أوساط المجتمعات،كذل  التًويج للعنف وابؼشاركة فيو.إحداث الضجة وس  

بالإضافة إلى جعل ابؼلف الشخصي ابػاص بابؼستخدـ موجودا في ابؼوقع ىذا بهعل بياناتو تظل منتشرة على 
 النت ولا بيكن التخلص منها أو حذفها بفا بهعلو عرضة للإزعاج من طرؼ الآخرين.

جتماعي:نماذج عن شبكات التواصل الإ  
Fcebook الفيس بوؾ 

:ىو موقع للتواصل بيكن الدخوؿ اليو بؾانا تديره شركة فيس بوؾ ، ابؼستخدمتُ بيكنهم الإنضماـ إلى تعريفو
الشبكات التي تنظمها ابعهة التي تتًؾ فيها مثل :جهة العمل،الدراسة ،ابعامعة، ابؼدرسة، ابعمعية 

والأتصاؿ بهم والتفاعل معهم وبيكن للمشتًكتُ إضافة أصدقاء ،الاصدقاء ،وذلل  من أجل التواصل معهم 
 جدد وإرساؿ الرسائل بؽم وابغديث معهم.

وىم أصدقاء كانو يدرسوف ابغاسوب مارؾ زوكربيرغ،داستينوسكوفتير، كريس ىيوزمؤسس ىذا ابؼوقع ىو  
1ىارفادفي جامعة   

ابؼدارس التمهيدية في الولايات ابؼتحدة كما يشتَ إسم ابؼوقع إلى دليل الصور الذي تقدمو الكليات و   
الأمريكية إلى أعضاء ىيئة التدريس والطلبة ابعدد،الذي يتضمن وصفا لأعضاء ابغرـ ابعامعي كوسيلة 

2للتعرؼ بهم  
 فوائد وإيجابيات الفايسبوؾ:

 وبيكن الإشارة إلى فوائد وإبهابيات موقع الفايس بوؾ باختصار بحيث يقدـ ىذا ابؼوقع خدمات إلى
 مستخدميو تسهل عليهم الكثتَ من الأعماؿ ومن ىذه ابػدمات:

                                                           
،مكتبة الوفاء القانونية ،الاسكندرية 1،ط الإعلاـ الإلكتروني ودوروه في الإعلاـ الدولي_ ماجد عبد الفتاح ابؽلباوي : 1
 333،ظص2015،

218_ عباس مصطفى صادؽ،مرجع سبق ذكره ص 2
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 إتاحت الفرصة للصداقة والتواصل بتُ الأعضاء ابؼشتًكتُ في ىذا ابؼوقع:
 وذل  من خلاؿ :

 _ إتاحة الفرصة لإضافة من يشاء العضو إضافتهم من الأصدقاء للتواصل معهم بعد أخذ موافقتهم
لأصدقاء القدامى الذين يعرفهم سابقا وبالتالي توسيع شبكة التواصل _ إقتًاح أصدقاء جدد بؼن يرد من ا
 والصداقة والتواصل التي بيتلكها.

 _ إتاحة المجاؿ بغذؼ اسم أي صديق من لائحة الأصدقاء إذا كاف لايرغب بالاستمرار في الصداقة.
 الإفتًاضية وإبلاغهم عن _ إمكانية التواصل مع التفاعل مع الاصدقاء عن طريق الدردشة والرسائل وابؽدايا

 الأعماؿ التي يقوـ بها حاليا بحيث يبقوا على اتصاؿ مستمر عبر ىذا ابؼوقع الأفتًاضي.
 خدمة الشركات وأصحاب الأعماؿ

 التسويق والتًويج للمنتجات.
 خدمة تحميل البوـ الصور

شهريا على الفايسبوؾ بشكل  أكبر وأسهل من ابؼواقهالأخرى،بحيث يتم برميل أكثر من مليار صورة 
،وكذل  مقاطع الفيديو عبر عدة مصادر كابؽاتف النقاؿ والبريد الإلكتًوني بحيث يتم برميل أكثر من عشرة 

 ملايتُ مقطع شهريا على ىذا ابؼوقع.
 التواصل مع لرتمعات إفتراضية:

من ىذه المجتمعات  ىذه المجتمعات متخصصة في مواضيع في شتى المجالات تفيد العضو في التدريب والتعلم
1وزيادة خبراتو...  

 متابعة أخبار الشخصيات ابؼشهورة في كافة المجالات
حيث أصبح بؼعظم ابؼشاىتَ حسابات على الفايسبوؾ بيكن بؼن يتواصل معهم أف يطلع على أخبارىم  

 وأفكارىم وخواطرىم ووجهات نظرىم حوؿ بـتلف الأحداث والقضايا....
الفايسبوؾسلبيات التعامل مع   

بالرغم من كل ىذه ابػدمات التي يتيحها ابؼوقع الا اف ىناؾ سلبيات وبؿاذير ظهرت بعد أنتشار استخداـ   
 الفايسبوؾ بيكن الاشارة اليها بإبهاز فيمايلي:

 

                                                           

67علي خليل شقرة: ابؼرجع السابق ،ص-1  
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 إضعاؼ العلاقات والدهارات الإجتماعية
وقد بدأت ىذه الظاىرة في المجتمع ابغقيقي بتُ الأفراد الذين أدمنو على أستخدامالفايسبوؾ والتواصل عبر   

 بؾتمع أفتًاضي ، وقد شمل ىذا العلاقات الأسرية.
:خصوصية الدشتركين إنتهاؾ  

تفقد صفة حيث أف ابؼعلومات التي ينشرىا ابؼشتًكوف خلاؿ نبذىم الشخصية أو الصور أو مقاطع الفيديو 
 ابػصوصية بدجرد نشرىا،حتى لو ابزذ ابؼشتًؾ كل الإجراءات اللازمة للأماف.

 أستغلاؿ ىذا الدوقع من قبل جهات كثيرة قد تكوف معادية:
بيكن  بعهات كبتَة أف تستغل الفايسبوؾ بػدمة أغراضها وتنفيذ أىدافها وذل  بالإستفادة بفا ينشر على  

1كات قد بذعل من أصحابها عملاء بعهات معادية دوف قصدابؼوقع من معلومات وصور ومشار   
 آليةالتواصل بين أعضاء الدوقع

:التعليقات  
خاصية التعليقات متاحة بتُ الأصدقاء والمجموعات والصفحات وابؼتضمنتُ بؽا وذل  يعتمد أيضا على 

لى الزر تعليق الصلاحيات ابؼمنوحة وبيكن للمستخدـ أف يكتب تعليق في مساحة التعليقات والضغط ع
 إضافة تعليق نوىي نفس ابؼساحة يضيف رابط موقع أو صورة.

  :tagsالإشارة 
خاصية الإشارة متاحة في الصور والفيديو ،بحيث بيكن أف تلفت أنتباه الأصدقاء عبر الإشارة بؽم في صورة  

 أو موقع الفيديو المحمل عبر الفايسبوؾ وبالتالي ستًسل بؽم تنبيهات لأي برديث في الصورة.
Poke: نكز 

أصدقائو ويعمل الآخر برد بوؾ بردث فقط للأصدقاء بينهم بحيث يقوـ ابؼستخدـ بتنفيذ طل  على أحد  
2لصديقو.  

Twiter :التويتر  
بشكل ربظي ويقع ابؼبتٌ الرئيسي لو في ساف فرانسيسكو، كاليفونيا  2006انطلق موقع تويتً في مارس  

 ،الولايات ابؼتحدة الأمريكية ، وبوتل ابؼوقع حاليا ابؼركز التاسع عابؼيا من حيث قوتو الأقتصادية .

                                                           

61،71ص،ص  _ د شقرة عي خليل: مرجع سبق ذكره ، 1 
،2010،ص18  2_ وائل مبارؾ خضر فضل الله : أثر الفايسبوؾ على المجتمع ،ط1،مدونة شمس النهضة ،السوداف ،ابػرطوـ
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بلايتُ دولار،أما عدد الأعضاء ابؼسجلتُ في تويتً فقد 8ركة التي بسل  ابؼوقع أكثر من إذ تبلغ أرباح الش
مليوف عضو،كما يبلغ عدد الزوار شهريا  100مليوف عضو، وعدد الأعضاء الفاعلتُ منهم 300بذاوز 

مليوف تغريدةيوميا،وقد وصل عدد التغريدات في الثانية  200مليوف زائر، وأكثر من  400أكثر من 
1تغريدة 8.900الواحدة   

:تعريفو  
ىو إحدى شبكات التواصل الإجتماعي  التي انتشرت في السنوات الأختَة ولعبت دورا كبتَا في الأحداث  

السياسية في العديد من البلداف وخاصة منها في منطقة الشرؽ الأوسط وتصدرت ىذه الشبكة في الآوانة 
مهما جدا في أحداث مايسمى بالربيع العربي مع موقعتُ مهمتُ الأختَة ثلاثة مواقع رئيسية،وقد لعبت دورا 

2وبنا الفايسبوؾ واليوتيوب.  
tweetsعن حالتهم كما يعرؼ على انو موقع شبكات اجتماعية يقدـ خدمة تدوين مصغر والتي تسمح   

ساؿ حرفا للرسالة الواحدة ،وذل  مباشرة عن طريق موقع تويتً أف عن طريق إر 140بؼستخدميو بحد أقصى 
أو برامج المحادثة الفورية أو التطبيقات التي يقدمها ابؼطوروف مثل:الفايسبوؾ twitbirdرسالة نصية .

 قصتَةSmsو
تظهر تلل  التحديثات في صفحة ابؼستخدمتُ وبيكن للاصدقاء قراءتها مباشرة من صفحتهم أو زيارة 

طريق البريد الألكتًوني وخلاصة ملابؼستخدـ الشخصي .كذل  بيكن أستقباؿ الردود والتحديثات عن 
3الأحداث  .  

 مميزات التويتر:
يتضمن موقع تويتً العديد من ابؼميزات وابػصائص التي بسيزه عن باقي ابؼواقع الاجتماعية أبنها مايلي:   

_ موقع سهل سريع ،فبمجرد إدخال  للبريد الاللكتًوني وتسجيل ابظ  واسم ابؼستخدـ وكلمة السر 
مشتًؾ في ابؼوقع ،وفي ذلل  الوقت تصبح بإمكان  تدوين إرساؿ الرسائل القصتَة عبر  ابػاصة ب  تصبح

 ابؼوقع.

                                                           

148_د _ حارث عبود ، مزىر العاني ،مرجع سبق ذكره ،ص، 1 
تأثير شبكات التواصل الأجتماعي والدواقع على جمهور الدتلقين ،دراسة مقارنة للمواقع الإجتماعية والدواقع د.محمد منصور : -2

 90،ص،2012،رسالة ماجستتَ ،كلية الأداب والتًبية ،جامعة ابعزائر ، الإلكترونية

39،ص2013،دار النفائس للنشر والتوزيع،الأردف،1ط ،ثورة الشبكات الاجتماعيةخالد عثماف يوسف ابؼقدادي:- 3 
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_ أنو موقع بؾاني ، فإرساؿ التدوينات عبر تويتً يكوف بؾانيا.وىي خاصية مكنت ابؼلايتُ من تدوين 
 وإرساؿ الرسائل الفورية عن كل بؾريات حياتهم،وىذا ماساىم في نشر تويتً حقا.

 ابؼوقع أداة فعالة للتواصل مع العالم ،حيث يتيح ابؼوقع التواصل مع بؾموعة كبتَة من الأصدقاء _ يعتبر
 وابؼعارؼ أو التابعتُ ل  على ابؼوقع في بغظات وبسهولة ويسر.

_ أنو أداة فعالة لتعريف الناس ب  و باىتمام  ،فالتدوين القصتَ والفوري عبر تويتً يسمح ل  بنشر 
ؿ الرسائل القصتَة السريعة والفورية عن موضوع تهتم بو إلى بصيع التابعتُ ل  .بفايساىم  ماتفعلو أو أرسا

 بنشر أفكارؾ أو بدشاركة الغتَ لاىتمام .
_ أنو موقع تويتً يعتبر أداة تشويق فعالة طفاليوـ أصبح ابؼوقع يستخدـ من قبل الشركات وابؼعلنيتُ للتًويج 

1الة قصتَة بيكن ،اف تعلن عن منتج  للعالم ابصع وبطريقة بؾانية.عن منتجاتهم وعروضعم ابعديد. فبرس  
 موقع يوتيوب:

اليوتيوب ىو موقع مشاركة ملفات الفيديو وبوتوي على بؾموعة متنوعة بؼلفات الفيديو ابؼقدمة من طرؼ 
2ابؼستخدمتُ.  

ت دوف شبكة الانتًنمن مقاطع فيديو على وتقوـ فكرة ىذا ابؼوقع على إمكانية ارفاؽ أي ملفات تتكوف 
3أي تكاليف مادية   

وبدجرد أنيقوـ ابؼستخدـ بالتحميل فابؼوقع يتمكن من أرفاؽ أي عدد من ىذه ابؼلفات لتَاىا ابؼلايتُ من 
الأشخاص حوؿ العالم،كما يتمكن ابؼشاىدوف من ادارة حوار بصاعي حوؿ مقطع الفيديو من كثرة 

يو من خلاؿ إعطائو قيمة نسبية مكونة من بطس درجات التعليقات ابؼصاحبة فضلا عن تقدنً ملف فيد
 لتعبر عن أبنية ابؼلف من وجهة نظر مستخدمي ابؼوقع. 

 ومن أىم بفيزات موقع اليويوب الأكثر شيوعا نذكرىا بإجاز:
 _ مشاىدة ملفات الفيديو إلى اليوتيوب من بصيع أبكاء العالم.

تيوب بسهولة على مواقع أخرى مثل الفايسبوكوالتويتً._ بيكن مشاركة ملفات الفيديو ابؼوجودة على اليو   
 _ إمكانية إضافة تعليقات وإعجاب عند مشاىدة الفيديوىات عن حساب البريد الإلكتًوني.

1ىي كالتالي:2012/2013عن آخر إحصائيات موقع اليوتيوب لسنة  Pressfr وقد أشار موقع   
                                                           

39ص ابؼرجع السابق:- 1 

ww.centr technology qatar.com(2014/03/07  :2_متاح الرابط التالي                                                              
95،ص2011،دار وائل للنشر والتوزيع ،2د:الدليمي عبدالرزاؽ محمد:الإعلاـ ابعديد والصحافة الإلكتًونية،ط-  3 
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 _ بلغ عدد مستخدمي اليوتيوب أكثر من مليار مستخدـ.
 _ نصف مشاىدات اليوتيوب  تظاتي من الأجهزة النقالة.

ساعة من الفيديو كل دقيقة على اليوتيوب. 300_ يتم برميل   
بابؼئة كل عاـ. 50_ عدد ساعات ابؼشاىدة الشهري في اليوتيوب في تزايد مستمر بنسبة   

.2014سنة  78.4_ إزدادت نسبة ابؼشاىدة في موقع اليوتيوب الى   
ن التحويلات ابؼنتقلة من اليوتيوب تظهر بموا أعلى من مائة بابؼائة كل عاـ._ الإرادات م  

:البريد الإلكتروني  
تتيح الانتًنيػت عددا كبتَا من ابػدمػات ، وىي البريد الالكتًوني،ولوحات النشرات ، ونقل ابؼلفات 

در ابؼعلومػػات ، على اختلاؼ ،والاتصاؿ بابغاسبات النائية ، وخدمات ابؼلاحة عػػػػبر الانتًنت وتصفح مصػا
 مستويات واساليب ىذا التصفح ، والاتصالات السمعية والبصرية.

يعد البريػػػػد الالكتًوني من اقدـ ابػدمات واكثرىا شيوعا في الانتًنت وغػػػػتَىا من الشبكات ، حيث         
ابغسابات ، ثم تطورات بحيث نشات ىذه ابػدمة في الاصل لاتاحة الفرصة للتواصػل بتُ طرفتُ عن طريق 

 اصبحت تكفل التواصػل بتُ اكثر من طرفتُ فضلا عن التفاعل والبريد الالكتًوني.
يعتٍ ارساؿ الرسائل واستقبابؽا الكتًونيا ، وىو من اكثر ابػدمات شعبية في انتًنت ويستخدـ في       

والدارسوف والأكادبييوف لتبادؿ معظم شركات التجارية لدى عدد كبتَ مستخدميها ويستخدمو الباحثوف 
ابؼعلومات والتنسيق في أعماؿ معينة وكوسيلة للاستفسار عن معلومات بؿددة ويتم الإرساؿ بالصوت 

2والصورة وليس النصوص ابؼكتوبة فقط.  
وتشكل قوائم البريد تطبيقا آخر للبريد الإلكتًوني ،حيث توزع ىذه القوائم الرسالة نفسها على عدد كبتَ 

3شتًكتُ بساما،كما يتم توزيع الصحف التي بززف عليها ابؼشتًكتُ بالبريد العادي.من ابؼ  

 

 

 
                                                                                                                                                                                                 

www.youtube.com/yt/press/fr/stastics (2015/03/06)                                                                                                             1-   :متاح على الرابط التالي 
2
 

.146،ص2005شركة الإسلاـ للطباعة،مصر ، 1،ط زبكية°،منتدى سور الأتقنيات الاتصاؿ والدعلوماتأبو السعود ابراىيم:  -3
 

http://www.youtube.com/yt/press/fr/stastics
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 الددونة الإلكترونية:

:تعريفها  

يعرفها أبن ادريس على انها موقع على الويب،تتم عليو ابؼداخلات في شكل جريدة ويعمل بنظاـ 
السياسات أو الأخبار المحلية وتقوـ  ابؼيغاتالعكسي،تقدـ التعليقات أو الأخبار حوؿ موضوعات خاصة مثل:

ببعض الوظائف مثل: ابؼذكرات الشخصية،وبيكن أف تعرض النصوص والصور وبؽا روابط مع صفحات 
1الويب الأخرى ووسائل أخرى ذات علاقة بدوضوعاتها.  

:مكوناتها  
توجد بعض ابؼكونات الأساسية التي بسيز ابؼدونة الإلكتًونية عن سائر ابؼواقع الإلكتًونية، وتشتًؾ في نفس  

2الوقت بينها وبتُ باقي ابؼدونات بفا أختلف موقع ابؼنصة أبنها مايلي:  
لب يظهر في قائمة الإبحاث في ابؼكاف ابؼخصص للرابط على متصفح الأنتًنت ،وبومل في الغاالرابط: _

إسم ابؼدونة متبوعا بعنواف ابؼوقع ابؼستضيف ،بدعتٌ بؽارابط بؿدد موقع ابؼعلومات،وىو بدثابة طريق يوصل 
 ابؼستخدـ إليها أو عنواف إلكتًوني يقوـ بتعريف ابؼدونة في شبكة الأنتًنت.

ختياره :وىو الشكل الذي ظهر بو ابؼدونة وصفحاتها،حيث يعتبر القالب مسألة شخصية يقوـ بأالقالب_ 
صاحب ابؼوقع أو ابؼدونة من بتُ عدد كبتَ من القوالب المجانية أو ابؼعروضة للبيع على الأنتًنت ،وتتيح 
مواقع إستضافة ابؼدونات العديد من القوالب بحيث تكوف مبوبة برت تصنيفات بـتلفة في الطبيعة 

 ،التكنولوجيا،الفضاء
صور،صورمتحركة،صوت،أيقونات،يقوـ ابؼدوف وىي عبارة عن إضافات ووسائط نصوص، الإدراجات:_ 

بإدراجها إلى مدونة ،وبرمل إسم ابؼدوف ،حيث يأتي في بداية التدوينة أو آخرىا متبوعا بتاريخ وتوقيت 
 التدوين.

_خانة البحث: وىي عبارة عن خدمة تتيح للمدوف أو الزائر الوصوؿ إلى أي موضوع سواء في ابؼدونة أو في 
ركات البحث العابؼية وذل  بإدخاؿ كلمة مفتاحية تساعد على إستعراض النتائج موقع التدوين أوفي بؿ

 3المحتملة.
                                                           

1-د:محمد عبد ابغميد ،الددونات الإلكتروني،الإعلاـ البديل،ط1،عالم الكتبوالتوزيع والطبعة ،القاىرة ،2009،ص56
 

136،ص2015،دار أسامة للنشر والتوزيع ،الأردف ، 1فوزي شريطي مراد:التدوين الإلكتًوني والإعلاـ ابعديد،ط - 2 
137.فوزي شرطي مراد،مرجع سبق ذكره ص  3
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 خلاصة:
ومن خلاؿ ما دونتو آنفا في ىذا الفصل استنتجت أف الإعلاـ ابعديد بيتاز بخاصيتتُ مهمتتُ ىي      

التواصل الإجتماعي .فهذا الأختَ التفاعلية والتزامنية مع أىم الوسائل التي بيتلكها  وابؼتمثلة في شبكات 
تعددت تعريفاتو وتسمياتو فالإعلاـ ابعديد فريد من نوعو يتميز بالرقمية والسرعة ،أما شبكات التواصل 

 الإجتماعي كثتَة فقد ذكرت بماذج فقط مع تعريفاتها وفوائدىا وتأثتَاتها.
تقليدي فوجدت لايوجد فرؽ بينهما إلا في كما أشرت إلى بعض النقاط منها ابؼقارنة بتُ الإعلاـ ابعديد وال  

نقاط التداخل ابعديد يقوـ في طياتو وأساسو على مبادئ الثاني مع تطورىا. بعض النقاط خفيفة وتوجد بعض  
 



 

 

 الفصل الثاني

أستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي  في العملية 
 التعليمية للمدرسة الابتدائية

 الدبحث الأوؿ:التعليم الإبتدائي في الددرسة الإبتدائية

 تدهيد

عناصر العملية التعليمية -1  

مبادئ العملية التعليمية -2  

وسائل العملية التعليمية -3  

العملية التعليمية في الددرسة الإبتدائية -4  

 الدبحث الثاني:اتجاىات حديثة في العملية التعليمية

مدخل للتعليم الإلكتروني -1  

أهمية وسائل الإعلاـ الجديدة في العملية التعليمية -2  

مميزات استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية  -3  

مؤشرات أنتشار تطبيقات الإعلاـ الجديد في العملية التعليمية -4  
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     تدهيد:    
مرتبط بالآخر فابؼعلم وسيلة لتحقيق أىداؼ ابؼنهج ف طرفي العملية التعليمية بنا ابؼعلم وابؼتعلم كل واحد منهما إ       

ومابوتويو من تعلمات ابؼوجهة لتعليم التلميذ،وبسر ىذه العملية عبر مراحل من الأبتدائي إلى ابعامعي .وبحثي ىذا 
مرحلة اساسية يتناوؿ العملية التعليمية في ابؼدرسة الابتدائية أي ابػطوة الأولى في في طريق ابؼتعلم للعلم وابؼعرفة،فهذه 

لتًبية النشئ وتأىلهم للتوافق مع المجتمع والتفاعل معو .فالأىتماـ بهذه ابؼرحلة يصبح الفرد قادر على الإسهاـ في 
تقدـ المجتمع والنهوض بو ،فهذه ىي الفتًة التي تعد البيئة الثانية بعد الأسرة في تكوينو الشخصي من بداية سن 

فولتو الأولى مرحلة بداية النقش الفكري والعلمي الذي يستمر معو طوؿ حياتو.السادسة إلى الثانية عشر مرحلة ط  
وللتعرؼ أكثر على العملية التعليمية خاصة في ابؼدرسة الأبتدائية تناولت في ىذا الفصل مبحثتُ ،فالأوؿ معنوف بالعملية   

التعليمية وابؼدرسة الإبتدائية ،قسمت ىذا ابؼبحث الى عناصر اولا تناولت عناصر العملية التعليمية ثم مبادئها ضف إلى 
ليمية في ابؼدرسة الأبتدائية .أما الثاني وضعت لو عنواف ابذاىات جديدة في العملية ذل  وسائلها ،وايضا العملية التع

التعلمية ،تضمن التعليم الالكتًوني ،أبنية وسائلو في العملية وبفيزاتو دور ابؼعلم في عصر التعليم الإلكتًوني،وأختَا معوقات 
 استخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد في العملية التعليمية.

ث الأوؿ:ماىية الددرسة الإبتدائية وأهميتها:الدبح  

عناصر العملية التعليمية-1  
   تتم العملية التعليمية بدجموعة من العناصر ابؼهمة وابؼتكاملة فيما بينها فهي على النحو التالي:

في نفوسهم الراحة فهو أساس العملية التعليمية إذ أنو يبتٍ العقوؿ ويربي الأجياؿ ،يرشدىم الى التعلم ويشيع الدعلم:*
والسكينة فهو القادر على معرفة جوانب الضعف والقوة لدى الطالب ،فابؼعلم لو أبنية كبتَة تتمثل في كونو صانعا 

 للرجاؿ لاف التعليم رسالة ربانية ترتقي بعقل الإنساف،وتسمو بو .
 ويتصف بدجموعة من ابؼواصفات منها:

التمكن من ابؼادة التعليمية التي يدرسها-  
التمتع باللغة السليمة وغتَ ابؼعقدة-  
التحلي بشخصية سليمة بحيث يكوف قوي ابغجة ورحب الصدر -  
وإلى غتَ ذلل   من العديد من الصفات التي لم أذكرىا .   

ىو ابؼستهدؼ بالتعليم والتدريب بهب أف بيتل  بؾموعة من الكفايات من أبنها:*الدتعلم)التلميذ(:    
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ابغفاظ على ابؽوية الدينية والقومية والوطنية والثقافية-  
التحلي بدهارات التواصل ابغضاري والثقافي-  
ابؼقدرة على أستخداـ التقنيات ابغديثة -  
ىو ابؼادة التعليمية أو التدريبية ابؼراد تدريسها للتلميذ وأف يستوعبها ويتعلمها ولو عدة  *المحتوى التعليمي:  

:خصائص من بينها  
مساعدة ابؼتعلمتُ على التكيف مع التغتَات ابغاصلة في المجتمع وتقبلها-  
التنوع في مصادر ابؼعرفة -  
مراعاة احتياجات ابؼتعلمتُ وحل مشاكلهم-  
1التنوع في أساليب ،وطرائق التدريس بدا يناسب طبيعة التلاميذ وطبيعة المحتوى -  
تتكوف من فصل دراسي أو عدة فصوؿ دراسية  :وىوما أصطلح عليو بابؼدرسة والقسم التيالدكاف*  
وىي الوسائل التعليمية أو الأدوات والأجهزة وابؼعدات التي تعاوف ابؼتعلم في شرح ابؼادة مساعدات التعليم أو التدريب:*

 التعليمية أو قد يستخدمها الطالب ليستوعب ابؼنهج التعليمي.
يتم استخدامها لقياس مدى استيعاب الطالب وبرصيلو للمادة  :وىو مايعرؼ بالامتحانات أو الوسائل التيالتقويم*

 التعليمية.
 وسائل الأتصاؿ والتواصل: وىي اماتكوف:

: وتكوف بالواجهة بتُ الطالب وابؼعلم في نفس الزماف وابؼكاف.مباشرة-  
:وتكوف من خلاؿ وسط وسيط مثل الكتب والتلفزيوف وابؼذياع ابؽاتف وابغاسوب ...غير مباشرة-  
:ىو النطاؽ الذي ستتم فيو العملية التعليميةوىو:طاؽ التعليمن-  
:بودد توقيت التعلم والتدريبنطاؽ زماني-  
: بودد أماكن توجو العملية التعليمية للطرفتُنطاؽ مكاني-  
: بودد موضوعات التعليم بدقةنطاؽ موضوعي-  
: بودد قانونية العملية التعليمية وضوابطها الشخصية نطاؽ قانوني-  

                                                           

 
1

  info@mawdoo3.com                                          ،متاح على الرابطعناصر العملية التربويةبظر حسن سليماف، -

mailto:info@mawdoo3.com
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1:بودد تكلفة العملية التعليمية على الأطراؼ ابؼشاركة في العملية التعليمية. نطاؽ مالي-  
مبادئ العملية التعليمية-2  

 لكي تتم العملية التعليمية بنجاح ىناؾ عدة مبادئ التي تؤكدىا ومن بينها مايلي:
عملية ولا يعتٍ ذل  أف ابؼتعلم لا نأخذ دوره :وىي أف التعليم يكوف أفضل إذا كاف للمتعلم دور إبهابي في ىذه الالدشاركة

 إلا عن ىذا الطريق بل يعتٍ اف ابؼتعلم يكوف أفضل إذا شارؾ في ىذه العملية بشكل ابهابي.
:ويعتٍ أف تعلم ابؼهارات لايتم إلا عن طريق التدريب ابؼستمر والتكرار في مواقف بـتلفةالتكرار  
ة ابغافز للتعلم وقد يكوف مصدر التعزيز خارجيا )مكافئة ابؼتعلم( :وىو من العوامل الأساسية في زيادالتعزيز

2وداخليا)الشعور بالرضا(.  
 كما تتعلق العملية التعليمية بعناصر أخرى بسكنها من الوصوؿ إلى أىداؼ بؿددة منها:

قياـ ابؼعلم بتنظيم دروس ابؼادة أو ابؼوضوع ابؼعتٍ لتسهيل عملية التعلم-  
مبدأ الفهم أحسن من ابغفظ ليكوف أكثر استيعابا وبيكن للظروؼ الاجتماعية أيضا أف تلعب دورا يعتمد ابؼتعلم على  -

 في عملية التعلم لأنها المحيط الذي يدفع بو إلى الوصوؿ إلى أفضل الدرجات العلميةأوالنزوؿ إلى أدنى الدرجات.
الوسائل التعليمية -3      

وادوات ومواد بـتلفة وىي كالتالي: يستخدـ ابؼعلم لتحستُ عملية التعليم أجهزة  
أنواع الوسائل التعليمية:●  
تعتمد على حاسة البصر فقط ومنها العينات والنماذج والشرائح والرسوـ وابؼلصقات وبؾلات  الوسائل البصرية: -1 

ظ لو علاقة بالبيئة ابغائط والرحلات وابؼعارض وابػرائط والأفلاـ الثابتة والصامتة وابؼتحركة...أي كل ماىو بصري وملاح
 التعليمية وابؼنهج ابؼستهدؼ وبزتلف حسب المجاؿ العلمي والتخصص ابؼتاح.

وىي الوسائل التي تعتمد على حاسة السمع فقط ومنها التسجيلات الصوتية والإذاعة  الوسائل السمعية: – 2
3ةابؼدرسي  

                                                           

  1- ،فاطمة بنت قاسم العنزي:التجديد التربوي والتعليم الإلكتروني،ط1،دار الراية للنشر والتوزيع،الأردف،2010،ص56
2
  82،ص2014،دار ابؼستَة للنشر والتوزيعوالطباعة،9ط تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيقبؿمود ابغيلة ،توفيق أبضد مرعي:  - 
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سمع والبصر معا ومنها أفلاـ الصور ابؼتحركة :وىي الوسائل التي تعتمد على حاستي الالوسائل السمعية والبصرية -3
1والناطقة والبرامج التعليمية بالتلفاز والدروس ابؼعدة باستخداـ ابغاسوب.  

على مايبدو أف كل العناصر السابقة الذكر مهمة تساعد على التحصيل العلمي والوصوؿ الى الفهم والادراؾ وتوجد   
الإشارة الى جهاز ابغاسوب وابؼتمثلة في الأنتًنت الذي بهمع كل ىذه وسيلة أخرى لم يتم ذكرىا معهم بالرغم من 

 العناصر ابؼذكورة آنفا.
قواعد أختيار الوسائل التعليمية:●  

عند بدء العملية التعليمية القاوئمة على التبادؿ بهب اختيار الوسائل التعليمية ابؼناسبة التي تستَ وفق نظاـ تعليمي 
ثلاث عمليات أساسية لتحقيق أىداؼ بؿددة وىي:متكامل والذي يقوـ على   

  وتتمثل في :قواعد قبل استخداـ الوسيلة :
برديد الوسيلة ابؼناسبة -  
التأكد من توافرىا-  
التأكد من  إمكانية الوصوؿ اليها-  
بذهيز متطلبات تشغيل الوسيلة -  
تهيئة مكاف عرض الوسيلة -  

 قواعد عند استخداـ الوسيلة
التمهيد لاستخداـ الوسيلة -  
استخداـ الوسيلة في الوقت ابؼناسب-  
عرض الوسيلة بأسلوب شيق ومثتَ-  
التأكد من رؤية بصيع ابؼتعلمتُ للوسيلة خلاؿ عرضها -  
عدـ ازدحاـ الدرس بعدد كبتَ من الوسائل -  
.الإجابة عن أية استفسارات ضرورية للمتعلم حوؿ الوسيلة -  
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ء من استخداـ الوسيلةقواعد بعد الأنتها  
تقونً الوسيلة للتعرؼ على فعاليتها أو عدـ فعاليتها في برقيق ابؽدؼ منها ومدى تفاعل ابؼتعلم معها ومدى 

.دامها أو عدـ استخدامها مرة أخرىابغاجة لاستخ  
صيانة الوسيلة أي اصلاحها واستبداؿ ماقد يتلف منها واعادة تنظيفها وتنسيقها كي تكوف جاىزة للاستخداـ  

مرة اخرى ،حفظ الوسيلة اي بززينها في مكاف مناسب ليحافظ عليها بغتُ طلبها أو استخدامها في مرات 
1قادمة  
:استخدامات الوسائل التعليمية  ● 

 كالآتي:  استخدامات وىي 5وتتمثل في 
 الوسائل التعليمية كتقنية أو آلات:-1

 يقوؿ كلارؾ ) ىي عربات تنقل التعليم ولكنها لا تؤثر في برصيل الطلبة أكثر بفا تسببو عربة النقل التي توزع الغذاء(
  الوسائل التعليمية كمعلمين خصوصيين:-2

آلات وأشكاؿ أو صور بالإضافة إلى المحتوى التعليمي  تعد الوسائل التعليمية بديلا أو معززا للمعلم وتعرؼ الوسائل بانها
الذي تبثو الآلة والسياؽ الذي تبث فيو،فهدؼ التقنيات كابؼعلم او مدرس خصوصي. توفتَ مصادر تدريب إضافية، 
تُ بؼدارس ذات صفوؼ واسعة أو الاماكن المحددة بديزانيات غتَ كافية لتوفتَ مناىج عالية ابؼستوى أو لطلبة غتَ منتظم

دراسيا، أوبؽم منظمات تدريس فردية يسبب حاجات خاصة أو معينة، وعادة عندما تستخدـ الوسائل التعليمية كمعلم 
 فيقصد منها أف يقوـ بتوفتَ مصادر تدريب ومهارات لم بيتلكها مدرس الصف.

نها المحتوى أو البرنامج تعرؼ الوسائل التعليمية كعوامل أجتماعية ،أي االوسائل التعليمية كعوامل إجتماعية :  -3
الذي تعرضو جهود وسائل الأتصاؿ ابعماىتَية التجارية،والتًفيهية ابؼوجهة إلى الأفراد في بيوتهم، أو أماكن خارج ابؼسار 

 أو أسوار ابؼدرسة.
التعليمية يتوقع معظم الباحثتُ وصانعي القراراتالسياسية بأف الوسائل الوسائل التعليمية كدوافع لإثارة الدافعية:  -4

تثتَ دافعية الطلابة للتعلم في الأىتماـ بالنظريات ابؼعرفية للدوافع وحفزت البحوث تلميدانية ابغديثة إلى البحث عن أثر 
 الوسائل التعليمية في أثارة دافعية الطلبة للتعلم.
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ابغديثة موجهة بكو أف معظم ابعهود البحثية الوسائل التعليمية كأدوات عقلية التفكير وحل الدشكلات : -5
إكتشاؼ طرؽ بيكن فيها الوسائل التعليمية ابعديدة مثل ابغاسوب،الفيديو،شبكة الأنتًنت، أف تعرض تعليم يعلم الطلبة 
أف يفكرو في ضوء أدوات العرض، فيمكن بؽذا البرامج التعليمية ابغديثة مثلا:أف براكي تفكتَ الفرد واستدلالو في الكتابة 

  1بحيث يتلائم مع الطريقة التي بيثل فيها الطلبة ذىنيا مثل ىذه ابؼعلوماتوالنحو بشكل رمزي 
أي اف الوسائل التعليمية تساىم في مساعدة ابؼتعلم وابؼعلم خاصة والوسائل ابغديثة منها،حيث بيكن أف بذعل من الفرد 

وع التعليمي أما بالنسبة للمعلم بيكن ابؼتعلم شخصا فاطنا وذكيا بدجرد رؤية الرموز والإبواءات يتذكر مباشرة ذل  ابؼوض
 أف تسهل لو طرؽ التدريس دوف بذؿ جهد كبتَ أي أكثر أرتياحية.

: أهمية الوسائل التعليمية ● 
 للوسائل التعليمية ابنية وفائدة كبتَة تعود على كلا الطرفتُ ابؼتمثلة ابؼعلم وابؼتعلم وتصنيفها كالاتي:

.ابنيتها للمعلم :1  
ئل التعليمية في عملية التعلم تفيد ابؼعلم وتساعده وبرسن اداءه في ادارة ابؼوقف التعليػػمي وذال  من اف استخداـ الوسا

 خلاؿ الاتي:
تساعد على رفع درجة كفاءة ابؼعلم ابؼهنية.-  
مكنت ابؼعلم من استغلاؿ كل الوقت ابؼتاح بشكل أفضل -  
خداـ الوسيلة التعليمية مرات عديدة ومن قبل أكثر توفر الوقت وابعهد ابؼذولتُ من قبل ابؼعلم،حيث بيكن است-

من معلم، وىذا يقلل من تكلفة ابؽدؼ من الوسيلة ومن الوقت وابعهد ابؼبذولتُ من قبل ابؼعلم في التحفيز 
 والإعداد للموقف التعليمي.

2تغتَ دور ابؼعلم من ناقل للمعلومات أو ملقن إلى دور ابؼخطط وابؼنفذ وابؼقوـ للتعلم  -  
أهميتها بالنسبة للمتعلم: -2  

أما أبنية استخداـ الوسائل التعليمية في غرفة الصف فإنها أيضا تعود بالفائدة على ابؼتعلم وتثري تعلمو وذل  من خلاؿ 
:الآتي  
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تنمي في ابؼتعلم حب الأستطلاع وترغبو في التعلم-  
العلاقة بتُ ابؼتعلم وابؼعلم ومن بتُ ابؼتعلمتُ أنفسهم وخاصة إذا استخدمها ابؼعلم بكفاية تقوي -  
توسع بؾاؿ ابػبرات التي بير فيها ابؼتعلم. -  
تعالج اللفظية والتجريد وتزيد ثروة الطالب وبرصيلو من الألفاظ -  
تشجيع ابؼتعلم على ابؼشاركة والتفاعل مع ابؼواقف الصفية ابؼختلفة -  
1تثتَ أىتماـ ابؼتعلم وتشوقو الى التعلم بفا يزيد من دافعيتو وقيامو بنشاطات تعليمية بغل ابؼشكلات -  

ومن خلاؿ أبنية الوسائل التعليمية بالنسبة للمعلم وابؼتعلم نستنتج أبنيتها بالنسبة للموضوع العلمي أو موضوع ابؼادة 
 التعليمية ومن خلاؿ الآتي:

وصوؿ إلى ابؼعلومة وتسهيل إدراكها.تساعد على إمكانية ال-  
تساعد على ترسيخ ابؼعلومة في الذىن. -  
2تسهيل ابؼعلومات وتبسيطها -  

لذا فإف للوسائل التعليمية أبنية وقيمة كبتَة في عملية التعلم من خلاؿ الإعتماد على بـتلف الوسائل السمعية والبصرية 
بؼعلومات بأسهل الطرؽ وأقل جهد وتكلفة،بظعية بصرية في الوصوؿ إلى أكبر قدر بفكن من ا  

 ●فوائد أستخداـ وسائل العملية التعليمية:
 تتمثل في النقاط التالية:

مساعدة ابؼدرس في التوضيح والعرض لتصبح ابؼواد المجردة أكثر قابلية للادراؾ .-  
إتاحة الفرصة للاتصاؿ ابؼباشر أو غتَ ابؼباشر بابػبراء وابؼتخصصتُ -  
نً العمليات التي يصعب توافرىا بشكل واقعي في مكاف الدراسةإمكانية تقد-  
توفر خبرات حسية كأساس للتفكتَ السليم -  
تقلل من معدؿ النسياف عند الطالب -  
تسهم في توضيح ابؼعاني بطرؽ مشوقة -  
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ساعد على كما بيكن بؽذا الوسائل أف بذذب الطالب وتشوقو للتعلم وقد توفر الوقت لكل من ابؼعلم وابؼتعلم وت
الفهم ،والتعلم الصحيح وتبقي ماتعلمو في الذاكرة راسخا .كما تزيد ىذه الوسائل فرصة الإطلاع على كل ماىو 
جديد وتقتٍ وحديث،كذل  بسكن كلا من ابؼعلم وابؼتعلم من زيادة الفاعلية والنشاط في بفارسة العملية التعليمية 

الإستفادة من خبرة ابؼعلم.تسهل عملية التواصل بينهما لتمكتُ الطلبة من   
:الدور الذي تلعبو الوسائل التعليمية في عملية التعليم والتعلم ● 

إثراء التعليم: تلعب الوسائل التعليمية دورا جوىريا في إثراء التعليم من خلاؿ إضافة أبعاد ومؤثرات خاصة وبرامج -1
1صيل العلوـ وابؼعارؼ في ذىن ابؼتلقيمتميزة تساعد في توسيع خبرات ابؼتعلم وتيسر بناء ابؼفاىيم وتأ  

استشارة اىتماـ التلميذ وإتباع حاجاتو للتعلم:يكسب التلميذ من خلاؿ الوسائل التعليمية ابؼختلفة بعض ابػبرات  -2
ق التي تثتَ اىتمامو وبرقق أىدافو وكلما كانت ابػبرات التي بير بها ابؼتعلم أقرب إلى الواقعية أصبح بؽا معنا ملموسا وثي

 الصلة بالأىداؼ التي يسعى إلى برقيقها والرغبات التي يتوؽ إلى إشباعها.
2تساعد على زيادة خبرة التلميذ بفا جعلو أكثر أستعدادا للتعلم -3  
تساعد الوسائل التعليمية على إشراؾ بصيع حواس ابؼتعلم ،ويتًتب على ذلل  بقاء أثر التعليم في نفس ابؼتعلم. -4  
وزيادة على العنصرين السابقتُ بيكن بؽذه الوسائل التعليمية أف تلعب دورا أيضا في جعل التعليم اقتصاديا أي من  

خلاؿ  خفض التكلفة مع برقيق ابؽدؼ منو،كما تساعد في تكوين صورة قوية في ذىن ابؼتلقي وكسر الروتتُ وقد 
ة ومنظمة.تساىم أيضا في جعل ابؼعلومات التي يتلقاىا الطالب مرتب  

وبيكن بؽذه الوسائل أيضا أف بذعل ابؼعلم يعمل برت أشراؼ إستًاتيجية تفاعلية أي بيكن أف يتحكم في الدرس 
وابؼوضوع ابؼراد تدريسو بطريقة فعالة حيث بيكن للطلبة من أف يشاركو أيضا أي عنصر مشارؾ في العملية التعليمية من 

 أجل فهم وتعلم ابؼادة التعليمية جيدا.
العملية التعليمية في الددرسة الأبتدائية: -4   
تعتبر ابؼدرسة الأبتدائية ابؼرحلة الأولى التي يدخل اليها الطفل للتعلم في سن ابػامسة أو السادسة ،وىي مرحلة إلزامية  

 ستة ،حيث بهب على كافة أفراد المجتمع ومن بـتلف الطبقات الأجتماعية الألتحاؽ بها، وتتكوف عادة من بطسة إلى
 صفوؼ،حسب النظاـ الذي  تضعو الدولة في بؾاؿ التًبية والتعليم ،فهي مرحلة مهمة في حياة كل طالب.
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مفهوـ التعليم الإبتدائي:-1  
تعريف الددرسة الأبتدائية:●  

بدعتٌ الذي يأتي أولا داخل ترتيب معتُ.التعريف اللغوي:  
طتُ أساسيتُ:أف صفة الأبتدائي تفتًض على ابؼستوى التوقعي ابػطي شر   

ف صفة الأبتدائي لا بيكنها أف تصف أمرا مسبوقا بأمرا آخر من نوعو دوف أف تهدد الأمر ابؼوصوؼ بفقداف ا-  
أبتدائيتو وبهعلو ثانويا)أي في ابؼوقع الثاني من السلسلة(،فابؼسبوؽ يلي السابق،أي أنو لابيكن اف يكوف أبتدائيا 

 السلسلة
أف تصف أمرا لا يسبق أمرا آخر من نوعو وغلا فقد الأمر ابؼوصوؼ كل حق في أف صفة الأبتدائي لابيكنها  -

أف يكوف إبتدائيا نليصبح أمرا وحيدا فريد وىكذا بيككنا وصف التعليم بأنو إبتدائي إذا كاف يشكل أوؿ مراحل 
1التعليم ابؼؤسس من جهة وإذا كاف متبوع بدراحل أخرى من التعليم من جهة ثانية.  

بعدما تناولنا تعريف مصطلح ابؼدرسة بصفة عامة كمؤسسة أجتماعية تعليمية تربوية صطلاحي:التعريف الإ
 ،سوؼ ننتقل لتناوؿ مصطلح آخر الا وىو ابؼدرسة الإبتدائية بدا أنها داخلة في موضوع الدراسة ابغالية.

سن العاشرة أو ابغادية " ىي تل  ابؼدرسة التي تقبل الأطفاؿ من سن ابػامسة أو السادسة لتقبلهم فيها حتى 
عشر أو إثتٍ عشر سواء التحق ىؤلاء الأطفاؿ بابغضانات أو رياض الأطفاؿ أـ لا وسواءا كانت ىذه ابؼدرسة 
2ىي مرحلة التعليم الإلزامي وحدىا أو انتقلوا بعدىا إلى مدرسة أخرى أو أكثر ليتم ابؼرحلة الإلزامية من التعليم."  

ائية ىي ذلل  النوع من التعليم النظامي الذي يأخذ مكانة بصفة أصلية في أوؿ السلم وىذا يعتٍ  أف ابؼدرسة الابتد
التعليمي ،والذي يلتحق بو الصغار منذ طفولتهم ابؼتوسطة إلى ما حوؿ سن ابؼراىقة بقصد برصيل ابؼعارؼ وابؼهارات 

 الأساسية.
طفاؿ وىي بهذا الأعتبار تقدـ إلى الطفل خبرة عن ابؼدرسة الأبتدائية ىي بؾتمع يتعلم فيو الأطفاؿ أساسا أف يعيشواكأ

بيئتو ،فهو في ابؼدرسة يعايش أطفاؿ يتقاربوف معو في السن وخصائص النمو ،بينما يعايش فيو بيتو وبؿيطو البيئي آخرين 
1يتباينوف تباينا كبتَا في أعمارىم وفي ابؼؤشرات التي أحاطت بهم  

                                                           

النعليمي الأبتدائي بين النظرية والتطبيق دراسة ميدانية في أوساط الددارس الأبتدائية ببعض ولايات الغرب  النظاـبلحستُ رحوي عباسية :  1-
  .139،ص،2012-2011وىراف ،–علم الإجتماع التًبوي ،جامعة السانية  ،رسالة لنيل شهادة دكتوراءفي الجزائري
139.،صبلحستُ رحوي عباسية:ابؼرجع السابقا- 2  
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ئية ىي البيئة الثانية التي يلتحق بها التلميذ بعد الأسرة ابتداءا من السن ومن خلاؿ ىذه التعاريف ابؼدرسة الأبتدا 
ابػامسة وتتكفل بتعليمو وتربيتو وتنشئتو وفقا بؼعايتَ وقيم الثقافة العامة للمجتمع وبيكن أعتبارىا كذل  القاعدة 

نصهر فيها شخصية الفرد وتبتٌ ركائزىا الأساسية التي ترتكز عليها كل ابؼراحل التعليمية السابقة وجوىر التعليم والتي ت
الأولى من خلاؿ التحصيل ابؼعرفي والأجتماعي الذي يساعد الطفل على النمو الصحيح والسليم من الناحية ابعسمية 
والعقلية والأنفعالية والنفسية والإجتماعية وبالتالي بوقق توافقو النفسي الاجتماعي .وتشتًؾ ابؼدارس الأبتدائية على 

ى العابؼي في تعليم ابؼهارات التعليمية والأكادبيية وىي القراءة والكتابة وابغساب وتعتبر ىذه ابؼؤسسة أسبق مؤسسة ابؼستو 
 تربوية أنشأة في بؾاؿ التعليم.

 التعليم الأبتدائي:
ة لاتهتم إلا يكمن التعليم في طرؽ التفاعل والتفكتَ وتعزيز العادات حتى يتحقق التوافق ابعيد للفردمع بيئتو ،ابؼدرس 

 بالتحضتَ للحياة،وكل تعليم غتَ بؾدي يظل شفهي فاللفظ ماىو إلا رمز وابغياة ليست كلمة.
 أف التعليم ىو عملية التعلم ابؼنظم في إطار علمي وربظي ،يركز على العناصر التالية:

ماذا نعلم؟ىي البرامج-  
كيف نعلم ؟ىي ابؼناىج  -  

التعليم الذي يتلقابنا الطفل من سن السادسة إلى سن ابغادية عشروىنا التقسيم التعليم الابتدائي نقصد بو التًبية و 
العمري بىتلف من دولة إلى أخرى ،ىناؾ من يبدأسن التمدرس في ابػامسة القسم التحضتَي كما ىو النظاـ النظاـ 

ذه العملية بزتلف من نظاـ ابعزائري وينتهي في سن ابغادية عشر وىناؾ من تبدأفي سن السابعة  وأخرى الثامنة  إذا ى
تعليمي الى آخر ولكن ابؼهم أف ىذا التعليم ىو بـصص بؼرحلتي الطفولة ابؼتوسطة وابؼتأخرة في سن ابؼستوى الأوؿ من 

 التعليم.
أولي  -التعليم الأبتدائي تعليم إجباري بدعتٌ إكراىي أو ملزـ ،فهو بدعتٌ القاعدة بيس القاعدة العريضة من الناس )إبتدائي

أساسي( فهو التعليم الذي يبتدئ فيو التلميذ حياتو التعليمية عندما يصبح جسمو وعقلو قابل للتعلم  –إلزامي  –
2وإكتساب ابؼعرفة وبيكن لو الألتحاؽ بابؼدرسة.  

 
                                                                                                                                                                                                                       

  1- أبضد حسن عبيد:فلسفة النظاـ التعليمي،مكتبة الأبقلو ابؼصرية ،ط2، القاىرة مصر،1979،ص126
020،ص، ابؼرجع السابقبلحستُ رحو عباسية،-

2
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 أستاذ التعليم الأبتدائي:)الدعلم(:
يطلق عليو حديثا:الأستاذ أو ابؼدرس ،ويسمى قدبيا ،بابؼربي أو ابؼؤدب أو مدرس إسم فاعل من درس ،بدعتٌ علم، فيقاؿ 

درس البعتَ أي راضو ،والأستاذ أو ابؼدرس ىو الذي يتلقى عنو الناس العلم ،وىو الذي يتخذ من التعليم مهنة لو. 
و نقلو للمعارؼ وابؼعلوماتللمتعلمتُ بل تتعداىا الإعداد الروحي والأخلاقي والنظرة ابغديثة للمعلم لا تقتصر على تلقينو أ

1والثقافي بؽم أي بدعناىا الواسع ابؼسابنة في بناء شخصية التلميذ بجوانبها ابؼختلفة   
 خصائص التعليم الأبتدائي: 

 اف خصائص ابؼدرسة الإبتدائية ابغديثة بيكن أف نوجزىا فيما يلي:
شخصية الطفل ورغباتو وميولو والعمل على برقيقها. احتًاـ-  
توفتَ نشاطات متنوعة وبـتلفة على مستويات وربطها بالعمر الزمتٍ للطفل. -  
تعليم وتدريب الطفل عن طريق النشاط الذاتي ابغر والعمل وابػبرة الشخصية ابؼباشرة في اطار من التوجيو والإرشاد  -

 السليم.
تحكم في ابؼهارات التعليمية الكادبيية بطرؽ تدريسية ملائمة للفروؽ الفردية للتلاميذ.مساعدة التعليم على ال-  
مراعاة الفروؽ الفردية بتُ التلاميذ داخل القسم وأثناء إعطاء الدرس. -  
العمل على تهيئة البيئة التعليمية ابؼناسبة التي تساعد الطفل على برقيق التوافق النفسي الإجتماعي.-  
عرفة النظرية إلى سلوؾ لو معتٌ ومداوؿ وفائدة في حياة الطفل.برويل ابؼ -  
الأىتماـ باللعب التًبوي الذي ينمي ويطور تفكتَ الطفل ويكسبو العديد من ابؼهارات ابغسية  ابغركية والعقلية... -  
اـ مبادراتو والأعتماد توفتَ مناخ مدرسي قائم على الثقة وابغرية وابؼواجهة والتعاوف ،لكونو يشجع الطفل على استخد -

 على نفسو.
بفارسة نوع التقونً على التلاميذ والنشاطات القائمة في ابؼرحلة الأبتدائية ومدى تناسقها مع الأىداؼ التًبوية التي  -

2تسعى ابؼدرسة ابغديثة لتحقيقها.  
 

                                                           
1
-الوضعية الدهنية للمعلم في ضوء تدابير الإصلاح التربوي دراسة ميدانية على عينة من معلمي الددارس الأبتدائية ببعض دوائرفابري عبد النبي : 
  24،ص 4102-4102،أطروحة لنيل شهادة الدكتوراء العلوم في علم اجتماع التربية ، ادرارية ولا-زاوية كنتة ،رقاف وغيل،فن

147،ص  ابؼرجع السابقبلحستُ رحوي عبابسية ،  - 2
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  وظائف الددرسة الإبتدائي:
ووالثقافية غتَت وظيفة ابؼدرسة الإبتدائية من كونها كانت تقليدية تعمل أف العوامل السياسية والاجتماعية والاقتصادية 

على معابعة أمية الطفل وتعلمهم القراءة والكتابة وابغساب بهدؼ المحافظة على التًاث الثقافي لنقلو من جيل إلى جيل 
بكل تغتَاتو فمهيمة التعليم .اليوـ أصبحت ذات مهاـ جديدة بـتلفة عما كانت عليو فوظيفتها حددىا المجتمع ابغديث 

لم تعد ىي برصيل ابؼادة التعليمية في ابؼقاـ الأوؿ  ولكن بتنمية مهارات ابغصوؿ عليها وتوظيفها بل وتوليد ابؼعارؼ 
1ابعديدة وربطها بدا سبقها.  

لي:وليتحقق النمو الشامل وابؼتوازف للطفل من سن السادسة الى سن الثانية عشر بحيث بوقق ىذا النمو ماي  
اكتساب الطفل القدرة على فهم العلاقات الإجتماعية السوية وبفارستها.-  
تنمية التفكتَ ابؼنطقي وابؼنظم والسليم لدى الطفل -  
مساعدة الطفل على اكتشاؼ ميولو وقدراتو واستعداداتو وينميها. -  
يدة ومنتجة.اكتساب الطفل مهارات التعلم الأكادبيية واستثمار أوقات الفراغ في نشاطات مف -  
برصيل ابؼعلومات وابؼعرفة وقواعد القراءة والكتابة وابغساب. -  
إكسابو القيم وابؼعايتَ الاجتماعية لتقونً سلوكو. -  
التقيد بدعايتَ السلوؾ الإجابي واحتًاـ القانوف واتفاؽ العمل. -  
تعويده على العادات الصحية التي تساعده على العناية بجسمو ونفسو. -  
توفتَ للطفل الأنشطة الرياضية والتًوبهية التي تساىم في النمو الفكري وابعسمي  -  
بسكتُ الطفل من معرفة حقوقو بكو نفسو وبؾتمعو -  
2تكوين الأبذاىات السليمة التي تساعده على ابزاذ القرارات السليمة في حياتو ابؼستقبلية -  

ية:الدبحث الثاني:إتجاىات حديثة في العملية التعليم  
مدخل للتعليم الإلكتروني: -1      

أف التعليم الإلكتًوني يعتبر من الإبذاىات ابغديثة في منظومة التعليم ،فهو يشتَ إلى التعلم بواسطة تكنولوجيا 
بنا  الانتًنت حيث يقدـ التعليم الإلكتًوني بنوعتُ أو بمطتُ من التعليم  

                                                           
1

  236،ص2008والتوزيع ،عماف الأردف ،،دار ابؼيسرة للنضر 1،طمفاىيم ومصطلحات في علوـ التربيةنواؼ أبضد بظارة وعبد السلاـ موسى العدلي: -

  44،ص 1989،مكتبة الفلاح ،الكويت، التعليم الإبتدائي تطوره و تطبيقاتو واتجاىاتو العالدية الدعاصرةصلاح عبد ابغميد مصطفى:  2
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بوتاج إلى وجود ابؼتعلمتُ في الوقت نفسو أماـ أجهزة _ التعليم التزامتٍ ىو التعليم على ابؽواء الذي 
لدروس من ابغواسيب لإجراء النقاش بتُ الطلبة أنفسهم وبينهم وبتُ ابؼعلم عبر غرؼ المحادثة،أو تلقي ا

.خلاؿ الفصوؿ الإفتًاضية  
وقت ويتم من _ التعليم غتَ التزامي:وىو التعليم غتَ ابؼباشر الذي لابوتاج إلى وجود ابؼتعلمتُ في نفس ال

خلاؿ بعض تقنيات التعليم الإلكتًوني مثل البريد الإلكتًوني حيث يتم تبادؿ ابؼعلومات بتُ ابؼعلم والآخر 
  1أوبتُ ابؼعلم والولي 

   أهمية وسائل الإعلاـ الجديدة في العملية التعليمية: -2  
التعليمية وذل  لاستخداـ بـتلف الوسائل أف وسائل الإعلاـ ابعديدة بؽا دو را ىاما في برستُ العملية 

 والتطبيقات التي تعطيو صورة فعالة والزيادة في نتاجات العملية التعليمية وىذه الأبنية تتمثل فيمايلي:
برستُ نوعية التعليم وزيادة فاعليتو.-  
تَ تعلم أعمق أستخداـ بؾموعة من الوسائل ابعديدة في العملية التعليمية وتوظيفها بشكل يعمل على توف -

 وأكثر أثر.
تنوع ابػبرات وبمو الثورة اللغوية وبناء مفاىيم جديدة وبشنية القدرة على التذوؽ وتقوية ابذاىات الطلبة  -

 وميوبؽم للتعلم.
تساعد وسائل الإعلاـ ابعديدة في الفهم ابعيد للتلميذ فتجعلو يعمل على قدرة بسييز الأشياء. -  
2دة في مساعدة الطالب على التفكتَ ابؼنظم وحل ابؼشكلات التي تواجهو.تقوـ وسائل الإعلاـ ابعدي -  

ومن خلاؿ ىذا أرى أف وسائل الإعلاـ ابعديدة بؽا دور كبتَ وصدى مهم في التعليم لانها تساعد في زيادة 
ذه الفهم بتُ ابؼعلم وابؼتعلم،كما انها تساعد على التحصيل العلمي للتلميذ وابؼعلم من بصيع النواحي ،ى

الوسائل تعطي مرونة للتعليم والبيئة الأفتًاضية التي توفرىا للمعلم وابؼتعلم .فهي تساعد على زيادة التنمية 
ابؼعرفية والقدرات الذىنية ،بحيث أىا بذعل ابؼعلم وابؼتعلم يعملاف على وضع شساعةأفق التفكتَوزيادة أرتفاع 

 التحصيل الذاتي الى مستوى عالي جدا.
 

                                                           
1

  279،ص2008،عماف،1،ط،دار وائل للنشر والتوزيع تكنولوجيا التعليم والتعلم الإلكترونيدلاؿ ملحش استيتية ،عمر موسى سرحاف،-
213،صابؼرجع السابقفاطمة بنت قاسم العنزي،- 2
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الإجتماعي في العملية التعليمية: استخداـ شبكات التواصلمميزات -3  
بيكن القوؿ أف أىم بفيزات استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية تتمثل في مايلي:   
ابؼلائمة وابؼرونة والتفاعلية والفعالية العالية في عملية التعليم بهذه الشبكات.-  
للتأكد من الأفكار وابؼعلومات أو مرجعيتها. إمكانية تكرار الرجوع إليها -  
الراحة وسهولة الوصوؿ -  
التعرؼ على ابػدمات ابؼكملة للعملية التعليمية بسهولة المجانية في حصوؿ التلميذ على ابؼعلومات -  
القدرة الانهائية من ابؼعلومات وابؼلفات التي بيكن أف تساعد الطالب ،وبسكنو من أف يتعلم حسب   

الفردية وحسب مستواه التعليمي ،وحسب ظروفو ابػاصة. قدراتو  
1_ تبادؿ ابؼادة التعليمة بسهولة وبسرعة بتُ أعضاء التدريس حتى خارج أوقات العمل الربظية.  
نستنتج من ىذه ابؼميزات أف شبكات التواصل الإجتماعي تلعب دورا ىاما في العملية التعليمية 

وابؼتعلم  حيث تسهل عملية الاتصاؿ بتُ ابؼعلم  
                                             :لعملية التعليمية  مؤشرات انتشار تطبيقات الإعلاـ الجديد في ا  -4

 أىم ابؼؤشرات الإحصائية لانتشار تطبيقات وسائل الإعلاـ ابعديد في العملية التعليمية:
تأىيل المحيط-1  
_ عدد ابؼدارس ابؼزودة بالكهرباء،ابغواسيب،ابؽواتف،الانتًنت،التلفزيوف،الراديو،ابؼسجلات والأقراص ابؼختلفة   

متعلم سواء في ابؼدارس الربظية او غتَالربظية.100_ عدد ابغواسيب لكل          
_ عدد الساعات فالأسبوع ابؼخصصة لوسائل الإعلاـ ابعديد.        
رس ابؼستعملة للتجهيزات الآتيةلأغراض تربوية:السكانتَ،الطابعة،الكامتَا _ نسبة ابؼدا      

2الرقمية،جهز إسقاط الصور على الشاشة.  
الأرتباط بالأنترنت-2  
عددابغواسب ابؼتصلة بالأنتًنت. _  

                                                           
1
،بؾلة علمية بؿكمة تصدرىا جامعة 3،العدد:واقع استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليميةخدبهة عبد العزيز علي ابراىيم - 

  435سوىاج،كلية التًبية،مصر،يوليو،ص

،الأستعمالات،الآفقالتكنولوجيا فضيل دليو:-2   124،ص2010،دار الثقافة للنشر والتوزيع،عماف،1،طالجديدة للإعلاـ والأتصاؿ ،الدفهوـ
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 _ عدد الساعات التي ترتبط يها ابؼدرسة بالأنتًنت.
 _ عدد ابؼدارس التي صمم تلاميذىا مواقع الأنتًنت.

السرعة،النطاقات العريضة،الأقمار الصناعية -3  
 نسبة ابؼدارس ابؼستعملة للنطاقات العريضة والضيقة،ابػطوط الرقمية فائقة السرعة واللاسلكية.

الأنظمة والدعدات-4  
_ عدد ابغواسب العاملة على منصة "وينداوز"،أما ابؼؤشرات الإحصائية الأروبية في العملية التعليمية   

مؤشر رئيسي ومؤشرين تكمليتُ وىي على التوالي: فتقتصر على  
لكل حاسوب يستعمل لأغراض تعليمية تكوينية. _ عدد التلاميذ  

1_ نسبة ابؼؤسسات ابؼستعملة للتعليم والتكوين عن بعد للموظفتُ.  
معوقات استخداـ تطبيقات الإعلاـ الجديد في العملية التعليمية -5     

تطبيقات الإعلاـ ابعديد وأبنيتها البالغة في العملية التعليمية إلا اف ىناؾ بالرغم من بفيزات وخصائص 
 معوقات تعيق استخداـ ىذه التطبيقات في العملية التعليمية وتتمثل في مايلي:

مشاكل الدخوؿ إلى الانتًنت وبرقيق الاتصاؿ-  
مشاكل البريد الإلكتًوني -  
مشاكل البحث وابغصوؿ على ابؼعلومات -  
قيق الأتصاؿ السريععدـ بر -  
مشاكل برميل البرامج من صفحة الويب -  
2مشاكل العمل باستخداـ مرفقات البريد الإلكتًوني -  

ىذه بعض ابؼعيقات التي قد تعيق العملية التعليمية بتُ ابؼعلم وابؼتعلم من خلاؿ شبكات التواصل الإجتماعي 
ومات  وبصع ابؼعارؼ والأفكارالتي بوتاجها في برضتَ بحيث انها قد تعجزابؼعلم وابؼتعلم على التزويد بابؼعل

 مذكراتو اليومية .
  

                                                           

124 بؼرجع نفسو،صا  -1  
228-227،ص 2006،دار جرير للنشر والتوزيع،عماف،2باسم علي حوامدة وآخروف،وسائل الإعلاـ والطفولة،ط- 2  
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:خلاصة  
نستنتج بفا ذكر آنفا في ىذا الفصل اف أبنية استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي في العملية       

التعليمية خاصة في ابؼدرسة الإبتدائية بالغة .فقد حاولت في ىذا الفصل الإبؼاـ بكل مايتعلق بالعملية 
فيو أبنية شبكات التواصل التعليمية وكذا ابذاىاتها ابعديدة بداية بعناصر العملية التعليمية،كما تناولت 

الاجتماعي في العملية التعليمية وابؽدؼ من استخداـ ىذه الشبكات يكمن في تسهيل عملية التواصل بتُ 
 ابؼعلم وابؼتعلم  وتزويد ابؼتعلم بابؼعلومات ابؼفيدة 

ية التعليمة كما أشرت الى بعض ابؼؤشرات وابؼعوقات في استخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد التي تواجو العمل  
 . 
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 تدهيد:
الى الأىداؼ ابؼنشودة في بحثو على منهجية معينة للبدء في دراسة  بحثو من أجل الوصوؿ  الباحث يعتمد       

 والإجابات الدقيقة وابؼوضوعية لتساؤلاتها.
بؽذا السبب تعتبر  ابؼنهجية في البحث أمر ضروري ومهم تتبع بؼعابعة ابؼوضوع بجميع مراحلها .لتحقق الغاية من الدراسة  

ت بصع البيانات ابؼيدانية يتطلب عملية منظمة تعتمدعلى منهج بـتارلطبيعة ابؼوضوع ويعتمد على تقنيات منهجية وأدوا
 ،وأساليب برليلها

فابؼنهج الذي يتماشى مع ىذه الدراسة بسثل فابؼنهج الوصفي الذي يقوـ بتفستَ وبرليل الوضع القائم لاستخداـ شبكات  
 التواصل الإجتماعي في ىذه الآوانة الأختَة في العملية التعليمية .

تمع البحث وعينة الدراسة،بؾالالدراسة،أدوات بصع البيانات،عرض وتطرقت في ىذا الفصل نوع الدراسة ومنهجها،بؾ 
 البيانات وبرليلها ،نتائج الدراسة.

 /نوع الدراسة ومنهجها:
تندرج دراستي التي تتمحور حوؿ استخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد في العملية التعليمية خاصة منها شبكات التواصل 

ثر استخداما في بحوث الإعلاـ والإتصاؿ ،تنتمي دراستي التي تتمحور إلى الإجتماعي ضمن الدراسات الوصفية الأك
الدراسات الوصفية والتي تهدؼ إلى بصع ابؼعلومات اللازمة لإعطاء وصف لإبعاد أو متغتَات الظاىرة ابؼدروسة،وذلل  من 

1لدراسة وتساؤولاتها.خلاؿ برديد ماىية الأشياء ،وتتفاوت درجة الوصف ابؼطلوبة من دراسة لأخرى وفقا بؽدؼ ا  
 لأنتٍ بصدد وصف مدى استخداـ الأساتذة لشبكات التواصل الأجتماعي.

الذي يعد دراسة عامة لظاىرة موجودة في بصاعة معينة وفي مكاف الدنهج الدسحيوقد أعتمدت في ىذه الدراسة على  
الأستبياف وابؼقابلات ابؼقننة أكثر الأساليب معينوفي الوقت ابغالي حيث يتم بصع بيانات مقننة من بؾتمع البحث ،ويعد 

2استخداما في تنفيذ الدراسات ابؼسحية  

                                                           
                                     24،ص2004،مكتبة ابؼلل  فهد الوطنية أثناء النشر ،2،طالإعلامية ،أسسها،أساليبها،لرالاتهاالبحوث د:محمد عبد العزيزابغيزاف:1
،دار دجلة ناشروف 1،دليل في إعداد رسائل ابؼاجستتَ والدكتوراىطالبحثالعلمي .مناىجو.أسقسامو.وأساليبهالإحصائيةيوسف لازـ كماش:-2

 180،ص2016ف،وموزعوف،الأرد
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ويرتبط أختيار ابؼنهج ابؼتبع في الدراسة بناءا على الإشكالية التي يتم برددىا، وبدا أنتٍ في دراستي ىذه أسعى إلى بصع  
ية خاصة مواقع التواصل الإجتماعي وإف تلقي ابؼعلومات حوؿ أستخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد في العملية التعليم

أىتماما من قبل الأساتذة فإف دراستي تعتمد على ابؼنهج ابؼسحي من خلاؿ برليل وتوضيح كيفية أستخداـ تطبيقات 
الإعلاـ ابعديد في العملية من قبل الأساتذة وىذا قصد الوصوؿ إلى حل ابؼشكلة ابؼطروحة وإزالة الغموض عنها،وأعتمدت 

التالية: للأسبابمنهج ابؼسح بالعينة على   
 _ ابغجم الكبتَ لمجتمع البحث والذي من الصعب دراسة شاملة حولو في وقت زمتٍ بؿدد
 _ الإنتشار الواسع بؼستخدمي مواقع التواصل الإجتماعي من قبل أساتذة التعليم الأبتدائي

 كما بوقق ابؼسح بالعينة الأىداؼ التالية:
 _ كلفة أقل 
الوقت وابعهد _ إختصار  

 _ سرعة الوصوؿ إلى النتائج وبدا بوقق أىداؼ الدراسة
1_ دقة كبتَة في النتائج خصوصا في حالة التجانس النسبي بتُ أفراد بؾتمع الدراسة  

لرتمع البحث وعينتو/ 2  
لتي ترتكز عليها بؾتمع البحث على أنو "بؾموعة منتهية أو غتَ منتهية من العناصر المحددة مسبقا وا موريس أنجرسيعرؼ 

ابؼلاحظات". كما يعرؼ على أنو بؾموعة عناصر بؽا خاصية أو عدة خصائص مشتًكة بسيزىا عن غتَىا من عناصر أخرى 
2والتي بهري عليها البحث أو التقصي.  

جانبا  ونظرا لصعوبة القياـ بدراسة شاملة بعميع مفردات بؾتمع بحثي قمت بأختيار أسلوب العينة والتي تعد بموذجا يشمل
أوجزءا من وحدات المجتمع الأصلي ابؼعتٍ بالبحث تكوف بفثلة لو ،بحيث برمل صفاتو ابؼشتًكة وىذا النموذج أو ابعزء يغتٍ 

الباحث عن دراسة كل وحدات ومفردات المجتمع الأصلي خاصة في حالة صعوبة أو أستحالة دراسة كل تلل  
3الوحدات.  

                                                           

 -محمد عبد ابعبار خندقجي:مناىج البحث العلمي منظور تربوي معاصر ،ط1،علم الكتب ابغديث للنشر والتوزيع،الأردف،2012،ص125            
 1 -موريس أبقرس :منهجية البحث العلمي في العلوـ الإنسانية تدريبات علمية ،ط القصبة للنشر ابعزائر ،ص298    

، دار ابؼستَة للنشر والتوزيع 5،ط  البحث العلمي واستخداـ مصادر الدعلومات التقليدية والإلكترونيةقندبولي: عامر إبراىيم-3
                     145،ص2014والطباعة،الأردف،
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قع التواصل الإجتماعي من أساتذة التعليم الابتدائي في مقاطعة زاوية كنتة ونظرا لإقتصار عينتي على مستخدمي موا
وخاصة الثلاث مدارس ابؼوجودة  في مقر الدائرة.دوف غتَىم فقد تم أختيار العينة القصدية والتي يقوـ الباحث لإختيارىا 

بؿددة في مفردات العينة  طبق للغرض الذي تستهدؼ برقيقو من خلاؿ البحث ويتم أختيارىا على أساس توفر صفات
تكوف ىذه الصفات التي تتصف بها مفردات المجتمع بؿل البحث وىي العينة التي بىتارىا الباحث إعتقاد منو إنها بسثل 

1المجتمع الأصلي بسثيلا حقيقيا.  
لبحث وعلى ضوء ىذا فقد أختًت مفردات بحثي بطريقة قصدية وشخصية وبركمية وليس صدفة وىذا لإدراكي لمجتمع ا

ولعناصره ابؽامة التي بسثلو بسثيلا صحيحا وأرتأيت في ىذه العينة على أف يكوف الأستاذ مستخدما لشبكات التواصل 
الإجتماعي بغض النظر على طبيعة الإستخداـ بابؼدارس الثلاث )ابن سينا .المجمع ابؼدرسي ابوبدكربلقايد.ابؼدرسة ابعديدة 

استاذ ولدراسة ابؼوضوع ابؼتمثل في أستخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد في  34س برضواف أبضد( عدد اساتذة ىذه ابؼدار 
 العملية التعليمية وبرديدا شبكات التواصل الإجتماعي بددارس مقر دائرة زاوية كنتة.

 وبيكن حساب نسبة بسثيل عينة الدراسة وفق ابؼعادلة التالية:

حيث بسثل )ف( حجم العينة.  يالأصلمفردات الدراسة     المجتمع   ف = 

أساتذة ومنو حجم العينة يكوف : 10أساتذة من بؾموع  7فالبنسبة للمجمع ابؼدرسي أبوبكر بلقايد بست دراسة *   
 =70 %      

  
ف=     

=100%       

  
استاذ ومنو حجم العينة  يكوف:  14وبالنسبة بؼدرسة ابن سينا بست دراسة *  

 =80%      

  
حالات ومنو حجم العينة يكوف:   8بؼدرسة برضواف أبضد بست دراسة  وبالنسبة*   

=84%          

 
 ومن خلا كل ىذا فإف حجم العينة الكلي = 

/ لراؿ الدراسة:3  
 أ_ المجاؿ الدكاني:

ىو الإطار ابعغرافي الذي يطبق بو البحث فقد يكوف بؾتمع مفتوحا مدينة أو مدرسة وقد يكوف المجتمع أحد بؾالات 
2الرعاية الإجتماعية بفا تتضمنو مؤسسات عامة في ىذا المجاؿ.  

                                                           
                                                                                                                                                 160ص،، ابؼرجع السابقيوسف لازـ كماش:-1

                                                                          257،ص2012،دار الثقافة للنشر والتوزيع عماف1بظاح بظاحسالم،البحثالإجتماعي الأساليب منهاج إحصاء ،ط 2
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وقد أجريت دراستي بابؼقاطعة السادسة زاوية كنتة بابؼدارس الثلاث لأنها الأقرب بؼكاف العمل الذي أعمل فيو إذيتعذر 
 التنقل بعميع مدارس ابؼقاطعة وذل  لكثرة ابؼدارس في الدائرة ووبعد ابؼسافة بتُ القصور  :

يدرسوف اللغة  12أستاذ  14درسة إبن سينا  مدرسة قدبية وتتكوف ىذه ابؼدرسة بدجموعة من الأساتذة عددىم :م1
قسم أو حجرة  13تلميذة فيها  128تلميذ والإناث  116اللغة الفرنسية،عدد تلاميذىا بالنسبة للذكور 2العربية و  

لغة  10تلميذ وعدد أساتذتو  230أبن سينا عدد تلاميذه المجمع ابؼدرسي أبوبكر بلقايد  جاء ىذا المجمع بعد مدرسة 2
 عربية وواحد لغة فرنسية

تلميذ عدد  207عدد التلاميذ 2021/2022:ابؼدرسة ابعديدة زاوية كنتة برضواف أبضد تأسست عاـ 3
لعلم مع ا 09ومن ينهم استاذ الغة الفرنسية عدد ابغجرات   10تلميذ عدد الأساتذة  107وعدد الذكور100الإناث

 ىذه ىي ابؼدرسة التي أعمل فيها أستاذة ابؼدرسة الأبتدائية أدرس قسم السنة الثانية أبتدائي.
 المجاؿ الزماني:

ىو الفتًة الزمنية لإجراء بحث وتنفيذه حيث بدأمنالأختيار وبرديد مشكلة البحث مرورا بجميع خطوات البحث العلمي 
1وصولا إلى مرحلة استخراج نتائج البحث.  

يتمثل المجاؿ الزماني في الفتًة التي إستغرقتها دراستي ،خاصة بالنسبة للجانب ابؼيداني حيث أجريت ىذه الدراسة 
وانطلقت في ىذا العمل بابعانب ابؼنهجي،وذلكأبتداءا من شهر نوفمبر بعد ماتم قبوؿ موضوع  2021/2022سنة

جانفي للبدئ بعدىا في الإطار النظري إلى غاية شهر مارس،أما الدراسة من قبل اللجنة ابؼكلفة بهذه الأمور إلى غاية شهر 
ابعانب التطبيقي أو ابؼيداني فقد شرعت فيو بداية شهر أفريل في ذل  الوقت أعددت إستمارةالإستبياف  وعرضها على 

ستاذة خلاؿ يومتُ كيلو قامت الأ100الأستاذة ابؼشرفة عبر البريد الإلكتًوني لانتٍ أقطن بعيدة عن مقر الولاية تقريبا ب
بتعديلات وتغتَات وبعد دراستها جيدا قمت بتوزيعها في منتصف شهر أفريل، أبذهت بها إلى الثلاث مدارس بدءا بددرسة 

 برضواف أبضد 
داـ توزيعها وبصعها ثلاثة اياـ كل يوـ أذىب الى مدرسة اوزع فيها وفي نهاية شهر أفريل بدأت بدلئ البيانات في ابعداوؿ 

 والتعليق عليها وصياغة النتائج.
 أدوات جمع البيانات

 إف بقاح أي بحث علمي يرتبط بددى فعالية الأدوات التي استخدمت في بصع البيانات وقد اعتمدت في دراستي على:
                                                           

  257،ص ابؼرجع السابقبظاح بظاحسالم :-  1
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ث وبيكن تعريف ابؼلاحظة على أنها عبارة عن عملية مراقبة أو مشاىدة لسلوؾ الظواىر وابؼشكلات والأحدا :الدلاحظة/1
ومكوناتها ابؼادية والبيئية ومتابعة ستَىا وابذاىاتها وعلاقتها بأسلوب علمي منظم وبـطط وىادؼ بقصد التفستَ وبرديد 

ابؼلاحظة  استخدمت  1العلاقة بتُ ابؼتغتَات والتنبؤ بسلوؾ الظاىرة وتوجيهها بػدمة أغراض الإنساف وتلبية احتياجاتو
ب ابؼيداني لدراستي حتى أبسكن من الإقتًاب من العينة ابؼبحوثة وذل  من خلاؿ كأداة بعمع البيانات لأوظفها في ابعان

 ملاحظتي لعملية استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي من طرؼ أساتذة التعليم الإبتدائي في العملية التعليمية.
:الدقابلة/2  

ينامكية وتبادؿ لفطي بتُ شخصتُ أو وىي واحدة من الأدوات التي تعتمد في العديد من الدراسات وتعرؼ على أنها د
أكثر ،وىي حوار شفهي بتُ الباحث وابؼبحوث أبذاه دراسة ما،فقدأستخدمت في دراستي مقابلة اساتذة ابؼدارس الثلاث 
ابؼعنية في البحث بحيث لم أخذ ابؼقابلة بدعناىا الفتٍ ابؼقنن في جلسة بزضع فيها ابغالة لدراسة منهجية ربظية أو متكلفة 

بها فاحص مع مفحوص ،بل أجريت في جو طبيعي مفتوح لا يشعر بها الأستاذ بأنو مستجوب،فقد أعطى بعض  يقوـ
 الأساتذة تفستَ جيد وواضح لواقع استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية

/استمارة الاستبياف:3  
تستخدـ وتوظف في ىذا النوع من الدراسات ابؼيدانية بغية ابغصوؿ على ابؼعلومات والبيانات.   
وتعد الإستبانة أداة تتضمن بؾموعة من الأسئلة أو ابعمل ابػبرية التي يطلب من ابؼفحوص الإجابة عنها بطريقة بوددىا  

2الباحث حسب أغراض البحث  
موجهة لاساتذة التعليم الأبتدائي )مدرسة ابن سينا،المجمع ابؼدرسي في بحثي أعتمدت على استمارة استبياف  

ابوبكربلقايد،برضواف أبضد( والتي تناولت فيها أسئلة مفتوحة وأخرى مغلقة في ثلاث بؿاور بلإضافة غلى صفات العينة 
 ابؼبحوثة وىي كالآتي:
 _ صفات العية.

جتماعي._ المحور الأوؿ: إقباؿ الأساتذة على شبكات التواصل الإ  
 _ المحور الثاني:بؾالاتأستخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية

_ المحور الثالث: معيقات استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية
                                                           

                                       73،ص1999،دار وائل للنشر والتوزيع،عماف،2محمد عيدات ،محمد أبو نصار،عقلةمبيضتُ،منهجية البحث العلمي القواعد وابؼراحل والتطبيقات،ط-1
        142،ص ابؼرجع السابقمحمد عبد ابعبار خندقجي:-2
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الدبحوثين /يبين جنس1الجدوؿ رقم  

 
 

جنس ابؼبحوثتُ حيث أنو يوجد تفاوت بتُ ابعنستُ بحيث أف الأستاذات أكثر نسبة من الذكور 1الجدوؿ رقم يوضح لنا 
وذل  راجع بؼمارسة الإناث مهنة التعليم في ىذه الآوانة الأختَة للعلم كاف سابقا يتعذر  %38والذكور  %62اي بنسبة 

على الفتاة الألتحاؽ بالدراسة و بالعمل في ابؼنطقة المحدد الدراسة فيهالأف كانت الظروؼ الإجتماعية والثقافية التي بسيز 
اىا في بصيع القطاعات ،وىذا لا يعتٍ اف الذكور لابيارسوف ابؼنطقة بسنع خروج الفتاة من مقر سكناىا .واليوـ أصبحنا نر 

مهنة التعليم ولكن الا دراستي القصدية على العينة المحددة في الثلاث مدارس ىذه بينت العدد النسوي أكثر من 
في  الرجالي.ولكن أرى اف كلا ابعنستُ مهتماف باستخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد خاصة شبكات التواصل الاجتماعي

 العملية التعليمية .  
/ يبين سنالدبحوثين2الجدوؿ رقم   

 
 

فهي الفئة  %66فمافوؽ والتي بلغت نسبة  30إلى سن ابؼبحوثتُ بحيث اف أغلب الأساتذة من  2الجدوؿ رقم يشتَ 
وقلة  %7اي بنسبة  25غلى 20وتليهم فئة  %27بنسبة  30إلى 25التي بستهن مهنة التعليم ثم تاتي بعدىا فئة مابتُ 

ىذه النسبة في ىذه الفئة يرجع بػرجي ابؼدارس العليا ابؼتخصصتُ في التعليم الأبتدائي بؽذا يكوف بؽم ابغظ في التوظيف 

38% 

62% 

Ventes 

 ذكر

 أنثى

7% 

27% 

66% 

Ventes 

 25الى  20من

 30الى 25من

 فما فوق 30من 

%النسبة الدئوية  الجنس التكرار 
38%  ذكر 11 
62%  أنثى 18 

100%  المجموع 29 

%النسبة الدئوية  السن التكرار 

 7% 25الى  20من  02   

27% 30الى  25من  08   

66% فما  30من  19 
 فوؽ
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ه الإحصائيات في يتبتُ لنا اف الأستخداـ الأكثر لشبكات التواصل الإجتماعي في مباشرة بعد التخرج ،ومن خلاؿ ىذ
%27ومن فئة %66العملية التعليمية كاف من قبل فئة   

/ يبين تخصصالدبحوثين3الجدوؿ رقم    

 
 

بزصصات ،حيث احتل بزصص الأدب العربي أكبر نسبة 5يبتُ ابعدوؿ بزصص ابؼبحوثتُ فقد ابكصرت عينتنا بتُ 
من ابؼبحوثتُ  %14من الأساتذة  وبزصص العلوـ الإسلامية ووالفرنسية وعلم الإجتماع نسبتهم متساوية بػػػػػػػ %51بػػػػػ

بينما بزصصنا العزيز مبحوثاف فقط لأف التخصص انضم بؼهنة التعليم الإبتدائي الا في الآوانة الأختَة بؽذا نسبتهم ضئيلة 
فالتعليم ولكن ارى فابؼستقبل سيناؿ الكثتَ منهم منصب . وابؼهم من كل ىذا يتبتُ لي اف استخداـ شبكات التواصل 

 ابؼتخصصتُ في الأدب العربي في العملية التعليمية متوسطة اماباقي التخصصات منخفضة الإجتماعي من قبل ابؼبحوثتُ
 وىذا راجع للعينة القصدية التي اختًتها.

/ يبين الخبرة في العمل4الجدوؿ رقم  

 

51% 

14% 

14% 

7% 14% 

Ventes 

  أدب عربي

 علوم إسلامية

   فرنسية

 إعلام الي

 علم اجتماع

28% 

72% 

Ventes 

 سنوات5ألل من 

 سنواتوأكثر5

النسبة 
%الدئوية  

 التخصص التكرار 

51%  أدب عربي 15 
14%  علوـ اسلامية 4 
14%  فرنسية 4 

7%  اعلاـ واتصاؿ 2 
14%  علم اجتماع 4 

100%  المجموع 29 

النسبة 
%الدئوية  

 الخبرة التكرار

28% سنوات5أقل من  8   
72% سنوات وأكثر5 21   

100%  المجموع 29 
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خبرة ابؼبحوثتُ في مهنة التعليم الأبتدائي حيث ابكصرت بتُ فئتتُ وقد أحتلت الفئة ذات خبرة  4ابعدوؿ رقم بيثل 
سنوات خبرة 5لتليها نسبة منخفضة تنحصر في الفئة أقل من  %72سنوات وأكثر أكبر نسبة حيث قدرت بػػػػػػػػػ5

اساتذة التعليم الأبتدائي وىم الذين بوددوف الفرؽ بتُ في مهنة التعليم الأبتدائي  وىذه الفئة بسثل خبرة  %28بنسبة
العملية التعليمة القدبية وابعديدة وتأثتَ استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي بحيث معظمهم يروف كلابنا يكملاف 

 الآخر.
/يبين رتبة الأساتذة5الجدوؿ رقم  

 
 

  %35مبحوث كأستاذ مرسم ونسبة  %41يشتَ ابعدوؿ الى رتبة او درجة كل استاذ وقد قدرت أكبر نسبة منهم 
%10وتليها ونسبة منخفضة جدا لأستاذ متًبص بنسبة  %14كأستاذ رئيسي وبيتما الأستاذ ابؼكوف بنسبة   

/يبين استخداـ الدبحوثين لشبكات التواصل الإجتماعي6الجدوؿ رقم  

 
 

12% 

47% 

40% 

1% 

Ventes 

 استاذ متربص

 استاذ مرسم

 استاذ رئيسي

 استاذ مكون

51% 45% 

4% 

Ventes 

 دائما

 أحيانا

 نادرا

%النسبة الدئوية  الرتبة التكرار 
10%  استاذ متًبص 3 
41%  استاذ مرسم 12 
35%  استاذ رئيسي 10 
14%  استاذ مكوف 4 

100%  المجموع 29 

النسبة 
%الدئوية  

 6 التكرار

51%  دائما 15 
45%  احيانا 13 

 نادرا                               1 4
100%  المجموع                            29 
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 %51الإجتماعي وبسثل نسبة الدائميالإستخداـ بؽذه الشبكات يبتُ ابعدوؿ مدى استخداـ ابؼبحوثتُ لشبكة التواصل 
بسثل ابؼبحوثتُ الذين أختارو أحيانا مايتم استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي،وقد  %45ىي أكبر نسبة ،امانسبة

ة جدا وىي نسبة ضعيف %4قدرت الإجابة عن العبارة الأختَة نادرا يعتٍ نادرا ما يتم استخداـ شبكات التواصل بنسبة
بالنسبة للنسب الأخرى ،وىذا يوضح اف شبكات التواصل الإجتماعي اصبحت شئ ضروري بالنسبة لكل استاذ ؼ اداء 

 عملو.
/يبين الوسيلة التي يتصفح الدبحوثين فيها شبكات التواصل الإجتماعي7الجدوؿ رقم   

 
الوسائل ابؼستخدمة لتصفح شبكات التواصل  7يبتُ ابعدوؿ رقم 

الإجتماعي ،وبرصلت وسيلة الأتصاؿ ابؽاتف الذكي أكبر 
من ابؼبحوثتُ  %38وىي متاقاربة مع جهاز ابغاسوب الذي برصل على نسبة %48الأختبارات من قبل ابؼبحوثتُ بنسبة

وىذا يعتٍ اف معظم الأساتذة يستخدموف ابؽاتف النقاؿ وبنسبة كبتَة وذل  راجع لسهولة بضلو وقدرت استعمالو في اي 
ؿ او فالقسم .بينما مكاف كاف ومتى احتاج او تذكر معلومة ما بنما ابغاسوب يصعب عليو بضلو في كل مكاف في ابؼنز 

اللوحة الإلكتًونية التي فكانت نسبتها ضعيفة جدا لانها بيكن للمبحوث اف يستبدبؽا بابؽاتف بػفتو اليوـ اصبحت اللوحة 
 الإلكتًونية للمتعلم.

 
 
 
 
 

48% 

38% 

14% 

Ventes 

 الهاتف المحمول

 جهاز الحاسوب

 اللوحة الالكتونية

النسبة 
%الدئوية  

 الوسيلة التكرار

48%  ابؽاتف المحموؿ  14 
38% ابغاسوبجهاز  11   
14%  اللوحة الإلكتًونية 4 

100% المجموع               29 
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يبين شبكات التواصل التي يفضل الدبحوث استخدامها 8الجدوؿ رقم    

 
 
 
من عدد ابؼبحوثتُ )تعدد الإختيارات(عدد الإجابات أكثر من عدد ابؼبحوثتُ              عدد الإجابات   

بيثل ابعدوؿ الشبكات ابؼفضلة عند ابؼبحوثتُ والأكثر استخداما حيث بلغت نسبة افجابة على الفايسبوؾ أكثر نسة  
وبسثل أغلب ابؼبحوثتُ الذين يعتمدوف على الفايسبوؾ كتطبيق من تطبيقات الإعلاـ ابعديد  في حتُ اف   51.72%.

بالإضافة الى اختيارات الفئة ابؼبحوثة فقد  %4كنسبة متوسطة والتويتً نسبة منخفيضة بنسبة  %32بلغت عبارة اليوتيوب 
فهذا يعتٍ اف الفايسبوؾ واليوتيوب بوتلاف ابؼرتبة الأولى في  %28اختار البعض الفيس بوؾ واليتيوب معا بلغت نسبتهم 

تصفحاتهم لشبكات التواصل الإجتماعي  بالإضافة الى البعض يسعمل شبكات أخرى مثل الوات ساب والأنستغراـ 
ومن خلاؿ كل ىذا يتبتُ لي اف الأساتذة يعتمدوف على الفايسبوؾ واليوتيوب.  %10اللذاف احتلاف نسبة   

 
 
 
 

38% 

7% 7% 

21% 

3% 

24% 

Ventes 

 الفيس بون

 الوتساب

 الانستغرام

 الفيسبون واليوتيوب

 تويتر

 اليوتيوب

النسبة  أخرى تذكر
الدئوية

% 

التكرا
 ر

الشبكة 
النسبة  الدفضلة

 الدئوية
 الإختيارات التكرار

28% الفيسبوؾ  8 
 واليوتيوب

51% الفيس  15 
 بوؾ

10% %4 الواتساب 3   تويتً 1 

%32 الأنستغراـ 3 %10  اليوتيوب 9 

100% 100 المجموع 14 
% 

 المجموع 25
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/يبين مساعدة شبكات التواصل الإجتماعي في تحضير الدذكرات اليومية9لجدوؿ رقم ا  

 
 
 

اي أف معظم ابؼبحوثتُ يعتمدوف في برضتَ مذكراتهم على شبكات التواصل الإجتماعي  9يبتُ ابعدوؿ رقم 
ىذا يعتٍ انو  %00وعبارة لا نسبة  %31.03حيث احتلت عبارة أحيانا على نسبة متوسطة بػػ %68.96بنسبة

لابيكنهم الاستغناء على شبكات التواصل الاجتماعي  كاف الاستاذ سابقا يعتمد على الورؽ وابؼذكرات القدبية والكتب 
ادت بهم الى الاعتماد على ىذه ابؼذكرات ابؼوجودة في شبكات ابؼدرسية الاف التطور العلمي وتغتَ الإصلاحات التًبوية 

 التواصل الاجتماعي.
يبن الاعتماد على شبكات التواصل الاجتماعي في تحضير الدذكرات 10الجدوؿ رقم   

 
 
 

69% 0% 

31% 

Ventes 

 نعم

 لا

 احيانا

72% 
0% 

28% 

Ventes 

 نعم

 لا

 احيان

النسبة 
%الدئوية  

 9 التكرار

68.96%  نعم 20 
00%  لا 00 

31.03%  احيانا 9 
100%  المجموع 29 

النسبة 
%الدئوي  

 10 التكرار

72 %  نعم 21 
00%  لا 00 
28%  احيانا 8 

100%  المجموع 29 
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برضتَ الدروس من خلاؿ شبكات التواصل الاجتماعي حيث احتلت عبارة نعم أكبر نسبة والتي بيثل ابعدوؿ امكانية 
من ابؼبحوثتُ الذين يعتمدوف على شبكات التواصل الاجتماعي في برضتَ مذكراتهم اليومية  وتليها  %72قدرت ب
كرات لاتناسب مستوى تلاميذاتهم لعبارة احيانا يعتٍ ىذا لا يعتمدوف كليا على ىذه ابؼذكرات لاف بعض ابؼذ  %28نسبة

. %00بؽذا لا يأخذونها بعتُ الاعتبار رؤوس اقلاـ فقط وعبارة لا احتلت على نسبة  
نستنتج اف معظم ابؼبحوثتُ يعتمدوف على شبكات التواصل الاجتماعي في برضتَ مذكراتهم اليومية وىذا راجع لعدـ توفر 

درسة الابتدائية لديو الكثتَ من التحضتَ يدرس كل ابؼواد عدا الفرنسية.الوقت لقراءة للرجوع الى الكتب لاف استاذ ابؼ  
يبين التواصل مع اولياء التلاميذ عبر شبكات التواصل الاجتماعي 11الجدوؿ رقم   

 

 
 
 

لاف الاستاذ   %68اف نسبة ابؼبحوثتُ ابؼتواصلتُ مع اولياء التلاميذ في العبارة نعم احتلت نسبة  11يشتَ ابعدوؿ رقم 
وىذا الابلفاض راجع للاساتذة الذين  %32بوتاج الى ولي التلميذ مهما كاف مستواه بينما احتلت عبارة لا على نسبة 

يريدوف ولي التلميذ داخل ابؼدرسة خاصة اف كاف ىناؾ تلاميذ ذات حالات خاصة مثل التشويش ..الخ .وابؽدؼ من ىذا 
التواصل مع االأولياء يوجد البعض منهم لم يفهم الدرس وقت مراجعتو لابنو يتواصل مع الاستاذ  كما انو توجد بعض 

34% 

16% 17% 

12% 

21% 

Ventes 

 نعم

 لا

 شرح الدرس

 توجيهات للاولياء

الهاتف )أخرى 
 المحمول

  اختيارات اخرى

35% النسبة  شرح الدرس للولي 10 
ابؼئوية
% 

 11 التكرار

24%  68 توجيهات للاولياء 7 
% 

 نعم 20

41% )ابؽاتف أخرى 12 
 المحموؿ(

 لا 9 32%

100
% 

100 المجموع 29
% 

المجمو  29
 ع
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ولياء ابذاه ابنائهم كل ىذا وجدت ابؼبحوثتُ يعتمدوف على ابؽاتف المحموؿ لاف اغلبية الاولياء غائبتُ عن التوجيهات للا
 ابؼنزؿ لظروؼ العمل .

/الجدوؿ يبين الأصدقاء الاساتذة لتبادؿ الأفكار حوؿ التدريس عبر شبكات التواصل الإجتماعي12الجدوؿ رقم  
 

 
اف معظم الأساتذة يتبادلوف الأفكار فيمابينهم في ما بىص لعملية التعليمية اي اف عبارة نعم جد  12يشتَ ابعدوؿ رقم 
من ابؼبحوثتُ بينما عبارة لا كانت انثى ربدا لظروؼ شخصية لم تتواصل مع زملائها اي نسبة  %97مرتفعة بنسبة 

. وابػيارات الأخرى وجدت اغلبية الاساتذة يتواصلوف فيما بينهم بالفايسبوؾ فقط  %3منخفضة جدا بنسبة
.%7خرى نسبة ومواقع ا %17، الفيسبوؾ واليوتيوب بنسبة %31الفايسبوكوالواتساب نسبة %45بنسبة  

ومن ىذا نستنتج اف الأساتذة يستعملوف مواقع التواصل الاجتماعي بكثرة فيمابينهم ويقدموف الشروحات وف  التعقيدات 
 التي تشغل كل استاذ .

يبين الجدوؿ الدعلومات التي تقدمها شبكات التواصل الإجتماعي13الجدوؿ رقم   

 

48% 

1% 

22% 

9% 

4% 16% 

Ventes 

 نعم

 لا

 الفيسبون

 الفيسبون اليوتيوب

  اخرى

62% 

38% 

0% 

Ventes 

 جيدة

 فيها حشو

 غير مهمة 

  اختيارات أخرى
%النسبة ابؼئوية الفيسبوؾ 13 %45  الأصدقاء التكرار 
% 97 الفيسبوؾ واليوتيوب  5 %17  نعم 28 
%3 واتساب والفيسبوؾ 9 %31  لا 1 

%100 اخرى 2 %7  المجموع 29 

%النسبة الدئوية  13 التكرار 
62%  جيدة 18 

فيها  11 38%
 حشو

00% غتَ  00 
 مهمة

%100  المجموع 29 
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اف ابؼبحوثتُ يروف اف ابؼعلومات التي تقدمها شبكات التواصل الاجتماعي للعملية التعليمة جيدة  13يشتَ ابعدوؿ رقم 
بينما  %38من ابؼبحوثتُ الذين يرونها جيدة وبنسبة منخفضة يروف اف فيها حشو بنسبة %62ومهمة جدا اي بنسبة
كلهم يعتبروف اف كل ما يأتي في شبكات التواصل الاجتماعي جيدة وبيكن الاعتماد عليها.  %00خيار غتَ مهمة   

يبين الصعوبات التي تواجو استخداـ الدبحوثين لشبكات التواصل الاجتماعي 14الجدوؿ رقم   

 
 

 بيثل ابعدوؿ الصعوبات التي تواجو الأساتذة 
من ابؼبحوثتُ الذين  %76أثناء استخدامهم لشبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية حيث مثلت نسبة 

من ابؼبحوثتُ الذين بهدوف صعوبة في %24لابهدوف صعوبة اثناء استخدامهم لشبكة التواصل الإجتماعي ،ومثلت نسبة 
من ابؼبحوثتُ الذين تواجههم صعوبات تقنية وىذا راجع إلى الأجهزة ابؼستعملة في تصفح  %19الإستخداـ،ونسبة 

الصعوبات ابؼتعلقة بعدـ توفر الوقت لأف استاذ التعليم الأبتدائي دوامو طويل  مثلت %10الشبكات الاجتماعية ونسبة 
 وكثرة العمليعمل فابؼدرسة وفابؼنزؿ خاصة عنصر الإناث .

وىذا يبتُ اف معظم ابؼبحوثتُ لا بهدوف صعوبات في استخدامهم لشبكات التواصل الإجتماعي وذل  راجع بغسن  
 حياتهم العملية .وفيما بىص ابؼبحوثتُ الذين تواجههم صعوبات اثناء تصفحهم بؽذه استخدامهم بؽا وكثرة استخدامها في

24% 

76% 

0% 0% 

Ventes 

 نعم

 لا

  خيارات أخرى
النسبة 
 الدئوية

النسبة  ابػيار التكرار
%ابؼئوية  

مواجهة  التكرار
 الصعوبات

65%  نعم 7 %24 تقنية 19 
35% عدـ  10 

توفر 
 الوقت

76%  لا 22 

100% %100 المجموع 29   المجموع 29 
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الشبكات يرجع ذل  لبعض مشاكل ضعف شبكة الأنتًنت وكثرة انقطاعها والبعض الآخر كثرة الإنشغالات وعدـ توفر 
 الوقت

 
الإجتماعي/يبين إف كاف بإمكاف الدبحوث التوقف عن شبكات التواصل 15الجدوؿ رقم   

 
 

 
من الأساتذة  %55يبتُ ابعدوؿ مدى إمكانية التوقف عن استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي حيث بسثل نسبة 

الذين كانت اجابتو بعبارة لا بحيث لا بيكنهم التوقف عن استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي حسب اجابتهم عن 
بؼاذا؟ يرى بعض ابؼبحوثينأنها وسيلة تساعد ابؼعلم بحيث بسدىم بابؼعلومات القيمة وتساىم في تبادؿ الأفكار حوؿ العملية 

45% 
55% 

0% 0% 

Ventes 

 نعم

 لا

41% 

10% 
21% 

28% 

 وسيلة تساعد المعلم

 تضيع الولت

اختصار المسافات 
 والولت

 كثرة الاستخدام

%النسبة الدئوية  15 التكرار 
45%  نعم 13 
55%  لا 16 

100% المجموع  29 
       
       

 لداذا؟                                                      
%النسبة الدئوية  الإختيارات التكرار  

41.37%  لأنها وسيلة تساعد ابؼعلم   12 
10.34% الوقتلأنها تضيع  3   

20.68%  اختصار ابؼسافات والوقت 6 
27.58%  كثرة استخدامها 8 

100%  المجموع 29 
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ة والوقت لاف ابؼبحوثتُ مربوطتُ بأشغاؿ أخرى خاصة فئة الإناث ،وبتُ البعض الآخر التعليمية ،وكذل  إختصار ابؼساف
 أنو لابيكنهالإستغناء عنها يستخدمها في بصيع بؾالات حياتو.

يعتٍ نسبة أقل من عبارة لا يرى ىذا ابؼبحوثتُ انها تشوش  %45بينما ابؼبحوثتُ الذين أجابو بعبارة نعم بلغت نسبتهم  
مراعاة الفروؽ الفردية بالنسبة للتلاميذ ويروف انها ليست ابؼرجع الوحيد بل توجد عدة بدائل وىذا كاف رأي الأفكار دوف 

 الأساتذة القدامى يقولوف مضيعة للوقت .
نستنتج اف أغلبية الأساتذة لابيكنهم التوقف عن شبكات التواصل الإجتماعي ولا بيكنهم الإستغناء عنها في بؾاؿ عملهم 

لومات قيمة وتساعدىم في كثتَ أمور ابغياة .بسدىم بدع  
/ يبين اي العمليتين يفضل الأستاذ في ايصاؿ الدعلومة للتلميذ16الجدوؿ   

 

 
 عدد الإجابات أكثر من عدد ابؼبحوثتُ

يبتُ ابعدوؿ العمليتتُ التقليدية وابعديدة واي 

14% 

17% 

69% 

Ventes 

 الاثنان معا العملية التعلمية الجديدة العملية التعلمية التمليدية

41% 

36% 

8% 

15% 

Ventes 

تكامل العملية 
 التمليدية والجديدة

تساعد الأستاذ في 
توصيل المعلومة 

 للتلميذ

 لفت انتباه التلميذ

لايمكن الاستغناء 
عن العملية التعلمية 

   المديمة

النسبة 
%الدئوية  

16  التكرار  

13.79%  العملية التعليمية التقليدية 4 
17.24%  العملية التعليمية ابعديدة 5 
68.96%  الإثناف معا 20 

100%  المجموع 29 

 لداذا؟
النسبة 
%الدئوية  

 الإختيارات التكرار

 تكامل العملية التعليمية التقليدية وابعديدة 16 %41,02
 تساعد الأستاذ في توصيل ابؼعلومة للتلميذ 14 %35,89

 لفت انتباه التلميذ 3 %7,69
لا بيكن الإستغناء عن العملية التعليمية  6 %15,38

 القدبية
100%  المجموع 39 
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منهما أفضل عند ابؼبحوثتُ )الأساتذة( أكبر نسبة لدى ابؼبحوثتُ في عبارة الأثنتُ معا اي استخدامهم للعمليتتُ 
طريقة التقليدية أنفع للمتعلم % لأف في بعض الأحياف تكوف ال68.96التعليميتتُ كل واحدة تكمل الأخرى بنسبة 

وأحيانا أخرى ابعديدة توصل من خلابؽا ابؼعلومة للمتعلم واحيانا اخرى تستخدمهم مع بعض في نفس الوقت.بينما الذين 
% من خلاؿ الدراسة كانو اغلبهم من الأساتذة القدامى 13.79يفضلوف العملية التعليمية التقليدية نسبتهم منخفضة 

% يروف أنها بذدد 17.24سنوات تقريبا ،ونسبة العملية التعليمية ابغديثة بلغت 10أكثر من  الذين لديهم خبرة
 ابؼعلومات وتوسيع الأفكارفقط.

ومن خلاؿ ابػيارات للسؤاؿ بؼاذا؟ تبتُ اف ابؼبحوثتُ يروف أف ىناؾ تكامل بتُ العمليتتُ التقليدية وابغديثة بنسبة 
41.02%  

% وتساعد الأولياء في متابعة البرنامج وىناؾ من 35.89في توصيل ابؼعلومة للتلميذ بنسبة إضافة الى انها تساعد الأستاذ
رأى انها تلفت انتباه التلميذ من الناحية السلبية اف الطفل في ىذه ابؼرحلة بوتاج إلى الأساسيات ووسائل الاتصاؿ تعتبرمن 

 ابؼلهيات وتشويش الأفكار وتشتت ابؼعلومات .

آنفا استنتج اف ابؼبحوثتُ لابيكنهم الأستغناء عن العملية التعليمية القدبية أثناء تقدبيهم للدرس داخل ومن كل ما ذكرت 
القسم لاف الطريقة التقليدية أنفع للمتعلم تسهل التًكيز وابؼبادر والإبقازات فهي طريقة سهلة لإيصاؿ ابؼعلومات انتجت 

في التلقتُ.والعملية التعليية ابغديثة توفر الوقت للاستاذ والتلميذ  جيل مثقف وواع ومستوعب لكل مايعطى لو فهي الأبقع
والولي وايصابؽم للمعلومة بطريقة سهلة فهي تعتمد على ابؼتعلم أكثر من ابؼعلم بفا بهعلو ينمي قدراتو وتعطيو رؤيا جديدة 

حوثتُ الطريق لتوصيل ابؼعلومة .وىذا يعتٍ اف العمليتتُ متكاملتتُ لبعضهما البعض ليصبحا عملية واحدة تسهل للمب
.للتلميذ  

 نتائج الدراسة:

:النتائج الدتعلقة بالتساؤؿ الأوؿ  

أتضح من خلاؿ النتائج ابؼتحصل عليها أف ابؼبحوثتُ أو الأساتذة أف إقبابؽم واستخدامهم لشبكات التواصل للإجتماعي 
أصبح  ضروريفي أداء عملهم كما أف أغلبيتهم يستخدموف ابؽاتف النقاؿ وجهاز ابغاسوب كما أنهم يتصفحوف أكثر 

 تطبيق الفايسبوؾ واليوتيوب. 
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ساؤؿ الثاني:النتائج الدتعلقة بالت  

توصلت أف ابؼبحوثتُ في بؾالات استخدامهم لشبكات التواصل الإجتماعي لا بيكنهم الأستغناء عنها ،لأف التطور 
العلمي وتغيتَ الإصلاحات التًبوية أدت بهم إلى الأعتماد عليها وذل  راجع لعدـ توفر الوقت لقراءة الكتب لأف أستاذ 

التحضتَ يدرس كل ابؼواد،فهذه الشبكات تسهل عليهم التواصل مع الأولياء ومع التعليم الإبتدائي لديو الكثتَ من 
 أصدقائهم .

:النتائج الدتعلقة بالتساؤؿ الثالث  

توصلت إلى أف أغلبية ابؼعلمتُ تواجههم صعوبات تقنية مثل ضعف شبكة الأنتًنت أحيانا وأنقطاع التيار الكهربائي  
 ابؼتكرر .

النتائج التالية: تشتَ الدراسة ابؼدانية إلى  

تبتُ أف أغلبية العينة ابؼدروسة تستخدـ شبكات التواصل الإجتماعي دائما.وابؽدؼ من ىذا ىو التواصل بتُ الأفراد-1  

برصلت على أف معظم ابؼبحوثتُ يستخدموف ابؽاتف المحموؿ وابغاسوب كوسيلة لتصفح شبكات التواصل  -2
 الإجتماعي

س بوؾ برصل على نسبة كبتَة اي ابؼرتبة الأولى من حيث الإستخداـ ثم يليو تطبيق توصلت الدراسة أف تطبيق الفي -3
 اليوتيوب ابؼرتبة الثانية بالنسبة للمعلم .

أوضحت الدراسة أف الأستاذ في برضتَه للدرس أصبح يعتمد في بؾاؿ اسستخدامو لشبكات التواصل الإجتماعي في  -4
اتالعملية التعليمية على تصفحو بؽذه الشبك  

أثبتت الدراسة أف مهنة التعليم الإبتدائي أصبحت تعتمدىي كذل  على شبكات التواصل الإجتماعي .وىذا راجع  -5
 للتغتَ الإصلاحات التًبوية ووضع ابؼذكرات على صفحات شبكات التواصل الإجتماعي.

تاذ وأصدقائو وأولياء التلاميذ وأتضح أف التطور التكنولوجي ىذا لشبكات التواصل أصبحت عملية التواصل بتُ الأس -6
 سهلة
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وتبتُ أييضا في ىذه الدراسة أنو توجد معيقات تواجو ابؼربي أو ابؼعلم عند أستخدامو لشبكات التواصل الإجتماعي من -7
بينها تأخذ الكثتَ من الوقت ، لا توجد فيها ابػصوصية خاصة بعض التطبيقات ، ابغشو والإشاعات الغتَ مناسبة في 

 التعليم.

ونستنتج من خلاؿ ما أجاب عليو ابؼبحوثتُ أف شبكات التواصل بسدنا بدعلومات قيمة لا  بيكنهم الإستغناء عنها  -8
 فهي مهمة ومفيدة بالنسبة بؽم تساىم في تبادؿ الأفكار حوؿ العملية التعليمية وكذل  في  استخداماتهم اليومية  .

يمية القدبية أماـ تغيتَ ىذه الإصلاحات التًبوية برتاج إلى العديد من توصلت الدراسة في الأختَ أف العملية االتعل -9
الوسائل بغديثة فالعملية التعليمية ابغديثة تعتمد على ابؼتعلم كثر من ابؼعلم بفا بهعلو ينمي قدراتو فهي وفرت الكثتَ من 

والإبقازات التي لابيكنهم الإستغناء عنها . الفوائد الأانهم لابيكنهم الاستغناء على الأولى لأنها تسهل بؽم عملية التًكيز  

وكاف دمج العمليتتُ مع بعض يعطي نتيجة مهمة لاف ىناؾ تعلمات برتاج الى العملية التعليمية القدبية وتعلمات برتاج 
 الى العملية التعليمية ابعديدة في توصيل ابؼعلومة للمتعلم.
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 خاتدة:

وفي ختاـ دراسة بحث استخداـ تطبيقات الإعلاـ ابعديد في العملية التعليمية وشبكات التواصل  
الإجتماعي التي يعتمد عليها استاذ ابؼدرسة الإبتدائية في عملو ،تهدؼ ىذه الدراسة إلى الكشف عن 

ركزت في ىذه  مدى استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمة للمدرسة الإبتدائية  وقد
الدراسة على شبكات التواصل الإجتماعي كنموذج بؽا بحيث درست عينة من اساتذة التعليم الإبتدائي 
 -للمقاطعة السادسة زاوية كنتة وخصصت ابؼدارس الثلاث ابؼوجودة في مقر الدائرة )مدرسة ابن سينا

كنتة(   وابؼدرسة ابعديدة برضواف أبضد زاوية-المجمع ابؼدرسي ابوبكر بلقايد  

فقد توصلت الى بؾموعة من النتائج أكدت اف ىناؾ تعلمات برتاج للعملية التعليمية القدبية وىناؾ 
 تعلمات برتاج الى العملية التعلمية ابغديثة في توصيل ابؼعلومة للتلميذ .

التعليمية فشبكات التواصل الاجتماعي ساعدت العملية التعليمية ابغديثة في برقيق مالم برققو العملية 
القدبية فهذه الأختَة للتثبيت وابعديدة من أجل بذديد ابؼعلومة وتوسيع الأفكار فكل عملية تكمل 

 الأخرى. لأف كل واحدة بؽا مزاياىا وفوائدىا لايصاؿ ابؼعلومة .

وتبتُ لي أف شبكات التواصل الإجتماعي بؽا دور مهم في العملية التعليمية،بيكن للاساتذة الاعتماد 
ا في برضتَ مذكراتهم اليومية وتوصيل ابؼعلومات للتلميذ .عليه  
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2014والتوزيعوالطباعة،  

17-  محمد عبد العزيزابغيزاف:البحوث الإعلامية ،أسسها،أساليبها،لرالاتها،ط2،مكتبة ابؼلل  فهد الوطنية أثناء النشر 
،2004  

 18-    موريس أبقرس :منهجية البحث العلمي في العلوـ الإنسانية تدريبات علمية ،ط القصبة للنشر ابعزائر  
نواؼ أبضد بظارة وعبد السلاـ  -19  

 صلاح عبد ابغميد مصطفى:التعليم الإبتدائي تطوره و تطبيقاتو واتجاىاتو العالدية الدعاصرة ،مكتبة الفلاح 
  1989،الكويت،

    20 نسرين حسونة:الإعلاـ الجديد الدفهوـ والوسائل والخصائص والوظائف،ط،  شبكة الألوكة ،2014
 21- عادؿ بناـ عيود ،الإعلاـ وتوجهاتو الدعاصرة،ط،دار أبؾد للنشر والتوزيع ،الأردف ،2014    

  22-عامر إبراىيم قندبولي:البحث العلمي واستخداـ مصادر الدعلومات التقليدية والإلكترونية  ،ط5، دار ابؼستَة 1
،ص2014للنشر والتوزيع والطباعة،الأردف،  
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  23-  عباس مصطفى صادؽ :الإعلاـ الجديد الدفاىيم والوسائل والتطبيقات،ط1،دار النشر والتوزيع ،عماف 
2008 

    24- عبد الرزاؽ الدليمي :صناعة الإعلاـ الدعاصر. دار الباروزي العلمية للنشر والتوزيع، عماف 2015  

25-   عبدالربضاف بن براىيم الشاعر: مواقع التواصل الإجتماعي والسلوؾ الإنساني ،ط1، دار صفاء للنشر والتوزيع 
2015عماف،   

26-  علي خليل شقرة:الإعلاـ الجديد )شبكات التواصل الإجتماعي(،ط1،دار اسامة للنشر والتوزيع 
2014،الأردف،  

 27-  علي كنعاف :الإعلاـ الإلكتروني،ط1،دار الإيتاـ للنشر والتوزيع،عماف،2014 

،دار صفاء 1وني، الكتب الإلكتًونية والدوريات الإلكتًونية،طغالب عوض النوايسة:الأنتًنت والنشر الإلكتً   -28 
 للنشر والتوزيع،عماف

 29- فاطمة بنت قاسم العنزي:التجديد التربوي والتعليم الإلكتروني،ط1،دار الراية للنشر والتوزيع،الأردف،2010

،الأستعمالات،الآفق،ط1،دار الثقافة للنشر      30- فضيل دليو:التكنولوجيا الجديدة للإعلاـ والأتصاؿ ،الدفهوـ

2010والتوزيع،عماف،  

 31-  _ فيصل أبو عشة: الإعلاـ الإلكتروني ، ط1، دار أسامة للنشر والتوزيع ،الأردف 2014 

،دار أسامة للنشر والتوزيع ،الأردف ، 1فوزي شريطي مراد:التدوين الإلكتًوني والإعلاـ ابعديد،ط  -32  

2015 

   2012،دار الثقافة للنشر والتوزيع عماف1بظاح بظاح سالم،البحثالإجتماعي الأساليب منهاج إحصاء ،ط -33  

 34-  ياسر خضتَ البياتي:الإعلاـ الجديد،الدولة الإفتراضية الجديدة ،ط1،دار البداية للنشر والتوزيع ،الإمارات العربية 
2014ابؼتحدة،  
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35- يوسف لازـ كماش:البحثالعلمي .مناىجو.أسقسامو.وأساليبهالإحصائية،دليل في إعداد رسائل ابؼاجستتَ 
2016،دار دجلة ناشروف وموزعوف،الأردف،1والدكتوراىط  

 2010،  36 _ وائل مبارؾ خضر فضل الله : أثر الفايسبوؾ على المجتمع ،ط1،مدونة شمس النهضة ،السوداف ،ابػرطوـ

                                                            ثانيا: الرسائل الجامعية                 

1- خدبهة عبد العزيز علي ابراىيم:واقع استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية،العدد3،لرلة 
 علمية لزكمة تصدرىا جامعة سوىاج،كلية التربية،مصر،يوليو،ص435

2-.محمد منصور :تأثير شبكات التواصل الأجتماعي والدواقع على جمهور الدتلقين ،دراسة مقارنة للمواقع الإجتماعية 
 والدواقع الإلكترونية ،رسالة ماجستتَ ،كلية الأداب والتًبية ،جامعة ابعزائر ،2012،

 3- فابري عبد النبي :الوضعية الدهنية للمعلم في ضوء تدابير الإصلاح التربوي دراسة ميدانية على عينة من معلمي 
الددارس الأبتدائية ببعض دوائر-فنوغيل، زاوية كنتة ،رقاف-ولاية ادرار ،أطروحة لنيل شهادة الدكتوراء العلوـ في علم 

2016-2015اجتماع التًبية ،  

 4-سارة عموري : استخدامات طلبة العلوـ الإسلامية بجامعة الوادي لشبكات التواصل الإجتماعيوالإشباعات 
 المحققة منها.رسالة ماجستتَ .كلية العلوـ الإجتماعية والإنسانية . الوادي  ابعزائر ،.2014

 ثالثا: الدواقع الإلكترونية:

-1   _متاح الرابط التالي:   ww.centr technology qatar.com(2014/03/07د                                                           

www.youtube.com/yt/press/fr/stastics (2015/03/06)   متاح على الرابط الت 

:لاتالمج  

1973كوينزارة التًبية الوطنية مديرية التو   

http://www.youtube.com/yt/press/fr/stastics
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة أحمد دراية ادرار

 كلية العلوـ الإنسانية والإجتماعية

الإنسانيةقسم:العلوـ   

 التخصص:صحافة الكترونية ومطبوعة

 

 

 

 

 

 

 مذكرة مكملة لنيل شهادة الداستر تخصص صحافة مطبوعة والكترونية

 من إعداد الطالبة:                                                                                إشراؼ الدكتورة:
كوار فوزية  ●داندوف صباح                                                                           ●  

 ملاحظة: 
أماـ العبارة الدناسبة×( أرجو منكم زملائي الأساتذة أف تجيبوا على ىذه الأسئلة بموضوعية وصدؽ مع وضع علامة)   

أستمارة استبياف حوؿ موضوع:                           

 استخداـ تطبيقات الإعلاـ الجديد في الددرسة الإبتدائية  

 شبكات التواصل الإجتماعي أنموذجا 

 دراسة ميدانية على عينة من اساتذة التعليم الإبتدائي لدقاطعة زاوية كنتة :ذ

(احمد برضواف الددرسة الجديدة -المجمع ابوبكربلقايد-)ابن سينا             
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البحث العلمي._ علما أف ىذا الأستبياف بيانتو تستخدـ لغرض   
 

2022_2021السنة الجامعية:                                    
 صفات العينة:

ابعنس:       ذكر                أنثى -1  
فما فوؽ 30                 30إلى  25               25إلى 20السن:-2  
التخصص:........................................................................ -3  
سنوات وأكثر  5سنوات              5ابػبرة في العمل : أقل من  -4  
الرتبة: أستاذ متًبص           أستاذ مرسم                 أستاذ رئيسي                       أستاذ مكوف -5  
ور الأوؿ: إقباؿ الأساتذة على شبكات التواصل الإجتماعي:المح  
ىل تستخدـ شبكات التواصل الإجتماعي: -6  

 دائما               أحيانا                              نادرا
بأي وسيلة تتصفح شبكات التواصل الإجتماعي: -7  
اللوحة الإلكتًونية           ابؽاتف المحموؿ                    جهاز ابغاسوب      
ماىي شبكات التواصل الإجتماعي التي تفضل استخدامها: -8  
الفيس بوؾ               اليوتيوب                      تويتً    
أخرى:.........................................................................-  

 المحور الثاني: لرالات استخداـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية 
ىل تساعدؾ شبكات التواصل الإجتماعي في برضتَ مذكرات  اليومية -9  
نعم               لا                                 احيانا    
علىشبكات التواصل الإجتماعي فقط:ىل تعتمد في برضتَؾ اليومي على ابؼذكرات التي تنشر  -10  
نعم                                 لا                           احيانا       
ىل تتواصل مع أولياء التلاميذ عبر شبكات التواصل الإجتماعي: -11   

أبنائهم تقدنً شرح الدرس للولي                                تقدنً توجيهات للأولياء حوؿ  
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أخرى:...........................................................................................-  
ىل لدي  أصدقاء أساتذة تتبادلوف أفكار حوؿ طريقة التدريس أو التحضتَ عبر شبكات التواصل الإجتماعي: -12  
لا               نعم                                               

إذا كانت الإجابة بنعم في أي واحدة:-       
الفيس بوؾ              اليوتيوب               تويتً                 واتساب     
أخرى:................................................................................-  

ـ شبكات التواصل الإجتماعي في العملية التعليمية:المحور الثالث: معيقات استخدا  
مارأي  في ابؼعلومات التي تقدمها شبكات التواصل الاجتماعي:-13   

 جيدة                           فيها حشو                          غتَ مهمة               
:ىل تواجو صعوبات في استخدام  لشبكات التواصل الإجتماعي-14  
نعم                                لا        

 إذا كانت الإجابة بنعم ىل ىذه الصعوبات :
تقنية                      عدـ توفر الوقت-    
أخرى:................................................................................ -  
شبكات التواصل الإجتماعي؟ ىل بإمكان  التوقف على استخداـ -15  
نعم                                  لا    

 بؼاذا؟.........................................................................................
في رأي  يا استاذ أي العمليتتُ تفضل في أيصاؿ ابؼعلومة للتلميذ؟ -16  

القدبية                            التعملية التعليمية ابعديدة                   الأثنتُ معاالعملية التعليمية   
بؼاذا؟.................................................................... -  
 
 
 
 


