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أىدي ثمرة جهدي إلى التي حملتني وحمتني ومنحتني الحياة وأحاطتني بحنانهـا أمـي 

إلـى إبـي ،الغالية رحمها الله وأسكنها فسيح جنانو ورزقها الفردوس الأعلى إن شـا  الله
العزيز الذي دعمني في مشواري الدراسي منـذ ططـواتي الأولـى إلـى المدرسـة، كمـا   

ن أطصّ إىدائي بذكر الإطوة والأطوات والعائلـة الكريمـة كـل باسـمو، إ ـافة يفوتني أ
 .وكل من ربطتني بو صلة إلى زملا  الدراسة

المتوا ع ذو نفع وفائدة لكل  فأسأل الله العلي الكريم أن يجعل ىذا العمل
 قارئ أو باحث علمي

 عبد الرحمان علي

 

 

 

 

 

 



 

  

 

 

 
 

علــى حبيبــو المصــطفى، أىــدي ىــذا العمــل للوالــدين  الحمــد لله وكفــى والصــلاة والســلام
الكريمين أطال الله في عمرىما وحفظهما وأدامهما نورا لدربي وإلى كل من علمني حرفـا 
فــي ىــذه الــدنيا الفانيــة وإلــى جميــع أفــراد الأســرة الجامعيــة وطاصــة قســم الحقــوق وإلــى 

ن يجعــل ىــذا العمــل فأســأل الله أ أســتاذي المشــرف وإلــى العائلــة الكريمــة كــل باســمو 
 المتوا ع نبراسا لكل طالب علم

 سباعي محمد

  



 

 

 
الحمـد لله الــذي وىبنـا التوفيــد والسـداد ومنحنــا النبـات وأعاننــا علـى إتمــام ىـذا العمــل 

م يشـكر الله فمـن الذي ىو ثمرة جهد جنيناىا بعد جهد جهيد فمن لم يشـكر النـاس لـ
نــان إلــى كــل مــن الــدكتور الصــادق عبــد تقــدم بجزيــل الشــكر وعظــيم الإمتىــذا المنبــر ن

القــادر جــزاه الله طيــرا لتفكــلو الكــريم بالإشــراف علــى ىــذه الرســالة المتوا ــعة وتكرمــو 
توجو بالشكر لأعكا  اللجنـة في أحسن صورة، كما نبالنصح والتوجيو لنا على إتمامها 

حفظهمـا  المناقشة الأكارم الدكتور أقصاصي عبد القادر والدكتور بن الشريف سـليمان
 الله لتفكلهما على مناقشة ىذه الرسالة.

كما   يفوتنا أن نتقـدم بالشـكر إلـى كـل مـن كـان لـو الفكـل فـي إعـداد ىـذه المـذكرة 
 سوا  من قريب أومن بعيد.

وفي الأطير   يسـعنا إ ّ  أن نـدعوّ الله عـز وجـل أن يرزقنـا السـداد والرشـاد ويوفقنـا 
 يا مستقبلا إن شا  الله.لمزيد من النجاحات والدراسات العل

 
 

 

 

 

 



 

 الملخص

 

يعتبر موضوع مسؤولية المهني تجارة المستهلك من اهم المواضيع  

لكونه يرتبط بفئة معينة مع المجتمع الا وهي فئة المستهلكين والذي 

يعتبر  أهم عضو في عجلة الاستهلاك اذ يدخل في معاملات تجارية 

ما يجعل منه في الكثير من يومية مع المهني لأجل تلبية حاجياته م

 الاحيان عرضة للغش جون مراعاة صحته مصالحه .

الدعوة –التعويض –نظرية الخطأ –الكلمات المفتاحية :الضرر 

 عقوبات المقررة . –الجزائية 

Abstract: 
 The issue of the professional’s responsibility to 

consumer trade is one of the most important topics 

because it is related to a specific group with society, 

namely the consumer category, which is considered 

the most important member of the consumption 

wheel as it enters into daily commercial transactions 

with the professional in order to meet his needs, 

which makes him in many cases vulnerable to fraud. 

His health is his interest. 

Keywords: damage - error theory - compensation - 

penal action - prescribed penalties. 
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 مقدمة:

لقد شهد العالد تطور تكنولوجيا في الساحة الاقتصادية أدى إلذ ازدحاـ الأسواؽ وتنوع السلع     
وابػدمات نتيجة الإنتاج الضخم بؽذه الأختَة، كما أدى انفتاح الأسواؽ التجارية إلذ ازدياد 

لاؾ من قبل فئة الطلب على ىذه ابؼنتوجات بفا ازداد معو بالضرورة الإقباؿ على الاسته
 ابؼستهلكتُ التي بزتلف طلباتها من مستهلك لآخر كل حسب رغباتو. 

وبفا لا شك فيو أف تطور الظروؼ الاقتصادية والاجتماعية قد أدت إلذ زيادة الاىتماـ  
بابؼستهلك، خاصة بعد الانفتاح الاقتصادي والابذاه بكو الأخذ بنظاـ اقتصاديات السوؽ  وبررير 

أستتبع ذلك من بؾموعة من القيم ابػاصة، والتي انعكست على  السلوؾ الاجتماعي التجارة وما 
وعلى ابؼمارسات الاقتصادية، حيث أدت ىذه الظروؼ وابؼستجدات إلذ ظهور فئة من ابؼنتجتُ 
وابؼستوردين تسعى إلذ الثراء الفاحش والسريع مستثمرة  في سبيل برقيق ذلك الثراء كافة 

ها الدولة لتشجيع الاستثمار  وابؼستثمرين، ظنا منهما بأف بررير التجارة التسهيلات التي تقدم
ومبدأ ابغرية الاقتصادية يعتٍ الفوضى وحرية إغراؽ الأسواؽ بالعديد من السلع ابؼغشوشة وغتَ 
ابؼطابقة للمواصفات القياسية  وقد استغلت ىذه الفئة أيضا ثغرات القوانتُ والنظم ابؼعموؿ بها 

ت في  بؾالات استثمارية صناعية وبذارية، غاية في ابػطورة لتعلقها بأمن وصحة حاليا، ودخل
ابؼستهلك  والاقتصاد القومي، دوف أف يتوافر بؽا ابغد الأدنى من ابؼقومات وابؼؤىلات اللازمة  

 بؼمارسة تلك الأنشطة.

تهلاؾ  السلع ونتيجة لذلك تدخلت الدولة بتشريعاتها في كافة مراحل إنتاج وتوزيع وتداوؿ واس
وابػدمات من أجل ضماف سلامة ابؼستهلكتُ، ولدرء ابؼخاطر التي تهددىم من  جراء استعمابؽم 
واستهلاكهم بؽذه السلعة وكذلك ابػدمات الطبية والصحية، حيث  فرضت قواعد تشريعية 

تياره، وتنظيمية بـتلفة لتوفتَ أفضل الشروط التي تكفل للمستهلك  سلامة رضاه وحرية إرادتو واخ
بدنأى عن تلاعب بعض ابؼنتجتُ وابؼوزعتُ  بالسلع وأسعارىا، وللحيلولة دوف وقوع ابؼستهلك 
ضحية للتضليل أو الاستغلاؿ. بفا جعل ابؼشرع يدرؾ مشكلة اتساع اختلاؿ التوازف بتُ ابؼستهلك 

بصيع مراحل  الضعيف اقتصاديا ، و بتُ ابؼهتٍ الذي بيلك القوة الاقتصادية و الكفاءة التقنية في



 مقدمة 
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عرض ابؼنتوجات  للاستهلاؾ ، و من أجل ذلك سارع لتكريس ضمانات بغماية ابؼستهلك و قمع 
ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش ، فجعلو أداة بضائية  03-09الغش بإصداره  للقانوف رقم 

 1يتصف  بالطابع الوقائي و العلاجي و الردعي يستند عليو طائفة ابؼستهلكتُ .

وىنا تكمن أبنية ابؼوضوع بؼعرفة التزامات ابؼهنيتُ ابذاه ابؼستهلك التي جاء بها قانوف     
 ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش. 03_09

ومن بتُ الأسباب التي دفعتنا إلذ دراسة ىذا ابؼوضوع ىو التجاوزات ابغاصلة من طرؼ      
بب فيها ابؼهتٍ الذي يسعى إلذ الربح السريع ابؼهنيتُ التي يقع فيها ابؼستهلك من أضرار والتي تس

بدوف إعطاء أي أبنية لصحة ابؼستهلك، ومن ىنا بيكن أف نطرح الإشكالية التالية:الذ اي مدى 
 تتقرر مسؤولية ابؼهتٍ ابذاه ابؼستهلك؟وما ىو ابعزاء ابؼتًتب على بـالفة التزاماتو؟

 لي للوقوؼ على كافة جوانب ابؼوضوع. ولغرض دراسة ابؼوضوع تم اختيار ابؼنهج التحلي      

وللاجابة على الإشكالية ولابؼاـ بجوانب ابؼوضوع ارتأينا إلذ تقسيم البحث إلذ فصلتُ ،فتناولنا      
في الفصل الأوؿ ابؼسؤولية ابؼدنية للمهتٍ حيث تتم دراستو وفق مبحثتُ ،ابؼبحث الأوؿ تكييف 

 اني بفارسة الدعوى ابؼدنية ضد ابؼهتٍ. ابؼسؤولية ابؼدنية للمهتٍ، أما ابؼبحث الث

فتضمن الفصل الثاني ابؼسؤولية ابعزائية للمهتٍ حيث تم تقسيم الفصل إلذ مبحثتُ ابؼبحث      
الأوؿ تم دراسة مفهوـ مسؤولية ابعزائية ،أما ابؼبحث الثاني فتمت فيو دراسة مباشرة الدعوى 

 ابعزائية.  

هتنا في دراستنا للموضوع ،وابؼتمثلة في قلة ابؼراجع ابؼتخصصة وفي ما بىص الصعوبات التي واج     
 في ىذا المجاؿ.

                                                           
 موالك بختة ، " ابغماية ابعنائية للمستهلك في التشريع ابعزائري " ، المجلة ابعزائرية للعلوـ القانونية و الاقتصادية و السياسية  1

 23،ص 1999،  02، رقم  37، كلية ابغقوؽ بن عكنوف ، ابعزء 
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 لفصل الأول: المسؤولية المدنية للمهنيا

اف اختلاؼ ابؼصالح بتُ أفراد المجتمع الواحد أدى إلذ وقوع ابؼسؤولية على ابؼسبب بالضرر       

بزتلف ابؼسؤولية،ويعبر عن ابؼسؤولية بأنها ابعزاء الذي يتًتب على الشخص عند اخلالو  وبتالر

،وبىتلف ىذا ابعزاء باختلاؼ القاعدة ابؼنتهكة او ابؼخل بها فتكوف 1بقاعدة من قواعد السلوؾ 

دنية ابؼسؤولية جزائية عند الإخلاؿ بقاعدة جزائية وقد تكوف ابؼسؤولية مدنية عند الإخلاؿ بقاعدة م

 1 .،وحينئذ يكوف ابعزاء الالتزاـ بالتعويض

اف معرفة ابؼسؤولية تستوجب اولا التوجو إلذ مابسليو القواعد العامة في ىذا الشأف اي باب ابؼسؤولية 

وبؽذا سوؼ بكاوؿ الإبؼاـ بجوانب ابؼوضوع التي  .ابؼدنية سواء العقدية أو التقصتَية وكذالك ابؼوضوعية

فتطرقنا في ابؼبحث الأوؿ إلذ تكييف ابؼسؤولية ابؼدنية للمهتٍ اما ابؼبحث ادرجنها ضمن مبحثتُ،

 2 .الثاني فتطرقنا إلذ بفارسة الدعوى ابؼدنية ضد ابؼهتٍ

 

 

 

 

                                                           
  06،ص2012ع للنشر ،الطبعة الثالثة،ابعزائر علي فيلالر ،الالتزامات)الفعل ابؼستحق لتعويض (موق 1
 31علي فيلالر،مرجع سابق ص 2
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 المبحث الأول: تكييف المسؤولية المدنية للمهني 

ت لقد خضعت ابؼسؤولية ابؼدنية لدراسة من طرؼ الفقهاء بؼا بؽا من أبنية قصوى في المجتمعا

،ولدراسة ىذا ابؼبحث تم تقسيمو إلذ ثلاث مطالب ،تطرقنا في ابؼطلب الأوؿ إلذ الطبيعة القانونية 

للمسؤولية وابؼطلب الثاني إلذ اركاف ابؼسؤولية ابؼدنية،وتناولنا في ابؼطلب الثالث اساس قياـ ابؼسوؤلية 

 ابؼدنية للمهتٍ

 الطبيعة القانونية للمسؤولية المهني  المطلب الأول:

لقد كاف موضوع ابؼسؤولية ابؼدنية للمهتٍ بؿل جدؿ كبتَا من طرؼ الفقهاء الذي تعلق اساس في 

طبيعة القانونية ومدى خضوعها لقواعد العامة او مدى خضوعها للقانوف ابػاص وبؼعابعة الطبيعة 

ع الثاني القانونية سوؼ نعابعها من خلاؿ ثلاث فروع الفرع الاوؿ ابؼسؤولية العقدية للمهتٍ والفر 

 ابؼسؤولية التقصتَية للمهتٍ اـ الفرع الثلاث ابؼسؤولية ابؼوضوعية للمهتٍ

 الفرع الأول:المسؤولية العقدية للمهني 

اف اثارة ابؼسؤولية العقدية يتطلب استجماع ثلاثة شروط اوبؽا وجود عقد بتُ ابؼسؤوؿ وابؼتضرر، 

 . تج عن الإخلاؿ بإحدى التزامات العقدوثانيا اف يكوف العقد صحيحا وثالثا اف يكوف الضرر نا

وعليو سنتناوؿ الالتزاـ بضماف العيوب ابػفية في ابؼنتوج في النقطو الاولذ والالتزاـ بضماف السلامة 

 في النقطة الثانية
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لالتزاـ بضماف العيوب ابػفية يعتبر الالتزاـ بضماف العيوب ابػفية ،التزاما لصيقا بعقد البيع ا:او 

،بل أكثر من ذلك لقد أفرد ابؼشرع 1لك التزاما قانونيا بدوجب قانوف بضاية ابؼستهلك ،كما يعد كذ

وعليو نتطرؽ إلذ ىذا الالتزاـ في القواعد العامة حسب القانوف ابؼدني  2مرسوـ تنفيذي نظم أحكامو.

 في النقطة )ا(وفي أحكاـ قواعد بضاية ابؼستهلك في النقطة )ب

اعد العامة يعد الإلتزاـ بضماف العيوب ابػفية وسيلة مفيدة ا_ضماف العيوب ابػفية في القو 

للمستهلك كوف يلزـ البائع بتسليمو مبيع خالر من العيوب التي تنقص من صلاحيتو للانتفاع بو 

 3على بكو بىالف الغرض الأساسي من التعاقد 

بحيث 385الذ 379لقد تناوؿ ابؼشرع ابعزائري أحكاـ العيب ابػفي في التقنتُ ابؼدني في ابؼواد 

على انو "يكوف البائع ملزما بالضماف اذا لد يشتمل ابؼبيع على الصفات التي تعهد 379نصت ابؼادة 

بوجودىا وقت تسليم إلذ ابؼشتًي أو إذا كاف بابؼبيع ما ينقص من قيمتو ،أو الانتفاع بو حسب 

تو أو استعمالو ،فيكوف الغاية ابؼقصودة منو، حسب ما ىو مذكور بعقد البيع أو ما يظهر من طبيع

غتَ اف البائع لا يكوف ضامنا للعيوب التي كاف  .البائع ضامنا بؽذه العيوب ولو لد يكن عابؼا بوجوده

ابؼشتًي على علم بها وقت البيع ،أو كاف في استطاعتو أف يطلع عليها لو انو فحص ابؼبيع بعناية 

                                                           
صادر في 15ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش ج.ر،عدد  2009\2\25ابؼؤرخ في 03 - 09من القانوف رقم13ابؼادة  1
8\3\2009. 
السلع وابػدمات حيز التنفيذ.  بودد شروط وكيفيات وضع ضماف 2013\9\26مؤرخ في 327_ 13ابؼرسوـ التنفيذي رقم 2

 .2013\10\2الصادر بتاريخ 49ج،ر.عدد 
 .71،ص2009زىية حورية سي يوسف ،ابؼسؤولية ابؼدنية للمنتج ،دار ىومة ابعزائر  3



 الفصل الأوؿ:                                                      ابؼسؤولية ابؼدنية للمهتٍ 
 

6 
 

خلو ابؼبيع من تلك العيوب أو أنو اخفاىا غشا الرجل العادي الا اذا أثبت ابؼشتًي اف البائع أكد لو 

  1عنو ."

إف العيب ابؼوجب للضماف بهب أف يكوف خفيا ،أي لا بيكن اكتشافو ببذؿ عناية الرجل العادي، 

غتَ أنو قد بوصل ابؼستهلك ابؼضرور على التعويض في حالة العيب الظاىر ،إذا أكد البائع للمشتًي 

عمد البائع اخفاء العيب غشا منو ،وأف يكوف العيب قدبيا، أي سابق خلو ابؼبيع من العيب ،أو إذا ت

 .على التسليم ،فالبائع لا يضمن العيوب التي تلحق ابؼبيع بعد تسليمو للمستهلك أو ابؼستعمل

اما الشرط ابػاص يكوف العيب مؤثرا وجسيما ىو ذلك العيب الذي ينقص من قيمة الشئ 

ودة منو حسب ما ذكر في العقد أو بؼا ظهر من طبيعة الشئ أو اوالانتافع بو ،بحسب الغاية ابؼقص

ؽ.ـ.ج بقدىا انها ميزت بتُ العيب ابعسيم وغتَ 376الغرض الذي اعد لو .وبالرجوع إلذ ابؼادة 

ابعسيم، على اساس التعويض ،فإذا كاف جسيما فللمشتًي ابػيار بتُ رد ابؼبيع وما استفاد منو إلذ 

ؽ.ـ.ج او الاحتفاظ 375غ ابؼبينة في حالة الاستحقاؽ الكلي طبقا للمادة البائع وابؼطالبة بابؼبال

 بابؼبيع وابؼطالبة بالتعويض عما أصابو من ضرر بسبب وجود العيب .

اما اذا كاف العيب غتَ جسيم ،فلا يكوف للبائع حق طلب رد ابؼبيع ،بل لو ابؼطالبة بفرؽ قيمة ابؼبيع 

ف ومابغقو من خسارة وما فاتو من كسب بسبب وجود سليما ومعيبا ،ومصروفات دعوى الضما

                                                           
 ابؼتضمن القانوف ابؼدني ابؼعدؿ وابؼتمم1975سبتمبر سنة 26ابؼوافق 1395رمضاف عاـ 20ابؼؤرخ في 58_75الأمر رقم  1
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وعليو يكوف للمستهلك ابغق في طلب التعويض في كل الأحواؿ سواء كاف العيب جسيما  .العيب

 1أو غتَ جسيم أو كاف البائع عالد بالعيب اـ جاىلا بو

 ودة عاليةب_ضماف العيوب في قانوف بضاية ابؼستهلك اف ابؼهتٍ يسعى دائما إلذ تقدنً منتوجات بج

من العيوب وىذا لتفادي التعويض ابؼقابل للضرر الذي بغق بابؼضرور وىو الطرؼ الثاني في  خالية

.ـ.ؽ  379العقد.اضافة إلذ التزاـ ابؼهتٍ بضماف العيوب ابػفية في ابؼنتوج، ابؼنصوص عليو في ابؼادة 

عقود بيع ابؼنتجات و  ج، فانو ملزـ كذلك بضماف صلاحية ابؼنتوج للعمل مدة معينة و ذلك في

الكهرومنزلية التي بدت نتيجة التطور الصناعي، إف ىذا الضماف جاء من  1الأجهزة و الأدوات 

الضماف القانوني ابػاص بالعيوب ابػفية، ىذا ما نصت عليو  2قبيل التشديد، أي توسيع و زيادة 

 2ج.ـ.ؽ  386ابؼادة 

ابػاص بصلاحية استعماؿ ابؼنتوج بنصوص  غتَاف ذلك لد بينع ابؼشرع عن تنظيم ىذا الضماف

ابؼتعلق بالضماف السابق التطرؽ لو، الذي  13-327خاصة، وذلك بدوجب ابؼرسوـ التنفيذي رقم 

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش، التي  09-03من القانوف  13جاء تطبيقا لأحكاـ ابؼادة 

                                                           
،ابؼسؤولية ابؼدنية للمنتج ،مذكرة تكميلية لنيل شهادة ابؼاستً ،قانوف أعماؿ، كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية،  حستُ فرحي 1

 .09ص2014_2013جامعة العربي بن مهيدي، أـ البواقي، 
ابؼشتًي أف  .ـ.ؽ ج على انو " إذا ضمن البائع صلاحية ابؼبيع للعمل بؼدة معلومة ثم ظهر خلل فيها، فعلى 386تنص ابؼادة  2

يعلم البائع في اجل شهر من يوـ ظهوره و أف يرفع دعواه في مدة ستة أشهر من يوـ الإعلاـ، كل ىذا ما لد يتفق الطرفاف على 
 خلافو
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جهازا أو أو آلة أو أداة عتاد أو مركبة أو نصت على انو '' يستفيد كل مقتن لأي منتوج سواء كاف 

  .أي مادة بذهيزية من الضماف بقوة القانوف

و الضماف ابؼوجب لصلاحية ابؼنتوج للاستعماؿ، يتحقق  .'' ..وبيتد ىذا الضماف أيضا إلذ ابػدمات

 .1معينة أنو يرتبط بصناعة ابؼنتوج ابؼبتاع 3بدجرد حدوث أي خلل في ابؼبيع، خلاؿ فتًة زمنية 

على إمكا نية منح ضماف إضافي  13- 327من ابؼرسوـ التنفيذي رقم  18لقد نصت ابؼادة   

 2للمستهلك انفع من الضماف ابػاضع للأحكاـ القانونية ابؼعموؿ بها 4تعاقدي، بؾاني 

( أشهر ابتداء من تاريخ 06كما بذدر الإشارة إلذ أف مدة الضماف لا بيكن أف تقل عن ستة) . 

عة ابعديدة أو تقدنً ابػدمة، أما مدة الضماف بردد حسب طبيعة السلعة بقر ار من تسليم السل

 . الوزير ابؼكلف بحماية ابؼستهلك و قمع الغش

من ابؼرسوـ التنفيذي ابؼذكور أعلاه، قد فرض ت التزاما  1/17غتَ انو بهب التنويو ،باف نص ابؼادة 

 ( أشهر03ل مدة ضمانها عن ثلاثة )جديدا بىص ابؼنتجات ابؼستعملة التي بهب أف لا تق

يقع على عاتق ابؼهتٍ تقدنً شهادة الضماف إلذ ابؼستهلك تتضمن بيانات إلزامية ) اسم أو اسم  . 

رقم وتاريخ الفاتورة أو  –اسم و لقب ابؼقتتٍ  –شركة الضامن و عنوانو و رقم سجلو التجاري 

 1ة الضماف(مد–تاريخ التسليم -و بشنها 1طبيعة السلعة  -التذكرة 
                                                           

ص.  2012دار ابعامعة ابعديدة. مصر. -دراسة مقارنة-بؿمد ابضد ابؼعداوي. ابؼسؤولية ابؼدنية عن أفعاؿ ابؼنتجات ابػطرة 1
446 

 113ورية سي يوسف. مرجع سابق ص. زىية ح 2
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أف إلا الضماف يبقى ساري ابؼفعوؿ، حتى في حالة عدـ تقدنً تس أو ليم شهادة الضماف، أو عدـ  

مراعاة البيانات الإلزامية أو صياغتها، بحيث بوق للمستهلك ابؼطالبة بو عن طريق تقدنً الفاتورة أو 

ستهلك بحكم نقص معارفو قسيمة الشراء أو أي وسيلة إثبات أخرى وىذا يعتبر تشديدا بغماية ابؼ

  . مقارنة بابؼنتج

ابؼلاحظ أف الالتزاـ بضماف الصلاحية يعد من النظاـ العاـ، إذ لا بهوز الاتفاؽ على بـالفتو، بحيث 

يبطل كل اتفاؽ بإسقاطو، و لكي يستفيد ابؼستهلك من ىذا الضماف، بهب عليو أخطار ابؼنتج 

 1/21، حيث نصت ابؼادة  (٥خطار عملا إجرائيا)اكتشافو، إذ يعد ىذا الإ 2بوجود العيب حالة 

من ابؼرسوـ التنفيذي السابق الذكر على انو '' لا يستفيد ابؼستهلك من الضماف إلا بعد تقدنً 

 ' شكوى كتابية، أو عن طريق أي وسيلة اتصاؿ أخرى مناسبة لدى ابؼتدخل

، إصلاح ابؼنتوج، أو استبدالو،  3لاثة أما بالنسبة لتنفيذ ابؼهتٍ لالتزامو بالضماف، فيكوف بأوجو ث .'

 2أو رد الثمن 

 

 

                                                                                                                                                                                   
 من الرسوـ التنفيذي ابؼذكور أعلاه 06نصت عليها ابؼادة  1
مراد قرفي. دعوى الضماف القانوني لعيوب ابؼبيع. مذكرة لنيل شهادة ابؼاجستتَ فرع العقود و ابؼسؤولية. برت أشراؼ الأستاذ  2

السنة ابعامعية  2006/06/12العلوـ التجارية. تاريخ ابؼناقشة  الطيب زروقي. جامعة ابؿمد بوقرة بومرداس. كلية ابغقوؽ و
 58ص.  2005- 2006
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  ا لتزام بكمان السلامة :ثانيا

الزاـ ابؼهتٍ بضماف سلامة ابؼستهلك ، الذي أصبح ضروري للحفاظ 09-03تضمن قانوف رقم 

على السلامة ابعسدية للمستهلك ، فينبغي برديد طبيعة ىذا الالتزاـ، ونظر لاف مفهوـ السلامة 

  . نبغي كذلك التطرؽ لتحديد نطاؽ تطبيقوواسع ي

الفقرة من قانوف رقم  03عرؼ ابؼشرع سلامة ابؼنتوجات بدوجب ابؼادة  : ا : طبيعة الالتزاـ بالسلامة

على أنها: " غياب كلي أو وجود ، في مستويات مقبولة و بدوف خطر ، في مادة غذائية  03-09

أية مادة أخرى بإمكانها جعل ابؼنتوج مض ار بالصحة بؼلوثات أو مواد مغشوشة أو بظوـ طبيعية أو 

بصورة حادة أو مزمنة " ، فأراده التزاما ملقى على عاتق ابؼهتٍ كونو و سيلة وقائية بغماية ابؼستهلك 

من ابؼخاطر التي قد تسببها ابؼنتوجات ، فأصبحت السلامة من ابغقوؽ الأساسية بغصوؿ ابؼستهلك 

ل عرضو لالستهالك حسب ما كاف ينتظره ابؼستهلك ، لاف بضاية على منتوج آمن في بصيع مراح

صحة الافراد تعد من العناصر الاساسية للنظاـ العاـ التقليدي ، التي جسدىا ابؼشرع كأحد أىداؼ 

النظاـ العاـ ابغمائي بدوجب قانوف بضاية ابؼستهلك و قمع الغش ، نظرا لعدـ التكافؤ الظاىر بتُ 

ىذا ىو السبب الذي جعلو يلقي على عاتق ابؼهتٍ وحده الإلتزاـ بسلامة  ابؼستهلك و ابؼهتٍ ، و

 1ابؼستهلك مع تعميمو للحماية على بصيع ابؼخاطر

                                                           
مراد قرفي. دعوى الضماف القانوني لعيوب ابؼبيع. مذكرة لنيل شهادة ابؼاجستتَ فرع العقود و ابؼسؤولية. برت أشراؼ الأستاذ  1

السنة ابعامعية  2006/06/12تجارية. تاريخ ابؼناقشة الطيب زروقي. جامعة ابؿمد بوقرة بومرداس. كلية ابغقوؽ و العلوـ ال
 58ص.  2005- 2006
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ولقصور الأحكاـ العامة ابؼتعلقة بضماف العيب ابػفي بغماية ابؼستهلك ، كونها تتعلق بالأضرار 

تٌ القضاء الفرنسي وسيلة أخرى أكثر التجارية فقط دوف الأضرار النابذة عن السلع ابؼعيبة، فقد تب

ملائمة، حيث جعل كل شخص يقوـ ببيع منتوج ما في إطار أنشطتو ابؼهنية، مسؤولا عن الأضرار 

الناشئة عن وجود عيب في سلامة ىذه ابؼنتجات دوف النظر إلذ طبيعة العقد الذي قاـ من خلالو 

عة للمستهلك، فاف التوجيو الأوروبي الشخص ببيع أو توزيع ابؼنتوجولتحقيق بضاية فعالة و واس

ابػفي،حيث عبر عنو بالعيب الذي لا بوقق الأمن  1السالف الذكر، أعطى مفهوما واسعا للعيب 

منو على انو '' تعتبر السلعة معيبة حينما لا  6و السلامة للمستهلك ، وىذا ما نصت عليو ابؼادة 

 .'' ة أف ينتظرىاتوفر السلامة التي بوق لأي شخص و في حدود ابؼشروعي

إف الطبيعة ابػطرة للمنتوج تفرض على ابؼهتٍ، تقدنً البيانات و التعليمات اللازمة للمستهلك،  

 وىذا ماسنتطرؽ لو في نطاؽ ضماف السلامة  1 بكيفية استعماؿ ابؼنتوج و التحذير من بـاطره

ل الأوؿ منو بعنواف " في الفص 09-03حدد ابؼشرع نطاؽ تطبيق الالتزاـ بالسلامة في قانوف رقم 

إلزامية  "إلزامية النظافة و النظافة الصحية للمواد الغذائية و سلامتها " ، كما حدد في الفصل الثاني 

 2أمن ابؼنتوجات " ، بفا ينبغي التطرؽ لكل منها على حدى

  : إلزامية النظافة الصحية للمواد الغذائية01  –  

                                                           
 .12حستُ فرحي، ابؼرجع السابق ص 1
  53مناؿ بوروح، ابؼرجع السابق ص 2



 الفصل الأوؿ:                                                      ابؼسؤولية ابؼدنية للمهتٍ 
 

02 
 

لفصل الأوؿ بعنواف " إلزامية النظافة و النظافة الصحية للمواد نص ابؼشرع على الإلتزاـ بالسلامة في ا

الغذائية " ، فتتحقق سلامة ابؼواد الغذائية بدراعاة ابؼهتٍ للخصائص التقنية بؽذه الأختَة التي تتغتَ من 

منتوج لاخر و عدـ التوفر أو النقصاف أو الزيادة في أحد خصائص ىذه ابؼنتوجات يؤدي إلذ جعلها 

على ضرورة احتًاـ ابؼهتٍ إلزامية سلامة  09-03من قانوف رقم 04ة ، فأكدت ابؼادة غتَ سليم

ابؼواد الغذائية و أف لا تضر بصحة ابؼستهلك ، كما بينع على ابؼهتٍ احتًامو لنسبة ابؼلوثات و 

ابؼتعلق بتحديد  12-214فنص ابؼرسوـ التنفيذي رقم  . ابؼضافات الغذائية ابؼضافة بؽذه ابؼواد

و كيفيات استعماؿ ابؼضافات الغذائية في ابؼواد الغذائية ابؼوجهة للاستهلاؾ البشري ، في  شروط

منو على ضرورة استيفاء ابؼضافات الغذائية للشروط التالية : ابغفاظ على القيمة الغذائية  05ابؼادة 

ة الغذائية أو للمادة الغذائية ، اعتبارىا كمكموف ضروري في الأغذية ، برستُ حفظ أو تثبيت ابؼاد

خصائصها الذوقية العضوية ، استعمابؽا كمادة مساعدة في مرحلة الوضع للاستهلاؾ شرط أف اؿ 

من  05يكوف استعمابؽا لإخفاء مفعوؿ استعماؿ ابؼادة الأولية ذات نوعية رديئة ، كما منعت ابؼادة 

مقبولة بالنظر إلذ وضع مواد غذائية للاستهلاؾ برتوي على ملوث بكمية غتَ  09-03قانوف رقم 

الصحة البشرية و ابغيوانية و خاصة فيما يتعلق بابعانب الساـ ، مع ضرورة احتًاـ ابؼهتٍ لشروط 

النظافة الصحية للمستخدمتُ و الأماكن و بؿلات التصنيع أو ابؼعابعة أو التحويل أو التخزين ، و 

 1وسائل نقل ىذه ابؼواد مع ضمانو عدـ تعرضها للتلف

 
                                                           

 . 14، ص  15ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش ، جريدة ربظية رقم  09-03من قانوف رقم  06أنظر ابؼادة  1
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  : مية سلامة ابؼواد الغذائيةإلزا 02-  

، قاؿ  09-03تطرؽ بؽا ابؼشرع في الفصل الأوؿ بعنواف "...سلامة ابؼواد الغذائية " من قانوف رقم 

تكتمل سلامة ابؼادة الغذائية إلا بسلامة ابؼواد ابؼعدة بؼلامستها ، و مع تطور الوسائل ابؼستعملة 

على ضرورة عدـ  09-03من قانوف رقم 07بغفظ ىذه ابؼنتوجات حرص ابؼشرع بدوجب ابؼادة 

احتواء أي مادة من غلاؼ أو آلالات معدة بؼلامسة ابؼواد الغذائية إلا على اللوازـ التي لا تؤدي إلذ 

فسادىا ، و أحاؿ شروط و كيفيات استعماؿ ابؼنتوجات و اللوازـ ابؼوجهة بؼلامسة ، الذي نص 

 .1مستحضرات تنظيف ىذه اللوازـ للتنظيم( ابؼواد الغذائية و كذا 05( 2بدوجب ابؼادة 

من ىذا ابؼرسوـ الا بدكونات لا  02منو على أنو: " بهب ألا تعد ابؼواد ابؼنصوص عليها في ابؼادة 

تنطوي على أي خطر بإصابة ابؼستهلك في صحتو " ، و في إطار المحافظة على صحة ابؼستهلك لا 

ذائية موضع ملامسة الأغذية الا بتًخيص من بهوز وضع مواد سبق أف بؼست منتوجات أخرى غتَ غ

 الوزير ابؼكلف بالنوعية ، بغية تفادي أي تلوث يصيب الأغذية 

خصص بؽا ابؼشرع الفصل الثاني بعنواف " إلزامية أمن ابؼنتو جات " و  : إلزامية أمن ابؼنتوجات -3

ث جعلو التزاـ يقع على  فأراد من خلاؿ ذلك بضاية ابؼستهلك بالدرجة الأولذ ، بحي2ضبطها بدعايتَ

كل مهتٍ ، بفا ينبغي على ىذا الأختَ احتًاـ إلزامية أمن ابؼنتوجات ، مع اشتًاطو عدـ الإضرار 
                                                           

، ابؼتعلق بابؼواد ابؼعدة لكي تلامس الأغذية  1991/01/09ابؼؤرخ في  91-04وـ التنفيذي رقم و ىذا مكرس بدوجب ابؼرس 1
 . 73، ص  1991/01/23، ابؼؤرخة في  04( و بدستحضرات تنظيف ىذه ابؼواد، جريدة ربظية رقم 2)

( 3تحضرات تنظيف ىذه ابؼواد )ابؼتعلق بابؼواد ابؼعدة لكي تابؼس األغذية و بدس 91-04من ابؼرسوـ رقم  06أنظر ابؼادة  2
 . 73، ص  04جريدة ربظية رقم 
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بصحة ابؼستهلك و ضرورة توفر في ىذه ابؼنتوجات ابؼوضوعة للاستهلاؾ على الأمن بالنظر إلذ 

 1 .ستهلك الاستعماؿ ابؼشروع ابؼنتظر منها ، و ابغفاظ على أمن و مصالح ابؼ

، بنفس معيار تقدير السلامة ، مستندا ، و  09-03من قانوف رقم 09فأخذ ابؼشرع في ابؼادة 

نطاؽ  2أعتمد بذلك على ابؼعيار ابؼوضوعي ، أي الاستعماؿ ابؼنطقي للمنتوج من قبل ابؼستهلك

روط بضاية سلامة ابؼستهلك في حالة الاستعماؿ الغتَ العادي للمنتوج و ىذا يدخل ضمن الش

 3الأخرى ابؼمكن توقعها من قبل ابؼهنيتُ

، معايتَ ينبغي على ابؼتدخل إتباعها لتحقيق أمن  09-03من قانوف رقم  10فحددت ابؼادة 

ابؼنتوجات ، منها بفيزات تركيبة ابؼنتوج و تغليفو و شروط بذميعو و صيانتو ، تأثتَ ابؼنتوج على 

يتُ إرشادات الاستعماؿ ، تبيتُ بـاطر استعماؿ ابؼنتوجات الأخرى ، عرض ابؼنتوج و وبظو و تب

، ابؼتعلق بالقواعد ابؼطبقة في  12-203من ابؼرسوـ التنفيذي رقم  05ابؼنتوج ، كما أكدت ابؼادة 

بؾاؿ أمن ابؼنتوجات ، على ضرورة استجابة ابؼنتوج للتعليمات التنظيمية ابؼتعلقة بها في بؾاؿ أمن و 

اصة من حيث بفيزات السلعة ، شروط النظافة التي ينبغي أف تتوفر صحة ابؼستهلكتُ و بضايتهم ، خ

في أماكن الإنتاج و الأشخاص العاملتُ بها ، بفي ازت و تدابتَ الأمن الأخرى ابؼرتبطة بابػدمة و 

شروط وضعها في متناوؿ ابؼستهلك ، التدابتَ ابؼلائمة لضماف مسار ابؼنتوج و ابؼلاحظ أف ابؼشرع 

                                                           
1  
 ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش ، جريدة ربظية 2009/02/25في  09-03من قانوف رقم  10و 09طبقا للمادتتُ  2
، جريدة ربظية  2009/02/25ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش ، ابؼؤرخ في  09-03من قانوف رقم  09أنظر ابؼادة  3

 .15_14، ص 2009/03/08ابؼؤرخةفي 15رقم
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لالتزاـ بالسلامة على ابؼنتوجات الغذائية فقط ربدا لتأثتَىا ابؼباشر على صحة حصر نطاؽ تطبيق ا

ابؼستهلك ، و ىذا ما لا نلمسو بالنسبة إلزامية أمن ابؼنتوجات الذي جعلها عامة تشمل كل 

ابؼنتوجات مهما كانت طبيعتها ، و لكنو حرص على مراقبة ابؼتدخل عند تنفيذه اللتزامو بالسلامة في  

ة من مراحل تدخلو في عملية وضع ابؼواد الغذائية للاستهلاؾ ، سواء في مرحلة الإنتاج ، كل مرحل

بيكن ابغديث عن الالتزاـ بالسلامة الا في 1الاستتَاد ، التخزين و النقل ، التوزيع بابعملة و بالتجزئة

ذا الأختَ حالة استعماؿ ابؼستهلك للمنتوج وفق للمعايتَ المحددة من قبل ابؼتدخل ، فلا يعد ى

مقصر ا في تنفيذ التزامو بالسلامة إذا لد يتبع ابؼستهلك ىذه ابؼعايتَ و أصابو ضرر من ىذه 

ابؼنتوجات ، و رغبة من ابؼشرع في بضاية ابؼستهلك أمداستفادتو من ابغماية حتى في حالة عدـ تقيده 

كونو يتفوؽ بتعليمات ابؼتدخل بشرط أف يستطيع ىذا الأختَ توقع شروط أخرى للاستعماؿ  

، فيمكن استنتاج من قانوف رقم  09-03من قانوف رقم  09اقتصاديا على ابؼستهلك طبقا للمادة 

  : معيارين لسلامة ابؼستهلك و بنا 03-09

بهب أف يتناسب الإلتزاـ بالسلامة مع ما يسعى إليو ابؼستهلك ، بحيث ينبغي على ابؼتدخل أف يتبع 

 .التنظيماتابؼعايتَ المحددة في القوانتُ و 

أف يتناسب الإلتزاـ بالسلامة مع الرغبات ابؼشروعة للمستهلك و الاستعماؿ ابؼشروع ابؼنتظر  - 

قوناف كهينة ، " الافضاء بالصفة ابػطتَة للمنتوج " ، بؾلة البحوث و الدراسات  للمنتجات 

                                                           
1   ) Kahloula. (M) et Mekamcha.(G) ،(la première partie)  ،op.cit p 09  ،  
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 (٨) .226_225،ص2012،جانفي2القانونية و السياسية ، كلية ابغقوؽ جامعةالبليدة،العدد

Calais-Auloy Jean et  

شعباني نواؿ، " التزامات ابؼتدخل بضماف سلامة ابؼستهلك في ضوء قانوف بضاية ابؼستهلك و قمع (

الغش ، مذكرة لنيل شهادة ابؼاجستتَ ،كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية جامعة تيزي وزو 

 .23ص2012،

 المسؤولية التقصيرية الفرع الناني:

ؤولية التقصتَية في حالة إخلاؿ الشخص بقاعدة قانونية عامة تقضي باف لا يأتي للمهتٍ تنهض ابؼس 

الشخص عملا يضر بو الغتَ، أف أي الفعل الضار حدث مستقلا عن أي عقد بتُ ابؼسؤوؿ و 

  1ابؼضرور

.ـ.ؽ ج على انو '' كل فعل أيا كاف يرتكبو الشخص بخطئو ويسبب  124حيث نصت ابؼادة  

لقد أقاـ ابؼشرع ابعزائري ابؼسؤولية على 2“من كاف سببا في حدوثو بالتعويض ضررا للغتَ، يلزـ 

أساس ابػطأ الواجب الإثبات في ابؼسؤولية عن الفعل الشخصي ثم اقر ابؼسؤ ولية على أساس ابػطأ 

 3ابؼفتًض في ابؼسؤولية عن فعل الغتَ)مسؤولية متولر الرقابة، مسؤولية ابؼتبوع عن أعماؿ تابعو

                                                           
. ابعزائر. 1  . )63ص.  2004درباؿ عبد الرزاؽ. الوجيز في النظرية العامة للالتزاـ. دار العلوـ
 ؽ.ـ.ج124ابؼادة 2
 ؽ.ـ.ج 133الذ ابؼادة  124ابؼادة  3
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 1لية الناشئة عن الأشياء)حارس الشيء، حارس ابغيوافو ابؼسؤو 

ف ابؼسؤولية عن الأعماؿ الشخصية ىي الشريعة العامة، بينما تعتبر ابؼسؤولية عن فعل الغتَ او 

 2.ابؼسؤولية الناشئة عن فعل الأشياء مسؤولية استثنائية و احتياطية

 المسؤولية عن الأفعال الشخصية او :

ؽ.ـ.ج ابؼعدلة ،اف الشخص الذي يتسبب في أضرار بالغتَ بخطئو 124دة ويستنتج من نص ابؼا .

فهو ملزـ بالتعويض ومنو فأف اساس ابؼسؤولية وجود ابػطأ ينسب إلذ ابؼسؤوؿ عنو ،وابػطأ ىو 

ابػروج عن السلوؾ ابؼألوؼ أو اخلالو بالالتزاـ والواجب العاـ يعرضو عليو القانوف وابؼكلف بالاثبات 

 3ابؼضرور .

بؼهتٍ يكوف بـطأ بالتأكيد اذا باشر عملية الإنتاج دوف إبؼاـ باصوبؽا الفنية وبوجو عاـ لن تكوف وا

 4مهمة ابؼضرور سهلة لاف اثبات ابػطأ سوؼ بىتلف لطبيعة ىذا الأختَ. 

ابػطأ في حالة ابػروج عن القواعد ابؼهنية يعد مرتكبا للخطأ كل مهتٍ لا بوتـً القواعد والأنظمة _1 

ة التطبيق في بفارستو لنشاطو ابؼهتٍ ،ويقوـ تبعا لذلك مسؤولية وبيكن القوؿ ىنا أنو من السهل الواجب

إثبات بـالفة ابؼهتٍ وبسثل الأعراؼ ابؼهنية مصدر آخر من القواعد التي يلتزـ ابؼهتٍ باحتًامها والتي 

                                                           
 ؽ.ـ.ج ) 137الذ ابؼادة  134بؼادة  1
 48علي فيلالر. مرجع سابق ص.  2
 118ص2007د. قادة شهيدة ،ابؼسؤولية ابؼدنية للمنتج دراسة مقارنة ، دار ابعامعة ابعديدة ،ابعزائر ، 3
 56ص1983بي،ط الأولذ (بؿمد شكري سرور،مسؤولية ابؼنتج عن الأسباب التي تسببها منتجاتو ابػطرة،دار الفكر العر ٢) 4
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القواعد العرفية  ولقد اختلف الفقهاء في برديد مضموف .تتمثل في علاقة ابؼنتجتُ ببعضهم البعض

فذىب البعض فألزـ ابؼهتٍ بسلوؾ الذي اعتاد عليو نفس الاعضاء ابؼهنيتُ وىذا ما ذىبت إليو 

ابؼتعلقة بدسؤولية الطبيب كمهتٍ بؿتًؼ حيث اعتبرت الطبيب 1936بؿكمة النقض الفرنسية لسنة 

طأ ابؼهتٍ من بيكن استنباط ابػ :ابػطأ من ظروؼ ابغادث_2 .مسؤوؿ عن بصيع أخطائو ابؼهنية

ظروؼ ابغادثة متى كانت في ىذه الظروؼ ما يسمح بافتًاض وقوع ابػطأ ولقد ذىبت بؿكمة 

النقض الفرنسية في حادثة الغسالة حيث اعتبرت ابغادثة انها نشأت عن خطأ من ابؼهتٍ لانو سلم 

 1هتٍ.الغسالة بؼتعهد التوزيع فكانت قد سبقت حوادث أخرى من نفس النوع وبالتالر خطأ ابؼ

 ولكي يتخلص ابؼهتٍ من افتًاض ابػطأ من جانبو فعليو إثبات سبب أجنبي أدى إلذ حدوث الضرر

 مسؤولية المهني عن أفعال تابعيو ثانيا:

لقد جرى كل من الفقو و القضاء الفرنسي على إثارة مسؤولية ابؼنتج التقصتَية على أساس انو  

.ـ.ؽ ؼ و  1/1384القانونية الواردة في ابؼادة  حارسا بؼنتجاتو، حيث اجتهد في تكيف القاعدة

التي تنص على انو ''لا يلزـ الإنساف بتعويض الضرر الناشئ عن فعلو الشخصي، بل عن الضرر 

 2الذي بودث بفعل الأشخاص ابؼوضوعتُ برت رقابتو أو بفعل الأشياء في حراستو ''

لية ابؼنتج، و لضماف التعويض الكامل و من اجل الإحاطة القانونية بابؼشكلات التي تطرحها مسؤو  

إف ابؼشرع ابعزائري عرؼ ابغراسة في  .إلذ الغتَ ابؼتضرر من ابؼنتجات بأقصر الطرؽ و اقل جهد 
                                                           

 .215و214زىية حورية سي يوسف، ابؼرجع السابق ص 1
 . 21حستُ فرحي،ابؼرجع السابق ص 2
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.ـ.ؽ ج التي تنص على انو '' كل من تولذ حراسة شيء، وكانت لو  138الفقرة الأولذ من ابؼادة 

عن الضرر الذي بودثو ذلك الشيء وعلى أساسها  قدرة الاستعماؿ و التسيتَ و الرقابة يعتبر مسؤولا

تقوـ ابؼسؤولية بوصفو حارسا للمنتوج ومن ىنا لا يتطلب إثبات ابػطأ بل خطأ مفتًض ،باعتبار 

  . مسؤولية ىنا مسؤولية مفتًضةولقد اختلف الفقهاء حوؿ ابغراسة القانونية وابغراسة ابؼادية

على الشئ الذي أحدث الضرر ،لأف حارس  حيث ابغراسة القانونية ىي حق ابؼلكية لشخص

الشىء ىو من لو حق ابؼلكية عليو ،أما ابغراسة ابؼادية فتَبط ابغراسة من لو السلطة الفعليةعلى 

الشىء وقت حصوؿ الضرر فحارس الشىء ىو صاحب السلطة الرقابة والتوجيو حتى لو لد يكن 

 1ياء. مالكا ،وعليو نذكر شروط ابؼسؤولية ابؼهتٍ عن فعل الأش

 الشروط التي يجب أن تتوفر لتحقد المسؤولية او :

مكرر ؽ.ـ.ج اف ابؼشرع ابعزائري قاـ بتعداد 140نستنتج من نص ابؼادة  :وجود ابؼنتوج_1 .

ابؼنتوجات لقد أدخلت ضمن ابؼنتوجات ،ابؼنتوج ابغيواني وابؼنتوج النباتي وحتى الأشياء الكهربائية 

يفرؽ بتُ الأشياء ابػطرة وغتَىا وىذا عكس مااعتمده ابؼشرع الفرنسي  وعليو اف ابؼشرع ابعزائري لد

 . ؽ.ـ.ؼ لاف نص ابؼادة لا يطبق الا على الأشياء ابػطرة1384في ابؼادة 

حيث تدخل ابؼنتوج في أحداث الضرر شرط أساسي لقياـ  :تدخل ابؼنتوج في أحداث الضرر_2

مكرر وعليو لا وجود  140لتمسك بنص ابؼادة مسؤولية ابؼنتج ،وإذا لد بودث الضرر فلا بيكن ا
                                                           

علو بؿجوبة ،مسؤولية ابؼنتج في ظل التشريع ابعزائري ،مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً ،قانوف اقتصادي ،جامعة طاىر مولاي  1
 (٣. )29ص2015،2016،
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للعلاقة السببية، ولكن نقوؿ انو حدث ضرر بهب التدخل الإبهابي حيث لا يستلزـ الاتصاؿ ماديا 

 .بل يكفي أف يكوف ىو السبب في حدوث الضرر

ابغارس في ظل القانوف ابعزائري وفي ظل قرار بؿكمة النقض  : اف يكوف ابؼسؤوؿ صفة ابغارس_3  

،كل شخص لو قدرة الاستعماؿ والتسيتَوالرقابة والأصل اف 1942|12|2فرنسية ابؼؤرخ فيال

ابؼالك ىو ابغارس حتى يثبت انتقاؿ ابغراسة بكل مظاىرىا وىذا ما آلات اليو المحكمة العليا قرار 

 1982.1|12|8مؤرخ في 

 تجزئة الحراسة  نظرية ثانيا :

را لتطور الصناعي والتكنولوجي، والتفرقة كذلك بتُ جاءت النظرية لظهور ابؼنتجات ابػطرة ونظ

 .الأضرار التي تسببها ابؼنتوجات نتيجة سوء استعمابؽا وتلك الأضرار التي تنجم عن ابؼنتوجات ابؼعيبة

والغرض من النظرية كذلك لتعزيز بضاية ابؼستهلك ابؼضرور من ابؼتسبب ابغقيقي في الأضرار اذا كنا 

ما تتعلق بالاضرار ابؼتًتبة عن عيوب الشئ أو حراسة الاستعماؿ عندما أماـ حراسة التكوين عند

تتعلق بالاضرار ابؼتًتبة عن سوء الاستعماؿ وبرغم من العراقيل التي تقف دوف استفادة ابؼضرور من 

ابؼسؤولية عن فعل الأشياء بدقتضى فكرة ابغراسة على اعتبار أف بذزئة ابغراسة لا تتعلق بابؼنتوجات 

 2يكانيكية الذاتية وصعوبة تفرقة ابؼتضررين من حارس التكوين عن حارس الاستعماؿ .ذات ابؼ

                                                           
 . 33 حستُ فرحي ،ابؼرجع السابق ص 1
 34علو بؿجوبة،ابؼرجع السابق ص 2
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  . الفرع النالث :المسؤولية المو وعية للمهني

سعى نظاـ مسؤولية ابؼهتٍ في معظم التشريعات إلذ توسيع نطاؽ ابؼساءلة بالنظر إلذ تعدد ابؼهنيتُ 

ؤولية على ابؼتسبب في الضرر دوف الاعتداء بنمط في وضع ابؼنتوج بتُ يدي ابؼستهلك ،وتركيز ابؼس

سلوكو ومقدار عنايتو ،والاكتفاء بعنصر السلامة ابؼفتقدة في ابؼنتوج بناء على فكرة "العيب او 

ابؼعيوبية ")اولا(ولد تنشاء سابق الأسس وابؼصوغات وليد الصدفة بل جاءت تتوبها لاندماج افكار 

بؼهتٍ ابؼتنامي في المجتمع ،نتج عنها برولات معتبرة في قواعد جديدة فرضها حجم ابػطر الإنتاجي وا

 مسؤولية ابؼهتٍ )ثانيا.

مكرر من القانوف ابؼدني ابعزائري "يكوف ابؼنتوج 140تقضي ابؼادة  .اولا: فكرة العيب في ابؼنتوج 

فبالرغم  ." مسؤولا عن الضرر الناتج عن عيب في منتوجو حتى ولو لد تربطو بابؼتضرر علاقة تعاقدية

من الاختصار الذي بسيز بو نص ابؼادة اي انو تبدو واضحة نية ابؼشرع في تكريس نظاـ بؼسؤولية 

ابؼهتٍ ينبتٍ على خصائص موضوعية للمنتوج ،وبالاستناد على ضابطة ابؼعيوبية، والتي لا تعتد 

ىن على ويبر  .بالسلوؾ ابػاطئ وابؼنحرؼ للمهتٍ ،وىي بذلك مسؤولية موضوعية أساسها ابػطر

 خصوصية فكرة العيب ابؼنتوج وفقا لأحكاـ مسؤولية ابؼهتٍ ،مقارنة بالقواعد العامة مسالتتُ
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اعتبار العيب ابؼوجود في ابؼنتوج في حد ذاتو واقعة ترتب مسؤولية ابؼنتج ،بعيدا عن التقدير _1 :

ا ببذؿ العناية الذاتي والذي يرتكز على درجة السلامة والأمن التي كاف اي مكاف ابؼهتٍ برقيقه

 1اللازمة ،كما أف العيب لا يعتٍ اقتًاض خطئو فحسب بل ىو واقعة تفتًض قياـ مسؤولية تلقائيا

تباين مفهوـ العيب الإنتاجي مع مفهوـ العيب ابػفي أو عدـ ابؼطابقة ابؼعروؼ في القواعد _2  

اللصيقةبعملية الطرح  العامة إذ يتميز مفهوـ العيب في نظاـ مسؤولية ابؼهتٍ على عنصر ابؼخاطر

للتداوؿ بعيدا عن مفهوـ العيب ابػفي والذي يرتبط بدشارطات عقدية بست لأغراض اقتصادية بؿضة 

،كضماف مطابقة ابؼنتوج أو ضماف ملائمتو للعمل ،وىي تبتعد بذلك عن الغرض ابغمائي والوقائي 

 .لقواعد مسؤولية ابؼنتوج عن فعل منتجاتو ابؼعيبة

 . لطرح للاستهلاك ونطاق المسا لةثانيا: معيار ا 

ابػاص بحماية ابؼستهلك 03_09اف تداوؿ معيار الطرح للاستهلاؾ في مواد عديدة من القانوف  

،بهعلو من بتُ ابؼفاىيم ابؼفتاحية التي يرتكز 266_90وقمع الغش ،وكذالك في ابؼرسوـ التنفيذي 

 .عليها نظاـ مسؤولية ابؼهتٍ

تهلاؾ تأثتَا مباشر على اساس مساءلة ابؼهتٍ عن فعل منتجاتو ابؼعيبة، حيث أف بؼفهوـ الوضع للاس 

ذلك أنو يتدخل عبر كامل ابؼراحل بحثا عن مسؤولية الأطراؼ ابؼسابنتُ في عملية عرض ابؼنتوج أو 

                                                           
شهيدة قادة ،بن طريةمعمر ،ملتقى وطتٍ حوؿ بضاية ابؼستهلك "مشكلات ابؼسؤولية ابؼدنية "،كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية،  1

 .6_5.ص2015ديسمبر 10_9جامعة أدرار، يومي:
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ابػدمة للاستهلاؾ ومن ثم فإنو يساىم في برديد نطاؽ ابؼسؤولية من حيث الأشخاص، ومن حيث 

 . الزماف

للقواعد العامة ابؼتعارؼ عليها في بؾاؿ الضماف ، فاف برديد نطاؽ مسؤولية ابؼهتٍ عن فخلافاً  

سلامة منتوجاتو و مطابقتها للرغبات ابؼشروعة للمستهلكتُ من حيث الزماف، لن يتم بالنظر إلذ 

 .تاريخ خروج ابؼنتوج من يد ابؼهتٍ

هلك عن طريق التس بؼعيار الوضع بل يتسع نطاؽ ابؼساءلة ىنا، وفقاً و انتقالو إلذ يد ابؼست 

للاستهلاؾ، ليشمل كافة مراحل الوضع للاستهلاؾ و ذلك منذ مرحلة إنشاء ابؼنتوج الأولذ إلذ أف 

يتم تسليمو بتُ يدي ابؼستهلك كما أنو و بالنظر إلذ عمومية مفهوـ الوضع للاستهلاؾ ، و الذي 

ة مراحل الإنتاج و الاستتَاد و ، على كاف09-03من القانوف  8فقرة  3يشتمل حسب ابؼادة 

من القانوف الفرنسي ، لتكريس  138تقابل ابؼادة - 1فقرة  1384النقل و التوزيع وفقا للمادة 

انتقاؿ سلطة استعماؿ ابؼنتوج و تسيتَه و رقابتو من يد ابؼنتج أو من أخد حكمو، ذلك أف معيار 

ما معيار الوضع للاستهلاؾ ىو منطلق انتقاؿ ابغراسة يشكل قيدا على مسؤولية حارس الشيء، بين

 لنظاـ مساءلة ابؼهتٍ.

و ذات الأمر بيكن ملاحظتو، عن تأثتَ مفهوـ الوضع للاستهلاؾ في برديد نطاؽ مسؤولية ابؼهتٍ  

، سعياً منو لتوسيع  من حيث الأشخاص، حيث يبدوا واضحاً اعتماد ابؼشرع ابعزائري بؽذا ابؼفهوـ

جات ابؼعيبة، بتقرير فكرة ابؼنتج بدفهومو الواسع، و لو بالارتكاز على نطاؽ ابؼسؤولتُ عن فعل ابؼنت
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نظرية الظاىر بضاية للمضرورين اللذين غالباً ما يعجزوف عن الوصوؿ إلذ ابؼهتٍ الفعلي و الأصلي 

 .للمنتج بؿل ابؼتابعة

في بؾاؿ  ، كل تلك التفرقة ابؼعروفة 09-03حيث أزاؿ مصطلح ابؼتدخل ابؼعتمد في إطار القانوف 

أعماؿ ابؼهتٍ بتُ الصانع للمنتوج النهائي، أو الصانع للمواد الأولية، أو الصانع بؼواد مدبؾة، و أعتبر 

مسؤولاً  عن سابؼة ابؼنتوجات و ابػدمات، كل من تدخل أو ساىم في عملية وضع ابؼنتوج أو 

 .منتجاً أو أخد حكموابػدمة للاستهلاؾ، شخصاً طبيعياً كاف أو معنوياً، خاصاً و حتى عاماً، 

وما زاد في حركة توسيع نطاؽ مساءلة ابؼهنيتُ ابؼتدخلتُ في بؾاؿ الإنتاج، عامل إلزامية التأمتُ من 

ابؼسؤولية ابؼدنية بؽذه الفئة في ابعزائر، تغطية بؼسؤوليتهم ابؼدنية ابؼهنية بذاه ابؼستهلكتُ و ابؼستعملتُ 

، كل شخص طبيعي أو معنوي  95-07ف التأمتُ رقم من قانو  168و بذاه الغتَ، فألزمت ابؼادة 

يقوـ بتصنيع ابتكار أو برويل تعديل أو تعبئة مواد معدة للاستهلاؾ، و كذا كل مستورد أو موزع، 

على اكتتاب ما يسمى بتأمتُ ابؼسؤولية ابؼدنية عن ابؼنتجات ، لضماف الآثار ابؼالية بؽذه ابؼسؤولية 

دية، و في ىذا تثبيت بغق ابؼضرورين من فعل ابؼنتجات ابؼعيبة في بسبب الأضرار ابعسمانية و ابؼا

 .التعويض

 اركان مسؤولية المدنية للمهني المطلب الناني:

اف ابؼشرع ابعزائري حدد اركاف ابؼسؤولية ابؼدنية وعلى أساسها تقوـ مسؤولية ابؼهتٍ وىذا ما حددتو  

اركاف ابؼسؤولية ابؼدنية للمهتٍ من مكرر من ؽ.ـ.ج ووفقا لاحكامو سوؼ بكاوؿ دراسة  140
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خلاؿ ثلاثة فروع تطرقنا للفرع الأوؿ إلذ الضرر والفرع الثاني إلذ وجود عيب في ابؼنتوج ،أما الفرع 

 الثالث فتطرقنا فيو للعلاقة السببية بينهما

 الكرر الفرع الأول: 

ؤولية ابؼدنية ، فيعرؼ لا بيكن قياـ ابؼسؤولية بدوف وجود ضرر فهو من العناصر ابعوىرية للمس 

الضرر على أنو ىو الأذى الذي يصيب الشخص من جراء ابؼساس بحق من حقوقو أو بدصلحة 

مشروعة ، و الضرر قد يكوف مادي بؼا يتسبب للمستهلك بخسارة مادية ، كما قد يكوف معنوي 

 1.عند التعدي على حقوؽ أو مصالح ابؼستهلك الغتَ ابؼالية

 قد تنشأ عن ابؼنتوجات و تضر بابؼستهلك فهي تشمل كل الأضرار ابعسدية و بالنسبة لألضرار التي

التي قد بسس بابؼستهلك و التي تلحق بو جروح أو عجز دائم أو مؤقت و التي قد تصل إلذ وفاتو مع 

إضافة التكاليف ابؼالية من مصاريف العالج و مصاريف التوقف عن العمل ، كما يشمل التعويض 

 09تب عن الأضرار ابؼادية التي قد تلحق أمواؿ الضحية ، و ىذا ما يظهر من ابؼادة ابػسائر التي تتً 

من قانوف بضاية ابؼستهلك ، التي تشتَ إلذ : " بهب أف تكوف ابؼنتوجات ابؼوضوعة للاستهلاؾ 

مضمونة و تتوفر على الأمن بالنظر إلذ الاستعماؿ ابؼشروع ابؼنتظر منها ، و أف لا تلحق ضررا 

ستهلك و أمنو و مصابغو ، و ذلك ضمن الشروط العادية لالستعماؿ أو الشروط الأخرى بصحة ابؼ

                                                           
 286-289ص  فيلالر علي ، " الالتزامات الفعل ابؼستحق... " ، ابؼرجع السابق ، 1
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ابؼمكن توقعها من قبل ابؼتدخلتُ " ، فمن خلاؿ ىذه ابؼادة يتبتُ أف ابؼشرع وضع على عاتقو التزاما 

 . بتعويض كل الأضرار التي قد تلحق ابؼستهلك سواء كانت جسدية أو مادية أو معنوية

ة لألضرار ابؼادية لا يكتفي ابؼستهلك بطلب التعويض عن تلك التي تلحق بفتلكاتو فقط ، و بالنسب 

 03بل بوق لو طلب التعويض عن الأضرار التي بسس ابؼنتوج بذاتو و ىذا بالاستناد إلذ نص ابؼادة 

ذي لا ( من قانوف بضاية ابؼستهلك ، التي عرفت ابؼنتوج ابؼضموف على أنو ذلك ابؼنتوج ال13الفقرة )

يشكل أي خطر أو يشكل أخطاربؿدودة في أدنى مستوى تتناسب مع استعماؿ ابؼنتوج و تعتبر 

مقبولة بتوفتَ مستوى بضاية عالية لصحة و سلامة الأشخاص ، كما بيكن للمستهلك طلب 

التعويض عن الأضرار ابؼعنوية نتيجة لآلالد التي أصابتو بسبب ابعروح التي بغقت بو أو تلك التي 

من قانوف بضاية  (12الفقرة ) 03بت ذوي حقوقو في حالة وفاتو ، و ىذا ما أكدتو ابؼادة أصا

 .ابؼستهلك ، على عدـ إضرار ابؼتدخل بابؼصالح ابؼعنوية للمستهلك 

لكن رغم تأكيد ابؼشرع على عدـ الأضرار بابؼصالح ابؼادية و ابؼعنوية للمستهلك إلا أنو لد يلزـ  

 1.ضرار التي بسس ىذه الأختَة في قانوف بضاية ابؼستهلك ابؼهتٍ بالتعويض عن الأ

 وجود العيب في المنتوج الفرع الناني:

اف ابؼضرور ليس عليو إثبات خطورة ابؼنتوج إبما وجود ضرر ،ومن ابؼعروؼ أف صعوبة إثبات خطأ  

رجع إلذ خصوصا في مواجهة ابؼشروعات التي تستخدـ فيها الآلات الضخمة وابؼتطورة تكنولوجيا. وي

                                                           
 310،309حامق ذىبية ، " الالتزاـ بالإعلاـ ... " ، ابؼرجع السابق ، ص ، 1
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مكرر من ؽ.ـ.ج "يكوف ابؼنتج مسؤولا عن الضرر الناتج عن 140القانوف ابعزائري في نص ابؼادة 

عيب في منتوجو حتى ولو لد تربطو بابؼتضرر اي علاقة تعاقدية "،ولقد عرؼ ابؼشرع ابعزائري في ابؼادة 

السليم وعليو كل  ابؼتضمن القواعد العامة بغماية ابؼستهلك ابؼنتوج03_09من ابؼرسوـ رقم 03

القوانتُ نصت على سلامة ابؼنتوج ابػالر من كل عيب وعلى ابؼضرور إثبات وجود الضرر في ىذا 

 1ابؼنتوج.

 الفرع النالث :العلاقة السببية

إلذ جانب وجود العيب وحدوث الضرر،فلا بد من وجود ركن ثالث وىو العلاقة السببية التي تقع  

إثبات العلاقة السببية من أصعب ابؼسائل التي تواجو ابؼضرورخصوصا على عبئ ابؼضرور إثباتها واف 

اذا كنا أماـ منتوج متعدد الأطراؼ وابؼضرور ملزـ بإثبات العلاقة ابؼادية بتُ الضرر وابؼنتوج وبيكن 

للمهتٍ نفي ىذه العلاقة باثباتو اف ابؼنتوج خالر من العيوب وقت إطلاقها في التداوؿ وىذا يعتبر 

وإلذ جانب العنصر ابؼادي يوجد العنصر ابؼعنوي بحيث تقوـ على اساسو العلاقة  . يعنصر ماد

السببية بتُ العيب والضرر وىذا حتُ يثبت ابؼنتج بطرح ابؼنتج ابؼعيب بإرادتو ابغرة ولقد ذىب 

الفقهاء إلذ اعتبار العنصر ابؼعنوي على اساسو تقوـ العلاقة السببية بتُ العيب والضرر حيث اف 

لعة ابؼعيبة طرحت باسم ابؼنتج ولكن ابؼنتج أثبت عكس اونفى اف ابؼنتج لا دخل لو بهذه السلعة الس

                                                           
(مامش نادية ،مسؤولية ابؼنتج دراسة مقارنة ،مذكرة لنيل شهادة ماجستتَ في القانوف ،بزصص قانوف أعماؿ لسنة ١) 1
 .48ص2012،
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أو سرؽ منو وبالتالر لد تكن بإرادتو ابغرة ،وبقد أف ابؼشرع الفرنسي لد يكتفي بالعنصر ابؼادي لإقامة 

 1العلاقة السببية وإبما ادخل العنصر ابؼعنوي.

يفرض على ابؼضرور اف يثبت العلاقة السببية بتُ ابػطأ والضرر بل  اما بخصوص ابؼشرع ابعزائري لد

أوجب على ابؼستهلك إثبات الضرر بسبب ابؼنتوج وىذا لقياـ مسؤولية وىذا في قانوف بضاية 

ابؼستهلك ومن ابؼلاحظ انو لا تنتفي ابؼسؤولية لانعداـ السببية وحدىا فيمكن أف تقوـ بوجود خطأ 

  . بضماف إصلاح ابؼنتوج أو حدوث الضرر كالإخلاؿ

 .المطلب النالث :اساس القانوني لمسؤولية المهني

يعتبر الأساس القانوني من بتُ ابؼواضيع التي لقيت اىتماما واسعا واختلف فيها الفقهاء ومن اىم  

ابؼواضيع التي بذذب إليها الباحثتُ للدراسة وعليو فإف ابؼقصود من الأساس القانوني بؼسؤولية ابؼهتٍ 

ىو بؾموعة القواعد القانونية التي يؤسس ابؼضرور الطلب وبؽذا سوؼ نتعرض إلذ نظرية ابػطأ في 

  .الفرع الأوؿ اما الفرع الثاني فسوؼ نتطرؽ إلذ نظرية ابؼخاطرة

 نظرية الخطأ الفرع الأول:

 176ة تثار مسؤولية ابؼهتٍ عن أفعالو الشخصية، لإخلالو بالتزاماتو التعاقدية طبقا لنص ابؼاد 

 2ؽ.ـ.ج. 124ؽ.ـ.ج ،او لإخلالو بالتزامو بعدـ الإضرار بالغتَ على أساس ابؼادة 

                                                           
 .51مامش نادية ،ابؼرجع السابق ص 1
 .159ص 2009سؤولية عن الأشياء. دار الثقافة للنشر و التوزيع. الأردف. أياد عبد ابعبار ملوكي. ابؼ 2
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اف القضاء الفرنسي يعتبر طرح منتوج معيب في السوؽ، يعد في حد ذاتو خطا يرتب مسؤولية ابؼهتٍ 

-FAUTE" سواء قبل الغتَ أو ابؼتعاقدين معو ، بفا يدؿ على تبنيو مفهوـ ابػطأ ابؼفتًض

VIRTUELLE ،"  بحيث وضع قرينة قضائية أساسها علم ابؼنتج بالعيب و بأنها قرينة قاطعة

 1384لا تقبل العكس، وكاف ىذا نتيجة التأويل الذي اعتمده الفقو و القضاء لنص ابؼادة 

.ؽ.ـ.ؼ، مفاده أف ابؼسؤولية عن فعل ابؼنتجات تقوـ على أساس ابػطأ ابؼفتًض في جانب ابؼنتج 

إف ابغوادث السالفة الذكر، أدت إلذ إعادة النظر في  . تكوين، كما سبق أف رأيناهبحسبانو حارسا لل

قواعد ابؼسؤولية ابؼدنية وذلك بالتخلي عن فكرة ابػطأ و إقامة ابؼسؤولية على أساس الضرر ، واىم 

 . النظريات القائلة بذلك نظرية ابؼخاطرة

  .نظرية المخاطرة الفرع الناني:

بػطأ كأساس قانوني بؼسؤولية ثم البحث عن نظرية تواكب التطورات ابغاصلة بعد أف عجزت نظرية ا

لقد جاءت بدناسبة حوادث العمل وعدـ   .فقد ظهرت نظرية ابؼخاطرة في أواخر القرف التاسع عشر

كفاية قواعد ابؼسؤولية ابؼدنية لضماف حق العامل وبتمعن في نظامها القانوني بقدىا قابلة لتطبيق في 

لات والتي تتزايد فيها فرص أضرار ابغوادث ولقد تأثرت بها قوانتُ عديدة مثل قانوف شتى المجا

وتكوف ابؼسؤولية في ظل ىذه النظرية موضوعية، تتجاىل  .1980حوادث ابؼرور الصادر في فرنسا 

بساما سلوؾ الشخص الذي يتحمل تعويض الضرر الذي يلحق الضحية ، حيث يشتًط لقياـ 

 . ات ابػطأ في جانبو سواء كاف عقدي أو تقصتَيمسؤولية ابؼنتج إثب
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أف إلا ابؼتضرر بدا يتحرر من ىذه القاعدة، لتقوـ مسؤولية ابؼنتج على أساس بذزئة ابغراسة و ىذا  

.ؽ.ـ.ؼ، حيث اعتبر القضاء الفرنسي باف ابؼنتج رغم طرحو للمنتوج  1383بالاعتماد على ابؼادة 

لقد كاف للقضاء الفرنسي دور رئيسا في بداية  .ابؼنتوج أضرارايبقى بؿتفظا بدسؤوليتو ، حيث يرتب 

تأسيس نظاـ جديد بؼسؤولية ابؼنتج عن فعل منتجاتو ابؼعيبة، حيث بدأت تتبلور مع صدور القانوف 

ابؼتعلق بسلامة و امن ابؼستهلكتُ ، إلا انو لد ينظم  1983جويلية  21ابؼؤرخ في  83- 660رقم 

 . 98-389تجتُ إلا مع صدور القانوف رقم بشكل مباشر مسؤولية ابؼن

إف ىذا القانوف لا يؤسس مسؤولية ابؼنتج على الأساس ا لتقليدي لفكرة ابػطأ بل على أساس  

.ؽ.ـ.ؼ على انو  1386- 1، حيث تنص ابؼادة  1قاعدة موضوعية، قائمة على فكرة ابؼخاطرة 

 . سواء ارتبط مع ابؼضرور بعقد اـ لا '' يساؿ ابؼنتج عن الأضرار النابذة عن منتوجاتو ابؼعيبة

.ؽ.ـ.ج،  124أما القانوف ابعزائري، فقد ساير توجهات القانوف الفرنسي، حيث اشتًطت ابؼادة  "

إثبات خطا ابؼنتج حتى تقوـ مسؤوليتو، ولكن بيكن تأسيس ىذه ابؼسؤولية عن أضرار منتجاتو 

.ؽ.ـ.ج و ىذا ما ذىبت إليو ابؼادة  138ابؼعيبة، باعتباره حارسا بؽا و ىذا طبقا لنص ابؼادة 

                                                           
ابؼر سهاـ.التزاـ ابؼنتج بالسلامة.مذكرة لنيل شهادة ابؼاجستتَ. .جامعة ابو بكر بلقايد تلمساف.كلية ابغقوؽ. السنة  1

 90ص 2008-2009ابعامعية
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.ؽ.ـ.ؼ لقد حدد ابؼشرع ابعزائري ىو الأخر، نظاما طبقا بؽذه النظرية، فقد اخذ بهذه  1383

 1.النظرية ابؼوضوعية، في كل من إصابات العمل، وعن الأضرار الناشئة عن حوادث السيارات

القانوف،حيث يعفى ابؼتضرر من إثبات خطا إف ابؼسؤولية ابؼثارة في ىذه ابغوادث، ىي مسؤولية بقوة 

ابؼسؤوؿ ولا حتى التدليل على عيب الشيء، فهي تقوـ بدجرد حدوث الضرر، وىذا ما تكرس فعلا 

مكرر ؽ.ـ.ج ، حيث يكوف ابؼنتج مسؤولا عن الضرر الناتج عن عيب في  140بدوجب نص ابؼادة 

 09- 03من القانوف رقم  10اكدت ابؼادة منتوجو حتى ولو لد تربطو بابؼتضرر علاقة تعاقدية، كما 

 2.بأنو '' يتعتُ على كل متدخل احتًاـ إلزامية امن ابؼنتوج الذي يضعو للاستهلاؾ 

 . ممارسة الدعوى المدنية  د المهني المبحث الناني:

ينشئ حق ابؼضرور في رفعو دعوى مدنية ابذاه ابؼهتٍ متى برققت مسؤولية ابؼهتٍ ،مطالب فيها  

ض على الأضرار النابصة من ابؼنتوج ابؼعيب ،وللاشارة كما اعطى القانوف حق رفع الدعوى بالتعوي

وبؽذا سوؼ  .للمضرور اعطى للمهتٍ دفوع من خلابؽا بيكن لو من اعفاءه من ابؼسؤولية ابؼوجهة إليو

بكاوؿ دراسة جوانب الدعوى ابؼدنية من خلاؿ ابؼطالب تطرقنا في ابؼطلب الأوؿ شروط الدعوى 

 . بؼدنية ضد ابؼهتٍ ،وأما ابؼطلب الثاني أثر ابؼسؤولية ابؼدنيةا

  

                                                           
ف ابؼدني ابعزائري.الطبعة الثانية.ديواف ابؼطبوعات ابعامعية.ابعزائر فاضلي ادريس. ابؼسؤولية عن الأشياء غتَ ابغية في القانو  1
 215.ص 2010.
 .191قادة شهيدة، ابؼرجع السابق ص 2
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 شروط الدعوى المدنية المطلب الأول:

جاءت القواعد العامة بشروط الدعوى ابؼدنية وسنحاوؿ دراستها من خلاؿ فرعتُ ،الفرع الأوؿ  

 . قمنا بدراسة الشروط الشكلية واما الفرع الثاني درسنا فيو الشروط ابؼوضوعية

 الشروط الشكلية الفرع الأول: 

إف منازعات ابؼستهلك تتعلق بأكثر من بؿكمة في النظاـ القضائي، فلا  :ػ الإختصاص النوعي1 

تثور ابؼنازعة بصدد الاستهلاؾ بتُ ابؼستهلك و مهتٍ معتُ فقط، إبما قد يثور النزاع أيضا بتُ 

بؽاتف...الخ(، بل أنو بزضع بعض ابؼستهلك و شخص معنوي عاـ )كشركة الكهرباء أو الغاز أو ا

منازعات ابؼستهلك للقضاء الإداري، كما لو تضرر ابؼستهلك نتيجة لنشاط الإدارة بوصفها ذات 

سلطة عامة، و لنفتًض أف بؿاكم النظاـ القضائي بـتصة، فاف أوؿ مسألة يعرضها ابؼستهلك ىي أف 

هتٍ اولا، و عند ثبوت ذلك فانو بإمكاف يعرؼ إف كاف بشة بـالفة عقابية قد ارتكبها ابؼنتج أو ابؼ

ابؼستهلك أف يقيم دعوى مدنية أماـ المحكمة و ىذا ىو ابعانب ابؼدني في الدعوى والذي يطالب 

ابؼستهلك فيو بالتعويض عن الضرر الذي أصابو من جراء ابؼخالفة، و قد يقيم الدعوى مسبقا و 

بؼستهلك أف يقيم الدعوى أماـ المحاكم يتدخل ابؼستهلك فيما بعد، و الواقع أنو من مصلحة ا

ابعزائية، إذ بوصل أمامها على مساعدة الادعاء العاـ فيما يتعلق بالاثبات، كما بيكن أف يقيم 
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ابؼستهلك الدعوى أماـ المحاكم ابؼدنية، و في حالة ابؼخالفة العقابية يكوف أماـ خيارين إما أف يقيم 

 1.يةالدعوى أماـ المحكمة ابؼدنية أو ابعزائ

يقصد بالإختصاص المحلي والية جهة قضائية بؿكمة كانت أو بؾلس، النظر  :الإختصاص المحلي 2 .

في القضايا التي تقع على الإقليم التابع بؽا، و لا شك أف اختصاص المحكمة المحلي بىتلف بحسب ما 

 2.إذا انعقد الإختصاص ابعنائي أو ابؼدني

من قانوف  37العاـ في الإختصاص المحلي طبقا للمادة  و لقد نص ابؼشرع ابعزائري على ابؼبدأ

الإجراءات ابؼدنية و الإدارية و التي نصت على ما يلي "يؤوؿ الإختصاص الإقليمي للجهة القضائية 

التي يقع في دائرة اختصاصها موطن ابؼدعى عليو و إف لد يكن لو موطن معروؼ فيعود الإختصاص 

ر موطن لو و في حالة اختيار موطن يؤوؿ الإختصاص الإقليمي للجهة القضائية التي يقع فيها آخ

 . للجهة القضائية التي يقع فيها ابؼوطن ابؼختار ما لد ينص القانوف على خلاؼ ذلك

 الشروط المو وعية الفرع الناني: 

من ابؼبادئ التي استقر عليها فقو ابؼرافعات "الا ترفع الدعوى إلا من ذي صفة على  :الصفة_1 .

فة" و ىذا يعتٍ أف تكوف الدعوى ابؼرفوعة من قبل صاحب ابغق بؿل الاعتداء أو الطالب ذي ص

 1للحماية ضد ابؼعتدي على ىذا ابغق، و ىذا ما يسمى بأطراؼ الدعوى.

                                                           
، دار الثقافة، الأردف، 1عامر قاسم أبضد القيسي، ابغماية القانونية للمستهلك ػ دراسة في القانوف ابؼدني و ابؼقارف ػ ، ط 1

 221ـ، ص2002
 20ـ، ص 2001، دار ابؽدى، ابعزائر، 1الإجراءات ابؼدنية نصا و تعليقا و شرحا و تطبيقا، طسائح سنقوسو،  2
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يبدو أف صفة ابؼدعي ىنا تأخذ مضمونا واسعا، بحسب اختالف ابؼصالح ابؼنتهكة من  :ا_ابؼدعي

فردية تتعلق بالاذى الذي يلحق بابؼستهلك و من بعده ذوي  قبل ابؼسؤوؿ )ابؼدين بالتعويض(،

حقوقو، أو يرتبط الضرر بدجموع ابؼصالح العامة للمواطنتُ بدا بهعل النيابة العامة ىي صاحبة الصفة 

في مباشرة الدعوى، و قد يطاؿ الانتهاؾ ابؼصلحة ابؼشتًكة أو الفردية و حينها يقع على عاتق 

 اجب برريك الدعوى العموميةبصعيات بضاية ابؼستهلك و 

يعتبر ابؼستهلك )ابؼضرور ابؼباشر(صاحب ابغق الأصيل )ذي الصفة( في  : ابؼستهلك ابؼتضرر* .

طلب التعويض عن الأضرار بشخصو أو مالو و ابؼتًتبة على ابؼنتوج ابؼعيب، إذا ما توافرت فيو أىلية 

اف عندما تثبت الصفة للمضرور ابؼباشر التقاضي و وجدت مصلحة قانونية تبرر طلبو، و غتٍ عن البي

لو أف يباشر الدعوى بنفسو، كما لو أف يوكل عنو نائبا قانونيا، بل أف الوضع الغالب ىو توكيل 

الضحية لمحامي ليتأسس في حقو أماـ جهات القضاء، غتَ أنو لا يقتصر مدلوؿ ابؼضرور ابؼباشر على 

تجات، بل يشمل أيضا ابؼتضررين بالارتداد و ىم الضحية ابؼباشرالذي بغقو الأذى من أضرار ابؼن

الأشخاص الذين يلحقهم أذى مادي أو معنوي من جراء موت الضحية أو إصابتو من أفراد عائلتو 

                                                                                                                                                                                   
ـ ابؼتضمن قانوف الإجراءات ابؼدنية ابؼعدؿ و ابؼتمم 1966جواف  8ابؼؤرخ في  154/66من الأمر رقم  13تنص ابؼادة  1

،. على ما يلي "لا بهوز لأي شخص  2008ـ 21ج.ر.ـ، العدد2008فيفري  25ابؼؤرخ في  09/08بدوجب القانوف رقم 
التقاضي ما لد تكن لو مصلحة قائمة أو بؿتملة يقرىا القانوف يثتَ القاضي تلقائيا انعداـ الصفة في ابؼدعي أو في ابؼدعى عليو كما 

 يثتَ تلقائيا انعداـ الاذف إذا ما اشتًطو القانوف
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)زوجتو، أصولو، فروعو...الخ(، بل يتقرر ىذا الوصف في حق كل شخص يثبت الضرر الذي بغقو 

 1من ابغادث الذي أصاب الضحية ابؼباشر.

قد يؤدي انتهاؾ مصالح ابؼستهلكتُ إلذ ارتكاب بـالفة أو جنحة أو جناية، تثبت  :العامةالنيابة *

الصفة للنيابة العامة في برريك و مباشرة الدعوى العمومية باعتبارىا المحامي للمصالح ابعوىرية 

أماـ  للمجتمع و ابؼدافعة عن نظامو العاـ، غتَ أف برريك الدعوى العمومية من قبل النيابة العامة

المحاكم ابعزائية، يكوف في الغالب بعد إبالغها بالشكوى من قبل أحد ابؼستهلكتُ ابؼتضررين أو بعد 

و بذب  (٥إخطارىا من قبل أعواف مصالح مراقبة ابعودة و قمع الغش بعد معاينتها للمخالفة)

مومية، بل يكاد الإشارة إلذ أف الدعوى ابؼدنية التي للمتضرر مصلحة في رفعها ترتبط بالدعوى الع

ىذا ابغكم بيثل القاعدة في تطبيقات القضاء ابعزائري في بؾاؿ دعاوى التعويض عن الأضرار التي 

ترتبها ابؼنتجات ابؼعيبة، إذ ينتظر غالبا إثارة النيابة العامة للدعوى أماـ المحكمة ابعنائية ليتدخل فيها  

الدعوى و من جهة أخرى سهولة  كطرؼ مدني مستفيدا، من جهة سرعة الإجراءات و ابغكم في

 2.الإثبات 

ابؼتعلق بالقواعد  02/89من القانوف رقم  2/12لقد نصت ابؼادة  :بصعيات بضاية ابؼستهلكتُ*

العامة بغماية ابؼستهلك على ما يلي "إضافة إلذ ذلك فاف بصعيات ابؼستهلكتُ ابؼنشأة قانونا بؽا 

                                                           
 219قادة شهيدة، ابؼرجع السابق، ص 1
 220ػ219ابؼرجع نفسو، ص 2
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ف الضرر الذي بغق بابؼصالح ابؼشتًكة للمستهلكتُ ابغق في رفع الدعاوى أماـ أي بؿكمة بـتصة بشأ

  ."قصد التعويض عن الضرر ابؼعنوي الذي بغق بها

ابؼتعلق بابعمعيات، و بذب الإشارة أف  31/90من القانوف رقم  16و ىذا ما نصت عليو ابؼادة 

ىذه ابعمعيات تسعى لضبط وقائع معينة لدى المحتًفتُ، مثل ضبط سلع فاسدة انتهت مدة 

بغيتها و سلع غتَ مطابقة للمواصفات و ىذا من خلاؿ الدور الرقابي الذي تقوـ بو، كما تلعب صا

في حتُ  .دورا في برسيس ابؼستهلك بابؼخاطر التي تهدد أمنو و صحتو و مالو أي بؽا دور توعوي 

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش على ما يلي  03/09من القانوف رقم  23نصت ابؼادة 

"عندما يتعرض مستهلك أو عدة مستهلكتُ لأ ضرار فردية تسبب فيها نفس ابؼتدخل وذات أصل 

و يستفاد من النصوص ابؼدونة  ."مشتًؾ بيكن بعمعيات بضاية ابؼستهلكتُ أف تتأسس كطرؼ مدني

ه، أف بصعيات بضاية ابؼستهلكتُ بؽا ابغق في رفع الدعوى ابؼدنية للدفاع عن ابؼصالح ابؼشتًكة أعلا

للمستهلكتُ، كما بيكن بؽا أف تتدخل في حل النزاعات التي يرفعها ابؼستهلكتُ كاؿ على حدا أماـ 

 .المحاكم ابؼدنية لطلب التعويض عن الضرر الذي بغق بهم

  :ب ػ ابؼدعى عليو

الأصل أف ابؼسؤوؿ ىو ابؼلتزـ بالتعويض، فإذا كاف شخصا طبيعيا رفعت عليو الدعوى ذاتو  :ابؼنتج*

و إذا انعدمت أو قصرت أىليتو فتًفع حينئذ على نائبو القانوني، أما إذا كاف شخصا معنويا فتًفع 

ل الدعوى على وكيلو القانوني، و إذا كاف ابؼسؤوؿ قد أفلس فللمضرور أف يرفع الدعوى على وكي
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التفليسة، و إذا تعدد ابؼسؤولوف عن ابؼسؤولية الناشئة عن عيوب ابؼنتجات كانوا متضامنتُ في دفع 

التعويض و يكونوف كذلك في ابغالات التالية: إذا كاف ابؼنتوج متكوف من عدة أجزاء و قامت 

ة بالسلامة، ابؼسؤولية في مواجهة أكثر من واحد منهم، إذا أخل أكثر من متدخل بالتزاماتو ابؼرتبط

 طبقا للنصوص ذات صلة اإجراميإذا كاف الإخلاؿ بالالتزاـ بالسلامة يشكل سلوكا 

من التقنتُ ابؼدني ابعزائري على ما يلي "إذا انعدـ ابؼسؤوؿ  1مكرر  140تنص ابؼادة  :الدولة*  

يستفاد  و ."عن الضرر ابعسماني و لد يكن للمتضرر يد فيو تتكفل الدولة بالتعويض عن ىذا الضرر

، أنو في حالة عدـ معرفة ابؼسؤوؿ عن الأضرار التي تسببها ابؼنتجات )ابؼنتج أعلاهمن النص ابؼدوف 

و  .بؾهوؿ(، و لد يتدخل فعل ابؼضرور في إحداثها، فاف الدولة ىي التي تتكفل بدفع التعويضات

 1التالية: عليو فاف الدولة تلتزـ بالتعويض عن عيب سلامة ابؼنتجات إذا توافرت الشروط

 أف يتولد الضرر من ابؼنتجات* 

أف تتوافر الشروط العامة للمسؤولية ابؼدنية عن عيب سلامة ابؼنتجات من عيب و ضرر وعلاقة * .

 انعداـ ابؼسؤوؿ عن الضرر* .سببية بينهما

 أف لا يكوف للمتضرر يد في وقوع الضرر* .

                                                           
ـ، 2007، دار الفكر ابعامعي، اإلسكندرية، 1علي فتاؾ، تأثتَ ابؼنافسة على الالتزاـ بضماف سلامة ابؼنتوج، ط 1

 504،503ص،
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ىي ابؼنفعة أو الفائدة العملية التي  طلاحااصابؼصلحة لغة ىي الصالح و ابؼنفعة، و  :ػ ابؼصلحة2 .

تعود على ابؼدعي من ابغكم لو بطلباتو قضائيا، فرافع الدعوى يهدؼ إلذ برستُ مركزه القانوني و 

تأكيد حقو، و بهب أف تكوف ابؼصلحة ابهابية و مادية، كما بهب أف تكوف مشروعة و قائمة 

بابغق ابؼدعى بو جعل بعض الفقو إلذ القوؿ بأف وحالة، نظرا لأبنية ابؼصلحة و ارتباطها الوثيق 

ابؼصلحة ىي الشرط الوحيد لقبوؿ الدعوى فلا بيكن تصور دعوى بدوف مصلحة، حيث بهب أف 

يكوف ابغق الذي يطالب ابؼدعي بالاعتًاؼ لو أو بغمايتو قضائيا عرضة لتهديد جدي، أو على 

المحكمة، فالدعوى التي تقدـ إلذ القضاء  الأقل أف بهتٍ ابؼدعي فائدة من الطلب الذي يعرضو على

 1عبثا دوف ابتغاء منفعة أو اعتًاؼ بحق يصرح بعدـ قبوبؽا لانتقاء ابؼصلحة فيها.

و عليو فاف ابؼصلحة ىي مناط الدعوى فبغتَ مصلحة لا توجد دعوى، ذلك أف قبوؿ الطلب  

ىذا الالتجاء ىو ابؼنفعة  القضائي يفتًض وجود مصلحة التي تكتسي وضعا معينا، فابؽدؼ من وراء

أي أف ابؼصلحة ىي الباعث على رفع الدعوى من ناحية، و من ناحية أخرى ىي الغاية ابؼقصودة 

 2.منو

 

 

 

                                                           
 31ـ، ص2008إبراىيم الشريعي، الصفة في الدفاع أماـ القضاء ابؼدني، )دط(، دار ابعامعة ابعديدة، الإسكندرية،  1
 .42ـ، ص 2010، دار النشر ابؼغربية، الدار البيضاء، 1بؿمد الأزىر، الدعوى ابؼدنية، ط 2
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 أثر المسؤولية المدنية للمهني المطلب الناني:

من أىم الأثر الذي يتًتب على ابؼسؤولية ابؼهتٍ ابؼدنية ىو التعويض الذي من خلالو اعطى القانوف  

ق للمضرور في التعويض ، وبؽذا سوؼ نتطرؽ لدراستها في فرعتُ الفرع الأوؿ مفهوـ التعويض اما ابغ

 .الفرع الثاني عن كيفية الوفاء بالتعويض

 مفهوم التعويض الفرع الأول:  

يتمثل أثر ابؼسؤولية ابؼدنية للمنتج في التعويض عن الأضرار التي بغقت ابؼستهلك جراء فعل  

من التقنتُ ابؼدني ابعزائري على  124لقد نصت ابؼادة  .بة، فماذا نعتٍ بهذا التعويض ابؼنتجات ابؼعي

و  ."أنو "كل فعل أي كاف يرتكبو الشخص بخطئو و ضررا للغتَ يلزـ من كاف سببا في بالتعويض

، أف ابؼشرع ابعزائري لد يعرؼ التعويض، إبما أعتبره بؾرد أثر يتًتب أعلاهيستفاد من النص ابؼدوف 

 .عن خطأ الشخص ابؼتسبب بالضرر

 الوفا  بالتعويض كيفية الفرع الناني: 

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش على ما  03/09من القانوف رقم  13نصت ابؼادة  لقد 

يلي: "يستفيد كل مقتن ألر منتوج سواء كاف جهازا أو أداة أو آلة أو عتادا أو مركبة أو أي مادة 

بهب على كل متدخل  .بقوة القانوف و بيتد ىذا الضماف أيضا إلذ ابػدماتبذهيزية من الضماف 

خلاؿ فتًة الضماف المحددة في حالة ظهور عيب بابؼنتوج استبدالو أو إرجاع بشنو أو تصليح ابؼنتوج أو 
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 .يستفيد ابؼستهلك من تنفيذ الضماف ابؼنصوص عليو دوف أعباء إضافية .تعديل ابػدمة على نفقتو

 . "ىذه ابؼادة حكاـلأ كل شرط بـالف  طلبايعتبر و 

، أنو بهب على ابؼستهلك أف يقدـ طلب تنفيذ الضماف بدجرد أعلاهيستفاد من النص ابؼدوف  و

ابؼشتًي في  1عليو إخطار البائع المحتًؼ بذلك، و من حقوؽ  بالأحرىظهور العيب بابؼنتوج، أو 

  :ىذه ابغالة أف يقوـ المحتًؼ إما

ابؼتفق عليو و على نفقتو و كلفتو و إف لد يتفق على بعل فانو يتحدد  الأجلفي ابؼنتوج  إصلاح* 

استبداؿ ابؼنتوج في * .وفقا بؼا ىو معموؿ بو عادة و ىو سبعة أياـ تسري ابتداء من يوـ الضماف

  .حالة كوف العيب جسيما

على المحتًؼ تعويض ابؼنتوج أو استبدالو و يستوجب  إصلاحرد بشن ابؼنتوج إذا تعذر على المحتًؼ *

 ابؼستهلك عن الأضرار التي أبغقت بو

و يعد ىذا الإجراء أوؿ حق ينشئو الضماف القانوني ابػاص للمستهلك، و  :ابؼنتوج إصلاح : أو  

و لد يكن العيب جسيما، و أف يتقدـ  حلاصالإ قابلالعيب بابؼنتوج، إذا كاف  إصلاحىو حقو في 

بؾانيا بالنسبة  حلاصالإابؼعموؿ بها، و يكوف  للأعراؼبق في أجل مطا صلاحإتهلك بطلب ابؼس
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الغيار و  1للمستهلك فيتحمل المحتًؼ بصيع مصاريف اإلصالح، و على اأبػص اليد العاملة و قطع 

 .حتى مصاريف النقل 

و يعد االلتزاـ بتقدنً قطع الغيار التزاما بتحقيق نتيجة، و بالتالر اؿ يعفى البائع منو إاؿ بإثبات  

السبب اأبعنبي، و بالتالر اؿ يكفي ادعاؤه بعجز الصانع عن توفتَىا، كما أف اعتباره التزاما بتحقيق 

نتيجة، يشكل مبررا لتحديد الضماف االتفاقي من حيث الزماف، إذ اؿ يعقل أف يتحمل البائع أو 

ف صنعها نهائيا، توق 3الصانع بعد مرور وقت معتُ االستمرار في صناعة قطع الغيار ابؼالئمة أبعهزة 

في حالة ما إذا كاف ابؼنتوج ينطوي  :ثانياػ استبداؿ ابؼنتوج .أما إصالح ابؼنتوج فيبقى التزاما ببذؿ عناية 

على خلل أو عيب جسيم، يؤثر في صابغية ابؼنتوج بأكملو و يصعب إعادة إصابغو على النحو 

د صالح لالستعماؿ يسلمو ابؼرجو، فانو يقع على عاتق المحتًؼ استبدالو ككل بدنتوج جدي

للمستهلك حتى يفي بالتزامو بالضماف، و من حق المحتًؼ أف يرفض استبداؿ ابؼنتوج إذا أمكن 

 إصابغو أو إعادتو بغالتو و ذلك بؾانا و دوف

و معتٌ ذلك أنو إذا فشلت بؿاولة إصالح ابؼنتوج، بوق للمستهلك أف يطالب  .مصاريف إضافية  1 

عيب، بشرط أف يكوف عيبو جسيما بووؿ دوف استعمالو جزئيا أو كليا، و بشرط باستبداؿ ابؼنتوج ابؼ

 .يقدـ طلب االستبداؿ في أجل يطابق األعراؼ ابؼعموؿ بها  2أف 

                                                           
د/عبد ىللا بوتوشنت، دور بصعيات بضاية ابؼستهلك في ضماف أمن ابؼستهلك، بؾلة العلوـ القانونية، جامعة باجي بـتار،  1

 128ـ، ص12، 2008عنابة، العدد 
 47مامش نادية ،ابؼرجع السابق ص 2
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إذا تعذر إصالح ابؼنتوج أو استبدالو، بهب على ابؼهتٍ أف يرد بشنو دوف تأخر،  :ثالثاػ رد بشن ابؼنتوج 

ج غتَ قابل لالستعماؿ كلية، و يرد جزء من الثمن إذا كاف ابؼنتوج فتَد الثمن كاماؿ إذا كاف ابؼنتو 

و عليو إذا وجد بابؼبيع عيب يضمنو  .قابل لالستعماؿ جزئيا و فضل ابؼستهلك اابغتفاظ بو  1غتَ 

البائع و كاف ىذا العيب يؤثر في ابؼبيع كلو، كاف للمستهلك حق رد ابؼبيع كلو للبائع و ابؼطالبة 

ر العيب، و في ىذه ابغالة نكوف أماـ الرد الكلي، أما إذا كاف تأثتَ العيب جزئيا، بقيمتو وقت ظهو 

و كاف ابؼبيع قاباؿ لالنقساـ جاز للمشتًي أف يرد الشيء أو ابعزء ابؼعيب دوف ابعزء الآخر، و ىذا 

  .ما يسمى بالرد ابعزئي

بضماف ابؼنتجات وابػدمات  ابؼتعلق 266/90و لقد نص ابؼشرع ابعزائري في ابؼرسوـ التنفيذي رقم 

منو على ما يلي "إذا تعذر على المحتًؼ إصالح ابؼنتوج أو استبدالو فانو بهب  9و خاصة في ابؼادة 

 عليو أف يرد بشنو دوف تأختَ حسب الشروط التالية

 يرد جزء من الثمن إذا كاف ابؼنتوج غتَ قابل لالستعماؿ جزئيا و فضل ابؼستهلك اابغتفاظ بو* :

الثمن كاملا إذا كاف ابؼنتوج غتَ قابل لالستعماؿ كلية و في ىذه ابغالة يرد لو ابؼستهلك  يرد* .

و بهوز للمستهلك أف يطالب التعويض عن كافة األضرار ابؼادية أو ابعسمانية التي  ."ابؼنتوج ابؼعيب

لف الذكر، و من ابؼرسوـ التنفيذي السا 6تسبب فيها العيب في ابؼنتوج، و ذلك استنادا إلذ ابؼادة 

يدخل ضمن ذلك بصفة خاصة ضرر عدـ االستفادة من ابؼنتوج طواؿ فتًة اإلصالح، و أف مبدأ 
                                                           

لعامة بغماية ابؼستهلك و ابؼسؤولية ابؼتًتبة عنها في التشريع ابعزائري، دار ابؽدى، ابعزائر، علي بوبغية بن بوبطيس، القواعد ا 1
 .47ـ، ص2000
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استحقاؽ التعويض أو مداه يتوقف على عدة عوامل منها، حسن أو سوء النية للمحتًؼ أو ابؼنتج، 

أشهر  6ا و وجود ضمانا اتفاقيا أنفع للمستهلك من عدمو، و يقدـ بؽذا اأبػتَ شهادة ضماف مدته

و أختَا رتب ابؼشرع ابعزائري على بـالفة أحكاـ  .أو أكثر تسري ابتداءا من يوـ تسليم ابؼنتوج

أجل تكريس فعالية بضاية  4الضماف القانوني ابػاص، عقوبات جزائية تتمثل في ابغبس و الغرامة من 

 ابؼستهلك
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  المسؤولية الجزائية للمهني لفصل الناني :ا

مفهوـ ابؼسؤولية ابعزائية للمهتٍ ابؼسؤولية ابعزائية من أىم ابؼوضوعات التي بسس  ابؼبحث الأوؿ:

بشكل مباشر فلسفة القانوف والفقو ابعنائي، فهى تعتبر بوجو عاـ المحور الاساسي الذي تدور حولو 

ية بشكل عاـ برمل الشخص تبعة عملو وعقابو على أساسو، ولكي الفلسفة ابعنائية فابؼسؤولية ابعزائ

يسأؿ أي شخص جزائيا عن جربية ارتكبها، فاؿ بد أف يكوف اىلا لتحمل ابؼسؤولية ابعزائية 

بشرطيها الإدراؾ أو التمييز وحرية الإرادة أو الاختيار، ولذلك سنتناوؿ في ابؼطلب الأوؿ تعريف 

  1الثاني اركاف ابؼسؤولية ابعزائية في قانوف بضاية ابؼستهلك .ابؼسؤولية ابعزائية، وابؼطلب 

 .:تعريف المسؤولية الجزائية المطلب الأول

تعرؼ ابؼسؤولية ابعزائية بأنها الإلتزاـ بتحمل الآثار القانونية ابؼتًتبة على توافر أركاف ابعربية، وموضو  

ابؼشرع في حاؿ قياـ مسؤولية أي  ع ىذا الالتزاـ ىو فرض عقوبة أو تدابتَ احتًازية، حددىا

شخص، حيث تقوـ مسؤولية ابؼهتٍ جزائيا بدجرد ثبوت اقتًافو لبعض ابعرائم ابؼنصوص عليها في 

قانوف العقوبات أو ابؼنصوص عليها في نصوص خاصة،وعليو قسمنا ابؼطلب إلذ فرعتُ ،ففي الفرع 

                                                           
سعد قويدري، ابغماية ابعزائية للمستهلك، مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً، قانوف جنائي ،جامعة بؿمد بوضياؼ ،ابؼسيلة،  1

 32ص2019_2018
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الثاني تعريف ابؼسؤولية ابعزائية في ظل قانوف  الأوؿ تناولنا تعريف ابؼسؤولية ابعزائية بوجو عاـ، والفرع

  1ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش. 03_09

 بوجو عام تعريف المسؤولية الجزائية الفرع الأول:

ظهرت العديد من التعاريف للمسؤولية ابعزائية في كتب ومؤلفات الفقو القانوني ،بحيث عرفت بأنها  

 . ـ والتزامو بأف بىضع للعقاب الذي اعتمده القانوف بؽذا ابعرـبرمل الشخص بؼا قد ارتكبو من جر 

 2وعرفت كذلك انها أىلية الفرد لتحمل النتائج ابؼتًتبة على فعلو ويتحمل المحاسبة عنو.

ومن خلاؿ التعاريف يستبتُ لنا وبجلاءانو مهما اختلفت تعريفات ابؼسؤولية ابعزائية في صياغتها  

صر على ظاىرىا فقط ولا بيتد إلذ مضمونها فقد بسحورت ىذه التعريفات ،الا اف ىذا الاختلاؼ يقت

حوؿ مقصد واحد الا وىو التزاـ من يرتكب فعل ما بهرمو القانوف بأف يتحمل نتائج ىذا الفعل 

 . وتبعاتو التي تتمثل في جزاء ىذا الفعل

 . الفرع الناني:تعريف المسؤولية الجزائية في ظل قانون حماية المستهلك 

اف ابؼسؤولية في ظل قانوف بضاية ابؼستهلك ىي بـالفة اي التزاـ قانوني الذي بيس بدصالح المجتمع  

،وبهذا بقد أف ابؼشرع ابعزائري تدخل من خلاؿ وضعو لقوانتُ صارمة بؼخالفة اي التزاـ من طرؼ 

                                                           
تهلك في التشريع ابعزائري، مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً، قانوف ابعنائي للأعماؿ ،جامعة علي يا حي، ابغماية ابعزائية للمس 1

 92ص2016_2015العربي بن مهيدي ،أـ البواقي ،
 ص2005بؿمد بقم ،شرح قانوف العقوبات ،القسم العاـ ،دار الثقافة ،عماف ، 2
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 أخرى وتبناىاقانوف ابؼنتج سواء عند بـالفة القوانتُ ابؼتعلقة بحماية ابؼستهلك أو التي أقرتها قوانتُ

  1بضاية ابؼستهلك، حيث أقر ابؼشرع عقوبات على مرتكبي ىذه ابؼخالفات.

  .اركان المسؤولية في قانون حماية المستهلك المطلب النالث:

جعل ابؼشرع ابعزائري بدوجب القوانتُ ابػاصة ابؼسؤولية ابعزائية للمهتٍ تقوـ بدجرد بـالفتو للالتزاـ 

لد يتًتب عليو ضرر للمستهلك وبهذا شرع قوانتُ خاصة بزتلف عن القواعد العامة القانوني حتى اذا 

وبيكن برديد مسؤولية ابؼهتٍ في قانوف بضاية ابؼستهلك اساس على وجود ابػطأ قانوني )الفرع الأوؿ 

 . (وحدوث ضرر للمستهلك)الفرع الثاني

 الخطأ الفرع الأول: 

بالالتزاـ قانوني الذي يفرضو القانوف ويعتبر ابػطأ اساس تقوـ ابؼسؤولية ابعزائية بدجرد اخلاؿ  

ابؼسؤولية ابعزائية وللاشارة فابػطا سواء كاف خطأ عمدي أو غتَ عمدي وبهذا لد يفرؽ ابؼشرع بتُ 

 .ابػطأ العمدي وغتَ العمدي من حيث العقاب

ة بقولو "على ابؼنتج ابؼتعلق بالقواعد العامة بغماية ابؼستهلك في ابؼادة ابػامس02_89أوجب قانوف 

أو الوسيط أو ابؼوزع وبصفة عامة كل متدخل في عملية الوضع اف يقوـ بنفسو أو عن طريق الغتَ 

بالتحريات اللازمة لتأكد من مطابقة ابؼنتوج أو ابػدمة للقواعد ابػاصة بو وابؼميزة لو"ويتضح من 

خص خاضع لرقابتو وتنفيذ نص ابؼادة ابؼذكورة ابػطأ يكوف صادر من المحتًؼ شخصيا أو من ش
                                                           

 .65ابق صعلو بؿجوبة ،مسؤولية ابؼنتج في ظل التشريع ابعزائري، ابؼرجع الس 1
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لتعليمات صادرة منو حيث يكوف ابؼنتج مسؤولا مسؤولية مدنية أو جزائية ويعتٍ بأف كل فعل يرتكبو 

العامل الواقع برت إشرافو بيكن أف يفسر على أنو نقص في ابؼراقبة خصوصا في ابؼسائل ابؼتعلقة 

 1بسلامة ابؼستهلك. 

تهلك يكفي توفر ابػطأ الغتَ عمدي ،حتى اذا لد يتًتب اي ولقياـ ابؼسؤولية في قانوف بضاية ابؼس

ضرر للمستهلك وتكيف فكرة ابػطأ القانوني للمنتج على أنو خطأ في التقصتَ عن القياـ بواجبو 

منع وقوع ابػطأ من ابؼنتوج على اساس برمل ابؼخاطر اف لد يتوفر القصد ابعنائي ،وفي حالة كاف 

 2من قانوف العقوبات .432العقوبات ابؼنصوص عليها في ابؼادة  التقصتَ متعمدا فإنو يطبق عليو

 يعتبر الكرر ىو ما نتج عن الجريمة من آثار مادية الفرع الناني:

وفي الغالب يسأؿ الشخص عن عملو إلا إذا كاف عملو ضارا ولكن شرط الضرر اخد بو في  

بفارسات ابعماعية ابؼضادة لتنافس ولكن ابؼسؤولية ابؼدنية دوف ابؼسؤولية ابعزائية حيث أف ابؼشرع منع 

تدارؾ ابؼوقف باعتبار أف لا يكوف كل ابؼمارسات بؽا تأثتَ مباشر حيث ابعربية التي لد بردث ضررا 

لشخص معتُ بالذات تضر بابؼصلحة العامة بفا جعل الفقهاء يعتقدوف بأف الضرر ليس شرط القياـ 

 3اـ ابؼسؤولية عليو.ابؼسؤولية ابعزائية ،بل يكفي خطأ ابعاني لقي

  .مباشرة الدعوى الجزائية المبحث الناني:

                                                           
 69علو بؿجوبة، مسؤولية ابؼنتج في ظل التشريع ابعزائري، ابؼرجع السابق ص 1
 الذي يتضمن قانوف العقوبات ابؼعدؿ وابؼتمم1966يونيو 8ابؼؤرخ في 156\66من قانوف العقوبات الأمر 432ابؼادة  2

 .70علو بؿجوبة، ابؼرجع السابق ص 3
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على الرغم من السلطات التي تتمتع بها الإدارة لإيقاؼ بعض ابؼمارسات والتجاوزات التي يرتكبها 

العوف الاقتصادي، إلا أنها لا تتمكن من برقيق وقاية كافية وفعالة لتجسيد بضاية حقوؽ ابؼستهلك 

ابعة القضائية أف تكمل دور الإدارة، وىذا من خلاؿ السلطات التي تتمتع بها لذا كاف لزما للمت

 1ابؽيئات القضائية وابؼتمثلة في فرض ابعزاء كوسيلة لردع وقمع ابؼخالفات وابعرائم الاقتصادية 

تعتبر النيابة العامة السلطة الاصلية التي بؽا صلاحية برريك الدعوى العمومية في ابؼواد ابعزائية،  

حيث لا تقوـ النيابة العامة بتحريك الدعوي إلا بعد إبالغهما بابعربية، وىذا الإبلاغ قد يكوف من 

أو من  .ابؼستهلك ابؼتضرر أو من طرؼ ضباط الشرطة القضائية التي بؽا مهاـ البحث والتحري

أو  أجهزة إدارية بؽا مهاـ بضاية ابؼستهلكتُ، حيث انو يتعتُ على كل سلطة نظامية وكل ضباط

موظف عمومي يصل إلر عملو أثناء مباشرة مهاـ وظيفتو خبر جناية أو جنحة إبالغ النيابة العامة 

،وىذا 2بغتَ توازف، و أف يوافيها بكافة ابؼعلومات وبوضر إليها المحاضر وابؼستندات ابؼتعلقة بها

 ماسنتناولو في مطلبتُ

 .آليات تحريك الدعوى الجزائية المطلب الأول:

ك الدعوى ابعزائية من طرؼ النيابة العامة بناءا على شكوى من ابؼضرور أو من طرؼ يتم برري 

ضباط الشرطة القضائية أثناء قيامهم بعملهم أو من اجهزة إدارية التي بؽا بضاية ابؼستهلك، وىذا 

بوق لكل شخص في  .الفرع الأوؿ:برريك الدعوى عن طريق الشكوى . سنبينو في ثلاث فروع

                                                           
1
  
 46.ص2011،2012ابؼنافسة ابغرة. مذكرة بزرج لنيل شهادة ابؼاجستتَ.زوبتَ ارزقي. بضاية ابؼستهلك في ظل  2
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وء إلر القضاء قصد ابغصوؿ على حقوقو وابؼطالبة بحمايتها وذلك بشرط أف يكوف بؽذا المجتمع اللج

من قانوف 08-09من القانوف 1فقرة 13الشخص الصفة وابؼصلحة في ذلك، حيث تنص ابؼادة

الإجراءات ابؼدنية والإدارية ''بهوز لأي شخص التقاضي ما لد تكن لو صفة ولو مصلحة قائمة 

 1وف''.وبؿتملة يقرىا القان

حيث إذا تضرر ابؼستهلك من ابعربية التي ار تكبها ابؼهتٍ، بيكنو أف يدعي أماـ قاضي التحقيق  

مطالبا اياه بالتعويض الذي يشمل ما دفعو من بشن وكذا ابػسارة اللاحقة بو من جراء اخلاؿ ابؼهتٍ 

 2بالالتزاـ وبضماف السلامة.

 على وكيل ابعمهورية الذي يبدى رايو بشأنها ، ويقوـ قاضى التحقيق بعرض شكوى ابؼدعي ابؼدني

واذا لد يكن قاضيا بـتصا، اصدر بعد بظاع طلبات النيابة أمر بإحالةابؼدعي ابؼدني إلر ابعهة 

 3.القضائية التي يراىا بـتصة

الفرع الثاني:برريك الدعوى عن  .من قانوف الإجراءات ابعزائية 77حسب ما نصت عليو ابؼادة 

لقد أحاط ابؼشرع ابعزائري مهمة البحث والتحري عن ابعرائم بأعواف  .لقضائيةطريق الضبطية ا

الضبط القضائي، وذلك عن طريق بصع الاستدلاؿ وارسابؽا إلر النيابة العامة بالإضافة إلر انو تتعلق 

بشكوى ابؼواطنتُ والتبليغات وتقوـ بإحالتها إلر وكيل ابعمهورية التي بيكن أف تتخذ شكل 

                                                           
 15،ص1992.ابؼؤسسة الوطنية للكتاب: ابعزائر.1مولاي ملياني بغدادي. الإجراءات ابعزائية في التشريع ابعزائري. ط 1
 190زوبتَ ارزقي ،ابؼرجع السابق، ص 2

 من قانوف الإجراءات ابعزائية 67و66انظر ابؼادتتُ 3
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ابؼعلومة او المجهولة، وذلك عن طرؽ بؿضرأوتقريرموجو إليو من طرؼ أعواف قمع الغش   التصربوات

 1.كضباط الشرطة القضائية وأعواف ابعمارؾ وأعواف ابؼديريات الولائية للتجارة

ابؼتعلق برقابة ابعودة وقمع الغش على أنو''  90-39من ابؼرسوـ التنفيذي رقم 31حيث تنص ابؼادة 

اضر المحررة......أو من التحاليل ابؼتممة.....أف ابػدمة وابؼنتج غتَ مطابقتُ إذا تبتُ من المح

للمواصفات القانونية والتنظيمية، تكوف ابؼصلحة ابؼختصة برقابة ابعودة وقمع الغش، ملفا يشتمل 

من  59-03على بصيع الوثائق وابؼابغظات التي تفيد ابعهة القضائية ابؼختصة''، كما نصت ابؼادة

بضاية ابؼستهلك وقمع الغش على انو إذا ثبت عدـ مطابقة ابؼنتج يعلن عن حجزه، ويعلم فورا قانوف 

  .وكيل ابعمهورية بذلك

 .تحريك الدعوى عن طريد الأجهزة المكلفة بحماية المستهلك الفرع النالث:

وىو ما نصت ، 2 يقوـ الأعواف ابؼكلفوف بدعاينة جرائم ابؼستهلك بإحالة ابؼلفات إلر وكيل ابعمهورية

ابؼتعلق بدراقبة النوعية وقمع الغش إذا تبتُ من  90-39من ابؼرسوـ التنفيذي رقم 31عليو ابؼادة

أف ابػدمة  22الر18أو من التحاليل ابؼتممة وفقا للمواد من 6و5المحاضر المحررة تطبيقا للمادتتُ 

بؼختصة برقابة ابعودة وقمع وابؼنتج غتَ مطابقتُ للمواصفات القانونية والتنظيمية، تكونابؼصلحة ا

الغش ملفا يشتمل على بصيع الوثائق وابؼلاحظات التي تفيد ابعهة القضائية ابؼختصة''، وتتكوف من 

                                                           
 من قانوف االإجراءات ابعزائية ابؼعدؿ وابؼتمم 73بؼادةا 1

 ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع 03،09من القانوف، 25راجع ابؼادة 2
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؛ بؿضر ابعربية ابؼضبوطة، بؿضر اقتطاع العينات، بؿضر سحب ابؼنتج ، كشف ابػبرة 1 الوثائق التالية

م بفثل النيابة بدراسة ابؼلفات ويقرر مايراه مناسبا ، الكيميائية والفيزيائية، بطاقة معلومات للمعتٍ برق

إي بزضع ابؼتابعة ابعزائية بؼبدأ ابؼلائمة، بحيث تكوف لوكيل ابعمهورية متابعة مرتكب ابعربية أو حفظ 

 الأوراؽ في حالة ما إذا قرر ابؼتابعة أماـ فرضتُ

 رفع الدعوي إلر قاضى التحقيق ما شكلت الأفعاؿ جنحة -1 :

بويلها مباشرة إلذ جهة ابغكم ابؼختصة لاف التحقيق بؼواد ابعنح اختياري، ما لد تكن بشة  أو -2 .

 2.نصوص خاصة 

 93_90العقوبات المقررة بموجب قانون  المطلب الناني:

أولذ ابؼشرع أبنية لعقاب بـالفة ابؼتدخل للالتزامات ابؼفروضة عليو بدوجب قانوف بضاية ابؼستهلك و  

ف و ردع ابؼتدخل للامتثاؿ بؽا ، خاصة و أنو ملزـ بتنفيذ ىذه الالتزامات بدوجب قمع الغش ، لضما

القانوف ، و جعلها ابؼشرع من النظاـ العاـ بحيث لا بهوز الاتفاؽ على بـالفتها بضاية لصحة و أمن 

ابؼستهلك فعاقب على بـالفة ابؼتعلقة بأمن ابؼنتوجات ، و حرصا منو على جودة ابؼنتوجات و 

ها للرغبات ابؼشروعة للمستهلك أقر عقاب للمتدخل عند بـالفتو الإلزامية رقابة مطابقة برقيق

ابؼنتوجات ،ورغبة منو بغماية ىذا الطرؼ الضعيف بجعلو سليم و مبصر و بضايتو من بـاطر 

ابؼنتوجات التي قد تلحق بو نتيجة عدـ برذيره من قبل ابؼتدخل أقر جزاءا على بـالفة ىذا الأختَ 
                                                           

 39_90من ابؼرسوـ التنفيذي رقم 32راجع ابؼادة  1

 ابؼتضمن قانوف الإجراءات ابعزائية 155_66من الأمر  2الفقرة 66راجع ابؼادة 2
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زامية اعلاـ ابؼستهلك كما عاقب ابؼتدخل ابؼخل بالالتزامات ابؼفروضة عليو عند عرض القروض الإل

 .للاستهلاؾ

 عقوبة مخالفة نظافة الصحية للمواد الغذائية الفرع الأول:

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش في ابؼادة السادسة 03_09تطرؽ ابؼشرع ابعزائري في القانوف  .

هر على احتًاـ النظافة لكل من ابؼستخدمتُ والأماكن والمحلات التصنيع والتحويل منو الزاـ بالس

 .وكذا التخزين

من نفس القانوف ابؼادة الغذائية 02وبقد أف ابؼشرع ابعزائري حدد بدوجب ابؼادة الثالثة في الفقرة  

ف بدا في ذلك بانها"كل مادة معابعة أو معابعة جزئيا أو خاـ موجهة لتغذية الإنساف أو ابغيوا

ومعابعتها باستثناء  ابؼشروبات وعلك ابؼضغ وكل ابؼواد ابؼستعملة في تصنيع الأغذية وبرضتَىا

و يقع على عاتق ابؼهتٍ أثناء وضع  " ابؼستخدمة فقط في شكل أدوية أو مواد التجميل أو مواد التبغ

بصحة ابؼستهلك فمنعو ابؼنتوجات الغذائية للاستهلاؾ ، السهر على ضماف سابؼتها بأف لا تضر 

 1قانوف بضاية ابؼستهلك و قمع الغش من تأثتَ ىذه ابؼواد الغذائية على الصحة البشرية و ابغيوانية

إلذ  (دج 200.000و في بـالفة ابؼهتٍ بؽذا الالتزاـ يعاقب بغرامة قدرىا من مائتي ألف دينار )

، كما يتعتُ  03_09قم من قانوف ر  70دج( طبقا للمادة  500.000بطسمائة ألف دينار )

على ابؼهتٍ أثناء عرضو أو وضعو للمواد الغذائية للاستهلاؾ أف بوتـً شروط النظافة و النظافة 

                                                           
 14، ص  15ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش ، جريدة ربظية رقم  03_09وف رقم من قان 04أنظر ابؼادة  1
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الصحية للمستخدمتُ و أماكن التصنيع أو التحويل أو التخزين و وسائل نقل ابؼنتوجات ، و عدـ 

 1.تعرضها للائتلاؼ ، و كل الاحتياطات التي تضمن سابؼتها

 لناني :عقوبة مخالفة قواعد التدابير التحفظية. الفرع ا

في حالة بـالفة ابؼهتٍ للتدابتَ التحفظية ابؼلقاة عليو ، و يتحقق ذلك بؼا يتأكد الأعواف ابؼكلفتُ 

بالقياـ بالرقابة من عدـ احتًاـ ابؼهتٍ للمقاييس المحددة قانونا قصد ضماف سلامة و صحة و مصالح 

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك  و قمع الغش ،  03_09من قانوف رقم  79ابؼستهلك ، فنصت ابؼادة 

على طبيعة التدابتَ التي يعمل ابؼهتٍ على بـالفتها و ىي كل من يبيع منتوجا  مشمعا أو مودعا 

لضبط ابؼطابقة أو سحبو مؤقتا من عملية عرضو للاستهلاؾ أو بىالف إجراء  التوقيف ابؼؤقت 

( أشهر إلذ 06جزاءا على ىذه ابؼخالفة متمثل في ابغبس من ستة  )للنشاط ، و أقرت نفس ابؼادة 

دج(إلذ  مليوني دينار  500.000( سنوات ، و بغرامة من بطسمائة ألف دينار ()03ثالث )

دج( أو بإحدى ىاتتُ العقوبتتُ ،و تطبق ىذه العقوبة دوف الإخلاؿ  بأحكاـ  2.000.000)

 2من قانوف العقوبات. 155ابؼادة 

                                                           
 .14، ص  15ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش ، جريدة ربظية رقم 03-09من قانوف رقم  07و 06أنظر ابؼادتتُ  1
ت كل من كسر عمدا الأختاـ : " يعاقب بابغبس من ستة أشهر إلذ ثلاث سنوا 156-66من الأمر رقم  155ابؼادة  2

ابؼوضوعة بناء على أمر من السلطة العمومية أو شرع عمدا في كسرىا ، و إذا كاف كسر الأختاـ أو الشروع فيو قد وقع من 
 ابغارس 

أو بطريق العنف ضد الأشخاص أو بغرض سرقة أو إتلاؼ أدلة أو أو ارؽ إثبات في إجرءات جزائية فيكوف ابغبس من سنتتُ 
 س سنوات "بط الذ
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ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك و قمع الغش ، على  تقرير  03-09من قانوف رقم  80ابؼادة  و نصت 

من نفس القانوف ، يقع على عاتق ابؼهتٍ دفع  79عقوبة إضافية لتلك ابؼنصوص عليها في ابؼادة 

مبلغ بيع ابؼنتوجات موضوع ىذه ابؼخالفات للخزينة العمومية ، و يقيم على أساس  سعر البيع 

 1من طرؼ ابؼخالف أو على أساس سعر السوؽ .ابؼطبق 

 لفرع النالث :عقوبة مخالفة إلزامية أمن المنتوجات. ا

بهب على ابؼهتٍ اف يلتزـ بتقدنً منتوجات سليمة حتى لا تشكل خطرا على ابؼستهلك في       

ن قانوف م10و09صحتو وأمنو،وىذا ماتطرؽ اليو ابؼشرع ابعزائري في الفصل الثاني بدوجب ابؼادتتُ 

 2ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش.03_09

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك بتعريفات 03_09من قانوف 11ولقد جاءت ابؼادة الثالثة في الفقرة      

حوؿ ابؼنتوج السليم حيث عرفتو على أنو كل منتوج يضمن عدـ الأضرار بصحة وسلامة ابؼستهلك،  

لى اف ابؼنتوج ابؼضموف يعتبر امنا عندما لا يشكل أي خطر من نفس ابؼادة ع12كما جاءت الفقرة 

على صحة ابؼستهلك كما أنو كذلك لايعرض حياتو لاي خطر بسبب ابؼنتوج وىذا بتوفتَ ابغماية 

 العالية لصحة وسلامة الأشخاص ابؼقدـ بؽم ابؼنتوج .

                                                           
( 1بطيخم بؿمد ، " الطبيعة ابػاصة للجربية الاقتصادية في التشريع  ابعزائري  " ، مذكرة لنيل شهادة ابؼاجستتَ، كلية ابغقوؽ ) 1

 . 66-56، ص  2011بن عكنوف ، 
 ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش.03_09من قانوف  3ابؼادة  2
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عتٌ معرض للبيع من طرؼ ويشتًط لقياـ ابؼسؤولية على ابؼهتٍ اف يكوف ابؼنتوج معدا للاستهلاؾ بد   

 ابؼهتٍ. 

وفيما بىص العقوبات فإف ابؼشرع ابعزائري الزـ ابؼهتٍ على ضرورة احتًاـ إلزامية الأمن وىذا    

 1ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش. 03_09من قانوف 10ماذكرتو ابؼادة 

ت  وىذا بدوجب النص لقد نص ابؼشرع ابعزائري على عقوبة كل من بىالف بالإلتزاـ من ابؼنتوجا

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش حيث نصت  ابؼادة على معاقبة 03_09من قانوف 73ابؼادة 

دج( كل من 500.000دج(إلذ بطسمائة ألف دينار)200.000بغرامة من مائتي ألف دينار )

 من ىذا القانوف .10بىالف بالإلتزاـ ابؼنصوص عليو في ابؼادة 

من 82ئري أضاؼ عقوبة الذ جانب العقوبات الاصلية وىذا طبق لنص ابؼادة اف ابؼشرع ابعزا    

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش وتعتبر عقوبة تكميلية حيث نصت ابؼادة على  03_09قانوف 

مصادرة ابؼنتوجات والادوات وكل وسيلة أخرى استعملت لارتكاب ابؼخالفة ابؼنصوص عليها في ىذا 

 القانوف.

 

 

                                                           
 اية ابؼستهلك وقمع الغشابؼتعلق بحم03_09من قانوف 10ابؼادة  1
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 الرابع: عقوبة مخالفة إلزامية مطابقة المنتوج. لفرع ا

ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك 03_09من قانوف 18اف ابؼشرع ابعزائري بدوجب ابؼادة الثالثة الفقرة     

وقمع الغش حيث عرفها بأنها "استجابة كل منتوج موضوع للاستهلاؾ لشروط ابؼتضمنة في اللوائح 

 والسلامة والأمن ابػاصة بو".الفنية وبؼتطلبات الصحية والبيئية 

ابؼتعلق بحماية 03_09من قانوف 11كما أف ابؼشرع نص كذلك على إلزامية ابؼطابقة في ابؼادة        

ابؼستهلك ، بحيث بهب أف يلي كل منتوج معروض للاستهلاؾ الرغبات ابؼشروعة للمستهلك ،من 

مقوماتو اللازمة وىويتو وكمياتو وقابليتو  حيث طبيعتو وصنفو ومنشئو وبفيزاتو الأساسية وتركيبتو ونسبة

 للاستعماؿ والأخطار النابصة عن الاستعماؿ .

كما بهب استجابة ابؼنتوج للرغبات ابؼشروعة للمستهلك من حيث مصدره والنتائج ابؼرجوة منو       

عمالو وابؼميزات التنظيمية من ناحية تغليفو وتاريخ صنعو والتاريخ الأقصى لاستهلاكو وكيفية است

 وشروط حفظو والاحتياطات ابؼتعلقة بذلك والرقابة التي أجريت عليو .

على انو "يتعتُ على كل متدخل إجراء رقابة مطابقة 03_09من قانوف  12كما نصت ابؼادة       

ابؼنتوج قبل عرضو للاستهلاؾ طبقا لأحكاـ التشريعية والتنظيمية السارية ابؼفعوؿ "ويستنتج من نص 

بؼشرع فرض رقابة ذاتية على ابؼهتٍ وأكدت ابؼادة اف تتناسب عملية ابؼراقبة مع طبيعة ابؼادة اف ا

العمليات التي يقوـ بها مع مراعات حجم وتنوع ابؼنتوجات التي يضعها للاستهلاؾ ومراعاة كل 

 الوسائل التي بهب عليو أف بيلكها في إطار بزصصو. 
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من قانوف  12بالتزاماتو ابؼنصوص عليها في ابؼادة  اما عن العقوبة ابؼقررة اذا اخل ابؼهتٍ      

وتتمثل في 03_09من قانوف 74بضاية ابؼستهلك يعرضو بؼسائلة حيث نصت ابؼادة 03_09

دج(وذلك 500،000دج(إلذ بطسمائة ألف دينار)50،000غرامة تتًاوح من بطستُ ألف دينار )

 من ىذا القانوف.12ها في ابؼادة كل من بىالف إلزامية رقابة ابؼطابقة ابؼسبقة ابؼنصوص علي

 الفرع الخامس :عقوبة مخالفة ا لتزامات المتعلقة بعرض القروض للاستهلاك. 

على انو "كل عملية بيع للسلع أو 03_09من قانوف 20في الفقرة 03لقد عرفتو ابؼادة      

ف أكد على أف من ذات القانو 20ابػدمات أو يكوف الدفع فيها مقسطا أو مؤجلا، وبقد أف ابؼادة 

تستجيب عروض القرض للاستهلاؾ لرغبات ابؼستهلك ابؼشروعة ومدة القرض وكذلك اجاؿ تسديد 

 ،وإذا خالف ابؼنتج ىذه التعليمات اصبح بـالف للالتزامات وبتالر مرتكبا بعربية. 

ل ابؼتعلق بحماية ابؼستهلك وقمع الغش وتتمث03_09من قانوف 81وعقوبتها برجوع إلذ ابؼادة     

 دج(.1.000.000دج(إلذ مليوف.)500.000بغرامة مالية تتًاوح بتُ بطسمائة ألف دينار )
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 طاتمة:

يتبتُ من خلاؿ  ما تػم عرضو اف  موضوع مسؤولية ابؼهتٍ ابذاه ابؼستهلك  يعد من  ابؼواضيع 

ث حظية باىتماـ كبتَ ابغديثة والقدبية في نفس الوقت، وابؽامة في بؾاؿ الدراسات القانونية ،حي

من قبل  الفقو و القضاء، من  خلاؿ  تكيف  و تطويع تلك النصوص للإحاطة بهذا النوع من 

الأضرار غتَ ابؼتوقعة و ذلك في ظل الفراغ التشريعي الذي ينظػم ىذه ابؼسؤولية ،و ذلك من خلاؿ  

بػطأ في دائرة ابؼسؤولية تقويض قاعدة نسبية أثر العقد في دائرة ابؼسؤولية العقدية، و قاعدة ا

التقصتَية، بغماية ابؼتضررين من خطر ابؼنتجات سواء كانوا متعاقدين مع ابؼهتٍ  أو من الأغيار . 

إف  الأضرار التي تسببها ابؼنتجات ذات طبيعة بـتلفة سواء من  حيث مصدرىا، فهي أضرار نابصة 

 عن ابؼنتوج بحد ذاتو أو لطبيعتو ابػطرة .

 يث النتائج فهي :أما من  ح     

_ تضرر الأشخاص في أجسامهم دوف الأضرار التي تلحق ابؼنتوج ذاتو، الذي يعتبر من الأضرار 1

التجارية ابؼتعلقة بعقد البيع الناجم عن عدـ  الإستفادة من ابؼبيع أو ابؼنتوج و ما يتبع ذلك من  

 فسخ للعقد و التعويض عن ابؼصاريف الناشئة عنو.

بتحقيق السلامة و النظافة الصحية للمواد الغذائية و أمن ابؼنتوجات عن طريق   _ التزاـ ابؼهت2ٍ

وضعو بؼنتوجات التي تلحق أضرار بابؼستهلك مع برديده بؼعايتَ برقيق السلامة ابؼنتظرة من  قبل  

 ابؼستهلك .             
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بؼنتوج دوف أف يؤكد على _الزاـ  ابؼهتٍ كذلك بضرورة اعلاـ ابؼستهلك بكل ابؼعلومات ابؼتعلقة با3

 طبيعة ىذه ابؼعلومات خاصة الاعلاـ عن أسعار ابؼنتوجات .

ابؼتعلق بحماية  03-09وبغماية ابؼستهلك في حالة بـالفة الالتزامات السابقة عمد قانوف رقػم      

 ابؼستهلك و قمع الغش ، إلذ تشديد العقاب على ابؼهتٍ بتقريره لعقوبات ردعية على  عاتق ابؼهتٍ

في حالة بـالفتو للالتزامات السابقة وعن ابعرائػم التي قد تلحق  بابؼستهلك اضرار مع التفصيل  في  

كيفية اجراءات مباشرة الدعوى بدا من بررير المحاضر إلذ غاية اقتطاع العينات وبرديد الأشخاص 

 ت ابؼقررة .ابؼخوؿ بؽم  قانونا بفارسة الضبط فعل ذلك وصولا إلذ مرحلة المحاكمة والعقوبا

وفي الاختَ بللص إلذ بعض التوصيات التي  نرجو من ابؼشرع ابعزائري اف يأخذىا بعتُ       

الإعتبار من أجل صياغة جديدة للنصوص القانونية التجربيية ابػاصة بحماية ابؼستهلك ،وىي  

 كالتالر:

 تي تسهل عملية ضبط_تعزيز دور مديريات التجارة وتدعيمها بالإمكانيات ابؼادية وابؼعنوية ال

 ابؼخلتُ بالنظاـ العاـ  والاسواؽ والمحلات التجارية. 

_تشديد ابؼراقبة على أجهزة ابؼوازين وابؼكاييل ومدى مطابقتها للمواصفات  ابؼوضوعية من طرؼ 

 مديريات التجارة وابؼواصفات العابؼية والدولية. 

جل تعويض عادؿ لضحايا الاستهلاؾ ، _بهب توسيع دائرة ابؼنتج لتشمل بقية ابؼتدخلتُ من أ   

وأف يكوف تعويض الدولة عن الأضرار التجارية بجانب ابعسمانية، بحكػم ابؼسؤولية عن التعويض 

 بؾهوؿ.
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 قائمة المصادر والمراجع:

 *ا وامر والقوانين :
ابؼستهلك وقمع الغش  ابؼتعلق بحماية 2009\2\25ابؼؤرخ في 03 - 09_ القانوف رقم

 .2009\3\8صادر في 15ج.ر،عدد 
ابؼتضمن 1975سبتمبر سنة 26ابؼوافق 1395رمضاف عاـ 20ابؼؤرخ في 58_75_ الأمر رقم  

 القانوف ابؼدني ابؼعدؿ وابؼتمم
 الذي يتضمن قانوف العقوبات ابؼعدؿ وابؼتمم1966يونيو 8ابؼؤرخ في 156\66_ الأمر  

،ابؼتضمن قانوف 2008فبراير سنة 25ابؼوافق 1429صفر عاـ 18 ابؼؤرخ في09_08_قانوف رقم 
 الإجراءات ابؼدنية والإدارية.

 *المراسيم التنفيذية:
، ابؼتعلق بابؼواد ابؼعدة لكي تلامس  1991/01/09ابؼؤرخ في  91-04_ ابؼرسوـ التنفيذي رقم 

 . 1991/01/23ة في ، ابؼؤرخ 04الأغذية و بدستحضرات تنظيف ىذه ابؼواد، جريدة ربظية رقم 
بودد شروط وكيفيات وضع ضماف السلع  2013\9\26مؤرخ في 327 13ابؼرسوـ التنفيذي رقم

 .2013\10\2الصادر بتاريخ 49وابػدمات حيز التنفيذ. ج،ر.عدد 
 *الكتب:
 *الرسائل الجامعية: .1
 *المجلات: .2
 *مداخلات: .3
ط(، دار ابعامعة ابعديدة، _ إبراىيم الشريعي، الصفة في الدفاع أماـ القضاء ابؼدني، )د .4

 .2008الإسكندرية، 
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_ ابؼر سهاـ.التزاـ ابؼنتج بالسلامة.مذكرة لنيل شهادة ابؼاجستتَ. .جامعة ابو بكر بلقايد  .5
 . 2008-2009تلمساف.كلية ابغقوؽ. السنة ابعامعية

. _ أياد عبد ابعبار ملوكي. ابؼسؤولية عن الأشياء. دار الثقافة للنشر و التوزيع. الأردف .6
2009. 

. ابعزائر. .7  . 2004_ درباؿ عبد الرزاؽ. الوجيز في النظرية العامة للالتزاـ. دار العلوـ
 .2009_ زىية حورية سي يوسف ،ابؼسؤولية ابؼدنية للمنتج ،دار ىومة ابعزائر  .8
_ زوبتَ ارزقي. بضاية ابؼستهلك في ظل ابؼنافسة ابغرة. مذكرة بزرج لنيل شهادة  .9

 .2012، 2011ابؼاجستتَ
، دار 1_ سائح سنقوسو، الإجراءات ابؼدنية نصا و تعليقا و شرحا و تطبيقا، ط .10

 .2001ابؽدى، ابعزائر، 
_ عامر قاسم أبضد القيسي، ابغماية القانونية للمستهلك ػ دراسة في القانوف ابؼدني  .11

 .2002، دار الثقافة، الأردف، 1و ابؼقارف ػ ، ط
يع ابعزائري ،مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً _ علو بؿجوبة ،مسؤولية ابؼنتج في ظل التشر  .12

 .2015،2014،قانوف اقتصادي ،جامعة طاىر مولاي ،
_ علي يا حي، ابغماية ابعزائية للمستهلك في التشريع ابعزائري، مذكرة لنيل شهادة  .13

 .2016_2015ابؼاستً، قانوف ابعنائي للأعماؿ ،جامعة العربي بن مهيدي ،أـ البواقي ،
ؤولية ابؼدنية للمنتج دراسة مقارنة ، دار ابعامعة ابعديدة ،ابعزائر _ قادة شهيدة ،ابؼس .14

،2007. 
 .2010، دار النشر ابؼغربية، الدار البيضاء، 1_ بؿمد الأزىر، الدعوى ابؼدنية، ط .15
_حامق ذىبية ، " الالتزاـ بالإعلاـ في العقود " ، ملخص رسالة دكتوراه دولة ، بؾلة  .16

 . 07المحكمة العليا، العدد
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تُ فرحي ،ابؼسؤولية ابؼدنية للمنتج ،مذكرة تكميلية لنيل شهادة ابؼاستً ،قانوف _حس .17
أعماؿ، كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية، جامعة العربي بن مهيدي، أـ البواقي، 

2013_2014. 
_بطيخم بؿمد ، " الطبيعة ابػاصة للجربية الاقتصادية في التشريع  ابعزائري  " ،  .18

 . 2011( بن عكنوف ، 1ستتَ، كلية ابغقوؽ )مذكرة لنيل شهادة ابؼاج
_سعد قويدري، ابغماية ابعزائية للمستهلك، مذكرة لنيل شهادة ابؼاستً، قانوف  .19

 .2019_2018جنائي ،جامعة بؿمد بوضياؼ ،ابؼسيلة، 
_شهيدة قادة ،بن طريةمعمر ،ملتقى وطتٍ حوؿ بضاية ابؼستهلك "مشكلات  .20

ديسمبر 10_9لعلوـ السياسية، جامعة أدرار، يومي:ابؼسؤولية ابؼدنية "،كلية ابغقوؽ وا
2015. 

_عبد ىللا بوتوشنت، دور بصعيات بضاية ابؼستهلك في ضماف أمن ابؼستهلك، بؾلة  .21
 . 2008 12العلوـ القانونية، جامعة باجي بـتار، عنابة، العدد 

عنها  _علي بوبغية بن بوبطيس، القواعد العامة بغماية ابؼستهلك و ابؼسؤولية ابؼتًتبة .22
 .2000في التشريع ابعزائري، دار ابؽدى، ابعزائر، 

، دار الفكر 1_علي فتاؾ، تأثتَ ابؼنافسة على الالتزاـ بضماف سلامة ابؼنتوج، ط .23
 .2007ابعامعي، اإلسكندرية، 

_علي فيلالر ،الالتزامات)الفعل ابؼستحق لتعويض (موقع للنشر ،الطبعة  .24
 .2012الثالثة،ابعزائر 

بؼسؤولية عن الأشياء غتَ ابغية في القانوف ابؼدني ابعزائري.الطبعة _فاضلي ادريس. ا .25
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