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لقد فرضت الأزمة الاقتصادية التي عاشتها ابعزائر في السنوات الثمانينات، بعد ابلفاض أسعار 
ومن ابؼتعارف عليو في . البتًول إلذ أدنى مستوياتو، ضرورة انتهاج ابعزائر للنظام الليبرالر وتطبيق مبادئو

أن من أىم مبادئو تكريس مبدأ ابؼنافسة ابغرة حيث يعتبر من  (النظام الليبرالر)الدول ذات الاقتصاد ابغر
. بتُ الوسائل التي تؤدي إلذ تطور النشاط الاقتصادي 

 الأشخاص ، ب الذي وسع في بؾال تطبيق قانون ابؼنافسة 3 ابؼعدل وابؼتمم 03-03 الأمر ويتعلق
 1.ابؼتعلق بابؼمارسات التجارية 04-02القانون رقم   ويتعلق

يتضح لنا من خلال إصدار قانون ابؼنافسة أن لو عدة أىداف منها بؿاربة الاحتكار وابغد من و
.  ظهور مؤسسات تتًكز في أيديها القوة الاقتصادية

 ان موضوع بضاية ابؼستهلك اصبح يكتسي ابنية كبرى نتيجة  انفتاح  الاسواق وتدفق السلع على 
 .اختلا فها وبالتالر تزيد الغش والتدليس 

من ىذا ابؼنطلق تأتي ضرورة التساؤل عن مدى فعالية قانون ابؼنافسة في ابغفاظ على سلامة وأمن و
ابؼستهلك؟ 

تقتضي الإجابة على ىذه الإشكالية إتباع منهج قانوني أساسو الوصف والتحليل مراعاة بؼتطلبات 
 .ىذا ابؼوضوع

  

                                                           
 27 صادر في 41، يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، ج ر ج ج عدد 2004 جوان 23 مؤرخ في 02-04قانون رقم 1

  46، ج رج ج عدد 2010 أوت 18 مؤرخ في 06-10، المعدل و المتمم بالقانون رقم 2004جوان 



 

 
 

 

 

 

:الاولالفصل  

حمايةالمستهلك

منالممارساتالمنافيةللمنافسة
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حماية المستهلك من الممارسات المقيدة للمنافسة : المبحث الأول  

 يقصد بابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة ما يصدر عن التجار في علاقاتهم ، ويتعلق الأمر بابؼمارسات 
  .التي تقوم بها مؤسسة إزاء مؤسسة أخرى والتي تكون من طبيعتها إما عرقلة ابؼنافسة أو ابغد منها

الاتفاقيات المحظورة، التعسف في :  ابؼتعلق بابؼنافسة كل من 03-03لقد اعتبر ابؼشرع في الأمر 
وضعية ابؽيمنة، العقود الإستئثارية، التعسف في وضعية التبعية الاقتصادية، البيع بأسعار بـفضة تعسفيا، 

تعتبر " : 1 من ىذا الأمر التي تنص على أنو14بفارسات مقيدة للمنافسة طبقا لنص ابؼادة 
 أعلاه ممارسات مقيدة 12 و 11 و 10 و 7 و 6الممارسات المنصوص عليها في المواد 

 .للمنافسة 

يطلق عليها مصطلح 2 (ابؼلغي) ابؼتعلق بابؼنافسة 06-95بعد أن كان ابؼشرع في ظل قانون 
 يطلق عليها ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة 03-03بفارسات منافية للمنافسة، أصبح في ظل الأمر 

وترتبط ىذه التسمية بابؼمارسات التجارية التي تربط الأعوان الاقتصاديتُ وابؼستهلك، والأعوان 
. الاقتصاديتُ فيما بينهم باعتماد مبدأي النزاىة والشفافية سواء في شكلها ابعماعي أو الفردي  

                                                           
 ، ابؼرجع السابق(ابؼعدل وابؼتمم) يتعلق بابؼنافسة، 03-03أمر رقم  1

  (. ، ابؼرجع السابق(ملغی) يتعلق بابؼنافسة 06-95أمر رقم  2
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حماية المستهلك من الممارسات الجماعية المقيدة للمنافسة : المطلب الأول  

لتحديد ابؼمارسات ابعماعية ابؼقيدة للمنافسة بهب دراسة الاتفاقيات ابؼقيدة للمنافسة  ، وكذا 
التجميعات ابؼقيدة للمنافسة  

الاتفاقيات المقيدة للمنافسة : الفرع الأول 

 من القانون 05 ابؼتعلق بابؼنافسة ابؼعدل وابؼتمم بابؼادة 03-03 من الأمر 06نصت ابؼادة 
تحظر الممارسات والأعمال المديرة والاتفاقيات والاتفاقات الصريحة أو "  على أنو 12- 08

الضمنية عندما تهدف أو يمكن أن تهدف إلى عرقلة حرية المنافسة، أو الحد منها أو الإخلال 
السماح بمنح صفقة عمومية ... بها في نفس السوق أو جزء جوىري منو لاسيما عندما ترمي إلى 

. 1" لفائدة أصحاب ىذه الممارسات

اعتبر ابؼشرع الاتفاقيات ابؼقيدة للمنافسة بفارسة بصاعية لأنها تستوجب لقيامها وجود اتفاق من 
  .قبل مؤسستتُ على الأقل سواء كان صريح أو ضمتٍ بغظرىا

شروط حظر الاتفاق : أولا 

: لكى نعتبر الاتفاقيات بفارسات غتَ مشروعة ومقيدة للمنافسة بهب توفر بعض الشروط أبنها 
 :وجود الاتفاق - 1

يعتٍ تبتٍ خطة مشتًكة بتُ بؾموعة من الأعوان الاقتصاديتُ تهدف إلذ الإخلال بحرية ابؼنافسة 
داخل سوق واحدة للسلع وابػدمات ولا يقوم الاتفاق في غياب ىذا الشرط، ويتحقق ىذا الاتفاق 

بدجرد انصراف 

                                                           
 .، ابؼرجع السابق(ابؼعدل وابؼتمم) يتعلق بابؼنافسة، 12-08 من القانون 05راجع ابؼادة  1
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إرادة كل مؤسسة معينة سلطة القرار إلذ الانضمام أو الابلراط في قالب مشتًك يشكل سلوك 
 .1بصاعي المجموعة من ابؼؤسسات بفا قد يؤثر على الاستقلالية ابؼعتًفة لكل منهما 

فيعتبر الاتفاق قائما بدجرد تبادل الإبهاب والقبول ولا يهم بعد ذلك الشكل الذي يكتسيها ىذا 
الاتفاق فقد يكون صربوا أو ضمنيا مكتوب أو شفهيا، أو اتفاق حقيقي أو عبارة عن عمل مدبر أو 

ترتيبات أو تفابنات حول عرقلة ابؼنافسة ولا يهم في نظر قانون ابؼنافسة، إن كان الاتفاق أفقيا أم عموديا 
، فابؼهم في كل ىذه ابغالات أن يتم ىناك توافق أو تفاىم بتُ الأطراف، للقيام بعمل من شأنو أن 2

يؤدي إلذ إعاقة ابؼنافسة ابغرة أو تقييدىا، سواء بتحديد الأسعار أو تقليص الإنتاج أو ابغد من الدخول 
 2في السوق للمنافستُ، أو اقتسام مصادر التموين

 من قانون ابؼنافسة التي 02كما بهب بفارسة أطراف الاتفاق للنشاط الاقتصادي، فنجد ابؼادة 
  3.حصرت أشخاص قانون ابؼنافسة وكذا حصرت بؾالات بفارسة النشاط الاقتصادي

: تقييد الاتفاق للمنافسة - 2

إلذ جانب وجود شرط الاتفاق ، فإنو لابد من البحث عن موضوع الاتفاق والذي يكون بدثابة 
الآثار التي يرتبها ىذا الأختَة، فلا ترتب الاتفاقيات الاقتصادية أي إخلال بابؼنافسة بحد ذاتها لكن 

يتحقق ذلك إذا كان غرضها أو أثرىا مقيد للمنافسة، علما أنو تعددت ابؼصطلحات التعبتَ عن ىذا 
العنصر، فهناك من التشريعات التي تستعمل مصطلح ابؼساس بابؼنافسة، وىناك أخرى تستعمل مصطلح 

                                                           
كلية " ابؼسؤولية ابؼهنية" أرزقي زوبتَ، بضاية ابؼستهلك في ظل ابؼنافسة ابغرة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع  1

  95. ، ص2011ابغقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري بتيزي وزو، 
تواتی بؿند الشريف، قمع الاتفاقات في قانون ابؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع قانون الأعمال، جامعة   2

 27. ، ص2007أبضد بوقرة بومرداس ،
 (  96. أرزقي زوبتَ، ابؼرجع السابق، ص 3
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إخلال أو إعاقة، لكن ىذه العبارات تفيد مقصود واحد وىي تزييف ابؼنافسة وإخراجها من مسارىا 
الطبيعي، وبالرجوع إلذ أحكام ابؼادة السالفة الذكر 

 بقد أن موضوع الاتفاق في ابغقيقة يقصد بو نية الأطراف، بحيث يكفي لاعتبار اتفاق ما بؿظورا 
بؾرد انصراف نية الأطراف إلذ إعاقة أو تقييد ابؼنافسة ابغرة دون ضرورة برقيق الأىداف غتَ ابؼشروعة 

. 1ابؼناىضة للمنافسة 

 :وجود العلاقة السببية بين الاتفاق وتقييد المنافسة-3

يعتبر عنصر السببية من الأمور التي تساعد بؾلس ابؼنافسة في معرفة مدى ابذاه إرادة ابؼتعاملتُ 
الاقتصاديتُ إلذ برقيق مقصد غتَ مشروع من وراء الاتفاق ابؼبرم فيما بينهم، إذ لا بيكن اللجوء مباشرة 

إلذ بذرنً الاتفاقيات ابؼبرمة بتُ الأطراف ابؼتواطئة فيو دون أن يثبت وجود عرقلة أو آثار سلبية على حرية 
بوجود العلاقة السببية بتُ الاتفاق وتقييد ابؼنافسة يفرض على السلطة ابؼكلفة بابؼنافسة دراسة . 2ابؼنافسة

الاتفاق دراسة معمقة وبرليل السوق اعتمادا على ما توصل إليو من حوصلة للمنافسة على ىذا ابؼستوى 
.3 

 التجميعات المقيدة للمنافسة : الفرع الثاني 

يتميز اقتصاد السوق بظاىرة اقتصادية تتمثل في بذميع أو تركيز ابؼؤسسات الاقتصادية الذي 
يساعد على تكوين وإنشاء وحدات اقتصادية ضخمة، بغرض السيطرة والتحكم في النشاط الاقتصادي 
ومراقبتو، وإذا كانت حرية ابؼبادرة ابػاصة بزول للأعوان استقلالية الأعوان المجتمعتُ عليو فحماية السوق 

  من كل ما بيكن أن يقيد ابؼنافسة فيها كان لزاما على الدولة التدخل بفرض رقابة على التجميعات، 

                                                           
 96. أرزقي زوبتَ، ابؼرجع السابق، ص 1

  99. ابؼرجع نفسو، ص 2
عماري بلقاسم، بؾلس ابؼنافسة، مذكرة التخرج لنيل شهادة ابؼدرسة العليا للقضاء، الدفعة الرابعة عشر،   3
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 حماية المستهلك من الممارسات الفردية المقيدة للمنافسة: المطلب الثاني 

 اذاى كانت ابؼمارسة ابعماعية ابؼقيدة للمنافسة تسنوجب الطرفتُ فان ابؼمارسات الفردية تقع  
.     بتصرق منفردا دون اتفاق

 حظر التعسف في استعمال القوة الاقتصادية: الفرع الأول 

 لا يهدف قانون ابؼنافسة إلذ تنشيط السوق فحسب ولكنو يعمل أيضا على بذنيب تعسف 
.  1الطرف القوي اقتصاديا، الذي يؤدي إلذ الإضرار بابؼستهلكتُ 

 :التعسف في وضعية الهيمنة على السوق : أولا 

 منو، ولا 03 ابؼتعلق بابؼنافسة والذي يعرف وضعية ابؽيمنة في ابؼادة 03 -03 بصدور الأمر رقم 
بد من التأكيد على أن وضعية ابؽيمنة ليست بفنوعة في حد ذاتها، إبما ما بينع ىو إساءة استخدام ىذه 

   2الوضعية أي التعسف في استعمابؽا

التعسف في حالة التبعية الاقتصادية :  ثانيا   

بورص قانون ابؼنافسة على منع ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة مهما كان شكلها ومضمونها، ومن 
تلك ابؼمارسات ما ترتكبو بعض ابؼؤسسات القوية اقتصاديا من أفعال وسلوكيات بذاه بعض ابؼؤسسات، 

                                                           
 بودد ابؼقاييس التي تبتُ أن العون الاقتصادي في وضعية 2000 أكتوبر 14 مؤرخ في 314-2000مرسوم تنفيذي رقم  1

 ( (ملغی). 2000 لسنة 61ىيمنة و كذلك مقاييس الأعمال ابؼوصوفة بالتعسف في وضعية ابؽيمنة، ج ر ج ج عدد 
فاسي عبد ابؼومن، دور بؾلس ابؼنافسة في قمع ابؼمارسات ابؼقيدة بؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاستً في ابغقوق، شعبة قانون  2

 23-22. ، ص ص2012الأعمال، بزصص قانون العام للأعمال، كلية ابغقوق جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 
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تتمثل في فرض بعض الشروط التعسفية عليها، نتيجة استغلال حالة التبعية التي تتواجد عليها ىذه 
   ، 1ابؼؤسسات 

القيام بعقود إستشارية  : الفرع الثاني 

 بدنع الأعمال والعقود التي تضفي طابعا استئثاريا 4 12-08 من قانون 10وفقا لأحكام ابؼادة 
على بفارسة نشطات الإنتاج، التوزيع، ابػدمات والاستتَاد تفاديا بغالات الاحتكار التي قد يستغلها 

. ابؼتعاملون الاقتصاديتُ

علما أن ىذا ابغظر كان قبل تعديل أحكام ىذه ابؼادة بدوجب القانون السالف الذكر، يتعلق فقط 
بتصرف واحد يتمثل في عقد الشراء الاستئثاري وبإحدى النشاطات التي نص عليها قانون ابؼنافسة 

 2وابؼتمثلة في نشاط التوزيع 

 إن ىذا التوجو ابعديد للمشرع إبما ابؼبتغى منو إلزام ابؼتعاملتُ الاقتصاديتُ بذل جهد لتحقيق 
. 3مكانتهم في السوق على أساس قدراتهم الاقتصادية وذلك في إطار روح تنافسية شفافة ونزيهة

  الفرع الثالث ممارسة أسعار بيع مخفضة تعسفيا

 ابؼتعلق بابؼنافسة استحدث البيع بأسعار جد منخفضة و ىذا ما ورد في 03-03 وفي الأمر     
يحظر عرض الأسعار أو ممارسة أسعار بيع منخفضة بشكل تعسفي " الأمر  من ىذا 12نص ابؼادة 

للمستهلكين مقارنة بتكاليف الإنتاج أو التحويل و التسويق، إذا كانت ىذه العروض أو 

                                                           
  49. كتو بؿمد الشريف، قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية، ابؼرجع السابق، ص 1
شيخ أعمر يسمينة، توزيع الاختصاص ما بتُ بؾلس ابؼنافسة وسلطات الضبط القطاعية في القانون ابعزائري، مذكرة لنيل  2

 69. ، ص2009درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع القانون العام، بزصص القانون العام للأعمال، جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 
 69. ابؼرجع نفسو، ص 3
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الممارسات تهدف أو يمكن أن تؤدي إلى إبعاد مؤسسة أو عرقلة أحد منتوجاتها من الدخول إلى 
:   وبؼتابعة ىذه ابؼمارسة، يشتًط القانون توفر بعض العناصر لقيامها وىي "السوق

العرض أو البيع بأسعار منخفضة، بهب أن يكون ىناك عرض أسعار بيع بإعلانها أو إشهارىا - 
مثلا بأية وسيلة، أو بفارسة البيع بصورة فعلية  

السعر ابؼعروض أو الذي تم بو البيع أقل من تكاليف السلعة، بؼتابعة ىذه ابؼمارسة، يشتًط أن - 
تقل الأسعار ابؼعروضة أو ابؼمارسة عن تكاليف إنتاج ابؼنتجات بؿل البيع و برويل ىذه ابؼنتجات 

. وتسويقها 

ولد . توجيو العرض أو البيع للمستهلك، لا بد أن يتوجو ىذا العرض أو البيع إلذ ابؼستهلك - 
 ابؼتعلق بالقواعد ابؼطبقة في 03-09 من القانون 3يشر قانون ابؼنافسة إلذ ابؼستهلك الذي عرفتو ابؼادة 

بؾال بضاية ابؼستهلك والغش ابؼذكورة سالفا وابؼقصود من ابؼستهلك في ىذا المجال ىو ابؼستهلك النهائي 
 . 1إذ يشتًط أن يكون ابؼستهلك طرفا في العلاقة

 حماية المستهلك من الممارسات التجارية غير المشروعة: المبحث الثاني -

.  المحدد للقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية 02-04 القانون  ابؼشرع ابعزائري  إصدر 

بحيث تؤدي بعض ابؼخالفات والتجاوزات في بؾال ابؼنافسة إلذ الإضرار وابؼساس بدصالح ابؼستهلك 
لأنو الطرف الضعيف في العلاقة الاستهلاكية ذلك من خلال بـالفة قواعد شفافية ابؼمارسات التجارية 

  2وكذا بـالفة قواعد نزاىة ابؼمارسات التجارية 
                                                           

1 VIGNAL MALAURIE Marie , Droit de la concurrence, 2éme éd. Armand Colin, 
Paris, 2003, P. 119 

عرف القانون النموذجي للدول العربية ابؼنافسة غتَ ابؼشروعة بأنها كل عمل من أعمال ابؼنافسة يتنافى مع العادات الشريفة  2
فلفل بظتَة، ابؼنافسة : في ابؼعاملات التجارية والصناعية، أما ابؼشرع ابعزائري فقد اصطلح عليها ابؼمارسات التجارية غتَ النزيهة، أنظر

قانون ابػاص الشامل، : غتَ ابؼشروعة وحقوق ابؼلكية الصناعية، مذكرة لنيل درجة ابؼاستً في ابغقوق، شعبة القانون ابػاص بزصص
 06. ، ص2012جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 
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  مخالفة قواعد شفافية الممارسات التجارية:  المطلب الأول

 ابؼتعلق بالقواعد ابؼطبقة على ىذه 02-04لقد نص ابؼشرع ابعزائري في ابؼادة الأولذ من القانون 
يهدف ىذا القانون إلى تحديد قواعد و مبادئ شفافية و نزاىة الممارسات "ابؼمارسات التجارية 

التجارية التي تقوم بين الأعوان الاقتصاديين وبين ىؤلاء والمستهلكين، وكذا حماية المستهلك 
 ".وإعلامو

 السالف الذكر وقسمها إلذ فصلتُ، 02-04وأدرج ىذه ابؼمارسات في الباب الثاني من القانون 
حيث نص في الفصل الأول على الإعلام بالأسعار والتعريفات وشروط البيع ، وخصص الفصل الثاني بؼا 

 .يتعلق بالفوترة 

عدم الإعلام بالأسعار و التعريفات و شروط البيع : الفرع الأول 

عدم الإعلام بالأسعار و التعريفات : أولا 

يعتبر الإعلام بالأسعار والتعريفات شرط ضروري لشفافية السوق وكذا بغرية اللعبة التنافسية رغم 
يتولى البائع "  السالف الذكر على أنو 02-04 من القانون 04صعوبة تنظيمو حيث تنص ابؼادة 

 "وجوبا إعلام الزبائن بالأسعار وتعريفات السلع والخدمات وشروط البيع

  " 

   

  

مخالفة قواعد نزاىة الممارسات التجارية : المطلب الثاني 
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 يسعی کل عون اقتصادي إلذ برقيق أكبر ربح بفكن والسيطرة على أكبر ابغصص في السوق، 
وذلك بتجاوزات يقومون بها بعيدة عن روح ابؼنافسة النزيهة وبـالفة القواعد الواجب إتباعها، وكل ىذه 

. التجاوزات تؤثر سلبا على النشاط التنافسي ومنو على النشاط الاقتصادي ككل

 الذي كان أكثر تفصيلا وبؿدد للقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات 02-04لذلك جاء القانون 
. التجارية بضاية للعون الاقتصادي وبضاية للمستهلك أو بضاية بؽما معا

كما نص على بؾموعة من ابؼمارسات اعتبرىا بفارسات بذارية غتَ نزيهة تعيق الستَ ابغسن اللعبة 
التنافسية ونذكر منها ابؼمارسات التجارية غتَ الشرعية وبفارسة أسعار غتَ شرعية ابؼمارسات التجارية 

التدليسية ، ابؼمارسات التجارية غتَ النزيهة ، ابؼمارسات التعاقدية التعسفية  

الممارسات التجارية غير الشرعية :الفرع الأول 

 أدرج ابؼشرع برت عنوان ابؼمارسات التي من شأنها أن تؤدي إلذ الإخلال بالعلاقات التجارية 
بفارسة الأعمال :  وىي 1الشريفة والنزيهة فيما بتُ الأعوان الاقتصاديتُ وفيما بتُ ىؤلاء وابؼستهلكتُ

التجارية دون اكتساب الصفة اللازمة لذلك ، رفض البيع أو تقدنً خدمة ، البيع بدكافأة ، البيع ابؼتلازم  
، البيع التمييزي ، البيع بابػسارة 

ممارسة الأعمال التجارية دون إكتساب الصفة اللازمة لذلك :أولا 

يمنع على أي شخص ممارسة الأعمال التجارية دون " 02-04 من الأمر 14نصت ابؼادة 
. "اكتساب الصفة التي تحددىا القوانين المعمول بها

إذا كان القيد في السجل التجاري يضفي على الشخص سواءا كان طبيعيا أو معنويا صفة التاجر، 
فإن بعض ابؼهن والأنشطة التجارية لا بيكن بفارستها بدجرد القيد في السجل التجاري، وإبما بهب في 

                                                           
 92. كتو بؿمد شريف، قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية، ابؼرجع السابق، ص 1
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ذلك ابغصول إما على ترخيص أو اعتماد من ابعهات ابؼختصة، ومثال الأنشطة ابؼتعلقة بإنتاج ابؼواد 
. 1السامة أو التي تشكل خطر من نوع خاص

 رفض البيع أو تقديم خدمة:  ثانيا

من غتَ ابؼعقول أن يرغب شخص في الشراء فيجد نفسو أمام تاجر يرفض التعاقد معو بخصوص 
ما يعرضو للبيع، وبودث ىذا غالبا في أوقات الأزمات الاقتصادية وىنا نتساءل كيف بكمي ابؼستهلك 

 2ضد رفض البيع ؟

تعتبر كل سلعة  "02-04 من القانون 15إن ابؼشرع تدخل بؼقاومة رفض البيع بدوجب ابؼادة 
  .معروضة على نظر الجمهور معروضة للبيع

يمنع رفض بيع سلعة أو تأدية خدمة بدون مبرر شرعي، إذا كانت ىذه السلعة معروضة للبيع 
. أو كانت الخدمة متوفرة

 لا يعني ىذا الحكم أدوات تزيين المحلات والمنتوجات المعروضة بمناسبة المعارض 
". والتظاىرات

البيع بمكافأة :  ثالثا 

يمنع كل بيع أو عروض بيع السلع و كذلك كل أداء " من نفس القانون 16نصت عليو ابؼادة 
خدمة أو عرضها عاجلا أم أجلا مشروطا بمكافأة مجانية ،من سلع أو خدمات إلا إذا كانت من 

 بالمائة من 10نفس السلع أو الخدمات موضوع البيع أو تأدية الخدمة، وكانت قيمتها لا تتجاوز 
.  المبلغ الإجمالي للسلع أو الخدمات المعنية 

                                                           
  72. أرزقی زوبتَ، ابؼرجع السابق، ص 1
جرعود الياقوت، عقد البيع وبضاية ابؼستهلك في التشريع ابعزائري، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ، فرع العقود وابؼسؤولية، كلية  2

  66 ،65. ، ص ص2002ابغقوق، جامعة ابعزائر، 
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 . "لا يطبق ىذا الحكم على الأشياء الزىيدة أو خدمات ضئيلة القيمة وكذلك العينات

تكمن الغاية من ىذا ابؼنع في تفادي قيام ابؼستهلك باختيار سلعة أو خدمة معينة، على أساس 
 1رغبة تافهة تتمثل في ابغصول على ابؼكافأة، ومن دون إعطاء أبنية بؼعياري ابعودة والسعر 

البيع المتلازما :  رابعا 

إن عمومية النص القانوني المجرم للبيع ابؼتلازم و غموضو، بينعنا من أن نضع أيدينا على الأشكال 
التي بيكن أن يظهر بها البيع ابؼتلازم، لكن في ابغقيقة أن ىذه ابؼمارسة ابؼخلة بحرية ابؼنافسة بقدىا أكثر 

 عندما أشار إليها ابؼشرع باعتبارىا من بتُ 2 02-04 من القانون 17 تفصيلا في صلب ابؼادة 
لذا فإن البيع ابؼتلازم كممارسة . ابؼمارسات غتَ الشرعية بينتها النصوص القانونية للتشريعات ابؼقارنة

 :تعتمد عليها ابؼؤسسة ابؼمونة لتحقيق أىدافها بيكن أن يأخذ ثلاثة صور 

  إما أن يكون ناتج عن بيع منتوج ملازم بؼنتوج أخر أو لإسداء خدمة  .
  أو ناتج عن تقدنً خدمة ملازمة بػدمة أخرى أو بشراء منتوج .
  أو ناتج عن ربط بيع شراء كمية مفروضة .

 ابؼذكور سابقا، من ناحية التجرنً و 03-03 من الأمر 11ىذه الصور بزضع لأحكام ابؼادة 
.  3كذا ما يطبق على ىذه ابؼادة من ناحية العقاب 

                                                           
 94. كتو بؿمد شريف، قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية، ابؼرجع السابق، ص 1
يمنع اشتراط البيع " بودد القواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية، ابؼرجع السابق تنص 02-04 من القانون 17ابؼادة  2

. بشراء كمية مفروضة أو اشتراط البيع بشراء سلع أخرى أو خدمات وكذلك اشتراط تأدية خدمة بخدمة أخرى أو بشراء سلعة
لا يعني ىذا الحكم السلع من نفس النوع المبيعة على شكل حصة بشرط أن تكون ىذه السلع معروضة للبيع بصفة منفصلة 

 " 
علال بظيحة، جرائم البيع في قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ، كلية ابغقوق جامعة منتوري  3
 16،20. ، ص ص2005قسنطينة ،
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البيع التمييزي :خامسا 

البيع التمييزي ىو ذلك البيع الذي يتحقق في كل حالة برصل فيها مؤسسة أو عدة مؤسسات 
دون الأخرى على شروط خاصة للبيع، تتمثل في منحها امتيازات خاصة في بؾال الأسعار، أو 

كما نصت عليو . 1إلخ بفا بهعلها في وضعية أفضل من غتَىا من ابؼؤسسات .. تسهيلات في الدفع 
بينع على أي عون اقتصادي أن بيارس نفوذا على أي " ابؼذكور سابقا 02-04 من القانون 18ابؼادة 

عون اقتصادي آخر، أو بوصل منو على أسعار أو آجال دفع أو شروط بيع وكيفيات بيع أو على شراء 
 ".بسييزي لا يبرره مقابل حقيقي يتلاءم مع ما تقضيو ابؼعاملات التجارية النزيهة والشريفة 

البيع بالخسارة :  سادسا

يتمثل ىذا ابؼبدأ في أن بينع بيع سلعة بسعر أقل من سعر التكلفة ابغقيقي وىو ما يعرف بدبدأ 
ثم إن ابؼستفيد الأول من ىذه ابؼعاملة ىو . الإغراق في التجارة الدولية، والذي يتضمن البيع بابػسارة

، بإعتبار أن العون الاقتصادي ابؼتواجد في وضعية قوية في السوق consommateurابؼستهلك 
يسعى إلذ جلب العملاء عن طريق بيع سلعة ما بخسارة ثم القيام بعد ذلك ببيع سلعة أخرى بهوامش 

. 2إضافية

يمنع إعادة بيع سلعة بسعر من سعر " من القانون السابق الذكر 19نص عليها ابؼشرع في ابؼادة 
. تكلفتها الحقيقي

 يقصد بسعر التكلفة الحقيقي ،سعر الشراء بالوحدة المكتوب على الفاتورة ، يضاف إليو 
:  غير أنو لا يطبق ىذا الحكم على . الحقوق والرسوم، وعند الاقتضاء ،أعباء النقل

                                                           
بوحلايس إبؽام، الإختصاص في بؾال ابؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع القانون ابػاص، بزصص قانون  1

.  ، ص2005الأعمال، كلية ابغقوق جامعة منتوري قسنطينة، 
 100. ناصري نبيل، ابؼرجع السابق، ص 2
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  السلع سهلة التلف و المهددة بالفساد السريع .
  السلع التي بيعت بصفة إرادية أو حتمية بسبب تغيير النشاط أو إنهائو أو إثر تنفيذ

. حكم قضائي 
  السلع الموسمية وكذلك السلع المتقادمة أو البالية تقنيا .
  السلع التي تم التموين منها أو يمكن التموين منها من جديد سعر أقل، وفي ىذه

. الحالة، يكون السعر الحقيقي لإعادة البيع يساوي سعر إعادة التموين الجديد 
  المنتوجات التي يكون فيها سعر إعادة البيع يساوي السعر المطبق من الأعوان

الاقتصاديين الاخرين بشرط ألا يقل سعر البيع من طرف المتنافسين حد البيع 
 ."بخسارة

الفرع الثاني ممارسة أسعار غير شرعية 

-04 من القانون 23 و 22 لقد نصت ابؼشرع على ىذه ابؼمارسات التجارية من خلال ابؼواد 
:  ابؼذكور سابقا، حيث تعتبر من قبيل ابؼمارسات غتَ الشرعية كل من02

رفع أو خفض الأسعار ابؼقننة  - 

تزييف تكلفة السلع أو ابػدمات  - 

رفع أو خفض الأسعار المقنية : أولا

يجب على كل " على أنو 06-10 ابؼعدلة بأحكام قانون 02-04 من القانون 22تنص ابؼادة 
عون اقتصادي، في مفهوم ىذا القانون، تطبيق ىوامش الربح والأسعار المحددة أو المسقفة، أو 

 . "المصدق عليها طبقا للتشريع والتظيم المعمول بهما
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فالأصل أن سعر السلع أو ابػدمات بىضع لقواعد حرية الأسعار الذي ىو بدثابة مبدأ عام مكرس 
دستوريا، إلا أن بعض أسعار السلع وابػدمات تكون بؿل تقنتُ وبرديد من طرف الدولة دون غتَىا، 

 1والتي لا يتدخل القطاع ابػاص فيها

كما صدرت العديد من النصوص القانونية على سبيل ابؼثال ابؼنظمة للأنشطة ابؼقننة فيمكن أن 
نذكر تلك المحددة في قطاع ابػدمات، الفندقة، الإطعام، الصيدلة، ابؼخابر، النقل، تعليم السياقة، قاعات 

الرياضة، البنوك، مكاتب الصرف، و عموما كل نشاط يستوجب القيام بو التسجيل في السجل 
  3أما فيما بىص السلع ابػاضعة لنظام تقنتُ الأسعار فصدرت العديد من ابؼراسيم ابؼنظمة بؽا. 2التجاري

                                                           
 78،77أرزقی زوبتَ، ابؼرجع السابق، ص ص 1
  79. أرزقی زوبتَ، ابؼرجع السابق ، ص 2
، يتضمن برديد أسعار 2006 يناير سنة 9 ابؼوافق ل 1426 ذي ابغجة عام 09، مؤرخ في 06-06مرسوم تنفيذي رقم  3

البيع عند دخول النفط ابػام ابؼصفاة ، و أسعار البيع عند خروج من ابؼصفاة، وحدود الربح عند التوزيع، وأسعار بيع ابؼنتوجات 
.  02البتًولية ابؼوجهة للاستهلاك في السوق الوطنية ، ج ر ج ج عدد 

، بودد كيفيات تسعتَ 2005 يناير سنة 09 ابؼوافق ل 1425 ذي القعدة عام 28 مؤرخ في 14-05مرسوم تنفيذي رقم 
.  05ابؼاء ابؼستعمل في الفلاحة وكذا التعريفات ابؼتعلقة بو، ج ر ج ج عدد 

، بودد أسعار البيع 2005 أبريل سنة 24 ابؼوافق ل 1426 ربيع الأول عام 15 مؤرخ في 125-05مرسوم تنفيذي رقم - 
.  29الداخلي للغاز الطبيعى ، ج ر ج ج عدد 

، بودد حد الربح عند 2005 سبتمبر سنة 10 ابؼوافق ل 1426 شعبان عام 6 مؤرخ في 313-05مرسوم تنفيذي رقم - 
. 62التوزيع بالتجزئة و سعر بيع الغاز الطبيعی کالوقود ، ج ر ج ج عدد 
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 تزييف تكلفة السلع والخدمات: ثانيا 

تمنع "  على أنو 02-04 ابؼعدل للقانون 06-10 من القانون 23نصت عليها ابؼادة 
:  الممارسات التي ترمي إلى 

  القيام بتصريحات مزيفة بأسعار التكلفة قصد التأثير على ىوامش الربح وأسعار
. السلع والخدمات المحددة أو المسقفة 

  إخفاء الزيادات غير الشرعية في الأسعار .
  عدم تجسيد أثر الانخفاض المسجل لتكاليف الانتاج أو الاستيراد والتوزيع على

أسعار البيع والبقاء 
  على ارتفاع أسعار السلع و الخدمات المعنية .
  عدم إيداع تركيبة الأسعار المقررة طبقا للتشريع والتنظيم المعمول بهما .
 تشجيع غموض الأسعار والمضاربة في السوق .
  إنجاز معاملات تجارية خارج الدوائر الشرعية للتوزيع ".

الممارسات التجارية التدليسية : الفرع الثالث 

 الذي 02-04 لقد نصت عليها ابؼشرع ابعزائري في الفصل الثالث من الباب الثالث من القانون 
بودد القواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية وتعتبر ابؼمارسات التجارية تدليسية عند القيام بابؼمارسات 

 .25 وعند حيازة مواد بـالفة للمادة 24ابؼنصوص عليها في ابؼادة 

  02-04 من القانون 24الممارسات المنصوص عليها في المادة : أولا 

تمنع الممارسات التجارية " 06-10 ابؼعدل بالقانون 02-04 من القانون 24تنص ابؼادة 
:  التي ترمي إلى 

  ، دفع أو استلام فوارق مخفية للقيمة
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  تحرير فواتير وىمية أو فواتير مزيفة .
  إتلاف الوثائق التجارية و المحاسبية و اخفائها أو تزويرىا قصد إخفاء الشروط

." الحقيقية للمعاملات التجارية 

 02-04 من القانون 25حيازة مواد مخالفة للمادة :  ثانيا 

:   من نفس القانون يمنع على التجار حيازة 25تنص المادة 

 منتوجات مستوردة أو مصنعة بصفة غير شرعية .
 مخزون من المنتوجات بهدف تحفيز الارتفاع غير المبرر للأسعار .
 مخزون من منتوجات خارج موضوع تجارتهم الشرعية قصد بيعو. " 

الممارسات التجارية غير النزيهة : الفرع الرابع 

إن البحث في ابؼمارسات التجارية غتَ النزيهة يستوجب برديد تعريف بؽذه ابؼمارسات وتبيان 
. الأعمال التي تعتبر بفارسات بذارية غتَ نزيهة

تعريف الممارسات التجارية غير النزيهة : أولا 

 02-04 من القانون 26إن تعريف ابؼمارسات التجارية غتَ النزيهة منصوص عليو في ابؼادة 
تمنع كل الممارسات التجارية غير النزيهة المخالفة "  التي تنص 06-10ابؼعدل و ابؼتمم بالقانون 

للأعراف التجارية النظيفة والنزيهة والتي من خلالها يتعدى عون اقتصادي على مصالح عون أو 
". عدة أعوان اقتصاديين آخرين

الأعمال التي تعتبر ممارسات تجارية غير نزيهة :  ثانيا 

لقد أدرج بؽا ابؼشرع ابعزائري فصلا کاملا برت عنوان ابؼمارسات التجارية غتَ النزيهة، ويطلق عنها 
كما أن أعمال ابؼنافسة غتَ ابؼشروعة بـتلفة ومتعددة ولا . العديد من الفقهاء بابؼنافسة غتَ ابؼشروعة
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- 04 من القانون 28 و 27بيكن حصرىا، غتَ أننا نعرض بعض صورىا ابؼنصوص عليها في ابؼادتتُ 
02 1  .

 :أعمال التشهير بالعون الاقتصادي - 1

يعد من بتُ ابؼمارسات التجارية غتَ النزيهة، وتشويو بظعة عون اقتصادي منافس بنشر معلومات 
 بودد 02-04 من القانون 27سيئة، بسس بشخصو أو منتوجاتو أو خدماتو، وىذا ما جاء في ابؼادة 

 من 27فتنص ابؼادة . 2القواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية والذي يعبر عنو بعض الفقو بالتشهتَ 
تعتبر ممارسات تجارية غير نزيهة في مفهوم أحكام ىذا القانون ، لاسيما منها "  02 -04القانون 

 :الممارسات التي يقوم من خلالها العون الاقتصادي بما يأتي 

تشويو سمعة عون اقتصادي منافس بنشر معلومات سيئة تمس بشخصو أو بمنتوجاتو أو  .1
خدماتو،  

تقليد العلامات المميزة لعون اقتصادي منافس أو تقليد منتوجاتو أو خدماتو أو الإشهار  .2
. الذي يقوم بو، قصد کسب زبائن ىذا العون إليو بزرع شكوك أوىام في ذىن المستهلك 

. استغلال مهارة تقنية أو تجارية مميزة دون ترخيص من صاحبها  .3
. إغراء مستخدمين متعاقدين مع عون اقتصادي منافس خلافا للتشريع المتعلق بالعمل .4
الاستفادة من الأسرار المهنية بصفة أجير قديم أو شريك للتصرف فيها قصد الإضرار  .5

. بصاحب العمل أو الشريك القديم 
إحداث خلل في تنظيم عون اقتصادي منافس و تحويل زبائنو باستعمال طرق غير نزيهة  .6

كتبديد أو تخريب وسائلو الإشهارية و اختلاس البطاقيات و الطلبيات و السمسرة غير 
. القانونية و إحداث اضطراب بشبكتو للبيع 

                                                           
 85. أرزقی زوبتَ، ابؼرجع السابق، ص 1
أوصالح كافية، مسفار جهيدة ، ابؼمارسات التجارية غتَ النزيهة، مذكرة لنيل درجة ماستً في ابغقوق، فرع القانون ابػاص ،بزصص  2

 16. ، ص2012قانون عام شامل ، كلية ابغقوق و العلوم السياسية ،جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 
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أو المحظورات / الإخلال بتنظيم السوق و إحداث اضطراب فيها، بمخالفة القوانين و  .7
الشرعية، وعلى وجو الخصوص التهرب من الالتزامات والشروط الضرورية لتكوين نشاط 

أو ممارستو أو إقامتو،  
إقامة محل تجاري في الجوار القريب لمحل منافس بهدف استغلال شهرتو خارج الأعراف  .8
."    والممارسات التنافسية المعمول بها  .9

 :الإشهار التضليلي-2

لقد عرف الإشهار التضليلي بأنو كل رسالة موجهة من ابؼهتٍ إلذ الناس أو العامة بهدف إنعاش 
-04 من القانون 28، أما بالنسبة للمشرع ابعزائري فقد أدرجها في ابؼادة 1طلب ابؼنفعة أو ابػدمة  

دون الإخلال بالأحكام التشريعية والتنظيمية الأخرى المطبقة في ىذا الميدان، " التي تنص 02
 :يعتبر إشهارا غير شرعي وممنوعا، كل إشهار تضليلي، لاسيما إذا كان 

يتضمن تصريحات أو بيانات أو تشكيلات يمكن أن تؤدي إلى التضليل بتعريف منتوج أو  .1
خدمة أو بكميتو أو وفرتو أو مميزاتو  

يتضمن عناصر يمكن أن تؤدي إلى الالتباس مع بائع أخر أو مع منتوجاتو أو خدماتو أو  .2
.  نشاطو

يتعلق بعرض معين لسلع أو خدمات في حين أن العون الاقتصادي لا يتوفر على مخزون  .3
كاف من تلك السلع أو لا يمكنو ضمان الخدمات التي يجب تقديمها عادة بالمقارنة مع 

." ضخامة الإشهار

 :شروط منع الإشهار التضليلي -أ

. لكي بينع الإشهار التضليلي، لابد أن يوجد ىناك إشهار و أن يكون الإشهار تضليليا 
                                                           

1 -CALAIS-AULOY Jean, STEINMETZ Frank, droit de la consommation, 6ème 
éd. DALLOZ , PARIS 2003, P.132 
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: وجود إشهار -1 أ

ىذا يعتبر شرطا مفتًضا، و يتجلى الإشهار من خلال استعمال وسيلة تقنية معينة، من أجل نشر 
  1ابؼعلومة ابؼراد إشهارىا

: الطابع التضليلي للإشهار - 2أ

إن خداع ابؼتعاقد الآخر يعتبر أولا خطأ مدنيا يثتَ ابؼسؤولية العقدية ابؼرتكبة، مع ملاحظة أن ىذا 
السلوك بيكن أن يبرز في مرحلة ما قبل التعاقد، ويعتبر أدق في مرحلة الإشهار والطابع التضليلي 

 ابؼذكورة سابقا، التي أوردت بعض 28للإشهار يشكل العامل الأساسي للجنحة التي نصت عليها ابؼادة 
يتم تقدير الطابع التضليلي للإشهار من طرف القاضي بالرجوع إلذ معيار ابؼستهلك ابؼتوسط . الأمثلة لو

moyen normalement intelligent consommateur وىذا ابؼعيار بىتلف في 
 ابؼعروف في القانون le bon père de familleابغقيقة عن معيار الرجل العادي النبيو وابغريص 

 2.ابؼدني

  الممارسات التعاقدية التعسفية: الفرع الخامس 

منع القانون الشروط التعسفية ابؼدرجة في العقود ابؼبرمة بتُ ابؼهنيتُ وابؼستهلكتُ، إذا كان غرضها 
أو أثارىا من شأنو أن بىلق، على حساب ابؼستهلك، عدم توازن معتبر فيما بتُ حقوق والتزامات 

كل بند أو شرط " ابؼذكور أنفا على أنو 02-04 من قانون 5 فقرة 3 عرفتو ابؼادة 3أطراف العقد
بمفرده أو مشتركا مع بند واحد أو عدة بنود أو شروط أخرى من شأنو الإخلال الظاىر بالتوازن 

                                                           
وىذه التقنية بيكن أن تتخذ أشكالا كثتَة، منها ابؼلصقات ابؼطويات الكاتلوجات أو غتَىا من الوسائل ابؼستخدمة بغرض الإشهار،  1

بدا فيها أغلفة ابؼنتجات والأكياس وبيكن أن يتجسد الإشهار في أشكال ومظاىر عديدة، كأن يتخذ شكل تصربوات أو تأكيدات 
معينة، أو بيكن أن يكون في صورة تقدنً معلومات دقيقة حول منتوج أو خدمة معينة أو في صورة معارض بشرط أن تكون مرئية، 

 119،120. أنظر كتو بؿمد شريف، قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية، ابؼرجع السابق، ص ص
 120. كتو بؿمد الشريف، قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية، ص 2
 121. نفس ابؼرجع نفسو، ص 3
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 ولتحديد ابؼمارسات التعاقدية التعسفية يفتًض وقبل كل شيء أن "بين حقوق وواجبات أطراف العقد
بكدد بؾال تطبيق منع ابؼمارسات التعاقدية التعسفية ، ثم لابد من ذكر ابؼمارسات ابؼمنوعة بدوجب 

 .  02-04القانون 

مجال تطبيق منع الممارسات التعاقدية التعسفية : أولا 

: ابؼفروض أن الأحكام ابؼتعلقة بدنع البنود التعسفية، تطبق على بصيع العقود مهما كانت طبيعتها
البيع أو الابهار أو الوديعة أو القرض أو التأمتُ، ومهما كان موضوعها، متعلقة بدنقول أو عقار، وتعتبر 

بهدف " من القانون ابؼشار إليو 30باطلة، إذا كانت بتُ ابؼهتٍ وابؼستهلك، ىذا ما نصت عليو ابؼادة 
حماية مصالح المستهلك وحقوقو، يمكن تحديد العناصر الأساسية للعقود عن طريق التنظيم، 

 فبالنسبة لتحديد "وكذا منع العمل في مختلف أنواع العقود، ببعض الشروط التي تعتبر تعسفية
العناصر التي تعتبر أساسية في العقود بتُ الأعوان الاقتصاديتُ وابؼستهلكتُ، والبنود التعسفية فقد حددىا 

الواقع أن البنود التعسفية لا بيتد إلذ بؾالو برديد المحل الأساسي للعقد، ولا يتعلق . 1ابؼرسوم ابؼتعلق بذلك
كذلك بالتناسب بتُ الثمن أو ابػدمة ابؼقدمة، لأن ابؽدف من منع الشروط التعسفية ىو تصحيح ابػلل 

و عدم توازن الناتج عن الشروط التي تضمنها العقد، وليس ضمان التعادل بتُ ابؼال أو ابػدمة ابؼقدمة 
 2 .والثمن ابؼدفوع

                                                           
 121. كتو بؿمد الشريف، قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية، ابؼرجع السابق، ص 1
 بودد العناصر الأساسية للعقود ابؼبرمة بتُ الأعوان الاقتصاديتُ و 2006 سبتمبر 10 مؤرخ في 306- 06مرسوم تنفيذي رقم  2

أنشأ ىذا ابؼرسوم بعنة البنود التعسفية . 2006 سبتمبر 11 صادر في 56ابؼستهلكتُ والبنود التي تعتبر تعسفية، ج ر ج ج عدد 
ذات طبيعة استشارية، تقوم بالبحث في كل العقود ابؼطبقة من طرف الأعوان الاقتصاديتُ على ابؼستهلكتُ، والبنود ذات الطابع 

 التعسفي، وتصيغ توصيات تبلغ إلذ الوزير ابؼكلف بالتجارة وابؼؤسسات ابؼعنية



  حماية المستهلك من الممارسات المنافية للمنافسة:                                                 الأولالفصل 

 

 
25 

 .الممارسات التعاقدية التعسفية الممنوع:  ثانيا 

 ابؼذكور سابقا 02-04 من قانون 29من بتُ ابؼمارسات التعاقدية التعسفية ابؼذكورة في ابؼادة 
تعتبر بنودا وشروطا تعسفية في العقود بين المسهلك والبائع لاسيما البنود "التي تنص على أنو 

: والشروط التي تمنح ىذا الأخير 

أو امتيازات مماثلة معترف بها للمستهلك،  /أو امتيازات لا تقابلها حقوق و/أخذ حقوق و .1
فرض التزامات فورية و نهائية على المستهلك في العقود، في حين أنو يتعاقد ىو بشروط  .2

يحققها متى أراد  
امتلاك حق تعديل عناصر العقد الأساسية أو مميزات المنتوج المسلم أو الخدمة المقدمة  .3

دون موافقة المستهلك، التفرد بحق تفسير شرط أو عدة شروط من العقد أو التفرد في 
اتخاذ قرار البت في مطابقة العملية التجارية للشروط التعاقدية ، 

إلزام المستهلك بتنفيذ التزاماتو دون أن يلزم نفسو بها،   .4
رفض حق المستهلك في فسخ العقد إذا أخل ىو بالالتزام أو عدة التزامات في ذمتو،  .5
التفرد بتغيير أجال تسليم منتوج أو أجال تنفيذ خدمة   .6
تهديد المستهلك بقطع العلاقة التعاقدية لمجرد رفض المستهلك الخضوع لشروط تجارية  .7

" جديدة غير متكافئة

من خلال النص السابق نلاحظ أن ابؼمارسات التعاقدية التعسفية بيكن أن تتجسد من خلال 
إدراج وفرض بنود تعسفية في العقد الذي يربط ابؼهتٍ بابؼستهلك، كما بيكن أن يتم حذف متعمد لبنود 

. أساسية من العقد على حساب ابؼستهلك
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 :خلاصة الفصل الأول

 الذي يتعلق بابؼنافسة ابؼعدل 03-03نلاحظ أن ابؼشرع ابعزائري من خلال اصداره للأمر 
وابؼتمم، كان من أجل تكريس ابغماية الضرورية للمستهلك من ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة، سواءا ىذه 
ابؼمارسات فردية كانت أو بصاعية، ولقد نص في ىذا الأمر على إلزامية ابغد من الإخلال بروح ابؼنافسة 
وبضايتها وكذا إلزامية بؿاربة ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة التي تضر بالنشاط الاقتصادي التي تؤثر بدورىا 

. خاصة على ابؼستهلك 

كما أن ابؼشرع لد يتوقف عند ىذا ابغد بغماية ابؼستهلك بل نلاحظ من خلال صدور القانون 
 يتعلق بالقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية ابؼكمل للأمر ابؼذكور آنفا أنو أقر بضاية 02 - 04

للمستهلك من خلال قمع ابؼمارسات التجارية غتَ الشرعية سواءا عند بـالفة قواعد شفافية ابؼمارسات 
التجارية أو عند بـالفة قواعد نزاىتها، حيث أن ابؼستهلك أعطيت لو ابغماية من خلال ابغقوق ابؼعطاة 

لو كحقو في الإعلام عن الأسعار وشروط البيع، وحقو في الإختيار، وكذلك بضايتو من ابؼمارسات 
. التجارية غتَ الشرعية والتدليسية وغتَ النزيهة وابؼمارسات التعاقدية التعسفية 



 

 
 

 

 

   

  

:الفصلالثاني  

آلياتحمايةالمستهلك

 فيأطارقانونالمنافسة
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دور مجلس المنافسة في قمع الممارسات المقيدة للمنافسة في ظل : المبحث الأول 
 ( المعدل و المتمم03-03أحكام الأمر رقم 

عند تبتٍ ابعزائر لنظام اقتصاد السوق فتحت المجال للعديد من النشاطات التجارية والاقتصادية 
أمام ابؼبادرة ابػاصة وأخضعتها لنظامو وقانونو، على أن لا تتدخل إلا لتأطتَ آليات السوق بهدف مراعاة 

 عن طريق سلطات ضبط إدارية حيث خول بؽا ابؼشرع اختصاصات 1مقتضياتو ومصالح ابؼرتفقتُ والزبائن
واسعة تنظيمية واستشارية وأخرى قمعية ومن بينها بقد بؾلس ابؼنافسة، فأنشأ ىذا المجلس لأول مرة 

، الذي بيتلك قوة قانونية تعطيو الشريعة للقرارات (ابؼلغی) ابؼتعلق بابؼنافسة 06-95بدوجب الأمر رقم 
والإجراءات التي يصدرىا بحيث تتميز ىذه الإجراءات بكونها اجراءات خاصة بزتلف عن الاجراءات 
ابؼعمول بها في القواعد العامة، وتطرح مسألة متابعة ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة وجوب إخطار ابعهاز 

، وفي حالة ما إذا قدر بؾلس ابؼنافسة أن الإخطار قد 2ابؼكلف بهذه ابؼتابعة ابؼتمثل في بؾلس ابؼنافسة 
استوف شروطو الشكلية وابؼوضوعية فإنو يصرح بقبولو وكنتيجة لذلك يقوم بالتحقيق في ابؼمارسات 

ابؼقيدة للمنافسة وبالتالر الفصل فيها   

 المطلب الأول متابعة الممارسات المقيدة للمنافسة

 الطبيعة القانونية لمجلس المنافسة :الفرع الأول 

باعتبار أن بؾلس ابؼنافسة لا بىضع لأية رقابة إدارية أو وصائية ولا بىضع بؼبدأ التدرج ابؽرمي الذي 
 اعتبره ابؼشرع سلطة إدارية تقتضي وظيفتو ضرورة تزويده بنظام قانوني متميز 3تتميز بو الإدارة التقليدية 

                                                           
، أعمال ابؼلتقى الوطتٍ حول "الأبعاد القانونية الاستقلالية سلطات الضبط ابؼستقلة في المجال الاقتصادي و ابؼالر" حستُ نوارة،  1

  (66.  ص2007 ماي سنة 24 و23سلطات الضبط ابؼستقلة في المجال الاقتصادي وابؼالر، جامعة عبد الربضان متَة، بجاية أيام 
. ، ص2002، 24، وجو جديد لدور الدولة، بؾلة إدارة، عدد "السلطات الإدارية ابؼستقلة في المجال ابؼصرفي" بن لطرش منی،  2
58 

، مداخلة قدمت في أعمال ابؼلتقى الوطتٍ حول سلطات الضبط "السلطات الإدارية ابؼستقلة و إشكالية الاستقلالية"حدري بظتَ،  3
 43. ابؼستقلة في المجال الاقتصادي وابؼالر، ابؼرجع السابق، ص
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لتمكينو من التدخل بفعالية عند ابغاجة، فتتمثل أساسا بتميزه بطابع سلطوي ، وطابع إداري ويتمثل 
الأختَ في استقلاليتو  

مجلس المنافسة سلطة : أولا 

و يعتبر بؾلس ابؼنافسة سلطة ىامة في بؾال ابزاذ القرارات، بحيث كانت في الأساس داخلة ضمن 
اختصاصات السلطة التنفيذية، ىكذا وبعد أن كان الضبط الاقتصادي يدخل في مهام وزارة التجارة حل 

بؾلس ابؼنافسة بؿلها وأصبح ىو السلطة ابؼختصة بدنع كل أشكال التلاعب بنظام السوق ابغرة، الذي 
بيكن أن يتجسد من خلال الاتفاقات ابؼقيدة للمنافسة أو التعسف في ابؽيمنة على السوق وغتَبنا، 

. 1وأيضا بدراقبة التجميع الاقتصادي حتى لا يؤدي إلذ إنشاء أوضاع احتكارية تقضي على ابؼنافسة
 اختصاص جوىري لمجلس ابؼنافسة يتعلق بسلطة وضع أنظمة 2008أضاف تعديل قانون ابؼنافسة لسنة 

 إذ يعد ىذا 34/2أو تعليمات أو مناشتَ قصد ضبط السوق وذلك وفق بؼا نصت عليو ابؼادة 
الاختصاص بدثابة تدعيم الطابع السلطوي الإداري ابؼستقل المجلس ابؼنافسة رغم ربطو بالوزير ابؼكلف 

.  من قانون ابؼنافسة23بالتجارة في ابؼادة 

. الطابع الإداري لمجلس المنافسة : ثانيا 

، نستخلص إضفاء ابؼشرع وبصفة صربوة 03-03 من الأمر 23بالرجوع إلذ أحكام ابؼادة 
الطابع الإداري لمجلس ابؼنافسة، كما بيكن استنتاج وتأكيد ذلك اعتمادا على معيارين، وبنا ابؼعيار 

.  العضوي، وابؼعيار الوظيفي

بالنسبة للمعيار العضوي، يتبتُ الطابع الإداري لمجلس ابؼنافسة بالرجوع إلذ تشكيلتو، وطريقة تعيتُ 
. إذ تتكفل بهذه ابؼهمة السلطات السياسية كرئيس ابعمهورية، وكذا تعيتُ وزير التجارة بفثلا لو . أعضاءه

                                                           
 64. كتو بؿمد الشريف، قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية، ابؼرجع السابق، ص 1
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أما بالنسبة للمعيار الوظيفي، يتأكد الطابع الإداري للمجلس من خلال حلولو بؿل الإدارة 
التقليدية للتكفل بدهمة السهر على تطبيق أحكام قانون ابؼنافسة، الذي يتميز بخصائص القانون 

فابؽدف من وضع قانون ابؼنافسة ىو بؿاولة التوفيق بتُ بضاية الستَ ابغسن للسوق، وبضاية . الإداري
.  مصالح الأعوان الاقتصاديتُ

استقلالية مجلس المنافسة : ثالثا 

إن فكرة الاستقلالية تقتضي عدم خضوع بؾلس ابؼنافسة لأية وصاية إدارية، ولأية سلطة رئاسية 
  كانت و لإثبات استقلالية المجلس بيكن الاعتماد على معيارين، معيار عضوي ومعيار وظيفي

الفرع الثاني تنظيم مجلس المنافسة 

 تشكيلة مجلس المنافسة:  أولا 

 ابؼعدل وابؼتمم ابؼتعلق بابؼنافسة، فإن بؾلس 03-03 من القانون 10بالرجوع إلذ أحكام ابؼادة 
ابؼنافسة يتشكل من بؾموعة من الأعضاء بيكن تقسيمها إلذ ثلاث فئات تشمل الفئة الأولذ بؾموعة من 

.  الأعضاء، والفئة الثانية كل من ابؼقررين، وفئة ثالثة بسثل بفثلي بصعية ابؼستهلكتُ

: فئة الأعضاء- 1

 فإن أعضاء بؾلس ابؼنافسة يعينون بدرسوم 03 -03 من القانون 10بالعودة إلذ أحكام ابؼادة 
 عضوا، فستة منهم يتم اختيارىم ضمن الشخصيات وابػبراء ابغائزين على 12رئاسي يتكونون من 

الأقل الشهادة الليسانس أو شهادة جامعية بفاثلة وخبرة مهنية مدة بشاني سنوات على الأقل في المجال 
أو الاقتصادي، أربعة أعضاء بىتارون من ضمن ابؼهنيتُ ابؼؤىلتُ ابؼمارستُ أو الذين مارسوا /القانوني و

نشاطات الانتاج والتوزيع وابغرف وابػدمات وابؼهن ابغرة، عضوان مؤىلان بيثلان بصعية بضاية 
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وبالتالر بدوجب مرسوم رئاسي يعتُ الأعضاء بؼدة بطس سنوات قابلة للتجديد ولا بوق . ابؼستهلكتُ
 1لرئيس ابعمهورية إقالتهم ولا تبديهم 

فئة المقررين -2 

 في فقرتها الأختَة 212-08 ابؼعدل وابؼتمم بالقانون 03-03 من قانون 12طبقا لأحكام ابؼادة 
 مقررين بدوجب مرسوم رئاسي ويكونون خارج التشكيلة ويكلف ابؼقرر 5بقد ابؼشرع قد نص بتعيتُ 

بدهام بؽا صلة بدجلس ابؼنافسة من طرف رئيس بؾلس ابؼنافسة للتحقيق في العرائض 

: ممثلو جمعية حماية المستهلك - 3 

عضوان مؤىلان بيثلان بصعيات " 03-03 الفقرة الأختَة من القانون 10نصت عليها ابؼادة 
 من قانون بضاية ابؼستهلك وقمع الغش بصعية بضاية ابؼستهلك على 21وعرفت ابؼادة " بضاية ابؼستهلك

ىي كل بصعية منشأة طبقا للقانون، تهدف إلذ ضمان بضاية ابؼستهلك من خلال إعلامو وبرسيسو "أنها 
ويفهم من ىذه ابؼادة أن بسثيلو في بؾلس يكون العضوان كما نص ابؼشرع صراحة " وتوجيهو وبسثيلو

مؤىلان من طرف ابعمعية وىذا لضمان الاستقلالية والنزاىة بإشراكو في أعمال بؾلس ابؼنافسة، كما 
  3يبقى ابؼستهلك ابؼستفيد الأكبر من تطبيق قانون ابؼنافسة إلذ جانب برقيق الفعالية الاقتصادية في البلاد

  

صلاحيات مجلس المنافسة : الفرع الثالث 

، بقد أن ابؼشرع قد أوكل لمجلس ابؼنافسة العديد من الصلاحيات، 03-03باستقراء أحكام الأمر 
 (شبو قضائي )تتمثل في صلاحيات ذات طابع استشاري و رقابي و صلاحيات ذات طابع تنازعي 

                                                           
 .، ابؼرجع السابق03-03للأمر  (ابؼعدل وابؼتمم) يتعلق بابؼنافسة، 12-08 من القانون 10راجع نص ابؼادة  1
 ، ابؼرجع السابق(ابؼعدل وابؼتمم) يتعلق بابؼنافسة، 03-03 من الأمر 25راجع نص ابؼادة -  2
 48.  شرواط حستُ ، ابؼرجع السابق، ص 3
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: صلاحيات ذات طابع استشاري- أولا

. ينقسم صلاحيات ذات طابع استشاري إلذ استشارة اختيارية واستشارة وجوبية

: الاستشارة الاختيارية- 1 

يبدي بؾلس ابؼنافسة رأيو في كل "  ابؼتعلق بابؼنافسة على أنو 03-03 من الأمر 35نصت ابؼادة 
: حسب نفس ابؼادة تكون الاستشارة اختيارية من طرف ابؽيئات التالية..." مسألة ترتبط بابؼنافسة

ابعماعات المحلية، وابؽيئات الاقتصادية و ابؼالية، و ابؼؤسسات و ابعماعات ابؼهنية والنقابية، وكذا 
كما للهيئات القضائية ابؼختصة طلب استشارة بؾلس ابؼنافسة بؼعابعة القضايا . بصعيات ابؼستهلكتُ 

 1ابؼطروحة عليها وابؼتعلقة بابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة 

: الاستشارة الإلزامية- 2 

يتم طلبها من قبل بعض الأشخاص، قبل إقدامها على تصرف ما لو علاقة بدوضوع ابؼنافسة، إذ 
يرى ابؼشرع أن من شأن ىذه التصرفات الإخلال بقواعد ابؼنافسة، بفا يستدعي استشارتها لمجلس ابؼنافسة 

 فابغكومة ملزمة باستشارة المجلس في ابؼسائل ابؼتعلقة بابؼنافسة، أثناء التفكتَ 2. مسبقا، لإبداء رأيو فيها
في وضع نصوص تنظيمية من شأنها الإخلال بقواعد ابؼنافسة، لاسيما عندما يتعلق الأمر بنصوص 

.. تنظيمية تتضمن إجراءات جديدة تتعلق بدمارسة مهنة معينة، أو برديد أسعار بعض السلع وابػدمات
إلخ وتبقى ابغكومة ليست ملزمة باحتًام رأي المجلس، كما تلتزم ابؼؤسسات الاقتصادية باستشارة بؾلس 

 2ابؼنافسة عن بعض ابؼشاريع أو ابؼمارسات التي ترغب الشروع فيها

الوظيفة الرقابية : ثانيا 

                                                           
 283. بلاش ليندة، ابؼرجع السابق، ص-  1
 (. ، ابؼرجع السابق12-08بالقانون  (ابؼعدل وابؼتمم) يتعلق بابؼنافسة، 03-03 من الأمر رقم 36راجع ابؼادة  2
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رفع تقرير : -  ابؼتعلق بابؼنافسة 03-03 من الأمر رقم 27يتولذ بؾلس ابؼنافسة حسب ابؼادة 
سنوي عن نشاطو إلذ ابؽيئة التشريعية وإلذ رئيس ابغكومة وإلذ الوزير ابؼكلف بالتجارة كما بيكن المجلس 
ابؼنافسة القيام بتحقيقات حول شروط تطبيق النصوص التشريعية، والتنظيمية ذات الصلة بابؼنافسة، وإذا 
أثبتت ىذه التحقيقات أن تطبيق ىذه النصوص تتًتب عليو قيود على ابؼنافسة، فإن المجلس يباشر كل 

يتمتع كذلك . -  السالف الذكر03-03 من الأمر 37العمليات لوضع حد بؽذه القيود عملا بابؼادة 
بسلطة ابزاذ القرار واقتًاح وإبداء الرأي بدبادرة منو، أو كلما طلب منو ذلك في أي مسألة أو عمل أو 

تدبتَ من شأنو ضمان الضبط الفعال للسوق، وتشجع ابؼنافسة في القطاعات التي تنعدم فيها أو تكون 
كما بيكن للمجلس أن يطلب من ابؼصالح ابؼكلفة بالتحقيقات الاقتصادية التابعة بؼصالح . - غتَ متطورة

وزارة التجارة إجراء أي مراقبة أو برقيق أو خبرة حول مسائل ابؼتعلقة بالقضايا التي تندرج ضمن 
 1اختصاصها 

 :الوظيفة التنازعية:ثالثا 

إلذ جانب الدور الاستشاري والرقابي الذي يلعبو بؾلس ابؼنافسة، فهو يتمتع أيضا بصلاحيات 
تنازعية، والتي تظهر من خلال قيام ابؼشرع بتزويده بسلطات واسعة تهدف أساسا إلذ ضبط النشاط 

فالصلاحيات التنازعية ابؼمنوحة لمجلس ابؼنافسة، ظهرت . الاقتصادي، وقمع ابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة
كنتيجة لإزالة التجرنً عن ابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة، والتي كان يعتبرىا القانون بدثابة جرائم اقتصادية 

لكن وبعد استحداث المجلس كجهاز جديد أسندت لو ىذه . تستدعي تدخل القاضي ابعزائي لقمعها
ابؼهمة، وقام ابؼشرع بتزويده بنفس السلطات التي كان يتمتع بها القاضي ابعزائي، كسلطات التحقيق 

 2وابزاذ قرارات ردعية

  .المطلب الثاني التحقيق في الممارسات المقيدة للمنافسة والفصل فيو

                                                           
 .بلاش ليندة، ابؼرجع السابق، ص 1
 .17عمورة عيسى، ابؼرجع السابق، ص  2
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  اجراءات التحقيق أمام مجلس المنافسة: الفرع الأول

 مرحلة التحري الأولى : أولا 

إن العمل الأولر الذي تبتدئ بو عملية التحقيق يكمن في بصع كامل الوثائق التقنية التي تبدو 
ضرورية للبحث والتحري، وكذا ابغصول على معلومات إضافية من قبل بعض ابؽيئات، الإدارات أو 

ابؼؤسسات التي من شأنها تقدنً تفستَات وإيضاحات بشأن بعض ابؼسائل التقنية و غتَىا من ابؼظاىر 
  . 1التي تكتسيها القضية موضوع التحقيق

مرحلة التحقيق الحضوري : ثانيا . 

يعتبر التحقيق ابغضوري مرحلة ثانية من التحقيق ويدخل في صلاحيات ابؼقرر حيث بانتهاء 
:  التحريات يتخذ ابؼقرر إجراءين 

إما وضع حد للقضية والتحقيق إذا توصل إلذ أن الوقائع ابؼذكورة لا تدخل في اختصاصات - 
 من الأمر 50 ، وىذا ما أشارت إليو ابؼادة 2بؾلس ابؼنافسة، أو عدم وجود أدلة وعناصر إثبات مقنعة

بوقق ابؼقرر في الطلبات والشكاوي ابؼتعلقة " يتعلق بابؼنافسة معدل ومتمم حيث تنص 03-03
. بابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة التي يسندىا إليو رئيس بؾلس ابؼنافسة

إذا ارتأى عدم قبوبؽا طبقا لأحكام ابؼادة الفقرة الثالثة، فإنو يعلم بذلك بؾلس ابؼنافسة برأي  - 
يتم التحقيق في القضايا التابعة لقطاعات نشاط موضوعة برت رقابة سلطة ضبط بالتنسيق مع . معلل

 3".مصالح السلطة ابؼعنية

                                                           
 169. أرزقي زوبتَ، ابؼرجع السابق، ص 1
 288. بلاش ليندة، ابؼرجع السابق، ص 2
بن عبد الله صبرينة، متابعة ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة من طرف بؾلس ابؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ، فرع القانون العام،  3

 59. ، ص2012بزصص القانون العام للأعمال، جامعة عبد الربضان متَة، بجاية، 
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أو مواصلة الإجراءات إذا تيقن أن ىناك بفارسة مقيدة للمنافسة، وفي ىذه ابغالة يكون ستَ -
:  الإجراءات كالآتي 

 عرض للوقائع و كذا ابؼأخذ ابؼسجلة، 03-03 من الأمر 52إجراء أولر يتضمن حسب ابؼادة 
يتم تبليغو من قبل رئيس المجلس إلذ الأطراف ابؼعنية، وكذا إلذ وزير التجارة، وإلذ بصيع الأطراف ذات 

 .1ابؼصلحة، ىؤلاء بهب عليهم إبداء ملاحظاتهم ابؼكتوبة خلال ثلاثة أشهر

 من نفس الأمر ابؼأخذ 54إجراء نهائي معلل يتم برريره عند إختتام التحقيق يتضمن حسب ابؼادة 
ابؼسجلة ومرجع جرائم البيع ابؼرتكبة، كما يقتًح فيو القرار الواجب ابزاذه، وكذا التدابتَ التنظيمية إذ 

. 2اقتضى الأمر بذلك

الفصل في القضايا يقوم مجلس المنافسة : الفرع الثاني 

 بالفصل في بصيع ابؼنازعات التي يكون موضوعها إحدى ابؼمارسات ابؼنصوص عليها في الأمر 
 ابؼتعلق بابؼنافسة ابؼعدل وابؼتمم، والفصل في ىذه ابؼنازعات يكون في ابعلسات وابؼداولات التي 03-03

. يعقدىا المجلس وبذلك اصدار القرارات التي يراىا مناسبة 

 1جلسات المجلس ومداولاتو :  أولا 

: جلسات المجلس - 

تنتهي مرحلة التحقيق على مستوى المجلس بعد وصول مذكرات إجابات الأطراف فيحدد تاريخ 
:  انعقاد ابعلسة و عليو يعقد بؾلس ابؼنافسة جلساتو بحضور كل من 

                                                           
يقوم ابؼقرر عند اختتام التحقيق بإيداع تقرير "، على أنو  (ابؼعدل وابؼتمم) يتعلق بابؼنافسة، 03-03 من الأمر رقم 54تنص ابؼادة  1

معلل لدى بؾلس ابؼنافسة يتضمن ابؼأخذ ابؼسجلة، ومرجع ابؼخالفات ابؼرتكبة واقتًاح القرار وكذا، عند الاقتضاء، اقتًاح تدابتَ تنظيمية 
 ". أعلاه 37طبقا لأحكام ابؼادة 

 121. علال بظيحة، ابؼرجع السابق، ص 2
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.  رئيس بؾلس ابؼنافسة أو أحد نائبيو- 

.  النصاب المحدد قانونا لأعضاء المجلس- 

. الأمتُ العام لمجلس ابؼنافسة- 

.  بفثل الوزير ابؼكلف بالتجارة - 

.  ابؼقررون- 

الأطراف ابؼعنية في القضية - 

ولمجلس ابؼنافسة أن ينعقد لدراسة القضايا ابؼعروضة عليو، إما في بعنة مصغرة مهما كان شكل 
. 1اللجنة التي ينعقد فيها المجلس، بهب أن تتوفر فيها بؾموعة من الشروط حتى يكون انعقادىا صحيحا

 :ضمان سرية الجلسات - أ

إذا كانت جلسات بؾلس ابؼنافسة تنعقد علنيا، أصبحت تنعقد بصفة سرية حسب ما تقتضيو 
تتخذ قرارا . جلسات بؾلس ابؼنافسة ليست علنية"...  ابؼعدل وابؼتمم 03-03 من الأمر 28ابؼادة 

يعود . " بؾلس ابؼنافسة بالأغلبية البسيطة، وفي حالة تساوي عدد الأصوات يكون صوت الرئيس مرجحا
ىذا التحول إلذ رغبة ابؼشرع الأخذ بدبدأ سرية الأعمال الذي يقضي بالمحافظة على الأسرار ابؼهنية 

 2.للمتعاملتُ الاقتصاديتُ وعدم إفشائها للغتَ لاسيما الصحافة

: مداولات المجلس - 2 

كما سبق وأن ذكرنا، لا تصح مداولات بؾلس ابؼنافسة إلا بحضور ثلثي أعضائو على الأقل إذا 
. كان انعقاده في بعنة عادية، أو ثلث أعضائو على الأقل إذا كان انعقاده في بعنة مصغرة

                                                           
 81. قابة صورية، ابؼرجع السابق، ص 1
 56. عمورة عيسى، ابؼرجع السابق، ص 2
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بالإضافة إلذ بفثل الوزير ابؼكلف بالتجارة والأمتُ العام وابؼقررون الذين بوضرون أشغال المجلس 
دون ابغق في التصويت، ويتخذ بؾلس ابؼنافسة مقرراتو بأغلبية الأصوات، وفي حالة تساوي الأصوات 

 1يرجح صوت الرئيس 

 القرارات الصادرة عن مجلس المنافسة: ثانيا

إذا أثبت من التحقيقات التي يقوم بها بؾلس ابؼنافسة عن الأفعال التي أخطر بها، أنها تشكل إحدى 
 يتعلق بابؼنافسة ابؼعدل وابؼتمم، فإن 03-03ابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة ابؼنصوص عليها في الأمر 

بؾلس ابؼنافسة بيلك سلطة قمع ىذه ابؼمارسات بتوقيع جزاءات مالية على الأطراف ابؼعنية، إلذ جانب 
 .سلطتو في اصدار أوامر لوقف ىذه ابؼمارسات بالإضافة إلذ نشر قراراتو كجزاء تكميلي

: الجزاءات المالية .1

يتمتع بؾلس ابؼنافسة بصلاحيات جزائية واسعة، حيث خصو ابؼشرع بسلطة تسليط جزاءات مالية، 
 .ويكون تقديرىا حسب طبيعة ابؼخالفة ابؼرتكبة 

: العقوبات المقررة على الممارسات المقيدة للمنافسة  . أ

يعاقب على ابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة كما ىو " من نفس الأمر السالف الذكر 56تنص ابؼادة 
غتَ الرسوم، المحقق في  من مبلغ رقم الأعمال من% 12 أعلاه، بغرامة لا تفوق 14منصوص في ابؼادة 

ابعزائر خلال آخر سنة مالية بـتتمة وبغرامة تساوي على الأقل ضغفي الربح المحقق بواسطة ىذه 
ابؼمارسات على أن لا تتجاوز ىذه الغرامة أربعة أضعاف ىذا الربح وإذا كان مرتكب ابؼخالفة لا بيلك 

يبدو من خلال ىذا ". ( دج6000.000 )رقم أعمال بؿدد، فالغرامة لا تتجاوز ستة ملايتُ دينار 
العقوبة، حيث أنو لد ينص سوى على ابغد الأقصى  النص أن ابؼشرع قد ترك لمجلس ابؼنافسة سلطة تقدير

بؽا، وبذلك يكون قد سهل على المجلس عملية التقدير بعدما كانت ضمن الأمر السابق على قدر من 

                                                           
 87. قابة صورية، ابؼرجع السابق ، ص 1
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الصعوبة، حيث لابد أن يرتكز التقدير على الربح المحقق بواسطة ابؼمارسات غتَ ابؼشروعة، كما أن ىذه 
 1.العقوبة لد تكن واحدة بل بزتلف باختلاف ابؼمارسة غتَ ابؼشروعة

 ابؼعدل وابؼتمم 03-03 من الأمر 57ابؼشرع لد يقتصر عند اقرار ىذه العقوبة وإبمانص في ابؼادة 
 :على مايلي 

كل شخص طبيعي ساىم شخصيا بصفة  ( دج2000.000 )يعاقب بغرامة قدرىا مليوني دينار 
". احتيالية في تنظيم ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة وفي تنفيذىا كما ىي بؿددة في ىذا الأمر

بيكن لمجلس ابؼنافسة أن يقرر بزفيض مبلغ الغرامة أو عدم " من نفس الأمر 60كما تنص ابؼادة 
ابغكم بها على ابؼؤسسات التي تعتًف بابؼخالفات ابؼنسوبة إليها أثناء التحقيق في القضية، وتتعاون في 

 . الإسراع بالتحقيق فيها وتتعهد بعدم ارتكاب ابؼخالفات ابؼتعلقة بتطبيق أحكام ىذا الأمر

 ". لا تطبق أحكام الفقرة الأولذ أعلاه، في حالة العود مهما تكن طبيعة ابؼخالفات ابؼرتكبة

 :العقوبات المقررة على التجميعات غير المرخص بها  . ب

من رقم الأعمال % 7يعاقب بؾلس ابؼنافسة أطراف التجميع بغرامة مالية بيكن أن تصل إلذ حد 
من % 15دون احتساب الرسوم بالنسبة للتجميعات غتَ ابؼرخص بها، ويفرض عليها جزاء مالر يقدر 

رقم الأعمال في حالة عدم احتًامها للشروط والالتزامات التي تعهدت بهالقبول مشروع التجميع، كما 
بهب معاقبة أطراف التجميع على تقدنً معلومات خاطئة أو الامتناع عن تقدبيها أثناء طلب 

 2.التًخيص

يعاقب على عمليات التجميع " السالف الذكر على أنو 03-03 من الأمر 61حيث تنص ابؼادة 
 أعلاه، و التي أبقز بدون ترخيص من بؾلس ابؼنافسة، بغرامة مالية 17ابؼنصوص عليها في أحكام ابؼادة 

                                                           

 67. بوحلايس إلهام، المرجع السابق، ص
1
  

2
 68. عمورة عيسى، المرجع السابق، ص  
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من رقم الأعمال من غتَ الرسوم المحقق في ابعزائر خلال آخر سنة مالية بـتتمة، % 7بيكن أن تصل إلذ 
  .ضد كل مؤسسة ىي طرف في التجميع أو ضد ابؼؤسسة التي تكونت من عملية التجميع 

  02-04قمع المخالفات المرتكبة في ظل قانون : المبحث الثاني 

إثبات المخالفات ومتابعتو : المطلب الأول

 للإدارة صلاحيات في ىذا المجال من أجل الكشف 02-04بصدد بضاية ابؼستهلك أعطى قانون 
عن ابؼمارسات التي تشكل بـالفات للقواعد ابؼنظمة للممارسات التجارية، والتي تهدد أساسا مصالح 

ابؼستهلكتُ الاقتصادية، ذلك عن طريق البحث عن ابؼخالفات ومعاينتها، ثم حتُ تقوم بالكشف عنها 
. تتم متابعة ابؼخالفات حسب الشروط المحددة قانونا

البحث عن المخالفات ومعاينتها  : الفرع الأول

البحث ىي ابػطوة الأولذ للتحقيق عن طريق التنقل إلذ ابؼيدان ومراقبة السوق واقعيا بالبحث عن 
ابؼخالفات ابؼرتكبة من طرف الأعوان الاقتصاديتُ ابؼاسة للقواعد ابؼنظمة للممارسات التجارية ثم 

معاينتها، حدد القانون السالف الذكر ابؼوظفتُ ابؼؤىلتُ لإجراء التحريات ابؼتعلقة بابؼخالفات ، سطر 
الصلاحيات التي يتمتعون بها في ىذا المجال، ومنع أي معارضة أو رفض لأداء ابؼهام ابؼنوطة بهم،كما 

 1.وضع كيفية معاينة ابؼخالفات

 متابعة المخالفات : الفرع الثاني 

يتًتب على معاينة ابؼخالفات ابؼتعلقة بابؼمارسات التجارية إلذ إحالة مرتكبيها إلذ القضاء حيث 
بزضع بـالفات أحكام ىذا القانون لاختصاص ابعهات  " 02-04 من القانون 60نصت ابؼادة 

 لكن استثتٌ ابؼشرع ابؼخالفات أو ابعرائم التي بهوز فيها ،أي اللجوء إلذ الطريق القضائي..." القضائية
 من 2 فقرة 60ابؼصابغة، فلا تتم الاحالة للقضاء إلا بعد استنفاذ اجراءات ابؼصابغة حيث تنص ابؼادة 

                                                           
1
لطاش نجية، مبدأ الشفافية في قانون المنافسة بالجزائر، مذكرة لنيل درجة الماجستير، فرع قانون الأعمال، كمية الحقوق بن عكنون،   

 .74، ص2004جامعة الجزائر، 



 آليات حماية المستيمك في اطار قانون المنافسة:                                         الفصل الثاني 


 
40 

 

تطبيقا " غتَ أنو بيكن ابؼدير الولائي أن يقبل من الأعوان الاقتصاديتُ ابؼخالفتُ بدصابغة" نفس القانون
 .بذلك الطريق الودي 

الطريق القضائي : أولا

إن برقيق ىدف القانون وابؼتمثل في إقامة النظام في المجتمع عن طريق وضع قواعد آمرة، يستوجب 
. تسليط ابعزاء على كل بـالف بؽذه القواعد، عن طريق القضاء

 فمن أىم واجبات الدولة ابغديثة ضمان حق الفرد في الالتجاء إلذ القضاء للمطالبة ببسط بضايتها 
فتحقيقا . )عمومية أو مدنية(بغقوقو إذا وقع اعتداء عليها، ويتم ذلك عمليا عن طريق الدعوى القضائية

لذلك، فقد كفل ابؼشرع للمستهلك ضحية بـالفة القواعد القانونية ابؼكرسة بغماية حقوقو، حق رفع 
. 1الدعوى للمطالبة بحماية حقو

:  عن طريق الدعوى العمومية -1

إن بـالفة الأحكام ابؼتعلقة بابؼمارسات التجارية، بصفة عامة، وتلك ابػاصة بحماية ابؼستهلك بصفة 
خاصة، تؤدي إلذ إثارة مسؤولية ابؼخالف ابعنائية، بفا يستوجب برريك الدعوى العمومية من أجل 

 .استصدار ابغكم بتسليط العقوبة ابؼنصوص عليها في القانون على ابؼخالف

:  تحريك الدعوى العمومية ومباشرتها - أ

في بؾال بضاية ابؼستهلك وتطبيقا للقانون رقم 

بوركها ويباشرىا   المحدد للقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية، فإن الدعوى العمومية02/04
وكيل ابعمهورية عادة، بناء على المحاضر التي يتلقاىا من طرف الأعوان ابؼكلفتُ بالبحث عن ابؼخالفات 
ومعاينتها عن طريق ابؼدير الولائي ابؼكلف بالتجارة في حالات ابػارجة عن غرامة ابؼصابغة أو رفضها من 

                                                           
.14. تعويلت كرنً، ابؼرجع السابق، ص 1
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طرف العون الاقتصادي ابؼخالفو، ويقررىذا الأختَ ما يتخذه بشأنها إما بحفظها أو إحالتها للمحكمة 
:   ويتلقى وكيل ابعمهورية بؿاضر ابؼخالفات في حالات بؿددة كما يلي ،للفصل فيها قضائيا 

  ُعندما تكون ابؼخالفة تفوق ثلاثة ملايتُ دينار، فإن المحضر ابؼعد من طرف الأعوان ابؼؤىلت
يرسل مباشرة من طرف ابؼدير الولائي ابؼكلف بالتجارة إلذ وكيل ابعمهورية ابؼختص إقليميا، 

 02-04 فقرة رابعة القانون رقم 60قصد ابؼتابعة القضائية حسب ما تقتضيو ابؼادة 
.  السالف الذكر

  ،عندما يرفض ابؼخالف دفع الغرامة ابؼقتًحة في أجل بطسة وأربعتُ يوما من تاريخ ابؼصابغة
كما لو ابغق .  فقرة أختَة من نفس القانون61أو رفض دفع الغرامة مطلقا حسب ابؼادة 

  1. أيام ابتداء من تسليم المحضر لصاحب ابؼخالفة 08في معارضة الغرامة في آجال 
 62إقليميا حسب ابؼادة  في حال العود يرسل المحضر مباشرة إلذ وكيل ابعمهورية ابؼختص 

. من نفس القانون

 أن يتقدم بشكوى أمام وكيل ابعمهورية الذي لو (بصعيات ابؼستهلكتُ)كما بيكن للمستهلك 
سلطة حفظها إذا رأى عدم جديتها، فهو غتَ ملزم إلا إذا تقدم ابؼستهلك بشكوي مصحوبة بإدعاء 

مدني وىذا أمر قليل ابغدوث، نظرا لتًدد ابؼستهلك بؼا يواجهو من صعاب بذعلو يبتعد عن المحاكم، في 
كل مرة تظل فيها الفائدة ابؼرجوة من ابغكم ضئيلة مقارنة بدا يتكبده من نفقات في مقابل سلعة أو 

. خدمة قد لا تتعدى دنانتَ معدودة

 :عن طريق الدعوى المدنية -2

 قد تتم بضاية ابؼستهلك عن طريق الدعوى ابؼدنية التي يرفعها بنفسو للدفاع عن مصابغو، كما قد 
تتم ابغماية عن طريق دعوى بصاعية تتولاىا بصعيات ابؼستهلكتُ، وفي كلتا ابغالتتُ ترفع بصفة مستقلة 

 .أو بالتبعية للدعوى العمومية 

                                                           
1
 . بودد القواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية، ابؼرجع السابق02-04 من القانون 61راجع ابؼادة   
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 :الدعوى الفردية . أ

لقد كرس ابؼشرع، في القانون المحدد للقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية، وقبلو الأمر رقم 
 يتعلق بابؼنافسة، حق ابؼستهلك في اللجوء إلذ القضاء من أجل ابغصول على تعويض الأضرار 06/95

. التي أصابتو من جراء بـالفة أحكامو

رغم ىذا، فإن ابؼستهلك قليلا ما يلجأ إلذ القضاء ويفسر ذلك بشعوره بالوحدة، وأنو لا يقوي 
بدفرده على رفعها، بؼا سيتحملو من نفقات في سبيل سلعة قليلة القيمة، كما أنو بىشی مواجهة ابؼنتج أو 

ىذا ما مهد الطريق . التاجر بؼا يتمتع بو كل منهما من مركز اقتصادي قوي بيكنو من الستَ في الدعوى
.  لظهور ابغماية ابعماعية عن طريق الدعوى التي بسارسها بصعيات بضاية ابؼستهلكة

: (جمعيات حماية المستهلك)الدعوى الجماعية  . ب

إضافة إلذ الدور الوقائي والإعلامي الذي بيكن أن تقوم بو بصعيات بضاية ابؼستهلك فقد اعتًف بؽا 
ابؼشرع بحق رفع الدعوى أمام القضاء من أجل ابؼطالبة بالتعويض عن الضرر الناتج عن بـالفة العون 

 65فقد نصت ابؼادة  02/04الاقتصادي للالتزامات القانونية ابؼلقاة على عاتقو بدوجب القانون رقم 
 من قانون الإجراءات ابعزائية، بيكن بصعيات بضاية 2دون ابؼساس بأحكام ابؼادة " منو على أنو 

القيام برفع دعوى أمام العدالة ضد كل عون اقتصادي .. التي أنشئت طبقا للقانون ...... ابؼستهلك 
قام بدخالفة أحكام ىذا القانون كما بيكنهم التأسيس كطرف مدني في الدعاوى للحصول على تعويض 

."  الضرر الذي بغقهم

من خلال ىذا النص، يتضح لنا جليا أن الدعوى التي ترفعها بصعيات بضاية ابؼستهلك ىي تلك 
التي تهدف إلذ بضاية ابؼصلحة ابؼشتًكة للمستهلكتُ فقط، فلا بيكنها رفع الدعوى نيابة على أحد 

بصع ابؼصالح الفردية بعماعة من ابؼستهلكتُ في  )ابؼستهلكتُ ولا حتى أن ترفع دعوى التمثيل ابعماعي 
. 1(دعوى واحدة

                                                           
1
 15. تعويلت كرنً، ابؼرجع السابق، ص  
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 (المصالحة )الطريق الودي : ثانيا

مراعاة بػصوصية بعض ابعرائم لاسيما الاقتصادية منها والتي تعرف تزايدا كبتَا في بؾال ابؼمارسات 
التجارية ارتأى ابؼشرع التخفيف من العبء على القضاء وذلك بتمكتُ الادارة من ابؼصابغة في بعض 

. 1ابعرائم

فتعتبر ابؼصابغة طريقا بديلا للفصل في النزاع، ويقتًح ابؼصابغة ابؼوظفون ابؼؤىلون الذين حرروا المحضر 
على مرتكبي ابؼخالفات في حدود الغرامات ابؼالية ابؼنصوص عليها قانونا، وبؽم قبول العرض أو قبولو مع 

 .التحفظ على مبلغ الغرامة ابؼقتًح وبؽم كذلك رفض ابؼصابغة

الجزاءات المقررة للمخالفات : المطلب الثاني

 كل عون اقتصادي سواءا كان شخصا طبيعيا أو معنويا بيارس نشاطا اقتصاديا، بهب عليو مراعاة 
القواعد اللازمة من أجل الستَ ابغسن للاقتصاد الوطتٍ بصفة عامة، ومن أجل نزاىة وشفافية ابؼمارسات 

 المحدد للقواعد 02-04التجارية بصفة خاصة، ولقد نص ابؼشرع ابعزائري في الباب الرابع من القانون 
 .كما نص على جزاءات مدني ،ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية، على جزاءات جنائية

الجزاءات الجنائية : الفرع الأول

 إن القاضي ابعزائي لو السلطة التقديرية في بؾال ابعرائم ابؼتعلقة بابؼمارسات التجارية ولو أن بوكم 
 .أو بعقوبات تكميلية التي خولو القانون النطق بها، حسب طبيعة ابؼخالفة إما بعقوبات أصلية

العقوبات الأصلية :  أولا 

يتمثل ىذا ابعزاء في فرض عقوبات مالية حيث أنو إذا كانت العقوبات السالبة للحرية ىي أبرز 
العقوبات في المجال القانوني، فإن العقوبات ابؼالية ىي أىم العقوبات بالنسبة للممارسات التجارية غتَ 

                                                           
، ابعزء الثاني، (جرائم الفساد، جرائم ابؼال والأعمال، جرائم التزوير)بوسقيعة أحسن، الوجيز في القانون ابعزائي ابػاص،  1

. 250. ، ص2006الطبعة الثالثة، دار ىومة، ابعزائر، 
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النزيهة، ولكل النشاطات الاقتصادية ابػارجة عن القانون، ويرجع ذلك أن غالبية ىذه الأفعال ترتكب 
بدافع الطمع والربح غتَ ابؼشروع بالتالر يكون من ابؼناسب أن تكون الغلبة لعقوبة تصيب الفاعل في 

ذمتو ابؼالية، وىذا ما يفسر التجاء ابؼشرع في بعض الأحوال فرض عقوبات مالية شديدة لردع الفاعلتُ 
 1.وبدا يكفل الاحتًام اللازم للقانون

 . 02/04 من القانون رقم 47 عقوبة في حقو منذ أقل من سنة وفقا للمادة     

الجزاءات المدنية : الفرع الثاني

 إضافة إلذ ابعزاءات ابؼقررة على ابؼمارسات التجارية ابؼشرع لد يقتصر على فرض ىذه العقوبات 
فحسب وإبما أقر جزاءات أخرى مدنية وأعطى ابغق للمتضرر من ابؼمارسات التجارية في رفع دعوى 

.  (ثانيا)وإمكانية التدخل في الدعوى من طرف بفثل الوزارة ابؼكلفة بالتجارة  (أولا)قضائية 

حق المضرور في رفع الدعوى : أولا

كل من تضرر من ابؼمارسات التجارية ابؼمنوعة، بوق لو رفع دعوى أمام القضاء للمطالبة بوقف 
ابؼمنوعة وإبطابؽا وطلب التعويض عما سببتو من أضرار، ويشتًط لرفع الدعوى ضد ابؼمارسات التجارية 

 ابؼذكورة سابقا مصلحة لرفع الدعوى، 65غتَ ابؼشروعة، أن تكون للأشخاص ابؼذكورين في ابؼادة 
. وابؼصلحة تعد متوفرة إذا أثبت الشخص أن ضررا ما بغقو من جراء ابؼمارسة ابؼشتكى منها

وعلى حسب الفقرة الثانية من ابؼادة الأولذ من قانون الإجراءات ابعزائية، فإنو بهوز للطرف 
ابؼضرور، أن بورك الدعوى العمومية، كما أن ابؼادة الثانية من نفس القانون تعطي حق الإدعاء ابؼدني 

لكل من أصابو شخصيا ضررا مباشر، نتج عن ابعربية، فمثلا إذا ترتب عن ابؼمارسة التجارية غتَ 
ابؼشروعة ضرر لأي شخص سواء كان ابؼضرور تاجرا منافسا أو مورد أو غتَبنا، بيكنو رفع دعوى 

 .للمطالبة بالتعويض

                                                           
1
 .66،67أوصالح كافية، مسفار جهيدة، ابؼرجع السابق، ص  
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 ابؼتضمن قانون الإجراءات ابؼدنية 09-08 الفقرة الأولذ من القانون 13كما تنص ابؼادة 
لا بهوز لأي شخص، التقاضي مالك تكن لو صفة، ولو مصلحة قائمة أو : "  على مايلي 1والإدارية

".  بؿتملة يقرىا القانون

التدخل في الدعوى من طرف ممثل الوزارة المكلفة بالتجارة : ثانيا 

 المحدد للقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات 02-04 من القانون 63نصت في ىذا الصدد ابؼادة 
بيكن بفثل الوزير ابؼكلف بالتجارة ابؼؤىل قانونا حتى ولو لد تكن الإدارة ابؼكلفة " التجارية على أنو 

بالتجارة طرفا في الدعوى، أن يقدم أمام ابعهات القضائية ابؼعنية طلبات كتابية أو شفوية في إطار 
".  ابؼتابعات القضائية الناشئة عن بـالفة تطبيق أحكام ىذا القانون

ونظرا للتجربة ابؼعاشة في ابؼيدان، وقصد السماح بابؼتابعة ابعدية من طرف مصالح الرقابة الدعاوى 
على مستوى ابؽيئات القضائية، وتقدنً مساعدتهم الضرورية للقضاة فإنو بيكن بؼمثل وزير التجارة تقدنً 
ملاحظات مكتوبة أو شفوية للهيئات القضائية حتى و إن لد تكن إدارة التجارة طرفا في الدعوى، كما 
بيكن بؼمثل الوزير في رأينا أن يطلب وقف ابؼمارسات والتحقق من بطلان البنود والعقود غتَ القانونية 

التي بزل بنزاىة ابؼمارسات التجارية وشفافيتها وىذا للمحافظة على النظام العام الاقتصادي كما يستطيع 
 .بفثل الوزارة مقاضاة ابؼخالفتُ حتى في حالة دعوی موازية لضحية ابؼمارسات التجارية

 :خلاصة الفصل الثاني

 ابؼتعلق 03-03من خلال ما تطرقنا إليو نلاحظ أن ابؼشرع أعطي لمجلس ابؼنافسة في الأمر 
بابؼنافسة ابؼعدل وابؼتمم، دور فعال في قمع ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة عن طريق تزويده بتشكيلة فعالة 

وصلاحيات بـتلفة منها ذات طابع استشاري، رقابي، وتنازعي، يقوم بالتحقيق في ابؼمارسات ابؼقيدة 

                                                           
1
، يتضمن قانون الإجراءات ابؼدنية والإدارية، ج ر ج ج 2008 فبراير 25 ابؼوافق 1429 صفر 18، مؤرخ في 09-08قانون رقم  

 . 2008 أبريل 23، صادر في 21عدد 
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للمنافسة والفصل فيها عند القيام بإخطاره من قبل الأشخاص ابؼؤىلة قانونا للقيام بذلك أو النظر في 
 .القضايا تلقائيا إن رأى أن ىذه ابؼمارسات بـالفة لأحكام قانون ابؼنافسة

 فيقوم بتوقيع جزاءات ضد بـالفيها سواء عن طريق اصدار عقوبات مالية أو عن طريق الأوامر التي 
 .يتخذىا للحد من ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة

 المحدد للقواعد ابؼطبقة على 02-04فيما بىص ابؼمارسات التجارية ابؼخالفة لأحكام القانون 
ابؼمارسات التجارية، فابؼشرع لد يعطي الاختصاص لمجلس بؼنافسة للنظر في ىذه ابؼخالفات بل منح 

الاختصاص للجهات الإدارية لإثبات ىذه ابؼخالفات ومتابعتها عن طريق الأشخاص ابؼكلفون بذلك 
عليهم في ظل أحكام ىذا القانون سواء بإتباع الطريق الودي في ابغالات المحددة قانونا وإن لد  ابؼنصوص

. تنجح ىذه الأختَة يتم اللجوء إلذ القضاء، بحيث يفرض ىذا الأختَ عقوبات الردع الفاعلتُ 
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خاتمة 

من خلال دراستنا بؼوضوع أثر قانون ابؼنافسة على مبدأ بضاية ابؼستهلك، نلاحظ أن ىذا ابؼوضوع 
بوظى باىتمام متزايد ومستمر سواءا على ابؼستوى الوطتٍ أو على ابؼستوى العابؼي، وذلك بؼا لو من 

 .انعكاسات على قطاعات بـتلفة خاصة منها القطاع الاقتصادي

ابغماية الصحية أو )وانطلاقا من ذلك نرى أن ابؼستهلك ابعزائري في أمس ابغاجة إلذ ابغماية سواء 
وبابػصوص ابغماية القانونية، وذلك من خلال بضايتو في  (إلخ. الإعلامية أو الاجتماعية أو ابؼعنوية

مواجهة ابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة وكذا ابؼمارسات غتَ النزيهة التي تشكل خطرا كبتَا على سلامة 
وصحة ابؼستهلك، وىذه ابؼمارسات لا يسمح بها النظام ابعزائري ويعتبرىا بـالفة للقانون ولذلك وجب 

. البحث عن قانون يكفل ىذه ابغماية اللازمة للمستهلك

وقد قام ابؼشرع ابعزائري في ىذا الصدد بوضع نصوص قانونية تكفل ابغماية اللازمة للمستهلك منو 
 الذي بوميو من ابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة، ومن أجل تفعيل ىذه 03-03اصدار قانون ابؼنافسة 

 الذي بودد القواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية من أجل تدعيم 02-04ابغماية جاء القانون رقم 
ابؼنظومة التشريعية للمجال التجاري بصفة عامة وبضاية ابؼستهلك بصفة خاصة من الأشكال ابعديدة 

وما بؽا من انعكاسات سلبية عليو من خلال تضليلو واستغلالو ... للغش التجاري والاحتكار والتحايل
. بشأن ابػدمات ابؼقدمة لو

إضافة إلذ صدور ىذه القوانتُ التي تهدف في بؾملها إلذ بضاية ابؼستهلك وضمان منافسة نزيهة 
كمؤسسة قوية لتًقية ابؼنافسة، والدور الذي يلعبو من . وشفافة، تم إنشاء ىيئة قانونية بؾلس ابؼنافسة

أجل ضمان احتًام قواعد ابؼنافسة، وأعطى بؽا ابؼشرع كامل الصلاحية بؼراقبة ابؼنافسة منها سلطة ابزاذ 
القرارات وسلطة توقيع العقوبات على مرتكبي ابؼخالفات، وإضافة إلذ بؾلس ابؼنافسة فابؽيئات القضائية 

كذلك بؽا دور فعال في بؾال استئناف قرارات بؾلس ابؼنافسة وابعزاءات التي تفرضها على مرتكبي 
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ابؼخالفات، كما أن ابؼشرع لد يتجاىل ابؼسؤولية ابؼدنية فابؼستهلك لو ابغق في اللجوء إلذ القضاء من 
 .أجل ابؼطالبة بالتعويض عن الضرر الذي أصابو

غتَ أنو رغم بؿاولة ابؼشرع ابعزائري إبهاد السبل الكافية بغماية ابؼستهلك وبؿاولة بؿاربة بصيع 
التجاوزات من أجل ضمان ابغماية اللازمة لو إلا أنو نلاحظ وجود بعض النقائص على ابؼستوى 

التشريعی، فبالنسبة لمجلس ابؼنافسة حيث أنو يعتبر سلطة إدارية مستقلة لكن في الواقع نلاحظ أن ىناك 
تبعية نسبية للسلطة التنفيذية علية ويبقى أمر استقلاليتو نسبي ونظري ويظهر ذلك مثلا من خلال تعديل 

 حيث قامت ابغكومة بتحديد ىوامش الربح والأسعار رغم انسحاب 2010قانون ابؼنافسة في سنة 
الدولة من ابغقل الاقتصادي، وكان من ابؼستحسن أن يكون من اختصاص بؾلس ابؼنافسة، وكذلك 

بالنسبة للرقابة القضائية ابؼزدوجة على قرارات بؾلس ابؼنافسة من قبل بؾلس الدولة فيما بىص التجميع 
ونلاحظ كذلك غياب النصوص القانونية التي تبتُ التزامات  والمحكمة العليا فما بىص القرارات الأخرى،

المحتًف، و عدم قيام الأجهزة ابؼكلفة برقابة ومتابعة النشاط الاقتصادي بدورىا ومنو فسح المجال أمام 
 .الأعوان الاقتصاديتُ للقيام بالتجاوزات غتَ ابؼسموح بها

ومن أجل سد الثغرات وبؿاولة ابهاد ابغلول للقضاء على ىذه النقائص نقتًح بعض التعديلات و 
:  التصويبات التي ننتظرىا من ابؼشرع، وىي كالآتي 

كما نرى إضافة إلذ ذلك ضرورة أن يكون ىناك تعاون بتُ ابؼستهلك والدولة، ىذا ما  
التغيتَ ابؼطلوب قانونا لأن ابؼستهلك سيكون فاعلا ويصنع النجاح إذا ما  بيكن أن بودث

.  أراد ذلك
توعية ابؼستهلك وتوجيهو بدا يضمن بضايتو وحفظ حقوقو، وىو ما نعتبره من أبقع أساليب  

ويكون بالاتصال والذي يتم عن طريقة نقل ابؼعلومات عن السلع وابػدمات  ابغماية
.  بتلك ابؼنتوجات و ابػدمات ابؼقدمة بؽم  والأفكار للمواطنتُ لتعريفهم
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 الخاتمــــــــــــة
 

 
 

 

نشر الوعي والثقافة بتُ ابؼستهلكتُ؛ يضاف إلذ ذلك التعرف على وجهات نظرىم، ولكي  
ىذه الأساليب وتأثتَىا فإن ذلك يعتمد أساسا على ابغملات الإعلانية  نضمن فعالية

ابؼخططة 
تدعيم وتشجيع بصعيات بضاية ابؼستهلك التي تلعب دورا ىاما بنشر الوعي الاستهلاكي  

اللازمة عند ابؼستهلك    والثقافة القانونية
ضرورة توفتَ بضاية وقائية للمستهلك عن طريق التشريعات وما تقوم بو الإدارة من رقابة على  

.  قبل وبعد عرضها السلع
إعادة النظر في ابعزاءات ابؼقررة على مرتكبي ابؼخالفات وذلك بابعمع بتُ العقوبة الأصلية  

 .التكميلية وتشديدىا في حالة العود والعقوبة
توسيع نشاط بؾلس ابؼنافسة    
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قائمةالمصادر

 والمراجــــــــــــــــع



 قائمة المصادر والمراجع
 

 
 

 قائمة المراجع

: باللغة العربية

:  الكتب-  أولا 

 .2012 
  بودالر بؿمد، بضاية ابؼستهلك في القانون ابؼقارن، دراسة مقارنة في القانون الفرنسي، دار

.  2006الكتاب ابغديث، ابعزائر، 
  ،جرائم الفساد، جرائم ابؼال والأعمال، )بوسقيعة أحسن، الوجيز في القانون ابعزائي ابػاص

.  2006، ابعزء الثاني، الطبعة الثالثة، دار ىومة، ابعزائر، (جرائم التزوير
  ،ابغماية ابػاصة لرضاء ابؼستهلك في عقود )بصيعي عبد الباسط، بضاية ابؼستهلك

.  1996، دار النهضة العربية، مصر، (الإستهلاك
  ،ابؼعدل وابؼتمم بالقانون 03-03على ضوء الأمر )شرواط حستُ، شرح قانون ابؼنافسة 

 08-12رقم 
  ،في ضوء قوانتُ ابؼنافسة )شناق معتُ فندي، الاحتكار وابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة

.  2010، دار الثقافة للنشر والتوزيع، الأردن، (والاتفاقيات الدولية
  عبد الفتاح خالد بؿمد خليل، بضاية ابؼستهلك في القانون الدولر ابػاص، دار ابعامعة

.  2009ابعديدة للنشر، مصر، 
  04 والقانون 03-03کتو بؿمد الشريف، قانون ابؼنافسة وابؼمارسات التجارية وفقا للأمر 

. 2010، منشورات بغدادي، ابعزائر 02- 
  دار ابؽدی، ابعزائر، ( ووفقا لقرارات بؾلس ابؼنافسة05-10ابؼعدل وابؼتمم بالقانون ،
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 :الرسائل و المذكرات الجامعية-  ثانيا

:  الرسائل

  كتو بؿمد الشريف، ابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة في القانون ابعزائري، دراسة مقارنة بالقانون
الفرنسي، أطروحة لنيل درجة الدكتوراه دولة في القانون، كلية ابغقوق، جامعة مولود معمري 

. 2005تيزي وزو، 

:  مذكرات الماجستير

  ،أرزقي زوبتَ، بصاية ابؼستهلك في ظل ابؼنافسة ابغرة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون
فرع ابؼسؤولية ابؼهنية، كلية ابغقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي 

 2009.وزو،
  08 والقانون رقم 03-03برابني فضيلة، ابؼركز القانوني لمجلس ابؼنافسة بتُ الأمر رقم-

، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع القانون العام للأعمال،جامعة عبد 12
.  2010الربضان متَة بجاية، 

  َبراىيمي نوال، الاتفاقيات المحضورة في قانون ابؼنافسة في ابعزائر، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستت
.  2004في ابغقوق، فرع قانون الأعمال، جامعة ابعزائر، 

  مذكرة النيل 02-04بن قري سفيان، ضبط ابؼمارسات التجارية على ضوء لبقانون ،
درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع القانون العام للأعمال، جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 

2009  .
  بوحلايس إبؽام، الإختصاص في بؾال ابؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع

.  2005القانون ابػاص، بزصص قانون الأعمال، كلية ابغقوق، جامعة منتوري قسنطينة، 
  تواتي بؿند الشريف، قمع الاتفاقيات في قانون ابؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في

.  2007القانون، فرع قانون الأعمال، جامعة أبضد بوقرة بومرداس، 
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  جلال مسعد، مبدأ ابؼنافسة ابغرة في القانون، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع
جرعود الياقوت، - (8. 2002قانون الأعمال، جامعة مولود معمري تيزي وزو، سنة 

عقد البيع وبضاية ابؼستهلك في التشريع ابعزائري، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ، فرع العقود 
.  2002وابؼسؤولية، كلية ابغقوق، ابعزائر، 

  سلطان عمار، الطبيعة القانونية لمجلس ابؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ، قسم القانون
العام، فرع الإدارة العامة و إقليمية القانون، كلية ابغقوق، جامعة منتوري قسنطينة، 

2011  .
  شيخ أعمر يسمينة، توزيع الإختصاص ما بتُ بؾلس ابؼنافسة وسلطات الضبط القطاعية في

القانون ابعزائري، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع القانون العام، بزصص 
.  2009القانون العام للأعمال، جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 

  شوالتُ بؿمد السنوسي، ابؼنافسة الاقتصادية بتُ الشريعة والقانون، مذكرة لنيل درجة
ابؼاجستتَ في العلوم الاسلامية، بزصص أصول الفقو، كلية العلوم الإسلامية، جامعة 

 .2002ابعزائر، 
  عدوان بظتَة، نظام بذميع ابؼؤسسات في القانون ابعزائري، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في

القانون، فرع القانون العام، بزصص القانون العام للأعمال، جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 
2011  .

  علال بظيحة، جرائم البيع في قانون ابؼنافسة، وابؼمارسات التجارية، مذكرة لنيل درجة
.  2005ابؼاجستتَ، كلية ابغقوق جامعة منتوري قسنطينة، 

  عمورة عيسی، النظام القانوني بؼنازعات بؾلس ابؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في
.  2006القانون، فرع قانون الأعمال، جامعة مولود معمري تيزي وزو، 

  ،قابة صورية، بؾلس ابؼنافسة، مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، فرع قانون الأعمال
کالد حبيبة، بضاية ابؼستهلك، مذكرة لنيل  (16. 2001معهد ابغقوق، جامعة ابعزائر، 
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شهادة ابؼاجستتَ، فرع العقود وابؼسؤولية، كلية ابغقوق والعلوم الإدارية، جامعة ابعزائر، دت 
.  م
  مذكرة 03-03 والأمر 06-95ناصري نبيل، ابؼركز القانوني لمجلس ابؼنافسة بتُ الأمر ،

 2005. لنيل درجة ابؼاجستتَ في القانون، جامعة مولود معمري تيزي وزو،

:  مذكرات التخرج

  عماري بلقاسم، بؾلس ابؼنافسة، مذكرة بزرج لنيل شهادة ابؼدرسة العليا للقضاء، الدفعة
.  2005الرابعة عشر، 

  قوعراب فريزة، ردع ابؼمارسات ابؼنافية للمنافسة في التشريع ابعزائري، مذكرة بزرج لنيل
 .2008شهادة ابؼدرسة العليا للقضاء، 

:  مذكرات الماستير

  َأوصالح كافية، مسفار جهيدة، ابؼمارسات التجارية غتَ النزيهة، مذكرة لنيل درجة ابؼاستت
في ابغقوق، فرع القانون ابػاص، بزصص قانون عام شامل، كلية ابغقوق والعلوم السياسية، 

.  2012-2011جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 
  فاسي عبد ابؼومن، دور بؾلس ابؼنافسة في قمع ابؼمارسات ابؼقيدة للمنافسة، مذكرة لنيل

درجة ابؼاستتَ في ابغقوق، شعبة قانون الأعمال، بزصص قانون عام للأعمال، كلية ابغقوق، 
. 2012جامعة عبد الربضان متَة بجاية ، 

  فلفل بظتَة، ابؼنافسة غتَ ابؼشروعة و حقوق ابؼلكية الصناعية، مذكرة لنيل درجة ابؼاستتَ في
ابغقوق، شعبة القانون ابػاص، بزصص قانون ابػاص الشامل، جامعة عبد الربضان متَة 

. 2012بجاية، 
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:  المقالات- ثالثا

  ،وجو جديد الدور الدولة، "السلطات الإدارية ابؼستقلة في المجال ابؼصرفي" بن لطرش منی ،
،  2002، 24بؾلة الإدارة، عدد 

:  المداخلات- رابعا

  ،أعمال ابؼلتقى الوطتٍ، "ابؼوازنة بتُ النشاط التنافسي وحقوق ابؼستهلك"إرزيل كاىنة ،
 18-17ابؼنافسة وبضاية ابؼستهلك، كلية ابغقوق جامعة عبد الربضان متَة بجاية، أيام 

  16-1. ، ص ص2009نوفمبر 
  ،دور بؾلس ابؼنافسة في بؾال الردع الإداري للممارسات ابؼنافية للمنافسة"بلاش ليندة" ،

أعمال ابؼلتقى الوطتٍ، ابؼنافسة و بضاية ابؼستهلك، كلية ابغقوق، جامعة عبد الربضان متَة 
،  2009 نوفمبر 18-17بجاية، أيام 

  ،ًالأيام "بضاية ابؼستهلك من ابؼمارسات التجارية في القانون ابعزائري"تعويلت كرن ،
الدراسية حول التعديلات ابؼستحدثة في ابؼنظومة القانونية الوطنية، كلية ابغقوق و العلوم 

، 15الاقتصادية، قسم العلوم القانونية و الإدارية، جامعة عبد الربضان متَة بجاية ، أيام 
،  2005 نوفمبر، 17، 16
  ،َأعمال ابؼلتقى الوطتٍ "السلطات الإدارية ابؼستقلة و إشكالية الاستقلالية"حدري بظت ،

حول سلطات الضبط ابؼستقلة في المجال الاقتصادي وابؼالر، جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 
،  2007 ماي 24 و 23أيام 

  ،الأبعاد القانونية لاستقلالية سلطات الضبط ابؼستقلة في المجال ابؼالر" حستُ نوارة" ،
أعمال ابؼلتقى الوطتٍ حول سلطات الضبط ابؼستقلة في المجال الاقتصادي وابؼالر، جامعة 

 2007 ماي 24 و 23متَة بجاية، أيام عبد الربضان 
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  ،َأعمال ابؼلتقى "دعوى ابؼنافسة غتَ ابؼشروعة في بؾال العلامات ابؼتميزة"بضادي زوبت ،
-17الوطتٍ، ابؼنافسة و بضاية ابؼستهلك، كلية ابغقوق جامعة عبد الربضان متَة بجاية، أيام 

، 2009 نوفمبر 18
  ،أعمال ابؼلتقى "03-09ابغماية ابعنائية في ظل أحكام القانون رقم "خالدي فتيحة ،

-17الوطتٍ، ابؼنافسة و بضاية ابؼستهلك، كلية ابغقوق جامعة عبد الربضان متَة بجاية، أيام 
، 2009 نوفمبر 18

، أعمال ابؼلتقى "مدى فعلية رقابة بؾلس ابؼنافسة في ابعزائر " كايش الشريف،  -
الوطتٍ، ابؼنافسة و بضاية ابؼستهلك، كلية ابغقوق جامعة عبد الربضان متَة بجاية، 

،  2009 نوفمبر 18-17أيام 

: النصوص القانونية- خامسا

:  الدستور

  ابؼنشور 1996 نوفمبر سنة 28دستور ابعمهورية ابعزائرية الدبيقراطية الشعبية، ل ،
، يتعلق بنشر 1996 ديسمبر سنة 07 مؤرخ في 438-96بدوجب ابؼرسوم الرئاسي رقم 

، ابؼعدل و ابؼتمم 1996 ديسمبر 07، صادر في 76التعديل الدستوري ج ر ج ج عدد 
 25، ج رج ج عدد 2002 أفريل سنة 10 مؤرخ في 03-02بدوجب القانون رقم 

 نوفمبر سنة 15 مؤرخ في 19-08، و القانون رقم 2002 أفريل 25صادر في 
. 2008 نوفمبر 16 صادر في 63، ج ر ج ج عدد 2008

:  النصوص التشريعية

  يتضمن القانون ابؼدني، الأمانة العامة 1975 سبتمبر 26، مؤرخ في 58-75أمر رقم ،
 جانفي 25 مؤرخ في 06-95أمر رقم - (www.joradp.dz 2للحكومة ،
.  (ملغی) 1995 فيفري 24 صادر في 09، يتعلق بابؼنافسة، ج ر ج ج عدد 1995
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  يتعلق بابؼنافسة، ج رج ج عدد 2003 جويلية سنة 19 مؤرخ في 03-03أمر رقم ،
 25 مؤرخ في 12-08، ابؼعدل وابؼتم بالقانون رقم 2003 جويلية 20، صادر في 43

 جويلية سنة 02 صادر في 36 يتعلق بابؼنافسة، ج ر ج ج عدد 2008جوان سنة 
 ابؼوافق 1431 رمضان عام 5 مؤرخ في 05-10، ابؼعدل و ابؼتمم بالقانون رقم 2008

 .46، ج ر ج ج عدد 2010 غشت سنة 15ل 
  بودد القواعد ابؼطبقة على 2004 جوان سنة 23 مؤرخ في 02-04قانون رقم ،

، ابؼعدل و 2004 جوان سنة 27 صادر في 41ابؼمارسات التجارية، ج ر ج ج عدد 
 . 46، ج ر ج ج عدد 2010 أوت 18 مؤرخ في 06-10ابؼتمم بالقانون رقم 

  يتضمن 2008 فبراير 25 ابؼوافق ل 1429 صفر 18، مؤرخ في 09-08قانون رقم ،
 2008. أفريل23، صادر في 21قانون الإجراءات ابؼدنية والإدارية، ج ر ج ج عدد 

:  النصوص التنظيمية

  بودد ابؼقاييس التي تبتُ 2000 أكتوبر 14 مؤرخ في 314-2000مرسوم تنفيذي رقم ،
أن العون الاقتصادي في وضعية ىيمنة وكذلك مقاييس الأعمال ابؼوصوفة بالتعسف في 

.  2000 لسنة 61وضعية ابؽيمنة، ج ر ج ج عدد 
  يناير 09 ابؼوافق ل 1425 ذي القعدة عام 08، مؤرخ في 14-05مرسوم تنفيذي رقم 

، بودد كيفيات تسعتَ ابؼاء ابؼستعمل في الفلاحة وكذا التعريفات ابؼتعلقة بو، 2005سنة 
.  05ج ر ج ج عدد 

  يناير 9 ابؼوافق ل 1426 ذي ابغجة عام 09، مؤرخ في 06-06مرسوم تنفيذي رقم 
، يتضمن برديد أسعار بيع ابؼنتوجات البتًولية ابؼوجهة للاستهلاك في السوق 2006سنة 

.  02الوطنية، ج ر ج ج عدد 
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  بودد العناصر الأساسية 2006 سبتمبر 10، مؤرخ في 306-06مرسوم تنفيذي رقم ،
للعقود ابؼبرمة بتُ الأعوان الاقتصاديتُ و ابؼستهلكتُ والبنود التي تعتبر تعسفية، ج رج ج 

 .2006 سبتمبر 11 صادر في 56عدد 

:  الوثائق- سادسا

  يتعلق بإخطار 2001 أكتوبر 07 مؤرخ في 2001- ر- 02رأي بؾلس ابؼنافسة رقم ،
.  (غتَ منشور)، "سيفيتال"مؤسسة 

  يتعلق بكيفيات تطبيق أحكام غرامة ابؼصابغة، 2006/ وت.خ. أ/01منشور وزاري رقم ،
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