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وا ــــلُ ـــــأْكُ ــــوا لَا تَ ـــــنُ ــــهَا الَّذِينَ آمَ ـــا أيَ  ي﴿ 
نَكُم باِلْ ــــأَمْ  لِ إِلاَّ أَن تَكُونَ ــبَاطِ ـــــوَالَكُم بَـيـْ

 تَـقْتُـلُوا وَلَا  ۚ  تِجَارةًَ عَن تَـرَاضٍ مِّنكُمْ 
﴾ اإِنَّ اللَّهَ كَانَ بِكُمْ رحَِيمً  ۚ  أنَفُسَكُمْ   

 
 الآية  92 من سورة :النساء
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اهذي هذا انعًم إنى الإَساٌ انذي عهًًُ كٍف ٌكىٌ  

 انصبز طزٌما نهُجاح سُذي ولذوحً

أطال  الله فً عًزِ وإنى يٍ  رضاها غاٌخً وانذي انحبٍب 

وطًىحً فأعطخًُ انكثٍز ونى حُخظز انشكز باعثت انعشو  

 انخصًٍى والإرادة صاحبت

انبصًت فً حٍاحً وانذحً انحبٍبت  أطال الله فً عًزها 

 إنى انشوجت انكزًٌت وانى فهذاث أكبادي

إنى كم انعائهت انكزًٌت وانى كم الأصذلاء وسيلاء 

بانًؤسست انعًىيٍت نهصحت انجـــــىارٌــــت  انًهُت 

 حـــــٍـــــُزكـــــىن

إنى يٍ ححهى بانىفاء والإخاء رفٍمً فً  هذا انعًم 

 انًخىاضع

 نمىش يحًذ

 وانى كم يٍ كاٌ سببا وسُذا فً َجاحً

 

                                                                   

  ــىلانــــــًيحًذ انطٍب بــــــــ



 ب

 

 
 

يٍ ضحىا بانغانً  إنىأهذي هذا انعًم انًخىاضع 

 وانُفٍس

 انذراسً لأوفك فً حٍاحً وأحفىق فً يشىاري 

 َىرا نذربً  يهًااوأدوانذاي انعشٌشٌٍ حظهًا الله  

كم يٍ ساَذًَ يٍ أخىاًَ وأخىاحً انى شزٌكت  إنى

 حٍاحً

 سوجخً انكزًٌت انخً كاَج سُذ نً فً يىاصهت دراسخً 

 ابًُ انغانً وبُاحً وكم ألاربً وأحبابً . إنى 

سيلائً فً انذراست بجايعت أحًذ  إنىوأهذائً انخاص 

 دراٌت

 إعذادانى صذٌمً انىفً ورفٍمً فً   

 ٍب .هذا انعًم بىلانً يحًذ انط 

 

لقوش محمد                                                            



 

 ج

 

 
  

مكريم ومن ثبعو االحمد لله الذي بنعمتو ثتم امصالحاث وامصلات وامسلام على رسوله   

لى يوم الدين حسان اإ  بإ

با مباركا فيو  الذي ي شكر رة امعباد امعلي امقدير شكرا جزيلا ط و بدئ ذي بدء 

نا بلحلم وب كرمنا بمتقوى  واهعم علينا بمعافية  وب نار طريقنا ويسرنا  ن ب نارنا بمعلم  وزي 

تمام ىذه الدارسة و ثقديميا على امشكل الذي عليو اميوم فله الحمد وامشكر  وب عاهنا في اإ

 المس تعانوىو امرحمان 

لى امنور هتقدم بجزيل  وعرفانا بلمساعداث امتي قدمت منا حتى يخرج ىذا امعمل  اإ

الذي قبل ثواضعا  وتكرما الإشراف   حاج سودي محمدامشكر وامعرفان  مل س تاذ 

على ىذا امعمل  فله منا اخلص تحية وب عظم ثقدير على كل ما بذله من جهد في 

شرافو  ح رشادنا طوال اإ  تى يخرج ىذا امبحث  بقامبو ال كاديمي .ثوجيهنا واإ

 شكر امسادت ال ساثذت ب عضاء ىيئة امتدريس بقسم الحقوقو كما 

لى كل من ساهم   في انجاز امعمل  من قريب ب و  كما ل هنسى  امشكر وامعرفان ب يضا اإ

 بعيد

جزاكم الله عنا كل خير مكم خامص امشكر  و                
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  تحديد الموضوع -

 والقبول يصبح العقد ممزما ولا الإيجابما تم التقاء   إذانو االمسمم بو  من          
قدة ىو االمتع الأطرافة  بين وافي تحقيق عدم المسا  أسيم مبدأىم أولعل  " رجعة فيو

 المبدأبل يمثل ىذا  الرأسماليمع النظام  نشأتووالذي تلازم في  الإرادةسمطان  مبدأ
   .1"الأساسيةدعائمو  إحدى

القوة  أساس ىي الإرادةفيو  تصبحالمنفردة  الإرادة مبدألك فان ذل وتأسيسا       
الممزمة في التعاقد وىي التي تتحكم  في مضمون الالتزامات التي تقع عمى عاتق 

قانون العقد نفسو الذي يمتزم الجميع بما في ذلك القضاء وبذلك يعد الالتزام  أطرافو
 .2باحترامو وتطبيقو

قد اقتضت السماح لممستيمك بان يتعدى ’ ضرورات الحماية المعاصرة  أن إلا         
البيوع  أنواعمسايرة تعدد  أمامتبقى القواعد التقميدية عاجزة  إذالقوة الممزمة لمعقد ,  مبدأ

وتسويق السمع حيث زادت الفجوة بين  الإنتاجوالتطور التكنولوجي اليائل في مجال 
ىذا  أن حيثالطرف الضعيف في العلاقة العقدية  الميني وبين المستيمك الذي يعد 

 الإعلامقو في حلا تكفيو الحقوق والضمانات التي اقرىا المشرع لو قبل التعاقد ك الأخير
بيانات والسندات والمعمومات الضرورية عن المنتج لعمى كافة ا من الحصولوتمكينو 

ن التعاقد في العقود ىذه الحماية القبمية ع ولكون’ وتبصر  بقناعةحتى يقبل عنو 
الرضائية في العقد لطرف المستيمك فلا بد  مبدأ حديثة لممستيمك غير كافية لحمايةال

                                                           
’ مصر ’ دار الكتب القانونية ’ الإرادة التعاقدية  محمد الصديق محمد عبد الله  موضوعية 1 

 11ص ’  2012
دراسة مقارنة في القانون المدني ’ الحماية القانونية لممستيمك ’ عامر قاسم احمد القيسي   2

 102ص  2002’عمان , الأردن ’  1افة لمنشر والتوزيع ط قدار الث’ المقارن 
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 أىميةبعد تنفيذ العقد لما ليا من  تأتيبعدية  لحماية إضافيةمن توفير ضمانات 
  .خاصة ونحن في عصر السرعة  والانترنت

ولعل أىم حماية  يحظى بيا المستيمك بعد إبرامو لمعقد ىي حمايتو من آثار           
مبدأ القوة الممزمة لمعقد من خلال ممارستو خيار العدول عن العقد بعدما ابرم صحيحا 

وحق العدول عن العقد يعتبر موضوعا  ,باعتباره استثناء عمى مبدأ القوة الممزمة لمعقد 
الفقو والقضاء أين تناولتو معظم التشريعات الغربية  حديثا إلى حد ما يسجل اىتمام

 والعربية وفق قانون حماية المستيمك .

ويعتبر المشرع الفرنسي  أول من اقر صراحة حق العدول لممستيمك في          
قانون حماية المستيمك الفرنسي في مادتين لبيان أحكام حق المستيمك في العدول عن 

ونص عميو التوجيو الأوروبي  وأمر  1بالتعميم بالمراسمةالعقد في العقود الخاصة 
 التشريعات الأوروبية أن تحين نصوصا تتماشى معو . 

أما المشرع الجزائري فتناول نصوص تضمن حقوق المستيمك وفق القواعد          
ق م ج وخيار العيب  213ق م ج وخيار التعين م 325فخيار الرؤيا في م  ,العامة 
. ويبقى أن نشير إلى أن حق العدول وفق 2القانون المدني الجزائري من 379في م 

في  19قواعد قانون حماية المستيمك لم يتناولو المشرع إلا من خلال نص المادة 
المتعمق  03-09الذي يعدل ويتمم  القانون رقم  09-18فقرتيا الثانية من القانون رقم 
 بحماية المستيمك وقمع الغش.

    
                                                           

الجزائر  ,دار بمقيس  , 1ط عقد البيع الالكتروني في القانون الجزائري ,  ,يمينو حوحو   1
 .150ص  2016,

  1975سبتمبر سنة  26الموافق  1395رمضان عام  20المؤرخ في  58 - 75لأمر رقم ا  2
 .والمتضمن القانون المدني, المعدل والمتمم 78جريدة رسمية عدد 
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 وع أىمية الموض -

العدول في العقد الاستيلاكي  باعتباره مفيوما جديدا ييدف إلى توسيع  حق إن        
عطائو ضمانات كافية . ,حماية المستيمك   وا 

 أىداف الدراسة  -

عمى مفيوم حق العدول في العقد الاستيلاكي  يظير من خلال  التعرف        
في الجزائري ليذا الحق وأحكامو القانونية والوصول إلى معرفة مدى تكريس المشرع 

 العقود الاستيلاكية .

 أسباب اختيار الموضوع -

العدول في عقد  في حقال"تيار الموضوع الذي كان تحت عنوان خإن ا        
السعي إلى إبراز ,منيا  كان بناء عمى اعتبارات " الاستيلاك في التشريع الجزائري

فكرة عدول المستيمك عن التعاقد باعتبارىا آلية جديدة من شانيا حماية الطرف 
والتي لم تنتشر  العدولثمين ثقافة تو  العلاقة التعاقدية  وىو المستيمك في الضعيف

ة في توسيع الرغببالشكل الواسع في محيطنا . أما الأسباب الشخصية فتتمثل في 
 .معموماتنا والوصول إلى معرفة أكثر في ىذا الموضوع 

 السابقة   ترسااالد-    

قد تناولت حق العدول عن التعاقد  أنيابخصوص الدراسات السابقة  فنجدىا         
تحت عنوان , حق المستيمك   أعمالمنيا  مذكرة ماستر في الحقوق تخصص قانون 

مقالات  اوكذ 2017/2018الحقوق  جامعة الوادي  سنة  قد بكميةافي العدول عن التع
مقال الدكتور عمي احمد صالح والدكتور بن  منيالممختصين في المجال   أكاديمية

بعنوان العدول آلية قانونية لحماية المستيمك    1عيشة عبد الحميد جامعة الجزائر 
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مارس  29تاريخ   منشور في مجمة الأستاذ الباحث  العدد العاشر  المجمد الثاني
2018 

 إشكالية البحث -

إن منح ميمة لمتفكير في حق العدول تعتبر حماية متميزة في العلاقة التعاقدية          
 :وىو ما يدفعنا إلى طرح الإشكال التالي 

دور المشرع في تحقيق التوازن بين حماية المستيمك من خلال حق العدول     
  .؟وضمان استقرار المعاملات 

 تساؤلات فرعية  ىي : أو إشكالاتويتفرع  عنو   

 ؟ أما مفيوم حق العدول  وكيف نش

 ؟ىي خصائص حق العدول وطبيعتو القانونية  ما

  ؟واليات تطبيق حق العدول عن التعاقد أحكامما ىي  

 ؟فيما تتمثل آثار تطبيق حق العدول بالنسبة لممتعاقدين والعلاقة التعاقدية

 منيج البحث -  

في ىذه الدارسة عمى  اعتمدناالمطروحة   الإشكاليةعمى  الإجابةمن اجل           
من  المقارن الوصفي لعرض مفاىيم  عن حق العدول  واعتمدنا عمى المنيج المنيج

خلال دراستنا لبعض التشريعات التي تناولت حق العدول كما اعتمدنا عمى المنيج 
 ص القانونية المتعمقة بحق العدول .التحميمي من خلال دراسة وتحميل النصو 

مفاىيم عامة :   إلى الأول حيث خصصنا الفصل’ فصمين  إلىحيث قسمنا بحثنا     
مبحثين تناولنا في  إلىوالذي بدوره قسم  عقد الاستيلاك وحول الحق في العدول  
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العقد الاستيلاكي مفيوم المبحث الأول : مفيوم حق العدول وفي المبحث الثاني : 
 في التشريع الجزائري. وأطرافو

أحكام حق العدول وفق قواعد قانون حماية أما الفصل الثاني : تضمن        
الضوابط القانونية لمممارسة اشتمل عمى مبحثين  تناولنا في المبحث الأول :  المستيمك

الآثار القانونية لممارسة الحق في العدول وفي المبحث الثاني :  الحق في العدول
 . قضائووان
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 تمييـــد 
التحمل منو  أونقضو  أوتعديمو  أطرافو لأحدتجيز  د قوة ممزمة  لاقلمع أنلاشك           

العقد  إبرامحيث حددت شروط  ,منفردة وىدا ما تضمنتو القواعد العامة  بإرادة
وقواعد كيفية  أحكامكما تضمنت   أطرافو إرادةعارض دالك  والاستمرار فيو حتى ولو

 .العدول عنو أو  إبطالو أوتعديل العقد  
نحاول في ىذا الفصل  التطرق إلى حق المستيمك في العدول بمفاىيم  ذلكمن خلال  
 يما وفق ما يمي : امة حول حق العدول في عقد الاستيلاك  وفق مبحثين  نتناولع
 المبحث الأول : ماىية الحق في العدول  
 مفيوم الحق في العدول :  الأولالمطمب  

 المطمب الثاني : خصائص الحق في العدول
 المبحث الثاني : مفيوم العقد الاستيلاكي وأطرافو في التشريع الجزائري

 المطمب  الأول : مفيوم العقد الاستيلاكي  في التشريع الجزائري 
 المطمب الثاني : أطراف العقد الاستيلاكي في التشريع الجزائري .
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 عن العقد العدول في  حقالالمبحث الأول : ماىية        
يعتبر الحق في العدول من الآليات القانونية التي اقرىا  الففو والتشريع لحماية         

 المستيمك بعد إبرام العقد وقبل التطرق إلى ىذا الحق  لابد من تحديد مفيومو  وخصائصو
مفيوم الحق قي العدول  الى وعميو قسمنا ىذا المبحث إلى مطمبين نتطرق في المطمب الأول

 عن العقد وفي المطمب الثاني خصائص حق العدول عن العقد وطبيعتو القانونية .  
  عن العقدالمطمب الأول : مفيوم الحق في العدول      
للإحاطة بمفيوم حق العدول  قمنا بتقسيم ىدا المطمب إلى  ثلاثة فروع نتطرق في         

العدول  وفي الفرع في حق الالعدول وفي الفرع الثاني نشأة في حق الالفرع الأول إلى تعريف 
 العدول عن غيره من النظم المشابية لو .في حق الالثالث  تمييز 

 العدول  في  حقالالفرع الأول : تعريف      
يعتبر الحق في العدول من أىم الحقوق الممنوحة لممستيمك وأقواىا وذلك بالمدة          

المحددة التي يمنحنيا لممستيمك من اجل إعادة النظر في العقد وقد اختمفت تسمياتو منيا : 
د خيار الرجوع ميمة التفكير حق الندم حق الانسحاب وغيرىا من التسميات الأخرى  لكن القص

 تعريف حق العدول لغة واصطلاحا . إلى من خلال ما سبق  سنتطرق’  1منيا واحد 
 العدولفي  محق لالبند الأول : التعريف المغوي 

ــت     ــــ ـــــفي مفيوميا المعجمي م لأخذ كممة عدـ ــعاني عدة منيا : حــ ــاد , مــ ــال ورجع ويـ قال ــ
ويقال عدل عن الطريق : أي حاد ورجع  ,ومال إلى غيره   عدل عدولا بمعنى حاد عن الشئ

  2عنو .

                                                           
1
’ دار الكتاب الحديث , القاىرة’ دراسة مقارنة  ,حماية المستيمك في القانون المقارن ,محمد بودالي  - 

 152ص ,2006
 2004’ مكتبة الشروق الدولية القاىرة  , 4الطبعة  1المجمد  ,مجمع المغة العربية , معجم الوسيط   2
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ورجع  في الشئ أي ’ ورجع عن الأمر  ,كما تأتي  بمعنى العود فيقال رجع من السفر      
 1عاد فيو .

المعاجم العربية القديمة والحديثة فموم تممسنا دلالة العدول في  بوىذا ما اتفقت عمية اغم    
المعجم العربي لوجدناه يدور حول الخروج والانحراف أي أن العدول يعني الخروج والحياد  

 عن أصل ما .

ذا كانت ىذه ىي دلالة العدول لغويا        2فما دلالتو العدول في اصطلاح الفقو القانوني ,وا 

 لالعدوفي  حق مل الاصطلاحي: التعريف  الثاني البند 

العدول عن العقد ىو وسيمة قانونية يستطيع بمقتضاىا المستيمك إعادة النظر الحق في       
في العقد الذي ساىم بإرادتو في إبرامو عن طريق الرجوع فيو بإرادتو المنفردة  دون ادني 

مدة معينة من تاريخ التسميم  مسؤولية تقع عمى عاتقو أو ىو حق   يترتب لممستيمك خلال
المبيع غير المطابق واستبدالو بآخر مطابق أو إعادتو واسترداد الثمن دون  في الخيار بين رد

  3أن يتحمل  بأي نفقات أو تكمفة إضافية

سمطة  احد المتعاقدين بالانفراد بنقض  بأنوكما يعرفو البعض من فقياء القانون العربي   
   4الآخرالطرف  إرادةالعقد والتحمل منو دون توقف ذك عمى 

                                                           
 ,الجزائر  ,ار ىومة اليبة الوصية الوقف د –أحكام الرجوع في التصرفات التبرعية  ,شيخ نسيمو   1

 63ص  2012
رسالة ماجستير , نوقشت في كمية الحقوق جامعة  ,عدول المستيمك عن التعاقد  ,فرحان عبد الحكيم 2

 09ص , 2016سنة  ,  1الجزائر 
دراسة تحميمية في  ,ضمان مطابقة المبيع في نطاق حماية المستيمك  ,ممدوح محمد عمى مبروك   3

 154ص ’  2008’ دار النيضة العربية , القانون المدني وقانون حماية المستيمك المصري   
مجمة  ,خيار المستيمك بالرجوع في البيوع المنزلية وبيوع السمفة   ,أيمن مساعدة علاء خضاونة   4

 146ص  2011افريل  , جامعة اليرموك , الأردن ,كمية القانون , 46العدد  ,الشريعة والقانون 
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حق العدول ىنا منح لمطرفين وبالتالي خرج عن  أنما يلاحظ من ىذا التعريف            
كما انو لم يشر لمميمة المحددة لمباشرة حق  المعني الدقيق الذي ينفرد بو المستيمك دون غيره

 العدول  والتي يترتب عمى انقضائيا استقرار العقد .
المشرع الجزائري فاعتبر حق العدول من حقوق المستيمك الذي يحق لو العدول  أما         

فقد عرفت  إضافيةمصاريف  عقد ودون دفاعن اقتناء منتوج ما ضمن احترام شروط التع
بان العدول ىو حق من قانون حماية المستيمك وقمع الغش المعدل والمتمم  19المادة 

 1سبب والمستيمك في التراجع عن اقتناء منتوج ما دون وج
 في القوانين الغربية والعربية  نشأة الحق في العدول الفرع الثاني :

ما استعرضنا تعريف حق العدول لغة واصطلاحا في الفرع الأول سنتطرق في ىذا  بعد    
 الحق في العدول عند الغرب وعند العرب . نشأة إلىالفرع  

 في القوانين الغربية البند الأول : نشأة الحق في العدول 
 بعدحق العدول عن التعاقد  وذلك  أدرجمن  أولكونو  الفرنسي المشرع لقد تميز        
والذي نص عمى حق  1971يوليو  01القانون المتعمق بالتعميم بالمراسمة  في  صدور

 أنوحد  إذا المنفردة ادتوبإر تقدم لو التعميم  مع المؤسسة التي دالتعاق بالرجوع عنالطالب 
 173-72الحق بالقانون  أينما كان يطمح بو  إلى الطرق والوسائل المستخدمة لا تسمو

فيو الحق في العدول لممستيمك وضمان  أعطىحيث  197سنة لمنزللمبيع باالمنظم 
إصدار كرست الحق وذلك من خلال  التشريعات الغربيةاغمب  أنمما يلاحظان ,  2لحمايتو

  . قوانين وتشريعات  خاصة في حماية المستيمك 

                                                           
يتعمق  2018يونيو  10الموافق ل  1439رمضان  25مؤرخ في  18/09القانون رقم من  19المادة   1

 35بحماية المستيمك وقمع الغش الجريدة الرسمية العدد 
منشورات زين  1لممستيمك في عقود التجارة الالكترونية  ط  القانونيةالحماية  ,موفق حماد عبد   2

 240ص  , 2011 ,الحقوقية بغداد 
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 في القوانين العربية البند الثاني : نشأة الحق في العدول 

قانون  إصدارالمشرع المبناني كان سباقا في  أنأما بالنسبة لمقوانين العربية فنجد         
... يجوز لممستيمك  "منو  55حيث نص في المادة  , 2005 لحماية المستيمك  وذلك سنة 

 1 "الذي يتعاقد وفق ىذا الفصل  العدول عمى قراره .....

في اره لمحق في حيث نص عمى ذلك المغربي في إقر   كما سار عمى نيجو المشرع       
  ,المتعمق بحماية المستيمك وحصرىا في ثلاثة أنواع من العقود 2011لسنة 31-08القانون 
عقد القرض إضافة إلى تبرم عن بعد  والتيالعقود التي تبرم خارج المحلات  التجارية وىي 

 .2 الاستيلاكي

إن حق العدول  في حماية المستيمك جاء لتعزيز ىاتو الحماية ليس من خلال           
نما جاءت لحماية نتيجة ضعفو  تعسف المتدخل  باستعمالو لمختمف الحيل والإغراءات  وا 
وحسن نيتو ولقمة خبرتو ولعل ىذا ما جعل الكثير من التشريعات  تتقاسم ىذا الحق من 

   3 افية خلالو إعطائو العناية الك

 عن غيره من النظم المشابية لو العدول  في حقال: تمييز  لثالفرع الثا

 إلى الحالةلعل مما يترتب عن العدول من اثر ىو إنياء العقد بصفة نيائية  والعودة        
,لذا سنحاول من خلال ىذا مما يجعمو يتداخل مع غيره من النظم المشابو لو  كان عميياالتي 

 .الفرع  إلى التميز بينو وبين النظم المشابو وفق البنود التالية 

                                                           
 المتعمق بحماية المستيمك 2011لسنة  31- 08القانون  المغربي رقم   1

2
’ دار الفكر الجامعي الإسكندرية ,الطبعة الأولى  ,حكاموأو حماية المستيمك  ,سو نكو رعمى رسول   

 250ص  2016
 

3
 12-11ص ’  المرجع السابق ’ موفق حماد عبد  
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  إنياء العقد نظام لبند الأول :  الحق في العدول  و ا  
 بإرادتو العلاقة التعاقدية إنياءفي المتعاقد  حقالعقد ىو  ياءــــإن ظامـــــــن أن          
ويجب غير أن المتعاقد أراد إنيائو  في أن العقد قد استوفى كامل شروط  ةالمتمثم,فردة ــــالمن

تتعمق  أخرىاعتبارات  إلىيستند حق التراجع  إذتفادي الخمط  بين نقض العقد وحق التراجع 
 اكم ,تكون لاحقة لمعقد  إضافيةيستفيد من ميمة تفكير  أصبحالذي  ,برضاء المستيمك 

في كون أن نقض العقد ينصرف بالأساس إلى العقود  نقض العقد عن حق العدول يتميز 
لان ’الزمنية التي شرع في تنفيذىا مدة من الزمن  وقد يصعب تصور نقض العقد الفوري 

ذالك لا يعد تراجعا كميا عن مبدأ القوة الإلزامية لمعقد فحسب , بل يجعل تنفيذ العقد مرتبط 
 كما أن المجال’ ان شاء امتنع ونقض العقد و ’ إن شاء التزم ونفذ العقد  ,بإرادة المتعاقد 

إذ ’ ىو القانون الإداري  pouvoir  révocationسمطة أو قدرة النقض أو الطبيعي لفكرة النقض
فيحق ليا ان تقض ذلك العقد يتمتع أشخاص القانون العام بصلاحيات السمطة العامة  

 في العلاقة . الإداري ولا تحتاج إلى الموافقة  المسبقة لمطرف المتعاقدة
 الإرادة  لعيب في العقد بطالإنظام و الحق في العدول البند الثاني : 

إن الحق في العدول ونظام  طمب إبطال العقد بسبب  العب الذي  الإرادة يمتقيان         
في كون أن الرضا يعتبر ركن لانعقاد العقد , فيجب أن يكون خاليا من كل العيوب 
ومستوفيا لحقو في التروي والتفكير  لا ن الرضاء ىو العنصر المشترك  بين النظامين , لذا 

عطائوتحقيق رضا المستيمك  إلىالعدول ييدف  أننجد   أما ,الوقت الكافي لمتدبر والتفكير وا 
 الأخيرا ذفيدفيا حماية رضا المتعاقد  وخمو ى  الإرادةنظام إبطال العقد لظيور عيب في 

 .1 من كافة العيوب

                                                           
مذكرة ماستر ’موسى محمد ,الحق في العدول كضمانة لحماية المستيمك ’ حاج احمد عبد العزيز  1

كمية الحقوق والعوم السياسية  جامعة احمد دراية ادرار الموسم ’ قسم الحقوق ’تخصص قانون أعمال 
 34ص  2020-2019الجامعية 
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جراء تسرعو وعدم بإقدامو المستيمك  لحماية جاءت  آليةفحق العدول عن التعاقد          
 استغلال حمايتو من لأجل خبرة كافية بالسوق وتقمباتو وليسامتلاك  وند عمى التعاقد

 .المحترف وتعسف

نظام إبطال العقد لظيور عيب في الإرادة  فمضمونيا ىو حماية الطرف المتعاقد  أما       
فيؤثر عمى تعاقده دون  ,ذلك ما شابوأو  في الارادة جراء الغ ساو التدليستعيب  خلا  من 
أما العدول فيرد ’ إلا انو قابل للإبطال  بمجرد انعقاده لآثارهمنو فيكون ىذا العقد منتج  رضا

فإذا كان طمب إبطال العقد يتم ’ عمى عقد صحيح لا ينفذ إلا بعد انقضاء ميمة الرجوع 
 عكس العدول.عمى العدول فان إبطالو يتم بواسطة حكم قضائي  مثل بالإرادة المنفردة عمى

 ليسالعدول  المستفيد من خيارلنقطة الجوىرية التي تميز بين النظامين فيي أن ا لكن      
العقد بسبب  المستفيد من إبطالبينما  , رجوعو إلى أدتالتي  مطالب بتوضيح الأسباب

 .1 يقع عميو عبء الإثبات أمام الجيات القضائيةعيب في الإرادة 

 العقد بالإدارة المنفردة  بطالإنظام و العدول الحق في البند الثالث : 

وبموجب رخصة من  بالإرادة المنفردة عقود التي يمكن إنيائيا لم ىناك عدة صور       
إذ يمكن إنيائيا باء رادة منفردة استنادا إلى ’ القانون في العقود الزمنية التي لم تعين مدتيا 

إذا كانت ’ ق.م التي تنص  عمى " تنتيي الشركة بانسحاب احد الشركاء  440نص المادة 
" فان لم في عقد العارية التي تنص  2ق.م ف 546عمى شرط " والمادة ’ مدتيا غير معينة 

كما نجد 2يكن ىناك سبيل لتعيين مدة العارية جاز لممعير أن يطمب إنيائيا في أي وقت " 
الثقة إنيائيا بالإرادة في حالة غياب  أجاز القانونأن العقود تستمزم وجود الثقة حيث 

 المنفردة.
                                                           

دراسة مقارنة بين الشريعة والقانون , منشاة ’ الحماية العقدية لممستيمك’ عمر محمد عبد الباقي   1
  785ص ’  2008’الإسكندرية ’ المعارف 

 
2
جريدة   1975سبتمبر سنة  26الموافق  1395رمضان عام  20المؤرخ في  58 - 75لأمر رقم ا 

 .المتمموالمتضمن القانون المدني, المعدل و  78رسمية عدد 
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أن معيار  في’ يمكن التمييز بين إنياء العقد بإرادة منفردة والحق في العدول  وعميو      
التفرقة يكمن في انسحاب اثر ىذا الزوال عمى الماضي شرط أن لا يكون قد بداء في تنفيذ 

ذ عقود تضمنت رضا سميم مستكمل لكافة يفيفترض أن العقود التي بدا في تنف’ ىذه العقود 
في حين أن اليدف من إقرار الحق في العدول يكمن في التأكد ’ جوانبو من تروي وتفكير 

وتدبر ولا يتحقق ىذا اليدف إلا في المراحل التي تسبق  تأنيرضاه سميم وصدوره في  من أن
 1التي ذكرناىا سابقاتنفيذ العقد وىو ما يخالف حالات 

 العدول ونظام الفسخ الحق في البند الرابع :  

إنياء الرابطة  يكون فسخ العقد بحكم قضائي وبطمب من احد المتعاقدين  يتضمن        
العقدية شريطة ألا يكون اتفاق  عكس ذلك  لان الفسخ ينتج عن إخلال احد الأطراف  

 2.المنصوص عميو في العقد   والمتعاقدة بالتزام

كما قد يكون فسخ العقد اتفاق وذلك عند التقاء إرادة الأطراف المتعاقدة عمى إنياء         
العقد في أي مرحمة من المراحل التي يمر بيا العقد  إذا تخمف احدىم عن تنفيذ التزاماتو  

يكون العقد ممزما  أنوىي  توفرت شروطو إلا إذايقع  الفسخ لا أنكما التعاقدية جراء العقد 
التزاماتو وىو قادر عمى ذلك وان لا يخل احد المتعاقدين بتنفيذ  ,مثلاعقد البيع  مثللمجانبين 

  وان لا يكون ىناك مانع خارج عن إرادة المتعاقدين  يؤدي إلى استحالة تنفيذ بنود العقد .

                                                           
مداخمة بمناسة الممتقى الوطني .القانون ’حق المستيمك في العدول عن التعاقد ’بوعرعورة عياش   1

جامعة قالمة ’ 2019ديسمبر18المدني بين خصوصية المجتمع الجزائري ومواكبة حركة التشريع العالمية 
 12-11ص 

’ دار الثقافة لمنشر والتوزيع ’الطبعة السادسة ’ مة للالتزامات االنظرية الع’ امجد محمد منصور   2
 203ص, ’ 2011’  الأردنعمان 
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فقط وفي المدة المحددة قانونا التي تمي العدول فيصدر عن المستيمك أما الحق في         
مباشرة , كما  انو قد يصدره المستيمك من تمقاء نفسو ومن دون تقديم مبررات أو  الانعقاد

أسباب التي دفعتو  لمتمسك بو لان الحق في العدول لا يحتاج إلى اتفاق الأطراف عميو وقد 
الحق في بين  الاختلاف فبالرغم من في العلاقة التعاقدية  جاء لحماية الطرف الضعيف

 .1العلاقة التعاقدية  إبرامكلاىما يمارسان بعد  أنيمتقيان في  أنيما  لاإالعدول ونظام الفسخ 
حق المستيمك في العدول الذي تناولتو  أنمن خلال استقرائنا لما سبق تبين لنا         

عطائو ميمة لمتفكير والتروي  التشريعات المقارنة والتشريع الجزائري يعتبر وسيمة لحمايتو وا 
 نتيجة لعدم كفاية الحماية القانونية قبل التعاقد وحماية المستيمك نتيجة لنقص خبرتو.

 وطبيعتو القانونيةعن العقد  العدول في حق ال ومميزات المطمب الثاني  : خصائص

الأخرى  وقيختص بيا عن غيره من الحق وحق العدول بخصائص تجعميتميز         
اولو في الفرع الأول أما الفرع الثاني سنتناول فيو الطبيعة القانونية نسنتما  لممستيمك وىو 
 لحق العدول 

 عن العقد العدول في حقال ومميزات خصائصالفرع الأول : 

لممستيمك   ةالمقرر  الأخرىلحق العدول خصائص وميزات يختص بيا عن باقي الحقوق     
 ومن أىم ىذه المميزات :

 من النظام العام عن العقد الحق في العدول البند الأول :
مرة التي جاءت بيا النصوص القانونية  التي لآا من خلال النصوص والقواعد ذلكيتجمى 

والتزام سموك معين  بأداء الأمروكل الحقوق المخولة لو سواء من   تنظم حماية المستيمك
                                                           

مذكرة ماستر تخصص قانون أعمال قسم الحقوق ’حق المستيمك في العدول عن التعاقد’لحضر دايخة  1 
 الموسم الجامعي’ الوادي ’ جامعة حمة لخضر’ كمية الحقوق والعوم السياسية 

 17ص’ 2018- 2017 
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والعدول احد الحقوق  المكفولة  في تشريعات حماية المستيمك وىو اقل  ,النيي  عنو أو
 أطرافما يمكن ضمان توفيره من الحماية لممستيمك باعتباره الطرف الضعيف في 

في العقد الاستيلاكي من الطرف الآخر  المتمثل في المحترف أو التاجر  العلاقة العقدية 
عدول تندرج ضمن القواعد الآمرة التي لا وىذا ما يعني أن النصوص المنظمة  لحق ال

يجوز التنازل عنو  يمكن للإفراد الاتفاق عمى مخالفتيا إذ تعد من النظام العام ومن ثم لا
مسبقا أو يقيد بغير ما قيده المشرع نفسو قانونا ويقع باطلا بطلانا مطمقا كل شرط أو 

 1اتفاق يقيد من ممارسة ىذا الحق أو ينقص منو .
  وحق مؤقت  حق مجاني عن العقد العدول في حقالاني :البند الث

المميزة لحق العدول  الخصائص أىمالحق في العدول عن التعاقد من  ةتعد مجاني          
أو  إضافيةومصاريف   مالية أعباء أيةدون تحمل  الأخير ذاحيث يمارسو ى’ عن العقد 

الحق حيث تقرر ىذا الحق لحماية وضمان رضا  ذاير استفادتو من ىظمقابل مالي ن
وان الصفة المجانية ليذا الحق في الواقع ’ المستيمك بان يكون رضائو متميلا غير متسرع 

ىي التي تكفل حماية فعالة لممستيمك فمو فرض القانون مقابلا ماليا لممارسة الحق في 
ا الحق في العلاقة العقدية العدول لبطمت الحماية لمطرف الضعيف التي وجد من اجميا ىذ

 .  لعقد الاستيلاك وىو المستيمك

إن التوجييات الأوربية    "العدل  الدولية بتأكيدىا في قوليا  ولقد فصمت محكمة            
تعارض اشتمال العقد شرطا يقضي بإلزام المستيمك بدفع مبمغ جزافي من المال كتعويض 

                                                           
 16موسى محمد المرجع السابق  ص ’ حاج احمد عبد العزيز  1
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عن الضرر الذي قد يصيب الميني لدافع منفرد وىو مجرد ممارسة المستيمك لحقو في 
 1الرجوع " 

كما يتميز حق العدول بأنو حق مؤقت مقترن بفترة زمنية محدد لأطراف العقد           
خلال مدة  حيث انو  يمنح لأحد أطراف العقد إمكانية إنيائو والتخمي عنو بالإرادة المنفردة

 وفق التنظيم وحسب موضوع العقد مما يجعمو من الحقوق  المحددة الصلاحية . محددة

 الحق في العدول عن العقد وصفتو التقديرية البند الثالث : 

لتقدير  متروك إيىو حق تقديري  لممستيمك عن العقد  العدولفي  حق ال إن        
يمتزم المستيمك بتبرير قراره  منفردة ومن ثم لا وبإرادةبحرية  الأخيرىذا المستيمك يستخدمو 
السمع  ولا يقع كذلك  إرجاعنفقات  أوبدع مبالغ باستثناء مصروفات  أوبالعدول عن العقد 

يو موع عن العقد العدول إلىالتي دفعت بالمستيمك  الأسبابعمى القاضي ولجب تخميل 
 يترتب عمى الصفة التقديرية ثلاثة نتائج وىي : 

نما تعتبر التزاما  ذاتيا لا حد ممارسة المستيمك لحقو في العدول في إن:  الأولى النتيجة وا 
 التزم بو المستيمك  إنالتزام سبق  لإنياء إمكانيةمجرد 

إنياء العقد بشكل  ممارسة المستيمك لحقو في العدول  يترتب عمييا إنالنتيجة الثانية : 
 خر .أحادي الجانب دون حاجة إلى موافقة الطرف الآ

عدول المستيمك لا يعتبر إجراء تعسفيا أو متجاوزا فيو حتى ولو كان  أنالنتيجة الثالثة : 
  1 النية  يءالمستيمك س

                                                           
سي يوسف زىية حورية , حق العدول آلية لحماية المستيمك الالكتروني , مجمة الاجتياد لمدراسات   1

 16ص  2018جامعة مولود معمري تيزيوزو , 02العدد  7القانونية والاقتصادية ,المجمد 
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القضاء والحق  إلىالمنفردة دون المجوء  بالإرادة عن العقد يتقرر الحق في العدول         
 وبالإرادةلمقضاء  ءفي العدول عن العقود الاستيلاكية يمارسو المخول لو قانونا  دون المجو 

من  ةالمنفردة  لممستيمك  ودون مشاورة  أو رضا الطرف الآخر وىدا  ما جاء في الفقرة الثاني
عمى " المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش والتي نصت  09-18من القانون  19المادة 

 2" دون وجو سبب ..... جاالعدول ىو حق المستيمك في التراجع عن اقتناء منتو 

 في العقد الاستيلاكي  الأصلالحق في العدول عن العقد ىو استثناء عن :  الرابعالبند 

باتفاق  إلاتعديمو   أويمكن نقضو  العقد شريعة المتعاقدين  فلا أن الأصلكان  إذا         
يقررىا القانون  وىم وما يعرف بالقوة الممزمة لمعقد , غير ان التشريعات   لأسباب أو أطرافو

الحديثة وبغية لحماية المستيمك باعتباره الطرف الضعيف في العلاقة التعاقدية  في العقود 
مفتونة  وغير مستقرة نصت عمى اعطاء المستيمك  الإرادةالاستيلاكية خاصة حيث تكون 

تو ادعد صدور قبول منو وبعد أن يصبح العقد ممزما لو بإر ل عن العقد بالعدو  أوحق الرجوع 
 .3المنفردة 

 

 

 
                                                                                                                                                                                     

محمد ربيع فتح الباب , التظيم القانوني لحق المستيمك في العدول عن العقود المبرمة عن بعد دراسة  1
القاىرة ص ’ 89نقلا عن مجمة القانون والاقتصاد  العدد ’موازنة ,كمية الحقوق جامعة عين شمس 

793- 794 
يعدل ويتمم  2018يونيو سنة  10الموافق ل  1439رمضان عام  25مؤرخ في  09-18قانون رقم   2

 . 2018يونيو  13بتاريخ  35المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش ج.ر.ج عدد 03-09القانون 
3
 02العدد  12المجمد ’ ع لخداري الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية والإنسانية ’محمد الأمين نويري   

 القسم ا العموم الاقتصادية  والقانونية
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 عن العقد  في العدول الفرع الثاني : الطبيعة القانونية لمحق    

في العقود  خلاف إنيائوالعدول بالإرادة المنفرة عمى في حق الالعقد في  ينتيي          
الحديث عن التكييف القانوني لحق  طرفيو وعميو فيمكنمب تلاقي إرادة التي تتط الأخرى

 .العدول وأساسو القانوني 

  العدولفي  محق لالبند الأول : التكييف القانوني     

 عن العقد  العدولفي  حق مالتكييف القانوني لإعطاء  اختمف الفقياء في لقد           
 رخصة قانونية . اعتبره وىناك من  أو عيني حق شخصي اعتبرهفيناك من 

 وجود حق شخص ىو عن العقد  العدولالحق في  أنالذي  فيرى الاتجاه الأول          
تقرر لو الحق لمصمحتو وبين من يمارس الحق في  من وقياميا بين العلاقة القانونية 

 .مواجيتو 

و العدول عن أوفالحق الشخصي سمطة يحوزىا من لو الحق في تنفيذ العقد لذلك         
عمى اعتبار أن كبيرا  اعتراضا  قد لقييمارسيا في مواجية الطرف الآخر إلا  أن ىذا الرأي 

 أنلممدين  يمكن  وبالتالي لاحقو  لاستيفائوالمدين  لإجباريممك السمطة الكافية  الدائن لا
 .1 وتحصيل دينو وبتدخم إلا دينويستوفي 

العدول حق عيني وليس بالحق الشخصي عمى اعتبار  أنرى في الثانيأما الاتجاه         
معين يكون لو الحق في الحصول عمى  يءالحق العيني ىو سمطة لشخص عمى ش أن

                                                           
 231ص ’ مرجع سابق’ حمادة موفق  1
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العدول يقع عمى عين تمنح  أنوالاحتجاج بو في مواجية الغير وحجتيم في ذلك  ومنافع
  1عن التعاقدالعدول  أو الامضاء عمى العقد  إلىمالكيا سمطة تؤىمو 

لكن ىذا لقي انتقادا لكون أن العدول لا يمنح  لممستيمك سمطة مباشرة  عمى شيء         
 ا العقد الذي أقدم عميو من غير تبصر.ذى ينييما ونما منحو إمكانية أن 

رخصة قانونية تمكن من يحوزىا من  حق العدول ىو أنالاتجاه الذي يره  أما         
أي مجرد  ’ الرجوع في مرتبة وسطى بين الحق والحرية حيث يكون خيار  اثر قانوني إحداث

وىذا الخيار أو ’ رخصة تمنح صاحبيا سمطة قانونية تقترب بيا من مصاف الحقوق 
 2الرخصة يخول صاحبو سمطة الاختيار بين بدائل محددة سمفا 

دول من إلا أن ىذا الرأي تعرض أيضا لمنقد من الفقياء بقوليم انو لا يمكن اعتبار الع       
ذلك انو إذا كان صحيحا أن من تقرر لو ذلك يستطيع إحداث آثار قانونية ’ قبيل الرخص 

 .فلا يرتبط ذلك بمدة زمنية محددة

 عن التعاقدالعدول في  محق لالبند الثاني : الأساس القانوني 
 ألاتفاقيوىما  العدول   العدول لقد ميز الفقو بين نوعين من مصادر الحق في        

 والعدول التشريعي 
سمطان  مبدأالحق اتفاق المتعاقدين وذلك بناء عمى  أساسيكون فيو  ألاتفاقيالعدول        

الحق في العدول عن العقد في العقود  أنالمتعاقدين ,وما دام  شريعة والعقد  الإرادة
القوة الممزمة  لمعقد ,فيمنكن لممتعاقدين الاتفاق عمى  مبدأيعتبر استثناء عن  الاستيلاكية
 بالإرادة المنفردة  .منيما  لأحد أو لكميميماحق العدول  بإعطاء المبدأمخالفة ىذا 

                                                           
 255ص ’ المرجع السابق ’ سو نكو رعمي رسول   1

اثر سوء النية عمى عقود المعاوضات في القانون المدني مع التطبيق ’رمزي رشاد عبد الرحمان الشيخ   2
 دراسة تحميمية لمقانون المدني’ ضة والإبرام و فامتي المعقد البيع التقميدي والالكتروني في مرح عمى

  53ص ’  2015دار الجامعة الجديدة , مصر ’المصري مقارنا مع القانون الفرنسي 
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إلا أن ىذا الحق يبقى مقيدا  بفترة زمنية محددة  حيث يصبح العقد باتا لا رجعة          
  1 فيو.
العدول التشريعي الذي جاء لحماية الطرف الضعيف في العقود الاستيلاكية ,  أما        

فترات , فترة التفكير والتروي التي تسبق العقد ومرحمة  إلىالتي قسميا الفقياء تكوينيا 
 أويقرر فييا المستيمك الاستمرار  العقد ,  والمرحمة التي إبرامفترة  والقبول وىي  الإيجاب

 العدول عنو . أووتسمى فترة تنفيذ العقد الرجوع عن رضاه  
ىناك العدول عن العقد في العقود الاستيلاكية ممنوح لممستيمك  من  أنوما دام          

وقع في المدة  أنما   التعاقديةعمى العلاقة   قبل المشرع  وبنصوص قانونية  فيو لا يوثر
 .2ون الإخلال بشروطو وأركانولممارسة حقو في العدول, دالقانونية الممنوحة لممستيمك 

لممستيمك الصفة التقديرية لمعدول فيو ليس مطالب  أن إلى  نشير أنويبقي         
 .وقبل انتياء مدتو يكون العدول بإرادتو المفردة  أنالعدول يكفي  أسباببتوضيح 
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  في التشريع الجزائري أطرافوو العقد الاستيلاكي مفيوم المبحث الثاني :             

القانونية المترتبة عن العممية الاستيلاكية   يعتبر عقد الاستيلاك الإطار النظم  لمتصرفات          
التي تتم بين طرفيو ومن خلال سنتطرق في ىذا المبحث إلى مفيوم  العقد الاستيلاكي  في 

 الأول  وأطراف العقد الاستيلاكي في المطمب الثاني . بالمطم

 المطمب الأول : مفيوم العقد الاستيلاكي 

الاستيلاكي تتطمب منا أن نعرج إلى عموميات حول العقد إن دراسة مفيوم العقد           
الاستيلاكي  إذ يعتبر لفظ عقد الاستيلاك من المصطمحات القانونية الحديثة التي لم يألفيا القانون 
المدني الجزائري أو القانون التجاري أو غيرىا من فروع القانون الأخرى فقد تزامن ظيوره مع 

ور الاقتصادي والاجتماعي الحديث وما نتج عنو من تقسيم حديد المستجدات التي افرزىا التط
 بالنظر الى صفة المتعاقدين .’ لمعقود 

يختمف عقد الاستيلاك من حيث أطرافو عن العقود التي يتساوى فيو أطراف العلاقة          
عيف فيو إذ يعد المستيمك الطرف الض’ المركز القانوني لطرفيو  لوذلك بسبب اختلا’ التعاقدية 

 .في ظل تنوع السمع والخدمات التي يعرضيا المتدخل وخبرتو التقنية في الميدان 

كما تعتبر عقود الاستيلاك بمثابة عقود نموذجية محررة مسبقا بصفة انفرادية من طرف        
المتدخل تخضع لاذعان المستيمك دون أن تكون لو أمكانية مناقشتيا والتفاوض مع الأطرف الآخر 

مكانية تعديميا .في   1 العلاقة التعاقدية وا 

من خلال ذلك سنتطرق إلى تعريف العقد الاستيلاكي وطبيعتو القانونية وأنواع العقود         
 الاستيلاكية.

                                                           
القسم ا  02العدد  12المجمد ’ ع لخداري الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية والإنسانية ’محمد الأمين نويري   1
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 الفرع الأول : تعريف العقد الاستيلاكي وطبيعتو القانونية    

الاستيلاك في البند الأول  وكذا تبيان  إعطاء تعريف فقيي وقانوني  لعقد سنحاول           
 طبيعة القانونية  في البند الثاني 

 البند الأول : تعريف العقد الاستيلاكي     

لك ذولعل  , الواقع أن معظم الفقو لم ييتم بوضع تعريف جامع مانع لعقود الاستيلاك          
اتو فيذه العقود في الواقع ليست سوى ذبتمثل طائفة أو تقسيميا مستقلا  يرجع إلى أن ىذه العقود لا

 .تطبيقا حديثا لمعقود المعروفة سمفا كالبيع التامين 

توريد أو تقديم أشياء منقولة أو  عقود قو عمى أنيا عقود عادية تتمثل فيـــــالف ايــــفعرف          
إلا أن مقدم السمعة أو الخدمة يكون منتجا أو مينيا والمتمقي ىو المستيمك أي  ,خدمات أو  مادية  

الفرد العادي الذي يبغي إشباع حاجاتو الشخصية أو العائمة منقطعة الصمة بنشاطو التجارية أو 
 1الميني 

بأنو العقد الذي يتلاقى فيو  اءأما بالنسبة لعقد الاستيلاك الالكتروني فقد عرفو بعض الفقي        
الإيجاب والقبول عبر شبكة الاتصالات دولية باستخدام التبادل الالكتروني لمبيانات ويقصد إنشاء 

  2التزامات تعاقدية

نما ـــقــــــأما التعريف القانوني  لع          د الاستيلاك فالملاحظ أن اغمب التشريعات لم تعرفو وا 
و لمفقو والقضاء وفي المقابل ىناك من تولو تعريفو  , فعرفتو المادة الثانية من التوجيو تترك

                                                           
دراسة في القانون الفرنسي والتشريعات ’ الالتزام بالإعلام في عقود الاستيلاك مصطفى احمد أبو عمرو ,  1

 23ص ’ 2010مصر ’ دارا الجامعة الجديدة ’ العربية 
’ النظام القانوني لعقد الاستيلاك في التشريع الجزائري , مجمة انسنة لمبحوث والدراسات ’ فاطنة شرشاوي   2

 168ص’  2020جزائر كتور يحي فارس المدية  الدجامعة ال
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عقد متعمق  بأنوعقد الاستيلاك في صورتو الالكترونية  20/05/1997الصادر في  الأوروبي
بالسمع والخدمات يتم بين مورد ومستيمك من خلال الإطار التنظيمي الخاص بالبيع عن بعد أو 

ل الاتصال ــــدة أو أكثر من وسائـــــــدام واحــــــــــم باستخـــــــخدمات التي ينظميا المورد والذي يتتقديم ال
 1الالكترونية حتى إتمام العقد 

المتعمق بالتجارة الالكترونية في   05-18كما  وصفو المشرع الجزائري في القانون رقم           
الذي يحدد  2004يونيو  23المؤرخ في  02-04يوم القانون في مف العقد- 02الفقرة   06المادة 

القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية ويتم إبرامو عن بعد دون الحضور الفعمي والمتزامن 
 2لأطرافو بالمجوء حصريا إلى تقنية الاتصال الالكتروني

في الأمر  اطرافوأن المشرع الجزائري لم يعرف عقد الاستيلاك واكتفى فقط بتحديد  يلاحظ       
المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش بقولو كل عقد قانوني يربط بين الميني   03-09رقم 

 .والمحتكر أو المتدخل من جية  والشخص العادي من جية أخرى

 يالاستيلاكمعقد ل الطبيعة القانونية  :  البند الثاني 

بذلك  بالعقد الرضائي تمك العقود التي يكفي  صدويق: عقد الاستيلاك عقد رضائي        
لانعقادىا تراضي أطراف العقد فبتمام الصيغة يتم التعاقد أي أن فكرة العقد تقوم عمى أساس حرية 

اقتران رضا ’ العامة ي عقد الاستيلاك وفقا لمقواعد فويشترط ’ الإرادة التي يتمتع بيا أطراف العقد 
 أنالمستيمك لكي ينعقد عقد الاستيلاك صحيحا , يجب  الآخرالمتدخل برضا الطرف  أوتج نالم

وان يتفقا الطرفان عمى  لإبرامو مؤىلايتم التراضي بين الطرفين عمى محل العقد ويكون كل منيما 

                                                           
المتعمق بحماية المستيمك في  1997ماي  20المؤرخ في  97/7من التوجيو الأوروبي  رقم  02المادة    1

 .التعاقد عن بعد
يتعمق بالتجارة  2018مايو سنة  10الموافق ل  1439شعبان عام  24مؤرخ في   05-18قانون رقم   2

 04ص 28العدد   الجريدة الرسمية الجزائرية الالكترونية  
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لانعقاده العقد شانو في ذلك   اللازمة طخدمة  وبالتالي يشترط توفر كافة الشرو  أوطبيعة العقد مال 
 .الأخرىشمن باقي العقود الرضائية 

وىي تصرفات معدة بنفس  النموذجيةعقد الاستيلاك من العقود  أنكما اعتبر بعض الفقياء      
من اجل علاقات فردية  إعدادىاتصرفات قانونية لم يتم  أوالطريقة وبعبارات  موحدة لاتفاقات 

لك من خلال التقنيات المستعممة ذيصعب اكتشافو من طرف القاضي  و  ليا طابعا تعسفيا ,خاصة 
 في صياغتيا.

: لقد اجمع الفقو أن العقد الذي فيو الطرفان في مركز  الإذعانعقد الاستيلاك من عقود         
غير متكافئ من خلال وجود طرف قوي من الناحية الاقتصادية والناحية المعرفية الفنية )المنتج أو 

مقابل ما تفرضو عنو الظروف والحاجة  (المستيمك  المتدخل(  وطرف ضعيف بالنسبة لما سبق )
 في حياتو اليومية 

وضة التي ترد عمى الأشياء أو اكما يمكننا القول أيضا أن عقد الاستيلاك من عقود المع        
من جية المنتج أو  الخدمات والتي تتصف بالصفة المدنية من جانب المستيمك وبالصفة التجارية

 .1المتدخل

 العقد الاستيلاكي  مميزاتالفرع الثاني : 

 أطرافو  بتحديد صفة عقد يتميز من خصائص ىو كونو  الاستيلاك لعل ابرز ما يميز عقد       
 . المنظم لوالتنظيم القانوني وكذا وكيفية انعقاده   موومح

                                                           
مقالات ’مجمة مغرب القانون ’ المستيمك بين الرضائية والشروط التعسفية  في العقود الاستيلاكية ’ حياة أكدي  1

 5-4ص  ’2020يوليو  23’ القانون الخاص  المغرب 
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 التوازن العقديمن حيث مميزات العقد الاستيلاكي البند الأول : 

عمة تنظيم عقود الاستيلاك ووجود تشريع خاص بحماية المستيمك تتمثل في  أنيخفى  لا        
فالعنصر ’ كون احد طرفي العقد وىو المستيمك يعد ضعيفا يحتاج لمحماية بصورىا المختمفة 

’  والقانوني والاقتصادي بين طرفيو كمن في عدم  التوازن  المعرفيي لعقود الاستيلاك المميز 
ما موالقانونية والفنية كما يحيط ع الاقتصاديةالمحترف  يتمتع بالقدرة  أووىو الميني  فالأول

عمى خلاف مضمونو  وفي قرار التعاقد  التأثيرالجوىرية التي من شانيا  اتممو عموال بالبيانات
 .المستيمك

 بحيث لا’ الميني المحترف  يحتكرىاخدمة  أويرد عقد الاستيلاك عمى سمعة  أنكذلك يمكن    
نتج قد يمجا في سبيل ترويج مال أنويزاد عمى ذلك ’  بشأنياجد المستيمك بديلا عن التعاقد معو ي

تمك المنتجات رغم عدم  اقتناءتخمق لديو الرغبة في  أنالدعاية التي من شانيا  سائللو  منتجاتو
 .1 إليياالفعمية  حاجتيم 

 مميزات العقد الاستيلاكي من حيث المحل البند الثاني : 

تتميز عقود الاستيلاك بان محميا يتمثل في المنتجات اللازمة لإشباع الحاجات           
وعمى ذلك فان عقد الاستيلاك يتمثل في شراء ’ فراد أسرتو لأالشخصية أو العائمية لممستيمك أو 

التامين عمى  كعقودية أو استئجار سكن أو التعاقد من اجل الحصول عمى خدمة معينة ئمواد غذا
فالمعول عميو أن يكون محل ’ الأضرار أو عقد العلاج الطبي أو الاستشارات الفنية  الأشخاص أو

العقد سمعة أو خدمة ضرورية لإشباع حجة المستيمك الشخصية أو العائمية والتي ليا علاقة 
 ني .بنشاطو المي

                                                           
 6ص حياة أكدي المرجع السابق  1
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ضمن ما ينظمو القانون  من حيث التنظيم التشريعي لو  فان عقود الاستيلاك تندرج أما          
صفة  أووان كانت تتميز عن باقي العقود من حيث طبيعة محميا ’ القانون التجاري  أوالمدني 
يعد ليا ومن اجل ذلك حرص المشرع في معظم الدول عمى سن تشريع خاص بيا ’  أطرافيا

ويتم الرجوع لمقانون المدني والتجاري في حالة عدم وجود نص في القانون المنظم ’ ريعة الخاصةالش
ومن الواضح أن قواعد قانون حماية المستيمك تعد من القواعد الآمرة التي لا يمكن ’  لياتو العقود 

 .1مخالفتيا لأنيا تتسم بالطابع الحمائي وتيدف إلى حماية الطرف الضعيف 

إذ  لم يبرز إلا في القرن  المختمفة العقود ضمن مفاىيميلاحظ أن العقد الاستيلاكي جاء     
 الماضي  حيث كان يحل محمو عقد البيع .

من خصوصية تميزه عن باقي العقود حيث يعد من عقود لو كما أن العقد الاستيلاك لما     
عطي لممستيمك حقوقا وضمانات الإذعان وبالتاي يتم تنظيمو وفق إجراءات وقواعد خاصة لكي ي

 تضمن التوازن العقدي .

  يعقد الاستيلاكال أطرافالمطمب الثاني : 

 أندون  والوقتيةحاجاتو اليومية  إشباعاملات التي يجرييا  الفرد من اجل عكل الت أنيمكن القول 
 أووىما المستيمك والمنتج  أساسينترتكز عمى طرفين  عقود استيلاك بأنوالربح  لتحقيقتتخمميا نية 

  .المتدخل

 الفرع الأول  : المستيمك كطرف  في العقد الاستيلاكي 

 سنعرج عمى التعريف المغوي لممستيمك والتعريف القانوني .       

 

                                                           
 170-169ص ’ المرجع السابق  ’ فاطمة شرشاوي  1
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 البند الأول : التعريف المغوي لممستيمك   

أي  قتوطريق مستيمك الو   المنتجاستعمل  وخلاف  اهمستيمك اسم فاعل من استيمك  ومعن      
 .مستيمك لمخبز بكثرة أي متناول و مستيمك للآلات الصناعية أي مستعمل ’ يجيد من سمكو 

ومستيمك كل من  يستيمك السمع  ,تناولوو استيمك الطعام  ’يستيمك استيلاكا فيو مستيمك ’استيمك 
إذا فالمستيمك ىو الذي يقوم بعممية  1والخدمات وىو مختمف عن المنتج الذي يقوم بإنتاجيا

 الاستيلاك .

 البند الثاني : التعريف القانوني  لممستيمك

من   سيخدمات لاستعمالو الشخصي ول أوع ميقتني س ىو كل فرديعرف المستيمك  بأنو         
ويقصد ’ بعده  آخريد شخص  إلىلا تنتقل ممكية ىذه السمع من يده  أناجل التصنيع وعل 

الشخص الذي يحصل عمى السمع والخدمات المختمفة حما ىو الحال ’ بالمستيمك بالمفيوم الواسع 
  الاستيلاكيةوالكمالية لمختمف السمع   الأساسيةية وغيرىا من السمع والمتطمبات ئبشراء المواد الغذا

ش وعرفتو المادة  2باع حاجياتو.وغيرىا من الخدمات  والوسائل التي تعينو عمى متطمبات الحياة  وا 
كل شخص طبيعي أو   "المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش  03-09من القانون  07الفقرة  03

معنوي يقتني بمقابل أو مجانا سمعة أو خدمة  موجية للاستعمال النيائي من اجل تمبية حاجتو 
 3"الشخصية أو تمبية  حجة شخص أو حيوان متكفل بو 

    

                                                           
 h 00  21 الساعة 03/03/2022تاريخ الزيارة    www.amaani.com’ المعاني  الجامع  موقع معجم  1 
لبنان ’ 1ط ’ منشورات الحبي الحقوقية ’ دراسة مقارنة ’ حماية المستيمك ’ عبد المنعم  مـوسى إبراىيم   2

 18ص  2007
صفر  29لمؤرخ في المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش المؤرخ في  03-09من القانون رقم   03المادة    3

 المعدل والمتمم   2009 فبراير سنة 25الموافق  1430عام 

http://www.amaani.com/
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 الثاني : المتدخل كطرف في العقد الاستيلاكيالفرع   

إن المتدخل كطرف في العلاقة الاستيلاكية  التي تجمعو مع المستيمك مدين بضمان        
ولذا فلا بد من تعريف المتدخل الذي يعتبر مصطمحا جديدا جاء في نصوص ’ المنتوج المعيب 

 تعريفو الفقيي .قانون حماية المستيمك لذ سنتطرق إلى تعريف التشريعي و 

 :  التعريف التشريعي لممتدخل الأولالبند 

المتعمق بضمان المنتجات  266-90 التنفيذيعرف المشرع الجزائري المتدخل في المرسوم         
موزع وعمى  أومستورد  أوتاجر  أوحرفي  أو’ وسيط  أو’ صانع  أو’ كل منتج  بأنو"والخدمات 

كما عرفو  1"الخدمة للاستيلاك . أو عرض المنتوجمينتو في  إطارالعموم كل متدخل ضمن 
منو "  03الفقرة  06المتعمق بالتجارة الالكترونية في المادة  05-18المشرع من خلال قانون رقم 

الخدمات عن طريق  أواقتراح توفير السمع  أومعنوي يقوم بتسويق  أوكل شخص طبيعي 
المتعمق بحماية  03-09من قانون  03في المادة  لكوعرفو المشرع كذ 2" الالكترونيةالاتصالات 

معنوي يتدخل في عممية عرض  أوعمى انو " كل شخص طبيعي  المتدخلالمستيمك وقمع الغش 
توسيع نطاق حماية المستيمك  إلىاعتماد المشرع لفظ المتدخل ييدف  أن 3للاستيلاك " المنتوجات

                                                           
المتعمق   1990سبتمبر  19الموافق ل  1441صفر عام  25في  المؤرخ  266-90ي رقم ذالمرسوم التنفي 1

 1990سبتمبر  19بتاريخ  40بضمان المنتجات والخدمات ج ر عدد 
المتعمق بالتجارة الالكترونية  ج  2018ماي  10الموافق ل  1425شعبان  24المؤرخ في  05-18قانون رقم  2
 2018ماي  16بتاريخ  28عدد ج  ر 
 
صفر  29لمؤرخ في المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش المؤرخ في  03-09من القانون رقم   03المادة    3

 المعدل والمتمم   2009 فبراير سنة 25الموافق  1430عام 
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 بالسلامة عمى عاتق الالتزام ألقىيكون قد  وبذلكملائمة  كثرالأحتى يتمكن من اختيار الشخص 
 . 1كل محترف سواء كان بائعا أو مستوردا أو موزعا

 البند الثاني : التعريف الفقيي لممتدخل 

عرف الفقو المحترف بأنو الشح ص الذي يتصرف لأغراض مينتو وحاجاتو وبصفة عامة         
عمى وجو الاعتياد  والمحترف ىو الشخص الذي يتممك مشروعا أو عملا أو نشاطا يمارس

والاستمرار مما يكسبو موقفا اقتصاديا قويا مقابل المستيمكين  ويعرف أيضا ىو الطرف الثاني في 
العون ,المزود  ,المتدخل ,اك عدة  مصطمحات أطمقت عميو منيا المينيعقد الاستيلاك وىن

فيو يممك قوة  اقتصادية ومعرفية في مجال السمع والخدمات التي يتعامل فييا تجعمو ’ الاقتصادي 
 . 2يتفوق عمى الطرف الآخر المستيمك

ناك اختلال في التوازن العقدي  في العقود الاستيلاكية لذلك  ىمن خلا ما سبق نلاحظ أن        
حتى يوازن العلاقة التعاقدية بين المستيمك الضعيف والمتدخل   عن العقد  العدولفي  حق الشرع 

.الطرف القوي في العقد

                                                           
حق العدول عن العقد آلية لحماية المستيمك الالكتروني مجمة الاجتياد لمدارسات ’ حورية سي يوسف زاىية   1

 .19ص  2018 ’ جامعة مولود معمري تيزيوزو 2عدد  7ية  مجمد القانونية  والاقتصاد
 53مرجع سابق  ص   موسى محمد’ حاج احمد عبد العزيز   2
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   تمييد             

قبل صدور قانون حماية المستيمك في الجزائر كان المشرع يضمن التوازن العقدي           
بموجب القواعد العامة في القانون المدني وفقا لنظرية عيوب الإرادة والعيوب الخفية  فيقع التزام 

 ي حالة إخلالو بالتزامو التعاقدي .ولية العقدية التي يرتبيا البائع فؤ المنتج أو المحترف طبقا لممس

ونظرا  لتطور مجالات الاستيلاك والتوزيع وتطور طرق الإشيار لم تعد الحماية التي          
يوفرىا القانون المدني كافية لتحقيق التوازن العقدي بين المتدخل والمستيمك مما استدعى  تدخل 

ي استحدث آليات لحماية المستيمك  في كافة مراحل ذلسن قوانين منيا قانون حماية المستيمك ال
أحكاو انحق  من خلال دالك نحاول في ىذا الفصل  التطرق إلى العقد منيا آلية العدول عن التعاقد 

 يما وفق ما يمي : وفق مبحثين  نتناولحماية انمستههك  في انعدول عه انعقد  وفق قىاعد  قاوىن
   عدول ومجال ممارستو في العقود الاستيلاكيةضوابط الحق في الالمبحث الأول :  
 المطمب الأول : ضوابط الحق في العدول عن العقد  

 مجالات ممارسة الحق في العدول  في العقد الاستيلاكيالمطمب الثاني : 
 الآثار المتعمقة بممارسة الحق في العدول وحالات انقضائوالمبحث الثاني : 
 المتعمقة بممارسة الحق في العدولالآثار المطمب  الأول : 
 .حالات انقضاء الحق في العدولالمطمب الثاني : 
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  ضوابط الحق في العدول ومجال ممارستو في العقود الاستيلاكية المبحث الأول : 

إن عدول المستيمك عن التعاقد ينتج عنو رد السمعة واعتبار العقد كان لم يكن إلا  أن           
ىذا الرجوع يجب أن يكون مقيدا وفق ضوابط تحفظ لمعقد توازنو وعميو نتناول في المبحث مطمبين  

 الىونتطرق في المطمب الثاني  ضوابط الحق في العدول عن العقد نتطرق في المطمب الأول إلى  
 . ال ممارستو في العقود الاستيلاكية مج

   ضوابط الحق في العدول عن العقدالمطمب الأول :    

ق في العدول  والميمة المحددة حسنعرض في  ىذا المطمب إلى ضوابط ممارسة ال         
 .ممارسة الحق في العدول ل

  إجراءات ممارسة الحق في العدول عن العقد الفرع الأول :   

تتمثل في  التزام المتدخل  وشروط اجراءاتالحق في العدول  لابد من توفر  لمممارسة          
 وعن كيفية ممارسة ىذا الحق  وشروط ممارستو .  حقو في العدول عنالمستيمك  علامإب

 المستيمك بحقو في العدول  علامإبالبند الأول : التزام المتدخل 

ماي  20بتاريخ  روبيو الأمان لالصادر عن البر  97/08رقم  روبيو الأيعتبر التوجيو          
ىو أول من  شرع بإلزام الميني بإعلام المستيمك بحقو في العدول  كما اقره المشرع   1997

الذي اوجب عمى المتدخل تبصير  20011 أوت 23الصادر في  314رقم  الأمرالفرنسي في 
بالغة في العممية التعاقدية لان  أىميةالمرحة  المستيمك في ممارسة حقو في العدول  وتكتسي ىذا

ا العقد يمكن التخمص ذى أنوعى يقين تام  مطمئنه الحالة يقدم عمى التعاقد وىو ذالمستيمك في ى

                                                           
  1997ماي  20الصاد عن البرلمان الاروبي بتاريخ  97/08التوجيو الاروبي رقم   1
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من قانون حماية المستيمك أن يقوم  4الفقرة  29كما تضمن المشرع المغربي في نص المادة  منو 
 1ل .المتدخل بإعلام المستيمك بحقو في العدو 

 العدول في  حق الممارسة الواجب توفرىا ل شروط ال:  الثانيالبند 

بعض النصوص القانونية  وجوب  شروط تتمثل في   أقرتالعدول  في  حق الارسة ملم     
 التصريح بممارسة المستيمك لحقو في العدول وان يتم العدول خلال المدة المحددة قانونا  وان لا

 المستثناة من الحق في العدول  .يكون  من العقود 

العدول  حق  في حقال  نأ في العدول   وبما حقوفالنسبة  ل تصريح المستيمك  بممارسة          
مقرر  لمصمحة  المستيمك الطرف الضعيف في الرابطة التعاقدية  فانو يتوجب عميو التصريح لدى 

حيث نصت  ’ القانونية   الآجالفي العدول  عن العقد  ضمن  حقورسة  افي مم برغبتوالميني  
المتعمق بشروط وكيفيات العروض في  15/114بحض التشريعات  منيا المرسوم التنفيذي رقم 

تمويل السمعة  أو بتسميميمزم البائع  عمى انو  لا  2الفقرة  11مجال القرض الاستيلاكي  في المادة 
غير انو يتاح لممشتري ’ ن طرف المشتري بتحصمو عمى القرض م إخطارهبعد  لاإموضوع العقد 
 . 2يمابتحسب من تاريخ إمضاء العقد طبقا لمتشريع والتنظيم المعمول   أيام ةاجل مدتو ثماني

المدة  ديتم العدول خلال مدة القانونية المقررة لو  حيث اختمفت التشريعات في تحدي أن أما       
يوم وجعميا تسري في جميع  14المقررة لمعدول  في العقود فقد حدده قانون الاستيلاك الفرنسي  ب 

العقود التي يجوز فييا ممارسة ىذا الحق بخلاف المشرع الجزائري الذي قرر العدول في القرض 
وحساب . علاهأمن القانون المذكور  2الفقرة  11وفق المادة  أيام 08الاستيلاكي بميمة محددة ب

                                                           
30-29ص ’ رجع سابق م ’لحضر دايخة   1

    
2

المتعمق بشروط وكيفيات العروض في مجال القرض  15/114من المرسوم التنفيذي رقم  11المادة   
 .الاستيلاكي  
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ميمة العدول من يوم  تبدأتاريخ السريان لابد من التمييز بين نوعية العقود  فالنسبة لعقود الخدمات 
 .1سريان ميمة العدول من يوم استلام السمع  فيبدأالعقود التي يكون محميا  السمع   أماالعقد  إبرام

أو التي تحتاج إلى  نطاق العقد يكون ضمن  العقود المستثناة من ألاوىو  الأخيروالشرط      
وذلك لان المشرع منع في البعض منيا  العدول نظرا لطبيعيتيا أو  اتفاق خاص بين المتعاقدين 

 . 2ألزم الأطراف لإقرار ىذا الحق في اتفاق مسبق

 عن العقد لممارسة الحق في العدول المدة القانونيةالفرع الثاني :  

كحماية لممستيمك في العقود الاستيلاكية  عن العقد العدول اقر المشرع ممارسة الحق في     
الحق وفق مدة زمنية محددة  تحافظ عمى مصمحة طرفي العقد   يتقرر ىذا  أنوعميو كان لزاما 

 . بالنسبة لمعدول عن السمع والعدول عن تقديم الخدمات المدة  ىذه وتختمف

 لمعدول في السمع بالنسبة  العدولالمدة القانونية لممارسة الحق في البند الأول : 

أنيا توحدت بعد صدور   روبية قد اختمفت  في تحديد اجل العدول إلاو إذا كانت الدول الأ         
منو التي حددت مدة العدول  09ا ما أشارت إليو المادة ذوى 2011-83م قروبي ر و التوجيو الأ

وىذا   3كامل  يبدأ احتسابيا من تاريخ التسميم أيام  وشير  07يوما  بعد ما كانت تتراوح بين  14بــــ
أوت   06الصادر بتاريخ  990/2015من القانون  210ما سار عيو  التشريع الفرنسي  في المادة 

                                                           
حماية المستيمك في نطاق القد دراسة مقارنة  رسالة لنيل دكتوراه في الحقوق  تخصص قانون ’جريفيمي محمد  1

ص  2018-2017ار  السنة  الجامعية خاص معمق كمية الحقوق والعموم السياسية جامعة  احمد دراية ادر 
236-237  
’  2012الإسكندرية  سنة ’ دار الجامعة الجديدة ’كوثر سعيد عدنان  خالد , حماية المستيمك الالكتروني    2
  639ص 

 المتعمق بحقوق المستيمكين 2011أكتوبر  25المؤرخ في  83/2011من التوجيو الاروبي رقم  09المادة      3
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ولم تحدد التشريعات الطريقة التي يتم بيا إثبات استلام السمع الذي  1.المتعمق بقانون الاستيلاك 
وع , إلا انو يمكن الرجوع في ىذه الحالة إلى القواعد العامة يبدأ منو احتساب المدة المحددة لمرج

فيقوم ىذا ’ لإثبات ذلك فعبء الإثبات في ىذه الحالة يقع عمى عاتق المتدخل باعتباره مدعيا 
الأخير بتسميم السمع لممستيمك  ويطمب منو التوقيع عمى وصل التسميم الذي ينبغي ان يحمل تاريخ 

 2. الاستلامثبات التسميم و ذالك اليوم وبيذا يمكن إ

د القرض الاستيلاكي  طبقا لنص قأما المشرع الجزائري فحدد المدة القانونية لمعدول  في ع
/ المتعمق بشروط وكيفيات العروض في 15رقم  التنفيذي من المرسوم  الثانية الفقرة  11المادة 

كما حددت المادة  عمل  ابتداء من تاريخ الموافقة عمى العقد   أيام 08بـمجال القرض الاستيلاكي  
  3 في حالة بيع المنتوج عمى مستوى المنزل  أيام 07 الفقرة  الأولى  14

 بالنسبة لمعدول في الخدمات  المدة القانونية لممارسة الحق في العدولالبند الثاني : 

تختمف المدة المحددة لمعدول بين السمع والخدمات اختلافا طفيفا من حيث طول المدة         
نظم مدة العدول لمسمع والخدمات  2011- 83رقم   الأوربيالتوجيو  أنحيث ’ وبداية سريانيا 

بأربعة عشر يوما إلا انو فرق  بينيما من حيث بداية احتساب ىذه المدة حيث اعتمد تاريخ إبرام 
إلا أن ىذا الأمر لم ’  02الفقرة  9و بداية سريان المدة لمخدمات وىذا ما جاءت بو المادة العقد ى

                                                           
-83روبي رقم و المبادئ العامة  لحق العدول عن العقد وفق التوجيو الأ’ احمد رباحي احمد رباحي  ,    1

كمية الحقوق ’ المتعمق بحقوق المستيمكين وقانون الاستيلاك الفرنسي مجمة العموم القانونية والسياسية  2011
 144ص ’ 2016جانفي  03العدد ’ والعموم السياسية  جامعة الاغواط 

 640ص  ’ كوثر  سعيد عدنان خالد , الرجع نفسو     2
المتعمق  2015ماي  12الموافق  ل  1436رجب عام  23المؤرخ في  114-15المرسوم التنفيذي رقم   3

 .2015ماي  13بتاريخ  24بشروط وكيفيات العروض في مجال القرض الاستيلاكي جريدة رسمية عدد 
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توافق عميو جمعيات حمية المستيمك الأوروبية التي ترى أن ذالك يعتبر إجحافا في حق المستيمك 
 1ويمحق ضررا وينبغي أن تحسب المدة من تاريخ تقديم الخدمة لأنو يصب  في مصمحة المستيمك 

 امما يلاحظ أن اغمب التشريعات اختمفت في إعطاء الميمة لمعدول  إذ تعتبر في مجممي       
قصيرة بعض الشيء  إلا أن اليدف منيا ىو حماية المستيمك بمنحو فرصة لمراجعة النفس والعدول 

 عن العقد. وحماية المتدخل من تعسف المستيمك في استعمال حقو في العدول .

 مجالات ممارسة الحق في العدول  في العقد الاستيلاكي ني : المطمب الثا     

عمى الرغم من أن حق العدول يكتسي أىمية بالغة في حماية المستيمك إلا أن  ىذا الحق          
 يقتصر الحق فيقود  ولا يمنح لأي شخص لذلك قررت التشريعات  أن علا يسري عمى كافة ال

 العدول .في حق الكما أقرت العقود المستثناة من  فقطالعدول عمى بعض العقود 

 .العقود التي يرد عمييا الحق في العدول :  الأولالفرع 

يتمثل  المعيار المعتمد في تحديد العقود التي يرد عمييا الحق في العدول  إلى طبيعة العقد         
 ومحمو وموضوعو والنظر إلى ظروف وملابسات إبرامو

العدول عمى بعض العقود بالنظر إلى طبيعتيا   في حقال رالتشريعات أن يقتصلذلك قررت     
 . وعقد البيع الالكترونيالقرض الاستيلاكي منيا ا ييتأىمو 

 البند الأول : عقد القرض الاستيلاكي 

أبرزىا عقد القرض الاستيلاكي  نامقرر المشرع الفرنسي حق العدول في عقود الائت        
وحماية المستيمكين في  علامإبالمتعمق  1978ينير  10المؤرخ في  78/22رقم  بموجب قانون 

 . 1مجال بعض عمميات الائتمان 

                                                           
 144ص ’ المرجع السابق ’ احمد رباحي   1
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الماسة لمثل ىذا النوع من القروض فان المحترف والمؤسسات التي المستيمك ونظرا لحاجة        
الضرورية لتمبية حاجيات توفر التغطية المالية أو المنتجات المتعمقة بشان ىذه العقود الاستيلاكية 

المستيمك الحياتية فانو من المتوقع والممكن جدا أن يستغل المحترف أو المتدخل في مثل ىذه 
من الاقتصادي بالإضافة إلى ضعف مركزه العقدي  هحاجة وضعف مركز  المستيمك بسببالقروض 

فرض عميو بعض الشروط أو البنود أو حاجات لا تمبي تطمعاتو كما يريد المستيمك أو عمى  خلال
 حساب راحتو أو الضرر بو ويقبل بعقد منتيك ومجحف في حقو ولا يستطيع أن يممي شروطو 

بالرغم  من المزية المالية التي يوفرىا ىذا النوع من القروض إلا أن المشرع اقر لممستيمك ف        
ه العقود إذا ثبت لو ضرر بمصمحتو وعدم ضرورتيا لو بعد ميمة ذحق في العدول في مثل ىال

 . 2منحيا ىذا الحق يالتفكير الت

المتعمق بحماية  09/03ولقد عرف المشرع الجزائري القرض الاستيلاكي قي القانون      
يا  كل لبقو   20الفقرة منو  03المستيمك وقمع الغش في الباب الأول من الإحكام العامة  المادة 

 3الخدمات يكون فييا الدف مقسطا أو مجزئا . أوعممية بيع لمسمع 

 البند الثاني : عقد البيع الالكتروني 

التطبيقات التي  إحدىالبيع عن بعد  أوالبيع عبر المسافة   أويعتبر عقد البيع الالكتروني         
. ويقصد بو ذلك النوع من البيوع الذي يسمح  بشأنيايمارس حق العدول  أنيمكن لممستيمك 

 وذلك بوسائل الاتصال   ءالمعتادة لاستقبال العملا الأماكنخدمة  خارج  أولممستيمك طالب منتج 
                                                                                                                                                                                                   

المتعمق بإعلام وحماية المستيمكين في مجال بعض عمميات  1978ينير  10المؤرخ في  78/22قانون  رقم   1
 1993الائتمان والذي تم دمجو في قانون الاستيلاك لسنة 

2
معيد العوم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير  ’ محاسن ابتسام ,  حق المستيمك في العدول عن التعاقد  زيغم  

 . 65, ص   2018عين تموشنت سنة ’  المركز الجامعي بالحاج بوشعيب ’ قسم الحقوق 
ماية المتعمق بح  2009فبراير سنة  25الموافق ل  1430صفر  عام  29مؤرخ في  03-09القانون   3

 .2009مارس  08بتاريخ  15المستيمك وقمع الغش ج ر عدد 
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عجز  وأمام ,التعاقد  أنواعالتي تواجو المستيمك في مثل ىذا من  الأخطاروفي ضوء تعدد        
التعاقد  وأثناءل قبالمستيمك لمحل العقد   رؤيةو  وتعذر عن توفير الحماية ل الإرادةنظرية عيوب 

قانوني يضمن  سأساومنيا التشريع الفرنسي    التشريعاتلم تجد  ,السمبية لوسائل الاتصال  والآثار
 1.بمقتضى تقرير حق العدول في ىذا النوع من التعاقد  إلاحماية المستيمك 

التعاقد عن بعد بموجب صور  ني كصورة من رو تكالالتناول العقد فالمشرع الجزائر  أما        
التي تنص عمى أن   02الفقرة  06السالف ذكره في المادة    18/05رقم  الالكترونيةقانون التجارة 

الذي يحدد القواعد المطبقة  2004يونيو سنة   23المؤرخ في   04/02العقد في مفيوم  القانون 
مو عن بعد ودون الحضور الفعمي  والمتزامن لأطرافو بالمجوء عمى الممارسات التجارية  ويتم  إبرا
  2. حصريا لتقنية  الاتصال الالكتروني

 عن العقد الفرع الثاني : العقود المستثناة من ممارسة الحق في العدول  

نما ترد عميو استثناءات        أدرجتيا قوانين إن العدول عن العقد  في الأصل لا يكون مطمقا وا 
 تيلاكية  وعقود تقديم خدمات.ستتمثل في عقود السمع الا المستيمك المقارنةحماية 

 من ممارسة الحق في العدول عقود السمع الاستيلاكية استثناء  البند الأول : 

استثناء ىذه العقود من حق العدول يعود الى ان المستيمك  إلىبالمشرع  أدىلعل السبب الذي      
العين وبالتالي لايحتاج  رأيالسمع  يرى تناء ىاتو المواد بصفة دورية فيواق إلىمتعود عمى  التعاقد 

 التفكير والتروي ومن ىاتو العقود نجد :  إلى

 العقود التي يبرميا المستيمك ويطمب فييا مواصفات شخصية  -

 عقود توريد السمع ذات الاستيلاك الواسع -
                                                           

 18بوعرعور عياش  مرجع سابق ص  1  
2

  المتعمق بالتجارة الالكترونية  2018ماي  10الموافق ل  1425شعبان  24المؤرخ في  05-18قانون رقم   
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 عقود اقتناء التسجيلات السمعية وبرامج الحاسوب  -

 السوق  تقمبات إلىعقود السمع التي يخضع ثمنيا  -

 عقود توريد الصحف والمجلات والدوريات-

 1المصرح بيا اليانصيب وأوراقعقود خدمات الرىان  -

 من ممارسة الحق في العدولتقديم خدمات  عقود استثناء البند الثاني :    

عدة عوامل منيا ما ىو مرتبط بالخدمة   فييا خدمات عمى اختلاف أنواعيا تتحكمالإن تقديم         
مثل الخدمات التي تقدم في الحين  ومنيا ما ىو مرتبط بمواصفات معينة  يطمبيا المستيمك  وعادة 

  . ما تكون ىذه الخدمات ىي التي يشميا الاستثناء من خيار العدول

حيث تقدم في وقت   والنقل والترفيو الإطعامفتشمل الخدمات التي تقدم في الحين  مثل        
 باستمرارالمستيمك متعود عمى طمبيا   أنالنوع  مستثنى من خيار العدول  بحكم  اقصير جدا  وىذ

 إلىيحتاج  لك فيو لاذتفكير وتروي  وب إلىيحتاج  لي لااوبالت لإبراميافيو لديو الخبرة الكافية 
 2ممارسة خيار العدول 

طمب خدمات خاصة مع  إلىفقد يتقدم المستيمك  ,عقود ذات المواصفات الخاصة  أما        
رجة الاقتصادية  وكذلك  دتحديد نوعيا وثمنيا مسبقا مثل حالة السفر في الدرجة الأولى بدلا من ال

ىذه الخدمات يكون  رتوفي أنذلك  إلىيضاف  ,في الفندق  الإقامةتحديد الخدمات المطموبة عند 

                                                           
حجيري حكيمة  , حق المستيمك في العدول عن العقد الالكتروني  , مذكرة ماستر حقوق ’ جودي شيماء  1

 2020السنة الجامعية  ,تخصص قانون أعمال  كمية الحقوق والعوم السياسية  جامعة قاصدي مرباح ورقمة 
 .48-47ص    2021/

636مرجع سابق ص  كوثر سعيد عدنان  خالد    
2
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وع من الخدمات يعد إقرار بتنازل المستيمك عن حقو في انتياء اجل العدول , فطمب ىذا النقبل 
 1العدول لذلك أن القوانين التي أقرت ىذا الحق  قد استثنت ىذا الخدمات من حق العدول.

نلاحظ أن العديد من التشريعات الأوروبية والعربية حذت حذو التوجيو الأوروبي في القيود        
المشرع الفرنسي والمشرع  ياوالاستثناءات الواردة  عمى حق العدول في بعض العقود إذ نجد من

 .المبناني والعراقي 

المعدل  18/09يذي  رقم العدول في المرسوم التنففي المشرع الجزائر أشار إلى الحق  أما        
المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش حيث أحال إلى التنظيم  09/03المرسوم التنفيذي رقم 

 التنظيم يحدد الحالات المذكورة أعلاه  . إي الحالات التي يتم فييا العدول ولحد ألان لم يصدر

 نقضائوالعدول وحالات ا في الآثار المتعمقة بممارسة الحقالمبحث الثاني : 

من الآليات الحديثة التي لجأ إلييا  المشرع لأجل توفير عن العقد  العدول في  حق اليعتبر       
في العدول  حقالمما يرتب آثار ترتب التزامات في ذمة طرفي العقد كما أن حماية فعالة لممستيمك 

ولعل من أىميا إعدام الرابطة العقدية  والعودة  إلى  غير دائم فيناك حالات محصورة لانقضائو
المبحث الذي ىذا ا ما سوف نتاولو في ذة لو وىدبفوات الميمة المحد أوالحالة التي تسبق إبرام العقد 

المطمب  أما للآثار المتعمقة بممارسة الحق  في العدول الأولمطمبين  يخصص المطمب  إلىقسم 
 .اء الحق في العدولحالات انقض فيتناولالثاني  

 

 

   

                                                           
 50خة , مرجع سابق  ص لخضر داي  1
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 المتعمقة بممارسة الحق في العدول الآثار:  الأولالمطمب   

لاشك انو في حالة ممارسة المستيمك لحقو في العدول عن التعاقد في مرحمة تنفيذ العقد          
من يرتب ذلك آثارا سواء بالنسبة لو أو بالنسبة لمميني  وىذا ما سنحاول توضيحو  في ىذا المطمب 

خلال التطرق إلى الآثار المترتبة عن حق العدول بالنسبة لممستيمك )فرع أول (  والآثار المترتبة 
آثار العدول عن التعاقد عمى عقد الاستيلاك  عن حق العدول  بالنسبة  لممتدخل )فرع ثاني(.

 )فرع ثالث( والعقود المرتبطة بو

 العدول بالنسبة لممستيمك في حقبممارسة ال المتعمقةالفرع الأول : الآثار 

العدول مكفولا قانونا لممستيمك دون إبداء أي أسباب بالإضافة إلى كونو في  حق الكون        
حيث أن ىذا الحق في حد ’ مجانيا ىذا لا يعني أن ىذا الحق لا يرتب أي التزام في ذمة المستيمك 
عن العقد في المدة  وبعدول ذاتو يرتب في ذمة المستيمك إضافة إلى ضرورة إخطار المحترف

 1الالتزامات  لبعضالمحددة وبالطريقة التي يشترطيا القانون 

 البند الأول : التزام المستيمك برد السمعة إلى المحترف 

ة إلى المتدخل عيقع عمى المستيمك التزام في حالة عدولو عن العقد يتمثل في إعادة السم       
ويجب أن تكون ىذه السمعة في نفس الحالة التي استمميا فييا جديدة دون أن ’ خلال مدة زمنية 

 2يحدث فييا تغيرات أو عيوب  نتيجة تجريب أو استعمال ليا ويستمم ثمنيا بعد ذلك 

ن لا وقد نص التشريع الأوروبي عمى قيام المستيمك  برد السمعة في اقرب فرصة ويجب أ       
يوم من تاريخ تبميغ قرار العدول  ما لم يقدم المحترف الطريقة التي يتم  14تتجاوز في كل الأحوال 

                                                           
نورة جحايشية  حق المستيمك في العدول في التشريع الجزائري , مجمة العموم القانونية والسياسية  جامعة قالمة    1

 491ص  2018ابريل    01العدد ’  11الجزائر  مجمد 
 266مرجع سابق ص  ’سو نكو رعمى رسول  2
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وفي ىذه الحالة يثار تساؤل جوىري ىل يمكن لممستيمك  ,من خلاليا استلام السمعة من المستيمك 
 ؟لممواصفاتأن يقدم عمى العدول بعد ما قام باستخدام السمعة من اجل معرفة مدى مطابقتيا 

يرى بعض الفقياء  إن إقدام المستيمك عمى عدولو لا يمنعو من تجربة السمعة  لمتأكد من     
لا ما أقدم عمى العدول بقصد الانتقاص من قيمة السمعة أو استيلاك أجزاء منيا أو  سلامتيا وا 

لمتأكد من إلحاق  ضرر بيا لذلك لا ينبغي حرمان المستيمك من ممارسة حقو في تجربة السمعة 
 1سلامتيا 

 أعباء  رد السمعة  عالبند الثاني : التزام المستيمك بدف 

إذا كان المشرع قد أعفى المستيمك  من دفع أي مصاريف لإقدامو  عمى ممارسة حق العدول      
و ىلان المستيمك ’ يا  لإرجاع ىذه السعمة عففي المقابل  ألزمو بتحمل كل المصاريف التي يدف’ 

ويدخل ضمن ىذه المصاريف مصاريف الشحن والنقل  2’العدول وعميو أن يتحمل ذلكمن قرر 
   3والتامين إذا ابرم العقد عن بعد وقد تكون ىذه المصاريف معتبرة وكبيرة جدا .

عمى خلاف العديد من التشريعات  المقارنة والتي تحمل المستيمك  نفقات رده المنتوج محل    
د  المشرع الجزائري في مجال التجارة الالكترونية  قد حمل  تمك النفقات نج’ العقد الذي عدل عنو  

 18/05من القانون رقم  23عمى عاتق  المحترف أو ما يعرف بالمورد الالكتروني  بنص المادة 
..... وتكون تكاليف إعادة الإرسال عمى عاتق المورد "المتعمق بالتجارة الالكترونية  بقوليا 

  4 "الالكتروني ...

 

                                                           
 148احمد رباحي مرجع سابق  ص  1 
 245, مرجع سابق ص  موفق حمادة  2
3
 666 مرجع سابق صال ’سو نكو رعمى رسول  

4
 493نفسو ص  رجعمنورة جحايشية  ال  
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 العدول بالنسبة لممتدخلفي  حق الممارسة ب الآثار المتعمقة الفرع الثاني :   

يترتب عمى  ممارسة حق العدول من طرف المستيمك التزاما جوىريا  وىو رد ثمن السمعة           
 إضافة إلى ترتيب جزاءات  في حالة عدم التزام المتدخل برد ثمن السمعة 

  إلى المستيمك  التزام المتدخل  برد الثمن البند الأول :  

في حالة عدول المستيمك يجب 1 2011-83من التوجيو الأوربي رقم  12جاء في المادة         
 1/ 20 121المشرع الفرنسي بنفس الفكرة في المادة  ذعمى المتدخل رد ثمن السمعة لممستيمك  وأخ

 من قانون الاستيلاك .

التشريعات المختمفة أجمعت عمى وجوب أن يقوم المحترف أو المتدخل برد إذ نجد أن جل          
فقد ألزم التوجيو الأوربي ’ ي استممو من المستيمك كاملا وفي اقرب وقت ودون مقابل ذالمبمغ ال

يوما من تاريخ تنفيذ  14والتقنين الفرنسي المتعمقان بحق المستيمك  المتدخل برد الثمن في اجل 
أما قانون المبادلات والتجارة الالكترونية التونسي فقد حدد اجل رد الثمن ’ العدول  المستيمك  خيار

بعشرة أيام عمل في حين  نجد المشرع المبناني لم يحدد أجلا معينا لرد الثمن رغم انو نص عمى 
 وجوب الرد من المتدخل .

توفرت  الشروط القانونية  اذإ  الذي أرجعو المستيمككما يمزم المتدخل بقبول المنتج         
  2المتدخلوالمتمثمة في سلامتو وعدم تعرضو لمتمف وان يكون في الحالة التي كان عمييا من طرف 

أما المشرع الجزائري  فاقر بوجوب رد الثمن الذي يكون المحترف تمقاه من المستيمك كقيمة        
ي العدول خلال المدة التي حدده لممنتوج الذي سممو لممستيمك , والذي يكون قد مارس حقو ف

عاد وقد حدد المشرع المدة التي يمزم فييا المحترف برد الثمن إلى   تو لممحترف عمى حالوالقانون وا 

                                                           
 المتعمق بقانون الاستيلاك  2011-83من التوجيو الأوربي رقم  12لمادة ا 1 

 36مرجع سابق , ص  ’ لحضر دايخة   2
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يوما  يبدأ حساب المدة من يوم تسمم المحترف الرسالة مضمونة  30المستيمك في عقد التامين ب
مجال التجارة  وفي’ لعدول  عن التعاقد مرسمة من المستيمك والتي تتضمن قراره في ا’ الوصول 

أيام   04فقد ألزم المشرع المحترف برد الثمن الذي تمقاه من المستيمك في اجل أقصاه ’ الالكترونية 
من  23-22يبدأ احتساب تمك المدة من تاريخ تسمم المنتوج الذي قام برده عمى حالتو المادتين 

 . 05-18القانون رقم 

حيث أن المحترف يكون لم  ,مجال رد الثمن  في حالة القرض الاستيلاكي  كما انو في         
أيام الممنوحة  07يتمقى الثمن بعد كون المشرع اقر بعدم إمكانية  دفع الثمن قبل انتياء مدة 

  114-15من المرسوم التنفيذي  رقم  14لممستيمك لممارسة حقو في العدول حيث تنص المادة 
... لا يمكن إجراء  "العروض   في مجال القرض الاستيلاكي . بقوليا  المتعمق بشروط وكيفيات 

 1"ع نقدي قبل انتياء ىذه المدة ...فأي د

 البند الثاني : الجزاءات المترتبة عمى عدم التزام المتدخل برد الثمن 

 يرتب عدم التزام المتدخل برد الثمن  توقيع جزاءات  سواء كانت مدنية أو جزائية .      

فبالنسبة لمجزاءات المدنية  يتجمى اثر الجزاء المدني  المقرر قانونا في حالة إخلال الميني      
نقضاء ا تاريخبالتزامو برد الثمن في الفوائد القانونية المستحقة عمى ىدا الثمن والتي يبدأ سريانيا من 

 . لرد الثمنالميمة المحددة 

والتي    L-121-20-3نص عمييا صراحة في المادة ونجد أن قانون الاستيلاك الفرنسي قد     
وذلك اعتبارا من اليوم التالي لانقضاء ’ نصت عمى إلزام الميني بأداء الفوائد القانونية عن الثمن 

  2.الميمة المحددة لمرد

                                                           
  

1
 493رجع السابق ص منورة جحايشية   

2
 101-100مرجع سابق ص فرحان عبد الحكيم    
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أما الجزاء الجنائي فنلاحظ أن اغمب التشريعات بما فييا التوجييات الأوروبية المنظمة لحق        
العدو لم تنص صراحة عمى الجزاءات الجنائية المترتبة عل تخمف المتدخل عن رده الثمن وفق 
 الميمة المحددة  لذلك  غير أن ذلك لم يثني بعض التشريعات منيا التشريع الفرنسي حيث لم يكتفي
فيو المشرع بالجزاء المدني  بل نص عمى جزاء جنائي يوقع عمى الميني الذي اخل بالتزامو برد 
الثمن  فقد جعل  تخمف المتدخل عن رد الثمن أو رفض البائع رد المبالغ التي دفعيا المستيمك 

والتحقق  مقابل السمعة التي أعادىا لو استعملا لحقو في العدول مخالفة  من تمك التي يتم معاينتيا
 منيا من قبل الجيات المنوط بيا التحقق في مجال المنافسة والاستيلاك وقع الغش.

من قانون الاستيلاك الفرنسي في   L-121-22ويتمثل الجزاء وفقا لمفقرة الثانية  من المادة 
 1اورو أو بأحد ىاتين العقوبتين . 3750الحبس لمدة عام والغرامة تقدر ب

 المرتبطة بو العدول عمى عقد الاستيلاك والعقود في ممارسة الحقآثار الفرع الثالث : 

يترتب عن ممارسة حق العدول آثار ترجع إلى العقد ذاتو  وآثارا أخرى ترجع إلى العقود           
 المرتبطة بو .

فالنسبة للآثار المترتبة عن  ممارسة حق العدول عن العقد ذاتو فان العقد الاستيلاكي          
الذي يشممو الحق في العدول خلال ميمة العدول يكون محاطا بحالة من الريب وعدم الاستقرار مما 
ا يجعمو غير لازم لممستيمك ولا يتحدد مصير العقد بشكل قاطع الأبعد انقضاء ميمة العدول وفقا لم

يقرره المستيمك خلاليا وعميو  فان عدم ممارسة المستيمك لحق العدول خلال ميمتو القانونية تجعمو 
أما إذا باشر المستيمك العدول خلال مدتو القانونية وعمى النحو الذي ’ يستقر ويرتب كافة آثاره 

                                                           
 المتعمق بقانون الاستيلاك الفرنسي  2015أوت  06المؤرخ في  990/2015رقم قانون من  2المادة   1
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إعادة الطرفين  حدده المشرع ليذا الأمر فان العدول يزول بأثر رجعي ويعتبر كان لم يكن  ويتم 
 1إلى الحالة التي كان عمييا قبل التعاقد .

أما بالنسبة  للآثار المترتبة عن حق العدول عمى العقود المرتبطة بعقد الاستيلاك  فنجد انو     
في حالة ممارسة المستيمك لحقو في العدول عن العقد فان أثره يتعدى العقد ويمتد اثر عدول 

بو ارتباطا وثيقا فإذا ما قرر المستيمك العدول عن العقد الأصمي  المستيمك إلى كل عقد مرتبط
ترتب عمى ذلك زوال كل عقد تابع لو فمثلا إذا ابرم المستيمك عقد بشراء سمعة ما واقترض لموفاء 

فان عقد القرض يرتبط بعقد البيع فمولا وجود عقد البيع ما وجد عقد القرض بمعني أن  ,بثمنيا 
العدول عن عقد البيع يجعل عقد القرض بلا فائدة ولا منفعة لممستيمك وبالتالي لم يعد لوجوده أي 

ذلك وبالنتيجة ينقضي بزوال عقد البيع وتزول كافة الالتزامات الناشئة عن العقد الأصمي وك ,مبرر 
 2عن العقد التابع لو 

الفقرة  10لقد كرس المشرع الجزائري ارتباط عقد البيع  بعقد الائتمان بحيث نص في المادة        
المشتري   طرف يمكن اكتتاب أي التزام من بقوليا " لا 114-15من المرسوم التنفيذي رقم  1

  "الموفقة المسبقة لمقرض خير عمىالألم  يتحصل ىذا  القرض الاستيلاكي ما إطاراتجاه البائع في 

 طارهخإبعد  إلامنو كذلك " لا يمزم البائع بتسميم السمعة موضوع العقد  11كما نصت المادة      
 3بتحصمو عمى القرض " طرف المشتريمن 

في حالة  بأنومن خلال ذلك  فان ممارس الحق في العدول المقرر من طرف المشرع الجزائري 
 . بطلان عقد البيع الذي مون من طرف عقد القرض فان العدول يسري كذلك عمى القرض

                                                           
محمد الطاىر , حق العدول عن العقود الاستيلاكية عن بعد كآلية  قانونية لضمان  حماية المستيمك   ادحمين  1

 42ص   2020’جامعة الجزائر ’ كمي الحقوق 01العدد   57مجمة العوم القانونية والسياسية  المجمد 
 57, مرجع سابق ص زيغم محاسن ابتسام  2

وكيفيات  المتعمق بشروط2015ماي 12المؤرخ في  114-15التنفيذي رقم من المرسوم  11-10انظر المواد  
  3 العروض في مجال القرض الاستيلاكي
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قاعدة التي كرسيا المشرع ىنا جاءت لحماية المستيمك من خلال إقراره لحقو في العدول  الف       
  1قود البيع وتقديم خدماتمثل ع حتى في عقود الائتمان التي ىي مخصصة لتموين عقود أخرى 

 انقضاء الحق في العدول حالات  :  الثاني المطمب 

ما  صاحب في حالتين إما بممارستو من طرف العدولفي   حقالينقضي     الحق)فرع أول( وا 
 بفوات الميمة المحددة لممارستو )فرع ثاني(

 الفرع الأول : انقضاء الحق في العدول باستعمالو

تنقضي حالة الريبة التي تعتري العقد الاستيلاكي خلال ميمة العدول بممارسة المستيمك لحقو       
فإذا لم يزاول ’ في العدول , حيث يكون لممستيمك خيارين إما المضي في العقد أو العدول عنو 

من كلا المستيمك حقو خلال الميمة يصبح العقد ثابت في آثاره القانونية ويصبح باتا واجبي النفاذ  
أما إذا أبدى المستيمك رغبتو في العدول في الآجال القانونية فيذا يودي إلى زوال اثر  ,الطرفين 

 2العقد  قبل العقد واعتباره كان لم يكن ويرجع المتعاقدين إلى الحالة التي كان عمييا

لممستيمك وحده كما يعد  التقديرية ةالعدول حق تقديري مطمق يخضع لصف أنمن خلال ىذا نرى 
رادة مشيئةمحضا أي يتوافق استعمالو عمى محض  إرادياحقا   أو أسباباالمستيمك ولا يتطمب  وا 

مال حق العدول لا يقبل  الانقسام عوان است’ كان الباعث  لو  أيمامسوغات بل يمكن استعمالو 
لا يمممك  تنفيذ شق منو بطبيعتو فصاحب الحق في العدول مخير بين نفاذ العقد والعدول فيو ف

استعمال ومن ثم فان ’  الآخرتنفيذ بعض  الشروط دون بعضيا  أووالعدول فيما تبقى منو 
 .انقضائو  إلىدي ؤ حقو في العدول يل المستيمك

                                                           
 249جريفمي محمد , مرجع سابق ص   1
الرجوع الى التعاقد  دراسة مقارنة  الطبعة الأولى , دار الجامعة الجديدة   ,رشا عمي جاسم العامري   2

 74ص  2017الإسكندرية  مصر 
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كان اتفاقيا  إذاوىذا  كذلك عنو بالتنازلانقضاء حق العدول باستعمالو فقد ينقضي   إلى بالإضافة   
’ في العقود التي لم يفرضو فييا المشرع وكان باتفاق  طرفيو  استثناءابين طرفي العقد  ويعد ىذا 

ففي ىذه الحالة يكون  آمرة المتعاقدين في نصوص  لأحدتدخل المشرع وقرر حق العدول  إذا أما
يكون حق العدول  حوالالأحق العدول من النظام العالم ومن ثم لا يجوز التنازل عنو وفي غالبية 

التي ضمنت قوانينيا ’ التشريعات المقارنة  أقرتويجوز التنازل عنو وىذا ما  من النظام العام ولا
 التنازل عنو . أوسقوطو  لإثارةوبالتالي لا مجال ’ الحق في العدول 

ذي لا يجوز بحكم الشرع وال وميز بين الرجوع الثابت ,ىذه التشريعات  الإسلاميوسبق الفقو        
سقاطو  وحق الرجوع الثابت بالاتفاق  الذي يمكن النزول عنو إذا اتفق الأطراف  ,النزول عنو وا 

 1. عمى ذلك 

 الفرع الثاني : انقضاء الحق في العدول بنفاذ ميمة ممارستو

يظل العقد المقترن بحق  حقا مؤقتا والعمة من تحديد المدة في أن لا يعد الحق في العدول    
وكذالك لحجم ’ العدول غير محدد المدة مما يمس بقاعدة ثبات العقود ومبدأ استقرار  المعاملات 

الشك والريبة وعدم  اليقين الذي يمحقو بالعقد بين نفاذه وبقائو وعميو تقضي القاعدة العمة في حق 
 .ار المعاملات التجارية العدول انو مؤقت لمدة قصيرة وليست طويمة حفاظا عمى استقر 

رجاع طرفيو إلى  إذ تعد مرحمة الحق في العدول فاصمة بين نفاذ العقد بين طرفيو أو انقضاءه وا 
ما إتمام العقد والمضي فيو وبالتالي ’ الحالة التي كان عمييا قبل التعاقد ويعتبر العقد كان لم يكن  وا 

 فيو ترتب كافة الآثار والالتزامات المترتبة عنو بين طر 

                                                           
 84-83مرجع السابق ص ’ حاج احمد عبد العزيز , موسى  محمد    1
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كما ذكرناه سالفا في تحديد ’ التشريعات التي تقره   مختمفوتختمف مدة العدول بين           
ومن الطبيعي أن تختمف مدة كل منيا حسب ’ المدة التي يتعين عمى المستيمك ممارسة حقو فييا 

 قانونيا الداخمي ومراعاة لمصمحة المستيمك وحمايتو باعتباره الطرف الضعيف .

كما أن ىناك الكثير من الاعتبارات التي تحكم  تحديدىا فإذا كانت من مصمحة المستيمك        
محل التعاقد فان ىذا لا يكون في صالح  ئأن تمتد لو المدة من اجل التروي والتفكير في الش

 اقل حد ممكن . إلىتقل المدة  أنيرغب في  حيثالمحترف 

مدة تقادم   أنيا أمالتساؤل بصدد ميمة استعمال حق العدول ىل ىي مدة سقوط  أثيرولقد         
’ الميمة المقررة لمعدول ىي ميمة سقوط وليست تقادم  أنتكمن في اعتبار  السؤالعن ىذا  والإجابة

الحق في العدول حق مؤقت  أنوعميو يمكن القول ’ يرد عمييا لا الوقف ولا الانقطاع  وبالتالي لا
 1 . الأصلىا حسب ذنفايسقط ب

                                                           
 78-77المرجع السابق ص  رشا عمي جاسم العامري  1
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لموضوع حق العدول في عقد الاستيلاك في  دراستناعمى ضوء ما تقدم ومن خلال 
الحق من حيث المفيوم ومقارنة لما أقرتو التشريعات  الإحاطة بيذاالتشريع الجزائري  وبعد 

ائصو  والضوابط القانونية لممارستو  خمص القول إلى أن ىذا صالمختمفة وطبيعتو القانونية و خ
دفعو إلى التعاقد دون اخذ لو و لمحترف اواستغلال الحق  جاء لحماية المستيمك من إغراءات 

متفكير والتروي ومن شانو تحقيق التوازن العقدي  بين المستيمك والمحترف كما أن حق لميمة  
العدول يعتبر من أىم الضمانات القانونية الكفيمة لحماية رضا المستيمك نتيجة لمتطور الذي 

ة  لحث المستيمك عمى التعاقد بسرعة  عرفتو وسائل الإشيار والذي أصبح المحترف يستعممو بقو 
قرار لكيفية ممارسة حق العدول والمدة الزمنية لاعن طريق إ كما انو جاء لحماية  المحترف أيضا

وقد المحددة والنطاق القانوني لممارسة ىذا الحق حفاظا عمى استقرار المعاملات التجارية 
 : يمكن تمخيصيا في الآتي النتائجىاتو الدارسة إلى مجموعة من  توصمنا من خلال

  المشرع الجزائري اعتبر حق العدول من حقوق المستيمك الذي يحق لو العدول
 .قد ودون دفع مصاريف إضافيةاعن اقتناء منتوج ما ضمن احترام شروط التع

  يعتبر الحق في العدول استثناء عمى مبدأ القوة الممزمة  لمعقد الذي اقره الفقو
 والتشريع والقضاء .

  النصوص المنظمة  لحق العدول تندرج ضمن القواعد الآمرة التي لا يمكن أن
 للإفراد الاتفاق عمى مخالفتيا إذ تعد من النظام العام ومن ثم لا يجوز التنازل عنو مسبقا

  أن الطبيعة القانونية لحق وبالرغم من الجدل القائم بشأنيا ىل ىي  حقا عينيا أم
ب من الفقو يعتبرىا حقا من حقوق المستيمك  دون شخصيا  أم رخصة  إذ أن ىناك جان

التوضيح ما إذا كان عينيا أم شخصيا  وىنا جاني من الفقو يعتبرىا رخصة لممستيمك في عدولو 
 .عن التعاقد 
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  في  أطرافوأن المشرع الجزائري لم يعرف عقد الاستيلاك واكتفى فقط بتحديد
المتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش بقولو كل عقد قانوني يربط بين الميني   03-09الأمر رقم 

 والمحتكر أو المتدخل من جية  والشخص العادي من جية أخرى
  رادةالحق في العدول  آلية منحيا القانون لمستيمك  ا لمحفاظ عمى استقرار وا 

 يسترد الثمن خلا المدة الزمنية المحددة لمعدول .مقابل التزم برد المبيع  في حالة سميمة  و 
  أن استعمال المشرع لمصطمح منتوج  أثناء نصو عمى ممارسة المستيمك لحقو

في العدول عن العقد يفيد بان المشرع منح لممستيمك إمكانية العدول سواء تعمق الأمر سمعة أو 
 خدمة .

 ن التعاقد  ىو حماية إن اليدف الأساسي  لإقرار المشرع الحق في العدول ع
الطرف الضعيف في العلاقة العقدية  لمعقود الاستيلاكية أي المستيمك بحيث يوفر لو حماية 

 استثنائية  إضافية عمى الحماية المكفولة لأطراف العقد  وفق القواعد العامة 
   أن المشرع الجزائري لم يتعرض لخيار العدول وفق نصوص قانونية خاصة إلا

المتعمق بحماية  09/03المعدل لممرسوم التنفيذي رقم  18/09لتنفيذي رقم في المرسوم ا
 المستيمك وقمع الغش . 

   أن المشرع الجزائري لم يتطرق إلى الحالات التي يشميا العدول  وفق التعديل
كور أعلاه وترك ذلك لمتنظيم الذي لم يرى النور ذالأخير  لقانون حماية المستيمك وقمع الغش الم

 ن .لحد الآ
بان  يا جديرةبأننرى والتي  التوصياتبناء عمى ما سبق ذكره ارتأينا تقديم بعض 

 والمتمثمة فيما يمي:تؤخذ بعين الاعتبار 
 التي  تحصر الحالات التي يتم  يةضرورة الإسراع في إصدار النصوص القانون

السالف ذكر الذي لم  18/09المرسوم التنفيذي رقم  إليوفييا العدول  وفقا  لمتنظيم الذي أحال 
 يرى النور لحد ألان .
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  ضرورة تعزيز  وتكريس حق المستيمك في العدول عن التعاقد وتنظيمو وفق
 نصوص قانون حماية المستيمك وقع الغش باعتباره المصدر الاصمي ليو الآلية.

 قصيرة المدى حفاظا  لابد من إعادة النظر في الميمة  المحددة  لمعدول وجعميا
 السرعة  .و من عمى استقرار المعاملات التجارية لما تتصف ب

  ترسيخ ثقافة العدول عن العقد من خلال تأثير جمعيات حماية المستيمك ودورىا
ن دور الحماية يفي نشر الوعي الاستيلاكي وتدعيميا بمختمف النصوص القانونية التي تثم

 لممستيمك  .
  الأيام الدراسية والممتقيات العممية لتوعية المستيمك بحقو في التشجيع عمى تفعيل

 العدول في البنود التعسفية التي تفرضيا عقود الاستيلاك .
  وضع نصوص تشريعية تمزم المتدخل بإدراج حق العدول ومدتو ضمن البيانات

ير الحماية ومن اجل تكريس آلية حق العدول عن العقد لتوف الإلزامية و الاشيارية  لكل منتوج 
 .الكافية لممستيمك مع المحافظة عمى استقرار المعاملات التجارية 
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 أولا : المصادر 
 المعاجم  –أ 

مكتبة ’  4الطبعة  1المجمد ’ معجم الوسيط  مجمع المغة العربية , -
 2004’ الشروق الدولية القاىرة 

 القوانين –ب 

 25الموافق ل  1430صفر عام  29المؤرخ في  -03-09قانون رقم  -
 15يتعمق بحماية المستيمك وقمع الغش ج ر ر ج عدد  2009فبراير سنة 

 . 2009/مارس 08بتاريخ 
 10الموافق ل  1439شعبان عام  24مؤرخ في   05-18قانون رقم  -

يتعمق بالتجارة الالكترونية  الجريدة الرسمية الجزائرية   العدد  2018مايو سنة 
 2018ماي  16بتاريخ  28

 10الموافق ل  1439رمضان عام  25مؤرخ في  09-18قانون رقم  -
المتعمق بحماية المستيمك  03-09يعدل ويتمم القانون  2018يونيو سنة 

 . 2018يونيو  13بتاريخ  35.ر.ج عددوقمع الغش ج
  رـــــــــــالأوام –ج       

سبتمبر  26الموافق  1395رمضان عام  20المؤرخ في  58 - 75لأمر رقم ا -       
 .والمتضمن القانون المدني, المعدل والمتمم 78جريدة رسمية عدد   1975سنة 
 ذية ـــــنفيــــم التـــــد المراسي    

 19الموافق ل  1441صفر عام  25المؤرخ في   266-90ي رقم ذالتنفيالمرسوم  -1
 19بتاريخ  40المتعمق بضمان المنتجات والخدمات ج ر عدد   1990سبتمبر 
 1990سبتمبر 

 12الموافق  ل  1436رجب عام  23المؤرخ في  114-15المرسوم التنفيذي رقم  -2
ض الاستيلاكي المتعمق بشروط وكيفيات العروض في مجال القر  2015ماي 

 .2015ماي  13بتاريخ  24جريدة رسمية عدد 
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 النصوص القانونية الأجنبية   -و
المتعمق بحماية المستيمك  1997ماي  20المؤرخ في  97/7التوجيو الأوروبي  رقم  -1

 .في التعاقد عن بعد

المتعمق بحقوق  2011أكتوبر  25المؤرخ في  83/2011التوجيو الاروبي رقم  -6
 المستيمكين

المتعمق بقانون الاستيلاك  2015أوت  06المؤرخ في  990/2015رقم قانون  -3
 الفرنسي 

 عــــــــــراجــــــــــمــــــثانيا : ال
 بــــكتــــال –أ 

دار الثقافة ’الطبعة السادسة ’ مة للالتزامات االنظرية الع’ امجد محمد منصور  .1
 2011’  الأردنعمان ’ لمنشر والتوزيع 

’ دار بمقيس ’  1عقد البيع الالكتروني في القانون الجزائري , ط ’ يمينو حوحو  .2
 2016الجزائر ,

’ دار الجامعة الجديدة ’كوثر سعيد عدنان  خالد , حماية المستيمك الالكتروني  .3
 ’ 2012الإسكندرية  سنة 

دار الكتب ’ موضوعية الإرادة التعاقدية ’ محمد الصديق محمد عبد الله         .4
  2012’ مصر ’ القانونية 

دار ’ دراسة مقارنة ’ حماية المستيمك في القانون المقارن ’محمد بودالي        .5
 ’2006’ الكتاب الحديث , القاىرة

أحكام البيع التقميدية والالكترونية والدولية وحماية ’ محمد حسين منصور .6
 ’ 2006المستيمك , دار الفكر الجامعي مصر 
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دراسة في ’ م بالإعلام في عقود الاستيلاكمصطفى احمد أبو عمرو , الالتزا .7
 2010مصر ’ دارا الجامعة الجديدة ’ القانون الفرنسي والتشريعات العربية 

’ ضمان مطابقة المبيع في نطاق حماية المستيمك ’ ممدوح محمد عمى مبروك  .8
دار النيضة ’دراسة تحميمية في القانون المدني وقانون حماية المستيمك المصري 

 2008’ العربية 
 1الحماية المدنية لممستيمك في عقود التجارة الالكترونية  ط ’ موفق حماد عبد  .9

 2011’ منشورات زين الحقوقية بغداد 

دار ,الطبعة الأولى  ,حماية المستيمك وحكامو ,سو نكو رعمى رسول .10
 2016’ الفكر الجامعي الإسكندرية 

دراسة مقارنة ’ لممستيمك الحماية القانونية ’ عامر قاسم احمد القيسي  .11
عمان ’ دار الثقافة لمنشر والتوزيع الطبعة الأولى ’ في القانون المدني المقارن 

 .2002الأردن 

’ دراسة مقارنة ’ حماية المستيمك ’ عبد المنعم  مـوسى إبراىيم  .12
 2007لبنان ’ 1ط ’ منشورات الحبي الحقوقية 

دراسة مقارنة بين ’ تيمكالحماية العقدية لممس’ عمر محمد عبد الباقي  .13
 ’ 2008’الشريعة والقانون , منشاة المعارف  الإسكندرية   

موفم ’الطبعة الثالثة ’ النظرية العامة لمعقد ’ الالتزامات ’ عمي فيلالي .14
 2013’ الجزائر ’ لمنشر

الرجوع الى التعاقد  دراسة مقارنة  الطبعة الأولى , ’ رشا عمي جاسم العامري  .11
 2017جديدة  الإسكندرية  مصر دار الجامعة ال

اثر سوء النية عمى عقود المعاوضات ’رمزي رشاد عبد الرحمان الشيخ  .16
في القانون المدني مع التطبيق عمى عقد البيع التقميدي والالكتروني في مرحمتي 
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دراسة تحميمية لمقانون المدني المصري مقارنا مع القانون  ,المفاوضة والإبرام 
 , 2015دار الجامعة الجديدة , مصر ’الفرنسي 

اليبة الوصية  –أحكام الرجوع في التصرفات التبرعية  ,شيخ نسيمو  .17
 2012’ الجزائر  ,الوقف دار ىومة 

 الأطروحات  -ب

رسالة لنيل .دراسة مقارنة  .قد عحماية المستيمك في نطاق ال’جريفيمي محمد  -
كمية الحقوق والعموم السياسية  معمق.تخصص قانون خاص  .في الحقوق  هار دكتو 

 2018-2017احمد دراية ادرار  السنة  الجامعية  .جامعة 

 رسائل الماجستير -ج

رسالة ماجستير , ’ عدول المستيمك عن التعاقد ’ فرحان عبد الحكيم  -
 .2016  1الجزائر  ة الحقوق جامع  نوقشت في كمية 

 رــــتــــماســـــد مذكرات ال          

حجيري حكيمة  , حق المستيمك في العدول عن العقد ’ جودي شيماء  -1
الالكتروني  , مذكرة ماستر حقوق تخصص قانون أعمال  كمية الحقوق 

 2020السنة الجامعية ’ والعوم السياسية  جامعة قاصدي مرباح ورقمة 
/2021   

موسى محمد ,الحق في العدول كضمانة لحماية ’ احمد عبد العزيز  حاج -2
كمية ’ قسم الحقوق ’مذكرة ماستر تخصص قانون أعمال ’المستيمك 

-2019الحقوق والعوم السياسية  جامعة احمد دراية ادرار الموسم الجامعي 
2020 
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ماستر  مذكرة’حق المستيمك في العدول عن التعاقد’لحضر دايخة  -3
جامعة ’ تخصص قانون أعمال قسم الحقوق كمية الحقوق والعوم السياسية 

 2018- 2017الموسم الجامعي’ الوادي ’ حمة لخضر
 المجلات -ه            

خيار المستيمك بالرجوع في البيوع المنزلية ’ أيمن مساعدة علاء خضاونة   1
جامعة ’ كمية القانون  ’ 46العدد ’ مجمة الشريعة والقانون ’ وبيوع السمفة  

 2011افريل ’ اليرموك , الأردن 
محمد ربيع فتح الباب , التظيم القانوني لحق المستيمك في العدول عن العقود   2

نقلا عن مجمة ’المبرمة عن بعد دراسة موازنة ,كمية الحقوق جامعة عين شمس 
 القاىرة’ 89القانون والاقتصاد  العدد 

’ ع لخداري الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية والإنسانية ’محمد الأمين نويري  3
 القسم ا العموم الاقتصادية  والقانونية   02العدد  12المجمد 

النظام القانوني لعقد الاستيلاك في التشريع الجزائري , مجمة ’ فاطنة شرشاوي  4
 2020ية  الجزائر جامعة الدكتور يحي فارس المد’ انسنة لمبحوث والدراسات 

المستيمك بين الرضائية والشروط التعسفية  في العقود ’ حياة أكدي  5
 23’ مقالات القانون الخاص  المغرب ’مجمة مغرب القانون ’ الاستيلاكية 

 ’2020يوليو 
المبادئ العامة  لحق العدول عن العقد وفق التوجيو الأوروبي ’ احمد رباحي  6

مستيمكين وقانون الاستيلاك الفرنسي مجمة المتعمق بحقوق ال 2011-83رقم 
’ كمية الحقوق والعموم السياسية  جامعة الاغواط ’ العموم القانونية والسياسية 

 2016جانفي  03العدد 
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نورة جحايشية  حق المستيمك في العدول في التشريع الجزائري , مجمة العموم   7
ابريل    01العدد ’  11القانونية والسياسية  جامعة قالمة  الجزائر  مجمد 

2018 
ادحمين محمد الطاىر , حق العدول عن العقود الاستيلاكية عن بعد كآلية   8

  57وم القانونية والسياسية  المجمد مقانونية لضمان  حماية المستيمك  مجمة الع
 .2020’جامعة الجزائر ’ كمي الحقوق 01العدد 

مداخمة بمناسة ’حق المستيمك في العدول عن التعاقد ’عياش  بوعرعورة - 9
الممتقى الوطني .القانون المدني بين خصوصية المجتمع الجزائري ومواكبة 

 جامعة قالمة ’ 2019ديسمبر18حركة التشريع العالمية 
معيد العوم ’ زيغم محاسن ابتسام ,  حق المستيمك في العدول عن التعاقد   -11

المركز الجامعي بالحاج ’ رية وعموم التسيير  قسم الحقوق الاقتصادية والتجا
 2018عين تموشنت سنة ’  بوشعيب 

11 

 المواقع الالكترونية – و 

تاريخ الزيارة    www.amaani.com’ موقع معجم المعاني  الجامع   -
 .h 00  21 الساعة 03/03/2022
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 الصفحة العنوان 
 ج-أ الإىداء والشكر

 05-01 مقدمة 
 06 : مفاىيم عامة حول الحق في العدول  في عقد الاستيلاك الفصل الأول
 07 ماىية حق العدول عن العقد : المبحث الأول
 07 العدول عن العقدفي  حق المفيوم :  المطمب  الأول
 07 العدولفي حق التعريف الفرع الأول : 

 07 العدولفي  محق ل: التعريف المغوي  البند الأول
 08 العدولفي  محق لالتعريف الاصطلاحي   البند الثاني

 09 نشأة الحق في العدول في القوانين الغربية والعربية الفرع الثاني :
 09 نشأة الحق في العدول في القوانين الغربية  :  البند الأول
 10 نشأة الحق في العدول في القوانين العربية :  البند الثاني

 10 تمييز الحق في العدول عن غيره من النظم المشابية لو الفرع الثالث :  
 11   الحق في العدول  ونظام إنياء العقد :  البند الأول
 11 الحق في العدول ونظام إبطال العقد لعيب في الإرادة :  البند الثاني
 12 الحق في العدول ونظام إبطال العقد بالإدارة المنفردة :  البند الثالث
 13 الحق في العدول ونظام الفسخ :  البند الرابع

 14 وطبيعتو القانونيةعن العقد العدول في حق ال ومميزات خصائص : المطمب الثاني
 14 عن العقدالعدول  في حقال ومميزات خصائص الفرع الأول : 

 14 الحق في العدول عن العقد من النظام العام :  البند الأول
 15   الحق في العدول عن العقد حق مجاني وحق مؤقت :  البند الثاني
 16 الحق في العدول عن العقد وصفتو التقديرية :  البند الثالث

 17 الحق في العدول استثناء عن الأصل  في العقد الاستيلاكيالبند الرابع : 
 18 الطبيعة القانونية لمحق في العدول عن العقد الفرع الثاني : 
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 19 العدولفي  حق مالتكييف القانوني ل البند الأول :
 19 الأساس القانوني  لمحق في العدول : البند الثاني

 21 في التشريع الجزائري مفيوم العقد الاستيلاكي واطرافو:  المبحث الثاني
 22 : مفيوم العقد الاستيلاكي المطمب الأول
 22 تعريف العقد الاستيلاكي وطبيعتو القانونيةالفرع الأول : 

 22 :  تعريف العقد الاستيلاكي البند الأول
 23 : الطبيعة القانونية لمعقد الاستيلاكي البند الثاني

 24 مميزات العقد الاستيلاكيالفرع الثاني : 
 25 من حيث التوازن العقديالعقد الاستيلاكي مميزات   البند الأول:
 25 المحل العقد الاستيلاكي من حيثمميزات   البند الثاني:

 26 : أطراف العقد الاستيلاكي المطمب الثاني
 26 المستيمك كطرف في العقد الاستيلاكيالفرع الأول : 
 27 التعريف المغوي لممستيمك البند الأول :
 27 : التعريف القانوني لممستيمك البند الثاني

 28 المتدخل كطرف في العقد الاستيلاكي الفرع الثاني : 
 28 لممتدخل التشريعيالتعريف  البند الأول :
 29 الفقيي لممتدخلالتعريف  البند الثاني :

 31 وفق قواعد قانون حماية المستيمك العدول فيحق الأحكام الفصل الثاني : 
 32 ضوابط الحق في العدول ومجال ممارستو في العقد الاستيلاكي المبحث الأول :

 32 ضوابط الحق في العدول عن العقد:  المطمب الأول
 32  في العدول عن العقدإجراءات ممارسة الحق الفرع الأول : 
 32 التزام المتدخل بإعلام  المستيمك بحقو في العدول البند الأول :
 33 الشروط الواجب توفرىا لممارسة الحق في العدول:  البند الثاني

 34 لممارسة الحق في العدول المدة القانونية الفرع الثاني : 
 34 السمع في لممارسة الحق في العدول المدة القانونية   البند الأول :
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 35 الخدماتفي  لممارسة الحق في العدول المدة القانونية   البند الثاني :
 36 مجالات ممارسة الحق في العدول في العقد الاستيلاكي:   المطمب الثاني

 36 العقود التي يرد عمييا الحق في العدولالفرع الأول :  
 36 عقد القرض الاستيلاكي  البند الأول :
 37 : عقد البيع الالكتروني  البند الثاني

 38 العقود المستثناة من ممارسة الحق في العدولالفرع الثاني: 
 39 من ممارسة الحق في العدول عقود السمع الاستيلاكيةاستثناء  :  البند الأول
 40 من ممارسة الحق في العدول د تقديم خدماتو عق استثناء :  البند الثاني

 41 بممارسة الحق في العدول وحالات انقضائوالمتعمقة  الآثارالمبحث الثاني : 
 41 الآثار المتعمقة بممارسة الحق في العدول :   المطمب الأول
 41 بالنسبة لممستيمك الآثار المتعمقة بممارسة الحق في العدول الفرع الأول : 
 42 التزام المستيمك برد السمعة إلى المحترف البند الأول :
 42 التزام المستيمك بدفع أعباء رد السمعة البند الثاني :

 43 لممتدخلالآثار المترتبة عن الحق في العدول بالنسبة :  الثانيالفرع 
 43 التزام المتدخل برد الثمن إلى المستيمك  البند الأول :

 44 المترتبة عمى عدم التزام المتدخل برد الثمن  :الجزاءات البند الأول
 45 عمى عقد الاستيلاك والعقود المرتبطة بوالعدول  في حقال آثار ممارسة:  لثالفرع الثا

 47 حالات انقضاء الحق في العدول :  المطمب الثاني
 47 انقضاء الحق في العدول باستعمالوالفرع الأول : 
 48 الحق في العدول بنفاذ ميمة ممارستوانقضاء الفرع الثاني : 

 53-51 خاتمة
 60-56 قائمة المصادر والمراجع 
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