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روَّ ي أوَ  عني أوَا أوَشك وَ نعمتوَك ااتي أنعمت عوَليَّ  وَعوَلى  وَااديَّ  وَأوَا أوَعموَل صوَااحًا ﴿: ال الله  عااى
 ﴾ ... وَ ضوَاه

 15: الآية/الأح اف

رنحم  ا  عزَّ  وجزَّ  الذ  الحمن  الصل   الثّصنات  أمثّرن  نالسثّر   العز  عل أس اعي أمس ورن  

 امثّو  س  وسوفلق امن  عل  رننا  ل   الحجت ومنحمد  اعثّله  رمشلد  عل رلحمت  وفعت  

 رنسات  اصثّل   امثّلسو  أم  الحج أن ولرل   سز  عل رصفصق  وعفعق  اأفم  عفق  ازل  الثّسر  

 .  انثّسز

املفثّعق  نا ل ا  عل  "  ا    صم  الفندو"زحن رملمثّز  نحفج  شلرن  ولملآلرن ال منا  الفنرج  

 ل   اصنح   عل  لي امور  رلاق  عل  أ لآشسأ  ل   اصنح وس اسور زنأعي   لآمسثّ ق  ذثّ  

 .رلصت   سل  ا  أ لآنعلآق  مفثّن زج وفل

زحن رملمثّز  نامشل انحفي اأسلامن وس  امولي   ال زج أم  مثّز امن لآم  السأ وس  رننا  لر  

. احلزلر أندلآفًن  ألمسلآفًن  س ء أم  للآب     لفم



 

 

 

 

: اىفضو َهدي لأصحابه وٍِ ىٌ َشنس اىْاس ىٌ الله أهدٌ هرا اىعَو اىَتىاضع   

اىً اىرٌ أطعٍَْ اىحلاه وزباٍّ فأحسِ تسبُتٍ  فعظٌُ اىشنس ىل َا  

". أبٍ اىغاىٍ"

". أٍٍ اىغاىُت"اىً ٍِ حَيتٍْ وهْا عيً وهِ وسهسث اىيُاىٍ  

. مو واحد باسَه" إخىاٍّ وأخىاتٍ"إىً جَُع  

. اىنساً" الأساترة"اىً " اىزٍلاء"إىً مو ٍِ عيٍَْ حسف بدأً ٍِ  

 ".ٍىسً عبداىسحٌُ"اىً زفُقٍ وصدَقٍ فٍ اىَشىاز اىدزاسٍ  

اىً الأزواح اىطاهسة أستاذٌ اىَصسٌ ٍبسوك وٍغٍْ دىُيت زحَهَا  

 .الله بسحَته

 .اىً مو ٍِ ٍد ىٍ َد اىعىُ وىى بنيَت 



 

 

 

 
اانً  ﴿:  ال الله  عااى سوَ اإِ  إِحعْ يعْ الإِ وَ اابُ ووَ إِالعْووَ وا  إِ لَّا  إِيلَّا ععْ بُ بُ قوَ وَ ىٰ  وَ بُّ وَ  وَ لَّا  وَ  ﴾ووَ

 .23:  الآية/                                                                     الإس اء 
  مذ ثحلر ولمذ  ال  غعل     عثّ  امنس  ال  فعصس  أس     س  

 أس  النافي  امس غحلومس  نصلن   عللن  رمنرلن  د س ولن    سولن  ننرصس  س ل  
.  ل   احمس و

  س  العلآع  الذ و نرس   رن مس  ل نلآمق  رصق  د س وق ولس رله  اب  
.  د س  ا  أ لآنلظلحن  لآعفج وس  حل حن

   ومس زعلسز    مملن  اشمشسوي  ت اعفني  ت  صم  الفندو  ت فنل  :  ال  وسوس  ارصنء
.   حنء

. وم وي   أنأن   نل  ا وس  حل حن:  ال زج أم  انموفم
.  ال  حنوس  ونامس   وس اس   ا  وله    منلاله
.   ال زج  ا ج   ا فنوب أم  للآب    لفم

"   صم  اصن ط نرحفم" ال انرب  الفعب  اعفب  ووفي  اموب  
.  ال زج  اام فنء    اعأسء وس  انلز  اننألس  وس  ا فنأي  اننألفي

  .  شل زج أم  ن مرس وس  ل   الحج  اس  ناشعحي  اعفصي  
  

 



 

 

 
 



 المقدمة

  أ
 

 :المقدمة 
    اف الأصؿ في إبراـ التقكد ىك مبدأ سمطاف الإرادة، باعتبار أف كؿ التقكد كالتصرفات 

القانكنية ترجع في منمأىا الى الإرادة الحرة، كليذا فأف التقد ينتقد بتد المفاكضات 
 .كالنقامات حكؿ محتكاه كمضمكنو كبتد تطابؽ الإرادتيف بيف أطرافو

إذ لا يمكف نقض التقد أك تتديمو إلا باتفاؽ الطرفيف أك لأسباب أقرىا القانكف، كىذا ما 
 التقد مريتة المتتاقديف فلب » مف القانكف المدني الجزاررم بقكليا 106تضمنتو المادة 

 .«...يجكز نقضو كلا تتديمو 
كما تتد الإرادة كفيمة لحماية المتتاقد في حالة تكافؤ المراكز القانكنية لممتتاقديف، لكف قد 

يككف ىناؾ اختلبؿ في التكازف التقدم في حالة عدـ التكافؤ الذم يفرض فيو الطرؼ 
القكم في التلبقة التتاقدية مركطا عمى الطرؼ الآخر، كىذه المركط قد تككف تتسفية في 

 .حقو
 كبالنظر الى تطكر الحياة الاقتصادية كالاجتماعية كفي ظؿ ظيكر الممارسات الاحتكارية 
في ظؿ الاقتصاد الحر، حيث ينفرد التكف الاقتصادم بصياغتيا بتيدا عف الرقابة، فيقكـ 
بكضع مركط تتسفية مجحفة بيدؼ تحقيؽ مصالحو، غير ميتـ بالأضرار التي قد تقع 

عمى الطرؼ الأخر، مما أدل الى انتمار علبقات تتاقدية تتميز بتدـ التكازف بيف طرفييا 
نتيجة كجكد طرؼ قكم في التلبقة التتاقدية يظير في صكرة المحترؼ أك الميني الذم 
يفرض مركطو التتاقدية عمى طرؼ لا يرؽ الى قدراتو التقنية ك التكنكلكجية، بحيث لا 

يجد بديلب آخر لمتتاقد مف أجؿ تمبية حاجاتو المخصية كالذم يظير في صكرة المستيمؾ، 
لذلؾ ظيرت فكرة حماية المستيمؾ مف المركط التي يضتيا المحترؼ استنادا الى قكاعد 

 .القانكف المدني
كقد تطكرت ىذه الفكرة بظيكر قكاعد كآليات جديدة يرجع الفضؿ فييا للبجتياد القضاري 
كالتمريتات الحديثة، عمى غرار الممرع الجزاررم الذم سف نصكصا تمريتية كتنظيمية، 

 المتتمؽ بالقكاعد 02-04كىذا بغية مكافحة المركط التتسفية، كنذكر مف أبرزىا القانكف 



 مقدمة

  ب
 

 الذم حدد بيما 306-06المطبقة عمى الممارسات التجارية، ككذلؾ المرسكـ التنفيذم رقـ 
 .قارمة باسـ المركط التتسفية

كما ستى الممرع الجزاررم الى تفتيؿ ىذه الحماية الخاصة بالمستيمؾ كذلؾ مف خلبؿ 
منح القاضي سمطة كاستة في مراجتة المركط التتسفية أك المجحفة، فكاف لمقاضي حرية 
التدخؿ بتفسير النصكص كالمركط التتاقدية التي تثير مكا أك يكتنفيا الغمكض بما يحقؽ 

 . مصمحة الطرؼ الضتيؼ
كنتيجة لتراجع مبدأ سمطاف الإرادة تحت تأثير التمريتات الخاصة مما دعا كبالضركرة مف 

الممرع أف يتجاكز القكاعد التامة المكجكدة في القانكف المدني بسف قانكف خاص 
بالمستيمؾ بما يقضي كسد الثغرات التي يميدىا القانكف المدني لمكاجية اللبتكازف في 

 . التقكد
 المتتمؽ بالقكاعد التامة لحماية المستيمؾ، 02-89إذ بادر الممرع الى إصدار القانكف 

كيتتبر ىذا القانكف أكؿ قانكف خاص بحماية المستيمؾ كما لتب دكرا ىاـ في تطكير 
آليات كحركة حماية المستيمؾ مف جية، كمف جية أخرل زاد مف اىتماـ الدكلة الجزاررية 

 : خاصة في ظؿ صدكر بتض القكانيف الأخرل نذكر أبرزىا
 . الذم ييدؼ الى إمراؾ المجتمع المدني في حماية المستيمؾ31-90القانكف رقـ 

 . المتتمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش39-90المرسكـ التنفيذم رقـ 
 المتتمؽ بالمركط الصحية المطمكبة عند عممية عرض 53-91المرسكـ التنفيذم رقـ 

 .الأغذية للبستيلبؾ
 المتتمؽ بإنماء مبكة مخابر التجارب كتحميؿ النكعية 355-96المرسكـ التنفيذم رقـ 

 . كتنظيـ سيرىا
 المتتمؽ بحماية 03-09كاستمر التمؿ بالقكانيف السالفة الذكر الى غاية صدكر القانكف 

المستيمؾ كقمع الغش، كىذا بالنظر لتأثيرات اقتصاد السكؽ عمى الحياة الاقتصادية 
 مكاكبا لمكضتية الجديدة 02-89كالاجتماعية لممستيمؾ الجزاررم إذ لـ يتد القانكف 
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لممستيمؾ الجزاررم، كىذا ما أقتضى إلغاؤه كاستبدالو بقانكف جديد حرص فيو الممرع عمى 
عادة التكازف المفقكد بيف أطراؼ عقد الاستيلبؾ  .ضماف حماية أكبر لممستيمؾ، كا 

 :موضوع الدراسة
لقد تطرقنا في ىذه الدراسة الى مكضكع ميـ إلا كىك سبؿ ك آليات أعادة التكازف التقدم 

 .في عقكد الاستيلبؾ
 :الأسباب الذاتية و الموضوعية لاختيار الموضوع

كلتؿ مف ابرز الدكافع أك الأسباب الذاتية التي دفتتنا الى اختيار ىذا المكضكع نذكر 
 : منيا
 .الميكؿ الى دراسة كمترفة كيفية إعادة التكازف التقدم في عقكد الاستيلبؾ -
 سبؿ مكاجية المركط التتسفية خاصة في ظؿ التحكلات الاقتصادية السريتة ككثرة  -

 .التقكد
 .ارتباط ىذا المكضكع بتخصص قانكف الإعماؿ -

أما بالنسبة لدافع أك السبب المكضكعي كراء رغبتنا في دراسة ىذا المكضكع ك البحث فيو 
 .ىك نقص المراجع الجزاررية التي عنت بدراسة ىذا المكضكع

 :أىمية دراسة الموضوع
كما تكمف أىمية الدراسة ليذا المكضكع في الكقكؼ عمى مدل نجاعة القكاعد التي أقرىا 

الممرع، مف أجؿ تكفير الحماية لممستيمؾ مف المركط التتسفية، أما بالنسبة لتحقيؽ 
التكازف التقدم في عقكد الاستيلبؾ فمـ تكف فيو دراسات متمقة خاصة أف حياة الفرد 

مما يترتب عميو إمكالات ، داخؿ المجتمع أصبحت عبارة عف تتاقدات في متى المجالات
تحتاج الى متابتتيا كمراقبتيا مف قبؿ جيات مختصة بيدؼ إنقاص الضغط عمى 

عادة التكازف التقدم  .المستيمؾ كا 
نيدؼ مف خلبؿ ىذا البحث المتكاضع الى تحديد الآليات كالسبؿ التي :  ىدف الموضوع

براز الرقابة المفركضة  اتبتيا الممرع بيدؼ إعادة التكازف التقدم في عقكد الاستيلبؾ، كا 
 .عمى ىذه الأخيرة في سبيؿ تكفير حماية اكبر لطرؼ الضتيؼ في ىذه التلبقة
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 :إشكالية الدراسة
الى أم مدل تمكف الممرع الجزاررم مف تحقيؽ التكازف التقدم في عقكد الاستيلبؾ، مف 

 خلبؿ النصكص القانكنية كالآليات الكقارية ك الردعية؟
 :منيج الدراسة

مف أجؿ البحث في ىذه الإمكالية كانت دراستنا متتمدة عمى المنيج التحميمي كذلؾ مف 
 .خلبؿ الستي كراء تحميؿ المكاد التمريتية المنظمة لتقكد الاستيلبؾ

 :صعوبات الدراسة
لتؿ مف أبرز الصتكبات في ىذه الدراسة قمة المراجع المتخصصة في مجاؿ الدراسة 

إضافة الى ضيؽ الكقت كطبيتة المكضكع المتالج، كمساعتو كتمتبو في عدة عناصر، 
 .مما يتيؽ الإلماـ بو كميا

 : خطة الدراسة
ك لقد قسمت خطة دراسة ىذا المكضكع الى فصميف، حيث يتناكؿ الفصؿ الأكؿ اعادة 

التكازف التقدم في ظؿ المبادئ التقميدية، كالذم قمنا بتقسيمو الى ثلبث مباحث، المبحث 
لزامية ما اتفؽ عميو أطراؼ التقد، كفي  الأكؿ تطرقنا فيو الى دكر مبدأ سمطاف الإرادة كا 
المبحث الثاني تطرقنا الى دكر نظرية عيكب الإرادة في إعادة التكازف التقدم، أما في 

 .المبحث الثالث تناكلنا دكر القاضي في إعادة التكازف التقدم
في حيف يتناكؿ الفصؿ الثاني إعادة التكازف التقدم في ظؿ المبادئ المستحدثة كقد 

قسمناه الى ثلبث مباحث، المبحث الأكؿ تناكلنا فيو تدخؿ الممرع لإقرار حماية خاصة 
لممستيمؾ بينما في المبحث الثاني تطرقنا الى ابرز التزامات المحترؼ، كفي الأخير في 

 .المبحث الثالث تناكلنا تمديد مسؤكلية المحترؼ
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 :تمييد

    اف نظرية التقد في ظؿ المبادئ التامة لمقانكف المدني تأسس عمى فكرة فحكاىا أف 
أطراؼ التقد يحكميـ مبدأ المساكاة في الحقكؽ بيف أطراؼ التلبقة التقدية، الأمر الذم 
يحقؽ أثار قانكنية متتادلة بيف أطراؼ التقد غير اف ىذه المساكاة لا يمكف أف تتتبر 
حقيقية في ظؿ عدـ تجسيد التكازف الحقيقي بيف أطراؼ التلبقة التقدية كذلؾ بسبب 

، 1التفاكت في القدرات الاقتصادية ك المخصية ك المترفية التي يتمتع بيا كؿ مف الطرفيف
كىذا ما يؤدم الى نمكء طارفة مف المركط التتاقدية التي تثقؿ كاىؿ الطرؼ الضتيؼ في 

 .2التلبقة التتاقدية كىي ما تسمى بالمركط التتسفية

      مف خلبؿ ىذا الفصؿ سنحاكؿ التطرؽ الى دكر مبدأ سمطاف الإرادة في إعادة 
، ثـ نتطرؽ الى دكر نظرية عيكب الإرادة في إعادة (المبحث الأكؿ )التكازف التقدم 
، كفي الأخير نتناكؿ دكر القاضي في إعادة التكازف (المبحث الثاني )التكازف التقدم 

 .(المبحث الثالث)التقدم 

  

                                                           
 مجمة القانكف ، التكازف التقدم بيف المبادئ القانكنية التقميدية كالمستحدثةإعادة ،أزكا عبدالقادر- 1

. 27 الصفحة ،2020 ،01لتدد ا ،03 المجمد ، جامتة أحمد دراية أدرار،كالتنمية المحمية
كمية الحقكؽ مذكرة ماستر،  ، المركط التتسفيةإزاء تحقيؽ التكازف التقدم ،ساكك عبدالرؤكؼ- 2

 ،2017/2018 المكسـ الجامتي ، الجزارر،المسيمة– جامتة محمد بكضياؼ ، كالتمكـ السياسية
. 04الصفحة 
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دور مبدأ سمطان الإرادة في إعادة التوازن العقدي : المبحث الأول

بالدرجة إف مبدأ سمطاف الإرادة نمأ في ظؿ المذىب الرأسمالي الذم كاف زراعيا      
، كبتد انتمار الصناعة انتقمت مجتمتاتو مف مرحمة الإنتاج المتنامي إلى مرحمة لالأكؿ

ما ينتج عنو كجكد . الاستيلبؾ الكاسع عف طريؽ البيع كالمراء بيف المنتجيف كالمستيمكيف
بحكـ تفكقو  (الميني)علبقات تتاقدية غير متكافرة نتيجة سيطرة المنتج أك البارع 

كالمترفي عمى ممتر مستيمؾ ضتيؼ اقتصاديا كمترفيا، كمف أجؿ كبح  الاقتصادم
جماح مبدأ سمطاف الإرادة أدخمت عميو الكثير مف القيكد كالاستثناءات مف أجؿ تيذيبو 

كىك المر الذم دفع خصكمة لنقده، فتراجع دكره بؿ أف أنصاره أصبح المؾ يراكدىـ بمأف 
 1.ىذا المبدأ الذم كُضع لمجتمع زراعي تجاكزه الزمف، فحؿ محمو المجتمع الصناعي

لزامية ما اتفق عميو أطراف العقد : المطمب الأول مبدأ سمطان الإرادة وا 

يتتبر مبدأ سمطاف الإرادة مف المكاضيع الفمسفية ذات الطابع القانكني التي أخذت      
حيزا ميما مف الدراسات الفقيية، نظرا لككنو مف المتطمبات الأساسية لمتممية التتاقدية، بؿ 
ىك أساسيا الجكىرم، ذلؾ أف ذمة الأطراؼ ىي مف تتحمؿ الالتزامات المترتبة عف التقد 

بالرغـ مف أىمية مبدأ .  فكاف لازما أف تككف إرادتيـ ىي مف تحدث ىذا الأثر مف عدمو
سمطاف الإرادة كما يكتسيو مف دكر أساسي في تككيف التقكد  إلا أنو عرؼ تراجتا في 
نماء الالتزامات تطكرات اقتصادية  الآكنة الأخيرة كأضحت لو تكجيات حديثة بفتؿ ،كا 

 .كاجتماعية كتكنكلكجية

 

 

                                                           
بخيت عيسى، أثر تمريتات الاستيلبؾ عمى مبادئ النظرية التقميدية لمتقد، الأكادمية لمدراسات 1

 111، الجزارر، صفحة 2018، جكاف20الاجتماعية كالإنسانية،قسـ التمكـ الاقتصادية كالقانكنية، عدد
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مفيوم نظرية سمطان الإرادة : الفرع الأول

   تفُسر الإرادة لغة بأنيا قكة النفس التي تمكف صاحبيا مف اعتماد أمر متيف كتنفيذه أك 
  1.ىي القدرة في التصميـ عمى بتض الأعماؿ كالتصرفات

حرية،  يترؼ مبدأ سمطاف الإدارة بأنو قدرة إرادة الإنساف في أف تمرع بذاتيا كلذاتيا بكؿ
كليا ألا تبرـ أم التزاـ بمحض إرادتيا، كلا يقيد حريتيا ىاتو أم قيد، أما إذا التزمت فإنيا 

 2.تصبح مُمزمة بما التزمت بو، كبالقدر الذم أرادتو

: نشأة وتطور مبدأ سمطان الإرادة: البند الأول

لـ يصؿ مبدأ سمطاف الإرادة إلى القكانيف المستمدة مف القانكف الركماني إلا بتد تطكر 
طكيؿ، خاصة فيما يتتمؽ بكفاية الإرادة في ذاتيا لإنماء التصرؼ دكف ضركرة أف يأتي 

 3.في مكؿ أك آخر

ففي القانكف الركماني لـ يكف يكفي لإبراـ التقد مجرد تكافؽ الإرادتيف بؿ كاف لابد مف 
القياـ باتخاذ إجراءات مكمية لكي تنتقد التقكد، كسادة ىذه الفكرة في القانكف الركماني في 
عصكره المختمفة رغـ ظيكر التقكد الرضارية التي يكفي تكافؽ الإرادتيف لانتقادىا إذ أف 

 .الرضارية اعتبرت استثناء لا أصلب

                                                           
صديؽ مياط، أثر مصمحة المجتمع في الحد مف مبدأ سمطاف الإرادة في مجاؿ التتاقد، رسالة دكتكراه 1

يكسؼ بف خدة، الجزارر، 1في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ ستيد حمديف، جامتة الجزارر
. 24، صفحة2018/2019

 .34 صديؽ مياط، المرجع نفسو، صفحة2
النظرية التامة للبلتزامات، مصادر الالتزاـ ]محمد صبرم الستدم، الكاضح في مرح القانكف المدني 3

. 45، صفحة2012، طبتة جديدة كمزيدة كمنقحة، دار اليدل، الجزارر، [التقد كالإرادة المنفردة
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كقد كاصؿ مبدأ رضارية التقكد سيره بتد زكاؿ الدكلة الركمانية ككجد في الكنيسة خلبؿ 
التصكر الكسطى أكبر عكف لو، إذ كانت تنادم باحتراـ التيكد ك المكاثيؽ فكاف القانكف 

 1.الكنسي ميدان لمرضارية، إذ قرر أف كؿ اتفاؽ يككـ ممزما كلك تجرد مف المكمية

 كصؿ ىذا المبدأ إلى ذركة مجده في القركف الثلبثة الأخيرة أم ابتداء مف القرف حيث
السابع عمر إلى أكاخر القرف التاسع عمر، ككاف سبب ازدىارىا ظيكر المذىب الفردم 

خلبؿ تمؾ الحقبة مف الزمف الذم قاـ عمى تقديس احتراـ الفرد كاعتباره محكر القانكف 
كعمى اعتبار أف ىذا المبدأ بتد ازدىاره بدأ في التقمص ابتداء مف القرف التمريف  .كأساسو

 2.تحت تأثير المبادئ الامتراكية كالتغيرات الاقتصادية ك السياسية كما سنكضح فيما بتد

: أسس المبدأ: البند الثاني

   إذا كانت الإرادة الفردية تقتضي الحرية كالمساكاة فإف الحياة في المجتمع تتطمب أف 
يتنازؿ الفرد عف قدر متيف مف الحرية غير اف ىذا التنازؿ لا يمكف تصكره إلا إذا ارتضاه 

الأفراد طكاعية كاختيارا عمى أف يككف ذلؾ داخؿ الحدكد كبالمركط التي يحددىا التقد 
 3.الاجتماعي نفسو

 نمك التجارة كالصناعة كتقسيـ التمؿ كالتخصص التبادلات كقد اعتبر ؼ     حيث ضاع
التقد الفردم لمتبادؿ الظاىرة البدارية لمنظاـ "المذىب الاقتصادم لمقرف الثامف عمر 

كفرض مبدأ سمطاف الإرادة نفسو كبالتالي نظرا إلى منفتة الاجتماعية ". الاجتماعي كمو
 يجب استبتاد أمكعميو كاستجاب القانكف الغرض كالطمب بالضركرة لممصمحة التامة 

                                                           
 .45محمد صبرم الستدم، المرجع نفسو، صفحة1
. 46ك45محمد صبرم الستدم، المرجع نفسو، صفحتيف2
، 2002، دار النيضة التربية، القاىرة، [دراسة مقارنة ]أيمف إبراىيـ التمماكم، مفيكـ التقد كتطكره 3

 18ك17صفحتيف
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 كلا يمكف حسب ىذا المذىب أف تككف التدالة التتاقدية التي 1.إعاقة أماـ الحرية التتاقدية
كاف يتبر عنيا في السابؽ الستي إلى الثمف التادؿ محددة مف الخارج بمكؿ مكضكعي، 

فالاتفاقيات بحد ذاتيا عف طريؽ المتبة الحرة لمترض كالطمب ىي التي تخمؽ ما ىك 
مما يمنع أم تدخؿ في التقكد الحرة بذريتة اف تصحح فييا باسـ إنصاؼ خيالي . عادؿ

 2.ادعاءات ظالمة

القوة الإلزامية لمعقد : الفرع الثاني

إف القكة الممزمة لمتقد مبدأ عالمي كيتني ىذا المبدأ أنو بمجرد انتقاد التقد بصفة     
صحيحة كجب عمى أطرافو أف ينفذكه كما لك كاف قانكنا، كبالتالي لا يجكز لأحد 

كتفرض أف يككف . المتتاقديف أف ينفرد بنقضو أك تتديؿ بنكده دكف رضا المتتاقد الآخر
أم أف التقد ممزـ لأطرافو فكؿ ما اتُّفؽ بمأنو . ىذا التتديؿ بالإرادة الممتركة لممتتاقديف

مف مركط أك بنكد بصفة صحيحة تأخذ مكانة القانكف مف حيث القكة كمف ثـ تصبح 
 بيا نقضا أك تتديلب كالإلزامية المقترنة بيذا التقد تستمر مع سكيمنع المساكاجبة التنفيذ 

 3.إرادة المتتاقديف لذلؾ تميزت التلبقات بالثبات كالاستقرار

 

 

 
                                                           

تككيف ] جاؾ غستاف، ترجمة منصكر القاضي، ػمراجتة فيصؿ كمثكـ، المطكؿ في القانكف المدني1
ق ، 2000/1420، الطبتة الأكلى، المؤسسة الجامتية لمدراسات كالنمر كالتكزيع، لبناف، سنة [التقد

 .47الصفحة
 .48، المرجع نفسو، الصفحة[تككف التقد] جاؾ غستاف، المطكؿ في القانكف المدني2
، مذكرة لنيؿ الماجستير في القانكف (دراسة مقارنة)علبؽ عبدالقادر، أسس القكة الممزمة لمتقد كحدكدىا3

 .08، صفحة 2007/2008الخاص، كمية الحقكؽ، جامتة أبك بكر بمقايد تممساف،الجزارر،
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:  العقد شريعة المتعاقدين: البند الأول

التقد مريتة المتتاقديف، فلب " مف قانكف المدني الجزاررم عمى أنو 106تنص المادة     
 1."يجكز نقضو كلا تتديمو إلا باتفاؽ الطرفيف، أك للؤسباب التي يقررىا القانكف

يستنبط مف ىذه المادة أف قاعدة التقد مريتة المتتاقديف أف التقد يُمزـ المتتاقديف كما 
يمزميما القانكف، لذا فلب يمكف لأم منيما الإنفراد بتتديؿ التقد أك إنيارو ككذالؾ لا يجكز 

 .لمقاضي أف يقكـ بذلؾ إلا في حالات يقررىا القانكف

بمجرد تطكر الحضارة الركمانية كالفكر القانكني الركماني متيا كتأثير المبادئ الدينية     
كقانكف الكنيسة كازدىار حركة المتاملبت كنماط التجارة إلى جانب مبادئ المريتة 

الإسلبمية التي سبقت القكانيف الحديثة بإرساريا قكاعد عامة في المتاملبت، كالتكفيؽ بيف 
المكمية الرضارية حسب طبيتة التلبقة التقدية، بدأت التمريتات آنذاؾ تنيؿ مف ىذه 

كىذا ما يقكدنا إلى بحث الأساس . المبادئ كتتمؿ بيا حسب خصكصية كؿ مجتمع
 2.القانكني لمقكة الممزمة لمتقد في القانكف الجزاررم

إف البحث عف أساس مضمكف القكة الإلزامية لمتقد يؤدم إلى القكؿ بأف ثمة عِدة أُسس    
في ىذا المأف، كتنطمؽ مف الأسس الإرادم في ظؿ سيادة المذىب الفردم حيث تتد 

 3.الأسس الفمسفية دعامتو القكية فقد كاف ليا الأثر المبامر عمى نظرية التقد

                                                           
 المتضمف 1975سبتمبر26 المكافؽ ؿ1395 رمضاف 20 المؤرخ في58-75مف الأمر 106المادة 1

 13 المؤرخ في 05-07 كالمتدؿ كالمتمـ بالقانكف رقـ78القانكف المدني،الجريدة الرسمية، التدد
. 31 الجريدة الرسمية رقـ2007مام

 .30علبؽ عبدالقادر، مرجع سابؽ، صفحة2
حميس لخضر، مكانة الإرادة في ظؿ تطكر التقد، مذكرة لنيؿ ميادة الدكتكراه في القانكف الخاص، 3

 57، الصفحتيف 2015/2016كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة أبي بكر بمقايد تممساف، الجزارر،
 .58ك
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كعميو التقد ىك المصدر الرريسي للبلتزامات كمصدر التلبقات الممزمة بيف الأفراد، أما 
الأعماؿ الأخرل المنمرة للبلتزامات فيي استثنارية كقميؿ الأىمية كبالنظر إلى مكضكعات 
القانكف المدني يتبيف أف التقكد تحتؿ الجزء الأكبر مف مكاده، فالتقد لا يرتب آثار في ذمة 
الغير كاحتراما لمبدأ سمطاف الإرادة يمكف إبطاؿ التقد الممكب بتيب في الإرادة فلب تتدخؿ 

البكاعث لمتتاقد كلا تأثر عمى التقد فالإرادة تكفي لقياـ التقد عمى نحك صحيح أيا كاف 
 1.الباعث

: أثر القوة الإلزامية لمعقد: البند الثاني

   أصبح الالتزاـ بحسف النية عنصران أساسيان في النظرية الحديثة لمتقد، حيث يجد أساسو 
في مبدأ حرية التتاقد كالقكة الممزمة لمتقد فيناؾ قكاعد أخلبقية كقانكنية تفرض عمى 

المتتاقديف أداريا تتفرع مف القكة الممزمة لمتقد، إذ يجب عمى المتتاقديف الالتزاـ بيا فحتى 
يككف التقد قانكنيا يجب أف يُنفذ كبحسف النية، كبالتالي فتنفيذ التقد لا يقتصر عمى منح 
أك فتؿ أك عدـ فتؿ ميء ما، بؿ يجب أف يتـ ضمف أصكؿ القكة الممزمة لمتقد كعلبكة 

عمى ذلؾ فإف تنفيذ أطراؼ التقد لالتزاميما يتكقؼ عمى مراعاة كؿ الأصكؿ الفنية 
 2.كالأخلبقية مف أمانة كنزاىة كصدؽ بيف الأطراؼ المتتاقدة

    إف الكفاء بالالتزاـ كاجب قانكني يمترط في كؿ متتاقد أف يؤديو مع تماـ الأمانة 
لذلؾ يستكجب عمى المتتاقديف الكفاء بالالتزامات التتاقدية، ككضع ىذا التقد  (حسف النية)

مقاـ القانكف بالنسبة للؤطراؼ كمف في حكميـ كيجب الاستجابة لأحكامو كما ىك الحاؿ 

                                                           
 .59حميس لخضر، المرجع نفسو، صفحة1
عنصر منافس :التكريس القانكني لمبدأ حسف النية في التقد"أكلد رابح صفية، مقاؿ بتنكاف/إيقمكلي2

، 14، الجزء الأكؿ،عدد1، مجمة بحكث جامتة الجزارر"لحرية التتاقد كالقكة الممزمة لمتقد
 .135،صفحة 2020الجزارر،
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 كأف يككف ىذا 1.في الاستجابة لأحكاـ القانكف فالتقد مريتة المتتاقديف أم أنو قانكنيما
يجب تنفيذ التقد " مف القانكف المدني 107الكفاء يككف بأمانة كحسف نية كىذا طبقان لممادة 

، فمبدأ حسف النية يتتبر مف الثكابت الأساسية التي 2..."طبقان لما امتمؿ عميو كبحسف نية 
تقكـ عمييا نظرية التقد فمبدأ سمطاف الإرادة يقكـ عمى ركيزة أساسية كىي القكة الممزمة 

لمتقد كذلؾ إلى درجة حظر كؿ ما يخمى منو أف يتطي لمقاضي سمطة تقديرية في تحديد 
. نطاؽ الإرادة الممتركة للؤطراؼ

أما بالنسبة لمتطبيقات القضارية لمبدأ حسف النية في مجاؿ إعادة التكازف التقدم،      
كمكافحة المركط التتسفية فتمى المستكل الكطني لا يكجد أم اجتياد قضاري كطني يتتمد 

 .عمى مبدأ حسف النية
ككخلبصة لما سبؽ يمكف القكؿ اف القكاعد التامة في ظؿ التمريع الكطني      

كالتمريتات المقارنة كخاصة الممرع الفرنسي كاف كانت تتضمف احكاـ عامة يمكف 
لمقاضي المجكء إلييا لإعادة التكازف التقدم، إلا أنيا تبقي عاجزة نكعا ما عف تكفير حماية 

لممستيمؾ مف المركط التتسفية، كما يبرر ىذا ىك اعتماد التمريتات عمى  قضارية فتالة
 3. احكاـ خاصة لحماية المستيمؾ مف المركط التتسفية

تراجع مبدأ سمطان الإرادة ودور قانون حماية المستيمك في تجديد : المطمب الثاني
 النظرية العامة للالتزامات

     إف مبدأ سمطاف الإرادة ىك الأساس التاـ الذم ترتكز عميو النظرية التامة للبلتزامات 
غير أف ىذا المبدأ ميد تراجع أك انتكاسة إف صح القكؿ تحت تأثير قكانيف الإستيلبؾ 

                                                           
، 1997، دار الكتاب الجامتي، تكنس، 2محمد الزيف، النظرية التامة للبلتزامات، طبتة 1

 .256صفحة
 . مف القانكف المدني الجزاررم107المادة 2
آليات حماية المستيمؾ مف التتسؼ التتاقدم، مذكرة ماجستير تخصص قانكف  سميمة احمد يحياكم، 3

 .24، ص 2010/2011الأعماؿ، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر، 
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التي ساىمت في تحديث النظرية التامة للبلتزامات كسكؼ نترض في ىذا المطمب 
لأسباب تراجع سمطاف الإرادة ثـ دكر قانكف حماية المستيمؾ في تجديد النظرية التامة 

 .للبلتزامات

تراجع مبدأ سمطان الإرادة : الفرع الأول

أصبح مبدأ سمطاف  (20)كبداية القرف التمريف (19)في أكاخر القرف التاسع عمر     
الإرادة يتاني مف مجمكعة قيكد عمى حرية التتاقد ك تقييد حرية تحديد آثار التقد فاىتز 
بمدة كأدت ىذه اليزة الى ما كاد أف يكدم بو بسبب ما نتج عنو مف إفراط في تمجيد 

. الإرادة كاستخفافو بالتقؿ كالمنطؽ

كما أف التطكر الحاصؿ في المجتمع في متى المجالات الاقتصادية كالاجتماعية     
ىذه .كالفكرية أظير نقارص المذىب الفردم كما نتج عنو مف مبادئ كقكاعد تحكـ التقد

التكامؿ كثيرا ما قمصت مف المبادئ التي كضتتيا النظرية التقميدية، الأمر الذم دفع 
أصحاب ىذا المذىب الفردم لمتنديد بالأزمة التي لحقت التقد في تصكره كمبادرو، فظير 

الاجتماعي الذم جاء بفمسفة جديدة تسمح بتدخؿ التمريع كالقضاء في التلبقات  المذىب
 1.التتاقدية حماية لمطرؼ الضتيؼ في مكاجية الطرؼ الأقكل

:   كلتؿ مف أىـ أسباب تراجع سمطاف الإرادة ما يمي

 تطكر النظـ الاقتصادية كالصناعية مما أدل إلى قياـ الصناعات التملبقة كسيطرة -
أصحاب الماؿ عمى الاقتصاد فظير طرؼ قكم يفرض مركطو كأحكامو عمى المستيمؾ 

. باعتباره طرؼ ضتيؼ في التلبقة التتاقدية

                                                           
حدم لالة أحمد، سمطة القاضي في تتديؿ الإلتزاـ التتاقدم كتطكيع التقد، مذكرة ماجستير، كمية 1

 .27، صفحة2012/2013الجزارر، - تممساف-الحقكؽ، جامتة أبك بكر بمقايد 
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عطاء الأكلكية لمجماعة عمى  - ظيكر الامتراكية كنظرية سياسية اجتماعية اقتصادية كا 
 1.حساب الفرد الذم أخضتتو لخدميا كتقميص حريتو إلا بما يستفيد منو المجتمع

كثافة الترسانة القانكنية في القطاع الخاص بظيكر التمريتات الخاصة كتمريتات  -
حماية المستيمؾ كقانكف تنظيـ السكؽ كقانكف المنافسة كميـ أدك إلى الحد مف النظرية 

 .التامة للبلتزامات التي أساسيا مبدأ سمطاف الإرادة
الانتمار الرىيب لمثقافة الاستيلبكية لمدفاع عف حقكؽ المستيمكيف كىذا ما يتطمب  -

 .التخصص كالخبرة في مجاؿ الاستيلبؾ ما يؤثر عمى النظرية التقميدية للئرادة
تأثير التمريتات الخاصة عمى المفيكـ التقميدم لنظرية التقد ممثمة في مبدأ سمطاف  -

 . الإرادة
 2.تراجع مبدأ الرضارية في التلبقة الاستيلبكية كالحد مف الحرية التتاقدية -

 دور قانون حماية المستيمك في تجديد النظرية العامة للالتزامات:  الثانيالفرع

تحت تأثير القكانيف الخاصة في مجاؿ الاستيلبؾ كالمنافسة أخذت النظرية التامة      
لمتقد مسار تجديدم بتد فترة طكيمة كصفت بالقكانيف المضطربة كتكمف الصتكبة الحقيقة 

التي تكاجو ىذه النظرية في أف الممرع جاء بمجمكعة مف القكاعد استجابة لضغكطات 
اجتماعية كاقتصادية مثؿ جمتيات حماية المستيمؾ مف دكف أف ييتـ الممرع بدمجيا في 
النظاـ القانكني للبلتزامات، ككاف لزاما عمى القضاء أف يخمؽ نكعا مف الانسجاـ بيف كؿ 
ىذه القكاعد كترجمة تفسير المفردات الجديدة المستحدثة مف طرؼ قانكف السكؽ إلا إف 

                                                           
محمد بككماش، سمطة القاضي في تتديؿ التقد في القانكف المدني الجزاررم كالفقو الإسلبمي، رسالة 1

الجزارر، - باتنة-دكتكراه، كمية التمكـ الإنسانية كالاجتماعية كالتمكـ الإسلبمية، جامتة الحاج لخضر
 .16، صفحة2011/2012

. 115بخيت عيسى، المرجع السابؽ، صفحة 2



الفصل الأول                            إعادة التوازن العقدي في ظل المبادئ التقميدية 
 

16 
 

قانكف المستيمؾ بسط نفكذه تدريجيان عمى النظرية التامة للبلتزامات تحت دكاعي حماية 
 1.المستيمؾ رغـ أف المريتة التامة تكفر حماية نسبية 

تحديث النظرية العامة للالتزام في إطار حماية المستيمك :البند الأول

يسرم القانكف عمى جميع : "نصت المادة الأكلى مف القانكف المدني الجزاررم عمى أنو    
 .المسارؿ التي تتناكليا نصكصو في لفظيا أك فحكاىا

ذا لػـ يكجد نص تمريتي، حكـ القاضي بمقتضى مبادئ المريتة الإسلبمية، فإذا لـ  كا 
 2."فإذا لـ يكجد فبمقتضى مبادئ القانكف الطبيتي كقكاعد التدالة. يكجد فبمقتضى الترؼ

   كيتضح جميان مف ىذا النص أف المصادر الرسمية لمقانكف الجزاررم ىي التمريع بكؿ 
 أنكاعو، مبادئ المريتة الإسلبمية،الترؼ، فإذا لـ يجد القاضي قاعدة يطبقيا عمى النزاع

المتركض عميو في أحد ىذه المصادر كجب عميو أف يحكـ بمقتضى مبادئ القانكف 
 3.الطبيتي كمبادئ التدالة

كالى أىـ مصدر مف .    بالرجكع إلى القانكف المدني باعتباره مجمكعة قكاعد قانكنية
مصادره كىك التقد كالذم يقتضي تكاؼ الإرادتيف لإحداث اثر قانكني متيف،عف طريؽ 

 تطابؽ الإيجاب كالقبكؿ الصادر عف طرفا التقد، كعادة ما يككف التقد ثناري الأطراؼ في
 غير أف قانكف حماية المستيمؾ جاء بمصطمحات جديدة مف 4.ظؿ النظرية التامة لمتقد

                                                           
نجاح عصاـ، قانكف المستيمؾ، محاضرات ألقيت عمى طمبة الماجستير، تخصص قانكف الأعماؿ، 1

. ، دكف رقـ صفحة2014، 1945مام8كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة 
. المادة الأكلى مف القانكف المدني الجزاررم2
، 2007عمار بكضياؼ، المدخؿ إلى التمكـ القانكنية، الطبتة الثالثة، جسكر لمنمر كالتكزيع، الجزارر، 3

 .129صفحة
محمد البكمكارم، الكجيز في النظرية التامة للبلتزاـ،،طبتة الأكلى، سمسمة محاضرات جامتية 4

. 20، صفحة2010ميسرة،كمية التمكـ القانكف كالاقتصاد كالاجتماعية بأكادير، المغرب، 
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ىذه المصطمحات لـ تكف ..." المستيمؾ، المحترؼ، السمطات الإدارية المستقمة"بينيا 
" بتقكد الاستيلبؾ"مألكفة في النظرية التامة للبلتزامات كجاء بنكع جديد مف التقكد سميت 

حيث نممس تجديد في مصادر ىذه النظرية التامة لمتقد، كأصبحنا نرل تدخؿ السمطات 
الإدارية بفرض بتض الالتزامات ككذا إقحاـ القضاة لمحد مف المركط التتسفية المبالغ 
فييا، كما ساىـ قانكف حماية المستيمؾ بإعادة بتث بتض النظريات التقميدية كنظرية 

السبب ك إعادة إحياءىا، كأعاد النظر في أساس القكة الممزمة لمتقد فبتد أف كاف سمطاف 
الإرادة ىك السارد لفترة طكيمة نجد أف قانكف حماية المستيمؾ سف قكاعد حِمارية آمرة بيدؼ 
حماية المتتاقد الضتيؼ مف الناحية المترفية كالاقتصادية مف خلبؿ فرض التزامات عمى 

 .الطرؼ الأقكل في ىذه التلبقة ألا كىك المتدخؿ

حتى أننا لنجد اليكـ مجمكعة مف الفقياء يتحدثكف عف تغير علبقة الالتزاـ مف ثنارية     
 الأطراؼ لتصبح ثلبثية، كذلؾ عف طريؽ مختمؼ المجاف الاستيلبكية التي تتدخؿ عف

 طريؽ آراء أك تكصيات أك الاقتراحات إضافة إلى التدخؿ القكم لجمتيات حماية
 1.المستيمكيف

 إعادة بعث بعض المبادئ والنظريات: البند الثاني

   يترؼ قانكف حماية المستيمؾ بأنو قانكف غازم، اثر في كقت قصير عمى نظرية سادت 
لقركف فاحدث فييا نكع مف التغيير ككأنو جاءا بترياؽ أعاد إحياء مباب ىذه النظرية فتمد 

لى إعادة اكتماؼ بتض مف ىذه المبادئ كالتي كا  يتتقد فإلى إحياء بتض النظريات كا 
أنيا ليست ذات فاردة كفاعمية مما أدل إلى ىجرىا إلى أف جاء قانكف حماية المستيمؾ 

كأعاد ليا الحياة مف جديد كىذا ما كضحتو التديد مف الاجتيادات القضارية الحديثة 
: لاسيما في فرنسا كمنيا

                                                           
، كمية رمذكرة لنيؿ الماجستي قادرم ىنية، حماية المستيمؾ بيف القكاعد التامة كالقكاعد المتخصصة،1

. 85 ك84ة، صفح2015/2016 قالمة، الجزارر،1945مام8الحقكؽ كالتمكـ السياسية جامتة 
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   الالتزاـ بالثبات أك الدكاـ، فقد كاف لقانكف حماية المستيمؾ دكر في تكضيح كتحديد 
مفيكـ الإيجاب حيث أعطاه طابتا خاص، فقد ألزـ قانكف حماية المستيمؾ الفرنسي المقدـ 

.  يكما30للئيجاب في التقكد التقارية مثلب أف يستمر في إيجابو لمدة

كما أعطى قانكف المستيمؾ كبتث مف جديد كىجان لمبدأ الرضارية فكسع منو، كذلؾ     
مف خلبؿ عقد القرض الذم ىك في الأساس عقد عيني، كعمؿ القضاء الفرنسي عمى 

إعادة إحياء نظرية السبب مف خلبؿ قضية البريد السريع في فرنسا أيف استبتدت محكمة 
النقض الفرنسية مرطا محددا لممسؤكلية الخاصة بالمحترؼ لأنو مضر بالمستيمؾ ككنو 
مخالؼ لمسبب الذم تتاقد مف أجمو المتتامؿ، متأثرة بما جاء في قانكف حماية المستيمؾ 

. مف استبتاد لمركط التتسفية لما يككف ىناؾ ما يترؼ بالا تكازف

كفي النظرية التقميدية لمقكة الإلزامية لمتقد التي تقكـ عمى تكافؽ الإرادتيف التي يفترض     
أنيا حرة كمتساكية، غير أف المستيمؾ كفي غالب الأحياف يرضى أف يخضع لإرادة 

المحترؼ كالذم ىك في مركز أقكل منو فيذا الأخير لا يفاكض المحترؼ إلا في حالات 
 1.نادرة أك يناقمو في مكضكع التقد

كما تتجمى حالة الضتؼ أيضا في مكاجية رغبات المستيمؾ كنزكاتو، حيث يستمزـ     
ماـ أخاصة أماـ التنكع الكبير لمسمع كالخدمات ؼ الأمر حمايتو مف ذات نفسو أحيانا،

كثرتيا يجد المستيمؾ نفسو في حاجة إلى مف يحميو مف رغبتو الكبيرة في الاقتناء فيكبح 
. لجاـ نفسو كيكبح رغبتو المستمرة في المراء

ليذيف السببيف نجد أنو لابد مف إعادة النظر في أساس القكة الممزمة لمتقد فلب يجب     
أف تتكقؼ عمى مجرد اقتراف الإيجاب بالقبكؿ مثمما جاء بو مبدأ سمطاف الإرادة كالذم 

نما يجب أف  يحكـ إرادتيف متساكيتيف مف الناحية القانكنية كمختمفيف مف الناحية الكاقتية، كا 
                                                           

درماش بف عزكز، التكازف التقدم،أطركحة لنيؿ ميادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية 1
. 50 ،صفحة2014-2013،الجزارر ،- تممساف-،جامتة أبي بكر بمقايد
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الانتظار المتقكؿ، كالذم يقصد بو التسامح مع " مازك"تتتمد كتقكـ عمى أساس ما يسميو 
 1.المستيمؾ لمتراجع في عقده كتختمؼ المدة الممنكحة لممستيمؾ حسب طبيتة كؿ عقد

مما سبؽ يتضح لنا جميا اف قانكف حماية المستيمؾ كرغـ حداثتو إلا أنو يترؼ      
بالقانكف النمط كىناؾ مف يسميو بالغازم بؿ أف ىناؾ مف يتترؼ بتفكقو عمى أحكاـ 

المريتة التامة فقد أثر فييا بقكة غير أف ىذا المئ أف دؿ عمى مئ فإنما يدؿ عمى أىمية 
ىذا الفرع القانكني كالذم استمد قكتو مف قكة الفرة التي يحمييا كالتي أصبح ليا ثقؿ كبير 
عمى مستكل السكؽ مما دعا الممرع الجزاررم عمى غرار باقي التمريتات باف يخصيا 

 2.بفرع قانكني ىك قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش كينكع مف مصادر حمايتو

 دور عيوب الإرادة في إعادة التوازن العقدي: المبحث الثاني

 قد تكحي بكفايتيا لتكفير الحماية الإرادة كانت النظرية السطحية لنظرية عيكب      إذا
 التكازف التقدم الى الالتزامات في التقكد التي يستغؿ إعادةاللبزمة لممستيمؾ مف خلبؿ 

فييا المحترؼ احترافو كتفكقو في مكاجية المستيمؾ، كلكف النظرة الدقيقة كالفاحصة ليذه 
 تكضح لنا عدـ كفاية نظرية عيكب إليياالنظرية في ضكء المتغيرات كالتطكرات الممار 

 المستيمؾ كخصكصا اذا عرفنا اف ىذه إرادة صحة لتأكيد لتكفير مناخ مناسب الإرادة
انطلبقا مف ىذه المتطيات،  3. عمى مبدأ سمطاف الإرادةبالأساس تقكـ الأخرلالنظرية ىي 

 في مجاؿ حماية المستيمكيف كذلؾ مف خلبؿ الإرادةفإننا نتناكؿ في ىذا المبحث عيكب 

                                                           
. 85قادرم ىنية، المرجع السابؽ، الصفحة1
 .86قادرم ىنية، المرجع نفسو، صفحة2
، مركة المطبكعات -دراسة تحميمية مقارنة – آمانج رحيـ أحمد، حماية المستيمؾ في نطاؽ التقد - 3

 .171 ك170، صفحتيف2010لمتكزيع كالنمر، الطبتة الأكلى، 
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 الإكراه مكالتدليس كالثافثلبثة مطالب نخصص المطمب الاكؿ الى الغبف كالاستغلبؿ 
. كالغمط

 الغبن الاستغلالي والتدليس :المطمب الاول

لبياف مدلكؿ ىذيف التيبيف كمدل مساىمتيما في حماية المستيمؾ نتناكؿ الغبف     
. (الفرع الثاني )كالتدليس  (الفرع الاكؿ )الاستغلبلي 

الغبن ودوره في حماية المستيمك : الفرع الاول

 في عقكد تأثيرىـسنقكـ بتبياف المقصكد مف الغبف كالاستغلبؿ ثـ نتطرؽ الى مدل 
.  التكازف التقدمإعادةالاستيلبؾ كدكرىـ في 

 مفيوم الغبن والاستغلال: البند الاول

لقد عرفو الفقو الغبف عمى أنو الخسارة التي تصيب أحد المتتاقديف مف أبراـ التقد بسبب 
عدـ التتادؿ الفادح بيف الأداءات كالذم يرجع الى استغلبؿ الطيش البيف أك اليكل الجامح 

 .لدل المتتاقديف

 مف القانكف 90يتكافؽ التتريؼ السابؽ مع ما نص عميو الممرع الجزاررم في المادة     
إذا كانت التزامات أحد المتتاقديف متفاكتة كثيران في النسبة مع ما حصؿ  " الجزاررمالمدني

عميو ىذا المتتاقد مف فاردة بمكجب التقد أك مع التزامات المتتاقد الآخر، كتبيف أف 
المتتاقد المغبكف لـ يبرـ التقد إلا لأف المتتاقد الآخر قد استغؿ فيو طيمان بينان أك ىكل 

جامح، جاز لمقاضي بناء عمى طمب المتتاقد المغبكف، أف يبطؿ التقد أك أف ينقص مف 
 1...".التزامات ىذا المتتاقد

                                                           
.  مف القانكف المدني الجزاررم90المادة1



الفصل الأول                            إعادة التوازن العقدي في ظل المبادئ التقميدية 
 

21 
 

فالغبف ىك اختلبؿ التكازف الاقتصادم في عقد المتاكضة، أم عدـ التتادؿ بيف ما     
التاقد كما يأخذه فيك الخسارة التي تمحؽ أحد المتتاقديف كالغبف يمثؿ المظير  يتطيو 

 1.المادم للبستغلبؿ كىك عيب في المحؿ لا الإرادة

المتاكضة  إذف فالغبف لا يمكف تكقيو في المتاملبت فيندُر أف نجد في عقد مف عقكد    
التزامات متقابمة متتادلة تاما، لذلؾ فلب بد مف التسامح في الغبف إلى حد مقبكؿ يتفؽ مع 
الغاية مف المتاممة المتبادلة كىي الربح كىذا ما نادل بو الفقياء المسممكف باف الغبف في 

البيع بما لا يفحش لا يؤثر في صحتو كىك ما يُترؼ بالغبف اليسير، فإذا تجاكز عدـ 
 كمثاؿ ذلؾ ما نصت عميو 2.التتادؿ نسبة متينة أصبح الغبف فاحمان ككاف المتتاقد مغبكنا

إذا بيع عقار بغبف يزيد عف الخمس : "عمى أنوالجزاررم  مف القانكف المدني 358المادة
 3...".فممبارع الحؽ في طمب تكممة الثمف إلى أربتة أخماس ثمف المثؿ 

   أما الاستغلبؿ ىك غبف مصحكب بالجانب النفسي الذم يؤثر عمى سلبمة التقدير، 
نتيجة لتامميف عامؿ في الطرؼ المغبكف كالطيش البيف كاليكل الجامح، كعامؿ في 

الطرؼ الغابف الذم استغلبؿ ذلؾ التيب لمحصكؿ عمى مزايا تفكؽ كثيرا قيمة المبادلة أك 
 4.التكض

مف خلبؿ التتريؼ يتضح جميا اف ىناؾ اختلبؿ في التكازف التقدم فيمكف أعادة ىذا 
التكازف أما بطمب إبطاؿ التقد أك الطمب مف القاضي التخفيؼ أك إنقاص التزامات الطرؼ 

                                                           
بكداكد خميفة كبكزياف الستيد، دكر القضاء في إعادة التكازف المالي لمتقد، مذكرة لنيؿ ميادة الماستر، 1

. 5 ،صفحة2017/2018المسيمة ،الجزارر ،-جامتة محمد بكضياؼ
طكيؿ مريـ، قانكف السكؽ كفكرة تكازف مصالح المنتج كحقكؽ المستيمؾ، رسالة لنيؿ ميادة الدكتكراه، 2

. 91، صفحة2017/2018، الجزارر، -تممساف-كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة أبي بكر بمقايد
.  مف القانكف المدني الجزاررم358المادة3
، ديكاف المطبكعات الجامتية، 4محفكظ لتمب، المبادئ التامة لمقانكف المدني الجزاررم، طبتة 4

. 185، صفحة2007الجزارر، 
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المغبكف أك إعادة التكازف لمتقد بترض ما يراه القاضي كافيا لرفع الغبف كىنا المغبكف 
  مف القانكف المدني90يتكقى إبطاؿ التقد بؿ يستى لإعادة التكازف كىذا إسنادا لممادة 

 1.الجزاررم

 التوازن العقدي إعادةدور الغبن الاستغلالي في : البند الثاني

إف تحقؽ الغبف ينظر إليو كقت تككيف التقد فإذا كاف عدـ التتادؿ مكجكدا كقت      
تككيف التقد فقد تحقؽ الغبف أما ذا لـ يكف مكجكدا ثـ اختؿ بتد ذلؾ فلب مجاؿ لمحديث 

 فالتدؿ ىنا ىك المساكاة كالمقصكد بالتدؿ ىنا ىك التدؿ التبادلي كالمقصكد ،عف الغبف
بالمساكاة في التقد ىي المساكاة التي يرضاىا كؿ متتاقد لنفسو، كالغبف كما قمنا سابقا ىك 
عدـ المساكاة في الأداءات كالمراد بو أف يككف أحد التكضيف مقابلب بأقؿ مما يساكيو في 
السكؽ إلا أف افتراض التدؿ في القانكف يبدك  أقرب مف افتراضو في التقد نفسو، لأف كؿ 
متتاقد يستى في التقد إلى تحقيؽ التدؿ بالنسبة إلى نفسو، أما في القانكف فالمارع يستى 

كيتـ ذلؾ مف خلبؿ إعطاء القانكف  إلى تحقيؽ التدؿ بالنسبة إلى المتتاقديف بمكؿ عاـ،
 2.الصلبحية لمقضاء بالتدخؿ في التقد

كمنو يمكف القكؿ اف ىذه النظرية بحدكدىا الضيقة عاجزة عف تحقيؽ حماية لممستيمؾ     
 خاصة أف ،كلا تصمح أف تقكـ بدكر المبدأ التاـ الكفيؿ بحماية المتتاقد الأقؿ خبرة ككفاءة

تطكر المجتمع أدل الى تزايد التفاكت بيف مقكمات تفكؽ الميني كبيف ضتؼ المستيمؾ 
 لطرؼ الضتيؼ مف ةالى حد يجب متو ىجر النظرية الضيقة للبستغلبؿ كذلؾ حمام

. الطرؼ الأقكل

 

 
                                                           

.  مف القانكف المدني الجزاررم90المادة1
. 92طكيؿ مريـ،المرجع السابؽ،صفحة2
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 التوازن العقدي إعادةالتدليس و دوره في : الفرع الثاني

 التكازف إعادةيمي مفيكـ التدليس الفقيي كالقانكني ثـ نتطرؽ الى دكره في  سنتناكؿ في ما
. التقدم

مفيوم التدليس : البند الاول

عطارو  لقد عرؼ الفقو التدليس بأنو استتماؿ طرؽ احتيالية مف مأنيا تضميؿ المتتاقد كا 
يفتقر لمخبرة أك إدراج مركط تتسفية  إف المستيمؾ صكرة تختمؼ عف الكاقع، باعتبار

 1.ضمف التقد

كنتيجة ليذا يجكز لمكاقع في التدليس إبطاؿ التقد إذا كانت الحيؿ سبب تتاقده ككذا 
 السككت عف كاقتة تؤثر عمى التلبقة التتاقدية ككذالؾ يجكز إبطاؿ التقد بناء عمى

كىذا  التدليس الصادر مف الغير إذا كاف المتتاقد يتمـ بالتدليس أك يفترض عممو بو،
 2. الجزاررم مف القانكف المدني87 ك86استنادان لممادتيف 

 التقد لمتدليس إبطاؿيجكز " مف القانكف المدني الجزاررم عمى أنو 86حيث نصت المادة 
 المتتاقديف أك النارب عنو، مف الجساـ بحيث لكلاىا لما أبرـ إلييااذا كانت الحيؿ التي لجأ 

فالتدليس اذا ىك عبارة عف استغلبؿ حيمة تكقع المتتاقد في غمط " الطرؼ الثاني التقد
. يدفتو الى التتاقد

 الى أنو في حالة صدكر التدليس مف غير المتتاقديف فميس لممتتاقد المدلس الإمارةكتجد 
عميو أف يطالب بإبطاؿ التقد، إلا اذا أثبت عمـ المتتاقد الأخر أك أف ىذا الأخير كاف مف 

. المفترض حتما أف يتمـ بالتدليس الحاصؿ

                                                           
، -1-بف عيسى زىرة، الغش في التقكد، مذكرة لنيؿ ميادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر1

. 16، صفحة2016/2017الجزارر، 
.  مف القانكف المدني الجزاررم87ك86المادتاف2
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 التوازن العقدي إعادةدور التدليس في : البند الثاني

   مف خلبؿ ما سبؽ نرل أف اعتماد نظرية التدليس لا تحافظ لنا عمى استقرار التقكد لأف 
الجزاء ىك إبطاؿ التقد كميان حيث يرل جانب مف الفقو بكجكب التمييز بيف نكعيف مف 
التدليس أكليما الأساسي الذم جزارو الإبطاؿ كالثاني ىك التدليس الترضي الذم يتتمؽ 

جبرا  بمركط التقد فيك لا يخكؿ الإبطاؿ إنما يقتصر عمى منح التتكيض لممدلس عميو،
عادة التكازف  لمضرر الذم لحقو جراء التدليس الترضي كىنا حفاظا عمى استقرارية التقكد كا 

 1.ليا نسبيان 

 إلاأف التدليس لا يقكـ  ذإنظرية التدليس لا يمكف أف تكفر الحماية الحقيقية لممستيمؾ إف 
 سكء نية المنتج التي يصتب إثباتيا كذلؾ لمجيد اقترافاذا كاف ثمة عقد كخاصة عند 

كالتكاليؼ التي يتحمميا المستيمؾ جراء المجكء لمقضاء كطكؿ إجراءات التقاضي كضياع 
 2.الكقت

 والغمط الإكراه: المطمب الثاني
 بمدلكؿ ىذيف التيبيف كمدل ارتباطيما بحماية المستيمؾ سنتطرؽ الى كؿ كاحد كللئحاطة

. (الفرع الثاني)ثـ الغمط  (الفرع الأكؿ) بالإكراه بداية حدامنيما عمى 
 التوازن العقدي إعادة ودوره في الإكراه: الفرع الاول

 . التكازف التقدمإعادة ثـ نتطرؽ الى دكره في الإكراهسنتناكؿ فيما يمي الى مفيكـ 
 
 
 

                                                           
عنترم بكزار مييناز، التتسؼ في التقكد، مذكرة لنيؿ ميادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامتة 1

.  91، صفحة2012/2013يكسؼ بف خدة، الجزارر، - 1-الجزارر
. 98طكيؿ مريـ ،مرجع السابؽ ،صفحة2
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 الإكراهمفيوم : البند الاول
 المخص يكلد في نفسو رىبة إرادة  يترؼ الإكراه عمى انو ضغط غير ممركع عمى 

 .1تحممو عمى التتاقد لكي يتفادل نتارج التيديد الذم يقع عميو
يجكز إبطاؿ التقد للئكراه : "  مف القانكف المدني الجزاررم عمى أنو88كقد نصت المادة 

 2"....اذا تتاقد مخص تحت سمطاف رىبة بينة 
 مف أحد المتتاقديف كيتمثؿ ىذا الحكـ في الإكراه   يستنتج مف ىذه المادة حكـ صدكر 

.  التقد خاصة اذا تـ التتاقد في ظؿ سيطرة الرىبة في نفس المتتاقد المكرهإبطاؿجكاز 
كلقد بينت المادة المركط الكاجب تكافرىا لقياـ الرىبة، كأما الفقرة الثانية فقد حددت ما 

 ىذا في حالة صدكر الإكراه مف أحد المتتاقديف، أما اذا صدر الإكراهيراعى في تقدير 
 اذا أثبت أف إلا التقد إبطاؿ مف غير المتتاقديف فميس لممتتاقد المكره أف يطمب الإكراه

. الإكراه كاف يتمـ أك كاف مف المفترض حتما أف يتمـ بيذا الآخرالمتتاقد 
 التوازن العقدي إعادةدور الإكراه في : البند الثاني

 في مجاؿ حماية المستيمؾ فقد اختمفت الآراء الفقيية الإكراه  فيما يخص دكر عيب 
 الإكراه فيناؾ مف يرل أف تمؾ الضغكط التي يتترض ليا المستيمؾ كانت قبؿ بصدده،

 قد يؤدم الى اضطراب السكؽ، كلكف رأم آخر يرل باضطرار إكراىالأف ما يتد 
 الإكراهالمستيمؾ لقبكؿ التتاقد فيذا إكراه، كيذىب رأم آخر الى أنو يراعي في تقدير كجكد 

 كسنو كحالتو الاجتماعية كالصحية ك أم طرؼ أخر الإكراهمف عدمو جنس مف كقع عميو 
، كىناؾ اتجاه قضاري مؤيد ليذا الرأم كلكف لا نجد الإكراهمف مأنو أف يؤثر في جسامة 

                                                           
 2009 فبراير 25 المؤرخ في 03-09ابراىيـ بف داكد، قانكف حماية المستيمؾ، كفؽ أحكاـ القانكف 1

. 24، صفحة2013المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، دار الكتاب الحديث، الجزارر، 
 . مف القانكف المدني الجزاررم88المادة 2
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 بالرغـ 1، في القانكف المدني ما يكفر حماية لممستيمؾالإكراهفي القكاعد المنظمة لتيب 
 . مف القانكف المدني الجزاررم88مف كجكد تكافؽ بيف الرأم الأخير كنص المادة 

 التوازن العقدي إعادةالغمط و دوره في : الفرع الثاني
 التكازف التقدم إعادةسنتطرؽ فيما يمي الى مفيكـ الغمط ثـ بياف دكره في 

كغير  "الحالة التي تقكـ بالنفس تحمؿ عمى تكىـ غير الكاقع"يمكف تتريؼ الغمط بأنو 
 صحتيا أك كاقتة صحيحة الإنساف أف يككف كاقتة غير صحيحة يتكىـ إماالكاقع يتني 

 2.يتكىـ عدـ صحتيا
لقد أجاز الممرع الجزاررم لممتتاقد الذم  ؼ التكازف التقدمإعادةدكر الغمط في أما بالنسبة ؿ

 مرط أف يككف الغمط جكىريا أم بمغ بالإبطاؿ التقد أف يطالب إبراـكقع في غمط كقت 
. مف الجسامة حدا كبيرا الى درجة عدـ التتاقد لك لـ يقع فيو

أما اذا أظير البارع منتجاتو كاستتداده لتقديـ المبيع طبقا لممكاصفات الأساسية مف مركط 
. 3التقد كمبادئ حسف النية فلب يجكز في ىذه الحالة التمسؾ ببطلبف التقد

كيستنتج أف الغمط لا يتد كسيمة فتالة لتحقيؽ الحماية اللبزمة لممستيمؾ نظرا لمدة 
 فضلب عف ذلؾ فاف ىذا التيب لا ييدؼ الى حماية ،المركط أك القيكد التي يحتكييا

 تيتمسؾ بذاالطرؼ الضتيؼ بقدر حماية أحد طرفي التقد أصلب أم أنو لممتدخؿ أف 
. 4 التقدلإبطاؿالغمط أيضا 

 
 

                                                           
،  2016، دار الفكر الجامتي، الاسكندرية، (دراسة مقارنة)عمي رسكؿ، حماية المستيمؾ كأحكامو 1

 .35صفحة 
 .289عبد الرزاؽ أحمد السنيكرم مرجع سابؽ، صفحة2
، صحة 2009، دار الخمدكنية، الجزارر، 01سميـ ستداكم، حماية المستيمؾ الجزارر نمكذجا، طبتة 3

128. 
 .78 ك 77عمي رسكؿ، مرجع السابؽ، صفحة 4
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 .دور القاضي في إعادة التوازن العقدي: المبحث الثالث

إف تدخؿ الممرع في التلبقة التتاقدية نتج عنو منح القاضي سمطة كاستة في مراجتة 
المركط التتسفية أك المجحفة، فكاف لمقاضي التدخؿ بتفسير النصكص كالمركط التتاقدية 

فالغاية مف منح  1.التي تثير مكان أك يكتنفيا الغمكض بما يحقؽ مصمحة الطرؼ الضتيؼ
القاضي سمطة كاستة كدكر مجاؿ الالتزامات التتاقدية ىك الحفاظ عمى مبدأ استقرار 

حيث يمتب القاضي . المتاملبت كبقاء التقكد قارمة بما يفيد التكازف بيف المستيمؾ كالمنتج
 .دكر كبير في انتقاد التقد ككذا في مرحمة تنفيذه كىذا ما سنتناكلو في ىذا المطمب

 .سمطة القاضي في انعقاد العقد: المطمب الأول

 يقترف تنفيذ التقد غالبا بمدل كضكح عباراتو، فإف تتذر عمى الأطراؼ المتتاقدة تنفيذه 
بسبب ما يتتريو مف غمكض فينا يككف القاضي ممزـ برفع ذلؾ الغمكض كالمبس بغرض 
إعادة التكازف التقدم كذلؾ بإعماؿ قكاعد التفسير لمكصكؿ إلى النية الممتركة لممتتاقديف 

 2.كبالتالي تنفيذ التقد طبقا لما امتمؿ عميو

   بتد فراغ القاضي مف تفسير التقد فإنو يتتيف عميو تكييفو، أم أف يضفي عميو الكصؼ 
القانكني الصحيح الذم يتفؽ مع حقيقة ما يقصده المتتاقداف، فيصنفو ضمف التقكد 

 حيث بتكييؼ التقد يتمكف القاضي مف. المسماة أك ينتيي أنو لا ينتمي إلى ىذه الطارفة
تتحدد الآثار التي لـ يذكرىا المتتاقديف فيما كعميو تحديد مكضكع التقد بالنسبة لممتتاقديف 

 3.بينيـ، ككذا مترفة القكاعد الكاجبة التطبيؽ عمى النزاع

                                                           
 .33صفحة ،مرجع سابؽأزكا عبد القادر، 1
 .361 صديؽ مياط، مرجع سابؽ، صفحة 2
. 70 حدم لالة أحمد ،سمطة لقاضي في تتديؿ الالتزاـ التتاقدم كتطكيع التقد ، مرجع سابؽ، صفحة3
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إذا كانت عبارات التقد كاضحة فلب "مف القانكف المدني الجزاررم 111كىذا طبقا لممادة 
. يجكز الانحراؼ عنيا عف طريؽ تأكيميا لمتترؼ عمى إرادة المتتاقديف

أما إذا كاف ىنالؾ محؿ لتأكيؿ التقد، فيجب البحث عف النية الممتركة لممتتاقديف دكف 
الكقكؼ عند المتنى الحرفي للؤلفاظ، مع الاستيداء في ذلؾ بطبيتة التتامؿ، كبما ينبغي 

 1".أف يتكافر مف أمانة كثقة بيف المتتاقديف، كفقا لمترؼ الجارم في المتاملبت

    عمما أف لمقاضي سمطة في تطكيع التقد كذلؾ بإضافة التزامات لـ تخطر بباؿ 
كىذا استثناء عمى مبدأ عدـ المساس بالتقد لأف . المتتاقديف أك ربما أرادكا تجنبيا خمسة

 حسب 2.الاتفاقات الممكمة كالمككنة بطريقة صحيحة تتتبر كقانكف يقيد القاضي كالأطراؼ
 ...."التقد مريتة المتتاقديف:" مف القانكف المدني الجزاررم106المادة

باعتبار .    كأما بخصكص سمطة القاضي في تتديؿ المركط التتسفية أك الإعفاء منيا
أف في عقكد الإذعاف أحد الطرفيف يستأثر بكضع مركط التقد، كاف احتماؿ التتسؼ قارما 

باستثناءات  في حؽ الطرؼ الضتيؼ، ما جتؿ الممرع يخرج عف إطار القكة الممزمة لمتقد
 كذلؾ بإقرار المادة 3،سمح فييا لمقاضي بتتديؿ المركط التتسفية لحماية الطرؼ الضتيؼ

.  مف القانكف المدني الجزاررم التي تتتبر صماـ الأماف لحماية الطرؼ الضتيؼ110
إذا تـ التقد بطريقة الإذعاف ككاف قد تضـ مركطان تتسفية، : "حيث تنص عمى ما يمي

 كسنحاكؿ 4 "....جاز لمقاضي أف يتدؿ ىذه المركط أك أف يتفي الطرؼ المذعف منيا،
: تكضيح ذلؾ فيما يمي

                                                           
.  مف القانكف المدني الجزاررم111المادة 1
. 77حدم لالة أحمد، سمطة لقاضي في تتديؿ الالتزاـ التتاقدم كتطكيع التقد ، مرجع سابؽ، صفحة2
 عمي مصبح الحيصة، سمطة القاضي في تتديؿ مضمكف عقد الإذعاف، رسالة لمحصكؿ عمى درجة 3

 .48 ،صفحة2011الماجستير،كمية الحقكؽ ،جامتة المرؽ الأكسط ،الأردف ،
 . مف القانكف المدني الجزاررم110المادة 4
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. سمطة القاضي في تفسير العقد وتكييفو: الفرع الأول

القاضي في عممية التفسير يبحث عف النية الممتركة لممتتاقديف لتكضيح البنكد الغامضة 
أك المتتارضة مع بنكد التقد بتد التفسير يأتي التكييؼ فدكر القاضي في لا يقتصر عمى 
نما يحؽ لو إعادة تكييفو إذا أعطاه المتتاقداف  تكييؼ التقد إذا لـ يقـ بتكييفو المتتاقداف كا 

 .كصؼ لا يتمامى مع الكاقع

. سمطة القاضي في تفسير العقد: البند الأول

 مف القانكف المدني الجزاررم يتضح أف الممرع كضع 112ك111حسب مضمكف المادتيف 
 :ثلبث حالات يمكف لمقاضي فييا إعماؿ التفسير كىي كالتالي

تككف عبارات التقد كاضحة كمتبرة عف الإرادة كاضحة فينا لا يمكف : الحالة الأولى
إعماؿ التفسير، كأما إذا كانت عبارات التقد كاضحة غير متبرة عف الإرادة بمتنى أف 

 .التبارات كاضحة كلكف لا تكمؼ عف الإرادة الحقيقية فينا يككف التقد محؿ لمتفسير

 تككف فييا عبارات التقد غامضة لا تكمؼ عف النية الحقيقية لأطراؼ :الحالة الثانية
 1.التقد فيجب البحث عف النية الممتركة لممتتاقديف

تطبؽ بمأنيا قكاعد خاصة كذلؾ في   تككف عبارات التقد محؿ مؾ إبياـ،:الحالة الثالثة
فينا المؾ يؤكؿ في مصمحة  (عقكد المساكمة)حالة المؾ الذم يكجد في التقكد التادية 

أما في عقكد الإذعاف يؤؿ المؾ لمصمحة الطرؼ  .المديف لأف الأصؿ ىك براءة الذمة
المذعف حتى كلك كاف ىذا المذعف طرفا قكيا كاقتيا حيث أف القضاء كالفقو كستا تطبيؽ 

 2.ىذه القاعدة في عقكد الاستيلبؾ

                                                           
دراسة )مقني بف عمار ،القكاعد التامة لمتفسير كتطبيقاتيا في منازعات التمؿ كالضماف الاجتماعي1

. 98 ،صفحة 2008/2009،الجزارر ،- السانيا-،رسالة دكتكراه ،كمية الحقكؽ ،جامتة كىراف (مقارنة
. 147مقني بف عمار،المرجع نفسو، صفحة 2
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كيقصد بالتبارات أك المركط الغامضة في عقكد الإذعاف عدـ التكافؽ بيف الألفاظ كالإرادة 
الحقيقية لممتتاقديف، كقد يقع الغمكض في الألفاظ أك في الإرادة أك فييما متا كما ذكر 
سالفا، كما يقد بالمركط الغامضة تمؾ التي تحمؿ أكثر مف متنى، كليذا فاف القانكف 

اعترؼ لمقاضي بالسمطة التقديرية في تفسيرىا، ك تفسر في ظؿ عقكد الاستيلبؾ لمصمحة 
 مف القانكف المدني السابؽ ذكرىا، 2 فقرة 112المستيمؾ المذعف، كىذا ما كرستو المادة 

فيتحمؿ حينرذ المحترؼ باعتباره الطرؼ الذم حرر محتكل التقد مسؤكلية تقصيره في 
 1.إيضاح مركط التقد

. سمطة القاضي في تكييف العقد: البند الثاني

أف عممية التكييؼ ىي عممية قانكنية محضة يقكـ بيا القاضي مف تمقاء نفسو حتى يتمكف 
تطبيؽ أحكاـ التقد محؿ التصرؼ سكاء كانت ىذه الأحكاـ تطبؽ عمى الرغـ مف إرادة 

المتتاقديف أك تكميلبن لإرادتيما في حالة تنظيـ اتفاقيما حكؿ مسألة مف مسارؿ التقد سكاء 
حيث أف التكييؼ يحدد لنا مضمكف التقد كيبيف آثاره . عف قصد أك  عف غير قصد
 سمطة قاضي المكضكع في تحديد الكصؼ  كعميو إف2.كتقدير صحة التقد أك بطلبنو

القانكني تخضع لرقابة المحكمة التميا إذ تراقب مصادر السمطة التقديرية مف خلبؿ تسبيب 
الأحكاـ القضارية، أم ما مدل إعماؿ القانكف فقاضي المكضكع لو سمطة تقديرية في تقييـ 
الأدلة كما مدل كفايتيا فلب يسأؿ عف بياف أسباب قناعتو كعميو فالخطأ في التقدير يؤدم 

حيث أف تكييؼ . بالضركرة لمخطأ في التكييؼ مما يؤدم الى خطأ في إعماؿ القانكف
التقد لا يرتب تغيير سبب الدعكل ما داـ القاضي لا يضيؼ جديدا مف عنده بمأف الكقارع 

 3.إنما يقكـ بالتكييؼ بناء عمى الكقارع المتركضة عميو
                                                           

. 43سميمة احمد يحياكم، المرجع السابؽ،  ص - 1
. 74حدم لالة أحمد، سمطة لقاضي في تتديؿ الالتزاـ التتاقدم كتطكيع التقد ،مرجع سابؽ،صفحة2
جيلبلي بف عيسى، سمطة القاضي في تكييؼ التقد كرقابة المحكمة التميا عميو، مجمة قانكف التمؿ 3

 .425، صفحة2018، 05كالتمغيؿ، جامتة عبد الحميد بف باديس مستغانـ، الجزارر، التدد
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سمطة القاضي في تطويع العقد وتعديل الشروط التعسفية في عقود : الفرع الثاني
. الإذعان

. سمطة القاضي في تطويع العقد: البند الاول

 :لمقاضي سمطة تقديرية في تطكيع التقد إلا أف ىذه السمطة مقيدة مف ناحيتيف

القاضي لا يمجأ إلى إكماؿ التقد القاضي لا يمجأ إلى إكماؿ التقد إلا في حالة قصكر  -
الإرادة يتني أف القاضي لا يستطيع إكماؿ التقد سكاء بالرجكع إلى القانكف أك الترؼ     

. أك مبادئ التدالة إلا في حالة قصكر إرادة المتتاقديف عف تنظيـ مسألة مف المسارؿ
كعميو يجب عمى القاضي كفقا لأحكاـ تكممة  أف مسألة تطكيع التقد مف مسارؿ القانكف -

ما . التقد أف يكمؿ التقد إما بالأحكاـ المدرجة في القانكف إذا كاف التقد مسمى كا 
بالرجكع إلى القكاعد المكضكعية لأكثر التقكد تطابقان مع التقد الذم يراد تكممتو كما 

 1.في عقد البيع أك الإيجار
. سمطة القاضي في تعديل الشروط التعسفية في عقود الإذعان: البند الثاني

بما أف في عقكد الإذعاف يتكلى الطرؼ القكم كضع المركط عمى الطرؼ للآخر كغالبا ما 
دكف مقاكمة  (المذعف)يدرج في عقكد الإذعاف مركطان تتسفية تقع عمى الطرؼ الضتيؼ

لحاجتو الماسة لمخدمة الضركرية أجاز الممرع لمقاضي تتديؿ ىذه المركط أك إعفاء 
 2.الطرؼ المذعف منيا

كباعتبار أف سمطة التتديؿ في مركط التقد ىي سمطة استثنارية منحت لمقاضي في 
حالات محددة بنص القانكف كعمية يمترط القانكف في الحالات التي يمنح فييا لمقاضي 

                                                           
، (دراسة تحميمية في القانكف المدني الجزاررم)حدم لالة أحمد، دكر القاضي المدني في تطكيع التقد1

، دكف سنة نمر، كمية الحقكؽ، جامتة تممساف، الجزارر، 1، عدد2مجمة القانكف كالتمكـ السياسية، مجمد
. 183ك182صفحتيف 

 .40عمي مصبح الحيصة، مرجع سابؽ، صفحة2
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سمطة المساس بالقكة التنفيذية لمركط التقد ضركرة كجكد عقد يمكبو اختلبؿ بيف 
الأداءات، الأمر الذم مف مانو اف يمحؽ ضرر بأحد طرفيو ظُممان، كبناء عمى طمب 

المتتاقد المتضرر، يقكـ القاضي بمراجتة بنكد التقد بحيث يتيد إليو التكازف المطمكب 
 1.كبالكسيمة التي يراىا ملبرمة لتحقيؽ ىذا الغرض

فاف أم اتفاؽ بيف المتتاقديف عمى  (المستيمؾ  )كلضماف حماية كافية لمطرؼ المذعف 
سمب القاضي السمطة المخكلة لو في تتديؿ أك الإعفاء مف المركط التتسفية يككف باطلب 
بطلبنا مطمؽ لمخالفتو النظاـ التاـ، كبالتالي ضماف حماية جدية لمطرؼ المذعف، تطبيقا 

كيقع باطلب كؿ :" ...  مف القانكف المدني الجزاررم بقكليا110لما نصت عميو المادة 
 2".اتفاؽ عمى خلبؼ ذلؾ

 مف القانكف المدني الجزاررم اف تدخؿ القاضي 110    يتضح جميا مف خلبؿ المادة 
لتتديؿ ما تضمنو عقد الإذعاف مف مركط تتسفية، أك إعفاء الطرؼ المذعف منيا مرىكف 

.  كجكد عقد إذعاف، كاحتكارو عمى مركط تتسفية: بضركرة تكافر تكفر مرطيف كىما
بمتنى يجب اف يككف عقد الاستيلبؾ مكضكع النزاع قد انتقد بيف  كجكد عقد إذعاف -

المستيمؾ كالمحترؼ بطريؽ الإذعاف ، كعميو يجب عمى القاضي الاعتماد عمى 
 في فقرتيا الرابتة 02 – 04 مف القانكف 03التتريؼ الذم جاء بو الممرع في المادة

كالتي بمقتضاىا نككف أماـ عقد إذعاف متى تكافر ىذا الأخير عمى عنصريف، يتمثؿ 
الاكؿ في التحرير المسبؽ لمحتكل التقد مف احد الأطراؼ، كىك المحترؼ الذم يقكـ 

بكضع بنكد التقد مف حيث الحقكؽ كالالتزامات، في حيف يمثؿ التنصر الثاني في عدـ 
. إمكانية الطرؼ المذعف كىك المستيمؾ مف إحداث تغيير حقيقي في التقد

فالمبرر القانكني لتدخؿ القاضي ىك اف يتضمف عقد الاستيلبؾ  كجكد مركط تتسفية -
الذم تـ بطريؽ الإذعاف مركطا تتسفية فرضيا المحترؼ، كالممرع في بادئ الأمر 

                                                           
. 21 فحةسميمة احمد يحياكم، المرجع السابؽ، ص1
.  مف القانكف المدني الجزاررم110المادة - 2
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 02-04، لكف كبتد صدكر القانكف1كباقي التمريتات لـ يضع تتريفا لممرط التتسفي
المتتمؽ بالقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية نجد انو عرؼ المرط التتسفي في 

كؿ مرط بمفرده أك ممتركا مع بند كاحد أك عدة بنكد أك : "المادة الثالثة منو عمى انو
 .2"مركط أخرل مف مانيا الإخلبؿ الظاىر بالتكازف بيف حقكؽ ككاجبات أطراؼ التقد

 المحدد لمتناصر الاساسية لمتقكد 306- 06كلقد أكرد الممرع في المرسكـ التنفيذم 
، 3منو5المبرمة بيف الاعكاف الاقتصادييف كالمستيمكيف كالبنكد التي تتتبر تتسفية في المادة

. قارمة لبتض المركط التي اعتبرىا تتسفية كالتي جاءت عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر
   فمسألة تتديؿ المرط التتسفي متتمؽ بالإنقاص مف التزامات الطرؼ المذعف الى غاية 
إزالة المظير التتسفي لممرط، بما يحقؽ اليدؼ الذم يتكخاه الممرع مف منح القاضي مثؿ 

  4.ىذه السمطة، كىك تحقيؽ التكازف بيف الأداءات المتبادلة في التقد
 مف القانكف المدني  الجزاررم يككف القاضي ممزـ 110كبالتالي كحسب مقتضيات المادة 

بالتدخؿ لإعادة التكازف التقدم لمتلبقة الاستيلبكية متى تكفرت مركط تطبيؽ النص 
المذككر أعلبه، عمى اف يتضمف ىذا الأخير مركطا تتسفية مع تمسؾ المستيمؾ المذعف 
بمقتضيات ىذا النص، كمنو لا يسكغ القكؿ باف لمقاضي سمطة جكازية في التدخؿ أك عدـ 

                                                           
عبد الرزاؽ السنيكرم، الكسيط في مرح القانكف المدني الجديد، المجمد عبد الرزاؽ السنيكرم، - 1

-الأكؿ، نظرية الإلتزاـ بكجو عاـ، الطبتة الثالثة الجديدة، منمكرات الحمبي الحقكقية، بيركت
 .250، صفحة 2000لبناف،

، 2004 يكنيك 23 المكافؽ ؿ 1425 المؤرخ في جمادل الأكلى عاـ 02-04 مف القانكف 3المادة- 2
. يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية

 10 المكافؽ ؿ 1427 متباف عاـ 17، المؤرخ في 306- 06 مف المرسكـ التنفيذم 5المادة - 3
، المحدد لمتناصر الاساسية لمتقكد المبرمة بيف الاعكاف الاقتصادييف كالمستيمكيف 2006سبتمبر 

.  كالبنكد التي تتتبر تتسفية
حميد بف منيتي، سمطة القاضي في تتديؿ التقد، رسالة دكتكرا، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر، - 4

. 47، صفحة 1996
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 مف القانكف المدني الجزاررم لاف التسميـ بذلؾ يفرغ 110التدخؿ لتطبيؽ احكاـ المادة 
. النص مف محتكاه الحماري

   كفي الأخير ما يمكف استنتاجو أف الممرع أجاز التتاقد عف طريؽ الإذعاف حيث يفسر 
القاضي المؾ لصالح الطرؼ المذعف كما أنو عند تفسير التبارات الغامضة في عقد 

يتتمؽ بتقد إذعاف لا يجكز أف يضر ىذا التفسير بمصمحة الطرؼ المذعف فيجكز لمقاضي 
إعفاء الطرؼ المذعف مف كؿ مرط تتسفي كارد في عقد الإذعاف أك مف بتض المركط 

 .أك التخفيؼ منيا لتحقيؽ التدالة كالتكازف التقدم بيف الطرفيف
. سمطة القاضي في تنفيذ العقد: المطمب الثاني

   يمتب القاضي دكر كبير في إعادة التكازف التقدم لمتقكد أثناء التنفيذ كىذا ما سيتـ 
 .دراستو مف خلبؿ ىذا المطمب

. سمطة القاضي في تنفيذ الالتزام التعاقدي وتعديل الشرط الجزائي: الفرع الأول

سنترض في ىذا الفرع لسمطة القاضي في تنفيذ الالتزاـ التتاقدم ككذا تتديؿ المرط 
 :الجزاري كفؽ ما يمي

. (نظرية الظروف الطارئة)سمطة القاضي في تعديل الالتزام التعاقدي : البند الاول

 في تحقيؽ التكازف الاقتصادم لمتقد المختؿ نتيجة الظركؼ ةبسمطات كاسعيتمتع القاضي 
الطاررة حيث يستطيع القاضي رد الالتزاـ المرىؽ إلى الحد المتقكؿ بأم كسيمة مثؿ 
إنقاص الالتزاـ المرىؽ أك زيادة الالتزاـ المقابؿ للبلتزاـ المرىؽ أك كقؼ تنفيذ الالتزاـ 

مع التمـ أف القاضي لا 1.المرىؽ مما يسمح لمقاضي أف يتالج كؿ حالة حسب ظركفيا

                                                           
خميس صالح عبدالمة المنصكرم، نظرية الظركؼ الطاررة كأثرىا في التكازف الاقتصادم لمتقد ، مذكرة 1

، 2017ماجستير، كمية الحقكؽ، جامتة الإمارات التربية المتحدة، الإمارات التربية المتحدة، 
. 132صفحة
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يمكف لو أف ينقض ما اتفؽ عميو أك يتدؿ في مدل التزاميـ كأصؿ عاـ كذلؾ تحت تأثير 
مبدأ التقد مريتة المتتاقديف، إلا اف الممرع الجزاررم منح لمقاضي عمى سبيؿ الاستثناء 

ف أعتبر تدخمو خرقا لمقكة الإلزامية لمتقد إلا أف تدخمو يككف بما كفؽ  حالات متينة  كا 
 1.يحقؽ التكازف لمتلبقة التقدية

   أما في حالة الحكادث الطاررة فإف قانكف يتطي لمقاضي سمطة رد الالتزاـ المرىؽ إلى 
 2.كىي سمطة تقديرية كاستة. الحد المتقكؿ

 بالاستناد 24/10/1999   كقضت المحكمة التميا الجزاررية في قرار أصدرتو بتاريخ 
غير أنو إذا طرأت حكادث استثنارية عامة لـ يكف :"  في فقرتيا الثانية عمى أنو107لممادة

ف لـ يصبح مستحيلب،  في الكسع تكقتيا كترتب عمى حدكثيا أف تنفيذ الالتزاـ التتاقدم، كا 
صار مرىقا لممديف بحيث ييدده بخسارة فادحة، جاز لمقاضي تبتا لمظركؼ كبتد مراعاة 
لمصمحة الطرفيف أف يرد الالتزاـ المرىؽ إلى الحد المتقكؿ، كيقع باطلبن كؿ اتفاؽ عمى 

 3."خلبؼ ذلؾ

 %10نسبة    كمف المستفاد مف القرار المطتكف فيو، أف قضاة المكضكع لما أقركا زيادة
 كتكازنو، فإنيـ مف الستر الإجمالي لمسكف كفقا لتقد التخصيص تماميا مع عدالة التقد

 القانكف 3قرة ؼ 107تناسكا إمكانية تتديؿ المركط المدرجة في التقد طبقا لأحكاـ المادة
المدني الجزاررم، إذ ما طرأت حكادث استثنارية ذات طابع عاـ كغير متكقتة، مف مأنيا 

                                                           
منصكرم ليندة، القكة الممزمة لمتقد مف حيث الأمخاص في القانكف المدني الجزاررم، مذكرة ماستر، 1

. 10، صفحة2015كمية الحقكؽ بكدكاك، جامتة بكقرة بكمرداس، الجزارر، 
دالي بمير ،سمطة القاضي في تحقيؽ التكازف التقدم في إطار نظرية الظركؼ الطاررة ،مجمة القانكف 2

. 144 ،صفحة2016 ،سنة6،عدد
. ، مف القانكف المدني الجزاررم107المادة 3
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 مف 107أف تجتؿ الالتزامات مرىقة، فإنيـ يككنكا قد أخطركا في تطبيؽ النص المادة
 1.القانكف المدني الجزاررم

  كالمفيكـ مف ىذا القرار أف لابد أف يرجع الالتزاـ المرىؽ إلى الحد المتقكؿ مراعاة  
لمصمحة الطرفيف، بغض النظر عف الظركؼ الخارجية المحيطة بالتقد، كيأخذ في ىذه 

 2.الحالة مصمحة الطرؼ المغبكف بتتديؿ المركط المتتسفة في حقو

:  سمطة القاضي في تعديل الشرط الجزائي: البند الثاني

 مف 185ك184ك183   عالج الممرع الجزاررم أحكاـ المرط الجزاري بمكجب المكاد 
القانكف المدني الجزاررم حيث أعطى الممرع الحؽ لمقاضي سمطة مراجتة المرط الجزاري 

بطالو في حالة المبالغة فيو فدكر القاضي ىنا ىك رفع الظمـ عف متتاقد اختؿ تكازنو . كا 

 مف القانكف المدني 184لمقاضي في تخفيض المرط الجزاري طبقا لنص الممرع في المادة
كيجكز لمقاضي أف يخفض مبمغ التتكيض إذا "...الجزاررم في فقرتيا الثانية عمى أنو 

 3."أثبت المديف أف التقدير كاف مفرطان أك أف الالتزاـ الأصمي قد نفذ في جزء منو

مف خلبؿ المادة السالفة الذكر يتبيف أف لمقاضي سمطة في تخفيض المرط الجزاري في 
 :حالتيف
في ىذه الحالة إذا تيف لمقاضي أف مقدار  عندما يككف المرط الجزاري مبالغ في تقديره -

التتكيض أكبر قيمة مف الضرر بكثير جاز لمقاضي أف يقكـ بتحقيؽ في مقدار المرط 

                                                           
، 1999، المجمة القضارية، التدد الثاني، 191705، ممؼ رقـ24/10/1999أنظر القرار المؤرخ في 1

 .95صفحة
. 148دالي بمير، مرجع سابؽ، صفحة2
 . مف القانكف المدني الجزاررم184المادة 3
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لمحد الذم مف مأنو تحقيؽ تكازف بيف الضرر الناجـ كبيف التتكيض المستحؽ كقيمة 
 1.مرط جزاري

كيظير مف مصطمح الإفراط أنو يجب أف يككف تقدير الأضرار مبالغا فيو إلى درجة كبيرة، 
نما يجب عميو أف يثبت  فلب يكفي أف يثبت المديف أف التتكيض المقدر يفكؽ الضرر، كا 

 2.أنو يفكقو الى حد الإفراط كمتيار الإفراط خاضع لمسمطة التقديرية لقاضي المكضكع

في ىذه الحالة يتتيف  قد نفذ جزء مف التزامو الأصمي (المستيمؾ)عندما يككف المديف  -
عمى القاضي أف يأخذ بتيف الإعتبار ما تحصؿ عميو الميني مف فاردة بتد تنفيذ 
المستيمؾ لإلتزامو بصكرة جزرية كما حصؿ لو مف ضرر كىذا عند تخفض قيمة 

التتكيض، كيككف ىذا في مقابؿ تفحص نكعية التنفيذ مدل صحة التنفيذ، كلا مجاؿ 
لأعماؿ سمطة القاضي إلا في حالة ما إذا المستيمؾ قاـ فتلب بتنفيذ جزء مف التزامو 

 3.الأصمي

 مف 185   إضافة لما سبؽ لمقاضي  الزيادة في المرط الجزاري طبقا لنص المادة 
إذا جاكز الضرر قيمة التتكيض المحدد في الاتفاؽ فؿ :"القانكف المدني الجزاررم عمى أنو

يجكز لمدارف أف يطالب بأكثر مف ىذه القيمة إلا إذا أثبت أف المديف قد ارتكب غما أك 
مف خلبؿ المادة يتبيف إذا تضمف المرط الجزاري تتكيضا أقؿ مف قيمة  4."خطأ جسيما

الضرر لمكاقع فتلب فإف ذلؾ يتد تخفيفا لمسؤكلية المديف كىك أمر جارز قانكنا في طار 

                                                           
أيمف راحـ، إختلبؿ التكازف التقدم كآليات التصدم لو، مذكرة ماستر، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، 1

. 67، صفحة2018/2019، الجزارر، -أـ البكاقي-جامتة التربي بف مييدم
نسير رفيؽ، سمطة القاضي في تتديؿ مضمكف التقد، المجمة الأكادمية لمبحث القانكني، جامتة مكلكد 2

، 01تيزم كزك،الجزارر، التدد-متمرم
2018،http://www.asjp.cerist.dz/en/presentationRevue/72521، صفحة .

. 68 ك67أيمف راحـ، مرجع سابؽ، صفحة3
.  مف القانكف المدني الجزاررم185المادة 4
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المسؤكلية التقدية، فيتتيف عمى القاضي في ىذه الحالة أف يحكـ بالمرط الجزاري المتفؽ 
عميو كلك كاف يقؿ في مقداره عمى الضرر الكاقع كفي ذلؾ أعمالا لإرادة المتتاقديف التي 
ترمي إلى تقدير التتكيض بطريقة تخفؼ مف مسؤكلية المديف، إلا أنو استثناء عمى ىذا 
 185الأصؿ خكؿ الممرع لمقاضي سمطة الزيادة في قيمة المرط الجزاري مف خلبؿ المادة 

مف القانكف المدني الجزاررم كعميو يجكز لمدارف أف يطمب بأكثر مف قيمة المرط الجزاري 
 :إذا تكافرت في الحالات التالية

 .أف يمحؽ بالدارف ضررا أكبر مف التتكيض المتفؽ عميو -
 1.أف يككف ىذا الضرر ناتجا عف الغش أك الخطأ الجسيـ مف جانب المديف -

   أما بالنسبة لسمطة القاضي في إعفاء المستيمؾ مف المرط الجزاري التتسفي نصت 
لا يككف لتتكيض :"  مف القانكف المدني الجزاررم في فقرتيا الأكلى عمى انو184المادة 

 ...".المحدد في الاتفاؽ مستحقا إذا أثبت المديف أف الدارف لـ يمحقو أم ضرر
يمكف لممستيمؾ المجكء لمقاضي كي يدفع عنو المسؤكلية  مف خلبؿ المادة يتضح انو

بإعفارو نياريا مف التتكيض التتسفي إلا أف المستيمؾ لا يستفيد مف ىذه مزايا ىذه المادة 
 2.بمجرد رفع أمره لمقاضي إذ يقع عميو انتفاء الضرر عمى الميني

زاء الآثار العرضية لمعقد الباطل: الفرع الثاني . سمطة القاضي في وقف تنفيذ العقد وا 

    في ىذا الفرع ستتـ متالجة سمطة القاضي في كقؼ تنفيذ التقد ككذا الآثار التي 
. تتترض التقكد مف قابمية للئبطاؿ أك التحكيؿ أك التتديؿ

 

                                                           
. 43ك42بكداكد خميفة كبكزياف، مرجع سابؽ، صفحتيف1
بكمارب إيماف، حماية المستيمؾ مف المركط التتسفية في عقكد لاستيلبؾ، مذكرة لنيؿ ميادة 2

، الجزارر، -أـ البكاقي-الماجستير، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة التربي بف مييدم
. 160، صفحة2011/2012



الفصل الأول                            إعادة التوازن العقدي في ظل المبادئ التقميدية 
 

39 
 

: سمطة القاضي في وقف تنفيذ العقد: البند الأول

 يتضح لنا أف 3ك2 مف القانكف المدني الجزاررم في الفقرتيف 281مف خلبؿ المادة
لمقاضي سمطة تقديرية تمكنو مف أف يتيد لتكازف لمتقد مف خلبؿ سمطتو في كقؼ التقد، 

كالكاقع أف المديف الذم استحاؿ تنفيذ التزامو بسبب القكة القاىرة لا يتفى مف التنفيذ بصفة 
نيارية كلكف يكقؼ تنفيذ التزامو أثناء مدة قياـ المانع كذلؾ بأف يككف الطرفاف قد استبتدا 
فكرة التنفيذ المتأخر كاف لا يترتب عف التأخير في التنفيذ زكاؿ المنفتة المرجكة مف التقد، 
حيث أنو يمكف رد نظرية الكقؼ إلى مبدأ حسف النية كالإخلبص في تنفيذ التقد فإف رفع 
الدارف دعكل فسخ التقد لتخمؼ المديف عف تنفيذ التزامو كميا أك جزريا فلب إجبار عمى 
قبكؿ الكفاء الجزري، فإف لمقاضي أف يمنح المتتثر الحسف النية أجلب لتنفيذ التزامو   

خلبؿ ىذه المدة، كفي ذلؾ حفاظن عمى استقرار التقكد كبقاريا قارمة كىذه  (نظرة الميسرة)
 1.الميمة أك الأجؿ يترؼ بالأجؿ القضاري أك نظرة الميسرة

:  سمطة القاضي إزاء الآثار العرضية لمعقد: البند الثاني

   يتجمى تدخؿ القاضي إزاء الآثار الترضية لمتقد بإنقاص التقد كذلؾ بالبحث عف النية 
 أك. الممتركة لمتتاقديف ىؿ انصرفت إلى الجزء الباطؿ أك الجزء الصحيح مف التقد

بتحكيؿ التقد كىذه الصلبحيات مستمدة مف سمطة القاضي التقديرية في تفسير التقد سكاء 
 2.تتمؽ الأمر بإنقاص التقد أك تحكيمو

   كيقصد بإنقاص التقد إنقاص مقو الباطؿ كالإبقاء عمى المؽ الصحيح مرتبا لآثاره 
فاليدؼ مف الإنقاص تصحيح التقد الممكب بتيب فميمة القاضي في ىذه الحالة استبتاد 

                                                           
حدم لالة أحمد، سمطة القاضي في تتديؿ الالتزاـ التتاقدم كتطكيع التقد، المرجع سابؽ، 1

 .173صفحة
حدم لالة أحمد ،سمطة القاضي في تتديؿ الالتزاـ التتاقدم كتطكيع التقد ،المرجع نفسو 2

 .184،صفحة
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المؽ الباطؿ في التقد تفاديا لإبطاؿ التقد كتجسيدا لاستقرار المتاملبت فالحكـ القاضي 
بالإنقاص حكـ كامؼ عف حؽ قارـ بذاتو كلو أثر رجتي لكجكد جزء باطؿ في التقد إذا 

. كاف التقد قابؿ لمتجزرة

   أما بالنسبة لمتكممة ىك قياـ القاضي بإضافة المسارؿ التفصيمية الناقصة في التقد بتد 
إبرامو كالحكـ القاضي بالتكممة حكما منمرا لو أثر فكرم مف صدكره بسبب النزاع حكؿ 

 1.المسارؿ التفصيمية المتتمقة بالتقد الذم تـ إبرامو

   أما في ما يخص سمطة القاضي في تحكيؿ التقد فمو سمطة مطمقة كذلؾ بتحكيؿ التقد 
الباطؿ أك القابؿ للئبطاؿ الى عقد آخر صحيح إذا ما كانت عناصر التقد الباطؿ صيحة 
بالنسبة لتقد آخر دكنما إدخاؿ لتناصر جديدة كأف تنصرؼ نية المتتاقداف المحتممة إلى 

 2.التقد الذم يتحكؿ لو التقد الباطؿ أك القابؿ للئبطاؿ كمو أك جزء منو

                                                           
، 1ستاد بختالة، دكر القاضي في تكممة التقد، أطركحة دكتكراه، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر1

 .29، صفحة2015/2016
 .31ستاد بختالة، المرجع نفسو، صفحة2
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 تمييد

لقد نمأت المبادئ المستحدثة كرد فتؿ لمساكئ مبدأ سمطاف الإرادة كالذم تترض لنقد 
كما اف تحديد الحالات التي تتتبر فييا البنكد تتسفية  مديد مف جانب غالبية رجاؿ الفقو،

يتد أداة حماية قكية لممستيمؾ، خاصة كأنيا تضمنت إمكانية حصكلو عمى تتكيض، كما 
تتتبر كسيمة تسييؿ عمى القاضي عند كجكد مثؿ ىذه النزاعات كتتزيز رقابتو القضارية 
عمى التقكد المبرمة بيف المحترؼ ك المستيمؾ، إلا أنيا غير كافية خاصة مع التطكر 

السريع لمسمع كالخدمات كتضاعؼ عددىا كتتقيدىا،كىذا ما سنحاكؿ تسميط الضكء عميو 
 1.في ىذا الفصؿ

إقرار نظام قانوني خاص بالمستيمك : ولالمبحث الأ

   لقد تسابقت التمريتات فيما بينيا لتكفير أقصى حماية لممستيمؾ بتقرير مجمكعة مف 
الحقكؽ لممستيمؾ كحقو في الأماف كالاختيار كالتدكؿ كحماية خصكصيتو لكف قبؿ ىذا 
كاف لزاما بحث مفيكـ المستيمؾ كالأسباب التي دعت إلى حماية  المستيمؾ كأخيرا نترج 

 .لمجمكعة حقكؽ أقرتيا الدكؿ لصالح المستيمؾ

.  مفيوم المستيمك: ول الأمطمبال

في ىذا المطمب سنحاكؿ إيجاد تتريؼ مامؿ لممستيمؾ مف خلبؿ دراسة التتريؼ الفقيي 
 .كالتمريتي لممستيمؾ

 

 

                                                           
، رسالة لنيؿ ميادة الدكتكراه (ةدراسة مقارف)المستيمؾ طكيؿ مريـ، قانكف السكؽ كفكرة تكازف مصالح المنتج كحقكؽ - 1

-2017تممساف، الجزارر، – في القانكف الخاص، رسالة دكتكراه، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة أبي بكر بمقايد 
. 126، ص 2018
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لمستيمك المفيوم الفقيي ل:  الأوللفرعا

لقد انقسـ الفقو إلى اتجاىيف في محاكلة منو لتحديد مفيكـ المستيمؾ فيناؾ مف ضيؽ مف 
: مفيكـ المستيمؾ كىناؾ اتجاه كسع في تحديد مفيكـ المستيمؾ

المخص الطبيتي أك المتنكم الذم يبرـ تصرفا قانكنيا "   فبالنسبة للبتجاه المضيؽ ىك 
لمحصكؿ عمى منتكج بقصد أف يككف ىك أك ذكيو المستتمؿ النياري لو كتمتد الصفة إلى 

". الميني الذم يتتاقد خارج مجاؿ تخصصو

يلبحظ أف ىذا الاتجاه اعتمد متيار الغرض مف التصرؼ القانكني، كالذم يسمح بتصنيؼ 
مخص ما بيف طارفة المستيمكيف، فالمستفيد مف احكاـ القكانيف المتتمقة بحماية المستيمؾ 
كىك كؿ مخص يقتني أك يستتمؿ مالان أك خدمة لتحقيؽ ىدؼ مخصي أك عارمي سكاء 

 1.تتمؽ الأمر المنقكلات أك بالتقارات دكف أف يككف ليذا الاقتناء ىدؼ ميني

   أما بالنسبة للبتجاه المكسع لمفيكـ المستيمؾ فأكؿ مف نادل بالتكسع ىك الرريس 
، "كمنا مستيمككف" بأنو لا تكجد طبقتاف مف المكاطنيف 1962 سنة  Kennedyالأمريكي 

كأف كؿ مخص طبيتي لو صفة المستيمؾ في مناسبات عديدة مف كجكده حتى كلك كاف 
 2.مارس مف ناحية أخرل نماطان مينيان، فتككف لو صفة المستيمؾ

ككفقا ليذا الاتجاه، عرؼ المستيمؾ بأنو مف يمترم مالان سكاء كاف لحاجاتو الخاصة أك 
لحاجات نماطو الميني في مجاؿ لا علبقة لو بتخصصو، كقصد بالمستيمؾ كؿ مخص 

طبيتي أك متنكم  تاجرا أـ غير تاجر يتتاقد مع أحد المينييف سكاء لإمباع حاجاتو 
                                                           

نكاؿ متباني، التزاـ المتدخؿ بضماف سلبمة المستيمؾ في ضكء قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، 1
. 28، صفحة2012/2013مذكرة ماجستير، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة تيزم كزك،

الذىبي خدكجة، الآليات القانكنية لحماية المستيمؾ في عقكد التجارة الالكتركنية، مذكرة ماجستير، كمية 2
. 29، صفحة2013/2014الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة أدرار، 
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المخصية أك التارمية أك الحصكؿ عمى سمع أك خدمات لقاء مقابؿ مادم، طالما أف محؿ 
التقد بينيما لا يدخؿ في محؿ نماط المتتاقد مع التاجر، كلـ يكف لديو الخبرة أك التمـ 

 1.الكافي بالنماط التجارم الذم يقكـ بو المتتاقد الآخر

 المفيوم التشريعي لممستيمك: الفرع الثاني

 عمى 03-09 مف القانكف رقـ 1، الفقرة03 الممرع الجزاررم عرؼ المستيمؾ في المادةإف
كؿ مخص طبيتي أك متنكم يقتني بمقابؿ أك مجانان سمتة أك خدمة مكجية :"أنو

للبستتماؿ النياري مف أجؿ تمبية حاجاتو المخصية أك تمبية حاجة مخص آخر أك حيكاف 
 2".متكفؿ بو

  مف خلبؿ ىذه المادة أف المستيمؾ ىك مخص طبيتي أك متنكم يقتني سمتة أك خدمة 
تتتارض مع أف عقكد الاستيلبؾ مف عقكد المتاكضة، كأف " مجانا"مقابؿ أك مجانا كعبارة 

المستيمؾ ىك آخر مف يستتمؿ السمتة أم تخرج مف داررة الإستيلبؾ المكاد الخاـ 
" أك يمبي بيا حاجاتو المخصية أك مخص آخر أك حيكاف متكفؿ بو"... ، كعبارة (الأكلية)

 .فيؿ يتتبر مستيمكا إذا اقتنى سمتة لحيكاف غير متكفؿ بو؟

 كالذم يحدد 23/06/2004 المؤرخ في 02-04 مف القانكف رقـ 2، فقرة3أما المادة
كؿ مخص :"القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، فقد عرفت المستيمؾ عمى أنو

طبيتي أك متنكم يقني سمتان قدمت لمبيع أك يستفيد مف خدمات عرضت كمجردة مف كؿ 
   مف خلبؿ ىذه المادة المستيمؾ ىك كؿ الأمخاص الطبيتية أك المتنكية 3".طابع ميني

اللبمينية التي تقتني سمتة كالممرع لـ يذكر المجانية لأنو امترط في السمتة أف تككف 
 .لمبيع كلـ يذكر ما إذا كانت ىذه السمتة مكجية للبستيلبؾ النياري

                                                           
. 29 الذىبي خدكجة، المرجع نفسو، صفحة1
. ، مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش03المادة2
 . المطبقة عمى الممارسات التجارية، مف القانكف03المادة 3
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 المتتمؽ برقابة الجكدة 30/01/1990 المؤرخ في 39-90كبالرجكع لممرسكـ التنفيذم 
كؿ مخص يقتني بثمف :" عمى أنو9 الفقرة02كقمع الغش، حيث عرؼ المستيمؾ في المادة

أك مجانا، منتكجا أك خدمة متديف للبستتماؿ الكسيطي أك النياري لسد حاجتو المخصية 
 1".أك حاجة مخص آخر أك حيكاف يتكفؿ بو

: كلإضفاء صفة المستيمؾ عمى مخص ينبغي أف تتكفر فيو جممة مف المكاصفات التالية

 .أف يككف مف الأمخاص الطبيتية أك متنكية -
 .فتؿ الاقتناء -
 .أف يستيمؾ المنتكج بصفة نيارية -
 2.أف يمبي حاجاتو أك حاجات مخص آخر أك حيكاف يتكفؿ بو -

 فقرتيا 6 في المادة05-18 الممرع في القانكف رقـقلمستيمؾ الإلكتركني عرؼأما بالنسبة ؿ
كؿ مخص طبيتي أك متنكم يقتني بتكض أك :المستيمؾ الإلكتركني"...الثالثة عمى أنو

بصفة مجانية سمتة أك خدمة عف طريؽ الاتصالات الإلكتركنية مف المكرد الإلكتركني 
 3." بغرض الاستتماؿ النياري

 أف المستيمؾ الإلكتركني ىك مخص طبيتي أك متنكم 6   يتضح مف خلبؿ المادة 
يقتني سمتة أك خدمة عف طريؽ اتصالات إلكتركنية لكف الممرع أتى بمصطمح جديد كىك 
المكرد الالكتركني كىك الذم يقكـ بتممية التسكيؽ أك اقتراح تكفير السمتة أك خدمة كىذا 

                                                           
  المتتمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش،39-90، مف المرسكـ التنفيذم02المادة 1
ممس الديف التجاني كمحمد عمامرة،كاقع المستيمؾ الجزاررم في ظؿ إستخداـ تكنكلكجيا المتمكمات 2

كالاتصاؿ، الممتقى الكطني الثالث حكؿ المستيمؾ كالاقتصاد الرقمي ضركرة الانتقاؿ كتحديات الحماية، 
. 5، صفحة2018أفريؿ24ك23، الجزارر، يكمي-ميمة-المركز الجامتي عبدالحفيظ بكالصكؼ

 المتتمؽ 2018 مايك10 المكافؽ ؿ1439متباف 24 المؤرخ في 05-18 مف القانكف رقـ6 المادة3
. 2018مايك16 المكافؽ ؿ1439 متباف 30 الصادرة في 28بالتجارة الإلكتركنية ج ر ج عدد 
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 مف ذات المادة كعميو ىؿ بيرة التسكيؽ الإلكتركني آمنة 4حسب ما جاء في الفقرة 
لممستيمؾ بما كيحقؽ التكازف التقدم؟  

   فكما ىك متركؼ أف التسكيؽ الإلكتركني لو عيكب كمخاطر تتمثؿ في مخاطر الأماف 
المتتمقة بالخصكصية كاسـ المستخدـ كرقـ بطاقة الارتماف قد تترض المستيمؾ لمنصب 

 كالاحتياؿ ككذلؾ خطر المركات الكىمية كعمميات التسميـ غير المطابقة كؿ ىذه الأخطار
قد تجتؿ مف التقد الإلكتركني غير متكازف نييؾ عف بتض المركط التتسفية التي 

 1.يفرضيا المكرد الإلكتركني

كؿ مف يقكـ باستتماؿ السمع :"كبالتالي يمكف تقديـ تتريؼ لممستيمؾ الإلكتركني عمى أنو
أك الخدمات لإمباع حاجاتو كلا ييدؼ إلى إعادة بيتيا أك تحكيميا أك استخداميا في 
نماطو الميني بؿ لاستتماؿ النياري، كأف يقكـ التتاقد بمأف تمؾ السمع أك الخدمات 

 2".بالكسارؿ الإلكتركنية الحديثة

كؿ "مف خلبؿ كؿ المفاىيـ السابقة لممستيمؾ التتريؼ الذم نراه صاربا لممستيمؾ ىك 
مخص طبيتي أك متنكم يقتني بأم طريقة كانت مئ أك خدمة متدة للبستتماؿ بمقابؿ 

 ."أك مجانان 
 أسباب التوجو نحو قانون حماية المستيمك: الفرع الثالث

لتؿ مف أىـ أسباب التكجو نحك سف قكانيف حماية المستيمؾ سكاء عمى المستكل الكطني 
 :أك الدكلي ما يمي

                                                           
 ضيؼ ركفية ك لرقط سمية، المستيمؾ الإلكتركني كمبررات حمايتو، الممتقى الكطني حكؿ المستيمؾ 1

ميمة، -ضركرة الانتقاؿ كتحديات الحماية، المركز الجامتي عبدالحفيظ  بكالصكؼ:كالاقتصاد الرقمي
. 06، صفحة2018 افريؿ24ك23يكمي

. 6ممس الديف التجاني كمحمد عمامرة، المرجع نفسو، صفحة2
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تحكؿ نمط الإنتاج كالخدمات بسبب التطكر التكنكلكجي مما أثر عمى نكعية السمع  (1
 :كعمى المُنتَج كالمُنتِج

أف استتماؿ المكاد الكيمارية كالتقنيات الحديثة بقدر ما ساىـ  :عمى السمع كالخدمات -
في رفاىية المجتمتات، عرض صحة الإنساف كسلبمتو لمخطر نظرا لتتقيد المنتجات 

 .كالخدمات
عمى مفيكـ المنتج التادم الذم تحكؿ إلى مركات كبرل كعابرة لمحدكد كالقارات مما  -

أغرؽ الأسكاؽ بالسمع كالخدمات بيدؼ تحقيؽ الربح كالانتمار مما جتؿ السلبمة 
 .الصحية لممستيمؾ محؿ تساؤؿ

أف تنكع السمع كالخدمات ككثرتيا كتفاكتيا في القيمة رفع مف متدلات :عمى المستيمؾ -
الاستيلبؾ بمكؿ غير مسبكؽ كترافؽ مع انتمار ثقافة الاستيلبؾ غياب الكعي بمدل 

ملبرمة السمع كالخدمات المطركحة لمتداكؿ مع الصحة كالسلبمة المادية كالمتنكية 
 1.كالبيرية لممستيمؾ

إذا كاف السبب الأكؿ سببا عاما لظيكر تمريتات خاصة بحماية المستيمؾ في الدكؿ  (2
الصناعية الكبرل كالمتطكرة ، فإف ىناؾ أسباب خاصة بالدكؿ النامية كالجزارر خاصة 

اعتبار الجزارر سكقا لتركيج منتجات الدكؿ المتقدمة بتد الانفتاح الاقتصادم، : كىي
مما جتؿ القكاعد التامة لمقانكف المدني غير كافية لتحقيؽ الحماية اللبزمة، فبتد 

قرار مبدأ المنافسة الحرة أغرقت الجزارر بالمنتجات الأجنبية المقمدة  تحرير التجارة كا 
لممقاييس التالمية أك الكطنية مما دفع بالممرع الجزاررم إلى إصدار  كالتي لا تستجيب

 المتتمؽ بالقكاعد التامة لحماية المستيمؾ ، كرس ىذا القانكف المبادئ 02-89القانكف
الأساسية لمراقبة جكدة المنتجات كالخدمات المتركضة للبستيلبؾ كأىميا إجبارية تكفر 

 . المنتجات عمى ضمانات ضد المخاطر التي مف مأنيا أف تمس صحة المستيمؾ
                                                           

، ألقيت عمى طمبة 03-09قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش  (législation)محاضرات التػػمػريػػػػػع 1
- سطيؼ-السنة الأكلى ماستر ميكركبيكلكجيا، كمية التمكـ الطبيتية كالحياة، جامتة فرحات عباس

 .5صفحة.2013/2020،الجزارر ،
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 ىذا القانكف تبتو التديد مف النصكص التنظيمية المتتمقة بإجراءات المراقبة
مرسكـ 23، 2007كالمكاصفات التقنية لبتض المنتجات كالخدمات بمغ عددىا سنة 

قرار كزارم ممترؾ، كمع ذلؾ فاف الممارسة أثبتت عدـ ملبرمة ىذا 31تنفيذم ك
القانكف كمكاكبتو لمتطكرات السريتة لحركة السمع كالاستيلبؾ مما دفع الممرع الجزاررم 

صدار القانكف  رقـ  المتتمؽ بحماية 2009فيفرم25 المؤرخ في 03-09إلى إلغارو كا 
المستيمؾ كقمع الغش، كجتمو مرعة عامة لحماية المستيمؾ، يتصؼ بالطابع الكقاري، 

 1.التلبجي كالردعي
 الحقوق التي أقرىا المشرع لممستيمك: المطمب الثاني

كالمتركؼ بلبرحة حقكؽ المستيمؾ  Kennedyمكاف لمنداء الذم أطمقو الرريس الأمريؾ
 أثر كبير في إقرار التمريتات 15/03/1962في خطابو أماـ الككنغرس الأمريكي في 

لمجمكعة مف الحقكؽ لممستيمؾ فيذا النداء ىك مف أكؿ المبادرات التي تدعك المجتمتات 
كمنا مستيمكيف، كنحف نمثؿ : "الى ضركرة حماية طارفة المستيمكيف كالذم جاء فيو

، كقد تضمنت لارحة حقكؽ المستيمؾ مجمكعة ... "المجمكعة الاقتصادية الأكثر أىمية 
 :مف الحقكؽ

الحؽ في الحماية الصحية، الحؽ في الحصكؿ عمى المتمكمات، الحؽ في الاختيار، الحؽ 
في الاستماع إلى المستيمؾ، الحؽ في التتكيض، الحؽ في الحصكؿ عمى التتميـ، الحؽ 

في الحصكؿ عمى الاحتياجات الأساسية، حؽ المطالبة بالمحافظة عمى المصادر 
 2.الطبيتية

   كىذه الحقكؽ السالفة الذكر أقرتيا أغمب الدكؿ التربية مف بينيا الستكدية فجمتية 
حماية المستيمؾ أصدرت الدليؿ المامؿ لحقكؽ المستيمؾ لتنكير كتكعية المستيمؾ 

                                                           
 .6، صفحة03-09قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش  (législation)محاضرات التػػمػريػػػػػع 1
مزارم عارمة، علبقة قانكف حماية المستيمؾ بقانكف المنافسة، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة 2

. 03، صفة2012/2013كىراف، 
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ككذا لبناف مف خلبؿ دليؿ قانكف حماية المستيمؾ الذم أمار إلى حقكؽ . بحقكقو
 الذم جاء بتد السؤاؿ الذم يقضي بما ىي حقكؽ المستيمؾ 06المستيمؾ في الجكاب رقـ

حتى اف الييرة الفمسطينية المستقمة لحقكؽ المكاطف أصدرت .التي منحو إياه ىذا القانكف؟
 ككذا الممرع الجزاررم الذم اعترؼ بحقكؽ 1.تقرير حكؿ الحماية القانكنية لممستيمؾ

المستيمؾ بسف مجمكعة مف التمريتات كقانكف حماية المستيمؾ كقانكف التجارة الالكتركنية 
 الذم حمى حؽ المستيمؾ في التدكؿ الذم تـ النص عمية أيضا في المرسكـ 05- 18

  المتضمف مركط ككيفيات التركض في مجاؿ القرض الاستيلبكي 114-15التنفيذم رقـ
 كىنا يتضح أف التمريتات تتطي أىمية بالغة في أقرار 07-95كقانكف التأمينات 14مادة 

 .الحقكؽ لممستيمؾ ككذا حمايتيا
 حق المستيمك في الأمان والحياة في بيئة سميمة: الفرع الأول

يحتؿ ىذا المجاؿ قدرا مف الأىمية بالنظر إلى طبيتة المصمحة المحمية كىي صحة 
المستيمؾ، خاصة في ضكء التطكر الصناعي كالتكنكلكجي الذم صاحب إنتاج السمع 
كتقديـ الخدمات، فقد اختفى إلى حد ما ذلؾ النمكذج المبسط لمسمتة، فقد أدل إستخداـ 

 إلى تترض صحة الإنساف ةالمكاد الكيميارية كالإمتاعية كالأنظمة الكيربارية كالميكانيكي
 أما الحؽ في الحياة في بيرة سميمة فمممستيمؾ الحؽ في 2.كسلبمتو لقدر أكبر مف الخطر

 3.التيش كالتمؿ في بيرة خالية مف المخاطر
 

                                                           
خالد محمد السباتيف، تقرير حكؿ الحماية القانكنية لممستيمؾ، الييرة الفمسطينية لحقكؽ المكاطف، 1

. 35، صفحةwww.piccr.org، 2002، (15)سمسمة ممركع تككير القكانيف
زكبير ارزقي، حماية المستيمؾ في ظؿ المنافسة الحرة، مذكرة ماجستير، كمية الحقكؽ كالتمكـ 2

. 30، صفحة2011الجزارر، - تيزم كزك-السياسية، جامتة مكلكد متمرم
مجمس التتاكف لدكؿ الخميج التربي الأمانة التامة، المستيمؾ الخميجي حقكؽ ككاجبات، 3
. 06، صفحة01/03/2006

http://www.piccr.org/
http://www.piccr.org/
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 الحق في المعرفة والتثقيف: الفرع الثاني
لممستيمؾ الحؽ في تثقيفو كاكتسابو متارؼ كميارات مطمكبة لممارسة الاختبارات الكاعية 
بيف السمع كالخدمات، كأف يككف مدركان لحقكقو الأساسية كمسؤكلياتو ككيفية استخداميا مف 

 .خلبؿ برنامج التكعية المستديمة 
نتني بذلؾ حؽ المستيمؾ في الحصكؿ عمى المتمكمات، مما  كحؽ المترفةأما بالنسبة ؿ

الظركؼ الملبرمة التي تمكف المستيمكيف مف حيازة المتمكمات  ريجب المنتجيف تكفي
 في الكقت نفسو عمى القياـ بتممية المقارنة بيف ما ف كيككنكا قادرمالكافية عف المنتجات،

ىذا يمكف المستيمؾ في النياية مف امتلبؾ  كؿ، يترض عمييـ مف سمع كخدمات كتقكيميا
كالغش كالخداع التسكيقي  كالاحتياؿ التضميؿ عمميات الحؽ الذم يقيو مف الكقكع في فخ

التجارية،  عف طريؽ التلبمات التي يمكف أف تمارس عميو بكاسطة الإعلبنات الكاذبة أك
  كترتبط فتالية حصكؿ المستيمؾ عمى ىذا الحؽ،أك مف خلبؿ كسارؿ تضميؿ أخرل

 1.كفاية المتمكمات، كمصداقية المتمكمات: متيف ىماابمسألتيف ق منو كالاستفادة
 حق المستيمك في الاختيار والاستماع الى آرائو: الفرع الثالث

 الحؽ في الاختيار بيف التديد مف البدارؿ مف السمع كالخدمات ؾحؽ الاختيار لممستيؿ
 2.بأستار تنافسية مع ضماف الجكدة

أف يمثؿ الإنساف بما يمكنو مف إبداء رأيو  ك الاستماع إلى آراروؽحيث أف لممستيؿ كح
 إمباع كالخدمات لحاجاتو لتككف ىذه الآراء أساسا في إعداد سياسات ةمدل ككيفيحكؿ 

 . في تطكير كابتكار المنتجات التي تمبي حاجاتو كتمبع رغباتواالحككمة كتنفيذه

                                                           
قانكف حماية المستيمؾ، ممقاة عمى طمبة سنة أكلى ماستر : ، محاضرات مقياساحسافبف عمي 1

. 07تسكيؽ الخدمات، كمية التمكـ الاقتصادية كالتمكـ التجارية كعمكـ التسيير، جامتة الجمفة،  صفحة
بف عبدالله صبرينة، ممخص لبرنامج مادة قانكف حماية المستيمؾ، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، 2

. 02جامتة عبد الرحماف ميرة بجاية، الجزارر، صفحة
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حماية برسارؿ 1969كالرريس نيكسكف عاـ ، 1964كبتد ذلؾ بتث الرريس جكنسكف عاـ''
 عمى دضركرة التأكي لأعضاء الككنجرس الأمريكي يؤكدا فييا مرة أخرل عمى ؾالمستيؿ

 فجكنز بالتتاكقامت مارم 1971كعاـ  1970كخلبؿ عاـ  . حقكؽ المستيمؾ كحمايتو
 ةمجمكعة كامؿمع كالؼ نادر كآخركف، بتكسيع منطقة حقكؽ المستيمكيف حتى أصبحت 

 مف حقكؽ المستيمكيف تصؿ إلى عمر حقكؽ، أربتة ذكرت سابقا، كستة حقكؽ أخرل
 :ىي
 .أف يحصؿ المستيمؾ عمى سمع تمتاز بجكدة في التصميـ كدقة في الأداء (1
 .أف يدفع المستيمؾ أستارا عادلة ثمنا لمسمع كالخدمات الاستيلبكية (2
 .أف يحصؿ المستيمؾ عمى الاحتراـ كالمتاممة الطيبة مف مؤسسات الأعماؿ (3
 .أف تككف لسمع كخدمات المستيمؾ أيو آثار بينة ضارة (4
 .تمعالمجأف تتتامؿ مؤسسات الأعماؿ بسمع كخدمات تتفؽ مع عادات كقيـ  (5
 مكالخدمات التأف يسمع لممستيمؾ بتقديـ المكاكل المنطقية التي ليا علبقة بالسمع  (6

 1''يمترييا المستيمؾ
 التعويض  المستيمكحق: الفرع الرابع

تممؿ الاحتياجات المأكؿ كالممبس كالمسكف كالصحة كالتتميـ كالسمع كالخدمات الضركرية 
 2.الأخرل كىذه الحقكؽ تستى الدكؿ لتحقيقيا لممستيمؾ كحمايتو عند الاعتداء عمييا

 

 

                                                           
 حركة حماية المستيمؾ في التمريع الجزاررم، مجمة الحقكؽ كالحريات، التدد الرابع، منيرة بمكرغي،1

. 175، صفحة2017الجزارر، - بسكرة-جامتة محمد خيضر
. 176منيرة بمكرغي، مرجع نفسو، صفحة2
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 أما 1. بإجراءات متينةؽ المتحدة الحككمات بتحقيؽ ىذه الحقكـ    حيث طالبت الأـ
 يككف لممستيمؾ الحؽ في تسكية عادلة لممطالبة بالنسبة لحؽ المستيمؾ في التتكيض بأف

 2،السمع الرديرة أك الخدمات غير المرضية الممركعة، ماممة التتكيض عف التضميؿ أك
 :كتتزيزا ليذا الحؽ دعت المـ المتحدة الحككمات إلى

التمؿ عمى كجكد جيات تتنى بالمستيمؾ كيستطيع مف خلبليا الدفاع عف نفسو كعف  (1
 .حقكقو في حالة تترضو لأم ضرر

يجب عمى المنظمات أف تقكـ بحؿ المماكؿ التي تنتج عنو أضرار تمس بالمستيمؾ  (2
 .كبطريقة عادلة كتكفر الجيد

أف تكفر المنظمات بتض الخدمات التطكعية التي تتمؿ عمى التكعية كالنصيحة 
 3.لممستيمكيف مثؿ الرد عمى استفسارات كمكاكل المستيمكيف

 المحترف تدائرة التزاماتوسيع : المبحث الثاني

 كفي مالممرع الجزاررلقد تضمنت النصكص التمريتية كالتنظيمية التي جاء بيا     
جممة مف الالتزامات 4 المتتمؽ بالقكاعد التامة لحماية المستيمؾ02_89مقدمتيا القانكف 

كالضكابط المفركضة عمى المحترؼ في مختمؼ مراحؿ عرض المنتكج للبستيلبؾ رغبة 
منو لحماية المستيمؾ الطرؼ الضتيؼ في التلبقة الاستيلبكية، كما تضمنت أيضا الحد 

                                                           
مؤتمر الأمـ المتحدة لمتجارة كالتنمية، تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة مف خلبؿ حماية المستيمؾ، 1

. 05، صفحة2017الأمـ المتحدة، 
. 02بف عبدالله صبرينة، مرجع سابؽ ، صفحة2
، الحماية القانكنية لممستيمؾ بيف المنظكر كالكاقع، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة مسكيف حناف3

. 37، صفحة2015/2016مكلام الطاىر ستيدة، الجزارر، 
 المتتمؽ 1989 فبراير سنة 7 المكافؽ ؿ 1409 المؤرخ في أكؿ رجب عاـ 02-89القانكف رقـ - 4

 . بالقكاعد التامة لحماية المستيمؾ
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الاتفاقيات المتتمقة بتتديؿ أحكاـ المسؤكلية أم الإعفاء مف المركط الجزارية، كىذا ما  مف
 1.سنتناكلو مف خلبؿ ىذا المبحث

لقد تناكؿ الممرع الجزاررم في ىذا الصدد التديد مف الالتزامات الكفيمة بتكفير      
الحماية لممستيمؾ، كسنحاكؿ التطرؽ إلى أبرز ىذه الالتزامات كالمتمثمة في الالتزاـ 

ثـ نترج إلى الالتزاـ  (المطمب الثاني)، كالالتزاـ التاـ بالسلبمة (المطمب الأكؿ)بالأعلبـ 
كفي الختاـ نتناكؿ  (المطمب الثالث)بمطابقة المنتكجات لممكاصفات القانكنية كالقياسية 

. (المطمب الرابع)أبرز التزاـ يقع عمى عاتؽ المحترؼ ألا كىك الالتزاـ بالضماف 

التزام المحترف بأعلام المستيمك  : المطمب الأول

لقد ألزـ الممرع الجزاررم المحترؼ بضركرة إعلبـ المستيمؾ بكافة المتمكمات المتتمقة 
بالمنتج أك الخدمة المتركضة للبستيلبؾ طبقا لمقكاعد التامة الكاردة في القانكف المدني، 

. ككذا النصكص المتتمقة بحماية المستيمؾ

مفيوم الالتزام بالأعلام : الفرع الأول

.  ىك مترفة حقيقة الميء أم تحصيؿ حقيقة الميء كمترفتو كاليقيف منو: الإعلام لغة

 ىك عممية تحصيؿ أفكار بكاسطة كسارؿ سكاء كانت مسمكعة أك مكتكبة، :اصطلاحا
 2.كيمترط في الإعلبـ المصداقية كالكضكح

                                                           
نكاؿ كيمكش، حماية المستيمؾ في إطار قانكف الممارسات التجارية، مذكرة لنيؿ ميادة الماجستير - 1

 .64 صفحةفي القانكف الخاص، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر،
في حماية المستيمؾ، مجمة البحكث كالدراسات القانكنية كالسياسية،  جرعكد الياقكت، دكر الإعلبـ- 2

. 227حة، ص2012، جانفي 202كمية الحقكؽ، جامتة البميدة، التدد
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كبيذا فالالتزاـ بالأعلبـ ىك تتريؼ المحترؼ لممستيمؾ بكيفية استتماؿ المنتكج بمكؿ الذم 
يحقؽ لو أقصى مدل مف الأىداؼ التي يبتغييا مف مرارو، كىناؾ مف يقسـ الالتزاـ 

:  بالأعلبـ الى نكعاف

كيقصد بو الالتزاـ الذم ينمأ في المرحمة السابقة عمى إبراـ :الالتزام ما قبل التعاقد بالأعلام
. التقد كبالتالي فالضرر الناجـ عف الإخلبؿ بو يترتب عميو المسؤكلية التقصيرية

كيجب عدـ 1.ىك ذلؾ الالتزاـ الذم يتتمؽ بمرحمة تنفيذ التقد:الالتزام التعاقدي بالأعلام
الخمط بيف الإميار كالإعلبـ، ذلؾ اف ىذا الأخير ييدؼ إلى التركيج كجمب الزبارف فقط 

فتادة مالا يتصؼ بالمكضكعية ككنو يركز عمى إبراز مزايا المنتكجات فقط، بينما ما 
يحتاجو المستيمؾ ىك إعلبـ مكضكعي بتيد عف التأثير عمى رضاءه، كما الإعلبـ أكثر 
مكضكعية مف الإعلبف الذم يخمك مف المبالغة كالتفخيـ في التتبير كفي بياف أكصاؼ 

.  المنتجات كالخدمات إذ ييدؼ إلى تحقيؽ الكسب المادم

:  كلقياـ الالتزاـ بالأعلبـ لابد مف تكافر مركط ىي

 بمتنى اف يممؿ الإعلبـ لكؿ جكانب المنتكج، فيقع :ان يكون الإعلام كاملا وكافيا -
 .عمى عاتؽ المحترؼ ذكر كافة المتمكمات التي حددتيا النصكص

ينبغي اف تككف البيانات المدلى بيا تتميز بالدقة : أن يكون الإعلام دقيقا وصادقا -
 .كالصدؽ مف اجؿ الحفاظ عمى صحة كسلبمة المستيمؾ

                                                           
، منمكرات الحمبي الحقكقية، 1، الطبتة (دراسة مقارنة)إبراىيـ، حماية المستيمؾ  عبد المنتـ مكسى- 1

 .366فحة، ص2007لبناف،
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يتحقؽ ذلؾ لما يقتني المستيمؾ المنتج، فيمكف يطمع : ان يكون ظاىرا وسيل القراءة -
 1.عمى المتمكمات بمكؿ سيؿ ككاضح كمفسر كباستتماؿ مصطمحات بسيطة

  مف القانكف المدني352 مف نص المادة أساسو القانونيكيجد الالتزاـ بالأعلبـ 
 فتمى البارع أف يصرح بحقيقة المبيع كيصفو كصفا نافيا لمجيالة، كلـ يقتصر، 2الجزاررم

الممرع عمى حماية المستيمؾ طبقا لمقكاعد التامة فقط بؿ أصبح المستيمؾ محميا طبقا 
 مف أكؿ قانكف يخص حماية المستيمؾ كىك 4لمقكاعد الخاصة كذلؾ بمقتضى المادة 

 المتتمؽ بالقكاعد التامة لحماية المستيمؾ، ليؤكد مجدد ىذا الالتزاـ في 02-89القانكف 
 المتاف تضمنتا المتمكمات كالبيانات الكاجب 03-09مف القانكف3 18 ك 17المادتيف 

إدراجيا في كؿ منتكج لبياف خصارصو الجكىرية ككيفيات الاستتماؿ كلاحتياطات الكاجب 
 4 المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية،02-04اتخاذىا، ككذلؾ القانكف رقـ 

كالذم تضمف نصكصا خاصة بالأعلبـ عف الأستار كالتتريفات كمركط البيع، ىذا فضلب 
 30/01/1990 المؤرخ في 39-90 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 11 ك10عف المادة 

.  5المتتمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش

 فيك يتتبر التزاـ بتحقيؽ نتيجة مف حيث لطبيعة القانونية لالتزام بالأعلامأما بالنسبة 
الكسيمة الكاجب اتخاذىا في إيصاؿ المتمكمات إلى المستيمؾ، أما مف حيث استيتاب 

                                                           
 عقد البيع، ديكاف 44خميؿ احمد حسف قدادة، الكجيز في مرح القانكف المدني الجزاررم، الجزء - 1

 .61 فحة، ص2000المطبكعات الجامتية، الجزارر 
 . مف القانكف المدني الجزاررم352المادة - 2
، المتتمؽ بحماية 2009 فبراير سنة 25 المؤرخ في 03-09 مف القانكف 18ك17المادتيف - 3

 .2009 مارس 08 المؤرخة في 15ر، رقـ. المستيمؾ كقمع الغش، ج
 . المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية02-04القانكف - 4
 المكافؽ ؿ 1410 رجب عاـ 3 المؤرخ في 39-90 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 11 ك10المادتيف - 5

 .1990، 05ـ، رقـ .، يتتمؽ برقابة الجكدة كالغش، ج1990 يناير سنة30
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المستيمؾ ليذه المتمكمات فيتتبر الالتزاـ بالأعلبـ ىنا التزاـ ببذؿ عناية فلب يساؿ 
المحترؼ في حالة إقداـ المستيمؾ عمى التتاقد دكف استيتاب لممتمكمات المقدمة إليو مف 

. طرفو

 مضمون الالتزام بالأعلام في ظل قانون حماية المستيمك : الفرع الثاني

 مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش نجد أف الممرع مدد عمى 17طبقا لممادة 
المحترؼ بأف يقكـ بأعلبـ المستيمؾ بكافة المتمكمات المتتمقة بالمُنتج سكاء تتمؽ بكيفية 

ككذلؾ الاحتياطات اللبزمة  الاستخداـ أك المكاصفات القانكنية أك طبيتتيا كمنمريا،
كبالتالي فاف مضمكف ىذا الالتزاـ يتمثؿ في المتطيات . الخ... كتاريخ نياية الصلبحية 

. المقدمة لممستيمؾ كالتي تتيح لو إمكانية اختيار المنتكج حسب رغبتو كلإمباع حاجاتو

كتجدر الإمارة إلى أف الممرع ألزـ المتدخؿ بأعلبـ المستيمؾ كحدد ثلبث أكجو لأعلبمو 
:  كىي

 الإعلبـ بأستار كمركط البيع  -
 الإعلبـ حكؿ الخصارص الأساسية لممنتكج  -
 الإعلبـ عف الحدكد المتكقتة لممسؤكلية -

كما يمترط في الالتزاـ بالأعلبـ اف يككف كافيا ككاملب يمفت انتباه المستيمؾ إلى كافة 
 ،1المخاطر التي يمكف أف يتترض ليا كالكسارؿ الممكف استتماليا لتجنب ىذه المخاطر

                                                           
أبك بكر بمقاسـ، الممتقى الكطني الاستيلبؾ كالمنافسة في القانكف الجزاررم، مخبر القانكف الخاص -1

 . 4 فحة، ص2001 أبريؿ 15 ك14الأساسي، جامتة أبي بكر بمقايد تممساف، يكمي 
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 378-13 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 41كقد نصت صراحة عمى الالتزاـ بالتحذير المادة 
.  1المتتمؽ بتحديد المركط كالكيفيات المتتمقة بأعلبـ المستيمؾ

إعلام المستيمك في مجال الخدمات  : الفرع الثالث

يتتبر الالتزاـ بالأعلبـ في مجاؿ الخدمات أكثر صتكبة مف حيث تقديره كتقديمو، فالخدمة 
أداء غير مادم يصتب ضماف أعلبـ مسبؽ عف درجة جكدتو، كىك ما يفسر اف الإعلبـ 

المتتمؽ بالخدمات ينصب عمى مؤدم الخدمة نفسو، بطريقة مبامرة أك غير مبامرة 
. 2ليصبح ىك ذاتو محؿ اعتبار مخصي

 منو 3كلقد عرؼ قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش الخدمة مف خلبؿ نص المادة 
 منو تبدك نية الممرع كاضحة في ضركرة إعلبـ المستيمؾ مف طرؼ 193كباستقراء المادة 

مقدـ الخدمة إعلبما كافيا عف الخدمة مف حيث جكدتيا ككضع الفيارس كجداكؿ لبتض 
الخدمات، كيمترط إلا تسبب لو الخدمة ضررا ماديا أك متنكيا، فالخدمة ىنا تممؿ جميع 

. النماطات التي تقدـ كأداة ماعدا عممية تسميـ المنتج

 بالإعلام المحترف بالالتزام إخلالجزاء : الفرع الرابع

 :يمكف التمييز في ىذا الصدد بيف نكعيف مف الجزاءات

 

 
                                                           

 نكفمبر سنة 9 المكافؽ ؿ 1435 محرـ عاـ 5 المؤرخ في 13-378  مف التنفيذم رقـ 41المادة -1
 . 2013، 58ر، رقـ . يحدد المركط كالكيفيات المتتمقة بإعلبـ المستيمؾ، ج2013

 . 80فحةمحمد بكدالي، مرجع سابؽ، ص- 2
 . مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش19 ك03المادتيف - 3
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 الجزاء الجنائي: البند الاول

 كعلبكة عمى ذلؾ يمكف متابتتو عمى ،كيتمثؿ في عقكبة جنارية غالبا ما تككف غرامة مالية
 مف قانكف حماية 78 كبالرجكع الى نص المادة ،جريمة النصب متى تكافرت أركانيا

يتاقب بغرامة مف :" المستيمؾ الجزاررم نجدىا قد حددت عقكبة الغرامة المالية كما يمي
كؿ مف يخالؼ  (دج1.000.000)الى مميكف دينار  (دج100.000)مارة ألؼ دينار 

 1". مف ىذا القانكف18 ك 17 كسـ المنتكج المنصكص عمييا في المادتيف إلزامية

 الجزاء المدني: البند الثاني

 كىذا ما يخكؿ ، المستيمؾإرادة ما قبؿ التتاقد الى تتيب بالإعلبـ بالالتزاـ الإخلبؿيؤدم 
 كذلؾ بالاستناد لممادة ، كقكعو في التدليسأساس عقد الاستيلبؾ عمى بإبطاؿلو المطالبة 

يجب أف يككف الممترم :"  مف القانكف المدني الجزاررم كالتي تنص عمى ما يمي352
عالما بالمبيع عمما كافيا كيتتبر التمـ كافيا اذا امتمؿ عؿ بياف المبيع كأكصافو الاساسية 

ذا.بحيث يمكف التترؼ عميو  سقط حؽ ، ذكر في عقد البيع أف الممترم عالما بالمبيع كا 
 2". اذا أثبت غش البارع،إلا البيع بدعكل عدـ التمـ بوإبطاؿ في طمب الأخيرىذا 

لى أساس المسؤكلية التقصيرية لجبر الضرر عكما يمكف لممستيمؾ المطالبة بالتتكيض 
 3. ما قبؿ التتاقدمبالإعلبـالذم أصابو بسبب أخلبؿ المتدخؿ بالالتزاـ 

 

                                                           
.  مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش78المادة  1
.  مف القانكف المدني الجزاررم352المادة  2
، محاضرات في مقياس حماية المستيمؾ كقمع الغش، ألقيت عمى طمبة السنة مستكدم يكسؼ- 3

الأكلى ماستر قانكف الأعماؿ، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة أحمد دراية أدرار، الجزارر، 
. 20ك 19 فحتيف ص،2020/2021المكسـ الجامتي   
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 الالتزام العام بالسلامة : المطمب الثاني

نمأ الالتزاـ بضماف سلبمة المنتكج ابتداء كالتزاـ بضماف السلبمة كلكنو سرعاف ما امتد 
ليصبح التزاما عاما بضماف سلبمة المنتج كيمتع الالتزاـ بضماف سلبمة المنتكج بذاتية 

  .خاصة تمريتية، كما يتمتع بذاتية مكضكعية

 مفيوم الالتزام بالسلامة: الفرع الأول

التزاـ تبتي مفركض عمى مديف محترؼ، بتدـ إلحاؽ أضرار " اف الالتزاـ بالسلبمة ىك 
 مف القانكف المدني 107كيمكف تأسيسو عمى نص المادة " بصحة أك سلبمة الأمخاص

 كاليدؼ مف ىذا النص ىك تأسيس المسؤكلية المدنية لممتتاقد عند الإخلبؿ 1الجزاررم
كما . 2بالتزامات أخرل تتتبر مف مستمزمات التقد عمى رأسيا الالتزاـ بالأمف كالسلبمة

 عمى التزاـ الناقؿ بضماف سلبمة الراكب كأمنو، كتـ 3 مف القانكف التجارم62نصت المادة 
 كقد 4 منو3 ك2 مف خلبؿ المادتيف 02-89تأكيد ىذا الالتزاـ لأكؿ مرة في القانكف رقـ 

أسست ىذه المادة الالتزاـ التاـ بالسلبمة عمى عاتؽ الميني أك المنتج ك أكجبت عميو اف 
يضمف في المنتكجات قكاعد السلبمة التي تكفر لممستيمؾ ضمانات خاصة ضد كؿ 

خطكرة كالتي يمكف أتمس بصحة المستيمؾ أك تضر بمصالحو المادية، كقد تأكد مكقؼ 
الممرع الجزاررم باتخاذه الالتزاـ بالسلبمة كالتزاـ قانكني يقع عمى المنتج مف خلبؿ قانكف 

 . منو09 المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش كىك ما بينتو المادة 09-03

                                                           
 . مف القانكف المدني الجزاررم107المادة - 1
مكقاني بناني أحمد، الالتزاـ بضماف السلبمة، مجمة المفكر، التدد التامر، كمية الحقكؽ كالتمكـ - 2

 . 415فحةالسياسية، جامتة محمد خيضر، بسكرة، بدكف سنة الطبع، ص
 09 المؤرخة في ،11 التدد ،ر. ج، المتضمف القانكف التجارم59- 75لأمر رقـ ا مف 62المادة - 3

 .، المتدؿ كالمتمـ2005فبراير
 . المتتمؽ بالقكاعد التامة لحماية المستيمؾ02-89 مف القانكف 03 ك02المادتيف - 4
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 طبيعة الالتزام بالسلامة : الفرع الثاني

لقد ثار جدؿ في الفقو كالقضاء حكؿ طبيتة الالتزاـ التاـ بالسلبمة ىؿ ىك مجرد التزاـ 
.  ببذؿ عناية؟ أـ ىك التزاـ بتحقيؽ نتيجة

كيتني ىذا انو لا يكفي المضركر كالذم :الالتزام بالسلامة التزام ببذل عناية: البند الاول
ىك المستيمؾ اف يثبت حصكؿ الضرر بفتؿ المنتكج، بؿ عميو أف يقدـ الدليؿ عمى خطا 

. المحترؼ المتمثؿ في عدـ اتخاذ الاحتياطات اللبزمة

 ىذا الرأم يؤدم إلى حصكؿ :الالتزام بالسلامة التزام بتحقيق نتيجة: البند الثاني
. المستيمؾ المتضرر عمى التتكيض في كؿ الحالات كبمجرد إثبات حصكؿ الضرر

خلبصة القكؿ أف :الالتزام بالسلامة التزام وسط بين الوسيمة والنتيجة: البند الثالث
الالتزاـ بضماف بالسلبمة ليس التزاـ ببذؿ عناية، بؿ ىك أكثر مف ذلؾ كليس ىك التزاـ 

بتحقيؽ نتيجة فيك أقؿ، لأنو لا يتطمب إقامة الدليؿ عمى خطأ أك إىماؿ مف جانب 
نما التبرة بما ينطكم عميو المنتكج مف عيب .  المحترؼ، فلب عبرة بسمكؾ المحترؼ كا 

كما اف الالتزاـ بالسلبمة أقؿ مف الالتزاـ بتحقيؽ نتيجة، لاف إثبات الضرر لا يكفي 
لحصكؿ المستيمؾ عمى التتكيض عما لحقو مف ضرر جراء المنتكج بؿ عميو أقامة الدليؿ 

كنحف نتتقد اف الالتزاـ بالسلبمة يحقؽ مصمحة كؿ مف المحترؼ  .كاثبات التيب
 1.كالمستيمؾ فيك يكازم بيف تطكير الإنتاج كبيف عدـ المساس بسلبمة الأمخاص كالأمكاؿ

 

                                                           
، 2007، دار الجامتة الجديدة، 01،الطبتة(دراسة مقارنة)قادة مييدة، المسؤكلية المدنية لممنتج - 1

 .205فحةص
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 مضمون الالتزام بالسلامة: الفرع الثالث

 :كيمتمؿ عمى ثلبثة عناصر ىي

 إلزامية النظافة الصحية لممواد الغذائية: الأولالبند 

إلزامية النظافة الصحية " نص الممرع عمى الالتزاـ بالسلبمة في الفصؿ الأكؿ بتنكاف 
فتتحقؽ سلبمة المكاد الغذارية بمراعاة المحترؼ لمخصارص التقنية ليذه " لممكاد الغذارية

الأخيرة التي تتغير مف منتكج إلى أخر، كعدـ النقصاف أك الزيادة في أحد خصارص ىذه 
 عمى ضركرة 03-09مف القانكف 1 04المنتكجات مما يمس بسلبمتيا، فأكدت المادة 

احتراـ المحترؼ لإلزامية سلبمة المكاد الغذارية كأف لا تضر بصحة المستيمؾ، كما يجب 
.  عميو احتراـ نسبة الممكثات كالمضادات الغذارية المضافة ليذه المكاد

إلزامية سلامة المواد الغذائية  : البند الثاني

مف القانكف رقـ " سلبمة المكاد الغذارية" .... تناكليا الممرع في الفصؿ الأكؿ بتنكاف 
 فلب تكتمؿ سلبمة المادة الغذارية إلا بسلبمة المكاد المتدلة لملبمستيا، كقد 09-03

مف نفس القانكف عمى ضركرة عدـ احتكاء أم مادة مف 2 7حرص الممرع  بمكجب المادة 
غلبؼ أك آلات متدة لملبمسة المكاد الغذارية عمى المكازـ التي لا تؤدم إلى فسادىا، 

كأحاؿ مركط ككيفيات استتماؿ المنتكجات المكجية لملبمسة المكاد الغذارية ككذا 
 04-91مف المرسكـ التنفيذم 63مستحضرات تنظيؼ ىذه المكازـ لمتنظيـ بمكجب المادة 

                                                           
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09 مف رقـ 04المادة - 1
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09 مف القانكف رقـ 07المادة-2
المتتمؽ بالمكاد المُتدة  09/01/1991 المؤرخ في 04-91 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 06المادة -3

، 23/01/1991 المؤرخة في 14ر، رقـ .  تنظيؼ ىذه المكاد، جتالأغذية كبمستحضرالكي تلبمس 
 .73فحةص



 المستحدثة   إعادة التوازن العقدي في ظل المبادئ                     الثانيالفصل 
 

62 
 

مف المرسكـ إلا  2يجب ألا تتد المكاد المنصكص عمييا في المادة " إذ تنص عمى
 1"بمككنات لا تنطكم عمى أم خطر بإصابة المستيمؾ في صحتو

إلزامية أمن المنتوجات : البند الثالث

كضبطيا بمتايير فأراد بذلؾ " إلزامية أمف المنتكجات"خصص ليا الممرع الفصؿ الثاني 
حماية المستيمؾ بالدرجة الأكلى، بحيث جتمو التزاـ يقع عمى عاتؽ المحترؼ، كاحترامو 
إلزامية أمف المنتكجات، مع امتراطو عدـ الإضرار بصحة المستيمؾ كضركرة تكفر ىذه 

 .المنتكجات بغية تفادم أم تمكث يصيب الأغذية

الالتزام بمطابقة المنتوجات لممواصفات القانونية والقياسية : المطمب الثالث

تمكؿ جكدة المنتكجات حافزا ميما عمى إقباؿ المستيمؾ عمييا لضمانتو حكؿ طبيتتيا 
فبيذا تككف مطابقة لرغباتو الممركعة كلممكاصفات القانكنية كالمقاييس المتتمدة، كعميو 

ثـ نتطرؽ إلى الالتزاـ  (الفرع الأكؿ)سنتناكؿ الالتزاـ بالمطابقة لممكاصفات القانكنية 
، ثـ نتطرؽ إلى تحديد الييرات المكمفة (الفرع الثاني)بالمطابقة لممكاصفات القياسية 

. (الفرع الرابع )، كفي الختاـ نتطرؼ إلى إجراءات تقييـ المطابقة (الفرع الثالث)بالتقييس 

الالتزام بالمطابقة لممواصفات القانونية : الفرع الأول

قد ينصرؼ التفكير حكؿ مطابقة المنتكجات أم مطابقتيا لممكاصفات القانكنية كالمقاييس 
التنظيمية فحسب بؿ لممطابقة مفيكـ أكسع ىك المطابقة لرغبات الممركعة لممستيمؾ، كما 

يجب أف " مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش أنو 11حدده الممرع في نص المادة

                                                           
 الأغذية المتتمؽ بالمكاد المتدة لكي تلبمس 04-91 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 2المادة - 1

 .كمستحضرات تنظيؼ ىذه المكاد
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 كيتـ تقدير ىذه 1..."يمبي كؿ منتكج متركض للبستيلبؾ، الرغبات الممركعة لممستيمؾ
ك 1 في الفقرة 11الرغبات الممركعة لممستيمؾ بالنظر إلى المتطيات التي ذكرتيا المادة 

 كىي طبيتة المنتكج، صنفو كمنمرو، مميزاتو الأساسية، ىكيتو 03-09مف القانكف رقـ  2
  2.ككمياتو قابميتو للبستتماؿ

القانكف مف 3 11 ك10كلقد عرؼ الممرع الجزارر المكاصفات القانكنية مف خلبؿ المادتيف 
بأنيا مجمكعة الخصارص كالمميزات التي يجب عمى المحترؼ احتراميا  " 04-04 ـرؽ

. 4"في المنتكج سكاء كاف سمتة أك خدمة طكاؿ فترة لإنتاج في الاستيلبؾ

 الالتزام بالمطابقة لممواصفات القياسية: الفرع الثاني

ىي الكثارؽ التي تبيف خصارص المنتكج أك الخدمة ىدفيا : تعريف المقاييس: البند الاول
 1 فقرة2الأساسي المطابقة الممركعة لممنتكجات كالخدمات، كلقد عرؼ التقييس في المادة 

 المتتمؽ بالتقييس كتتتبر فكرتك كميميكف المقياس ككسيمة لأمف 04-04مف القانكف رقـ 5
المستيمكيف، فالمقياس أك المتايير تحدد خصارص متينة لحماية صحة ك أمف 

.  المستيمكيف

الخصارص التقنية أك كثيقة قانكنية متاحة لمجميع : " فنقصد بياالمواصفات القياسية أما 
ثـ إعدادىا بتتاكف الأطراؼ المتينة، كباتفاؽ منو كىي مبنية عمى النتارج الممتركة 

 مف نفس القانكف اليدؼ مف التقييس كىك البحث 03الناجمة عف التمـ، كقد حددت المادة 
                                                           

.  مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش11المادة  1
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09 مف القانكف 2ك1 فقرة11المادة -2
ر، رقـ . ، المتتمؽ بالتقييس، ج23/06/2004 المؤرخ في 04-04 مف القانكف 11 ك10المادتيف -3

 .24/06/2004، المؤرخة في 41
 .139 فحة ص مرجع سابؽ،زكبير أرزقي،- 4
 .، المتتمؽ بالتقييس04-04 مف القانكف 1 فقرة02المادة -5
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عف مطابقة المنتكج مف كجو مبامر غير أنو ييدؼ بطريؽ غير مبامر إلى البحث في 
مسألة السلبمة، كيتكقؼ احتراـ المقاييس عمى مدل خضكعيا لمرقابة المستمرة مف قبؿ 

. 1الييرات المكمفة برقابة الجكدة كالنكعية كقمع الغش

: كتتمثؿ فيما يمي:  المواصفات القياسيةأنواع:البند الثاني

المتيد " كتتمثؿ في المتيد الكطني لمتقييس ممثمة في : المواصفات الوطنية– أولا
كتقكـ بأعداد المكاصفات الكطنية عف طريؽ إصدار برنامج عمميا كؿ " الجزاررم لمتقييس

ستة أمير حيث يحتكم ىذا البرنامج عمى المكاصفات الكطنية المصادؽ عمييا 
. كالمكاصفات المسجمة

يتـ إعدادىا بمبادرة مف المؤسسة المتينة بالنظر إلى : الموصفات المؤسسة– ثانيا
خصارصيا الذاتية، كتختص ىذه المؤسسة بكؿ المكاضيع التي ليست محؿ مكاصفات 

 2جزاررية، كلا يجكز اف تككف مكاصفات المؤسسة مناقضة لخصارص المكاصفات الكطنية

الييئات المكمفة بالقيام بالتقييس : البند الثالث

 المتتمؽ بتنظيـ التقييس كسيره، 464-05مف المرسكـ التنفيذم رقـ  02بالرجكع إلى المادة
 :  كالتي تتمثؿ فيما يمي، 3نجدىا حددت لنا الأجيزة المكمفة بالتقييس

                                                           
عمي بكلحية بف بكخميس، جياز الرقابة كميامو في حماية المستيمؾ، المجمة الجزاررية لمتمكـ -1

 .2002، 91، عدد 39القانكنية كالاقتصادية كالسياسية، ج
جماؿ عياش، قراءة في ظؿ القانكف الجزاررم، مداخمة في الممتقى الكطني الخامس حكؿ الحماية -2

 . 05فحة، ص2012 مام 17 ك16القانكنية لممستيمؾ، جامتة المدية، يكمي 
، المتتمؽ بتنظيـ 2005-12-06 المؤرخ في 464-05 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 02المادة -3

 .11/12/2005 المؤرخة في80ر، رقـ.التقييس كسيره، ج
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 مف المرسكـ السالؼ الذكر عمى اف ىذا 03نصت المادة : المجمس الوطني لمتقييس–أولا
المجمس ينمأ مف أجؿ الاستمارة كتقديـ النصح في ميداف التقييس مع اقتراح السياسة 

 1.الكطنية لمتقييس، كيتمؿ عمى تقييـ المطابقة فيك جياز مركزم كتقني كفني

يقكـ :  مف المرسكـ السابؽ عمى أنو7نصت المادة : المعيد الجزائري لمتقييس–ثانيا 
بالسير عمى أعداد المكاصفات الكطنية بالتنسيؽ مع مختمؼ القطاعات، كالسير عمى 

.  تنفيذ البرامج الكطنية لمتقييس كضماف تكزيع المتمكمات المتتمقة بالتقييس

 مف المرسكـ السابؽ كما حددت أىـ 8نصت عمييا المادة : المجان التقنية الوطنية– ثالثا 
مياـ ىذه المجاف كالمتمثمة في إعداد مماريع المكاصفات كبرامج التقييس، كما حدد المقرر 

 المتضمف إنماء لجاف تقنية كطنية مكمفة بأمغاؿ التقييس، 2007 جكيمية 18المؤرخ في 
إذ حدد أنظمة التسيير كالتبريد كالتكييؼ، أنظمة الصناعة كالتكامؿ، التجييزات المنزلية، 

.  الطاقة

-04مف القانكف رقـ 2 2 فقرة9أكردتيا المادة : الييئات ذات النشاطات القياسية–رابعا 
 المتتمؽ بالتقييس، كتجدر الإمارة إلى انو تكجد ىيرات مركزية تبامر اختصاصيا في 04

مجاؿ التقييس، مثؿ كزارة الصناعة كالمساىمة في تطكير الاستثمار ، كزارة التجارة، كزارة 
 3.كغيرىا....المالية،

 

 

                                                           
 . المتتمؽ بتنظيـ التقييس كسيره464-05 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 08 ك07ك03المادة -1
 .  المتتمؽ بالتقييس04-04 مف القانكف رقـ 2 فقرة09المادة -2
 .75 فحة، ص2011بكدىاف مكسى، النظاـ القانكني لمتقييس، دار اليدل، الجزارر،-3
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 الالتزام بالضمان :المطمب الرابع

لقد أكرد القانكف حماية خاصة لممستيمؾ أثناء مرحمة تنفيذ التقد، إذ اف الممرع مكؿ 
مف القانكف  16 إلى 13استثناء عمى مبدأ فكرية عقد البيع كىذا ما أكرده في المكاد مف 

  03.1-09رقـ 

ثـ نترج إلى أطراؼ  (البند الأكؿ)كليذا سنتطرؽ إلى كؿ مف الضماف القانكني كالاتفاقي 
. (البند الرابع)كفي الختاـ نتناكؿ طبيتة الالتزاـ بالضماف  (البند الثاني)الضماف 

الضمان القانوني والضمان الإتفاقي : الفرع الأول

 : سنتطرؽ ليـ بالتفصيؿ كما يمي

الضمان القانوني : البند الاول

: "  الضماف القانكني عمى أنو327-13مف الرسكـ التنفيذم رقـ 22 فقرة 03عرفت المادة 
الضماف المنصكص عميو في النصكص التمريتية كالتنظيمية المتتمقة بالآثار القانكنية 

كجتمو مف النظاـ التاـ، ...." المترتبة عؿ تسميـ سمتة أك خدمة غير مطابقة لتقد البيع 
 03 كالمادة 03-09 مف القانكف رقـ 13كيختمؼ مضمكف الضماف المكرس في المادة 

مف المرسكـ التنفيذم المتتمؽ بضماف المنتكجات كالخدمات عف السبب المكجب لضماف 3
الصلبحية المترؼ في القانكف المدني فالأكؿ يتحقؽ بمجرد حصكؿ أم خمؿ في المبيع، 

أما الثاني فيتحقؽ بمجرد اكتماؼ عيب حتى كلك كاف المبيع صالحا لمتمؿ كحسب 
                                                           

 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09 مف القانكف رقـ 16 إلى 13المكاد مف - 1
، المتتمؽ بتحديد المركط ككيفيات كضع 327-13 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 2 فقرة 3المادة - 2

 . 2/10/2013، المؤرخة في 49ر، رقـ . ضماف السمع كالخدمات حيز التنفيذ، ج
، المتتمؽ 15/9/1990 المؤرخ في 266-90 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 03 ك02المادتيف - 3

 .19/9/1990، المؤرخة في 40ر، رقـ . بضماف المنتكجات كالخدمات، ج
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 السالفة الذكر فاف التيب المكجب لضماف المنتكجات كالخدمات تممؿ كؿ المكاد 13المادة
 مف 02التجييزية، كيفيـ أف المكاد غير التجييزية غير متنية بالضماف، إلا اف المادة 

المرسكـ التنفيذم المتتمؽ بضماف المنتكجات كالخدمات عرفت المنتكج الذم عمى 
أم كؿ " كؿ ما يقتنيو المستيمؾ مف منتكج مادم أك خدمة"المحترؼ ضمانو بأنو 

المنتكجات التجييزية كغير التجييزية، كبالتالي يحدث تناقض في ىذه الحالة، لذا كاف 
عمى الممرع النص عمى إلزامية ضماف كؿ المنتكجات دكف التفرقة بيف قانكف حماية 

. المستيمؾ كالنصكص التطبيقية لو

:  لا يضمف المتدخؿ التيب إلا بتكافر ىماأساسين ولمعيب الموجب لمضمان شرطين 

 مدة 266-90لقد حدد المرسكـ التنفيذم رقـ : حدوث العيب خلال فترة الضمان –أولا
 مير، أما بالنسبة لمدة ضماف المنتكجات غير 18 أمير إلى 6الضماف التي تتراكح بيف 

 أمير، كيبدأ سرياف 6منو لا تقؿ عف 1 16الكاردة في المرسكـ فالمدة كما حددتيا المادة 
مدة الضماف مف يكـ تسميـ المنتكج، كقد أكجب الممرع عمى المحترؼ تقديـ ميادة 

، كلقد منح الممرع لممستيمؾ 266-90 مف المرسكـ التنفيذم 14الضماف طبقا لممادة 
 مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش 15حؽ تجربة المنتكج المقتنى طبقا لنص المادة 

عمى إلا يتفى المحترؼ مف إلزامية الضماف، كاف كاف ما يتاب عمى ىذه المادة عدـ 
. 2تحديدىا لمدة التجربة

بمتنى أذا كاف سبب التيب يتكد لممستيمؾ فاف :ارتباط العيب بصناعة المنتوج–ثانيا 
 مام 10الضماف لا يغطيو كىذا ما أكده الممحؽ الثاني مف القرار الكزارم المؤرخ في 

1994 .

                                                           
 .  المتتمؽ بضماف المنتكجات كالخدمات266-90 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 16 ك14المادة - 1
 .36مرجع سابؽ، صفحةنكاؿ متباني، - 2
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كتجدر الإمارة إلا أف الممرع ألزـ المحترؼ بضماف جميع المنتكجات سكاء كانت خطيرة 
مف القانكف رقـ 1 3 فقرة13بطبيتتيا أك بسبب كجكد عيب فييا كىذا ما نممسو في المادة 

09-03 .

الضمان الإتفاقي : البند الثاني

يترؼ الضماف الإتفاقي بأنو كؿ التزاـ تتاقدم محتمؿ يبرـ إضافة إلى الضماف القانكني 
الذم يقدمو المحترؼ لفاردة المستيمؾ، دكف زيادة في التكمفة أم يمترط أف تأخذ مكؿ 
التزاـ تتاقدم، كالممرع اعترؼ بحؽ استفادة المستيمؾ مف الضماف الإتفاقي بتحقؽ 

:  مرطيف

. يمترط أف تككف الزيادة مجانية: أكلا

 .يمترط أف يككف أنفع مف الضماف القانكني: ثانيا

 مف المرسكـ 11مف قانكف حماية المستيمؾ، كالمادة 2 14كىذا ما كرده الممرع في المادة 
 حيث أجاز لممحترؼ أف يمنح لممستيمؾ ضمانا اتفاقيا أنفع مف 266-90التنفيذم 

. 3الضماف القانكني، لكف بمرط أف يككف ىذا الضماف مجاني

 :  ىناؾ طريقتيف ىما:جزاء الالتزام بالضمان: الفرع الثاني

 حسب قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش فاف :المطالبة بتنفيذ الضمان وديا: البند الاول
 : الطرؽ الكدية لتنفيذ الضماف تممؿ ما يمي

                                                           
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09 مف القانكف رقـ 13المادة - 1
 .  مف قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش1المادة -2
 .78 فحةعبد المنتـ مكسى إبراىيـ، المرجع السابؽ، ص-3
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 ينبغي عمى 266-90مف المرسكـ التنفيذم رقـ 1 06حسب المادة : إصلاح المنتوج -
المحترؼ في جميع الحالات أف يصمح الضرر الذم يصيب الأمخاص أك الأملبؾ 

بسبب التيب المكجكد في المنتكج، كيتد إصلبح المنتكج ىك ضماف أكؿ لممقتني رغبة 
 .في الاحتفاظ بالمنتكج

أذا بمغ التيب الذم يطرأ عمى المنتكج درجة مف الجسامة، : حالة استبدال المنتوج -
بحيث تجتؿ المنتكج غير قابلب للبستتماؿ جزريا أك كميا حتى كلك تـ إصلبحو، يجب 

 .في ىذه الحالة عمى المحترؼ استبداؿ المنتكج
عند استحالة إصلبح أك استبداؿ المنتكج، مكف الممرع المستيمؾ مف : رد ثمن المنتوج -

المطالبة برد ثمف المنتكج المقتنى في حالة التطب المتكرر طبقا لما نصت عميو المادة 
، لكف ىذا المرسكـ لـ يحدد متى يرد الثمف 327-13مف المرسكـ التنفيذم رقـ 2 12

 الذم نص عمى 266-90كاملب كمتى يرد جزء منو، عكس المرسكـ التنفيذم رقـ 
منو، إذ تنص عمى أنو يرد جزء مف الثمف إذا كاف المنتكج غير 3 09ذلؾ في المادة 

قابلب للبستتماؿ جزريا، كيفضؿ المستيمؾ الاحتفاظ بيذا الثمف كاملب أذا كاف المنتكج 
 .غير قابلب للبستتماؿ كمية، كفي ىذه الحالة يرد لو المستيمؾ المنتكج المتيب

أف الضماف في مجاؿ الخدمات يككف بتتديؿ : تعديل الخدمة والخدمة ما بعد البيع -
الخدمة أم بتغيير مركطيا في حاؿ إخلبؿ المحترؼ بالتزاماتو، أما بالنسبة لخدمة ما 
بتد فتتتبر مف المستجدات التي جاء بيا قانكف حماية المستيمؾ كقمع الغش، إذ لا 

 مف 164تتكقؼ حماية الممرع لممستيمؾ بمجرد انتياء مدة الضماف، بؿ ألزمت المادة 
 المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش المحترفيف بتنظيـ عممية 03-09القانكف 

                                                           
 .، السالؼ الذكر266-90 مف المرسكـ 06المادة - 1
 المتتمؽ بتحديد مركط ككيفيات كضع السمع 327-13 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 12المادة - 2

 .2013-10-02، المؤرخة في 49ر، رقـ . كالخدمات حيز التنفيذ، ج
 . السالؼ الذكر266-90 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 09المادة -3
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش السالؼ الذكر03-09 مف القانكف رقـ 16المادة -4
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الخدمة ما بتد البيع، كىي مجمكعة مف الأداءات التي يمتزـ البارع بيا بتد تسميـ 
 .المنتكج لمممترم بيدؼ تيسير انتفاع ىذا الأخير بالمبيع كاستتمالو

 المطالبة بتنفيذ الضمان قضائيا: البند الثاني

بتد استنفاذ المستيمؾ لمطريؽ الكدم لمطالبة المحترؼ بتنفيذ التزامو بالضماف، كنتيجة 
لتتنتو كعدـ تنفيذه لالتزامو لا يبقى لممستيمؾ إلا المجكء إلى القضاء لرفع دعكل لمحصكؿ 

 . 1عمى حقو بضماف المنتكج

إضافة إلى المركط التامة المتمثمة في الصفة ك : شروط قبول دعوى الضمان -
مف 2 381المصمحة لقبكؿ دعكل الضماف نص الممرع عمى مركط أخرل في المادة 

القانكف المدني كالمتمثمة في ضركرة إخطار الممترم لمبارع بكجكد التيب في الآجاؿ 
المحددة ىذا بالنسبة لمقكاعد التامة، أما بالنسبة لمقكاعد الخاصة بحماية المستيمؾ فانو 

كيسرم ىذا الأجؿ  ( يكـ30)يجب عمى المستيمؾ أف يخطر المحترؼ في أجؿ ثلبثيف 
مف يكـ التكقيع عمى الإمتار بالاستلبـ، فيتد الإمتار كمرط لقبكؿ الدعكل أماـ القضاء، 

 مف القانكف 13 فقرة383كيتـ رفع الدعكل في أجؿ سنة مف يكـ التسميـ طبقا لنص المادة 
 : ينمأ عف عقد الاستيلبؾ التزاـ بيف طرفيف كىما كلضماف أطرافيما . الجزاررمالمدني

 الممتزـ بضماف التيكب الخفية كىك المحترؼ -
المستفيد مف ىذا الضماف كىك المستيمؾ   -

                                                           
سياـ خامر، آليات حماية المستيمؾ في التمريع الجزاررم، رسالة لنيؿ ميادة الماجستير في - 1

 . 48ك 47 فحتيف ص،2012/2013الحقكؽ، فرع قانكف الأعماؿ، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر، 
 . مف القانكف المدني الجزاررم381المادة -2
 . مف القانكف المدني الجزاررم383المادة -3
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أف المحترؼ ىك الممتزـ بضماف التيكب الخفية، كينمأ الضماف : المدين في الضمان: أولا
عمى عاتقو بقكة القانكف كيستطيع المستيمؾ أف يرجع عمى المحترؼ عارض المنتكج 

للبستيلبؾ كيمكف القكؿ إف المنتج يمتزـ بالضماف في مكاجية المستيمؾ أذا كاف التصرؼ 
القانكني أم اقتناء المنتكج قارـ بيف الطرفيف دكف كسيط، فيككف المنتج ممزـ مبامرة 
بالضماف، كفي حالة كجكد الكسيط كالمكزع أك عارض السمع فأف المنتج يككف ممزـ 

.  بالضماف اتجاه الكسيط

الدارف في الأصؿ ىك المستيمؾ، كينتقؿ الضماف مع انتقاؿ : الدائن في الضمان: ثانيا
المنتكج سكاء إلى الكرثة بكصفيـ خمفا، أك إلى المستيمؾ اللبحؽ باعتباره خمفا خاصا، 

. 1كيستطيع المستيمؾ اللبحؽ الرجكع عمى المستيمؾ السابؽ

نما يقع  أما بالنسبة لتبء الإثبات في قانكف حماية المستيمؾ فأنو لا يقع عمى المستيمؾ كا 
عميو عبء إثبات التصرؼ القانكني أم اقتناء المنتكج مف المحترؼ كتاريخو، كبالتالي 
فالضماف مفركض بقكة القانكف لأنو يتتمؽ بالنظاـ التاـ بحيث لا يمكف التنازؿ عميو أك 

. الاتفاؽ عمى سقكطو
 طبيعة الالتزام بالضمان: الفرع الثالث

اف الالتزاـ بالضماف يتد التزاما قانكنيا أك تتاقديا إلا أف الالتزاـ التتاقدم قد يككف التزاما 
بتحقيؽ نتيجة أك التزاـ ببذؿ عناية، كأف تكييؼ الالتزاـ بالضماف يتد خطكة أكلية لقياس 
إخلبؿ المديف بالتزامو،كلقد استقر الممرع الجزاررم عمى أف الضماف يتد التزاـ بتحقيؽ 

 المؤرخ في 02-89مف القانكف 32 ك2 الفقرتيف 3نتيجة، بحيث نص في المادة 
                                                           

 .45 ك42ك 39ك 38فحاتعمي بكلحية بف بكخميس، المرجع السابؽ، ص-1
 المتتمؽ بالقكاعد التامة 1989 فيفرم 7 المؤرخ في 02-89 مف القانكف رقـ 03 ك02المادتيف -2

 03-09بمكجب القانكف رقـ (ممغى)، 1989 فيفرم 8، المؤرخة في 06ر، رقـ .لحماية المستيمؾ، ج
 8، الصادرة في 15ر، عدد. المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، ج2009 فبراير25المؤرخ في 

 .2009مارس 
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عمى أنو يجب في جميع الحالات أف يستجيب المنتكج أك الخدمة . 07/02/1989
لمرغبات الممركعة للبستيلبؾ فيما يتتمؽ بطبيتتو كصنفو كمنمرو كما ينبغي أف يستجيب 

.  الخ.... المنتكج أك الخدمة لمرغبات الممركعة لممستيمؾ فيما يخص النتارج المرجكة منو

تشديد مسؤولية المحترف : المبحث الثالث

 لسمع كمنتجات قد يجيؿ كيفية استتماليا، مما سيؤدم إلى  المستيمؾنتيجة استخداـ
.  أضرار متتددة كىذا ما يتظـ مسؤكلية الدكلة

 لـ تكف ىناؾ نصكص تنظـ المسؤكلية 1998ففي فرنسا عمى سبيؿ المثاؿ إلى غاية 
النامرة عف المنتجات المتيبة، فمـ يكف أماـ المستيمؾ المضركر سكل قكاعد المسؤكلية 
التقصيرية أك التقدية بكؿ ما يكاجيو مف اختلبؼ الحمكؿ بيف كصفو أذا كاف متتاقد أك 

، لذا فأننا سنتناكؿ مف خلبؿ ىذا المطمب نطاؽ مسؤكلية المحترؼ عف فتؿ 1غير متتاقد
المطمب )ثـ نتطرؽ إلى مركط قياـ ىذه المسؤكلية  (المطمب الأكؿ)المنتجات المتيبة 

(. المطمب الثالث)، كفي الختاـ نتناكؿ النظاـ القانكني ليذه المسؤكلية (الثاني

 نطاق المسؤولية الناشئة عن المنتجات المعيبة : المطمب الأول

 كىذا تأكيد عمى ضركرة 03-09الممرع الجزاررم أستخدـ لفظ المتدخؿ في القانكف إف 
انسحاب ىذه المسؤكلية عمى كافة الأمخاص المتدخميف في عممية عرض المنتكج، مف 

نتاجو كتييرتو، كتغميفو، كتسكيقو، كليذا أخذت التمريتات الحديثة بالمفيكـ الكاسع  صنتو كا 
لفكرة المنتج، كأقرت بفكرة المسؤكلية المكضكعية لكؿ مف امترؾ في السمسمة التجارية 

لمسمتة، كحصؿ مف كراريا عمى منفتة، بحيث تبدأ المسؤكلية بالقارميف عمى مرحمة الإنتاج 
. ثـ التكزيع حتى كصؿ السمتة الى يد المستيمؾ

                                                           
أحمد عمي عرفة، تبتة السمع المتيبة كحماية المستيمؾ في الفكر الإسلبمي، المجمة التربية للئدارة، -1

 .63 فحة، ص1987، (مصر)التدد الرابع، طنطا 
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أما بالنسبة لمكقؼ الممرع الجزاررم بمأف تحديد المسؤكؿ، فانو كبالرجكع الى نص المادة 
 نجده قد حصر المسؤكلية عمى المنتج بالمتنى الضيؽ 1 مف القانكف المدني الجزاررم140

 مف القانكف 3كأف كاف ىذا الحؿ لا يخدـ مصمحة المتضرر، كبالرجكع إلى أحكاـ المادة 
 نجده قد أستخدـ مصطمح المتدخؿ في 2 المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش09-03

كىدؼ الممرع مف ىذا ىك " ...كؿ مخص طبيتي أك متنكم " متناه الكاسع ليممؿ 
.  ضماف عدـ ضياع حؽ المستيمؾ المتضرر في حالة عدـ مترفتو لممنتج الأصمي لممنتكج

المستفيد من أحكام المسؤولية الناشئة عن المنتجات المعيبة  : الفرع الأول

، ثـ نميز (أكلا)سنمير في البداية إلى مخص المضركر سكاء أكاف متتاقد أك غير متتاقد 
 (ثانيا)بيف المستيمؾ كالمحترؼ 

 عدم التفرقة بين المتعاقد وغير المتعاقد: البند الاول

 مكرر مف القانكف المدني الجزاررم عمى انو 140لقد نص الممرع الجزاررم في المادة 
يحؽ لأم مخص أصيب بضرر نتيجة عيب في المنتكج لو الحؽ في تحريؾ دعكل 

مسؤكلية المنتج، كيجكز لممضركر رفع دعكل التتكيض سكاء كاف متتاقدا أـ كاف مف 
الغير، كاليدؼ مف ىذا النص ىك ضماف حماية متساكية لكؿ المضركريف، فضلب عف 

. 3(عقدية أـ تقصيرية)تجنب المضركر البحث عف نكع المسؤكلية 

 

                                                           
 . مف القانكف المدني الجزاررم140المادة - 1
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09 مف القانكف 03المادة - 2
الحماية التقدية لممستيمؾ، دراسة مقارنة بيف المريتة كالقانكف، منمأة  عمر محمد عبد الباقي،- 3

 .678 فحة ص2004المتارؼ، الإسكندرية، 
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عدم التفرقة بين المستيمك والمحترف : الثاني البند

إذا كاف التكجو الأكركبي قد عني بحماية المستيمكيف فقط في علبقتيـ بالمينييف سكاء     
كانت الأضرار مادية أك جسمانية، عمى اعتبار الفرة المطمكب تكفير الحماية ليـ في حيف 

أف المحترؼ يتـ تتكيضو عف الأضرار الجسمانية فقط، كما نجد اف نصكص القانكف 
 كانت أكثر طمكحا مف النص الأكركبي، حيث نصت عمى أنو يطبؽ عمى 98-389

كمنو . التتكيضات عف الأضرار الماسة بالأمخاص، كالأمكاؿ غير المنتكج المتيب ذاتو
 أكردت طارفة المضركريف سكاء كانكا 389-98نخمص إلا أف نصكص القانكف 

مستيمكيف أك مينييف كتفريتا عمى ذلؾ فاف الميني المستتمؿ لممنتكج الذم يثبت ضررا قد 
. 1أصابو نتيجة استتمالو المنتكج المتيب، بإمكانو إثارة مسؤكلية المنتج

المنتوجات المعنية بأحكام المسؤولية عن المنتوجات المعيبة : الفرع الثاني

مف بيف مظاىر الخطر الذم يحيط بالمستيمؾ في التصر الحديد ىك استتماؿ متدات    
أك مكاد إنتاج خطرة أك متيبة، كاستتماؿ منتجات غذارية تترضت لمكاد ممتة نتيجة 

التجارب أك حكادث الطاقة النككية، أك استتماؿ أدكية ليا أثار جانبية ضارة أك منتجات 
صيانة أك نظافة، أك استتماؿ قكارير الغاز أك لتب الأطفاؿ كالصكاريخ النارية أك غير 

. ذلؾ مف المنتجات ذات الخطكرة الذاتية أك المتيبة

فالمنتكج بكجو عاـ يممؿ كؿ ماؿ منقكؿ سكاء كانت المكاد المنقكلة جديدة أك مستتممة    
، كلقد نص 2كسكاء كانت استيلبكية مثؿ الغذاء، أك دارمة الاستتماؿ، مثؿ الأدكية المنزلية

                                                           
مييدة قادة، إمكالية المفاىيـ كتأثيرىا عمى رسـ ملبمح النظاـ القانكني لمسؤكلية المنتج، دراسة في - 1

 فحتيف، ص2011، 8القانكف الجزاررم كالقانكف المقارف، مجمة دراسات قانكنية، جامتة تممساف، التدد
 .66ك 65

عبد الحميد الديسيطي عبد الحميد، حماية المستيمؾ في ضكء القكاعد القانكنية لمسؤكلية المنتج، دار 2
 .538فحة، ص2009الفكر كالقانكف، المنصكرة، 
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 مكرر مف القانكف المدني الجزاررم في الفقرة الثانية 140الممرع الجزاررم في المادة 
كؿ منقكؿ كلك كاف متصلب بتقار، كلاسيما المنتكج الزراعي " ... عمى اعتبار منتكج 1

كالمنتكج الصناعي كتربية الحيكانات كالصناعة الغذارية كالصيد البرم كالبحرم كالطاقة 
". الكيربارية

 شروط قيام مسؤولية المنتج عن منتجاتو المعيبة: المطمب الثاني

أف المسؤكلية عف المنتجات المتيبة مثميا مثؿ المسؤكلية التقدية أك التقصيرية،      
لقياميا لابد مف تكفر مركط لكنيا تختمؼ عنيا في بتض المركط كتمترؾ متيا في 

كما يجب أف يتسبب  (الفرع الأكؿ)مركط آخرا، فنجد مثلب مرط كضع المنتج في التداكؿ 
الفرع )، مع ضركرة أف يككف ىذا المنتج متيبا (الفرع الثاني)ىذا المنتج في حدكث الضرر

.  ، كما امترط الممرع إثبات التلبقة السببية بيف الضرر كالتيب(الثالث

وضع المنتج في التداول : الفرع الأول

 المتتمؽ 03-09مف القانكف 2 8 فقرة 03يقصد بكضع المنتج في التداكؿ حس المادة    
عممية وضع المنتوج : " بحماية المستيمؾ كقمع الغش نجدىا تنص عمى ما يمي

ىي مجمكع مراحؿ الإنتاج كالاستيراد كالتخزيف كالنقؿ كالتكزيع بالجممة : للاستيلاك
فالممرع ىنا قد أخذ بكؿ المراحؿ التي يمر بيا المنتكج كلـ يقصرىا عمى مرحمة " كبالتجزرة
.  التسميـ

 03-09 مف القانكف 10 فقرة 03كالملبحظ أف الممرع الجزاررم استتمؿ في المادة     
مصطمح التنازؿ كليس التداكؿ، لأف كممة التداكؿ كممة دقيقة بحتة، كمتى نستتمؿ ىذا 

المصطمح حينما يتـ طرح المنتج في السكؽ بمحض أرادة المحترؼ كاليدؼ مف الطرح ىك 
                                                           

 . مف القانكف المدني الجزاررم140/2المادة - 1
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09مف القانكف  10ك8 ⁄3المادة - 2
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الحصكؿ عمى مقابؿ ، كبالتالي لا نستطيع استتماؿ ىذا المصطمح إذا أراد المحترؼ تقديـ 
منتكج لممستيمؾ مجانا، ليذا السبب استتمؿ الممرع الجزاررم التنازؿ، كىذا الأخير قد 

. 1يككف بمقابؿ أك بدكف مقابؿ

تسبب المنتج في حدوث الضرر : الفرع الثاني

الضرر ركف أساسي لقياـ المسؤكلية المدنية فبدكنو ليس لممخص أف يطالب بأم تتكيض، 
فالتبرة ىي المساس بسلبمة المستيمؾ كتترضو  كالضرر قد يككف جسديا أك ماديا،

 48-96بالنسبة للؤضرار الجسدية، نجد الممرع الجزاررم قد كرس في المرسكـ  .لممخاطر
منو 2 02المحدد لمركط التاميف ككيفياتو في مجاؿ المسؤكلية عف المنتكجات، في المادة 

عمى أف التأميف مف المسؤكلية لكؿ مخص طبيتي أك متنكم يقكـ بصنع أك ابتكار أك 
تحكيؿ أك تتديؿ أك تتبرة مكاد متدة للبستيلبؾ أك الاستتماؿ، كافة الأضرار الجسمانية، 

.  المادية كالمالية مع استثناء الأضرار المتنكية

كما أف الدكلة تمتزـ بالتتكيض عف الأضرار الجسمانية التي تنمأ عف استيلبؾ     
المنتكجات عمى غرار الحماية التي يستفيد منيا ضحايا حكادث المركر، كنص الممرع 

إذا انتدـ المسؤكؿ عف " مف القانكف المدني 3 1 مكرر140الجزاررم عمى ذلؾ في المادة 
". الضرر الجسماني كلـ يكف لممتضرر يد فيو، تتكفؿ الدكلة بالتتكيض عف ىذا الضرر
لقد استبتد الممرع الضرر المادم، كاقتصر فقط عمى الضرر الجسماني، كامترط إلا 

يككف لممتضرر يد فيو، لاف المتضرر إذا لـ يتخذ الاحتياطات اللبزمة عف استتمالو أك 

                                                           
فاطيمة محمكدم،الآثار القانكنية المترتبة عف المسؤكلية المدنية لممنتج، مجمة القانكف الاقتصادم - 1

 .114   فحة، ص2009كالبيرة، جامتة كىراف، التدد الثاني، 
 يحدد مركط التأميف 1996 جانفي 17 المؤرخ في 48-96رقـ   مف المرسكـ التنفيذم2المادة - 2

 .5ر، التدد . ككيفياتو في مجاؿ المسؤكلية المدنية عف المنتجات، ج
 . مف القانكف المدني الجزاررم1 مكرر140المادة - 3
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استيلبكو لمنتكج ما فاف الدكلة لا تتكفؿ بتتكيضو، لاف المتضرر في ىذه الحالة يككف قد 
ساىـ بخطرو في حدكث الضرر، كما أف الممرع امترط أيضا انتداـ المسؤكؿ كفي ىذه 

. الحالة فاف مصدر المنتكج المتيب مجيكؿ

أما بالنسبة للؤضرار المادية التي تصيب أمكاؿ المستيمؾ كاحتراؽ منزلو، أك تمؼ أثاثو 
كأجيزتو المنزلية أك تحطميا، كحتى يستفيد المتضرر مف التتكيض عف الأضرار المادية 

يجب تكافر مرطيف، يتمثؿ الأكؿ في أف يككف المخص المضركر قد تممؾ ىذا الميء أك 
استخدمو في غير أغراض تجارية أك حرفية، كيتمثؿ الثاني في عدـ تتكيض المضركر 

عف ىلبؾ الميء المتيب بؿ يتـ تتكيض ممتمكاتو الأخرل التي تسبب فييا الميء 
. 1المتيب بإتلبفيا

أن يكون المنتوج معيبا : الفرع الثالث

 المتتمؽ بحماية المستيمؾ 03-09 مف قانكف 9لقد ذكر المسرع الجزاررم في المادة     
يجب أف تككف المنتكجات المكضكعة "كقمع الغش متيار تقدير عيب المنتكج بحث 

للبستيلبؾ مضمكنة كتتكفر عمى الأمف بالنظر إلى الاستتماؿ الممركع المنتظر منيا، 
كأف لا تمحؽ ضررا بصحة المستيمؾ كأمنو كمصالحو، كذلؾ ضمف المركط التادية 

 كمنو فاف المتيار الذم 2"للبستتماؿ أك المركط الأخرل الممكف تكقتيا مف قبؿ المتدخميف
كقد جاء مكافقا - متيار الاستتماؿ الممركع المنتظر– اعتمد عميو الممرع الجزاررم ىك 

.  لممتيار الذم اعتمده الممرع الفرنسي

                                                           
 .393مييدة قادة، المرجع السابؽ، ص- 1
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09 مف القانكف 18 ك9المادتيف - 2
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كما أكجب الممرع عمى عاتؽ المحترؼ التزاـ بمراعاة الكضكح بمأف المتمكمات التي 
 المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع 03-09 مف القانكف 18يحررىا كىذا كفؽ نص المادة 

 .الغش

أثبات العلاقة السببية بين الضرر والعيب : الفرع الرابع

أماـ كؿ ىذا يجب عمى المتضرر أف يثبت علبقة الضرر الذم أصابو بالتيب الذم     
لحؽ بالمنتكج، كنظرا لأف التيب لا الخطأ أصبح ىك ركف لقياـ مسؤكلية المنتج، فتمى 

المدعي المضركر أف يتحمؿ عبء إقامة علبقة السببية بيف التيب كالضرر، بإثبات اف 
عيب المنتج ىك الذم تسبب في إيقاع الضرر بو، كنظرا لصتكبة إثبات علبقة السببية، 
يمكف لمقضاء الاستتانة بخبير، حيث يصتب عمى المريض أثبات التيب المكجكد في 

كالأدكية خاصة كأف ىذه الأخيرة عبارة عف مركب متقد كلو أسراره  المنتكجات المتقدة
. 1الخاصة التي لا يستطيع فؾ مفراتيا إلا المتخصص

النظام القانوني لمسؤولية المنتج عن منتجاتو المعيبة : المطمب الثالث

أف الحكادث الناجمة عمى استيلبؾ المنتجات المتيبة تمس بالدرجة الأكلى بمقكمات      
المجتمع البمرية كالمادية، كتيدد آمف كسلبمة الأمخاص كالممتمكات، فقد تتاطت 

التمريتات المقارنة كالاتفاقيات الدكلية بكثير مف الحرص كالمدة، حياؿ محدثي الأخطار 
، كالذيف باتكا مطالبيف بتكفير الاستجابات المالية السريتة (أكلا)كالأضرار في المجتمتات 

كالملبرمة لمضحايا مف خلبؿ التاميف عمى الأضرار التي تكلدىا ىذه المنتجات المتيبة 
 .(ثانيا)

 

                                                           
 .648عبد الحميد الديسيطي عبد الحميد، المرجع السابؽ، ص- 1
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قواعد المسؤولية صارمة : الفرع الأول

أف فداحة الأضرار التي رتبتيا حكادث الاستيلبؾ في مختمؼ دكؿ التالـ ساىمت في خمؽ 
الإجماع في أكساط المجتمع حكؿ ضركرة تمديد التزامات المنتجيف لتتزيز حماية ضحايا 

 .أضرار المنتكجات كالخدمات

كما أف الممرع الجزاررم رتب في عديد المرات بطلبف المركط المحددة للبلتزامات 
المحدد لمتناصر الأساسية 1 306-06آخرىا كاف المرسكـ . القانكنية أك المستبتدة ليا

. 2005 فبراير 3 المؤرخ في 08-44لمتقكد المبرمة كالمتدؿ كالمتمـ بالقانكف 

ىذا كلـ يتكقؼ ىذا المسمؾ عند ىذا الحد، بؿ أف مختمؼ التمريتات اعتبرت مسؤكلية 
المنتج ذات طابع قانكني، قارمة عمى فكرة المسؤكلية المكضكعية ذات المنمأ الأمريكي 

، 2كالتي تركز عمى افتقاد المنتكج المطركح لمتداكؿ في السكؽ لتنصر الأماف كالسلبمة
المنتظر مف المنظكمة الاجتماعية، كمف ثـ فمف يبقى أماـ المضركر إلا إثبات التيب 

. كالضرر كالتلبقة السببية بينيما، دكف، دكف أف يككف ممزما بإثبات انحراؼ سمككو

كلا ننسى أيضا الالتزامات اليامة التي باتت التمريتات تفكضيا عمى المنتجيف كمقدمي 
: الخدمات

 (.03 ⁄09 مف القانكف 10، 9المادة )الالتزاـ بالسلبمة  -
 .( مف القانكف السابؽ12، 11المادة )الالتزاـ بالمطابقة  -
 .( مف ذات القانكف16- 15 -14المادة )الالتزاـ بالضماف  -

                                                           
 سبتمبر سنة 10 المكافؽ ؿ 1427 متباف عاـ 17 المؤرخ في 306-06المرسكـ التنفيذم رقـ -1

، يحدد التناصر الأساسية لمتقكد المبرمة بيف الأعكاف الاقتصادييف كالمستيمكيف كالبنكد التي 2006
 .2005 فبراير 3 المؤرخ في 08-44، المتدؿ كالمتمـ بالقانكف 2006، 56ر، رقـ. تتتبر تتسفية، ج

 . 33ك32 فحتيفمييدة قادة، ص- 2
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 .( مف ذات القانكف18 – 17المادة)الالتزاـ بالأعلبـ  -
. 1( مف ذات القانكف53المادة  )كصكلا إلى مقتضيات التقيد بمبدأ الحيطة  -

نظام المسؤولية مكمف  : الفرع الثاني

أف تقرير فكرة المسؤكلية المكضكعية في مجاؿ حكادث الاستيلبؾ، كالمسماة في أدبيات 
 مكرر مف القانكف الجزاررم بالمسؤكلية المفترضة، ترتب عنو تحمؿ 140المادة 

المضركريف مف كثير مف التقبات التي كانت تكاجييـ إباف مداعاتيـ لممنتجيف، الأمر 
. 2الذم مجع الضحايا عمى رفع دعاكييـ أماـ القضاء

كنتتقد أف الأمر لا يثير القمؽ عندنا، ما داـ أف التاميف عمى المسؤكلية المدنية لممنتكجات 
(. 46- 06 مف المرسكـ التنفيذم 21، المادة 04-06 مف القانكف 168المادة )ممزـ 

: كيجب اف لا تثير ىذه الفكرة دىمتنا لسببيف

الأكؿ يتمثؿ في أف الفقو اقر قاعدة مف يممؾ القدرة عمى التأميف عميو تحمؿ تبتات 
. الأخطار الماسة بغير المؤمنيف

يجب ألا نمغؿ  كعميو كالسبب الثاني يتمثؿ في أف أقساط التأميف تستغرقيا أثماف السمع
فقط النقاش بيف مؤسسات التاميف كالمنتجيف كالمستيمكيف حكؿ مف يتحمؿ أعباء كمفة 

نما المطمكب ىك التركيز عمى الاستجابات المالية  إطلبؽ التناف لنظاـ مسؤكلية المنتج؟ كا 
المناسبة لمكاجية المخاطر التي باتت المنتجات كالسمع مصدرا ليا، فما المانع مف المجكء 

 إلى صيغة التأميف المبامر لتكسيع المريحة الاجتماعية المساىمة في تمكيؿ المخزكف

                                                           
 . المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش03-09مف القانكف 53 إلى 9المكاد مف - 1
 .34 ك33 فحتيفمييدة قادة، المرجع نفسو، ص-2
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المالي، كما يمكف لمدكلة اف تخصص اقتطاعات مالية مف الخزينة التمكمية ليذا 
. 1الغرض

 

                                                           
 .35 ك34فحتيف مييدة قادة، المرجع نفسو، ص- 1



 

 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 



 الخاتمة
 

83 
 

 :الخاتمة

    مف خلبؿ ىذه الدراسة المتكاضتة يتبيف لنا أف ممكمة التكازف التقدم ممكمة تبقى 
قارمة ميما تطكرت التمريتات كميما تنكعت الآليات فيي ممكمة تتمامى مع التطكر 

الاقتصادم كحمكليا تختمؼ حسب الأكضاع السياسية كالاقتصادية، فالكاقع الاقتصادم 
الجزاررم يختمؼ عف الإطار النظرم لنقص مدة المنافسة كالتراقيؿ المتيقة للبستثمار كىذا 

ما يفتح المجاؿ كاستا أماـ الاختلبلات التقدية فالمستيمؾ صاحب حؽ يستى لتكسيع 
داررتو ك المنتج صاحب مصمحة يستى لبسط نفكذه كالدكلة تستى لتخفيؼ الصداـ 

 . الحاصؿ بينيما مف خلبؿ سف التمريتات كتطكير آليات الرقابة

   حيث تدخؿ الممرع في محاكلة منو نحك تحقيؽ تكازف عقدم يرضاه المستيمؾ كالمنتج 
 :كذلؾ بتدة آليات نذكر مف بينيا

  آليات جاءت كفؽ أحكاـ المريتة التامة مف بينيا نظرية عيكب الإرادة فيذه النظرية
في نظرنا نظرية قاصرة ىي تحقؽ حماية غير كافية فاليدؼ مف التكازف التقدم ىك 

بقاء التقد بما يحقؽ مصالح أطرافو فالإكراه يجتؿ مف التصرؼ قابؿ للئبطاؿ أك يككف 
باطؿ بطلبنا مطمقا إذا انتدمت الإرادة كىنا انقضاء التقد ككذلؾ ىك الحاؿ لمتدليس 

كالغمط ك الاستغلبؿ فكؿ ىذه التيكب تيدد مف بقاء التقد قارما كبطلبف التقد ليس في 
 .صالح المستيمؾ

  أما بالنسبة لمحماية مف المركط التتسفية كاف ليا النصيب الأكفر مف الناحية القانكنية
فأعطى الممرع لمقاضي سمطة كاستة لمقاضي أثناء انتقاد التقد بتفسير عبارات التقد 
كتكييفو كأثناء تنفيذ التقد أعطاه الحؽ في تتديؿ المركط التتسفية في عقكد الإذعاف 
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أك الإعفاء منيا نييؾ عف نظاـ القارمة المحددة لممركط التي تتتبر تتسفية في 
 .306-06 ككذا المرسكـ التنفيذم 02-04القانكف

  أما بالنسبة لنظرية الظركؼ الطاررة أعطى الممرع لمقاضي سمطة تقديرية تبتا
 .لمظركؼ كبتد المكازنة بيف مصمحة الطرفيف أف يرد الالتزاـ المرىؽ الى حد المتقكؿ

  آليات جاءت كفؽ التمريتات الخاصة نذكر مف بينيا الإلتزامات التي جاء بيا قانكف
حماية المستيمؾ كقمع الغش نذكر مف بينيا الالتزاـ بالإفضاء الذم ىك نكاة الالتزاـ 

بالإعلبـ الذم جاء نتيجة فكرة الكتماف التدليسي، ككذا الالتزاـ بالضماف الذم ىك كليد 
  .الالتزاـ بالمطابقةك نظرية التيكب الخفية كتكفير خدمات ما بتد البيع

   مف خلبؿ كؿ ىذه النتارج يتبيف أف الممرع ستى مف أجؿ تحقيؽ التكازف التقدم في 
عقكد الاستيلبؾ كلكف ىذه الآليات غير كافية كسد الثغرات التي أحدثيا التطكر 

 :التكنكلكجي كالاقتصادم كبالتالي نخمص لأىـ التكصيات التي نذكر مف بينيا

 .الإسراع في تنصيب لجنة المركط التتسفية نظرا لدكرىا الفاؿ في حماية المستيمؾ -
 .تحسيس المستيمؾ بخطر المركط التتسفية عمى التلبقة الاستيلبكية -
عدـ اعتبار عقكد الإستيلبؾ عقكد متاكضة إذا ما كاف الاقتناء مجاني لأف المجانية  -

 .تتتارض مع مفيكـ المتاكضة
 .عدـ اعتبار عقكد الإستيلبؾ عقكد رضارية إذا ما طغت عمييا المركط التتسفية -
اتخاذ إجراءات إستباقية كقارية قبؿ الكقكع في المركط التتسفية ليأتي الردع كمرحمة  -

 .ثانية
تسييؿ كتسريع إجراءات التقاضي بالنسبة لممستيمكيف المتضرريف مف التقكد  -

 .الاستيلبكية
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إنماء لجاف مستقمة ليا علبقة بمرفؽ القضاء تستى لحؿ النزاعات المتتمقة بمجاؿ  -
 .الاستيلبؾ لتخفيؼ الضغط عف المحاكـ

 .إعادة النظر في التقكبات التي أصبحت لا تحقؽ الردع الكافي -
 .تكسيع نطاؽ نظرية عيكب الإرادة كتحديث ىذه النظرية خاصة مف حيث الإثبات -
 .فرض جزاءات نتيجة الإخلبؿ بالالتزاـ بالإعلبـ أك الاستتلبـ -
كجكب مسايرة التمريتات المقارنة لتحقيؽ تكازف مثالي في التلبقة الاستيلبكية بما  -

 .كيتلبءـ ككلكج السكؽ التالمية كالتطكر التكنكلكجي
إصدار نصكص كمراسيـ تتنى بمسألة التكازف التقدم دكنما القضاء عمى التقكد  -

 . ما يتتمؽ بتيكب الإرادةابإبطاليا لاسيـ
لا بد مف التتاكف بيف المستيمؾ باعتباره صاحب حؽ كالمنتج باعتباره صاحب مصمحة  -

كالدكلة باعتبارىا ممرع كمراقب كجمتيات حماية المستيمؾ باعتبارىا مدافع عف حقكؽ 
 .المستيمؾ كتقكـ بالتحسيس كالتكعية



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

  

 



 قائمة المراجع
 

 87   
 

 :قائمة المراجع

: الكتب .1
 25 المؤرخ في 03-09ابراىيـ بف داكد، قانكف حماية المستيمؾ، كفؽ أحكاـ القانكف  -

 المتتمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، دار الكتاب الحديث، الجزارر، 2009فبراير 
2013. 

، مركة -دراسة تحميمية مقارنة – آمانج رحيـ أحمد، حماية المستيمؾ في نطاؽ التقد  -
. 2010المطبكعات لمتكزيع كالنمر، الطبتة الأكلى، 

، دار النيضة التربية، [دراسة مقارنة ]أيمف إبراىيـ التمماكم، مفيكـ التقد كتطكره  -
. 2002القاىرة، 

. 2011بكدىاف مكسى، النظاـ القانكني لمتقييس، دار اليدل، الجزارر، -
، المطكؿ في القانكف  - جاؾ غستاف، ترجمة منصكر القاضي، ػمراجتة فيصؿ كمثكـ

، الطبتة الأكلى، المؤسسة الجامتية لمدراسات كالنمر كالتكزيع، [تككيف التقد]المدني
 .ق2000/1420لبناف، سنة 

 عقد 44خميؿ احمد حسف قدادة، الكجيز في مرح القانكف المدني الجزاررم، الجزء  -
 .2000البيع، ديكاف المطبكعات الجامتية، الجزارر 

، دار الخمدكنية، الجزارر، 01سميـ ستداكم، حماية المستيمؾ الجزارر نمكذجا، طبتة  -
2009. 

عبد الحميد الديسيطي عبد الحميد، حماية المستيمؾ في ضكء القكاعد القانكنية  -
 .2009لمسؤكلية المنتج، دار الفكر كالقانكف، المنصكرة، 
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عبد الرزاؽ السنيكرم، الكسيط في مرح القانكف المدني الجديد، عبد الرزاؽ السنيكرم،  -
المجمد الأكؿ، نظرية الإلتزاـ بكجو عاـ، الطبتة الثالثة الجديدة، منمكرات الحمبي 

 .2000لبناف،-الحقكقية، بيركت
، منمكرات 1، الطبتة (دراسة مقارنة)عبد المنتـ مكسى إبراىيـ، حماية المستيمؾ  -

 .2007الحمبي الحقكقية، لبناف،
، دار الفكر الجامتي، (دراسة مقارنة)عمي رسكؿ، حماية المستيمؾ كأحكامو  -

 .2016الاسكندرية، 
عمار بكضياؼ، المدخؿ إلى التمكـ القانكنية، الطبتة الثالثة، جسكر لمنمر كالتكزيع،  -

. 2007الجزارر، 
عمر محمد عبد الباقي، الحماية التقدية لممستيمؾ، دراسة مقارنة بيف المريتة  -

. 2004كالقانكف، منمأة المتارؼ، الإسكندرية، 
، دار الجامتة 01، الطبتة(دراسة مقارنة)قادة مييدة، المسؤكلية المدنية لممنتج  -

. 2007الجديدة، 
، ديكاف المطبكعات 4محفكظ لتمب، المبادئ التامة لمقانكف المدني الجزاررم، طبتة  -

. 2007الجامتية، الجزارر، 
، دار الكتاب الجامتي، تكنس، 2محمد الزيف، النظرية التامة للبلتزامات، طبتة  -

1997 .
النظرية التامة للبلتزامات، ]محمد صبرم الستدم، الكاضح في مرح القانكف المدني  -

، طبتة جديدة كمزيدة كمنقحة، دار اليدل، [مصادر الالتزاـ التقد كالإرادة المنفردة
 .2012الجزارر، 
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: الرسائل والمذكرات .2
: رسائل الدكتوراه ( أ
حميس لخضر، مكانة الإرادة في ظؿ تطكر التقد، مذكرة لنيؿ ميادة الدكتكراه في  -

القانكف الخاص، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة أبي بكر بمقايد تممساف، 
. 2015/2016الجزارر،

حميد بف منيتي، سمطة القاضي في تتديؿ التقد، رسالة دكتكرا، كمية الحقكؽ، جامتة  -
. 1996الجزارر، 

درماش بف عزكز، التكازف التقدم،أطركحة لنيؿ ميادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالتمكـ  -
. 2014-2013،الجزارر ،- تممساف-السياسية ،جامتة أبي بكر بمقايد

ستاد بختالة، دكر القاضي في تكممة التقد، أطركحة دكتكراه، كمية الحقكؽ، جامتة  -
. 2015/2016، 1الجزارر

صديؽ مياط، أثر مصمحة المجتمع في الحد مف مبدأ سمطاف الإرادة في مجاؿ  -
التتاقد، رسالة دكتكراه في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ ستيد حمديف، جامتة 

. 2018/2019يكسؼ بف خدة، الجزارر، 1الجزارر
طكيؿ مريـ، قانكف السكؽ كفكرة تكازف مصالح المنتج كحقكؽ المستيمؾ، رسالة لنيؿ  -

، -تممساف-ميادة الدكتكراه، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة أبي بكر بمقايد
. 2017/2018الجزارر، 

محمد بككماش، سمطة القاضي في تتديؿ التقد في القانكف المدني الجزاررم كالفقو  -
الإسلبمي، رسالة دكتكراه، كمية التمكـ الإنسانية كالاجتماعية كالتمكـ الإسلبمية، جامتة 

. 2011/2012الجزارر، - باتنة-الحاج لخضر
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مقني بف عمار ،القكاعد التامة لمتفسير كتطبيقاتيا في منازعات التمؿ كالضماف  -
- السانيا-،رسالة دكتكراه ،كمية الحقكؽ ،جامتة كىراف (دراسة مقارنة)الاجتماعي
. 2008/2009،الجزارر ،

: مذكرات الماجستير ( ب
بف عيسى زىرة، الغش في التقكد، مذكرة لنيؿ ميادة الماجستير، كمية الحقكؽ، جامتة  -

. 2016/2017، الجزارر، -1-الجزارر
بكمارب إيماف، حماية المستيمؾ مف المركط التتسفية في عقكد لاستيلبؾ، مذكرة لنيؿ  -

أـ -ميادة الماجستير، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة التربي بف مييدم
. 2011/2012، الجزارر، -البكاقي

حدم لالة أحمد، سمطة القاضي في تتديؿ الإلتزاـ التتاقدم كتطكيع التقد، مذكرة  -
. 2012/2013الجزارر، - تممساف-ماجستير، كمية الحقكؽ، جامتة أبك بكر بمقايد 

خميس صالح عبدالمة المنصكرم، نظرية الظركؼ الطاررة كأثرىا في التكازف  -
الاقتصادم لمتقد ، مذكرة ماجستير، كمية الحقكؽ، جامتة الإمارات التربية المتحدة، 

. 2017الإمارات التربية المتحدة، 

الذىبي خدكجة، الآليات القانكنية لحماية المستيمؾ في عقكد التجارة الالكتركنية، مذكرة  -
. 2013/2014ماجستير، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة أدرار، 

زكبير ارزقي، حماية المستيمؾ في ظؿ المنافسة الحرة، مذكرة ماجستير، كمية الحقكؽ  -
. 2011الجزارر، - تيزم كزك-كالتمكـ السياسية، جامتة مكلكد متمرم

آليات حماية المستيمؾ مف التتسؼ التتاقدم، مذكرة ماجستير سميمة احمد يحياكم،  -
 .2010/2011تخصص قانكف الأعماؿ، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر، 
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سياـ خامر، آليات حماية المستيمؾ في التمريع الجزاررم، رسالة لنيؿ ميادة  -
الماجستير في الحقكؽ، فرع قانكف الأعماؿ، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر، 

2012/2013 .
، مذكرة لنيؿ (دراسة مقارنة)علبؽ عبدالقادر، أسس القكة الممزمة لمتقد كحدكدىا -

الماجستير في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ، جامتة أبك بكر بمقايد 
. 2007/2008تممساف،الجزارر،

عمي مصبح الحيصة، سمطة القاضي في تتديؿ مضمكف عقد الإذعاف، رسالة  -
. 2011لمحصكؿ عمى درجة الماجستير،كمية الحقكؽ ،جامتة المرؽ الأكسط ،الأردف ،

عنترم بكزار مييناز، التتسؼ في التقكد، مذكرة لنيؿ ميادة الماجستير، كمية الحقكؽ،  -
. 2012/2013يكسؼ بف خدة، الجزارر، - 1-جامتة الجزارر

قادرم ىنية ، حماية المستيمؾ بيف القكاعد التامة كالقكاعد المتخصصة،مذكرة لنيؿ  -
 قالمة، 1945مام8الماجستير، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية جامتة 

. 2015/2016الجزارر،
مزارم عارمة، علبقة قانكف حماية المستيمؾ بقانكف المنافسة، مذكرة ماجستير، كمية  -

 .2012/2013الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة كىراف، 
نكاؿ متباني، التزاـ المتدخؿ بضماف سلبمة المستيمؾ في ضكء قانكف حماية  -

المستيمؾ كقمع الغش، مذكرة ماجستير، كمية الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة تيزم 
 .2012/2013كزك،

نكاؿ كيمكش، حماية المستيمؾ في إطار قانكف الممارسات التجارية، مذكرة لنيؿ ميادة  -
 .2010/2011الماجستير في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ، جامتة الجزارر، 
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: مذكرات الماستر ( ت
أيمف راحـ، إختلبؿ التكازف التقدم كآليات التصدم لو، مذكرة ماستر، كمية الحقكؽ  -

. 2018/2019، الجزارر، -أـ البكاقي-كالتمكـ السياسية، جامتة التربي بف مييدم
بكداكد خميفة كبكزياف الستيد، دكر القضاء في إعادة التكازف المالي لمتقد، مذكرة لنيؿ  -

. 2017/2018المسيمة ،الجزارر ،-ميادة الماستر، جامتة محمد بكضياؼ
ساكك عبدالرؤكؼ، تحقيؽ التكازف التقدم إزاء المركط التتسفية، مذكرة ماستر، كمية  -

المسيمة، الجزارر، المكسـ – الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة محمد بكضياؼ 
 2017/2018الجامتي 

مسكيف حناف، الحماية القانكنية لممستيمؾ بيف المنظكر كالكاقع، مذكرة ماستر، كمية  -
الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة الطاىر مكلام الطاىر ستيدة، الجزارر،  

2015/2016 .
منصكرم ليندة، القكة الممزمة لمتقد مف حيث الأمخاص في القانكف المدني الجزاررم،  -

. 2015مذكرة ماستر، كمية الحقكؽ بكدكاك، جامتة بكقرة بكمرداس، الجزارر، 
: المقالات .3

أحمد عمي عرفة، تبتة السمع المتيبة كحماية المستيمؾ في الفكر الإسلبمي، المجمة  -
. 1987، (مصر)التربية للئدارة، التدد الرابع، طنطا 

أزكا عبد القادر، إعادة التكازف التقدم بيف المبادئ القانكنية التقميدية كالمستحدثة،  -
 يناير 20، 01، التدد(الجزارر )مجمة القانكف كالتنمية المحمية، جامتة أحمد دراية 

2021 .
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التكريس القانكني لمبدأ حسف النية في "أكلد رابح صفية، مقاؿ بتنكاف/إيقمكلي -
، مجمة بحكث جامتة "عنصر منافس لحرية التتاقد كالقكة الممزمة لمتقد:التقد

. 2020، الجزارر،14، الجزء الأكؿ،عدد1الجزارر
بخيت عيسى، أثر تمريتات الاستيلبؾ عمى مبادئ النظرية التقميدية لمتقد، الأكادمية  -

، 20لمدراسات الاجتماعية كالإنسانية،قسـ التمكـ الاقتصادية كالقانكنية، عدد
. ، الجزارر2018جكاف

جرعكد الياقكت، دكر الإعلبـ في حماية المستيمؾ، مجمة البحكث كالدراسات القانكنية  -
. 2012، جانفي 202كالسياسية، كمية الحقكؽ، جامتة البميدة، التدد

جيلبلي بف عيسى، سمطة القاضي في تكييؼ التقد كرقابة المحكمة التميا عميو،  -
مجمة قانكف التمؿ كالتمغيؿ، جامتة عبد الحميد بف باديس مستغانـ، الجزارر، 

 .425، صفحة2018، 05التدد
دراسة تحميمية في القانكف )حدم لالة أحمد، دكر القاضي المدني في تطكيع التقد -

، دكف سنة نمر، 1، عدد2، مجمة القانكف كالتمكـ السياسية، مجمد(المدني الجزاررم
. كمية الحقكؽ، جامتة تممساف، الجزارر

دالي بمير ،سمطة القاضي في تحقيؽ التكازف التقدم في إطار نظرية الظركؼ  -
. 2016 ،سنة6الطاررة ،مجمة القانكف ،عدد

مييدة قادة، إمكالية المفاىيـ كتأثيرىا عمى رسـ ملبمح النظاـ القانكني لمسؤكلية  -
المنتج، دراسة في القانكف الجزاررم كالقانكف المقارف، مجمة دراسات قانكنية، جامتة 

. 2011، 8تممساف، التدد
عمي بكلحية بف بكخميس، جياز الرقابة كميامو في حماية المستيمؾ، المجمة  -

. 2002، 91، عدد 39الجزاررية لمتمكـ القانكنية كالاقتصادية كالسياسية، ج
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فاطيمة محمكدم، الآثار القانكنية المترتبة عف المسؤكلية المدنية لممنتج، مجمة  -
. 2009القانكف الاقتصادم كالبيرة، جامتة كىراف، التدد الثاني، 

منيرة بمكرغي، حركة حماية المستيمؾ في التمريع الجزاررم، مجمة الحقكؽ كالحريات،  -
. 2017،الجزارر، - بسكرة-التدد الرابع،جامتة محمد خيضر

مكقاني بناني أحمد، الالتزاـ بضماف السلبمة، مجمة المفكر، التدد التامر، كمية  -
. الحقكؽ كالتمكـ السياسية، جامتة محمد خيضر، بسكرة، بدكف سنة الطبع

نسير رفيؽ، سمطة القاضي في تتديؿ مضمكف التقد، المجمة الأكادمية لمبحث  -
، 01تيزم كزك،الجزارر، التدد-القانكني، جامتة مكلكد متمرم

2018،http://www.asjp.cerist.dz/en/presentationRevue/72 .
: الممتقيات .4
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 ممخص
 

 

 :ممخص الدراسة

التقميدية التي  المبادئ ظؿ يثير إمكالات فقيية في ت   إف  مسألة التكازف التقدم أصبح
التقد، باعتبار أف في لاتكازف ؿ ا مف خطر تحقؽ الحماية الكافية لممستيمؾأصبحت لا

 لمخبرة كنظرا لمقكة لإفقارهالمستيمؾ ىك الطرؼ الضتيؼ في التلبقة التتاقدية الاستيلبكية 
كعميو في ظؿ المبادئ المستحدثة تـ إقرار حماية خاصة . الاقتصادية لممنتج مقدـ الخدمة

لممستيمؾ بمنحو مجمكعة مف الحقكؽ بالمكازاة مع ذلؾ تـ تكسيع داررة التزامات المحترؼ 
ككذا تمديد مف مسؤكلية المحترؼ كؿ ىذا لتحقيؽ تكازف في التقكد الاستيلبكية يرضاه 

 .المستيمؾ كالمنتج

إعادة التكازف التقدم، المبادئ التقميدية، المبادئ المستحدثة، حماية : الكممات المفتاحية
 .المستيمؾ

   The issue of nodal balance has become a doctrinal problem in light of the traditional 

principles that do not achieve adequate protection for the consumer from the risk of balance 

in the contract, with the age that the consumer is the weak party in the consumer 

contractual relationship due to his impoverishment of experience and due to the economic 

strength of the product providing the service.  Adoption of special protection for the 

consumer by granting him a set of rights in parallel with that, the scope of the professional's 

obligations has been expanded, as well as the heavy responsibility of the professional. 

Keywords: nodal rebalancing, traditional principles, new principles, consumer protection 

 

 


