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Study summary:

This study aims to try to shed light on the role that training plays in improving the performance of
employees by identifying the concept of training and its most important objectives and steps in addition to
the elements and methods that it contains and its impact on the performance of workers and their
commitment to improvement and training to occupy their jobs by posing the following problem: To what To
what extent can training contribute to developing skills to gain experience among workers? To answer the
problem, the following questions were asked: How can training affect the development of skills and the
acquisition of experience among workers? Do training activities have a role in developing capabilities and
raising the level of productive efficiency of workers?In order to achieve this goal, a questionnaire form was
based on a sample that estimated (61) employees within the institution under study. We relied on the
analysis of the questionnaire on the Statistical Package for Social Sciences (SPSS) program, and in the end
the study reached the following results: Training made a real and effective contribution to improving The
performance of employees well as training has had an impact on developing skills and gaining experience

among workers.
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Résumé de l'étude:

Cette étude vise a tenter d'éclairer le réle que joue la formation dans
I'amélioration de la performance des salariés en identifiant le concept de
formation et ses objectifs et étapes les plus importants en plus des éléments et
des méthodes qu'elle contient et de son impact sur la performance des
travailleurs et leur engagement d'amélioration et de formation pour occuper
leur poste en posant le probléme suivant: Dans quelle mesure la formation
peut-elle contribuer au développement des compétences pour acquérir de
I'expérience chez les travailleurs? Pour répondre au probléme, les questions
suivantes ont été posées: Comment la formation peut-elle affecter le
développement des compétences et I'acquisition d'expérience des travailleurs?
Les activités de formation jouent-elles un réle dans le développement des
capacités et I'¢lévation du niveau d'efficacité productive des travailleurs?
Pour atteindre cet objectif, un formulaire de questionnaire a été¢ basé sur un
¢chantillon estimant (61) employés au sein de l'institution €tudiée, et nous
nous sommes appuyés sur l'analyse du questionnaire sur le programme Paquet
statistique pour les sciences sociales (SPSS), et au final 1'étude a atteint les
résultats suivants: La formation apporte une contribution réelle et efficace a
I'amélioration des performances Les employés ainsi que la formation ont
amélioré le développement des compétences et acquis de l'expérience parmi

les travailleurs.
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