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INTROUDUCTION :

La communication avec les autres est une partie essentielle de la vie quotidienne. Cette
communication apparait comme une nécessité¢ vitale dans 1’enseignement/apprentissage de
frangais entant que langue étrangere et son traitement dans la classe doit étre une question
transversale, L’oral est un élément fondamental dans ce processus pédagogique, mais ce
mécanisme devient beaucoup plus difficile lorsque la communication se produit & travers une
langue qui ne leur appartient pas, quand dans une langue étrangere. Pour 'acquisition d'une série
de compétences en communication pour réussira et a fin d'avoir une communication efficace dans
une autre langue. Puis compte tenu de I'importance de la communication dans le développement
et la socialisation de l'individu, le développement de la compétence orale acquiert également une
valeur capitale dans le processus d'enseignement /apprentissage de francais comme langue
¢trangere, et il y a beaucoup de ceux qui se consacrent a la recherche et la promotion du
développement a travers les tdches d'acquisition, des stratégies de communication et d'approches.
« La compétence communicative est 1’objectif central de I’enseignement/apprentissage d’une
langue étrangére (FLE), la classe doit étre le lien ou I’apprenant s’approprie non seulement un
savoir linguistique mais aussi des savoirs faire langagier qui lui permet de réaliser un objectif
communicatif tout en s’adaptant au contexte scolaire et culturel de 1’échange ».

Cependant, le systeme éducatif algérien a eu sa part de la révolution qui a touché le secteur
de I’enseignement des langues étrangéres dans le monde entier. Malgré la réforme en Algérie qui
a promu la place de la langue frangaise comme étant une langue seconde, les chercheurs et les
didacticiens ont souvent reproché le niveau ct le degré de la maitrise de cette langue par les
apprenants issus des nouveaux programmes, surtout au niveau de 1’oral.

La place de l'oral dans les méthodes ct les approches didactiques/pédagogiques
précédentes a été remarquablement marginalisée au service de I’écrit. Ce n’est qu’a 1’apparition
de I’approche communicative que I’oral a été reconnu comme une compétence a part entiere
dissoci¢e de 1’écrit. Cette prise de conscience de I’importance de 1’oral a continué de s’élargir
avec les méthodes actives et I’approche par compétence.

C'est dans ce cadre-la que nous allons définir notre champ d'étude qui s'inscrit dans la



didactique de l'oral en classe de FLE au sud Algerien plus precisement la WILAYA D'ADRAR
vu l'importance de la composante orale dans l'apprentissage du FLE et les difficultés que
rencontre 1'école algérienne dans I'enseignement /apprentissage de cette dernicre.

Quand on pose la question au professeur de FLE " comment enseignez vous ’oral 7" les réactions
sont investies de questionnements, d'incertitudes ou d'approximations. Disons-le nettement : la
perspective de l'accompagnement de l'apprentissage de l'oral reste pour bon nombre de
professeurs de langues une pratique conflictuelle au quotidien dans l'espacetemps flou de la
classe, ou s'entremélent pratiques globales ou incertaines."(Weber C, 2006 :1)

"Les exemples d'activités ou de situations d'apprentissage ne sont pas trés nombreux dans les
instructions officielles concernant 'oral. Le manque de précision est révélateur d'une réflexion
sans doute inaboutie, il suffit d'aller dans des classes pour en mesurer la principale conséquence :
la trés faible place apportée a la réflexion sur l'oral et a sa pratique. Les maitres relativement
démunis, vont avoir tendance a se reporter sur l'exercice d'antres types de compétences, mieux
balisées en terme de scénario de classe comme la production écrite, la lecture ou les activités
grammaticales’. (Maurer B, 2001 :48-4) 9

Ainsi la compétence linguistique écrite apparaitrait encore en téte du classement préférentiel
des compétences essentielles dans 'enseignement/ apprentissage du FLE, ce qui fait que I'oral
reste le parent pauvre de la rénovation de I'enseignement du frangais.

La lecture de ces ouvrages nous a interpellée et nous a amené a orienter notre champ d’étude vers
la didactique de 1’oral en classe de FLE en Algérie.sud Algérien Adrar

Notre problématique est née & partir de différentes observations dans la classe de 1¢re année
moyen ou ’apprentissage du frangais, lere langue

étrangeére au niveau de 1’oral, fait obstacle. Nous avons constaté que le probléme de ces
apprenants se situe au niveau de la communication, il existe comme un refus ou une peur chez
eux de communiquer dans cette langue. Cette situation nous ameéne & nous poser quelques
questions : Pour quelle raison les apprenants n’arrivent pas a se servir du francais pour
communiquer. Autrement dit, quelles sont les difficultés rencontrées au niveau de 1’expression
orale a partir d’interaction en classe de FLE. Finalement, a quel niveau se situe le probleme ?
Ou se situe alors le probléme ?

-Pensons nous que, ’apprenant se sent en situation d’insécurité et par manque d’assurance a

peur de se tromper.



-De plus, les enseignants de francgais n’auraient pas la formation adéquate qui leur permettant
d’assurer ce type d’enseignement.

-Aussi, les programmes d’enseignement/apprentissage du frangais ne tiendraient pas compte des
besoins des apprenants.

C’est donc ce que nous comptons élaborer et expérimenter dans ce travail & partir d’'un
¢chantillon fixé a 35 ¢éléves appartenant a la lére année moyen du CEM EL BACHIR EL
IBRAHIMI TIMIMOUN CENTRE WILAYA d'ADRAR Nous avons choisis de travailler avec
des apprenants du moyen de niveau le&re année parce que nous pourrions mieux cerner les
difficultés récurrentes qu’ils rencontrent durant leurs études, et juger efficacement leur niveau
par rapport aux objectifs attendus.

Pour arriver a des résultats fluctueux ; nous allons mener une enquéte sur le terrain pres de
I’apprenant et celui de I’enseignant, ¢’est-a-dire dans I’espace.

A partir d’interventions orales, nous allons essayer de savoir si les apprenants sont aptes
d’appliquer leur connaissance a I’oral aprés 1’apprentissage. A travers 1’analyse de la production
orale en classe, nous allons étudier de fagon plus approfondie des nouveaux phénomenes : le
silence et D’autocorrection dans la communication. Donc, a partir de D’interaction que nous
considérons la transcription des échanges et une analyse détaillée aident 4 mettre en lumiére les
évenements de la classe en permettant leur compréhension et leur interprétation.

Notre souci majeur sera de comprendre pourquoi un apprenant en lére année moyen, a
qui on enseigne le FLE pendant plusieurs heures par semaine, confronté aux médias ainsi
qu’a une certaine pratique langagiére en dehors de I’école, n’arrive pas s’exprimer dans
cette langue.

Suite aux difficultés récurrentes relevées chez ’apprenant dans sa construction du sens
ainsi que dans l’incapacité a atteindre une certaine spontanéité dans le moindre acte
communicatif, nous allons essayer d’investir sur D’origine de ces difficultés. En effet,
I’apprenant a des difficultés qui ne résidaient pas au niveau de la compréhension orale des
cours, mais plutot, il s’agit des obstacles au niveau de la capacité de communiquer avec
cette langue dite étrangére.

Bien entendu, notre objectif est de tenter d’¢lucider la problématique de P’expression orale
en francais des apprenants et de montrer les difficultés d’apprentissage rencontrées.

Nous nous orienterons vers les théories de communication, celles de la didactique de FLE



orale . Nous nous pencherons sur les théories de 'apprentissage du francais oral et sur les
stratégies et les techniques qui peuvent étre abordées par I’enseignant pour atteindre 1’objectif
principal de cet enseignement.

Nous organiserons notre travail en deux parties : la premiére présentera le cadre théorique qui va
permettre de situer et de présenter notre suyjet. Dans la deuxiéme partie, nous survolerons le
manuel scolaire de francais de lére année moyen et investirons ce que propose a partir d’une

séance d’expression orale.



Chapitre I : L’oral



Chapitre I : L’oral

Au cours des derniéres décennies, les instructions officielles donnent une place importante a
I’oral au primaire, au moyen Cette primauté de [*oral au début des apprentissages découle du fait
que toute fecture et par la toute compréhension dépend grandement d’une bonne prononciation voire
une parfaite articulation car si une voyelle ou un phoneme sont mal prononeés cela sg répercutera
sur en premier lieu une mauvaise lecture et conséquemment une fausse interprétation. Depuis
longtemps ’oral a été toujours I’objet d’étude de toute les attentions, les recherches des années 1970
défendent la nécessité prioritaire d’un travail sur I’oral, comme Jean-Pierre Kerloc’H qui déclare
que cette priorité ou primauté provient aussi qu'historiquement et biologiquement I'oral précéde
[*&crit ;gt partant une compétence en rapport avec I’expression orale devrait &tre mise en place pour
une facilitation de 1’installation d’une autre compétence a savoir celle en relation avec I’éerit et de
la, il insiste sur une certaine reconnaissance de cet oral ; « reconnaitre, comme le fait le plan de
rénovation, la priorité de ’oral, ou plus précisément des oraux ... ¢’est reconnaitre (...) que la
langue orale est premiére dans |'histoire de I"humanité, dans ['histoire de I’individu et dans I*histoire
contemporaine » d
Jean-Pierre Kerloc’H in Claudine Garcja-Debanc et Sylvie Plane, Comment enseigner I’oral a
I*école primaire, Hatier, France,2004,P.31

De son coteé, Elisabeth Nonnonet dans I'J‘g-ahcoup d’articles s’interroge sur les relations qui
existent entre langage oral et cognition et sur la situation de la verbalisation dans les apprentissages,
elle analyse aussi les difficultés de verbalisation qui peuvent conforter 1’éléve, elle essaye d'évoluer
le concept de tache discursive pour mettre 'accent sur le développement des apprentissages oraux.
On trouve aussi I'équipe suisse dirigée par Bertrand Schneuwly(5) qui se préoccupe de 'oral, elle
fait pratiquer aux éléves des genres oraux comme l'interview et te débat, Ils ont proposé quelques
activités pour examiner les caractéristiques de ces genres oraux par leur production. N'oublions
pas les deux équipes de recherche a L'INRP(6) qui ont été mises en place depuis 1995, la premiére
s'intéresse & l'oral dans la classe discours, métadiscours, interactions verbales en plus de
["appropriation des savoirs (savoir, savoir-faire et savoir- étre) a l'école, Cette équipe fait montrer
le role de ['activité verbale dans la formation des savoirs dans le domaine scientifique. Quant a la
deuxieme, elie met P'accent sur 1'idée que l'oral est congu pour apprendre, de la, cette deuxieme

équipe a propesé de s'intéresser aux activités qui améliorent la conduite discursive ; c'est-a dire la



parole, ¢'est que l'apprenant, il sait, non seulement, parler pour apprendre mais aussi apprendre &
parler dans des situations de communication scolaire autrement dit en classe de langues étrangéres
ou plus précisément le Frangais Langue Etrangére (FLE).

1 Définitions :

1-1: L'oral : En définissant l'oral comme étant la base premigre de toute communication, il
occupe une place primordiale pour faire apprendre & communiquer oralement et apprendré alireeta
¢erire en utilisant la langue moyenne servant & communiquer tout message. Cette langue est d'abord
une manifestation matérielie; une production sous formes sonore, visuelle ou mixtes. De son coté, le
groupe oral Créteil, a définit oral selon quatre axes : « Communiquer, construire sa personnalité et
vivre ensemb[e apprendre ses conceptions, ses représentations et consiruire sa pensée sur

le langage (la langue est un objet d'apprentissage) »(7) Clest-a- dire que l'oral est une production
corporelle, dans son fonctionnement mimique et gestuel, il est un raccourci pour la forme
développée de la communication orale. En didactique des langues, 1'oral désigne : « Le domaine de
l'enseignement de la langue qui comporte 'enseignement de la spéeificité de la langue orale et son
apprentissage au moyen d'activités d'écoute et de production

conduites a partir de textes sonotes si possi‘t;]es authentique »(8) . Cela signifie que ['oral est la
Fratique de deux phénoménes, I'écoute et la production de parole. Mais il faut signaler que l'oral est
le langage a travers lequel nous commuglquons et qui se distingue de la parole, il est
Charraudeau. Pet D . Maingneneau, Dictionnaire d'analyse du discours, Paris, seuil, 2000

un aspect social ou bien c'est la [angue pariée, par contre la parole est un acte individuel comme l'a
montré .F. de Saussure (9).

Selon Le Robert Dictionnaire D’aujourd’hui , I’oral est « opposé & 1’éerit ,qui se fait ,qui se
transmet par la parole ,qui est verbale ». [(ROBERT DICTIONNAIRE 1991 ,700).

Cependant selon Le Petit Larousse , I’oral signifie « fait de vivre voix transmis par la voix (par
opposition & P’écrit ) .témoignage orale ,tradition orale qui appartient & la langue pariée »(2Le petit
Larousse 1991 p720). Autre dictionnaire tel que Dictionnaire HACHETTE encyclopédique
définit Poral comme « transmis ou exprime par la bouche ,la voix (par opposition & éerit)qui a

rapport a la bouche »{Dictionnaire HACHETTE 1991.P1346).



1-2: La didactique du FLE :

Le terme didactique a pour signification étymologique du verbe grec «didaskein» qui signifie
enseigner. Nous tirons la définition de ce concept de I’ouviage de Pierre Martinez, la didactique des
langues étrangére ; «une définition minimaliste de la didactique comme P’ensemble de moyens mis
en ceuvre au service de 'apprentissage apparait, par conséquent, définitivemept trop limitée»
MARTINEZ, Pierre, la didactique des langues étrangeres, Ed, PUF, Coll. Que Sais-jle ?,

Paris, 2004, p.42.

Par ailleurs, la didactique se distinguera de la pédagogie «activité qui implique une relation entre
["enseignant et apprenant, qui met [’accent sur les aspects psychoaffectifs et non sur la mise en
ou{:ré des moyens d’enseignement », la fonction de ’enseignant est de transposer des savoirs
savants en savoirs d’apprentissage et de sélectionner les compétences.

Toute fois, afin d’asseoir définitivement sa suprématie, la didactique du FLE doit considérer trois
paramétres cités par Vergnous la maitrise, , La Didactique Masterl, année 2011-2012,

université Med Khider, Biskra. Nous remarquons que les définitions de 'oral dans plusieurs
dictionnaires ont presque toutes les m&mes définitions nous pouvons comprendre que ’oral comme
la parole. i

Du point de vue proprement didactique : « I'oral désigne I’enseignement de la langue qui comporte
I’enseignant de la spécificité de la langue 'cﬁ%Te et son apprentissage au moyen d’activité d’écoute et
de production conduites & partir des textes sonores si possible authentique »(ROBERT Pratique,
2008, 156)

Alors, Poral aprés la définition ci-dessus est D’écoute de 1’autre et la production de parole le
feedback Comme 1’a montré F De Saussure , 'oral c’est le langage & travers lequel nous
communiquons et qui se distingue de la parole ,le langage est un aspect social et la langue parlée
,par contre a parole est un acte individuel.

L’oral est un moyen de communication trés important il est la base de tous les échanges quelque
soit ou se¢ dérouler dans une société ou dans la classe.

1-3 : Enseignement/Apprentissage :

[’enseignement peut &tre défini comme la mise en relation, par le biais d’un tiers, de contenus avec

des sujets afin qu’ils s’en emparent. Les didacticiens I’envisageront comme I’ensemble des activités

déployées par les enseignants.



Nous avons beau dire que ’enseignant doit inciter des activités en petit groupe qui vont provoquer
des échanges imprévisibles. [l faut susciter chez I’apprenant un besoin de communiquer. Pour ce
faire, certaines activités seront privilégiées, telles les résolutions de problémes, les débats olt if ne
faut pas perdre de vue les besoins langagiers des apprenants dans le choix des agtivités.

Donc, I'enseignement est un systéme d’action faisant intervenir un agent, une sitlliation €t une
finalité. En enseignant le francais langue étrangére, signifie avant tout savoir la transmettre de
maniére pédagogique et, pour ce faire, "apprenant doit I’apprendre en tant que langue étrangére
L’apprenant doit apprendre une part de responsabilité dans I’apprentissage, il sagit de «la capacité
de ’apprenant de prendre des initiatives langagicres et d’utiliser avec spontanéité des énoncés oraux
lors d’une situation d’interaction dans la langue étrangére » |

Par ailleurs, Penseignant est un guide qui a Ia capacité de conduire activement un apprentissage de
langue, «le professeur doit résister a cette tentation. Il n’est qu’un aide a I’apprentissage »2.
L’apprenant est maintenant actif dans son apprentissage et "enseignant un facilitateur qui assimile la
situation dans la quelle il va travailler sous forme d’¢change communicationnel.

1-4 : Frangais langue étrangére : )

«Le francats langue étrangere» connus sous |étiquette «FLE». Elle désigne la langue enseignee
dans le contexte scolaire algérien comme une discipline inscrite dans le programime.

Au cours de ’apprentissage de cette 1angue,'§l-* s’agit d’une démarche oralisée & partir de situation
d’interaction, apprenant prend la parole souvent afin de répondre & une question ou exprimer un
avis personnel. De son coté, une peur devant un risque s’installe ce qui altére la communication. 11
est confronté avec ce qu’il ignore, tant au niveau de la compréhension que celle de la

1-5: Les difficultés d’apprentissage :

sont des obstacles a 1 apprentissage qui sont généralement temporaires et peuvent étre en lien avec
ce que la personne peut vivre comme des comportements inadéquats et des conditions
socioaffectives difficiles. Lorsque le nécessaire est fait afin d’éliminer les éléments en cause, la
personne retrouve généralement un niveau d’apprentissage adéquat.

1-6: L’expression «difficulté d’apprentissage» se référe 4 une panoplie de troubles dont la source
peut &tre une dysfonction identifiable ou inférée du systeme nerveux central. Ces troubles causent

un retard de développement et (ou) des difficultés avec un ou tous les aspects suivants : attention,

mémoire, raisonnement, coordination, communication, lecture, écriture, ¢pellation, calcul, habileté



sociale et maturité affective. Généralement, les €léves qui éprouvent des difficultés d’apprentissage
sont d’intelligence moyenne ou au-dessus de la moyenne, mais leur rendement scolaire est inférieur
a leur potentiel.

2 : Le statut de ’oral :

Au sud algerien plus precisement Adrar, le frangais a un statut de langue étrangére eng&ignée a des
apprenants qui ont une autre langue comme langue maternelle, I’apprenant Algérien \eé‘i mis en
contact avec le frangais dés ’école primaire,

La langue francaise est présente partout : a la télévision, 4 la radio, & la famille, dans les endroits
publics (hépitaux , administration) D’aprés un sondage réalisé par un institut algérien pour le
cornptéfde la revue LE POINT aprés de 1400foyers algériens .1l résulte que I’ Algérie est le premier
pays francophone aprés la France.

11 y*60pour cent des foyers pratiquent/comprennent le frangais.(bouleras ,Miloud 2003).
2-1-Comment enseigner ’oral ?

Dans toutes les classes de langue étrangére Papprenant doit passer par une s€ric des actions pour
qu’il puisse apprendre une langue étrangére car si I’apprenant n’a pas appris a parler en classe il ne
parlera pas ailleur d’abord, 1l doit commencer p%ur les activités d’écoute ensuite, il doit savoir le sens
des mats. .

Enfin, Papprenant doit mémoriser un nombfé important de vocabulaire pour qu’il les utilise
correcternent dans une phrase.

Et pour pouvoir développer !"oral chez I’apprenant d’une langue étrangere 'enseignant doit
travailler IPoral de ses apprenants & travers des activités variées par exemple : (Frédéric Bablon
p69)

1-Des activités d’écoute qui encouragent le repérage et I’analyse phonclogique et sémantique des
mots .

2-Une mise en évidence des différences éventuelles avec la langue maternelle.

3-Des activités qui permettent un bon entrainement articulatoire pour produire une bonne et
correcte prononciation.

4-Une variation des phrases et I’enseignant doit poser des questions pour faciliter I'identification des
mots dans une chaine parlée.

1] v*a beaucoup d’ activités qui répondent & ces types d’activités mais ¢’est 4 'enseignant de faire
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son chotx pour former des éléves qui parle un bon et correct frangais.
2-2: L’enseignement de la compréhension orale

Depuis une vingtaine d’années, on commence a accorder une grande importance 4 la
compréhension orale 4 travers de nombreuses recherches qui ont démentré que ¢’est 13 une
compétence trés importante dans ’apprentissage d’une langue ¢trangere. ‘“

En approche communicative, on commence nécessairement par comprendre avant de ﬁroduire.
La compréhension orale est la premiére compétence traitée dans D'acquisition d’une langue
étrangere.

Mais comprendre n’est pas une simple activité de réception, la compréhension orale suppose la
connaissance du systéme phonologique, des structures linguistiques, des régles socioculturelles de la
communauté dans laquelle s’effectue la communication. Ajoutons a cela des facteurs
extralinguistiques tels les gestes, les mimiques, etc.

La compétence de la compréhension orale est donc indispensable dans 1’acquisition d’une langue
étrangére, d’oll 'importance d’introduire une pédagogie d’écoute pour apprivoiser 'oreille et
favoriser le temps d’exposition 4 la langue étrangére avec ses différents types de discours.
3-Les Objectifs de | enseignement de 1 oral aux eleves de la 1 annee moyenne
3-1: L’Enseignement de la compréhension orale objectifs, supports et démarches

Objectifs de lenseignement de la compréhgr;-s‘ion orale au moyen La compréhension orale chez
les eleves de la 1AM Tssabit ADRAR est une compétence qui vise i faire acquérir progressivement
& Papprenant des stratégies d’écoute premicrement et de compréhension d’énoncés a I’orai
deuxiémement. Il ne s’agit pas d’essayer de tout faire comprendre aux apprenants, qui ont tendance
a demander une définition pour chaque mot. L’objectif est exactement inverse. Il est question au
contraire de former nos auditeurs & devenir plus sirs d’eux, plus autonomes progressivement. Notre
apprenant va réinvestir ce qu’il a appris en classe et a "extérieur, pour faire des hypothéses sur ce
qu’il a écouté et compris, comme dans sa langue maternelle. Il a dans son propre systéme
linguistique des stratégies qu’il va tester en frangais. L’¢léve va se rendre compte que ses stratégies
ne fonctionnent pas tout & fait et les activités de compréhension orale vont 'aider 4 développer de
nouvelles stratégies qui vont lui &tre utiles dans son apprentissage de la langue. Notre apprenant sera

progressivement capable de repérer des informations, de les hiérarchiser, de prendre des notes, en

ayant entendu des voix différentes de celle de ’enseignant, ce qui aidera I'éléve & mieux
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comprendre les frangais natifs. En effet, on peut leur faire écouter des documents sonores, avec des
rythmes, des intonations, des fagons de parler et des accents différents.

La verbalisation et linteraction représentent l'objectif d’enseignement, elles permettent de
réaliser des apprentissages au niveau du discours et au travail langagier. On peut dire que l'oral est
un objet enseignable et la maitrise du langage oral est « La condition de réussite des éleéves dans
toutes les disciplines. A la fois moyen de construction de savoirs et objet de savoir, elle est au coeur
des processus d'apprentissage. Aussi doitelle étre prise en charge par tous les enseignants, queique
soi leur discipline »(10) (note de service sur la rentrée 2000, 11/01/2000).
4-:Finalité de I’enseignement de I’oral
L’ap;':rehant entame & apprendre le frangais, & comprendre ce qu’on lui demande a accomplir, il
élargit ses connaissances et développe ses savoirs. II n’est plus question d’apprendre pour le simple
plaisir de savoir. Apprendre, ¢’est étre en mesure de puiser dans un ensemble de compétences
établies. Pour ce faire, il est convoqué & développer des compétences espérces surtout une
compétence & communiquer langagiérement ce qui indique I'usage de la langue.

Afin d’accomplir des activités langagiéres par les quelles sont réalisées les tdches communicatives
et permettant d’appliquer des textes portan{ sur des thémes a ’intérieur de domaine particulier,
I’appréciation des ces activités par les interlocuteurs conduit 4 la évolution et la progression des
compétences ou la  meilleur maniere d’:g?néliorer la communication, c’est l'acte de méta
communiquer parce que il ne s’agit pas d’un réception passive des énoncés mais construction
continue d’un cadre subjectif, qu’on ne peut pas ne pas communiquer.

Nous allons appuyer sur les recherches

de Dolz et Schneuxly. 1D’ aprés leurs études, il y’a trois finalités d’un travail sur 'orall :

1 DOLZ, Joaguin et SCHNEWLY, Bernard, pour un enseignement de ’oral. Initiation aux

genres formels a 'école, ESF éditeur, 1998, p.54.

I-Maitriser dans différentes situations (ici scolaires) les outils langagiers constitutifs de principaux
genres de textes publics.

2-Créer un rapport conscient et volontaire de son propre comportement langagier.

3-Développer une représentation de Pactivité langagiére dans des situations complexes comme étant
le produit d’un travail, d’une réelle réalisation interactive. .

Il est bien incontestable que I"enseignant doit produire, pour les besoins de I'apprentissage, des
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situations aussi riches que motivantes et pertinentes par rapport 4 la compétence visée. Cette
pertinence ne peut s’expliquer en ignorant les caractéristiques individuelles des apprenants et leurs
capacités & s’exprimer.

I’ organisation et I’élaboration d’outils d’enseignement pou 1’oral, ainsi une

intervention adaptée en fonction des capacités et de besoins pour les apprenants de lére annce
secondaire. N

Une tiche évidement nécessaire pour planir les entraves, réduire les blocages et a limiter I"action de
I’enseignant dans une perspective didactique. Ce qui implique toutes les approches qui fournissent
toutes différentes entrées a [’oral (penser, organiser, gérer et évaluer).

5-Les stratégies d'apprentissage et d'enseignement :

5-1 Stratégies d'apprentissages :

Le terme de stratégies renvoie tantdt aux stratégies de communication.

Parmi les premiéres stratégies nous avons distingué trois stratégies essentielles :

a) Stratégies métacognitives: elles correspondent & la réflexion sur le processus d'apprentissage.

b) Stratégies cognitives : elle correspond au traitement de maniere a étudier.

c) Stratégies socioaffectives : elle implique une interaction avec une autre personne, c'est-a-dire
avec un autre apprenant. -

5-2 Stratégies d'enseignement : T
« La prise en considération de la variabilité des stratégies, le style d'apprentissage a permis une
réflexion paralléle sur les stratégies adoptés par les enseignants a la notion de simple transmission
des savoirs. Ces substituts sont le concept d'une adaptation nécessaire de l'enseignant au besoin des
apprenants ».

PARADIS, P. Guide pratique des stratégies d'enseignement et d'apprentissage, édition Guérin,
2006, p21.

L'enseignant doit prendre en considération le développement de l'apprenant en éveillant I'intérét
d'apprendre par les moyens motivants.

L'apprentissage est plus efficace quand il s'adapte au rythme personnel de chaque apprenant.

5-3-Les difficuliés de l'enseignement/apprentissage du FLE au CEM :

Vu la situation sociolinguistique présenté en Algérie plus precisementle.sud ADRAR (l'arabe

dialectale qui est mélange de l'arabe classique et la langue frangaise), les apprenants algériens sont
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confrontés & la fois a la langue arabe formelle et a la langue frangaise.

La langue frangaise est souvent alternée avec notre langue premiére qui est I'arabe dialectal et chez
les enfants berbérophones, 'amazighe.

« Ce mélange de langues s'influence alors mutuellement, ce qui peut se manifester pour des
emprunts lexicaux, de nouvelles formulations syntaxiques.etc. » AIT RAHMAN, K
FEnseignement/apprentissage des langues en Algérie entre représentations identitaires et enjeux de
la mondialisation, édition Synergies, Alger, 2007, p 18.

Concrétement, cela se traduit par l'apparition de nouveaux mots (éventuclles adaptés a la
prononciation spécifique a leur langue), de nouvelles tournures de phrases et/ou la traduction
Iitté?aife d'expressions idiomatiques Le plus souvent, cela commence par une déformation
progressive et trés peu perceptible de la prononciation qui, pour certains phonemes, va de petit a
petit s'assimiler a une prononciation étrangére assez proche.

L'acte d'enseigner n'est pas seulement une succession de méthodes pédagogiques, mais dépend
également de la capacité d'enseignant a construire une relation de confiance avec ses apprenants en
tenant compte de leur univers émotionnel. . _

6- La relation entre l'oral et I'éerit dans l-;enseignement / apprentissage :

- Peut-on travailler sur I'oral sans écrire ?
Le travail sur des données orales pose le probléme d'écriture, plusieurs raisons rendent difficile le
travail sur des échanges oraux sans un support transcrit.
L'¢criture favorise une réflexion, une analyse qui ne semble pas &tre envisagée sur un support oral.
- Est-ce qu'il suffit d'écrire ce gu'on écoute ?
<< En fait, il w'est pas possible de passer directement du signal sonore a la trace graphique sans se
livrer a une interprétation. Les transcripteurs débutants sont généralement frappés par fout un
ensemble de particularités qualifices [...] »
Comme la prononciation pergue, non conforme & la graphie /pask/ pour << parce que », /kat/ pour
<< quatre ». La correction phonétique est exigée.
La langue orale et €crite sont selon F. Saussure, << deux systémes de signes distincts, dont I'image
raison d'éire du second est de représenier le premier »
Toujours d'aprés Saussure, « ['écriture fixe les signes de la langue, elle est la forme tangible des

images acoustiques du langage articulé. Son origine est dans le besoin que les homimes ont prouvé
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de conserver par les véhiculer ou les transmetire, les messages du langage articulé »*3.
I'expression écrite est une discipline circonscrite, pas seulement dans l'espace et le temps du cours.
Si vous produisez une expression écrite, dans toutes les mesures possibles il faut imaginer votre
destinateur et bien cibler votre message. Ce n'est pas toujours facile d'oll le caractére plus général,
plus impersonnel que prend parfois ce type d'information. k.
1 : GALISSON, R. et COSTE, D. Dictionnaire de didactique des langues, Paris, Hacﬁ;eiie, 1976,
pid.

2.3 - DE SAUSSURE, F. Cours de linguistique générale, Edition Payot, Paris, 1983, p 23.

7. Del'oral a 'écrit :

7-1 Déhl‘bral :

I.'éléve apprendra principalement les phonémes intégrés dans des mots et des énoncés complets.
Parler ¢'est communiquer ; c'est donc en situation de communication que 1'éléve va progressivement
apprendre & parler en 1AM vu le niveau de ensemble des éléves .

Léleve doit étre capable d'identifier des €léments de la langue parlé, et il va étre capable aussi de
s'exprimer de maniére compréhensible et audible par la reproduction des phonémes, de syllabes, de
mots dans des activités d'articulations. Ainsi qﬁ‘e les phrases et les paragraphes Les énoncés doivent
étre simple et précis pour que I'éléve constitue peu & peu un stock lexical réutilisable dans divers
situations de communication. Q:*

Sur le plan grammatical, il ne va pas intégrer les modes de fonctionnement de la langue qu'il
appliquera dans ses apprentissages.

La prise de parole est favorisée par des activités de : mémorisation, répétition, reformulation et
d'expression.

Les apprentissages se faites dans le cadre des activités de classe prévus en compréhension ¢t en
expression orale. Ces activités préparent 4 la lecture et & la production gerite,

7-2 1'écrit :

La relation entre phonéme entendus et graphéme écrit peut s'effectuer dans deux sens différents : de
la graphie 4 la phonie (en lecture), ou de la phonie & la graphie (en écriture).

En lecture (de la graphie a la phonie)

La question pour l'éléve est : « comment prononcer ce que je vois 7 »

Cette démarche repose sur un travail de mise en relation graphéme/phonéme, de construction du
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sens et de l'oral. Le point de départ de I'enseignement/apprentissage de la lecture est le texte.
Apprendre a lire, c'est apprentissage du code et I'accés au sens {(décodage).

Cela veut dire les procédures automatisés (montage des syllabes), et la prise et le traitement de
I'information.

Les premiers apprentissages sont des combinaisons graphiques/phoniques régulicreg, cela signifie
que la lecture ne soit pas mécanique, mais qui saisissent les unités de sens, qui s'appuie sur chacune
des articulations : la lettre, la syllabe...etc. La démarche est donc fondée sur un va et vient constant
entre le global et la combinaison.

En écriture (de la phonie a la graphie)

La 5uesti0n pour l'éléve est : « comment €crire ce que J'entends ou ce que je dis 7 ». Cette démarche
repose sur des processus de segmentation de la chaine parlée. L'acte d'écrire est fait par des activités
d'objectifs visés : I'éléve doit employer correctement les régles du code graphique (forme des lettres,
faire des mots, agencement des mots dans la phrase) et celle de la production écrite (présentation,
adéquation a la consigne).

8. Comment passer de I'oral a |'écrit :

8-1 L'approche communicative :

Le frangais est une langue parlée et écrite,>ou blen une langue qui se parle et qui s'écrit. Entant que
moyen de communication c'est avant tout, iyre langue parlée, ¢'est pour ga nous avons choisis dans
notre étude l'approche communicative qui considére la langue comme un instrument de
communication ou d'interaction sociale, et qut insiste sur la communication écrite, et notamment la
communication orale comme un objet d'étude d'une langue étrangére.

Selon Dell Hymes « pour communiquer, il ne suffit pas de comnaitre la langue, le systéme
linguistique, il faut également savoir s'en servir en fonction du contexte social »*1

L'enseignement du FLE est centré sur la communication

car :

-elle va aider l'apprenant & communiquer dans une langue étrangére.

-clle va aider I'apprenant a acquérir une compétence communicative.

L'approche communicative considére qu'une

communication efficace implique une adaptation des formes .

I :DELL H HYMES, Vers la compétence de communication, Hatier-Crédif, Paris, 1984, p 34.
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Linguistiques, & la situation de communication (le statut interlocuteur, dge, rang social...etc.}, et &
I'intonation de communiquer (demander, donner un ordre) ; A ce propos Hymesécrit : « il y a des
régles d'usage, sans lesquelles les régles de grammaire seraient inutiles. Tous comme des régles de
syntaxes peuvent conditionner des aspects de la phonologie, et tout comme des régles sémaniique
contrélent peut étre certains aspects de la syntaxe, ainsi les régles des acies de paroiﬁﬂ'trerviennent
également comme facteur de contrdle pour la forme linguistique dans son ensemble »*1 h
9- Les compétences de communication :

Selon Canal et Swain*1: la compétence de communication se deéfinit en incluant trois
compétences :
9-1 Eoinpétence grammaticale.
9-2 Compétence sociolinguistique : c'est une connaissance des regles sociales dans un groupe
donné, et une maitrise des différentes formes du discourt.
9-3 Compétence stratégique : elle permet de combler les lacunes des deux autres compétences
(grammatical, sociolinguistique).
I : DELL H. HYMES, Vers la compétence de communication, Hatier-Crédif, Paris, 1984, p 60
10- Composantes de I'approche communicative :
Selon Sophie Moirand* 1, I'approche communicative contient quaire composantes :
10-1 Composante linguistique. ﬂ:*
10-2 Composante discursive : connaissance des différents types de discours.
10-3 Composante référentielle : connaissance des domaines d'expérience, et des objets du monde
et de leur relation.
10-4 Composante socioculturelle : connaissance de
l'appropriation des régles sociales, et de l'interaction entre les individus.
11- Les principes de 'approche communicative :
L'oral occupe une place de choix & travers les activités de simulation et de jeux de rdle.
La compréhension globale est favorisée et I'écrit est réhabilité des débuts de I'apprentissage.
Au niveau de la culture se sont les éléments de la vie quotidienne qui sont privilégiés.
Des documents authentique sont préférés (qui n'ont pas été fabriqués pour des fins pédagogiques :

chansons, pieces thédtrales...etc.). .
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"~ Chapitre 11 : Les
difficultés
d’appreritissage de

I’oral



Chapitre I1 : Les difficultés d’apprentissage de P’oral

Dans ce chapitre , nous allons traité un facteur essentiel dans Penseignement du FLE il s’agit
de enseignant .On a voulu montrer les caractéristiques d’un « bon » enseignant en mentionnant les
compétences qu’il doit avoir pour donner de bons résultats avec ses apprenants et surtout en ce qui
concerne le coté communicatif. B

Et enfin, nous monterons les difficultés de I'oral qu’ entravent la communication orale chez les
apprenants.

A la fin du cycle primaire, I'éléve auras aquis les notions de bases de la langue , et en
conseéquence, apte & utiliser la langue frangaise dans des situations dapprentissage adapte a son age
et sgn niveau . Tandis que, la réalité nous dit le contraire, la quasi-totalité des eleves du moven ne
sont pas en meswre ni de produire un simple discours, ni encore maintenir une conversation
primitive entre eux.

L’enseignement/apprentissage du frangais au CEM de oudjlan qui est clase la 2 a tssabit se
trouve affecté par la situation globale de I’enseignement du francais en Algérie plus precisement a
ADRAR la particularité de la région du sud liée an contexte sociolinguistique aggrave davantage la
situation et ¢cela se répercute sur les résultats attendus.

Nous avons mené une observation et une enquéte basée sur le questionnaire auprés des éleves .
des enseignants et leurs parents f‘

- Pour quelles raisons a-t-on peur de s’exprimer oralement ?

S’exprimer, parler, entrer dans un situation de communication soit dans notre langue maternelle ou
¢trangére veut dire avoir la capacité de dévoiler nos pensées , de s’exprimer , d’argumenter ,donner
nos idées et méme contredire I’autre car philosophiquement ,il n’existe pas de pensée hors le monde
des mots .Le fait de ne pas parler risque d’étre sans personnalité et accepter i’opinion de I’autre
malgré notre opposition .

C’est difficile d’extérioriser les mots parce qu’ils sont guidés par la peur de s exprimer ,ia seule
maniere de remédier cette peur est par I’intelligence émotionnelle et avoir une capacité de donner
ses idées et prouver son existence A travers notre participation dans les différents types de
communications par le bias de ['oral Pendant sa scolarité,l’éléve peut se trouver confronté a des
difficultés d’apprentissage. Il n’arrive plus 4 assimiler les connaissances qui lui sont transmises et se

retrouve en échec scolaire.
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On distingue les difficultés temporaires lices a ce que I’enfant vit au quotidien et les troubles de

I’apprentissage considérés comme un véritable handicap permanent.
1- Les difficultes de I'oral

1-1: les obstacles psychologiques :
On a déja cité pourquoi U'individu a peur de s’exprimer ; maintenant ,nous allons voir les facteurs
psychologiques qui sont responsables du blocage de ’expression orale. ‘
1-2: Le manque de confiance en soi :
Il y a des apprenants qu’ont cette confiance mais d’autre n’en ont plus. Ce manque de contiance en
soi cause des problémes dans |’expression orale de I’apprenant.
Plus, on a confiance en soi, plus on parle aisément en langue étrangére.
1- 3: La timidité :
Chez I’étre humain la timidité est un sentiment d’insecurité , lorsqu’il se trouve ou il parle avec
d’autre personnes a d’autre, donc ’apprenant préfere la silence plutét que d’avoir ressentir la peur
de s’exprimer oralement.
1-4: Le trac: )
Quand D’apprenant se situe dans une situation de communication et il ne trouve pas les mots
correctes ou ne trouve pas des réponses aux: questions car ce dernier ne maitrise pas les régles de
cette langue , ici se manifeste le trac , aloré?l’apprenant sentira complétement mal 4 aise il va
éviter la prise de parole.
1-8: L’anxiété langagieére :
L’anxiété langagiére est : « une sensation de tension et de craintes spécifique associées au contexte
de la langue seconde ,incluant la parole ,J’écoute et I’apprentissage »(Wim Rinson 2011,pl6 )
¢’est-a-dire I’apprenant est dans une situation de communication orale ,il a peur de commettre des
erreurs devant ses camarades et son enseignant donc il évite la parole et évite la correction de
’enseignant et tout ¢a devient un blocage pour lui .

L’anxiété empéche les apprenants de concentrer sur les activités ou les legons qui sont
intéressantes mais il réfléchira tout le temps comment parler sans erreurs, donc [’anxiété perturbe la
concentration des apprenants.

1- 6: Les obstacles familiaux et sociaux :

L’entourage , la famille, la société jouent un rdle trés important pour ’apprentissage de 1’apprenant
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Ft selon le guide d’enseignements efficace de la communication orale montre que la famille et la
société sont des partenariats trés importants pour la réussite a I’école .

Ces partenaires donnent 1’occasion & I’apprenant d’utiliser la langue frangaise méme a 1’extérieur de
I’école non seulement dans les séances de frangais.

En effet, les parents qui aident ses enfants a perfectionner son savoir en FLE ,ces enfants auront un
bagage linguistique , on peut dire riche qu’il leur permette & s’exprimer oralement et cz)n'iprendre
leurs enseignant.

Au contraire aux enfants qui ont des parents arabophones , analphabétes ou ne parlent pas une
langue étrangére , ils pourront rarement s’expriment en classe. La plupart des apprenants sortis des
famillgs qui ne parlent pas une langue étrangére & cette raison ont des difficultés an niveau de 1’oral
1-7: Les obstacles didactiques et pédagogiques :

La maniére d’enseigner ou d*acquérir une langue est la raison qu’entrave la communication.
L’enseignant est le grand responsable de choix des démarches de Penseignement celui qui décide
avec quel support ,outil ,activité didactique pour qu’il soit capable d’atteindre les objectifs visés .
LES DIFFICULTES D’ APPRENTISSAGE

Les difficultés d’apprentissage sont souvent détectées a ’école quand I’¢éléve n’atteint pas le
niveau exigé pour sa tranche d’age. Elles peuvent prendre la forme d’une baisse de motivation, une
mémorisation ou une concentration Iimitée,’;‘;}hffe incapacité & résoudre les problémes posés, un
comportement social inadapté, ete.

Des conditions socicaffectives compliquées, un deuil, de P'anxiété, des soucis d’ordre
économique peuvent &tre a I origine d’un décrochage scolaire. En détectant la source du probléme et
en I’accompagnant pour éliminer les éléments en cause, il est alors possible pour I’éleve de
retrouver un rythme d’apprentissage normal.

LES TROUBLES DE 1”APPRENTISSAGE

Selon ’OMS (Organisation mondiale de la santé), il s’agit dans ce cas d’un trouble
permanent d’origine neurologique qui affecte une ou plusieurs fonctions neuropsychologiques et qui
perturbe I’acquisition, la compréhension, I'utilisation et le traitement de I’information verbale ou

non verbale.
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Les troubles de [’attention peuvent toucher plusieurs fonctions spécifiques telles que le
langage, la mémoire, les repéres dans le temps ou dans 'espace, le calcul, la coordination, la
motricité, la communication, etc.

Seul un diagnostic posé lors d’une évaluation approfondie permettra de détecter de quel type
de trouble il s’agit et de mettre en place un suivi et un accompagnement adaptg. i
Une bonne partie de ces troubles sont regroupés sous le terme vulgarisé de troubles DYS : ]

+  dyslexie : trouble d’apprentissage de I’orthographe et de la lecture :

. dysgraphie : organisation et coordination difficile de I'écriture la rendant trop lente et
souvent incompréhensible ;

. %ySCalculie : trouble du langage écrit portant plus spécifiquement sur les chiffres et le calcul ;

«  dysphasie (appelée “trouble développemental du langage” depuis 2017) : trouble structure] et
durable de I’apprentissage et du développement du langage oral ;

«  dysorthographie : trouble d’apprentissage persistant de 1'acquisition et de la maitrise de

I’orthographe entrainant un dysfonctionnement de I’ écriture ;

+  dyspraxie : trouble du mouvement entrainant un¢ incapacité totale ou partielle 4 automatiser

et planifier les gestes.

oy
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Partie Théorique



2-LE MANUEL SCOLAIRE

Le manuel de I’éleve est 1a, il serait édifiant d’y jeter un ceil critique... Il est a noter que sa
conception a été le fait de toute une équipe pédagogique constituée d’hommes du terrain... Des P.E.M.
y ont consacré des heures, des jours et des mois, en somme ; toutes leurs vacances. Ils y ont mis leur
savoir, leur savoir faire et leur savoir étre soucieux comme vous et moi de mettre entre les main de nos
¢léves un manuel adapté et adaptable répondant a toutes les attentes de ses utilisateurs et aux
orientations dictées par le cahier de charge qui leur a été remis.

C’est a la lumiere de ces orientations générales que nous allons essayer de prospecter le manuel
et I’analyser. Dans son ensemble, le manuel répond parfaitement a ces directives, il nous offre dans
une démarche de projet :

- Diverses situations d’enseignement/ Apprentissage.

- Des activités variées pour travailler I’écrit.

- Des moments d’évaluation.

Toutefois, la compétence de I’oral n’a pas joui de la méme attention et de la méme rigueur.

1/ La compréhension de I’oral a une fois de plus été laissée au choix du professeur.
Ni support, ni directives ne lui ont été proposés, et de ce fait cette séance, pourtant

CI¢, sera sans doute occultée par grand nombre de nos colléges.

2/ L’expression orale quand a elle revient a la vieille méthode de [’observation de

N’est pas toujours prouvée.

2-1 Structure du manuel :

Structure conforme a la pédagogie de I’intégration — pédagogie des compétences.
L’organisation du manuel s’est faite autours de trois projets. (Compétences globales).
Ces projets sont organisés en séquences (niveaux de compétences) et les séquences en séances.

2-2 Les séances :

présentent clairement :
- Des notions a faire découvrir a travers des situations didactiques.
- Des activités varices a réaliser a I’écrit.
- Des taches a exécuter et diverses consignes.
- Des situations intégratives des compétences.
- Des grilles cratérisées pour permettre a 1’éleve de s’auto évaluer.

2-3 Les supports :

Selon la nomenclature proposée dans le programme de 1AM ; les supports sont dans leur grande

majorité des documents authentiques (Fiche de renseignement, Notices, Factures...).
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2-4 Les textes sont :

En relation avec le type discursif retenu (explicatif et prescriptif).
Du niveau des éleves et centré sur leurs intéréts (sport — animaux — jeux — Internet...).

D’une longueur moyenne de 100 a 150 mots avec une proportion de 10% de mots nouveaux.
Référenciés (Auteur, source, date ...) et illustrés pour la grande majorité des textes choisis pour la
compréhension de 1’écrit.

Toutefois I’on note quelques interventions des co
peédagogiques) qui ne sont pas toujours aux normes ; ¢’est pour cela que nous jugeons préférable
d’étudier les régles d’énonciation sur le texte exploité en lecture compréhension.

De plus si I’on en juge sur les regles a retenir en séance de morphosyntaxe, on remarquera que
d’autres exemples y ont €té choisis pour I’analyse et I’illustration et I’on vient a se demander pourquoti
ces corpuscules ont été retenus.

* Rubrique je m’exerce, une large panoplie d’activités, riches et variés proposées.
* Rubrique révision bonus ; conception intelligente et systéme d’évaluation ludique... Un riche

moment d’auto évaluation et de détente.

2-5 Les grilles d’évaluation :

Le manuel propose des grilles d’évaluation cratérisées accompagnant chaque sujet d’écriture, et

ce pour mieux mesurer le degré de compétence atteint.

une bonne exploitation pédagogique.

2-6 Sur le plan sémiologique le manuel

dans sa forme nous parait :

- De bonne dimension.

- D’un bon volume.

- Classique quant au choix de la couverture.

- Qualité du papier acceptable.

- Couleurs des textes et titres bien choisis, non agressives.

- Pages aérées.

- Projets et séquences bien répertoriées.

Une répartition détaillée du contenu du manuel 8 méme d’orienter 1’enseignant sur les
compétences a installer.
Des pages utiles et récréatives pour élargir ’horizon linguistique du petit apprenant Mise a part la
compétence de I’oral, le manuel de I’éléve répond parfaitement aux exigences et aux orientations
dictées par le programme de 1AM « La critique est aisée, ’art I’est moins » et de ce fait, nous nous

devons de corriger les quelques coquilles qui auraient pu se glisser dans les textes, ou les consignes et
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de palier au manque.

Avec ’aide de 'enseignant, d"un parent, entre camarades ou seul, 1’éléve pourra sans difficulté
exploiter ce manuel et I’apprivoiser car il lui donne des moyens réels ,et en situation, de devenir un
apprenant autonome dans la conformité de 1’apprentissage basé sur les principes généraux du
socioconstructivisme qui se résument ainsi :

- I’¢éléve est au ceeur de I’apprentissage.

- Iéleve doit avoir des raisons d’apprendre.

- I’éleve apprend pour faire.

- I’¢éléve apprend en faisant.

- I’éléve apprend en interagissant.

- I’éleve développe des stratégies pour apprendre.

- I’éleve apprend a partir de ce qu’il connait déja dans une dynamique incessante de déconstruction,
reconstruction.

3- La compréhension de ’oral

Pour L’apprentissage du francais langue étrangére contribue au développer de 1’éléve tant a ’oral qu’a
I’€crit, mais 1l est nécessaire de ne pas laisser passer aucun des quatre domaines d’apprentissage qui
sont bien évidement (écouter/parler et lire/écrire). Les programmes scolaires de la nouvelle reforme

visent le développement de la compréhension et de I’expression orale et pour concrétiser les choses les

langue maternel (Illustrations TICE ....) .

3-1 L’évaluation de ’expression orale :

La compréhension de I’oral, est I'une des étapes les plus fondamentales de la communication la
compréhension oral a commencé d’occuper une place intéressant dans les Séminaires de formations de
nouveaux recrutes.

3-2 Ce qui est considéré comme une nécessité trés urgente :

«l'acte de compréhension est un acte d'apprentissage de nature multidimensionnelle» La
compréhension de ’oral est une capacité de comprendre et de transmettre a l'apprenant des
stratégies d'écoute d’un énoncé ou d’un document sonore Selon CUQ, Jean-Pierre : « la
compréhension est aptitude résultant de la mise en ceuvre de processus cognitifs, qui permet a
Papprenant d’accéder au sens qu’il écoute compréehension orale) »

La compréhension de I’oral est la seule activité qui permet de lire, d’écrire ou d’apprendre la
parole. Elle parait difficile & acquérir pour certains car elle est basée sur I’étape d’écoute dans un but
de comprendre les informations d’un objectif précis et global qui aide a viser des nouvelles stratégies
de découvrir les différentes vérifications des réponses. C’est considere comme une tache a double

effort pour les enseignants et les éléves.
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Pour I’enseignant; I’enseignement de 1’orale I’oblige a étre trés délicat dans la mesure o, les
activités orales permettent de détecter les compétences et les lacunes d’ordre lexicaux,
phonétique, grammaticales, syntaxiques et reconnaitre les structures paradigmatiques
syntagmatiques dans un contexte bien déterminé.

4- Les stratégies d’enseignement de la compréhension de ’oral

Il ya plusieurs stratégies d’enseigner la compréhension de 1’oral, parmi ses stratégies, on cite:

4-1 Anticiper

Anticiper pour :« le but de I’anticipation est de stimuler la curiosité de 1’¢leéve, encourager a faire
part des connaissances ou expériences sur le sujet, réactiver ou introduire le vocabulaire qui aidera a la
compréhension, mettre en attente. » .L’anticipation est une étape trés importante qui va préparer la
compréhension et prédire le contenu d’un document ot le déroulement d’une histoire. L anticipation
est une stratégie trés importante dans ’acces au sens du texte lu ou écouté ou méme d’une illustration
observé . L’anticipation joue un rdle dans la construction du sens, pour permettre de vérifier les
hypotheses apres 1’écoute.

4-2 Tolérer ’ambiguité

Cette stratégie qui consiste a expliquer certains mots qui sont difficiles en utilisant la langue
maternelle gestes ou mimiques pour trouver des réponses aux questions posées et prise en charge

I’identification des informations explicites, I’identification des intentions de communication et de
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4-3 Intention de communication

Dans cette stratégie, 1’enseignant met I’apprenant dans une situation de confronte avec le
document ou I’objet d’étude a fin de comprendre les points essentiels et des €léments précis en
fonction du but de la discipline en question .

4-4 Les étapes de la compréhension de 1’oral

On peut enseigner la compréhension orale de différentes facons. Dans certains cas
Penseignement de la compréhension de ’oral n’est pas facile a comprendre par ce que les
documents utilisés sont trés complexes,

les didacticiens (ROST, 1990, MENDELSOHN) proposent habituellement une démarche de trois
temps :
La pré-écoute, ’écoute et ’apreés écoute.

4-4-a- La pré-écoute :

C’est la préparation a 1’écoute, elle est la premiere ¢tape dans la compréhension de ’oral.
L’enseignant donne aux apprenants des activités pour bien comprendre par exemple : Donne aux
¢tudiants un théme qui concerne le sujet a enseigner. Les activités de pré-écoute ne dépassent pas 10

minutes.
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4-4-b L’écoute :

Qui constitue une étape trés importante dans le processus d’’enseignement/apprentissage pour
un objectif de doter les apprenants d’une capacité de s’exprimer a I’oral. La compétence de la
compréhension de I’oral est motivée par une technique de 1I’écoute et pour un but de comprendre les
informations, les idées et les événements. La premiére écoute est basée sur une écoute attentive d’un

document sonore ou sur une lecture magistrale qui permet a ’apprenant de saisir le théme traité ; de

N

poser les questions et de connaitre les difficultés de la lecture.
La deuxiéme écoute : qui consiste a vérifier les informations retenues et ¢ventuellement de
trouver les réponses qui aident a réaliser les activités plus complexe.

4-4-c L’apres écoute :

Est une ¢tape qui se base sur la formulation et 1’organisation des hypotheses qui ont été réalisés
dans les premicres et deuxiemes écoutes.

5- L.a maniére d’enseigner I’expression de ’oral :

L’oral est un aspect trés important dans la situation de communications en classe, c’est
un outil d’enseignement/apprentissage. Il faut adapter un dialogue entre enseignant/apprenant
sous forme des questions et des réponses. En effet, I’enseignant doit développer I’imagination et
la créativité chez les apprenants dans la mesure ou, il est appel€ a instaurer un rapport interactif entre

un émetteur et un destinataire ou récepteur. 1l faut constituer I’imagination des besoins au sein de

5-1 La forme de ’expression de ’oral :

L’ expression orale se divise en deux formes : 1’oral est une production corporelle, dans son
fonctionnement phonétique mais aussi par ’activité physique d’accompagnement,

5-1-a Forme verbale:

c’est la voix qui désigne I’ensemble des sons ou des ondes sonores qui produisent par larynx,
des codes verbales a partir ’appareil phonatoire. Cette forme manifeste sous: le volume,
’articulation, du débit et 1’intonation. Le volume doit étre adapté & la distance. En francais, les
apprenants doivent soigner leurs articulations et le débit et 1”’intonation doit €tre expressive et
significative.

5-1-b Forme non verbale:

les gestes, les sourires et les signes qui désignent des langages naturels. La forme non verbale, se
manifeste sous :

5-1-¢ Le regard :

le regard est un langage naturel entre I’enseignant et I’apprenant pour faire 1’attention et pour

créer une conflance entre cux.
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5-1-d Le geste :

Est une partie de ’expression de ['oral qui I'utilise pour transmettre les messages et les
idées.

6- L’enseignement de ’oral dans les méthodologies de didactique des langues

Enseigner la langue étrangere, qui utilisée plusieurs méthodologies pour développer la

en ceuvre des éléments variables a la fois nouveaux et

—

compétence de 1’oral les méthodologies metten

naissance ». Durant de longues années, I’enseignement de 1’oral a été transmis par plusieurs
méthodologies, ses méthodologies qui comportent les avantages et les désavantages pour
I’enseignement de 1’oral.

6-1 L’oral dans la méthodologie traditionnelle :

Appelée méthodologie traditionnelle ou méthode grammaire de traduction : « malgré la présence
d’exercices de prononciation au début de I’apprentissage mais qui sont en réalité tous orientés vers
I’oralisassions de I’écrit comme la récitation de textes écrits, puis la lecture & haute voix des textes
d’auteurs, c’est I’enseignement de 1’écrit qui prédomine et qui s’effectue selon la gradation mot-
phrase-texte »La méthodologie traditionnelle est une vision pour acquérir une culture générale sous
forme de I’¢écrit, elle englobe d’autres méthodes comme la méthode directe. Premi¢rement, la

méthodologie traditionnelle est mis ’accent sur la maitrise de [’écrit et dans cette

préparer un champs lexicale sur le sujet, deuxiémes, elle posait des questions, des
interrogations et corrigeaient les erreurs des ¢tudiants qui n’étaient pas admises mais
I’apprenant est considéré comme un étre passif qui a juste la fonction d’imitation de modéles et de la
mémorisations des listes des concepts par coeur.

6-2 L.a méthodologie directe

La méthode directe refusait le recours a la langue maternelle elle privilégiait la pratique
orale de la langue étrangére en classe. Dans la méthodologie directe : « [’accent est mis sur
I’acquisition de 1’oral et 1’étude de la prononciation qui repose sur une démarche analytique » ,
elle travaille sur la compétence de [’oral comme un objet essentiel des cours qui met 1’accent sur la
prononciation. La méthodologie directe refusait totalement ['utilisation de la langue maternelle
pour apprendre et maitriser une langue étrangere.

6-3 La méthodologie audio-orale

« Comme I’'indique son appellation, cette méthodologie donne la priorité a la langue orale et la
prononciation devient un objectif majeur : nombreux ont les exercices de répétition et de différentes

voix de natifs ». La méthode audio-orale qui consiste a mettre 1’apprenant dans une situation visant a
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produire des comportements langagiers et a construire des paroles pour communiquer. Les lecons de la
méthodologie audio-orale sont centrées sur des dialogues de la langue étrangere.

6-4 L.a méthodologie structuro-globale audiovisuelle

Dans cette méthode o, I’oral prime sur 1’écrit ¢’est-a-dire : elle est basée sur des sons associés a
des images comme deux supports pour apprendre une langue étrangére : « les éléments

acoustiques du langage jouent également un role prédominante : « selon Petar Guberina, la

‘oreille (audi

d’o

1 Pimportance d

.

langue est un ensemble acoustico-visuel
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(visuelle) dans ce systeme méthodologique » . 1.’¢1éve doit établir e lien entre le dialogue et I'image
qui s’accordent a la priorité de ’oral sur I’écrit. Cette méthodologie prend aussi en compte
I’expression des sentiments.

7- L’approche communicative

Le concept de 1’approche communicative révolutionnaire en didactique des langues ¢’est-a-dire
la langue devient un instrument de communication par objectif et rend I’éléve responsable de son
apprentissage et autonome a I’enseignant. Dans cette approche, la langue orale est dominante mais il
ya une certaine revalorisation de 1’écrit avec I’oral comme les quatre habilités suivantes :
(expression et compréhension orales, expression et compréhension €crites).

L’approche communicative a pour objectif essentiel d’apprendre & communiquer en langue
étrangere. Bien qu’elle recouvre des pratiques quelque fois différentes ou diversifiées a
» que
communication ol I’éléve est participant & part entiére. Discrimination auditive et la prononciation
bénéficie des atouts des enregistrements.

7-1 Réle de ’enseignant :

D’apres Denis Girard : enseignant est« le facteur déterminant de la réussite ou I’échec
avant méme le programme , ’horaire , I’ effectif de la classe et autres contraintes institutionnelles
avant méme le style de la méthode et le matériau pédagogique utilisé. »(Denis Girard 1985
pl135.)

L’enseignant est le pivot de ’opération de 1’apprentissage , est un facilitateur, tuteur ,guide,
animateur, expert, médiateur et motivateur de ses apprenants vers un bon apprentissage ,mais il faut
prendre en considération les besoins des apprenants qui répondra a leur apprentissage .Quelque soit la
nomination (animateur motivateur...etc.)l’enseignant a un statut socioprofessionnel et a une
mission sacré a faire ,il a un savoir, un message a transmettre et il doit savoir comment le transmettre
et la manicre de le transmettre , autrement dit ,il faut avoir une compétence de savoirs et savoir-faire.
L’enseignant doit encourager tous ses apprenants a s’exprimer en FLE sans exception et surtout
ceux qui ont des difficultés et leur donner la parole ,sans les critiquer devant ses camarades car

la classe est une société miniature, hétérogene, en effet pas tous les apprenants ont le méme niveau et
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le méme caractére, chaque un se démarque par sa singularité et aussi se différe d’un apprenant a un
autre . Le bon enseignant qui quitte son propre univers pour pénétrer dans ['univers de son
apprenant et également c’est lui qui transmet non seulement le savoirs mais en parallele avec les
savoirs -faire selon les besoins de ses apprenants.

7-2-Les taches nécessaires que ’enseignant doit accomplir :

On peut aisément citer les taches que ’enseignant des langues étrangéres doit accomplir et qui

ére
dre les o

i1 dessous pour bien réussir dans sa profession et attei objectifs de son
enseignement, pour cela 1’enseignant doit montrer comme un organisateur médiateur et
communicateur.

7-2-a -L.’enseignant organisateur :

-Connaissances de se €leves.

-Acquis de ses ¢leves (conceptions, croyances ).

- Apprentissage prévus dans sa classe.

-Acquisition d’ordre cognitif, apprentissage déja réalisé

7-3 L’enseignant médiateur :

L’enseignant est médiateur a deux niveaux :
Entre le savoir et les apprenants :

C’est lui qui connait 1’objectif conceptuel visé et qui animera le conflit sociocognitif en fonction de cet

Entre les apprenants eux —mémes :

c’est lui qui anime conflit Sociocognitif et qui gere les prises de paroles des éléves.

Par cette double médiation, il s’agit a trois niveaux :

A-Action sur les représentations de la tache par les apprenants et sur leur conception :
Déstabilisation des apprenants , provoquée par 1’ énoncé des opinions et des conceptions des autres
¢leves , 1l doit accepter 1’erreur et faire en sorte qu’elle confronté a d’autres conceptions , justes
ou fausses .

B- Action sur la construction d’un problé¢me et d’une procédure de résolution : La
problématisation des connaissances a ce stade , on recherche des maniere de valider des connaissances
, sans s’occuper de savoir si elles sont justes ou non , I’erreur est utilisé dans la démarche .

C- Action sur les prises de paroles des apprenants : I’enseignant reformule , encourage a prendre la
parole et contrdle I’activité.

7-4-1.° enseignant communicateur :

Pour exercer la médiation , I’enseignant doit étre performant en communication. Il doit favoriser la
communication entre les apprenants .1l doit lui- méme bien communiquer avec eux et se faire

comprendre .Apres avoir énuméré les trois taches que I’enseignant doit étre a la hauteur de les
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accomplir et par son attitude et ses actions , ce dernier qui est I’enseignant va placer
I’apprenant dans une situation active et constructive par rapport a ses apprentissage .

7-5-L.’enseignant efficace de langue étrangére : Dénis Girard a attribué trois qualités

nécessaires a enseignant du FLE a savoir.( Denis Girard 1974 ,p54)

Un bon modéle : il faut la possession d’une grande maitrise de langue.

Un_bon _juge : il faut qu’il posséde une connaissance suffisante du systéme de la langue maternelle

léves

D~

des

Un bon animateur: doit jouir d’une compétence pédagogique, théorique et pratique. En expliquant

les trois éléments ci-dessus se sont des points essentiels en didactiques langues étrangéres.
L’ensecignant efficace doit savoir que le premier objectif est de construire une compétence a
communiquer en frangais chez les apprenants. Il doit étre un mod¢le d’utilisation de la langue et
surtout la langue parlée, car les apprenants I’imitent inconsciemment .11 faut avoir une connaissance au
moins théorique de la langue maternelle des apprenants. Une connaissance suffisante d’enseigner une
langue étrangere en question. Dans le ca du frangais les enseignants sont des algériens ce qui ne cause
pas de probléme lors de besoin d’usage de langue maternel mais dans des limites si non le but ne sera
pas atteint

Les caractéristiques d’un enseignant idéal :

Aprés la lecture de plusieurs ouvrages concernant 1’enseignement de la langue étrangére qui nous

=+ 73

o
gnant
X

L’enseignant est en face d’apprenants issus d’entourage et de milieux sociaux multiples ,de niveaux
scolaires, familiaux. En plus les taches, les responsabilités et la mission de I’enseignant sont

compliquées car il s’agit d’éduquer et de motiver leurs apprenants :

Avoir de la Une bonne
patience ponctuation

N /

Etre préparé Etre cultiver
et cultiver les
\ éléves
L’ cnscignant idéal
Expliquer
clairement Variation des
supportes
Permettre ‘
> . L’ouverture
I’expression R .
A d’esprit
méme avec
des fautes
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8- L’importance de la formation des enseignants :

En Algérie, les universités peuvent valider les dipldmes mais non pas le parcours professionnel,
en effet, notre cursus universitaire durant trois ans de licence et deux ans de master, il s’agit
d’enseigner la grammaire, la littérature, la civilisation se sont insuffisant pour former de futurs
enseignants car nous n’avons pas des modules d’enseignement ou de savoir-enseigner ou des pratique

professionnel qui préparent 1’enseignant pour le terrain de son travail. En revanche, I’enseignant était

recrutement se fait sur titre de baccalauréat en plus d’un entretien. De sélection de son choix ,cette
sélection vise de repérer des enseignants qui répondent a un profil précis .Son profil de sortie sera la
maitrise des notions scientifiques de sa spécialités et 1’acquisition d’une dynamique
d’intervention didactique parce que 1’objectif de tout acte pédagogique-didactique est de
transférer un savoir, de vérifier si les connaissances sont pass¢ et si la compétence est installée
.autrement dit ,ces institut pour un objectif essentiel est la professionnalisation du métier d’enseignant
de FLE.

I y a également les Ecoles normales supérieures ENS mais ne sont pas nombreuse elles se
trouvent dans quelques Wilaya .Ces écoles rendent compte de structurer le cursus de formation
de deux ans pour un renforcement linguistique mais cela en parallele d’introduire des unités
d’enseignement professionnalisant dés la premiére année tel que le stage ,I’analyse de pratiques

’

autonomes avec un métier de faire en classe .La formation d’enseignant pourrait étre un objectif
essentielle du développement des sciences d’éducation .IlI a une mission complexe exigeant des
connaissances, voire une maitrise de plusieurs capacités ;le savoir ,la pédagogie ,la didactique.

8-1 L.a formation psvchologique :

disciplines qu’a la formation des professeurs.Les recherches mettent ’accent sur une
insuffisance de la formation pédagogique »(Laurent le Mercier 2002 ,p36)Le principal de cette
tormation psychologique c’est de permettre a ’enseignant de maitriser efficacement ses
¢motions ,ses attitudes et ses comportements ,elle le rendra aptes a prendre les décisions propices
dans les diverses situations rencontrées en classe .Aujourd’hui, [’enseignant doit posséder certaines
consciences sur le fonctionnement de I’enseignement et certaines connaissances de ses apprenants.

8-2 La motivation de I’enseignant :

Si on parle de la motivation de I’enseignant ,on doit mentionner premiérement ,que
provenant de lui-méme comme la satisfaction des besoins personnels(besoins langagiers) ,il
devrait étre celui qui s’intéresse a la langue et avoir la volonté d’étre a la hauteur et a une grande

conflance en lui-méme issue d’une formation solide.
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9- Les difficultés de I’oral en FLE :

Les difficultés et les obstacles qui empéchent I’apprenant de s’exprimer oralement sont
multiples ou I’apprenant sera incapable de parler en fle .Ce manque est a cause de plusieurs facteurs
tels que les obstacles psychologique, didactiques et familiaux

9-1 Les interactions dans la classe de FLE :

Apprendre une langue c’est apprendre a communiquer dan cette langue. 11 s’agit donc de
développer des compétences pour une interaction aisée a |’oral (écouter/pa
I’apprenant, de maintenir le contact dans différentes situations discursives. Nous considérons,
alors, que les interactions entre 1’enseignant et celui de I’apprenant, ou entre las apprenants
favorisent I’apprentissage du francais langue étrangere dans le but de développer des
compétences a communiquer dans cette langue, car ’interactivité est le moteur de 1’apprentissage en
classe de FLE.

Donc, dans le but d’une communication efficace, il faut que 1’enseignant soit en mesure
d’animer des interactions au sein de sa classe qui devront &tre organisées, évoludes et
conforment a son intention de communication, tout en donnant des tiches a réaliser,
encourageant les apprenants a mobiliser ses connaissances. Ces interactions sont multiples:

Verticales (Enseignant/Apprenant). Horizontales (Apprenant/Apprenant). Selon les dispositifs

d’enseignement adoptés (groupe classe/par paires/petits groupes/etc.)

Convaincre de l'importance de leur tache, ’enseignant se voit lui-méme comme transmetteur
de savoir, donc il est dynamique, tolérant et organisateur de ’apprentissage. « Henri Hollec» décrit
l'enseignant comme informateur et un conseiller, qui doit bien sure avoir des connaissances sur la
langue francaise et son fonctionnement, mais aussi avoir conduit un groupe et gérer des
programmes, et surtout savoir ce qu'est I'apprentissage autodirigé.

Il donne une bonne image de savoir en encourageant ses apprenants, cela veut dire qu’il
donne du sens a son enseignement ol son objectif sera de guider les apprenants dans leur apprentissage
et de les former a devenir autonomes progressivement. Chaque situation d’enseignement est formee de
plusieurs variables selon le public a qui I’on enseigne: dans notre cas, il s’agit des apprenants de
premiére année secondaire qui ont des particularités psycholinguistiques ainsi le désir a communiquer.

Il faut définir leurs besoins langagiers pour expliquer comment passer d’une compétence a
I’autre , Ce qui explique la perpétuelle recherche de méthodes adéquates qui vont faciliter la
perception de la langue, la mémorisation et la production. Donc, la conception de I’enseignement
mettra [’apprenant au premier plan ou |’enseignant se doit, non seulement, de travailler mais

surtout de faire travailler dans un milieu scolaire.
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Introduction

Chaque année scolaire, il y’a de nouveaux é€léves, les enseignants sont responsables de
leur éducation et de leur enseignement, les apprenants arrivent surement avec des
carences ou des insuffisances, c’est-a-dire ils n’ont pas assimilé certaines notions en
grammaire, en vocabulaire, ou en conjugaison. Pour ce faire, le programme de lereAM va
essayer de développer des compétences discursives. De méme il va aider ’apprenant a
acquérir de nouvelles connaissances, et cette acquisition est un résultat d’une pédagogie
d’accompagnement faite d’interactions entre apprenants et enseignants. L’enseignement-
apprentissage du frangais langue étrangere (F.L.E) en lereAM va aider au développement de
I’expression oral-écrite en vue de développer chez le jeune apprenant des compétences
de communication pour une interaction a 1’oral (¢écouter / parler) et a I’écrit (lire / écrire) dans
des situations scolaires adaptées a son développement cogniti

Nous allons présenter dans ce qui suit notre démarche expérimentale. Nous avons assisté
a une séance d’expression orale effectuée avec une classe del™ année Moyen, par la suite
analyser les réponses des €l¢

1-La situation d’apprentissage :

Lieu d’enquéte : CEM EL BACHIR EL IBRAHIMI établissement urbain réputé au centre
ville TIMIMMOUN wilaya d’ADRAR

Lieu d’enquéte | Depuis Horaires Enseignants | Ancienneté | Nombre de
destinés a la | de francais classes 1AM
CEM langue
Séances
consacreés a
I’oral
EL BACHIR
EL
IBRAHIMI
TIMMIMOUN
CENTRE
ZONE
URBAINE

1-1- La population de I’étude :

La population de I’étude constitue le public visé dans le cadre de cette recherche, elle est
présentée par des éléves de classe Moyenne .1l nous parait adéquat de travailler avec ce
niveau pour déceler les difficultés qu’ont les apprenants a s’exprimer en frangais a 1’oral.

1-2- Les données qui nous concernent :

Institution : Moyen CEM.,
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Age: 11. 12 ans.
Sexe : groupe mixte.
Nombre : 34 éléves

Premiére rencontre avec I’enseignante :( interview directe)

Apres avoir obtenue 1’accord sur notre théme de recherche nous avons contacté des
enseignants de frangais qui ont refusées pour une raison ou ne autre vue que ¢’était une
période de devoirs et d’examens et avec les rumeurs qui se sont installés sur les possibilités
accélération de cours suit au COVID 19 qui a bouleversé

Date et lieu heure CEM : EL BECHIR | Date — Heure
EL IBRAHIMI Sé1: /02 /2020 H: 10 :25
TIMIMOUN Sé2: //2020 H:
CENTRE S¢3: /02/2020 H:
Interview écrit HAKEM MANAR | Etudiante M2 et PEP TIMIMOUN
Présentation FARHI THIZIRI Etudiante M2 et PEP ADRAR
Enseignante Identité secrete Licence classique Oran enseignante
Age 50 ans principale
Expérience 24 ans

BACHIR EL IBRAHIMI TIMIMOUN circonscription n° ,,,, sont généralement souples .
Classe minuscule contient 34 éléves mixtes, les moyens techniques ne sont pas toujours
présents ; matériels électroniques audiovisuel rarement utilisés. Le manuel scolaire et le seul
rapport entre ’éléve et la langue frangais.

1-4- Groupes expérimentales:

2 GROUPES
Groupe 1 : 10 éléves mixtes
Groupe 2 : 10 élcves mixte

Niveau des apprenants : les apprenants ont un niveau intermédiaire pour unc
comprehension orale.

L’enseignante :

Age : 50

Sexe : féminin.

Culture : algérienne.

Qualification : Enseignante de FLE formatrice
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2-La démarche expérimentale :

Afin de rendre intelligible I’objectif de notre travail, nous avons assisté a deux séances
d’expression orale et a partir d’interaction en classe de FLE que nous avons amen¢ a mieux
observer. Une interaction, que nous avons assistée, s’est déroulée entre éleves de 1ére
Année Moyen CEM EL BACHIR EL IBRAHIMI TIMIMOUN CENTRE et leur enseignante.

Notre objectif est de cerner les difficultés et apporter des précisions sur les pratiques de nos
¢tudiants en expression orale par le biais d’une enquéte, aupres des €léves L’enquéte est
primordiale pour la collecte des données voulues .Notre travail se basera donc sur
I’observation non participante a I’aide de grilles d’observations d’une part et sur un
enregistrement et une interview et I’enquéte par questionnaire distribué aux étudiants, et
aux enseignants d’autre part. Nous avons pris comme ¢chantillon deux (02) groupes mixtes
1AM, pour I’observer en classe pendant le déroulement des séances des travaux diriges et
voir de prés ce qui se passe, afin de découvrir les maniéres et les comportements que les
¢leves manifestent, face a une situation d’expression orale, les difficultés senties lors d’une
situation d’apprentissage de langue .Donc, I’activité s’est déroulée pendant 3 séances, ¢talées
sur les deux derniéres semaines du mois de février avant la déclaration du confinement , au
CEM EL BACHIR EL IBRAHIMI au centre de TIMIMOUN Wilaya d’Adrar D’abord par
une interview 1’observation et un enregistrement , puis par la distribution des questionnaires
suivie par une analyse quantitative et qualitative des données recueillies a travers les

uestionnaires récupérés.
Séance : compréhension et expression Orale
La durée: 60 minutes.

Projet : n 03

Sous le slogan pour une vie meilleur

Séquence : 01

Séance : 01
EXPRESSION ORALE

Nombre d’activités : 02

Intention communicative : je réalise avec mes camarades un recueil de consignes pour se

comporter en ¢co-citoyen.
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4- Objet d’étude:

Support : Le choix du texte et des images était celui de I’enseignante Une fois I’enseignante
en classe elle demande de prendre les affaires et distribue des fiches observer I'image quiy
parait (voir annexe). Donc, a travers les questions portées, 1’enseignante a amené les
apprenants a une pratique langagicre en langue étrangére (frangais).

5-1 Codes de transcription :

«P» pour I’enseignante

Ma : Etudiante 01

T : Etudiante 02

Gla, Gl1b, Glc groupe 1

G2a, G2b, G2c¢ groupe 2

MO pour les apprenants. Le reste de la classe

M1 M2 M3 M4 .... Le reste des participants qui ne font pas partie des groupes
Expérimentaux

?: Les questions.

!: les protestations, les exclamations.

/I : Ce qui entre les deux slashs, est un mot étrangera la langue frangais.
() : Servent a indiquer nos commentaires.

+, ++, +++ : pause courte, moyenne et longue.

335 interruption

Transcriptions Séance 1

Séance 1 : premiére rencontre avec ’enseignante ;
Préparé par : ETUDIANTE 01 ( Voir annexes )
Présenté par : ETUDIANTE 02 (Voir document audio )

Interview avec I’enseignante : ( Voir annexe )

Le:11/02/2020 a 10:25

L’ENSEIGNANTE: Une dame de 50 ans souriants bien posés calme confiante une bonne
vivante sociable

38



T : Salam, Bonjours +++ (sourire agréable et chaleureux)
P : Bonjours cv ? Vous étes 1a depuis + Combiens de temps !? je vous ai pas fait attendre !

T : Non non .... ! On vous remercie d’avoir accepté de nous recevoir ..... ! un aire timide et
un peu géné

P : Prenez place ! Alors .... Mmm ( elle s’assoie et perds son cartable et étains son téléphone
par respect et le met de coté ) elle reprends oui .... Je vous écoute

T : Ahen ... (et se redresse) Alors madame acceptez vous que j’enregistre cette interview

P : Oui mettez vous a I’aise ! mais je vous demande de garder mes informations sécréte ( avec
un sourire parentale)

T : oui bien siire madame +++ Alors ... Vous enseignez ici depuis votre premier
recrutement ?

P : Bon +++ mmm mon premier recrutement était en 1996 dans un primaire a I’'un

des /Gsser / patelin Timimoune et apres I’obtention de mon bac j’ai ¢tudie le frangaise a
I’université et comme il y’avait un manque d’enseignants j’ai tenté ma chance et me voila
devant vous bon sert j’pas toujours €tait dans ce CEM pour des raison personnelles mais j’y
suis de puis plus de 11 ans

T:/ Mashallah/ .... Etant enseignante depuis tous ce temps que pensez vous des changement
qu’a subit ’enseignement de la langue frangaise plus précisément la discipline de I’oral dans
ces deux extrémités la réception et la production ?

P : L’oral ...( elle prends un grand souftle et nous fixe du regard en levant les épaules en
cherchent par ou commencer) la fameuse béte noire des enfants ! Vous savez depuis que j’ai
commencé a enseigner le francais toutes les formations qu’on faisait .... Toutes les remarques
des directeurs, des parents .... Etaient sur I’oral ; pour quoi les enfants ne parlent pas 1’oral eh
ben figurez vous ma fille que ce probléme existe depuis le tout premier changement qui &
touché la reforme algérienne

T : bouge la téte pour dire oui je vous €coute tiens le magnétophone
M : S’occupe de la transcription sur ordinateur

P : Avant 2004 L’école Algérienne était exemplaire ( avec un aire décu ) le programme était
simple mais riche qui respectait I’age et les capacités de 1’éleve et ce dernier sortait avec un
bagage jadis les enseignants ne faisaient pas la cours avec le programme leurs souci majeur
¢tait de forger un citoyen capable de communiquer couramment un citoyen qui sort de chaque
séance avec des principes les textes abordaient le vécu la vraie vie !

Et si on parle de I’oral faut prendre aussi en considération la mentalité qui a changé , a
I’époque 1l n y’avait pas beaucoup de moyens le frangais était un héritage ; elle était par tous !
il n’y’avait pas d’arrieres pensés sur la langue c’était une langue comme toutes les autres
langues le programme contenait des textes de Victor Hugo ... La fontaine ... Des po¢mes
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Désol¢ je me suis laissé emporté ¢a révolte tous ¢a !
T : Non au contraire ! On vous écoute
Elle reprend

P : ayjourd’hui pas seulement aujourd’hui I’école a changé n’oubliez pas que la technologie a
envahie notre quotidien c¢’est une addiction le programme et adopté , sans I’avoir ¢tudié il est
appliqué aveuglement pour parcourir la modernisation et faire croire aux gens que tout est
sous control et pour cacher les cicatrices de ces opérations qu’a subit notre pauvre reforme on
fait croire a nos enfants que la note est le miroir qui reflete de leurs niveau le malheur c’est
que méme les parents qui font partic de I’ancienne génération sont hypnotisés par cela !

Les enfants trouvent que ’oral est difficile parce qu’ils n’ont pas était assisté au primaire et
les parents comme je le disait n’assistent leurs enfants que lorsqu’il s agit de notes ; sont
absorbé par leurs téléphones et car ils savent bien que la confissions de la langue francaise
n’cst pas intéressante ils travaillent a 1’¢écrit grace au par cocurisme

T : Et comment faites vous pour gérer une séance d’orale dans des conditions pareil ? Quel
est votre méthode ? Comment se déroule une séance d’orale ?

P : J’essaye de rester fidele au bonnes vielles méthodes mais sans négliger les besoins de cette
génération digitale je prends en considération les thémes comme par exemple nous sommes
en Projet 3 avec les 1AM est ¢a traite 1’éco- citoyenneté

Je vous cache pas que des fois je suis contrainte de faire appelle a la langue maternelle et a
des illustrations pour assouplir un peu I’interaction en classe ....

T : d’apres vous qu’est ce qui cause se blocage ?

P : la démotivation .... La dépendance a la langue arabe dés les premiers pas avec cette
langue ... aussi nous avons les facteurs SOCIOPSYCHOLOGIQUES écoutez ces ont des
adolescents et un adolescent c’est délicat ..... C’est des hormones ils cherchent toujours a se
manifester quand ils ont la bonne réponse et ils se cachent derriere le silence quant ils n’ont
pas grand-chose 4 dire ils ont tendance a étre timide a avoir peur d’étre gradés

L’enseignement c’est délicat mes fille ! L’orale est une discipline qui demande une grande
attention ¢’est toute la conception du programme qui doit changer .... En souriant

T M :( Avec un regard de reconnaissance) Merci madame
P : Oh je vous empire !

Séance 02 : compréhension :

Le:19/02/2020 a 10 :25
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Nous avons voulu analyser les échanges et ’interaction dans cette classe afin de dégager les
difficultés rencontrées dans le processus d’enseignement d’apprentissage d’une langue
étrangere a I’expression orale. Pour transcrire I’échange entre les €leves et leur enseignante

P : Qui peux me rappeler la legcon passé ?

MO : Madamme ,,,,,, madaame

P : Oui elle désigne un éleve du doigt

M1 : lecture texte éco-citoyen et /regard/ image/ énergie
P : Tres bien ; les autres !

M2 : Protection nature et énergie

P : Tres bien ; Alors, prenez les textes et I’image et regardez dans cette image, qu’est ce
qu’on peut voir ? Lisez le texte silencieusement

(Apres une bonne lecture silencieuse, I’enseignante lire une lecture magistrale)
Gla : Madame +++

P:oui?

Gl a: lire ?

P : non suivez

(L’enseignante relie le texte et les question et accorde 15 minutes de réflexion les éleves des
deux groupes planteront dans une réflexion profonde +++ coupes par des chuchotements et
des grattements de tete )

P: ALLEZ

G1b : + sans lever la main madame explique arabe !!!

P : NON allez premiére question ? groupe 1 oui +

G1 a : / Mitrez/ maitresse +++ gratte la téte /lou montagni/ couleurs ... / cil blo/
P : tres bien + La montagne ciel bleu allez les enfants les autres groupe 2
(L’enseignante donne la parole en indiquant du doigt).

MO: silence +++ se cachent les uns derriére les autres

G2a : j’ai pas compris madame.

G2b : /awdi Expliqui / madame !
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P : Bon + je vais le dire autrement+ clle mentre les ¢léments de limage du doigts ¢’est quoi
ca

G2c : il est tranquille et + il fixe son attention sur I’image .(Il réplique en méme
temps) nature, couleurs, montagne, soleil eau

P : excellant !!! Avec un aire de fierté

G1 : il /concentri /guelnaha mitriz/

MO: (les autres regardent silencieusement)+++ soudain un éclat de rire

P : + d’autres réponses. Sileeeeeence ! la deuxiéme question que veux dire écocitoyenneté
G1 : Madameeee Tous a la fois

MO : Madammme ....( TOUS AU meme temps) vert /herbs nuages ...... /

P : Bien+ oui et (elle désigne du doigt)

G2 b : Madame pas compris !

MO: (chuchotement entre certain). /pas comprondre le titre/

G2c : Le image est moyen /bour / pour lire ++ (avec une voix basse).lou titre /éco citoya/ Pas
comprendre madame /

P :(elle a pris la fiche et a continué), alors le titre c’est I’écocitoyenneté
MO : soleil énergie madame /ettaka /

P : Tres bitien Le soleil .. ... regardez I’image vous allez comprendre regardez énergice
I’électricité c’est de I’énergie

Glc : ¢’est normal (avec moquerie).

G2 b: madame ?! /Walou/ +++

P : Oui, je vous écoute.

Gla : Est-ce qu’on peut dire power polution propre

P ; d’autre réponses ? oui groupe 2 et les autres que veux dire €co et citoyen +
G2 : citoyen madame !!!! Madame en arabe ?

P : Non en francais ! Regardez nous sommes des citoyens Algériens

MO : (Avec des voix tres bases et emmeéles) / mouwatiiin /insan /
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P : Noooon j’ai bien dit pas d’arabe attention ; Alors citoyen est une personne comme nous
qui a des droits et des devoirs en vers sa société et éco c¢’est quoi ? PLUS UN POINT pour la
composition allez qui veux répondre

MO : silence +++ (chuchotements) soudain ..... Madaaaaaame /mitriz /
P : oui elle désigne un élément

M : p.... ropre et/ energé / +++

P : mmmm oui trés bien quelqu'un d’autre !

MO :la nature .... Energic

P : non alors a la maison vous allez prendre le dictionnaire et vous allez chercher ce mot cette
fois plus 2 a la composition passons maintenant a la question suivante

Quel est la relation entre ['image le titre et I’annoncé ?

G2a : il y’a une relation avec les couleurs nature propre , madame? /Et le nature donni le
energie /

P : Oui, regardez I’'mage il ya quot ? sur la deuxieme image

MO : MADAME MADAME MADAMMMMME /ettaka/ TAHWIL/
P : un par un N’utilise pas I’arabe (avec un aire sérieux)

Silence +++

Gla : MADAME jou fi le toilette +

P : corriges ( je vais aux toilettes )

MO: (rient a haute voix )

P : SILENNCE !!! prenez les cahiers écrivez on continue

(L’enseignante essaye de garder son sang froid ). ... OUIII cahier de maison écrivez la date et
soulignez Ecrivez en science +++ et nous allons continuer quelqu'un pour &crire

MO : MADAMMMME ¢crire / HADH CHI YTIH F L EXAMEN/
P : oui tu passes j’ai diit ne parlezzzz pas en araabe et levez la main avant de parler !

( Les éleves écrivent dans un silence coupé par des discussions en arabe allez) rejoignez vos
places

M1 : Madame /mathemtchi/
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P: oui qu’est ce que tu n’as pas compris ?
M2 : Lou tixte /sibor / de lire./ [jina f el ikhtibar ?/
M6 : écrire quoi ! / ach nektbou / (les deux éléves se querellent en arabe)

P : oui quel est la relation entre les ... Elle respire et réponds alors dans la deuxi¢éme image il
ya des panneaux solaires desss panneaux solaires les panneaux solaires aides a transformer les
rayons de soleil en énergie

MO:/ mathemtchi yji f elikhtibar/ (avec des voix basses)

P : (Les ignore pour éviter de leurs crier dessus) On termine avec la derniere question. Il reste
pas beaucoup de temps faites vite

M6 : Moi moi +++

P : Oui, doucement Quelles sont les ressources ‘énergétiques disponibles ici 8 ADRAR ?
M6 : madame, lou .... Sable( en visant le carrelage du doigt )

MO: Noooo Madame .... MADAMME MADAAAME MADAMME

Mé6: (intimidg) ...... +++ /YA RABI/ YA MITRIIIZ/

P : allez + Asie toi bon essaic

M6: (S’assoie avec un léger sourire)

P : treés bien+ Alors écrivez avec votre camarade

(L’enseignante, a chaque fois, essaye d’impliquer le plus grand nombre d’éléves)

Ecrivez et quand vous aurez terminés vous allez travailler seul et vous allez parler des
sources d’énergies qu’il ya a ADRAR utilisez I’image et n’oubliez pas 1’explication du mot
€co- citoyen

M9 : le livre aussi MADAME

M7 : CHANGER DE PLACE MADAME !!! + (silence)
P : NON fermez le livre ... Non tu restes !!!

M7 :+ assoie et écrit

( Avant de sortir I’enseignante distribue des questionnaire qu’on a remis au debut de séance
au ¢léments de la classe &)

( La cloche sonne )
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P :vous avez terminés ???

MO : OUIII NOOOOO se précipitent pour sortir

p: alors a la maison vous allez faire I’activité et vous allez passer un par un
M8 : double feuille ?

MO: ++ je / si/pas (Elle a s’adressé a un €léve qui désigne sur son cahier).
P : on est tous d’accord !"!! pour faire I’exercice a la maison

MO: OUI madammme les él¢ves sourient montrant qu’ils ont compris.

Séance3:Production Orale et compte rendu :

Le:27/02/2020 a 10:25

La deuxiéme séance était faite le lendemain dans les mémes conditions dans le but de céder
la place aux empressions des €léve set pouvoir les corriger sauf que cette fois sans groupes

P : BONJOURS les enfants

MO : / BONJOOOOR Mitrééz /

P : dites bonjours a nos deux invites !

MO : BONJOOR MITRemaadame (perturbation ...... ) +++

P : Tr¢s bien asseyez vous vous avez ramenes les feilles ?

M1 : I’exercice madame

P : ( elle demande un éleve de ramasser les questionnaires et nous les remets )

Silence je vais designer mais avant prenez le texte et limage de la séance passé ... Alors !
Qui peux me dire ce qu’on a fait la séance passé

MO : +++

P : Alleez vous avez fait I’exercice ou pas ne m’obligez pas a prendre le baton et vérifier

MO : ( Des hésitations) ....... (Des larmes) ... (Fouiller dans le cartable pour faire semblant
d’avoir oublier)

L’enseignante demande de lever la main pour ceux qui ont préparé
M1 : oui

M2 : oul
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M 3 :oui

M4 : oui

MS5 : oui /yees/

M6 : moi madame

M7 : moiiiiiiiiii bouge la téte avec confiance
MBS : j’ai fait

M9 : bouge la téte et la main positivement
M10 : léve la main et souris avec peur

L’enseignante interroge les 10 €éleves qui ont fait 1’exercice et designe un par un pour passer
au tableau

P1 : M1 Tu passes au tableau

M1 une fille :/ mitriz blasti /(avec le pieds qui tremble et frotte son front et parle
doucement) .

P : NON ! au tableau n’est pas peur ( et avec un aire sévere elle avertit les autres si vous vous
moquez de votre camarade vous aurez une double punition avec un aire faché )

( Elle tourne vers la fille oui commence)

M1 la fille : (elle prends un grand souffle une main attaché a son tablier qu’elle froisse d’une
poigné et I’autre main sur la feuille qu’elle a préparé)

ADRAR 1 sable +++ cau / soley lou /sable riche power pour/ enérgie/ dans la vie des
citoyens et protéger nature et /ressourci/ de la vie éco-citoyen ... (Papa gualhaliya avec la
peur dans ses yeux ) homme res ...pon sab ... vir natour i entou ...

P : bien (avec un aire fiére rejoigne ta place) ... entourage
M1 fille : (descend soulager et s’assoie)

M2 un garcon : ( Calme sage et mature d’esprit passe au tableau) : Bonjour avec un sourire
innocent ADRAR est la 1ére wilaya de I’ALERIE elle se situe dans le SUD désert ; il ya
beaucoup de chaleur et de vent ( et entre chaque ligne il regarde sa métrasse pour s’inspirer
confiance et continuer elle lui sourit en retour il continue en prenant un souffle profond ) les
ingénieurs ont trouvé une maniere de transformer la nature en énergie comme les panneaux
solaires qui transforment le soleil en énergic merci madame .... Eco-citoyen j’ai trouvé
responsable de entourage et trouver solutions moins polluantes

P : avec un regard ¢bloui tréees bien tu as fait le travail seul ?
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M2 un garcon : maman ct papa m’ont aidé (I’enscignante est trés pédagogique qu’ils n’ont
pas peur de dire la vérité )

P : oui au suivant

P : oui au suivant on fait passe 2 et les autres pour la séance de récupération pour ceux qui
n’on pas fait le travail c’est possible qu’il y’est une séance de réédition .... out tu passes (elle

M3 fille :( timide elle nous regardait avec peur 1’enseignante 1’a rassuré en disant que nous
étions des apprenants elle baisse les yeux tourne vers son enseignante qui lui demande de
regarder les autres un peu géné elle commence ) /bonzour/ Adrar pays ALGERIE/ 1l y’a lou/
sable/ le lou/ les animaux et la nature propre et pannecaux solaire dans les ....( Elle tourne vers
sa métrasse pour demander I’explication du mot/ charika /) madame éco ... (pas trouvi
intimidé )

P : en souriant entreprise pas grave
Ma3 fille : ¢ ... nre .... Prie qui /transformi lou/ soleil /en power/
P : trés bien ma fille assie toi oul un autre on termine

M4 : Bonjour +++ aaaa lou ADRAR est chaud parce que le soleil +++ /the soleil sorce power
etricity /et le eau sorce /de énergie protege /motre adrar avic les energie /durable écologie /( le
dernier €éleve parle rapidement et met la main sur la bouche et cache son visage une fois sa
présentation terminé il se précipite vers sa chaise et soupire profondément ) éco-citoyen
homme travail bien / natoure et energi /

P : oui les autres

MS garcon : +++ aaaa lou ADRAR riche avic natour et / inyoupa polution /beaucoup de
solay et eau por energie €co-citoyen homme/ risponsible /travaili nature / et regarde
I’enseignante avec peur et hisitation

P:bien...... prenez les cahiers de maison et corrigez en silence

47



Analyses



6-Observation de cours et analyse des deux séances :

Alors que nous étions en stage pratique au CEM EL BACHIR EL IBRAHIMI TIMIMOUN,
nous avons pu observer plus dune séance ; 2 séances le mois de février 2020 deux semaines

“® année. Lors d’un cours

avants les examens du 2éme trimestre dans la classe de 1
d’expression orale effectué avec cette classe, nous pouvons affirmer que les apprenants, ont
la réponse mais ils I’expriment pas , pour certain moment, ils connaissent une période
d’angoisse et d’inquiétude provenait peut-étre de peur face a la situation .La premiére
remarque ¢tait que les apprenants avaient compris grice a I’image mais la lecture de
I’enseignante ¢tait ¢clipsé (voire ANNEX)car elle n’a pas utilisé la langue maternelle qui est
I’arabe dialectale Algérien ils se sont accrochés aux au gestes de I’enseignante et aux images (
voire ANNEX) s’inspirent les uns des autres et utilises des mots en anglais et arabe comme
outil de remplissage a fin d’échapper aux punitions , ils savaient ce que I’enseignante
attendait d’eux .mais n’avaient pas assez de bagages pour répliquer surtout que le terme

scientifique éco-citoyen a bloquer leurs participation .

Analyse de science? et 3

La plupart des €l¢ves sont attentifs mais le manque de bagages et de vocabulaire les empéche
de participer, ils veulent travailler, participent au cours ; ceci est peut-Etre dii au fait que la
séance était intéressante et qu’ils étaient motivés pour ce nouveau sujet et au fait que
I’enseignante a évoqué 1’addition de points d’encouragement, mais malgré qu’ils ont eu le
temps de la préparer a la maison avant de le faire en classe mais ce n’était pas le cas.

Nous avons constaté que la plupart de ces éléves n’ont pas fait le travail par peur d’échouer et
de devenir la risée de la classe ; ils prenaient la parole anarchiquement pour se cacher derriére
ceux qui ont fait le travail , aussi nous avons remarque que 1’usage de I’arabe et de 1’anglais et
trés présent , certains d’entre eux ont réussie a faire I’exercice grace a laide parentale ce qui
n’est pas le cas des autres un autre point qui a attiré notre attention est que méme avec leurs
difficultés ils ¢taient a I’aise dans leur rapport avec I’enseignante qui rends son cours souple
en évitant de leurs mettre la pression , d’autres n’intervenaient que si elle les interrogeait ; ils
sont stressés, ils répondent a voix basse, ils murmurent avec un manque d’assurance total
sur la prononciation des mots. Quant au reste, ils ne faisaient qu’un cas de figure ;ils hésitent
a répondre pour cause de peur. Le discours était varié, et il y’avait méme des réponses en

langue maternelle (la plus part des éléves que nous avons transcrits pour montrer la
dépendance a cette langue).

Parmi les réponses des apprenant, il y’avait celles qui étaient encourageantes. Cependant, ce
qui nous a le plus marqué que dans les réponses des apprenants ,le fait qu’ils ne maitrisent
par la structure phrastique, ils répondent par des fragment des mots, cela infirme que les
apprenants comprennent en quelques sortes ce qui leur est demand¢ pas totalement mais c’est
seulement a I’aide de gestes et d’images qu’ils avaient le bout du fil ; pour le restant de la
classe (le probleme réside au niveau de I’expression et non la compréhension orale).

Pour les apprenants qui n’ont pas pris la parole c’est parce qu’ils se sente inferieurs vis a vis
des bons élément qui disaient que leurs parents les aidaient a la maison car les éléves viennent
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de différents tranches sociales ils croient que le fait de parler frangais est héréditaire et que si
les parents parles francais c’est que automatiquement les enfants le feront et vis vers ca ce qui
cause une peur et anxicté et ils perds I’envie d’essayer car pour eux parler frangais est loin , ce
que nous explique que les situations proposces ne sont pas adéquates avec leur niveau réel, ce
qui introduit une difficulté pour eux. manque de bagages

S’agissant des difficultés au niveau de I’expression orale, nous remarquons que les apprenants
rencontrent des problémes a communiquer parce qu’ils ont peur de faire les erreurs. Cette
peur provient surement de la grammaire du francais, ce qui attribue encore ces obstacles a un
vocabulaire pauvre et 4 la prononciation :Prononciation :nous trouvons la prononciation des
apprenants mauvaise, cette appréciation laisse croire que le probléme de la prononciation pese
assez dans la production des apprenants, ce qui entraverait la communication. En effet,
une mauvaise articulation des sons peut changer le sens du message .Nous pouvons dire que
bon nombre de ces difficultés (les difficultés de la production de certain sons) lors de
I’apprentissage d’une langue étrangere, peuvent étre dues au fait que chaque langue a un
systeme phonique qui lui est propre. Les différences existants entre les différentes langues
généreraient, par conséquent, des différences aussi bien au niveau des habitudes
articulatoire set/ou au niveau du systeme phonique c¢’est-a-dire la présence ou 1’absence
de certain voyelles et/ou consonne dans une langue et pas dans 1’autre. Cette 1dée clairement
avancee par A. Landercy et R.Renard a travers les propos suivant : « Ainsi s’expliquent nos
fautes de prononciation lorsque nous voulons reproduire un message en langue
étrangeére. Nous le reproduisons mal parce que nous le percevons mal : cette

mauvaise perception résulte d’une structuration des éléments informationnels, car
dictée par des habitudes sélectives propres a la perception de notre langue maternelley.
L’influence de la langue maternelle atteint un point on, comme Uindique, R. Renard, "' si
I’on connait une ou deux (fautes) de prédire toutes les autres. En somme, nous pouvons dire
que cela est dii a le fait de vivre dans un milieu non francophone et nous avons remarqué dans
la plupart des réponses des apprenants, une absence de marqueurs de structuration de la

conversation, ce qui explique I’ignorance de leur emploi.

les apprenants, pour répondre aux questions, ont recours a la langue maternelle, d’ou une
alternance codique. «Ce mélange de langues s’influence mutuellement, ce qui peut se
manifester pour des emprunts lexicaux, de nouvelles formulations syntaxiques»

L’ appauvrissement lexical viendrait du fait que les situations de la communication affectée a
I’apprenant a I’école sont peu motivantes donc sans intérét dans la formulation de la pensée et
dans la production d’un discours(échange) en langue francaise .Dans ce constat, nous pouvons
synthétiser que 1’éleve algérien de la 1AM ne s’est pas habitué a parler la langue francaise
hors de la classe ce qui présente un handicap pour la production qui provient a la
méconnaissance d’un certain vocabulaire de la langue que 1’on apprend (ils n’ont pas le
bagage linguistique élémentaire pour répondre aux questions). Nous trouvons aussi que cette
remarque est due assentiment d’insécurité face au FLE.

Les pauses et les hésitations : lorsqu’il faut répondre a une question, certain des €léves n’est
assez courageux pour le faire. Une peur devant un risque s’installe .Face a ces difficultes,
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I’¢léve bloque, hésite. Il est claire qu’il n’arrive pas prendre la parole ce qui altére la
communication a cause de peur de faire les erreurs.

La fameuse expression « Mafhemtchi » : Une difficulté relevée chez I’apprenant dans

I’incapacité a atteindre une certaine spontanéité dans le moindre acte de parole marqué
par le silence quand il ne trouve pas le mot.

T Ammalsrana dac AdazesrAc o
/=ALLALYICD ULy UUILLCD .

8- L.’analyse du questionnaire qui est destiné aux enseignants

Compte tenu de votre expérience d’enseignement du FLE pouvez vous nous enluminer sur
quelques faits

Genre et age :
3 Femmes 48ans 50 ans 30 ans
2 homme 34 ans 45 ans

Commentaire :

Dans cette établissement il ya 3 enseignantes ages de 48/50/ 30 ans anciennes et un nouveau
recrlit de 34 ans

Analvse de la question 03 :

Formation et ancienneté

Formation enseignants ancienneté
ITE 1 24 ans
Magistére 2 10 ans
11 ans
Master 2 2 ans
5 ans

51



Présentation graphique :

Formation des Enseignants de FLE

BITE M Magister B Master

Commentaire :

Les enseignantes de FLE au CEM EL BACHIR EL IBRAHIMI TIMMIMOUN ont été
formes de maniéres différentes dans des périodes différentes vu leurs dges ce qui nous met
devant deux générations et méthodes différentes.

Analyse de la question 03 :

3 Que pesez-vous de la compétence de I’oral dans vos classes ?

Réponses Nombre de Pourcentage
réponses
0 0%
Bien
2 40 %
Assez bien
Décourageant 3 60 %
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Présentation graphique :

Le niveau selon les enseignants
Bien
0%

Commentaire ;

Les enseignants de FLE du CEM EL BACHIR EL IBRAHIMI

Analvcn l]ﬁ I‘ZI llncfinn
L RALGLAY JW WAL HiR LI LAV AL

04:

4 Préférez vous avoir recours aux anciennes méthodes ou préférez vous les nouvelles ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

1 24 %
Traditionnel

4 76 %
Moderne
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Présentation graphique :

Les méthodes suivit par les enseignants de
FLE

Commentaire :

~ r

d’apres les remarques faites a travers les séances et les questionnaires la méthode la plus
adopté et la modernes car elle répond mieux aux besoins des €éleves

Analyse de la question 04

5 L’interaction est-elle présente dans vos classes ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

0 0%
Toujours

0 00 %

Assez pressante

a peine 5 100 %
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Présentation graphique :

L'interaction en classe de FLE

Toujours
Assezgoresent

Commentaire :

A partir de ce graphique les enseignants de FLE affirment que 1’interaction n’est pas
toujours présente voir méme mais assez remarquable dans une séance de compréhension et
expression Orale sert avec des difficultés les éléves participent,

Analyse de la question 6 :

6 Ou se manifestent les obstacles rencontrés par vos éléves ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

Compréhension orale 1 67%
Expression orale 1 8%
I’une plus que ’autre 3 25%
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Présentation graphique :

Les obstacles se manifestent dans

V| N

Commentaire :

A partir de ce graphique les enseignants ont affirmes que le blocage se pause au niveau de

la compréhension et I’expression

Analyse de la question 07 :

Quelles sont les obstacles de vos éléves ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

psychologiques 2 40%
Langagiére 2 40%
Lexicales 1 20%
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Présentation graphique :

Les difficultés dont suffrent les éleves

V| N

Commentaire :

D’aprés ce graphique, nous remarquons que les difficultés rencontrées lors de la prise de
parole sont différentes. En effet, 40% de ses €tudiants ont des difficultés psychologiques, 40%
des étudiants ont des difficultés langagieres, 20% des étudiants ont des difficultés de

lexicales
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9-Analyse des questionnaires des éléves :

- I’analyse du questionnaire qui est destiné aux éléves

Le public visée :

Des éléves de 1AM

Un group homogéne dgé entre 11 12 et 13 ans
Questionnaire destiné a 20 éléves

Retours : 15

Commentaire :

Notre échantillon compte 20 éléves

Niveau Filles Gargon

Age

1AM 12

Entre 11 12 13 ans

Analyse question 01 :

1 Comment est le francais pour toi ?

Réponses filles gargon Pourcentages
facile 4 2 40%
Non 5 4 60%

Pourcentage graphique :

Comment est le francais pour vous ?

g ..




Commentaire

Les eleves n’ont pas tous repondu a cette question et a partire des donnes ceux qui ont
repondu le frangais leurs parrait difficile

Analvse question 02 :

2 Comprends tu ’enseignante quand elle parle ?

Réponces Nombre de réponses Pourcentage
Oui 4 44%
Non 10 56 %

Pourcentage sraphique

Compredez vous l'enseignante ?

Commentaire :

D’apres les graphiques noud avons pu constaté que les éléves avaient un probleme de
compréhension mais en classe ils n’admettent pas pour plusieurs raisons précédemment cités

Analyse de la guestion 03 :

3 Si tu ne comprends pas dit pourquoi ?
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Repense Nombre de réponses Pourcentage

Question ouverte 2/15

Présentation graphique :

Question ouverte

ceux qui ont
repondu
13%

Commentaire
Les éleves ont évité de répondre & la question ouverte .

Analvse de la question 04 :

4 Parles-tu frangais avec tes amis ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 0 0

NI~ iNn 2Q

1INUILL 1v JO

Autre réponse 7 62
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Présentation graphique :

Parles tu francais avec tes amies ?

B Oui WmNon MAucune H

0%

Commentaire

D’apres les donnes et les représentations graphiques les nombres d’éléves qui ont rependu
par oui sur cette question est peu ce qui montre que 1’'usage de I’orale en dehors de la classe
est absent

Analyse de la question 05 :

5 Pour toi le francais est

a Amusant

b ennuyeux

DAnnnncag N aAarmmhea Aa +rAmAnanc Darirnantaga
NDNCPULIDCD ANULLIUIT UL LTPULIDCD L oullcliidagc
oul 5 47 %

Non 8 45 %

Autre réponse 7 8 %
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Représentation graphique ;

Comment est la langue pour vous ?

aucune reponce 7
8%

Commentaire :

D’an 1 el
anreqg le requlta
o ICS 1€ IOSULLd

-

des éleves trouvent que le francais come langue n’est pas motivante ou autrement dit
ennuyeuse si on compte ceux qui n’ont pas répond

est amusant ils ne dépassent pas les 47 %.

our ceux qui ont rependu que le frangais

=
-

Analvse de la question 06 :

6 regarde tu des dessins animes en francais ?

a Oui

b Non

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

Oui 7 64%
Non 8 25%
Aucune réponse S 11%

Présentation graphique :
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Regardez vous des dessins animes en francais

Aucune reponce
11%

Analyse de la question 07 :

7 Tes parents t’aident a faires tes devoirs ?

a Oui

b Non

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 3 25%

Non 10 64 %
Aucune réponse 7 11%
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Représentation graphique :

Tes parents t'aident ?

Aucune reponce
11%

Commentaire :

D’apres les donnés et la représentation graphique nous avons constaté que 1’aide parentale
est tres pauvre ce qui explique le niveau de certains éléves par rapport aux autres .
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Conclusion

L’existence des difficultés dans le processus d’apprentissage d’une langue au niveau de
I’oral est quelque chose de tout a fait compréhensible. L’apprenant doit apprendre a
communiquer en langue étrangére. Amener les apprenants a apprendre la parole est un des
points fondamentaux pour le développement de I’expression orale. Une fois 1’enseignant
présente son cours, il le questionne oralement en cherchant a faire entrer 1’éleve dans ce cours
pour mieux le saisir. Le probléme ne réside pas dans 1’assimilation des savoirs comme dans
la réalisation spontanée de productions langagieres, 1’éleve ignore comment faire pour
communiquer en langue étrangere, il est donc confronté & des difficultés qui sont dues a une
connaissance restreinte de la langue étrangere, 1’influence de la langue maternelle.
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Conclusion generale



L’enseignement apprentissage d’une langue étrangére s’agit d’apprendre, de parler
comprendre et d’écrire, et de développer les capacités de communication et d’interaction
orale en classe et au sein de la société. En effet, I’enseignement de la langue francaise se
base sur des différentes méthodologies qui doivent étre appliqués raisonnablement, les unes
apres les autres durant toute I’année.

Dans notre mémoire, nous avons et la place de 1’or opté pour une démarche qualitative
quantitative pour pouvoir analyser les lacunes dont soufre les éléves de FLE en Orale et a quel
point les méthodologies actuelle sont efficaces , I’oral occupe une place trés importante
dans la préoccupation de I’enscignement du FLE au CEM parce que I’éleve en a le plus
besoin dans sa vie et dans la cours vers une assimilation raisonnable de cette discipline
I’enseignant confronte le fléau de 1’apprentissage de quantité qui rends sa mission un peu
difficile car pour lui parler et tr¢s important quant a 1’¢leve lui il en souffre différemment mais
surement la mission enseignement apprentissage limite pas par la transmission et réception
des connaissances mais il se passe a €tablir un contact avec les étudiants, cette vision qui nous
permettons d’étudier la maitrise de I’oral comme un lien d’intervention et nous choisissons le
cas dela 1 AM pour connaitre, analyser et observer les difficultés de I’oral qui
rencontrent chez les éléves de ce niveau, pendant leurs cours et pendant les conversations
entre les enseignants et les étudiants parce que cela permet de construire une base
solide et indispensable pour ces éléves

.Notre mémoire, s’appuie sur une démarche descriptive pour mettre I’accent sur ’oral
comme un outil d’apprentissage et une méthode analytique pour analyser et évaluer les
difficultés de I’oral et d’essayer comprendre les causes et pouvoir y remédier. A la lumiere de
ce constat, nous pouvons dire que 1’oral est le moteur principal et essentiel de
transmission des connaissances, des savoirs, des idées et des sentiments faire dans le
processus du FLE. La maitrise de I’oral est un objet intéressante dans la le parcours
scolaire de ces ¢éléves car ils ’utilisérent durant tous leurs cursus

A partir ’analyse faites lors de notre enquéte nous pouvons dire que la plupart des éléves
ont beaucoup d’obstacles qui empéchent la prononciation des mots et la reformulation des
phrases pour communiquer et nous essayons de trouver des perspectives et des stratégies pour
remédier ces obstacles.

Pour conclure, on peut dire qu’il ne peut t’y’avoir de langue sans orale et pour arriver a
réussir cette tache il faudra revoir les méthodes d’enseignement de cette discipline et faire en
sorte qu’elle regagne sa place merité.
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Questionnaire destiné aux enseignants :

Genre :

a Male @/

b Female (O

Age: .
aliane )
b plus /@/

B PRI srvmeesvimidnges s oamioms s rvih i s s SRR Hhn ko s oA RS RSN S 4

1 Formation

-ITE .
LICENCE O
MAGISTER @/
MASTER O
ECOLE SUPERIEUR O

2 Depuis combiens de temps enseignez vous la langue ?

aSans O )
b plus de 5 ans %
O L 0aslivnis snin VP ss Ay b hce T n A Sascbiiord s S SR N A e

¢ Découragent (O
4 Préférez vous avoir recours aux anciennes méthodes ou préférez vous les nouvelles ?
a anciennes O

b nouvelles @/

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
R A R A R T T T R T T T T T

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------



S L’interaction est-elle présente dans vos classes ?
a Toujours O

b assez présente (O

a Production Orale ()

b Compréhension Orale -

¢ I’une plus que I’autre /®/

7 Préférez _vous travailler avec des :

22

a Des documents authentique ()

b Des document personnalisés | Q//

8 Utilisez vous les Tices avec vos éleves ?

a Oui /@//

b Non (O

9 Vous utilisez la langue maternelle dans ki classe
a Jamais (O ) :
b Parfois /6

¢ Souvent O

Tres souvent O

10 Quelles sont les difficultes de vos éléves ?

psychologiques £

-

Langagiére /9/

Lexicales O



Questionnaire destiné aux enseignants :

Genre :

aMale O

1 Formation

ITE O
LICENCE O

MAGISTER O

MASTER é

ECOLE SUPERIEUR e

2 Depuis combiens de temps enseignez vous la langue ?

asSans (O
b plus de 5 ans

¢ Autre .....//"’7”/}\/

-----------------------------------------------------------------------

3 Que pesez-vous de la compétence de I’oral dans vos classes ?

aBien O
b Assez bien O

¢ Découragent %é

4 Préférez vous avoir recours aux anciennes méthodes ou préférez vous les nouvelles ?

a anciennes O

b nouvelles (%5




5 L’interaction est-elle présente dans vos classes ?
a Toujours (O

b assez présente (O

a Production Orale @

b Compréhension Orale O

¢ I'une plus que 'autre O

7 Préférez _vous travailler avec des ;

a Des documents authentique %

b Des document personnalisés

8 Utilisez vous les Tices avec vos éieves ?

a Oui ;Q

b Non (O

9 Vous utilisez la langue maternelle dans l{classe
a Jamais () :
b Parfois (O

¢ Souvent ;Q

Trés souvent O

10 Quelles sont les difficultes de vos éléves ?
psychologiques ,®\ '

Langagiére (O

Lexicales (O



Questionnaire destiné aux enseignants :

Genre :

aMale O

b Female %

Age:

adSany 28
b plus g

B LRI vovnirs s s rs ot s s i s ek S AR s e

1 Formation

ITE 1@’ ‘

LICENCE O
MAGISTER b®/
MASTER O
ECOLE SUPERIEUR O

2 Depuis combiens de temps enseignez vous la langue ?

aSans O

b plus de 5 ans M

C AT it ss e T Sohas e e s s T T A e A R e e e b s

3 Que pesez-vous de la compétence de I’oral dans vos classes ?

aBien O
y:

b Assez bien d

¢ Découragent (O

4 Préférez vous avoir recours aux anciennes méthodes ou préférez vous les nouvelles ?
/

a anciennes @/

b nouvelles O




S L’interaction est-elle présente dans vos classes ?
a Toujours O

b assez présente (O

a Production Orale (O

b Compréhension Orale O

¢ ['une plus que ’autre d

7 Préférez _vous travailler avec des :
a Des documents authentique (O

b Des document personnalisés O

8 Utilisez vous les Tices avec vos éleves ?

a Oui @

b Non O

9 Vous utilisez la langue maternelle dans [2: classe
a Jamais (O E

b Parfois d

¢ Souvent (OO

Trés souvent )

10 Quelles sont les difficultes de vos éléves ?
psychologiques el

Langagiére (O

Lexicales



. Questionnaire destiné aux enseignants :

Genre :

a Male d

b Female O

b plus @’
G eiesmeinansin / ...................................................

1 Formation

ITE e

LICENCE (O

MAGISTER O

MASTER &

ECOLE SUPERIEUR O

2 Depuis combiens de temps enseignez vous la langue ?

aSans O
bplusdeSans (O

furry
3 Que pesez-vous de la compétence de I’oral dans vos classes ?

aBien O
b Assez bien (O :
-

¢ Découragent Q/

4 Préférez vous avoir recours aux anciennes méthodes ou préférez vous les nouvelles ?
N

a anciennes O

b nouvelles 7 @




.~ 5 L’interaction est-elle présente dans vos classes ?
a Toujours O

b assez présente (O

a Production Orale (O

b Compréhension Orale @/ /

¢ 'une plus que 'autre O

7 Préférez _vous travailler avec des :
a Des documents authentique Z{ i

b Des document personnalisés D

8 Utilisez vous les Tices avec vos éleves ?

>,

aOui &

b Non (O

9 Vous utilisez la langue maternelle dan;_!a classe
a Jamais () :

b Parfois ()

¢ Souvent (O ,

Tres souvent @/

10 Quelles sont les difficultes de vos éléves ?
psychologiques @

Langagiére (O

Lexicales O



S L’interaction est-elle présente dans vos classes ?
a Toujours O

b assez présente (O

capeine (2

6 Ot
a Production Orale (O

b Compréhension Orale -

¢ [’une plus que autre

7 Préférez _vous travailler avec des :

a Des documents authentique ()

b Des document personnalisés o )

8 Utilisez vous les Tices avec vos éleves ?

aOui &

b Non (O

9 Vous utilisez la langue maternelle dang}a classe
a Jamais (O ;

b Parfois

¢ Souvent O

Trés souvent (O

10 Quelles sont les difficultes de vos éléves ?
psychologiques -

Langagiére @

Lexicales O



Questionnaire destiné aux enseignants :

Genre :

aMale O

b Female ¢

Age:

a2Sans O 3
b plus gzﬁ

¢ Autre ...........................................................................

1 Formation

ITE e
LICENCE O
MAGISTER Q/
MASTER O

ECOLE SUPERIEUR OO

2 Depuis combiens de temps enseignez vous la langue ?

aSans O .

bplusde5ans

C RIS coisvsvvnenns sinmimoms s s innsin ik s B AR S SRR S VR R AT SR
3 Que pesez-vous de la compétence de ’oral dans vos classes ?

aBien O

b Assez bien ()

¢ Découragent j7)

4 Préférez vous avoir recours aux anciennes méthodes ou préférez vous les nouvelles ?
a anciennes (O

b nouvelles @

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
...............................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------



La communication orale : Classement effectué par Dolz et Schnewly :

Moyens Moyens Position des Aspect Aménagement
paralinguistiques | kinésiques locuteurs extérieur Des lieux
Qualité de la Attitudes Occupation des | Habits, Lieux,
voix, mélodie, corporelles, lieux, Espace Déguisements, | Aménagement,
débit et pauses, Mouvements, personnel, Coiffure, INlumination,
respiration, Gestes, Distance, Lunettes, Disposition
rires, Echanges de Contact Propreté... chaises, Ordre,
soupirs... regards, physique... Ventilation,
Mimiques Décoration...

faciales...




GRILLE D’OBSERVATION :

Zone urbaine

L’établissement
Le pourcentage de réussite en FR lors de ’examen
final estimé a plus de 60 %.
Le sexe Féminin
Le nombre d’années 50 ans
d’expérience:24 ans

L’enseignant Le grade : Enseignante Principale

La formation :

L’L.T.E et Université

Enseigne au CEM
depuis :

11 ans

Le niveau :1AM

La classe : (B)

didactique

Type d’apprenant 15 Filles 19 Garcons
Projet n° 03
Séquence N° 02
Compétence Compréhension et

Organisation | vjgge expression orle

Durée de la 60 mnts

séance

Aides Aucun outil TICE
didactiques

Supports Teste extra scolaire

Images




Organisation
pédagogique

Mise en place

La place des apprenants

En groupe pour

4 tables pour chaque
groupe

Groupe de 4—6 mixte

Comportement de
I’enseignant

La place de
I’enseignante

La voix, le débit
P’intonation

L’enseignante se mettait
sur I’estrade sinon dans
son bureau et tournait
entre les rangs

L’enseignante avait une
trés bonne Intonation et
un bon débit bien adapté
a son public pour la voix
I’enseignante projetait
sa voix de maniére que
tous les apprenants
puissent ’entendre.

La maitrise de soi et la
gestion de sa classe

L’enseignante avait une
grande maftrise de soi et
surtout beaucoup de
patience avec ses
apprenants. Coté
autorité I’enseignante
I’était par excellence,
elle

Imposait la discipline et
le respect des
réglementations de la
classe et régulait les
comportements des
apprenants.

Les réles

Transmettre le savoir
Pilotage de séance et
gestion d’interaction

Recevoir le savoir et le
réagir en fonction des
donnés dans le bute
d’interaction




Gestion du temps

Plutét bonne

Ecoute :
apprenants/enseignant

Intermittente

La prise de la parole

La fréquence de la
parole des
apprenants : faible

La fréquence de la
parole de
I’enseignante : la
quasi-totalité
pendant toute de la
séance

Nous avons remarqué
une interaction entre
trois apprenants et

Interaction : leur

Interaction apprenant/enseignante enseignante, le reste des
apprenants était un
spectateur passif.
Interaction :
apprenant/apprenant

Stratégies

d’enseignement Reformulation

Stratégies Dessin

Mimique et gestuel
La répétition




Image 1




Image 2




L’écocitoyenneté :

Le mot écocitoyenneté ou ( écocitoyenneté ) est bati sur 'assemblage de |'abréviation de
« éco » pour écologie et du mot citoyenneté. L'éco-citoyen a conscience d’appartenir a un
territoire (terre, continent, ou pays selon I'échelle) qui garantit son existence, ce qui

tmamlimiia nAanir it Aace ArAaitte aF Aac AaviAaive rar rammnAr 4
HTTPIHIYUT POUT TU UCO UTUIL L UCS UCVULITS pPdl TdPpPUIL d
droit de jouir d’'un environnement sain et le devoir de ne pas le polluer pour conserver cette

environnement sain.

N PAamisivmminamanes rnrninla - 1
1

H DA Ay ~
CIIVIIUIIIICIIICIIt. rdl CACINpIcC . 1T

Chaque éco-citoyen a les moyens d’assurer ses actions quotidiennes ou d’en défendre
I'idée auprés des autorités (vote, pétitions...etc). C'est-a-dire un développement qui répond
aux besoins du présent sans compromettre ceux des générations futures, qui préserve la vie
humaine et les écosystémes, car I'un et 'autre sont intimement liés.

Consommer moins d’énergie pour respecter I'environnement. Cette consigne est facilement
applicable si chacun y met du sien afin d’alléger la charge qui pése sur notre environnement.
Ainsi, prendre I'habitude d’éteindre nos appareils est une meilleure solution, en termes
d’écocitoyenneté, que de les laisser en veille toute la nuit.

Texte adapté d’internet



Résumé

Notre travail de recherche s’inscrit dans 1’optique didactico-pédagogique et a trait aux
pratiques enseignantes et apprenantes en rapport avec 1’enseignement-apprentissage de 1’oral. Notre
interrogation majeure concerne la mise en place de la compétence orale en FLE chez les apprenants
de la leére année moyenne. Laquelle compétence a pour objectif de permettre aux apprenants la
maitrise d’'une compétence de la communication orale. Ce travail portera sur la compréhension et
I’expression orale surtout que celle-ci est le premier but du processus d’enseignement-apprentissage
du FLE. Notre objectif est I’étude et I’analyse en vue d’une appropriation de la compétence orale
chez I’apprenant en tentant de démontrer la maniére dont cet oral est enseigné et I’importance que
les décideurs, les concepteurs et les praticiens accordent a la compétence communicative ayant

comme soubassement I’oral.
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Summary :

Our research work 1s part of the didactico-pedagogical approach and relates to teaching and
learning practices related to teaching-learning of oral. Our major question concerns the introduction
of oral proficiency in French as a foreign language learners of the Ist year average. Which
competence has for objective of enabling learners to master a competency of oral communication.
This work will focus on understanding and the oral expression especially that this one is the first
goal of the process teaching-learning program. Our goal is the study and analysis for appropriation
of oral proficiency at the learner trying to demonstrate how this oral is taught and the importance
that decision-makers, designers and practitioners grant to the communicative competence having as

underbody speaking.



