Mvi

pipdl il aulya asal -.-..l.

Université Ahmed Draya -Adrar
Faculté des Lettres et des Langues Etrangéres

Département de frangais

Mémoire élaboré pour I'obtention du diplome de Master en didactique du FLE

Présenté par : BIGUA Chrifa

Membres du jury :

M.YOUSFI Chakib Khalil MAA université d'Adrar: Président
M. kelatma Noureddine  MAA Université d'Adrar : Examinateur
M®™. TALEB Choueila Amel MAA Université d'Adrar : Rapporteur

Sous la direction de : Mme TALEB Amel Choueila

Année universitaire : 2019-2020



(Remerciements

e ligns a remercier loul d abord, SDigu de m avoir donné le courage
&a pationce dl lx volonté daccomplir ce modeste travail

Chzs sinceres remerciements a mon encadrant CMme . Caleh G houcile

Amel qul O origniée dans ce lraviil

Lon grande merci & lous les CHSCIFHANLS dle M Carriere des e PrImaire jusqu

[ université qut ont veillé sur ma ﬁﬁmﬁ'm

Chies vifs remerciements [ enscignante Chlme Kl et ses éleves pour son aide

a réaliser mon 5%/)5’/7’;115/1[4[1’&/1.



SDédicave
e dédié ce modeste traval .

A mes parents

A ma famille

A mes ﬁ’zf'l’ﬁ! él mes saurs

A mes amies



Résumé

Notre travail de recherche fait partie de domaine de didactique de FLE«’activité
de compréhension orle occupe une place essentielle dans I’enseignement/apprentissage

des langues étrangeres,

Notre objectif de recherche est de connaitre I’impact d’intégration d’un
document audiovisuel sur I’amélioration de la compétence de compréhension orale,

spécifiquement avec les apprenants de quatriéme année moyen.

Les mots clé : compréhension orale, audiovisuel, intégration, impact, amélioration

Abstract

Our research is part of field of FLE; oral e comprehension occupies an essential place in

the teaching/learning of foreign languages,

Our research objective is to know the impact of integrating an audiovisual document on

improving oral comprehension proficiency

Key words: oral comprehension, audiovisual, integration, impact, Improvement
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Introduction générale

La didactique des langues étrangéres notamment le francgais fait appel a plusieurs
méthodes et approches pour diriger et faciliter I’activité d’enseignement /apprentissage,
cette demiere a comme objectif principale de faire apprendre a communiquer et réagir
dans les différentes situations, cela nécessite une interaction de la part de 1’apprenant et
I’enseignant pour garantir la réussite de I’acte d’enseignement/apprentissage.

Et comme le francais est considéré comme la premicre langue étrangere en
Algérie, ’enseignant de cette langue a une grande responsabilité de faire apprendre cette
langue a la mani€re correcte, son premier objectif de rendre 1’éléve capable a s’exprimer
et écrire dans la langue cible

Développer I’habilité a8 communiquer chez les apprenants dépend d’une meilleure
acquisition des deux compétences : 1’oral et I’écrit au niveau de la réception et la
production, en revanche, dans une classe de FLE (Frangais langue étrangere) I’oral

occupe un espace principal dans la perspective communicative des langues étrangeres.

Apprendre 1’acte de parole s’appuie tout d’abord sur une bonne compréhension
des concepts acquis dans lequel I’apprenant doit étre passer par la compréhension vers la
production dans 1’ordre communicatif d’enseignement /apprentissages des langues
étrangeres, de ce fait, la compréhension orale est souvent classé au début de chaque
séquence d’apprentissage « la compréhension orale est probablement la premicre
compétence traité¢ des la legon zéro » Ducrot,2005, c’est pourquoi la compréhension orale

est I’'infrastructure d’avoir la progression dans la compétence communicative,

Dans ce modeste travail, nous mettrons 1’accent sur la compréhension orale en
prendre en considération son rdle majeur dans I’enseignement/apprentissages des langues
étrangeres, vu que ’enseignant doit chercher a varier ses outils et ses méthodes pour
favoriser son apprentissage et aussi que pour avoir le désir et le plaisir aux apprenants

d’apprendre.



Apres D'intégration du numérique au classe du FLE et a partir de la méthode
structuro- globale - audio-visuelle (SGAV) qui se base sur I’apprentissage de la
communication et qui donne la priorité¢ a ’oral que 1’écrit, 1’’utilisation des documents

audio-visuels serait disponible dans le processus enseignement /apprentissage du FLE.

Dans notre travail de recherche, nous choisissons le document audiovisuel comme
support pédagogique pour améliorer la compréhension oral chez les apprenants de 4
année moyen, en se basant sur le nouveau programme et aussi sur les didacticiens et
spécialistes qu’ont parlé sur ce genre d’outils au classe du FLE comme : Jean Michel
Ducrot dit « I/ est souvent opportun d utiliser la vidéo lors de séquences pédagogiques
qui viennent appuyer un objectif (grammatical, un acte de langage...). Ou bien d utiliser
la vidéo pour mettre en place un projet avec les apprenants, afin qu’ils puissent
réinvestir ce qui a été compris, analysé, interprété... de méme, la vidéo sert en classe de
FLE lors de séquence de compréhension, d’analyse. » FRANCOISE Marie ajoute que
«ce qui été dit a propos de l'image fixe est valable pour les documents vidéo Ils
permettent eux aussi un acces au sens immédiat, sont un élément fort de variété pour les
cours et de motivation pour les éleéves [...] s’appuyant sur ¢a nous allons accorder
I’acquisition de compréhension orale avec |’utilisation d’un support audiovisuel dans le
but de favoriser I’apprentissage « La compréhension orale est une compétence qui vise a
faire acquérir Progressivement a l’apprenant des stratégies d écoute premierement et de
Compreéhension d’énoncés a l'oral deuxiemement. Il ne s’agit pas d essayer de tout Faire
comprendre aux apprenants, qui ont tendance a demander une définition pour
Chaque mot. L objectif est exactement inverse. Il est question au contraire de former

Nos auditeurs a devenir plus sirs d’eux, plus autonomes progressivement. »

Notre objectif d’étude est de vérifier I'impact de cette nouvelle technologie sur les
interactions des apprenants et sur le développement de leur compréhension orale, pour
réaliser ce travail nous voulons suivre une approche quantitative qui se base sur des

hypotheses que nous vérifierons plus tard dans notre recherche.

Nous pouvons récapituler notre problématique de recherche dans une question
générale : quel role joue l'audiovisuel dans I’amélioration de compréhension orale chez

les apprenants ?
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Et pour bien clarifier notre recherche nous proposons quelques questions

spécifiques :

e quels sont les profits d’utilisation d un support audiovisuel ?
e Comment utiliser l'audiovisuel dans une séance de compréhension orale ?

e quel intérét aura I'utilisation dans I’apprentissage de compréhension orale ?

Pour mieux orienter notre travail de recherche, nous avons proposé des hypotheses

que nous nous tenterons de vérifier par la suite :

e Le document audiovisuel pourrait développer la qualit¢ d’écoute chez les

apprenants de 4 AM
e [’audiovisuel pourrait étre un facteur de motivation chez les apprenants

e [’image avec le son facteur de faciliter et développer la compréhension orale chez

les apprenants
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Premier chapitre

Cadre conceptuel
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Introduction

Notre travail s’inscrit dans le domaine de didactique de 1’oral particuliérement la
compréhension orale dans lequel nous avons proposé le document audiovisuel comme

support pédagogique d’enseignement/apprentissage de cette compétence.

Au cours de ce premicre chapitre nous allons montrer les notions de base qui nous
pourrait de présenter notre théme du recherche dans le cadre théorique, de ce fait nous
tenterons de présenter les mots clés qu’ont en relation avec 1’exploitation d’un document
audiovisuel dans une classe de FLE, aussi que sur compréhension orale et I’acquisition de
cette compétence a travers 1’audiovisuel, dans le but de bien organiser notre chemin de

recherche.

1 Le document audiovisuel

1.1 Définition :

Selon le dictionnaire de francais Larousse le terme audiovisuel (elle)
représente<<adj.,et nom qui appartient aux méthodes d’informations, de communication
ou d’enseignement associant I’image et le son >>

Le mot vient d’origine Américaine d’expression « audio visualise>> ou « audio
visualmethods>>, sa premiére irruption au perspective didactique c’était avec la méthode
SGAV (structure globale audiovisuel) qui regroupe 1’utilisation d’un moyenne auditive et
le visuelle aux mémes tempes, dans le méme contexte le dictionnaire d I’internaute
définit le mot audiovisuelle comme <<terme qui désigne les techniques de

communication joignant le son et limage>>

Jean Pierre Cuq dans son dictionnaire de didactique de frangais définit le terme
document comme « tout support sélectionné a des fins d’enseignement et au service de
I’activité pédagogique(...) un document peut étre fonctionnel, culturel, authentique ou
fabriqué ;il peut relever de différents codes : scriptural, oral ou sonore, iconique,
télévisuel ou électronique. Mais, utilisé a des fins pédagogiques, il résulte d’un choix
méthodologique qui lui assigne, dans la séquence didactique dans laquelle il est inséré

o
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L’expression audiovisuelle se dater pour la premiére fois dans les années aux
Etats-Unis dans le cadre d’enseignement apprentissage des langues étrangeres ,au début
cette technique ’était réalis¢ sur un bande manétique,ou ils ont associ¢ des
enregistrements sonores avec un film fixé sur un écran .en revanche, avec la révolution
technologie les supports audiovisuelles devient trés nombreux et multiples( cinéma,
radio, vidéo, multimédia, etc.) ,I’utilisation de ces dévers supports donne une grande
particularit¢ a 1’enseignement apprentissage des langues étrangere dans le mesure de

faciliter et accélérer ’acte d’acquisition chez les apprenants .

Pour résumer ce qui était précédent, nous pouvons dire que la notion « document

audiovisuel » indique tout support joint le son avec I’image

2 La méthode SGAV

On ne peut pas parler sur la locution audiovisuelle sans motionner la premiére
méthode qui introduit cette technique au classe de FLE, c’¢était la méthode structuro-

globale audiovisuelle désormais SGAV, elle apparut dans les années 1960 jusqu’a 1980

Chez cette méthode 1’oral est avant tout, elle se basé sur la communication et
considere la langue comme un instrument de communication, ou 1’apprenant doit avoir la
compétence communicative écrite ou orale« La notion de structuro-globale illustre bien
cet aspect : si toute structure s’exerce par des moyens verbaux, elle se réalise également
par des moyens non verbaux tout aussi importants : rythme, intonation, gestuelle, cadre
spatio-temporel, contexte social et psychologique, etc. » Jean-Pierre Cuq et Isabelle Grula

(2006 ,P270)

Comme nous avons définit I’expression audiovisuel comme I’association de son
avec I’image, selon la méthode SGAV [Dactivité se déroule a partir deux technique,
undessin fixé avec des figures avec un support sonore représente par des enregistrements
en rapport avec les images présenté, ajoutant un magnétophone pour pouvoir répéter ou

arréter le passage.

La méthode SGAV ouvert un grand port d’utiliser le support audiovisuel dans le
cadre pédagogique d’une maniere différente et variable. Gubin1995 extraits de Coronaire

et Germain (1999.5) valide la valeur des supports audiovisuels, d’apres lui :
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«Dans [’apprentissage d’une langue étrangere tout [’effort doit porter sur la
compréhension du sens globale de la structure, une organisation linguistique formelle, et
que cette perception sera facilitée si les éléments audio et visuel sont présents, puisque

[’apprentissage d’une langue étrangere se fait a partir des sens de [’oreille et de la vue »

3 La place de document audiovisuel dans cadre européen commun de
référence (CERCL)

Le cadre européen commun de référence pour les langues accorde une place assez
important au document audiovisuel dans le cadre d’enseignement /apprentissages des

langues étrangeres.

D’apres cette référence il est nécessaire d’utiliser et d’entrer ces outils dans les
classes de FLE, il est aussi basé sur le bon maitrise de ces outils pour avoir la réussite des
activités pédagogiques .selon le CERCL «savoir manipuler des supports audiovisuels ou
informatiques offrant des ressources pour 1’apprentissage »

Suivant a cette ressource on peut utiliser le support audiovisuel pour servir des différentes

activités pédagogiques, langagi¢res, vocabulaire, grammaire etc.

L’intégration de cette outil offre une variété¢ a I’enseignement apprentissage des
langues en plus que il aide beaucoup 1’apprenant a d’arriver au sens du message, selon

cette ressource

« Dansles activités de réception audiovisuelle, 1’utilisateur recoit simultanément

une information auditive et une information

visuelle. Parmi ces activités on trouve
— suivre des yeux un texte lu a haute voix
— regarder la télévision, une vidéo ou, au cinéma, un film sous-titré

— utiliser les nouvelles technologies (multimédia, cédérom, etc.). »

4 La place du document audiovisuel dans le manuel de 4AM

L’exploitation des supports audiovisuelles est omniprésente dans les activités du
programme de quatriéme année moyenne, a ce point les ministres d’éducations incitent
les enseignants d’utiliser ses document lors de la présentation de leurs cours le guide

d’utilisation de manuel a bien expliquer comment et quand on 1’utilise ces documents,
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d’aprés lui : « Chaque séquence comporte : Une situation d’oral avec un document
sonore

Tout au long du manuel, nous proposons a notre colleégue enseignant divers documents
sonores qu’il pourra enrichir en présentant a ses ¢éléves d’autres documents (sonores /
vidéos en rapport avec les thémes abordés) ceci pour leur permettre d’avoir une vision

plus large. » (p18)

S’appuyant sur ¢a, I’enseignant doit choisir un document sonore ou audiovisuel

dans I’activité d’oral qui s’arrange avec le titre et la thématique de la legon.

5 Les caractéristiques d’un document audiovisuel
L’utilisation de ’audiovisuel comme matériel pédagogique a une grande efficacité

sur dans le domaine d’enseignement/apprentissage des langues, c’est un outil préférable
pour I’enseignant et pour les ¢éleéves, le son qui véhicule avec I’image dans un scénario
spécifique approche les événements a ces apprenants et aide a faciliter la compréhension

chez eux.

L’audiovisuel peut classer comme un facteur de motivation chez les apprenants ou
elle éveille leur curiosité pour suivre et essayer de comprendre durant la séance, Annie
COUEDEL confirme «si la compréhension était quelque fois entravée par des bruits de
fond, ce qui nécessitait un travail d’interprétation [...], elle se trouvait en revanche

facilitée par la présence de 'image du locuteur et ses mimiques». (1979 :94)

5.1 Lavidéo
D’apreés le robert dictionnaire de Frangais la vidéo : « adj. : qui concerne

l'enregistrement et laretransmission des images et des sons sur un écran de télévision”.
Cette nouvelle technologie permet de transmettre les informations et les connaissances
d’une maniere simple et rapide, la vidéo est définit également comme l’ensemble des
procédures accéder la visualisation d’une image fixé ou animé accordé d’un son précis

sur un tableau électronique.

En autre, ’exploitation de ce moyen technologique apport un neveu perspective a
I’enseignement des langues étrangéres, notamment lors 1’utilisation dans les activités de

compréhension oral.
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« Notamment par Darrivée des micro-ordinateurs qui donnent naissance a un
nouvel outil pédagogique : c’est le vidéodisquel2, [...] qu’il permet d’avoir acces
a des documents authentiques audio-visuels (films, reportages, actualités...),
I’enseignant de langues ainsi que l’apprenant pourrait s’en servir pour travailler sur
I’aptitude de compréhension orale a travers des questions a choix multiples qui

suivent le visionnement des séquences». Lakhdar KHARCHI (2017:119)

Alors que I’'intégration des séquences vidéodisques dans une classe de FLE n’est
aidé pas seulement I’apprenant mais elle facilite la tache d’enseignement en générale, que

ce soit pour I’enseignant ou 1’apprenant.

5.2 L’image animée une plus pour la compréhension :

Evidement I’image occupe une place fondamentale et trés importants dans un
support audiovisuelle ,elle aide a bien montré les réalités aux apprenants ,a partir
I’mage mobile I’acquisition sera plus facile et accessible ,a ce point I’éléve mise en face
d’acquérir non seulement des signes verbaux pourtant des signes non verbaux tel que ,les
attitudes, les mimiques , les gestes, la voix, le rythme, etc.CUQ et GRUCA (1991, p21)
confirment que« Avec la vidéo, c’est l'image animée, mobile, qui a fait son intrusion
dans la classe : ce nouvelle auxiliaire pédagogique, outre [’attirait qu’il exerce et la
possibilité qu’il permet d’introduire une langue variée, actuelle en situation, fournit un
réservoir de savoir-faire langagiers et de pratiques de communication. Il facilite la
compréhension, car il permet une bonne contextualisation en présentant l’environnement
de communication et vision du non-verbale mimique, gestuelle, proxémique) : celui-ci

apporte en lui-méme folle d’information qui aident a la création du sens »

5.3 La motivation
Pour que ’apprenant suivi et réagir dans son apprentissage, il a toujours besoin

des motivations par ’utilisation des moyens plus actifs et plus attirants, Le support
audiovisuel 1'un des supports attrayant et aimable par les apprenants, il attire leurs

attentions, ils ont méme le plaisir de voir ce qu’est dans la vidéo, dans ce cas-la,
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I’apprenant face une situation de curiosité, il cherche a découvrir et comprendre le

contenu de ce support.

De ce fait I'utilisation d’un support audiovisuel au sein de I’apprentissage est tres
importante, aussi qu’a une forte efficacité sur les différents perspectifs de didactique des

langues étrangeres.

6 Les formes et les types d’un document audiovisuel
Ducrot (2005) nous montre plusieurs formes qui  peuvent prendre un document

audiovisuel :

«- un extrait d’une émission télévisée.
-une série télévisée ou des extraits choisis.
- un court-métrage.
-une interview d’un personnage public.
-des breves (flash spécial, journal en bref....).

- des extraits de film, ou des films passés dans leur intégralité.

- des clips vidéo.
-des dessins animés.
-des publicités.

-un documentaire ».

I excite deux types de document vidéo ; un document didactique et un document
authentique, ce dernier nous avons utilisé dans notre cadre expérimentale car il s’adapte

avec le niveau de notre publique aussi que pour faciliter la compréhension de contenu

6.1 Le document didactique
le but fondamentale de ces vidéos est d’enseigner la langue, ils n’ont pas aléatoire, mais

ils ont réalisée spécifiquement pour des objectifs pédagogiques en relations avec un
programme déterminé.il s’agit d’un document «congu et réalisé pour un public scolaire
et dans le cadre d'une situation didactique d'enseignement-apprentissage». Pascal

DUPLESSIS (2016 : 2).

A ce stade le document audiovisuel considére comme un modele, ou I’apprenant a

invité a imiter et le répéter ce qu’était présenté dans le modele.
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Ce qu’est attendu de I’apprenant par I’exploitation d’un document didactique est
sera capable de réinvestir ces acquisitions dans les différents situations. Archer
MAURICE le définie comme « un support qui a du sens parce qu’il doit permettre le
réinvestissement des apprentissages dans des tdches et des contextes donnés ». (2012

21)

6.2 Le document authentique
I s’agit d’un document n’est pas congus pour 1’apprentissage de langues ,quand on

parle sur un vidéo authentique en désigne des vrai vidéo extrait de la vie quotidienne
,s’appuyant sur 1’originalité¢ de ces ressources 1’apprenants va développer I’habilité¢ de
communication au plusieurs niveaux ,linguistique ,culturelle ,socioculturels ,le non

verbale etc.

Selon». CUQ et GRUCA L’intégration de ces ressources a ouvert beaucoup de
possibilités et leur exploitation s’est trés nettement développée tant pour faire acquérir

des savoirs langagieres que pour transmettre des savoir-faire d’ordre socioculturely.
(2008:427)

Avec ces genres des vidéos I’apprenant sera capable de découvrir la langue de
I’autre. Dans le quelle il le mettre directement avec le son originale et les structures de la
langue précisé. COMPTE affirme que :
«L’enseignement de la langue se doit d’étre en interaction directe avec la vie
quotidienne et la vie joue le role d’ouverture sur le monde. Elle permet de monter les
conventions sociaux, les expressions non verbales et les implicites culturels. Ainsi la
réalité culturelle ne reste pas figée dans les manuels, elle se construit sous les yeux des

apprenants ».1l existe plusieurs types de document authentique ;

Un document écrit : un magazine, une carte, un calendrier, un journal, une recette de

cuisine etc.
Un document audio : les chansons, émission dans le radio, un bulletin de météo, etc.

Un document audiovisuel : un film ou documentaire, extraits d’émissions télévisées,

etc.

Les causes d’utiliser le document audiovisuel au classe de FLE
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Ducrot (2005) nous montre les différents raisons qui incitent les enseignants d’utiliser la
vidéo au cours de I’apprentissage:
« - Transversalité ¢vidente de disciplines et de compétence.
- stimulation ~ sonore et visuelle de la  langue en  contexte.
- rupture de la routine pédagogique en introduisant de la  variété.
- fonction mutilatrice claire.

- possibilit¢ de travailler le langage non verbal qui fournit celui de I’enseignant.

- développement de la compréhension.
- grande proximité de la culture des apprenants.
- contextualisation de certains ¢léments linguistiques.

- apport de vie réelle francophone en classe, etc. »

7 Comment choisir un document audiovisuel
Le premier souci qui confronte un enseignant c’est de trouver une vidéo parfait a

son cours, le choix du vidéo ne vient pas au hasard mais selon des critéres déterminé
D’apres COMPTE, « sélectionner un document vidéo, consiste, en fait, a établir sa

propre grille en faisant varier les objectifs pédagogiques, selon son public ». (1993 : 28)

Cela veut dire que pour utiliser tel ou tel vidéo il faut prendre en considération le
niveau de public, 1’age, la finalité de cours, et les intéréts des apprenants, pour atteindre
notre objectifs générale de cette intégration, ¢galement Claude CHAPUIS appuis et
Pierrette GRELLET signalent que
« -Toutefois pour que la projection d’une séquence vidéo soit efficace, des
conditions sont nécessaires
-La  durée doit étre courte (3 a 7 mn pour une heure de cours.)
-I’intérét doit étre rapidement perceptible par 1’¢étudiant.
-I’objectif de chacun des passages doit étre trés clairement définie par le

professeur, en fonction du groupe». (1992 :45)

Le meilleur choix d’un document vidéo aide l’enseignant a réaliser la tache

d’enseignement d’une fagon correcte et d’atteindre ces tendances.
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8 L’intérét du document audiovisuel
L’audiovisuel est omniprésente dans la vie quotidienne de 1’apprenant dans tous les

coutés, ou nous remarquons que 1’éléve s’amuse devant ces outils, ce qu’est nous pousse
d’exploiter ce document dans les salles d’enseignement a fin de réaliser des buts
pédagogiques, et aide ’apprenant d’acquérir des nouvelles compétences aussi que des
informations riche et multiple. D’aprés QUERE« pour l'apprentissage de la langue orale,
l'usage [de la vidéo] est bien suressentiel ». (1991:38) réellement 1’utilisation de la vidéo
est nécessaire dans les activités d’apprentissage des langues, de ce fait, Compte signale
dans 1’Avant-propos de son livre La vidéo en classe de langue que «ce média permet
d’accroitre 'efficacité du processus d’enseignement [...] De plus, la vidéo provoque
limplication affective de ['apprenant, ce qui constitue ['une des forces-moteur de

["apprentissage». (1993 : 7).

L’utilisation de ce genre de document aide a changer le mode classique d’apprentissage,
de ce fait, I’apprenant met dans une atmosphére différent, plus d’interactivité, plus
d’ambiance, et plus de motivation, puisque les éléves d’avant et d’aujourd’hui ne sont pas

les mémes.

« Tous les enfants voient la télévision, vont au cinéma. Il faut affirmer, une fois de plus,
qu’ils trouvent la une source énorme de connaissance [...].longtemps le maitre fut le seul
dispensateur du savoir : désormais, I’on apprend bien de plus hors de 1’école qu’a I’école

». Louis PORCHER (1970 :18)

Emploie la vidéo comme support didactique ne servie pas que I|’apprenant
néanmoinselle estime comme un bon soutien pour 1’enseignant pour accomplir leurs

activités pédagogiques d’une fagon idéale.

Le document audiovisuel un outil trés importants dans ’apprentissage de langues
étrangeres, il permet de I’apprenant d’acquérir des différents types de communication le
verbale et non verbale), pareillement, il favorise et développe la compréhension dans une

situation communicative.

Synthése
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A la lumiere ce qui était précédent nous pouvons dire que 1’utilisation de ce
nouvelle technologie prendre une place essentiel dans 1’enseignement/ ’apprentissage

des langues étrangeres, puisque il donne plusieurs intérét a I’apprenant et I’enseignant,

Donc, ’audiovisuel un support qui facilite I’acte d’enseignement, de ce fait il donne une
richesse d’informations du cours en plus il facilite la compréhension a travers les

combinaisons d’'mage avec le son qui rend 1’¢léve plus attentifs et plus motivants.

9 La compréhension orale en classe de FLE

9.1 L’oral
Le dictionnaire HACHETTE encyclopédique définit L’oral comme «transmis ou

exprimé par la bouche, la voix (par opposition a [l’écrit) qui a rapport a la bouche »
(1995, p : 1346)

D’apres le Robert, I’oral est « opposé a [’écrit, il se fait et se transmet par la parole

qui estverbale » (Alain, 1991 cité par Haddad, 9 : 2017)

L’oral veut dire «le domaine de [’enseignement de la langue qui comporte
[’enseignement de la spécificité de la langue orale et son apprentissage au moyens
d’activites d’écoute et de production conduites a partir de texte sonore si possible

authentique» (Charraudeau et Maigneneau, 230 : 2002)

A tréveres ces propos on peut dire que ’orale désigne le verbale ou ce qui est
exprimé par une voix, a cet égard 1’oral est un moyen de communication trés importants
et spécifique de I’étre humaine, ce derniére se devise en deux compétences; la
compréhension orale (la réception) et la production orale (la production de la voix), ce
sont des aptitudes complémentaires, 1’un suivi 1’autre, ou, on ne peut pas produire sans

compréhension,

L’oral est une compétence fondamentale dans 1’enseignement /apprentissage des

langues, puis qu’elle un instrument de base dans communication.

Selon le schéma suivant de Jean Marc Coletade 1’oral n’est pas uniquement une

production pourtant elle regroupe des divers opérations complémentaires.
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Une identité

Une langue maternelle
ou étrangere

Agir par la parole

L’oral c’est

Ecouter Des partenaires
Une langue précise

»

Des normes
De communication
Linguistique

k Figure N°I : Qu’est-ce que I’oral de J.M.Coletta

La formation des individus par la confrontation aux
autres




La communication est le but essentiel de 1’apprentissage des langues, afin de
communiquer avec l’autrui il est obligé de déchiffrer, comprendre, et de décoder le
message envoy¢ avant d’exprimer .pour achever I’habilit¢ de communication orale, il faut
tout d’abord passe par une opération assez importants, ¢’est I’activité de compréhension

orale.

9.2 Définition de compréhension orale
Selon le dictionnaire de didactique du francais langue étrangere et seconde de Jean

pierre Cuq : « la compréhension est ['aptitude résultant de la mise en ceuvre de processus
cognitif, qui permet a [’apprenant d’accéder au sens d’un texte qu’il écoute
(compréhension orale) outil(compréhension écrite) » en outre, le dictionnaire pratique de
didactique du FLE (Robert, 2008 : 42) signalé que : « dans la théorie de la
communication, la compréhension orale est la capacité de comprendre un message oral :

échange en face a face, émission radio, chanson, etc. »

L’acte de compréhension oral c’est une activité qui sert a développer I’habilité
d’écoute chez les apprenants a travers 1’écoute d’un énonce ou un enregistrement sonore,
Gallison (2003, p.63) affirme que :

« En didactique des langues, la compréhension est | opération mentale de décodage d’un
massage oral par auditeur (compréhension orale) ou d’un message écrit par lecteur
(compréhension écrit). Cette opération nécessite la connaissance du code oral ou écrit
d’une langue (et celle des registre du discours des interlocuteurs ou des textes écrits) et

s inscrit dans un projet d ’écoute/de lecteur (pour s informer, se distraire) »

Via les définitions précédents nous pouvons dire que le concept compréhension oral
désigne I’aptitude de comprendre un énonce sonore ou audiovisuel, a ce point les apprenants
comprendre ce qu’ils ont écouté ou voir, effectivement cette compétence est nécessaire dans
I’apprentissage des langues étrangeére, donc D’apprenant acqui€re cette compétence pour

communiquer dans une situation déterminé.
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10 Le role de compréhension orale dans I’enseignement /apprentissage
de FLE

La compréhension orale est une tache particuliecre et primordiale dans
I’enseignement/apprentissage des langues étrangeres, demande plusieurs activités mentales de
la part de ’apprenant qui lui permet d’accéder le sens, et arriver a s’exprimer et communiquer
dans la classe, I’apprenant ne peut pas apprendre, ne peut produire sans comprendre, donc ce

processus est également important dans 1’aire pédagogique il sert a

Développer I’écoute chez I’apprenant.
Comprendre les informations.

Organiser et réorganiser les informations.

YV V VY VY

selon

11 La place de compréhension orale dans le cadre européen commun
de référence (CERCL)

Le CECRL est un ressource trés riches qui rassemble tous ce qu’était li¢ avec 1’acte
d’enseignement apprentissage des langues étrangeres, cette référence port comme un guide
pédagogique qui facilite la tiche d’apprentissage, il a classé les apprenants selon des niveaux

de Al ,A2,B1,B2 ,C1 et C2 se dépend sur leur capacité.

Dans notre travail de recherche, nous avons les apprenants de quatriéme année
moyen, niveau Al, selon le cadre européen. Ce niveau dans la compréhension orale peut
comprendre une intervention si elle est lente et soigneusement articulée et comprend de
longues pauses quiPermettent d’en assimiler le sens. Aussi qu’il peut comprendre des
instructions qui lui sont adressées lentement et avec soin et suivre des directives courtes

et simples.

12 La place de compréhension orale dans le manuel scolaire de 4 AM
Le manuel scolaire de 4AM comporte I’ensemble des activités qui consiste le

programme, ce dernier contient quatre projets, dans chaque projet il existe 3 séquences
se compose de 1’ensemble des activités différents, (langagiere, vocabulaire, grammaire,
etc.)

A propos de I’activité de compréhension orale, est classé ou début de chaque séquence
dans lequel les apprenants sont invité a « Comprendre des textes argumentatifs en tenant

compte des contraintes de la situation de communication ». (2020 p, 15)
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La séance de compréhension orale a besoin [’utilisation des supports efficace pour

arriver a I’objectif déterminé.

13 Les démarches d’enseigner la compréhension orale
La séance de compréhension orale consiste par ’ensemble des étapes réalisé par

I’enseignant a ’aide des supports déférent, une fois oralis¢ (un texte écrit, passage),
sonore ou audiovisuel.

Cette activité contient trois étapes :

« La démarche recommandée par les auteurs de manuels est toujours, peu ou prou, la
méme. lIls font écouter plusieurs fois le document sonore pour faire élaborer des hypotheses
(lere écoute), les vérifier (2eme écoute), les confirmer ou les infirmer (3eme écoute) ». Le

dictionnaire Robert (2008 : 43)

13.1 La pré-écoute ou la motivation
C’est la phase préparatoire de 1’apprenant, dans cette étape on n’est pas encore

lancer le support, mais préparer et motivé I’apprenant envers le théme par des questions
générale.

13.2 L’écoute
La premiére phase: dans cette étape I’apprenant recoit une compréhension

globale du théme proposé, I’enseignant demande aux prenant d’écouter attentivement
I’enregistrement sonore au audiovisuel ou un texte oralisé pour que arriver a répondre a
des questions de compréhension globale.

» - De quoi parle le texte ou la vidéo ?

» Qui sont les personages?

» ou se passé t-il les événements?

>

Quand?

La deuxiéme phase
C’est I’écoute sélective ou détaillé, dans cette étape 1’écoute d’apprenant sera plus
profonde pour arriver a comprendre le contenu caché de support afin de répondre aux
questions.
» qui sont les responsables de ces événements ?

» Pourquoi?
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La post écoute

C’est la dernicre dans la séance de compréhension orale étape ou ’apprenant
s’exprime ce qu’est compris, c’est la phase de réinvestissement dans lequel I’apprenant
peut partager ses émotions, opinions, et ses sentiments.

Les supports utilisés pour enseigner la compréhension orale

Pour réaliser la séance de compréhension orale, 1’enseignant doit utiliser des
supports pertinents, qui aident d’arriver aux objectifs atteints, nous pouvons citer trois
genres de document utilis¢ dans cette activité.

Un texte oralisé : se des textes lus par I’enseignant a haut voix.

L’image fixé ou animé: I'image de tout fagcon peut sévir l’activité de
compréhension oral.

Un document sonore : ce sont des enregistrements audio extrait d’une émission
télévisée, d’un radio, des chansons, ou un dialogue.

Un document audiovisuel : ce qui conjoint le sens avec I’image.

14 L’audiovisuel en compréhension orale
Chaque support pédagogique a son propre utilisation et son propre intérét dans

I’activité de compréhension orale, puisque nous avons vécu dans ’aire technologique, le
support audiovisuel est devenu trés important dans [’enseignement des langues
étrangeres, notamment la compréhension orale , il offre beaucoup d’avantage aux
enseignants pour faciliter la transmission des messages aux apprenants et la réalisation de
tache pour aller aux objectifs atteints ,aussi que il simplifier et rapprocher les sens aux

apprenants pour mieux comprendre .
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DEUXIEME CHAPITRE

CADRE METHODOLOGIQUE
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Introduction

Apres avoir expliqué I’ensemble des notions qui caractérisé notre théme de
recherche suivant un domaine théorique, nous allons tenter de tester I’'impact de

I’audiovisuel sur la compréhension orale au terrain,

A travers ce chapitre nous allons présenter 1’ordre méthodologique de notre
travail de recherche, nous décrirons d’abord le contexte de la recherche, puis les
participants qui visent notre enquéte avec la justification de choix, nous présenterons
ensuite les outils qui nous ont aidé aide a effectuer notre expérimentation. A la fin nous
allons décrire la démarche et le déroulement des séances avec les supports utilisés, pour
le but principalde collecter les informations nécessaires qui peuvent répondre a nos

objectifs de recherche.

1 Contexte de la recherche

1.1Le lieu
Notre expérimentation a été réalisée au sein du CEM de Ben Cheikh Mohammed

a la willaya d’Adrar, notamment a Ksar Bouffai —Ta mentit, ce dernier est loin du centre-

ville environ a 18Km.

Il se compose de (15 classes ,02 laboratoires, une bibliothéque, une salle des
enseignants, une salle d’informatique et un stade), il contient aussi 4 bureaux ’'un de
directeur et les autres pour les surveillants .Nous avons choisi cet établissent comme lieu
de notre enquéte vue que nous avons discutée avec 1’enseignant de matiére sur "utilisation
de document audiovisuel comme support pédagogique au classe de FLE précisément

dans la séance de compréhension orale

1.2 Présentation d’échantillon
Pour effectuer notre étude de recherche, nous avons choisi les éléves de 4 années

moyennes, leur age variant entre 15 et 16 ans. A ce point nous avons prendre deux classes

qu’ont le méme niveau pour le but de faire une étude comparative entre les deux groupes.

I- Un groupe témoin; classe de 4AM,, elle contient 30 ¢leves, (l6filles et

14 garcons).
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2- Un groupe expérimental : classe de 4AM,, elle contient 30 ¢leves (18flles et

12gargons).

1.3 Justification de choix
Nos participants d’étude ont presque 8 ans d’étude de la langue francaise, donc ils

ont pris les notions de base. A ce stade, ils seront capables de comprendre et réagir envers
cette langue.

Aussi que les ¢éleves de 4AM sont face un examen final, I’examen du Brevet
d’Enseignement Moyen (B.E.M), qui leur donne le droit pour aller au lycée. A cet égard

la compréhension joue un rdle trés important dans la réussite de ces éleves.

2 Les outils de recherche

2.1 L’observation
Pour que nos résultats de recherche soient plus fiable, nous avons préféré de faire

une observation direct sur terrain, au quelle nous allons es notes au cours de toute la
séance. En vue de mieux organisernos données, nous avons utilis¢ une gille d’analyse

d’observation en classe déja préparé de cégepSaint —Jérome.

2.2 Le test
Le deuxieme instrument que nous choisit pour réaliser notre recherche est le test

écrit destiné a nos participants d’enquéte pour évaluer la compréhension orale chez les

¢éleves de 4AM.

Le test se compose des questions en relation avec le contenu du support

pédagogique utilisé.

Ensuite nous avons essayé d’analyser et interpréter les données collectés a travers
une étude comparative entre les deux groupes afin d’arriver a répondre a notre question

principale.
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2 L’expérimentation
Dans I’ordre de notre expérimentation, nous avons opté pour une étude

comparative entre deux groupes (2classes de 4AM) ou nous les avons mis dans les
mémes conditions et méme déroulement de séance mais avec un support pédagogique
différent. Un groupe expérimental soumis au traitement avec une vidéo et un groupe
témoin soumis a un texte oralisé, pour mesurer I’impact de 1’audiovisuel sur la

compréhension orale.

3.1 La vidéo
Au cours auquel nous avons assisté 1’enseignante a choisi une vidéo trés courte

(1m30s) téléchargé de YouTube extrait d’un journal télévisé égyptien, qui parle sur un

genre de violence « La violence dans les stades ».

Le choix de la vidéo correspond au theme de la séquence pédagogique dans les activités
scolaire de 4AM qui s’intitule « Non a la violence », le contenu de la vidéo répond aux

objectifs que I’enseignante vise a atteindre.

3.2 Un texte oralisé
Le texte choisi est transcrit par la vidéo que nous avons mentionnée

récédemment. Dans lequel I’enseignante a transformé en mots écrits, puis lu devant les
b

éleves.

Apres que nous avons recueilli des informations assezimportant pour notre étude, notre
corpus se compose de : les observations des séances auxquelles nous avons assistées et
les copies des éléves que nous allons tenter d’analyser et d’interpréter dans le chapitre

suivant.
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TROISIEME CHAPITRE

ANALYSES ET DISCUSSIONS DES
RESULTATS
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Introduction

A travers ce dernier chapitre nous avons entamé a décrire et discuter notre résultats
obtenus sur terrain, a partir les étapes précédent, afin de justifier ou annuler les
hypotheses de notre problématique de recherche. Au début nous allons commencer par
I’analyse de la premiére séance puis I’interprétation des informations, ensuite nous avons
fait le méme démarche a la deuxiéme séance, En dernier lieu nous tenterons de comparer
entre les deux résultats de recherche pour nous pouvons donner une conclusion générale a

notre étude.

1 Description et I’analyse de la premiére séance ; groupe

expérimentale
La premiere séance que nous avons assistée a été effectuée le 02 février 2020 de 14h a 15

h, a la classe de 4 AM 1 au cours de compréhension orale, sachant que nous voulons

intégrer un support audiovisuel pendant la séance,

L’enseignante arrive a I’heure, mais elle a quitté la classe pour ramener les matérielles
que nous avons besoin (le data Show, un micro portable et hautes parleur ...), apres leur

installation le cours a ét¢é commencé apres 12 minuits de temps.

2 Le déroulement de la séance

2.1 Phase de pré-écoute :(éveille d’intérét)
Dans cette étape I’enseignante va préparer les éléves a posé des questions oral que éléves

« quel est I’intitulé de nouvelle séquence ?, que signifi¢ en arabe ?, quels sont les genres
de violence que vous savez ? » vue que ’enseignante a fait une séance d’anticipation la
matinée pour présenter la nouvelle séquence de projet, la majorit¢ des éleéves sont
participé lorsqu’elle était posé les questions. Les réponses présenté sont presque toute
correcte, en dernier lieux, elle a dit aux ¢éleves qu’elle va lancer une vidéo et qu’ils

doivent suivie attentivement pour découvrir le theme et le contenu de cette vidéo.

2.2 La premiére écoute
Avant le premier visionnement I’enseignante dit aux éléves qu’ils ont un test écrit selon

la vidéo a la fin de la séance et ce test sera notée comme note fix¢é d’évaluation continue.
Apres ca Nous avons remarqué que les éléves devient plus concentré et avoir la curiosité

pour découvrir le contenue de vidéo, Ou la classe est deviens trés clame.
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L’enseignante lance la vidéo pour la premiére fois, apreés qu’elle finit les éléves qui
assirent au fond de la classe qu’ils ont un probléme de lalumi¢re dont ils ne voient pas
bien. Aprés que I’enseignante régler le probléme elle projette la vidéo encore fois et

demande a ces éléves de bien concentrer
Apres le visionnement elle pose des questions orales :
De quoi parle-t —elle la vidéo ?

La majorité des éleves levant es doit pour répondre, méme les réponses qu’était dit sont

correcte, ex : la violence, la violence dans les stades, violence entre les supporteurs...etc.
2-ou se passe —t-il les événements ?
Presque toute la classe connait la bonne réponse

3 _qui sont les responsables de ces événements ? La moitié¢ des éléves veulent prendre la
parole pour répondre a la question. Nous avons remarqué que les réponses étaient en

arabe par la majorité

2.3 Deuxieme écoute
L’enseignante demande aux ¢éleéves de prendre des notes pour qu’ils puissent répondre

aux questions qui suivent le visionnement. Dans cette étape l’enseignante passe la
compréhension détaillée du vidéo autrement dit, elle donne des questions plus profond
qui lui permet de vérifier as ce que ils ont bien compris le contenu de vidéo, tel que :(
peut-on considére que ces événements sont graves ? Pourquoi ?, L’intervention de la
police a-t-elle été efficace ? Justifier ta réponse ?...).apres la discussion avec les éléves et
donnent leur différents réponses, a la fin, L’enseignante veut savoir 1’opinion des éléves

entrave cette genre de comportement

Les éleves ont bien interagi avec les questions et ont fourni des réponses proches a la

réponse correcte et complete.

2.4 Troisiéme écoute
Dans cette étape 1’enseignante a été distribué les copies des questions ensuite elle lance la

vidéo, quand ils ont entamés a répondre elle lit les questions une seule fois, puis elle leur

donne 10minutes pour remettre les copies.
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3 Phase de récapitulation
Danse cette dernicre étape 1’enseignante utilise le tableau pour écrire un vide paragraphe

a remplir par des expressions qu’elle déja donné dans une liste, les éléves le recopient

dans leur cahiers puis essayent de répondre.

A la fin I’enseignante fait la correction ensemble avec les éléves et leur demande de

corrigé sur leur cahiers.
Commentaire

Au cours de cette premiére séance les éléves sont plus actives et attentifs, veut dire que la
vidéo est attiré leur attentions, en plus ils ne prendre pas beaucoup de temps pour
comprendre, et méme pour trouver la réponse des questions durant la séance cela veut
signifier que 1’enseignante n’a pas trouvé des difficultés pour passer le message aux

éleves.

4 L’analyse de résultats du teste
Le teste que nous avons fait était composé de 5 questions (voir I’annexe) en relations

avec le contenu du vidéo distribu¢ aux 30¢léves de 4AM; Les résultats sont présentés au

tableau suivant :

Questions Nombre des  réponses Pourcentage%
correctes
Questions N°01 15 50%
Question N°02 18 60%
Question N°03 23 76%
Question N°04 14 46%
Question N°05 17 56%

Tableaux N 01 : le nombre des bonnes réponses dans le groupe expérimental

D’aprés le tableau ci-dessus, nous avons constaté que dans toute les questions la moitié
ou plus ont des bonnes réponses, ou 50% des éléves réussir a compris les premieres
questions et donnent des bonnes réponses, et pour la deuxiéme question 60% des éléves
ont aussi donnent des réponses correcte. Ensuit nous avons 23 bonne réponses de 30

¢léves pour la troisiéme question, concernant la quatriéme question que 46% des éléves
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arrivent & comprendre cette question, et pour les derniéres questions nous avons presque

56% des ¢éleves répondre juste
Commentaire

Dans cette classe, Un nombre trés élevé des ¢€léves arrivent a donner des réponses
correcte au proche si t- dire que la majorité ont bien compris la contenu de vidéo, cela
peut indiquer que l’objectifs de la séance est atteindre a partir 1’intégration d’un

document audiovisuel.

5 Description et analyse de la deuxiéme séance : groupe témoin
La deuxiéme séance que nous avons assistée, ¢’était déroulé le 03 février 2020, de 9 :30h

a 10 :30h, au classe de 4AM;, au cours de compréhension orale, dans cette séance nous
voulons utilise un texte oralisé comme support pédagogique avec le méme démarche que

nous avons fait avec le groupe expérimentale.

6 Le déroulement de la séance
Le cours est commencé a ’heure, I’enseignante demande a un éléve d’écrire la date puis

les informations de lecon (projet, séquence et le titre), puis elle commence le cours par la

premiére phase :

6.1 Phase de pré-écoute :(éveille d’intérét)
Dans cette étapes les éléves sont plus actifs, ils ont répondu aux questions propose par

I’enseignante sans trouvé aucun probléme, a la fin de cette phase elle dit aux apprenants
qu’elle va lire un texte oralement. Alors ils ont obligé d’étre calme et en silence puis suivi
avec elle pour pouvoir répondre aux questions proposé par la suite. Elle indique aussi
qu’ils ont un teste a la fin de la séance en relation avec le texte not¢é comme note

d’évaluation continue.

6.2 La premiére écoute
L’enseignante commence a lire le texte lentement, mot a mot et a haut voix, au moment

elle a lu le texte nous avons remarqué que la majorité des éléves sont pas concentré avec
elle .quand I’enseignante termine son lecteur elle destine des questions pour vérifier la
compréhension globale chez les éléves, uniquement trois au quatre éléves ont réagi avec

elle, pour cela elle était de relire le texte encore une fois
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6.3 Deuxiéme écoute
Pour passer a la compréhension détaillé 1’enseignante fait un deuxieme lecteur apres elle

pose les questions qu’elle pose sur le groupe expérimentale, mais nous avons observé que
les éléves moins intéresse par la legon, dont ils ont commencé a parler, a cet égard
I’enseignante lit le texte autre fois pour qu’ils puissent répondre aux questions. Les
réponses présenté n’étaient toute correcte, deux ou trois veulent prendre la parole d’autre

part les autres sont pas

Plus motivé, alors elle répondre elle-méme sur les questions qu’lis ont pas arrivé a

répondre.

6.4 Troisieme écoute
Avant de distribuer les copies de teste I’enseignante explique quelque mots en arabe et les

écrits sur table, apres la distribution elle relire le texte doucement, puis les éléves ont

entamé a répondre

7 Phase de récapitulation
L’enseignante suive la méme démarche qu’elle fait avec I’autre classe.

Commentaire

Quand la lecon est terminé nous avons arrivons a plusieurs points qui peuvent nous aide a
décrire le déroulement de la séance et les réactions des éléves vers le texte,ou nous avons
remarqué que les €éleves ne sont pas tres intéressé par le texte lit, ils ont moins motivé,
etca explique le bruit et mouvement des ¢léves pendants tout le cours.en plus nous avons
aussi la participation des ¢€léves pour répondre aux questions de texte apres 1’écoute, ¢’
¢tait limité entre deux ou trois €léves, et pour quelques questions personne veut prendre
la parole pour répondre, cela peut justifier le manque de compréhension chez les éléves et
que avec ’utilisation de texte 1’objectif fondamental de cours n’est pas effectivement

atteint.

8 L’analyse de résultats du test
Nous avons fait le méme teste avec les mémes questions que nous avons fait au groupe

expérimentale. Les résultats sont présentés dans le tableau suivant :
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Questions Nombre des réponses Pourcentage%
correctes
Questions N°01 12 40%
Question N°02 9 30%
Question N°03 5 16%
Question N°04 3 10%
Question N°05 6 20%

Tableaux N 02 :le nombre des bonnes réponses dans le groupe témoigne

D’apres le tableau ci-dessus, qui présente les résultats des réponses correctes obtenues
par le groupe témoi. Nous avons pour la premiere question 12 personnes qui arrivent a
donner une bonne réponse, puis ,que 30% des éléves réussir a comprendre la deuxieme
question, par ailleurs la troisiéme question nous avons que 5 bonne réponses parmi 30
¢leves ,ensuite nous avons un nombre des réponses correct trés baisse pour la quatriéme
question ou il y a que 3 €léves étaient capable de répondre a cette question enfin , pour le

dernier question 20% des €léves ont fourni des vraies réponses.
Commentaire

Dans cette classe les réponses présenté par les €léves n’ont pas suffisante, ot nous avons
constaté que dans chaque question la minorité des ¢€léves peuvent donner les bonnes
réponses, c’est —a-dire que le texte lit par ’enseignante n’est pastotalement compris par
les éleves, et nous poussons a dire que 1’objectif principale de séance n’est effectivement

atteint.

9 La comparaison entre les deux résultats

9.1 L’observation directe
Pour nous pouvons comparer entre les résultats de groupe expérimental et le groupe

témoin, nous avons opté de dessiner un tableau avec des critéres différents peut résumer

notre résultats obtenus.
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Criteres Groupe témoigne Groupe expérimentale
Climat généralde la classe Bruyante Calme
L’attention Perdus Intéressées

Motivation

Presque absent

Plus motivé

La Participation

Toujours les mémes

Presque La majorité

compréhension de consigne

La minorité

La majorité

Nombre d’écoute

Plus de trois écoutes

Trois écoutes

Tableaux °03 : les critéres d’observation

9.2 Le climat général de classe
Durant toute la séance les ¢leves de 4AM,(groupe témoi) étaient trés bruyants, ils

n’arrétent pas de parler et de bouger, et ¢ca peut échouer le déroulement et I’atteinte des
objectifs de cours, en autre part les éleves de 4AM, étaient treés calmes et ¢a renvoie a

leur curiosité envers le contenue de vidéo.

9.3 L’attention
Dans ’ensemble, les ¢éleves le 4AM; ont 1’aire ennuyé€s, ou ils ont pas tres intéressés par

la séance dont il y des éléves qui vont dormir lors la lecteur de texte par I’enseignante,
mais dans 1’autre classe, ils ont trés intéressés et actifs et ¢a justifier par leur réactions

durant le visionnement.

9.4 La motivation
Pour la motivation des ¢éléves de groupe témoi était plutdt absent d’ailleurs ils n’ont pas

I’envie d’¢tude et méme de suivi avec leurs enseignantes lors la lecture de texte, tandis
que les éleves de groupe expérimentale étaient plus motivé et actifs et répondre aux
questions avec plaisir, cela aide a faciliter I’activit¢ de compréhension orale, chez

I’enseignante qui faire apprendre et chez les éleves qu’ont appris.

9.5 La participation
Au classe de 4AM;(groupe témoi) les éléves ne vont pas prendre la parole et participer

sur les questions proposés parce que ils n’ont pas bien compris le texte para pour 1’autre
groupe (expérimentale) nous avons constaté que plus de la moitié de classe levant le doit
pour prendre la parole a répondre, et ¢ca renvoie a I'utilisation de la vidéo durant la

séance.
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9.6 Compréhension de consigne
Pour la compréhension des consignes des questions I’enseignante trouve beaucoup des

difficultés avec le groupe témoin, ou elle répete la consigne plusieurs fois mais ils ont
arrivé a compris qua elle explique en arabe, dans I’autre coté, nous avons la classe de
4AM,, la consigne était treés claire et compréhensive par la plupart des €leves. Dans

laquelle ils ne demandent pas 1’explication de 1’enseignante chaque fois.

9.7 Nombre d’écoute
Dans le normale trois écoute est suffisant pour cette activité, mais avec le groupe témoi

I’enseignante lire et relire le texte plusieurs fois pour que les éléves puissent comprendre,
et avec tout ¢a elle trouve des difficultés, au contraire, le groupe expérimentale avec
I’intégration d’un support audiovisuelle 3 écoute était suffisant pour que les éleves

arrivent a comprendre.

10 Les résultats du test
Pour que nous pouvons faire la comparaison entre les résultats de tests de groupe témoi et

le groupe expérimentale, nous avonspréféré de les montré dans un tableau pour que soient

trés claire.

Questions Groupe témoigne Groupe expérimentale
Question NO1 40% 50%
Question NO2 30% 60%
QuestionNO03 16% 76%
Question N04 10% 46%
Question NO5 20% 56%

Tableau N04 : 1a comparaison entre les deux résultats de teste

Pour mieux de clarté, nous avons schématisé les résultats de tableau dans un

histogramme.
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Figure N°02 : le taux des bonnes réponses dans les deux groupes

A travers les résultats présentés dans les graphiques, nous avons remarqué que le
pourcentage de premier question sont presque proche ,40% pour le groupe témoi et 50%
pour le groupe expérimentale, concernant la deuxiéme question nous un grand déférent
entre les deux pourcentages, ou le groupe témoi avait 30%.par rapport 1’autre groupe
qu’avait 60%.en troisieme question nous avons un nombre trés baissé pour le groupe
témoi ou il y a que 10%. Pour la derni¢re question nous avons constaté que taux des
bonnes réponses dans le groupe expérimentale tres éléve avec un pourcentage de 56% par

rapport le deuxiéme groupe qu’avait juste 20%.des bonnes réponses,

D’apres I’étude comparative au résultat de groupe témoigne et expérimentale,
nous arrivons que 1’intégration d’un document audio-visuelle au cours de compréhension
orale aide beaucoup les €léves a bien compris facilement, avec le son et I’'image, ils sont
plus actifs et motivé. L’utilisation de vidéo aide aussi a faciliter la réalisation de tache
chez I’enseignante, concernant I’utilisation du texte oralisé n’est pas beaucoup efficace
dans I’acte de compréhension, il est aussi besoin plus d’efforts pour que les éleves

puissant comprendre.



CONCLUSION GENERALE
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Conclusion générale

Dans le processus d’enseignement /apprentissages des langues étrangéres, la
maitrise de la langue demande 1’acquisition de I’aptitude de compréhension orale et
¢crite, I’orale occupe une place primordiale dans une classe de FLE, développer cette

capacité sert a développer 1’habilite de communication chez les apprenants.

Tout au long de ce travail, nous avons tent¢ de monter I’impact d’intégration du

document audiovisuel dans 1’amélioration de compréhension orale

Notre problématique de recherche consiste a vérifier ’efficacité de ce nouveau support
dans la séance de compréhension orale, I’enseignement de cette compétence consiste a
utiliser des supports pertinents et efficaces pour arriver aux objectifs du cours et de

faciliter la tache a I’enseignant.

L’exploitation d’un document dans 1’activit¢ pédagogique notamment la compréhension
orale offre certains avantages au cours. Afin d’aller a notre objectif majeur de recherche
nous avons devisé notre recherche aux trois chapitre, une cadre conceptuel : qui contient

I’ensemble des notions de base qui peuvent déterrer notre theme dans 1’air théorique.
Un cadre méthodologique qui présente le contexte et la démarche de notre enquéte
Le dernier chapitre consacré a 1’analyse et la discussion des résultats obtenus.

Apres avoir réalisé notre expérimentions, décrire, discuter et analyser des collectes de
donnés nous pouvons dire que 'intégration du document audiovisuel semble efficace,

cela nous a permis de confirmer notre hypothese de recherche.

Le document audiovisuel aide a développer la qualité d’écoute chez les apprenants
Cette nouvelle technologie considére comme un facteur de motivation de 1’apprenant.
La combinaison de I’image avec le sens facilite ’acte de compréhension orale.

Dans le systeme éducative Algérien, ’exploitation de I’audiovisuel est également

présente dans les programmes, pourtant elle est absente en réalité, c’est pourquoi nous
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espérons que le champ de la technologie doit étre intégrer dans le systeme éducatif pas
uniquement de ramener les matériels, portant sur la formation des enseignants et des
apprenants envers ces outils technologie ,nous avons vécu ce probléme dans la période
de confinement a cause de 1’épidémie du corona virus (covidl9), en vue que les

enseignants et les apprenants ont des difficultés dans les cours a distance.
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