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سدبلا  اودىلى اجدبز     أُدي ُرا العول الى الىالددح الرسةدخ         

، الى ًعودخ الحد خ والعبةيدخ    بويديم عليه واعبلى اى يحفظهب ويسعبُب
خدىح  الأ ،الىاوىلى عصّ وجل أى يغفس لدَ ويسهدَ  الىالد الرسيم سبلا  

،الى كل هدي يعدعا الى بلدت    هتوٌيب لهن التقدم والٌجبح  والأخىاد
 العلن في أي هربى هي عبوٌب الاس هي.
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في الجدايخ اهد الله واشرسٍ علا اىةيقي لانجبش ُرا لعول ، والشرس 
اوشسف علا اعبوًَ وصبرٍ وعلا مختلف التىجيهبد  هىصىل ل ستبذ
التي اهدني بهب ،وااقدم ثبلشرس الى مختلف اوحبلح الربلاٌخ والازشبداد 

ثجلديخ اولاد اهد ايوي خبصخ هحل خ اوىظفين، الى اولئك العوبل 
    دلى بهباص بة العقىد المحددح اودح شبكسا ايبُن علا 



 

 

 

 

 

 

 



  
 

 70 فراد العينة حسب الجنسأيبين توزيع  07
 70 فراد العينة حسب السنأيبين توزيع  07
 70 فراد العينة حسب الحالة العائليةأيبين توزيع  00
 70 فراد العينة حسب المستوى التعليميأيبين توزيع  00
 70 العينة حسب مدة تجديد العقدفراد أيبين توزيع  00
 70 جر ومسبباتهكفاية الأ يبين مدى 00
 70 وميةيجر الحاجات المدى تلبية الأيبين  00
 70 يبين مدى امكانية القدرة على تلبية الحاجات اليومية 00
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 2000وانتوزيع،عمان،
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 جاٍعح اىعقُذ احمذ دساَح ادساس

 ميُح اىعيىً الاّساُّح والاجرَاعُح واىعيىً الاسلاٍُح 

 قسٌ اىعيىً الاجرَاعُح
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  أولًا: اىثُاّاخ اىشخصُح

  ّثً أ رمش الجْس: -1

  ]سْح45 -  ]         ]سْح35 -  ]     ]سْح25 -18اىسِ: ] -2

      سْح55أمثش ٍِ   ]سْح55 -  ]            

   أعضب         ٍرضوج          ٍطيق              أسٍو الحاىح اىعائيُح: -3

   جاٍعٍ  ثاّىٌ ٍرىسط   اترذائٍالمسرىي اىرعيٍَُ:  -4

  سْح]    -  ]         ]ىاخسْ 10 -   ]        ]سْىاخ 5 -01ٍذج تجذَذ اىعقذ: ] -5

  ىيعاٍو تاىعقىد المحذدج المذج َإثش عيً الحاجاخ اىفُضَىىىجُحاىعَو ثاُّاً:

    ؟ تاىْسثح ىل جش ٕو ذشآ مافٍأضآ ٍِ اذرق ٍا -6

 غير مــافٍ   ـافٍـم

    جش المَْىح ىل ضُعف الأ - ئلىىد رىل ٕو َعُ غير مافٍ ـت الإجاتحماّد  ئرا

   ُشحــعــلاء المـغ  -

 ...........................................................................: خشي أرمشٕاأُ

 ذل اىُىٍُح ؟اضآ حاجُاش اىزٌ ذرقـجٍ الأـثـٕو َي -7

   ّعٌ                        لا                         لا أدسٌ 

  ؟ ّعٌ مُف رىل ــجاتح تئرا ماّد الإ
..........................................................................................

.......................................................................................... 



 

 دخاس ٍِ أجشذل اىشهشَح ؟ٕو ذسرطُع الإ - 

    أحُاّاً لا أسرطُع سرطُعأ        

 حُاّا مُف َنىُ رىل ؟أو أّعٌ  ـت الإجاتحفي حاىح 

 عِ تعض اىضشوسَاخ  تالاسرغْاء -
  تاىرقيُو ٍِ ٍصشوف اىثُد   -

 :اأخشي حذدٕ

..........................................................................................
.......................................................................................... 

  ىيعاٍو ثاىثاً:اىعقىد المحذدج المذج ذإثش عيً الحاجاخ الاجرَاعُح

 في أسشذل ؟ اسرشاسذلٕو َرٌ  -9

  أحُاّاً  لا  ّعٌ  

 حُاّاً ٍا ٍٕ الاٍىس اىتي ذسرشاس فُها ؟أو أّعٌ  ـجاتح تفي حاىح الإ

 ٍسريضٍاخ اىثُد -
 المشامو اىتي ذْشة في اىعائيح  -
  ولادٍشامو الأ  -

 .......................................................................رمشٕا:أخشي أشُاء أ

 سشج خاصح تل ؟إٔو مىّدّ  -10

  لا ّعٌ            



 

 ّعٌ مٌ داً رىل ؟   ـئرا ماّد الاجاتح ت 

 ( سْىاخ 05خمسح )أقو ٍِ  -
 سْىاخ 10 - 05 ٍِ  -
                    سْح 15 -10ٍِ  -
                  سْح 20 - 15   ٍِ  -
 سْح                                                                       25أمثش ٍِ  -

 ضه خاص تل ؟ـٍْ لـيـرـتمٕو  -11

 لا         ّعٌ  

 ؟ ٕزا المْـضهُعح ـطث ٍاح تْعٌ ـاتـجفي حاىح الإ

 ٍيـــل خاص -
 ٍــــإجــــش -
 ٍيـــل عَىٍٍ -
             ٍســنِ وظُــفٍ -

 ؟ ٍِ خلاه ٕو ذسإٌ في محُطل الاجرَاعٍ -12

 أخشي  لجْح المسجذ الجَعُاخ 

 أرمشٕا:...................................................................................    

 المساهمح ؟ طثُعح ٕزٓمُف ٍٕ  -13

  أخشي  اسرشاساخذقذيم   فنشَح  ٍادَح 

 ...............................أرمشٕا:...................................................



 

 ىيعاٍو ثثاخ اىزاخئثاىثاً: اىعقىد المحذدج المذج ذإثش عيً حاجاخ اىرقذَش و

 اىعَو ؟ في ذشاسك اىعَاهفي ٍُذاُ عَيل،ٕو  -14

 لا أشاسك         أشاسك   

  ٕو َعطُل سئُسل ٍسإوىُح ٍعُْح ؟ -15

 لا ّعٌ 

 ؟ ٍ ذعطً ىلـىُح اىروطثُعح المسإّعٌ ٍا ــ جاتح تئرا ماّد الإ

  ٍشاقثح صٍلاؤك في اىعَو -
  ذقشَش دوسٌ عِ سير اىعَو تاعطاءذنيُفل  -
 مىاسطح تُْٔ وتين صٍلاؤك اسرعَاىل -
 ذْىب عْٔ عْذ غُاتٔ  -

 ...............................................................................آخش حذدٓ:

 مثش اسرقشاساً في اىعَو ؟ أ تأّلٕو ذشعش  -16

 لا أدسٌ  لا  ّعٌ  

 .............................لا لمارا ؟................................ ـجاتح تفي حاىح الإ

 مُف َْظش اىُل صٍلاؤك في اىعَو ؟ -17

 مشإُح     عذً ذقثو   ذقثو  ئعجاب 

 .....................................................................في جمُع الحالاخ لمارا ؟

.......................................................................................... 



 

 تاىْسثح ىل ،ٕو تحثز ٕزا اىشنو ٍِ اىعَو ؟ -18

 لا  ّعٌ  

 ......................................................................في ملا الحاىرين لمارا ؟

 ؟عَيل حصىىل عيً عَو آخش مخريف عِ عَيل ، ٕو ذرشكفي حاىح  -19

  دسٌ ألا  ذشمٔ أذشمٔ                             لا أ         

 ............................................................ذشمٔ لمارا؟أجاتح تْعٌ في حاىح الإ

 المذج ؟مٌ ٍٕ المذج اىتي عَيد فُها تاىعقذ المحذد  -20

                             ( سْىاخ04ستع )أقو ٍِ أ -
 سْىاخ  (09) ذسع ئلى( 05ٍِ خمس ) -
 ( سْح14ستعح عششج )أ ئلى( 10ٍِ عشش ) -
 ( سْح 19عششج ) ذسعح( 15ٍِ خمسح عشش ) -
 ( سْح 20مثش ٍِ عششَِ )أ -

 خشي ٍنَيح ؟إٔو ذقىً تأعَاه  -21

 لا  ّعٌ         

 الاجاتح تْعٌ أرمشٕا:ارا ماّد 

..........................................................................................

..........................................................................................
..........................................................................................

.......................................................................................... 
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سدبلا  اودىلى اجدبز     أُدي ُرا العول الى الىالددح الرسةدخ         

، الى ًعودخ الحد خ والعبةيدخ    بويديم عليه واعبلى اى يحفظهب ويسعبُب
خدىح  الأ ،الىاوىلى عصّ وجل أى يغفس لدَ ويسهدَ  الىالد الرسيم سبلا  

،الى كل هدي يعدعا الى بلدت    هتوٌيب لهن التقدم والٌجبح  والأخىاد
 العلن في أي هربى هي عبوٌب الاس هي.
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في الجدايخ اهد الله واشرسٍ علا اىةيقي لانجبش ُرا لعول ، والشرس 
اوشسف علا اعبوًَ وصبرٍ وعلا مختلف التىجيهبد  هىصىل ل ستبذ
التي اهدني بهب ،وااقدم ثبلشرس الى مختلف اوحبلح الربلاٌخ والازشبداد 

ثجلديخ اولاد اهد ايوي خبصخ هحل خ اوىظفين، الى اولئك العوبل 
    دلى بهباص بة العقىد المحددح اودح شبكسا ايبُن علا 



 

 

 

 

 

 

 



  
 

 70 فراد العينة حسب الجنسأيبين توزيع  07
 70 فراد العينة حسب السنأيبين توزيع  07
 70 فراد العينة حسب الحالة العائليةأيبين توزيع  00
 70 فراد العينة حسب المستوى التعليميأيبين توزيع  00
 70 العينة حسب مدة تجديد العقدفراد أيبين توزيع  00
 70 جر ومسبباتهكفاية الأ يبين مدى 00
 70 وميةيجر الحاجات المدى تلبية الأيبين  00
 70 يبين مدى امكانية القدرة على تلبية الحاجات اليومية 00
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 Motivation  
 Move 
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BARON
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 .103، ص7002، الإسكندرٌةطه طارق،السلوك التنظٌمً فً بٌئة العولمة والانترنٌت،الدار الجامعٌة الجدٌدة،  - 

2
،   700،  الأولىالرٌماوي وآخرون ،علم النفس العام ، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة ، الأردن ، الطبعة محمد عودة  - 

 .703ص
3
 .13، ص 7031"التنظٌمً" فً المنظمات المعاصرة ، دار زهران للنشر والتوزٌع ،  الإداريعساف،السلوك  عبد المعطً محمد - 
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       A driving force responsible for the imitation persistence 
direction, and vigor of gool. directed behavior 

o  :Need 
 

o  : Desire 
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 .101، ص  700نظٌمً ، دار غرٌب للنشر والتوزٌع ،القاهرة ، علً السلمً ، إدارة السلوك الت- 

30 ص 7007 الإسكندرٌةدار الجامعة الجدٌدة ،  –وظائف المدرٌن  –علً الشرقاوي، العملٌة الادارٌة -
3
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 .330، ص  700الأردن ، الطبعة الأولى ،  م النفس العام ، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع  ،محمد عودة الرٌماوي وآخرون ،عل
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ً  مثٌر إشباع ً أو بدن  سلوك اضطراب نفس
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33 ص 7007دار الجامعة الجدٌدة ، الإسكندرٌة  –وظائف المدرٌن  –علً الشرقاوي، العملٌة الادارٌة   - 

1
  

2
 137،ص 7002، الإسكندرٌةعولمة الانترنٌت ،الدار الجامعٌة الجدٌدة طارق طه ، السلوك التنظٌمً فً بٌئة ال - 

  ،ص7001محمد إسماعٌل بلال، السلوك التنظٌمً بٌن النظرٌة والتطبٌق ، الدار الجامعٌة الجدٌدة ،الإسكندرٌة ،   3
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132، ص7002طه طارق،السلوك التنظٌمً فً بٌئة العولمة والانترنٌت،الدار الجامعٌة الجدٌدة، الإسكندرٌة،  -
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 1، دار انفكر نهىشر وانتوزيع، الممهكت الاردويت الهاشميت، طحمد عسث راجح،أ -1
 .2009الاولى،

،الجسء الاول ، ديوان  أحميت سهيمان ،  -2
 6المطبوعاث الجامعيت ، ط

،دار الخهدوويت نهىشر وانتوزيع ، الجسائر به عسوز به صابر، -3
2008. 

، دار هومت نهىشر  به صاري ياسين،  -4
 2009وانتوزيع ، الجسائر ،

نهطباعت ،دار هومت جمال انديه نعويساث، -5
 2003وانىشر،الجسائر،

، دار جسور نهىشر رشيد واضح،  -6
 2006وانتوزيع،الجسائر،

، دار هومت نهىشر رشيد واضح،  -7
 .2003وانتوزيع،الجسائر،

، دار أسامت نهىشر وانتوزيع، عمان  سامر جهدة،  -8
،2008 

، دار هومت نهطباعت وانىشر وانتوزيع ،  طريبج سعيد ،  -9
 2012الجسائر،



 الإسكىدريتت الجديدة، ،اندار الجامعيطه طارق، -10
2007 

، دار زهران نهىشر  عساف، عبد المعطي محمد -11
 2013وانتوزيع ، 

 2004، دار غريب نهىشر وانتوزيع ،انقاهرة ،  عهي انسهمي ،  -12

دار الجامعت الجديدة ، الإسكىدريت  عهي انشرقاوي،  -13
2002 

، اندار الجامعيت الجديدة  محمد إسماعيم بلال،  -14
 2005،الإسكىدريت ، 

الاصدار  ، دار انثقاقت نهىشر وانتوزيع،الاردن، ،محمد جاسم عبيدي-15
 109،ص2009انثاني ،

، دار المسيرة نهىشر وانتوزيع وانطباعت ، الأردن  محمد عودة انريماوي وآخرون ، -16
 2004، انطبعت الأولى ، 

عيت الجديدة نهىشر وانتوزيع ، ،اندار الجام محمد سعيد اوور سهطان ، -17
 زراطيتالأ

، اطار وظري ،دار صفاء نهىشر وادر أحمد أبو شيحت،  -18
 2000وانتوزيع،عمان،

 

 



  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 اىشقٌ:  وصاسج اىرعيٌُ اىعالي واىثحث اىعيٍَ 

 جاٍعح اىعقُذ احمذ دساَح ادساس

 ميُح اىعيىً الاّساُّح والاجرَاعُح واىعيىً الاسلاٍُح 

 قسٌ اىعيىً الاجرَاعُح

 ثاسج بحَـسرئ

 

  

 

 

 

 

 :الأسرارئششاف                    :ٍِ ئعذاد اىطاىة
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  أولًا: اىثُاّاخ اىشخصُح

  ّثً أ رمش الجْس: -1

  ]سْح45 -  ]         ]سْح35 -  ]     ]سْح25 -18اىسِ: ] -2

      سْح55أمثش ٍِ   ]سْح55 -  ]            

   أعضب         ٍرضوج          ٍطيق              أسٍو الحاىح اىعائيُح: -3

   جاٍعٍ  ثاّىٌ ٍرىسط   اترذائٍالمسرىي اىرعيٍَُ:  -4

  سْح]    -  ]         ]ىاخسْ 10 -   ]        ]سْىاخ 5 -01ٍذج تجذَذ اىعقذ: ] -5

  ىيعاٍو تاىعقىد المحذدج المذج َإثش عيً الحاجاخ اىفُضَىىىجُحاىعَو ثاُّاً:

    ؟ تاىْسثح ىل جش ٕو ذشآ مافٍأضآ ٍِ اذرق ٍا -6

 غير مــافٍ   ـافٍـم

    جش المَْىح ىل ضُعف الأ - ئلىىد رىل ٕو َعُ غير مافٍ ـت الإجاتحماّد  ئرا

   ُشحــعــلاء المـغ  -

 ...........................................................................: خشي أرمشٕاأُ

 ذل اىُىٍُح ؟اضآ حاجُاش اىزٌ ذرقـجٍ الأـثـٕو َي -7

   ّعٌ                        لا                         لا أدسٌ 

  ؟ ّعٌ مُف رىل ــجاتح تئرا ماّد الإ
..........................................................................................

.......................................................................................... 



 

 دخاس ٍِ أجشذل اىشهشَح ؟ٕو ذسرطُع الإ - 

    أحُاّاً لا أسرطُع سرطُعأ        

 حُاّا مُف َنىُ رىل ؟أو أّعٌ  ـت الإجاتحفي حاىح 

 عِ تعض اىضشوسَاخ  تالاسرغْاء -
  تاىرقيُو ٍِ ٍصشوف اىثُد   -

 :اأخشي حذدٕ

..........................................................................................
.......................................................................................... 

  ىيعاٍو ثاىثاً:اىعقىد المحذدج المذج ذإثش عيً الحاجاخ الاجرَاعُح

 في أسشذل ؟ اسرشاسذلٕو َرٌ  -9

  أحُاّاً  لا  ّعٌ  

 حُاّاً ٍا ٍٕ الاٍىس اىتي ذسرشاس فُها ؟أو أّعٌ  ـجاتح تفي حاىح الإ

 ٍسريضٍاخ اىثُد -
 المشامو اىتي ذْشة في اىعائيح  -
  ولادٍشامو الأ  -

 .......................................................................رمشٕا:أخشي أشُاء أ

 سشج خاصح تل ؟إٔو مىّدّ  -10

  لا ّعٌ            



 

 ّعٌ مٌ داً رىل ؟   ـئرا ماّد الاجاتح ت 

 ( سْىاخ 05خمسح )أقو ٍِ  -
 سْىاخ 10 - 05 ٍِ  -
                    سْح 15 -10ٍِ  -
                  سْح 20 - 15   ٍِ  -
 سْح                                                                       25أمثش ٍِ  -

 ضه خاص تل ؟ـٍْ لـيـرـتمٕو  -11

 لا         ّعٌ  

 ؟ ٕزا المْـضهُعح ـطث ٍاح تْعٌ ـاتـجفي حاىح الإ

 ٍيـــل خاص -
 ٍــــإجــــش -
 ٍيـــل عَىٍٍ -
             ٍســنِ وظُــفٍ -

 ؟ ٍِ خلاه ٕو ذسإٌ في محُطل الاجرَاعٍ -12

 أخشي  لجْح المسجذ الجَعُاخ 

 أرمشٕا:...................................................................................    

 المساهمح ؟ طثُعح ٕزٓمُف ٍٕ  -13

  أخشي  اسرشاساخذقذيم   فنشَح  ٍادَح 

 ...............................أرمشٕا:...................................................



 

 ىيعاٍو ثثاخ اىزاخئثاىثاً: اىعقىد المحذدج المذج ذإثش عيً حاجاخ اىرقذَش و

 اىعَو ؟ في ذشاسك اىعَاهفي ٍُذاُ عَيل،ٕو  -14

 لا أشاسك         أشاسك   

  ٕو َعطُل سئُسل ٍسإوىُح ٍعُْح ؟ -15

 لا ّعٌ 

 ؟ ٍ ذعطً ىلـىُح اىروطثُعح المسإّعٌ ٍا ــ جاتح تئرا ماّد الإ

  ٍشاقثح صٍلاؤك في اىعَو -
  ذقشَش دوسٌ عِ سير اىعَو تاعطاءذنيُفل  -
 مىاسطح تُْٔ وتين صٍلاؤك اسرعَاىل -
 ذْىب عْٔ عْذ غُاتٔ  -

 ...............................................................................آخش حذدٓ:

 مثش اسرقشاساً في اىعَو ؟ أ تأّلٕو ذشعش  -16

 لا أدسٌ  لا  ّعٌ  

 .............................لا لمارا ؟................................ ـجاتح تفي حاىح الإ

 مُف َْظش اىُل صٍلاؤك في اىعَو ؟ -17

 مشإُح     عذً ذقثو   ذقثو  ئعجاب 

 .....................................................................في جمُع الحالاخ لمارا ؟

.......................................................................................... 



 

 تاىْسثح ىل ،ٕو تحثز ٕزا اىشنو ٍِ اىعَو ؟ -18

 لا  ّعٌ  

 ......................................................................في ملا الحاىرين لمارا ؟

 ؟عَيل حصىىل عيً عَو آخش مخريف عِ عَيل ، ٕو ذرشكفي حاىح  -19

  دسٌ ألا  ذشمٔ أذشمٔ                             لا أ         

 ............................................................ذشمٔ لمارا؟أجاتح تْعٌ في حاىح الإ

 المذج ؟مٌ ٍٕ المذج اىتي عَيد فُها تاىعقذ المحذد  -20

                             ( سْىاخ04ستع )أقو ٍِ أ -
 سْىاخ  (09) ذسع ئلى( 05ٍِ خمس ) -
 ( سْح14ستعح عششج )أ ئلى( 10ٍِ عشش ) -
 ( سْح 19عششج ) ذسعح( 15ٍِ خمسح عشش ) -
 ( سْح 20مثش ٍِ عششَِ )أ -

 خشي ٍنَيح ؟إٔو ذقىً تأعَاه  -21

 لا  ّعٌ         

 الاجاتح تْعٌ أرمشٕا:ارا ماّد 

..........................................................................................

..........................................................................................
..........................................................................................

.......................................................................................... 











 


