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الحمد الله زب العالمين و الصلاة و السلام على خاثم الأهبياء و 

المسسلين، ها أها اليىم و الحمد الله أطىي هرا العمل المحىاضع 

 :أهدًه إلى 

مً زبحني و أعىحني بالصلىات و الدعىات و الييبىع الري لا ًمل 

مً قلبها إلى أغلى العطاء إلى مً حنت سعادجي بخيىط ميسىجة 

 إوسان في الىجىد إلى أمي الحبيبة.

مً سعى و شقى لأوعم بالساحة و الهىاء الري لم ًبخل عليا بش ئ 

ق الىجاح الري علمني أن أزثقي سلم  مً أجل دفعي إلى طسٍ

ص   الحياة بحنمة و صبر أطال الله في عمسه إلى أبي العصٍ

 ؤادي إلى مً حبهم ًجسي في عسوقي و ًىهج برلساهم ف

 ي.ىاجإلى إخىجي و أخ

، هحى الىجاح و 
ً
ق معا  وهحً وشقى الطسٍ

ً
ا إلى مً سسها سىٍ

 الإبداع، 

 إلى مً ثنفلىا ًد بيد وهحً هقطف شهسة الحعلم 

 ".بليلة مبروكي "ي و شميلإلى صدًق
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 ملخص الدراسة
تهدف الدراسة الى التعرف على كيفية معالجة الاعلامية لحركة السترات الصفراء بفرنسا من 
خلال الدواقع الالكترونية وىي تعد من البحوث الوصفية واستخدمت الدراسة منهجين منهج الدسح 

العلاقات الدتبادلة وفي اطاره تم استخدام وفي اطاره تم استخدام اسلوب تحليل الدضمون ومنهج 
اسلوب الدقارنة واعتمد الباحثان في دراستهما على نظرية ترتيب الاولويات او الاجندة وتم جمع 

  الدعلومات عن طريق استمارة تحليل الدضمون
واختار الباحثان عينة عمدية من الدواقع الالكترونية تمثلت في موقعي الجزيرة نت وموقع فرنس 

  2018-04-17)( الى4172-77-71وانحصرت الدراسة التحليلية في الفترة الدمتدة من ) 42
 :وخلصت الدراسة الى مجموعة من النتائج اهمها

_ أظهرت النتائج ان الدوقعين تبنيا موقفا سلبيا إزاء احتجاجات حركة السترات الصفراء وىذا ما بينتو 
 %( 2,64النتائج حيث جاء موقف الرفض بنسبة )

%( كما تصدر التقرير 2164_ حظي أسلوب سرد الدعلومات باىتمام موقعي الدراسة بنسبة )
%( فيما جاءت وكالات الانباء الدصدر 2262الصحفي كافة الاشكال الصحفية الدستخدمة بنسبة )

 %(,46,الأىم لدوقعي الدراسة وذلك بنسبة )
 زىا:وقدمت الدراسة العديد من العديد من التوصيات من أبر 

زيادة الاعتماد على الدصادر والتقليل من الاعتماد على وكالات الانباء كذلك ضرورة التنوع في 
استخدام الاشكال الصحفية وخاصة التحقيق الصحفي التركي على ضرورة ارفاق الصور مع الدادة 

دمات كافة العناصر التفاعلية والاستفادة من كافة الخوخاصة الخبرية لتوضح الخبر واستثمار  
 الالكترونية الحديثة التي تتيحها شبكة الانترنيت وتفعيلها بشكل أفضل لخدمة الجمهور

 

 

 

 

 



Abstract 

The study aims to identify how the media dealt with the yellow 

jackets movement in France through websites, and it is considered 

from the descriptive research. Or the agenda, and the information was 

collected through the content analysis form 

The two researchers chose a deliberate sample of websites, 

represented by Al-Jazeera Net and France 24, and the analytical study 

was limited to the period from (11-17-2018) to (04-17-2018). 

The study concluded with a set of results, the most important of which 

are : 

_ The results showed that the two signatories adopted a negative 

attitude towards the protests of the Yellow Jackets Movement, and 

this is what the results showed, as the position of rejection came at a 

rate of (56.2%) 

_ The method of narrating information received the attention of the 

study sites by (40.3%). The press report issued all the press forms 

used by (58.5%), while news agencies came as the most important 

source for the two study sites at a rate of (63.6%) 

The study made many recommendations, most notably : 

Increasing reliance on sources and reducing reliance on news 

agencies, as well as the necessity of diversity in the use of journalistic 

forms, especially the investigation, on the need to attach pictures with 

the material, especially news, to clarify the news, invest all interactive 

elements, and benefit from all modern electronic services provided by 

the Internet and activate them better to serve the public 
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 المقدمة
يتفق الباحثون في المجال الإعلامي علي أن رسائل الإعلام يساعد الأفراد على تفسير 

وبروز وإضفاء أهمية على ىذا المحتوى وتوعية ،الأحداث والقضايا التي تقع في العالم من حولهم 
على مجرد  الإعلام لا يقتصر دورىا،الأفراد بالسياق والاجتماعي حتى يتمكنوا من فهم ىذا المحتوى 

وإنما تقوم ببناء معتٌ لهذا المحتوى من خلال تأطيره وفق زاويا وجوانب ،تقديم المحتوى الإخباري 
 1.وإبداء تقويمات وأحكام بشأنو،معينة يمكن في ضوئها إدراكو وتفسيره 

ولذلك أصبح من الحيوي الاىتمام بنصوص وسائل الإعلام لوصفها حاملة المعاني 
الجمهور قد يكون لو تفسيراتو وتأويلاتو المختلفة لهذه النصوص فان المعاني  ورغم أن،للجمهور 

 أيضا تكون مستفادة من نصوص أخرى لوسائل إعلامية أخري متقاطعة معها.
تطورا مذىلا لتكنولوجيات المعلومات بفضل التلاقي الحاصل 12حيث شهد مطلع القرن 

ىذا التطور الذي نتج عنو عدة ،تصال بين أجهزة الكومبيوتر والبرمجيات وشبكات الا ما
التلفزيون ،تشكيلات متنوعة من الأجهزة الالكتًونية والتكنولوجية على غرار الهواتف النقالة 

وتجدر الإشارة إلى أن تطور تكنولوجيات الإعلام  ،ا من وسائل الاتصال المتطورة جداالرقمي وغيرى
أطلق عليها الباحثون اسم التاريخ الاتصالي  بل مر بعدة مراحل،والاتصال لم يحدث دفعة واحدة 

 2.ألمعلوماتي للإنسانية

فقد تشكلت أنواع جديدة خاصة بظهور شبكة الانتًنيت حيث تعتبر الصحافة 
فأصبح المشهد الإعلامي اقرب أن يكون ملكا للجميع وأكثر  ،الالكتًونية احد ابرز ىذه الأنواع

 من القراء.   انتشارا وسرعة في الوصول إلي اكبر عدد
  
 

                                                           

 122ص،1002،المكتبة العصرية القاىرة ،نظريات الإعلام مدخل الاىتمام وسائل الإعلام وجمهورىا  أحمد زكريا: 1 -
جامعة البحرين  ،ورقة مقدمة لأبحاث المؤتمر الدولي حول الإعلام الجديد :تكنولوجيا جديدة لعالم جديد عصام سليمان: -2
 .1002ابريل 2،
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 إشكالية الدراسة -1
منذ أن تكللت لصاحات الإنسان وطموحاتو بما يخص لرال الاتصال في النصف الثاني من 

بظاىرتي تفجر الدعلومات واختًاع الحاسوب أصبح أىم ما يديز العصر الحالي ىو تبادل 02القرن 
 1.حتى أطلق عليو البعض عصر الدعلومات،الدعلومات باستخدام وسائل الاتصال الدتعددة

وفي ظل ىاتو التطورات حرصت غالبية الدؤسسات الصحفية علي إنشاء مواقع الكتًونية 
على الانتًنيت التي تقوم علي الشر الالكتًوني عبر الانتًنيت أو توزيع الدعلومات والأخبار عن بعد 

ية أو من خلال تقنية الوسائط الدتعددة وغيرىا من النظم الاتصالية كما تتيح لدستخدميها إمكان
 البحث داخلها والحفظ.

وجاء ظهور الدواقع الالكتًونية ليغير شكل ومضمون الإعلام الحديث ووفر نوعا جديدا 
من الإعلام يطلق عليو اسم الإعلام الالكتًوني الدقروء والدرئي والدسموع حيث بات ىذا النوع 

ت ومهارات العمل في بشكل نافذ مهمتو نشر  الدعلومات والحصول عليها وتستخدم فيو فنون واليا
الصحافة التقليدية يضاف إليها مهارات واليات التعامل مع تقنية الدعلومات التي تناسب استخدام 

 الفضاء الالكتًوني 
الأخيرة نظرا لقدرتها علي مواكبة  الآونةوقد شهدت الدواقع الالكتًونية تطورا ملحوظا في 

لم ولعل حركة الستًات الصفراء في فرنسا اخذ الأحداث و التطورات العاجلة في كافة ألضاء العا
جانبا ىاما في وسائل الإعلام بمختلف أنواعها من خلال عرض الأخبار الدتعلقة بأسباب الحركة 
الاحتجاجية وإنعكاستها وذلك بهدف تنويو الرأي العام ومعرفة الأساليب التي يتخذىا الدول في 

 مواجهة ىذا النوع من الحركات الاحتجاجية 
من بين وسائل الإعلام الدهتمة بهذه القضية الفضائيات الإخبارية والدواقع الالكتًونية و 

التابعة لذا التي اتخذت من ىذا الحدث الاقتصادي مادة خاصة للتناول الإعلامي من لستلف 
 الجوانب وبعدة قوالب 

الدواقع ىذه الدراسة ترتكز على الدعالجة الإعلامية لحركة الستًات الصفراء من خلال 
باعتبارىا من أكثر الدواقع  02الالكتًونية وقد تم اختيار الدواقع الالكتًونية للجزيرة نت وموقع فرنس

 الإخبارية التي تهتم بالقضايا العالدية الدختلفة والسؤال أو التساؤل الذي نطرحو ىو: 
                                                           

 1ص،0220،القاىرة،العربي للنشر والتوزيع ،علم الدين لزمود:الصحافة في عصر الدعلومات الأساسيات والدستحدثات  - 1
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 ات الصفراءاحتجاجات حركة الستً  02كيف عالج الدوقعان الالكتًونيان الجزيرة نت وفرنس 
 التساؤلات الفرعية للدراسة:  -2

 ماىي الدواضيع التي تناولذا الدوقعان في معالجة الحدث ؟ ●
 ماىي الدصادر التي اعتمد عليها الدوقعان؟ ●
 ماىي أىم القوالب الصحفية الدستعملة في الدعالجة ؟ ●
 ماىي أىم الوسائط والعناصر التفاعلية التي استخدمت لإبراز الدواضيع ؟ ●
 ىو موقف الدوقعان من قضية احتجاجات الستًات الصفراء؟  ما ●
 ماىي أوجو الاختلاف والاتفاق بين الدوقعين في التناول الإعلامي لذذه القضية ؟ ●

 فرضيات الدراسة:  -3
الفروض ىي توقعات أو تخمينات ذكية يقدمها الباحث ويعتقد إنها تدثل حلولا للمشكلة 

ا في ضوء خبراتو وقراءاتو وإطلاعها على الدراسات ولا يصوغها الباحث من لزض خيالذا إنم
السابقة كما يدكن استنباط فروض الدراسة من نظريات علمية معينة للتأكد من مدى صحتها 

 1.وفقا لمحددات دراسة معينة لتدعيم صحة ىذه النظرية أو تفنيدىا

وتقوم دراستنا علي لرموعة من الفرضيات تستند جمعيها إلى حقيقة الدواقع الالكتًونية الإخبارية لذا 
دور كبير في تزويد الجماىير بالحقائق وكشف الدستور عن بعض القضايا الراىنة أو الآنية من خلال 

 معالجتها الإعلامية .
 ويدكن تلخيص الفرضيات في النقاط الآتية:

ىناك اختلاف في أجندة الدوقعين في معالجتها لحركة الستًات الصفراء مع التشابو في العرض  ●
 فقط .

اىم لزرك ودافع إعلامي في تعبئة الجماىير وصناعة الرأي  02موقعي الجزيرة نت وموقع فرنس  ●
 العام .

 
 
 

                                                           
 6ص،0212،دولة الإمارات العربية الدتحدة ،دار الكتاب الجامعي ،سعد سليمان الدشهداني :مناىج البحث الإعلامي  - 1
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 أسباب اختيار الموضوع: -4
ضوع الدراسة أمام عدة اعتبارات يجد الباحث نفسو دائما في الأطوار الأولى من اختيار مو 

تجعلو يقف عند موضوع أم مشكلة لفت انتباىو وولدت لو رغبة في البحث فيها لدعرفة الحقيقة 
 الفعلية التي وقعت إلي اختبارنا للموضوع .

 الأسباب الذاتية:
اىتمامنا الشخصي بمجال الإعلام الالكتًوني نظرا للتكوين العلمي الذي تلقيناه في لرال  ●

 الصحافة الدطبوعة والالكتًونية 
 الديولات الشخصية لضو ىذا النوع من الدراسات للتحليل والدناقشة  ●
اث إشباع الفضول العلمي من خلال معرفة كيفية معالجة الدواقع الالكتًونية للقضايا والأحد ●

 الدختلفة
 الأسباب الموضوعية :

إلي كيفية معالجة الدواقع الالكتًونية لحركة الستًات الصفراء من خلال لرموعة من الدضامين  التطرق
الإعلامية خاصة وان ىذه الدواقع الالكتًونية حديثة النشأة ولم يدر على نشأتها سوى سنوات يسيرة  

 كذلك التطرق إلي مواطن النقص في معالجتها الإعلامية لذذا الحدث
 تهدف الدراسة إلى:: أهداف الدراسة -5
 مع حركة الستًات الصفراء 02التعرف على كيفية تفاعل الدوقعين الالكتًونيين الجزيرة نت وفرنس -
 التعرف على أساليب الدعالجة الإعلامية لحركة الستًات الصفراء في الدوقعين  -
 ف والشبو الدقارنة بين الدوقعين في التناول الإعلامي لذذا الحدث من حيث أوجو الاختلا -
 إبراز أىم الفنون الصحفية الدستعملة وكذلك عناصر الإبراز والتفاعل مع ىذا الدوضوع -
 التعرف على موقف الدوقعين من ىذا الحدث -
 أهمية الدراسة : -6

تعتني بدراسة الإعلام الالكتًوني أو  تكمن أهمية الدراسة في كونها من البحوث الحديثة التى
الصحافة الالكتًونية ىذا النوع الذي برز مؤخرا وغير الخارطة الإعلامية لدى العديد من 
الدؤسسات الإعلامية خاصة فيما يتمثل في الدعالجة الإعلامية للأحداث والقضايا الدهمة وىذه 

 دورىا في جميع لرالات الحياة .الدراسة تقودنا إلى معرفة أهمية الدواقع الالكتًونية و 
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 منهجية الدراسة :  -7
إن اعتماد الدراسات على مناىج معينة يعد خطوة ىامة من خطوات البحث العلمي 

"الطريق الدؤدي إلي الكشف عن الحقيقة في العلوم بواسطة طائفة من  ذلك أن ان الدنهج ىو
 1يصل إلى نتيجة معلومة القواعد العامة تهيمن على سير العقل وتحدد عملياتو حتى

التي  توالإجراءاويعتبر الدنهج ضروريا في أي بحث علمي لأنو يدثل  لرموعة من القواعد 
 2يجب  إتباعها من قبل الباحث للوصول إلى النتائج  الدستهدفة

 تم الاعتماد على منهجين في ىاتو الدراسة المنهج المستخدم :
: نظرا لنوع الدراسة وطبعتها فقد الاعتماد على منهج الدسح الوصفي الذي يعتبر ىذا علميا اولا

يعتمد عليها الباحثون في الحصول على معلومات وافية ودقيقة في لرتمع أو ظاىرة اجتماعية وذلك 
 3بغرض الخروج بنتائج علمية 

ع البيانات ميدانيا بوسائل ويعرف منهج الدسح بأنو الدنهج الذي يلجأ فيو الباحث إلى جمي
 4متنوعة بغرض الكشف والوصف والتحليل 

ويعرف الدكتور سمير حسين الدنهج الدسحي جهدا علميا منظما للحصول على بيانات 
ومعلومات وأوصاف عن الظاىرة أو لرموعة الظاىرات موضوع البحث من العدد الحدي من 

  5فية .الدفردات الدكونة لمجتمع البحث ولفتًة زمنية كا

 :ثانيا: المنهج المقارن
ىي عملية عقلية تتم بتحديد أوجو الشبو وأوجو الاختلاف بين حادثتين إجتماعتين أو 
أكثر تستطيع من خلالذا الحصول على معارف أدق وأوقات نميز بها موضوع الدراسة أو الحادثة في 

ىي "الأداة الدثلى للطريقة الاجتماعية وىذه الحادثة لزددة  لرال الدقارنة والتصنيف يقول دور كايم

                                                           
 85،ص0222فيروز رزاقة :في منهجية البحث الاجتماعي ،منشورات مكتبة أقرا، قسطنية  - 1
 161ومناىج البحث الإعلامي، مكتبة أقرا قسنطينة ،صالبشير بن صالح :الدنطق  - 2
،دار الدسيرة للشراء والتوزيع 1عامر قندلعي :البحث العلمي واستخدام مصادر الدعلومات التقليدية والالكتًونية ط - 3

 99،ص0225،عمان،
شر والطباعة خالد الذادي ،قدي عبد المجيد:الدرشد في الدنهجية وتقنيات البحث العلمي دار ىومة للن - 4

 24،ص1996،الجزائر،
 122،ص1998سمير محمد حسين :بحوث الإعلام ،عالم الكتب،القاىرة ، - 5
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بزمانها ومكانها وترسيخها يدكن أن تكون كيفيتو قابلة للتحليل أو كمية لتحويلها إلى كم قابل 
 1للحساب وتكمن أهميتها في تديز موضوع البحث عن الدوضوعات الأخرى

لوصول الى جوانب الاتفاق والاختلاف وكيفية واستعملنا ىذا الدنهج لعمل الدقارنة بين الدوقعين ل
 معالجة كل موقع لحركة الستًات الصفراء.

 مجتمع الدراسة والعينة: -8
 بعد انتهاء الباحث من اختيار الدنهج وتحديد أبعاده الدنهجية لابد من اختيار

  مجتمع الدراسة -
وتعميم النتائج على لرتمع البحث ىو الجمهور الدستهدف الذي تسعى الدراسة إلى دراستو 

  2مفرداتو إلا أنو يصعب الوصول إليو الأمر الذي سيعين الباحث على اختيار عينة لزتملة منو
وشمل لرتمع البحث في ىذه الدراسة على لرموع الدواقع الالكتًونية التابعة للقنوات الإخبارية وىو 

 لعالم.يدكن حصره في ظل تعدد القنوات وانتشارىا الكبير في ا لرتمع لا
  :العينة -

وتعرف علي أنها عبارة عن عدد لزدود من الدفردات التي سوف يتعامل الباحث معها منهجيا 
ويسجل من خلال ىذا التعامل البيانات الأولية الدطلوبة ويشرط في ىذا العددان يكون لشثلا لمجتمع 

 3البحث في الخصائص والسمات التي يوصف من خلالذا ىذا المجتمع

العينة في لرموع الدواضيع التي تناولت احتجاجات أصحاب الستًات الصفراء في موقعي وتدثل 
وىي عينة قصديو تم اختيارىا وفقا لدعايير منها أنهما موقعان لذما  02الجزيرة نت وموقع فرنس

متابعة كبيرة من قبل الجماىير فالجزيرة موقع عربي مشهور ولو قاعدة جماىيرية كبيرة أما موقع 
فهو موقع موجو أي ناطق باللغة العربية إضافة إلي أن الدوقعين يتمتعان بالثراء الإعلامي  02فرنس

 في الدضامين إضافة إلي التحديد في الدعلومات

                                                           
 10محمد قباري :مناىج البحث في علم الاجتماع ،منشأة الدعارف ،الإسكندرية ،ص - 1
 55ص0221،دار النشر للجامعات .القاىرة ،1فرج الكامل: بحوث الإعلام والرأي العام ،ط - 2
 22سعد سلمان الدشهداني: نفس الدرجع السابق ص - 3
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نوفمبر 12اشهرمن 6أما بالنسبة للمادة التي يقدمها الدوقعان فقد تم اختيارىا لفتًة  
،،،،،،في اختيار الدقالات والأخبار التي وتم استخدام العينة 0219افريل   12الى غاية 0215

 تتناول احتجاجات حركة الستًات الصفراء  
 أداة الدراسة أو أداة جمع البيانات: -9

يستخدم الباحث أكثر من طريقة أو أداة لجمع الدعلومات حول مشكلة الدراسة أو 
 1للإجابة عن تساولاتها 

اة لجمع البيانات حيث يعرف وعلى ىذا الأساس اعتمدنا على تحليل الدضمون كأد
الدكتور محمد عبد الحميد لرموعة الخطوات الدنهجية التي تسعى اكتشاف الدعاني الكامنة في المحتوى 
والعلاقات الارتباطية لذذه  الدعاني من خلال البحث الكمي الدوضوعي والدنظم للسمات الظاىرة 

 2في ىذا المحتوي .

أدوات جمع البيانات الأساسية خصوصا في بحوث  وتعتبر استمارة تحليل الدضمون إحدى
 3الإعلام شانها شان صحفية الاستقصاء أو دليل الدقابلة أو الدلاحظة أو التعميم التجريبي .

وحتى يكون تحليل الدضمون ناجحا لابد من الاعتماد على لرموعة من الوسائل أهمها 
 كلتحديد فئات التحليل التي تتضمن فئات المحتوى وفئات الش

أما فئات الشكل  تدثل ،فئات المحتوى ىي مضمون مادة التحليل و الدعاني التي تنقلها 
 الشكل الذي قدم الدضمون وانتقلت من خلالذا معاينة.

 فئة الدوضوع )ماذا قيل(:وتتضمن فئات فرعية وىي أولا:
 الصفراء وتشمل: وتتمثل في تحديد الدواضيع الرئيسية الخاصة احتجاجات الشرات فئة الدوضوع:

 تصريحات ،مواقف ،انعكاسات ،إجراءات ،أبعاد ،أسباب 
 ،الآراء،الاقتًاحات ،وتتمثل في الطرق الدتبعة لدعالجة الدوضوع وتشمل الحقائق  فئة الأساليب:

 النقد ،التحليل

                                                           
،دار الصفاء للنشر والتوزيع 1ربحي مصطفى عليان،عثمان محمد غنيم:مناىج أساليب البحث العلمي ،النظرية والتطبيق ط - 1

 51،ص0222،عمان،
 160،ص0228،دار وائل للنشر والتوزيع ،عمان 1إحسان محمد الحسن :مناىج البحث الاجتماعي ،ط - 2
 54،ص1994محمد عبد الحميد:دراسة الجمهور في بحوث الإعلام ،دار الدعارف ،القاىرة، - 3
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 تدثل الجهة التي حصل منها على الدعلومة  فئة الدصدر:
 الدندوب،الدراسل مصادر داخلية :

 دون مصدر ،عالدية (متعدد الدصادر ،وكالات الأنباء )لزلية  خارجية: مصادر
 الشكل الذي قدمت بو الدادة الاعلامية و تشمل الفئات.ثانيا :فئة الشكل)كيف قيل(:

 وتدثل في الأشكال الدعتمد ت لتقديم الدادة: فئة الفنون الصحفية:
 الريبورتاج ،الدقال ،التحقيق ،الحديث ،التقرير  ،لخبر ا

 فقرات ،فرعية ،رئيسية وتنقسم إلى: فئة العناوين:
 وىي الددعمة للمادة الاعلامية وقد تكون :فئة الصورة

 ملف صوتي ،فيديو ،رسوم ،خرائط ،الدوضوعية ،الشخصية ،الخبرية
 ،وىي الإمكانية التي تتيح للمستخدم الدشاركة في الدوضوع وتشمل التعليقفئة العناصر التفاعلية :

 الحوار،تقديم الرأي ،التصويت 
 الدقارنة النظرية للدراسة:

 نظرية ترتيب الأولويات )وضع الأجندة(:
تعتبر ىذه النظرية من نظريات التأثير الدعتدلة أي بعيدة الددى في التأثير معناىا يوحي إليك 

نظرنيا التأطير  بمعناىا التًاتبي الأىم والعمل اقل أهمية أسمها مأخوذ من جدولة الأعمال تدعمها
 والإبراز.

 .Mحدد الباحثون عددا كبيرا من التعريفات لعملية وضع الأجندة حيث يعرف )
Sanchez عملية وضع الأجندة في الإعلام بأنها العملية التي بواسطتها تحدد وسائل الإعلام:)

(في Lippmannبما نفكر وحول ماذا نقلق ويرى أن من أول من لاحظ ىذه الوظيفة ىو)
العشرينات من القرن الداضي وأوضح أن الإعلام ىو الذي يهيمن على خلق الصورة في أذىاننا وان 
رد فع الجمهور  يكون اتجاه تلك الصور وليس اتجاه الأحداث الفعلية لذلك فإن وضع الأجندة 

 معوىي عملية تهدف إلى صياغة الأحداث التي  في البيئة المحيطة بنا مع الي نموذج بسيط نتعامل 
فقد عرفها بأنها لرموعة من الدوضوعات عادة يكون ترتيبها James WATSONإما   

 حسب أهميتها
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وتم تعريفها أيضا أنها العملية التي تقوم بها الذيئات والدؤسسات التي تقدم الأخبار  
والدعلومات باختيار أو التأكيد على أحداث وقضايا مصادر معينة لتغطيتها دون أخرى ومعالجة 

ه القضايا وتناولذا بالكيفية التي تعكس اىتمامات ىذه الدؤسسات وأولويات الدسؤولين ىذ
 1اللكوميتى ومتخذي القرار والصفوة.

ومن خلال التعريفات السابقة يتضح لنا أن نظرية وضع الأجندة ىي عبارة عن إعادة 
مية بما يتناسب مع صياغة الأحداث المحيطة بقالب جديد يتم ترتيب أهميتها في الوسيلة الاعلا

السياسة التحريرية للمؤسسة الاعلامية بهدف إقناع الجمهور وتغير اتجاىو بما يتوافق مع التوجهات 
 الأيديولوجية لتلك الوسيلة . 

( من خلال  Wetter Lippmannوترجع أصول النظرية لبحوث وضع الأجندة إلى )
لإعلام تساعد في بناء الصور الذىنية ( والذي يرى أن وسائل ا1900كتابو بعنوان الرأي العام)

لدى الجماىير وفي كثير من الأحيان تقدم بيئات زائفة في عقول الجماىير وتعمل وسائل الإعلام 
 2على تكوين الرأي العام من خلال تقديم القضايا التي تهم المجتمع .

الاتصال لا  تقوم ىذه النظرية في الأساس على فرضية مفادىا أن الوظيفة الأساسية لوسائل
تكمن في القول للجمهور كيف يجب أن يفكر وذلك لعدم فاعليتو ذلك بل فيما يجب ان يفكر 
وما الذي ينبغي أن يعرف وان يشعر بو وىي بهذا يفتًض وجود اختيارات معينة ولزدود يتم التًكيز 

 اليوم يقتضي عليها بشدة مع التحكم في طبيعتها ولزتواىا على اعتبارات كثرة الأحداث في العالم
 3إبراز مواضيع او شخصيات دون أخرى تداشيا مع توجهات الإعلام للوسائل الدختلفة

الفرض الرئيسي لذذه النظرية انطلاقا من اجتهادات "ماكوميسن"و"شو"نرى النظرية إن ىناك 
 اتفاق بين ترتيب أجندة وسائل الإعلام وترتيب أجندة الجمهور للاىتمام بالقضايا والدوضوعات
الاعلامية أي وجود ارتباط ايجابي بين الاىتمام لكل من الوسيلة و الجمهور والعلاقة النسبية 

 4بينهما.

                                                           
وسام نصر:أجندة إىتمامات الدواقع الالكتًونية للجهات الدعنية شؤون الدرأة الدصرية ،دراسة  مقارنة ،العددالثاني ،المحلية  - 1

 495،ص0224الدصرية لبحوث الرأى العام ،جامعة القاىرة ،
 059،ص0226مكاوي حسن عماد و السيد ليلى:الاتصال ونظرياتو الدعاصرة،الدار الدصرية القاىرة ، - 2
 58،ص0212،دار البازوي العلمية ،الاردن1بشير العلاق :نظريات الاتصال مدخل متكامل ،ط - 3
 425،ص0222،دار عالم الكتب ،مصر،4محمد عبد الحميد:نظريات الإعلام واتجاىات التأثير ط - 4
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 1وقد أشار الباحثان "لانح"و"لانج كاما"إلى إن وضع الأجندة يتم في ست مراحل وىي:

 (تلقى الصحافة الضوء على بعض الأحداث وتجعلها بارزة1
  من التغطية لتثير الانتباه(تحتاج بعض القضايا إلي قدر اكبر0
(وضع القضايا أو الأحداث التي تثير الاىتمام في إطارىا الذي يضفي عليها ويسهل فهمها 4

 .وإداراتها
 (اللغة الدستعملة في وسائل الإعلام يدكن أن تؤثر على مدركات الجمهور لأهمية القضية 2
أصبحت تثير الاىتمام وبين بعض  (تقوم وسائل الإعلام بالربط بين الوقائع والأحداث التي8

الرموز الثانوية التي يسهل التعرف عليها على مواقع الخريطة السياسية فالناس تحتاج الى الناس 
 الدصداقية( ،لاتخاذ جانب مأمن القضية )الثقة في الحكومة

عى (وضع الأجندة يتم بسرعة ويتزايد عندما يتحدث بعض الأفراد الدوثوق فيهم في قضية ما وتس6
في دراستنا اعتمادا على ىذه النظرية من خلال صياغة الأسئلة الفرعية التي تطابق فرضيات النظرية 
و تظهر شكليا و ظاىريا في فئة الدضمون بعدد التغطيات التي تناولت الحدث ولرموع الدواضيع 

لزمني والدضامين التي عالجت موضوع الحركة الاحتجاجية للشرات الصفراء إضافة إلي الحيز ا
أم من ،الدخصص لذلك والذي يبرز مدى اىتمام موقعي الدراسة بهذا الدوضوع ىذا من ناحية 

 ناحية أخرى فالفئة الدتمثلة في الشكل تساعدنا على التعرف على ترتيب العناوين.
 مصطلحات الدراسة: -11
يعرف الدوقع الالكتًوني على انو لرموعة من الصفحات والنصوص  :المواقع الالكترونية  -

ومقاطع الفيديو الدتًابطة وفق ىيكل متماسك ومتفاعل بهدف إلى عرض ووصف الدعلومات 
يكون الوصول إليو لزدد بزمان ولا مكان ولا عنوان  بحيث،والبيانات على جهة ما او مؤسسة ما

 2فريد لزدد يديزه عن بقية الدواقع الأخرى على شبكة الانتًنيت

                                                           
رحاب سليمان:الصحافة الدصرية وترتيب أولويات الصفوة تجاه القضايا البيئية في إطار مفهوم القمة الدتواصلة في مصر  - 1

 ،دراسة للمضمون والقائم بالاتصال والجمهور رسالة ماجستير  
لادراية والاقتصادية محمد الزغبي وآخرون :الحاسوب والبرلريات الجاىزة ،العدد الثاني،لرلة تكرسين للعلوم ا - 2
 480،ص0222،
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ىو تلك الدساحة الالكتًونية المحجوزة ضمن خادم ما وتحت اسم نطاق  : الموقع الالكتروني -
وي على نصوص او صور معين في الشبكة العنكبوتية وىو عبارة عن مواد معلوماتية يدكن ان تحت

او مواد سمعية او بصرية ثابتة ومتحركة كالأغاني او مقاطع الفيديو ويتم تصميم الدوقع الالكتًوني 
بلغات برلرية وتصميمية خاصة يفهمها الكومبيوتر ويتم رفعو بعد ذلك وتحمليو على شبكة 

 1الانتًنيت باستخدام برامج خاصة وتطبيقات معينة

ىي عملية كشف اتجاىات وماديات واستًاتجيات التغطية الاعلامية من  :يةالمعالجة الاعلام -3
 2قبل جهة ما باتجاه قضية معينة 

:ىي حركة احتجاجات شعبية ظهرت في فرنسا بتخفيض الضرائب وتحسين الستًات الصفراء 
 3الوضعية الدعشية جنبا إلى جنب مع الدطالبة بالإصلاحات الاقتصادية الضرورية

 الدراسات السابقة: -11
تتطلب دراسة الدعالجة الاعلامية لحركة الشرات الصفراء استعراض الدراسات السابقة في 
ضوء ندرة الدراسات التي تناولت موضوع الدراسة بشكل مباشر الأمر الذي يفيدني في تحديد 

 الفجوة البحثية بين الدراسات السابقة وبين مشكلة الدراسة الحالية .
 تحت عنوان الزهرة بوجنجرف الأولى :الدراسة 

المعالجة الاعلامية لقضايا الحراك السياسي العربي في الفضائيات الإخبارية قناتي الجزيرة 
 أنموذجا.24وفرنس

انطلقت ىذه الدراسة من البحث في كيفية تغطية الفضائيات الإخبارية لقضايا الحراك السياسي في 
 02ن واعتمدت أسلوب الدقارنة بين قناتي الجزيرة وفرنس الوطن العربي من حيث الشكل والدضمو 

الشخصيات ،وسائل الإيضاح ،القوالب الإخبارية الدستخدمة ،من حيث زمن القضايا ترتيبها 
الأماكن الجغرافية الواردة في الأخبار  ،الدصادر الإخبارية الأطر الدعتمدة في انتقاء الأحداث،المحورية 

 لقيم الاخبارية الواردة في القناتين القضايا الدرفقة بتحليل ا

                                                           
 124،ص0212عبد الرزاق الديلمي:الإعلام الجديد والصحافة الالكتًونية ،دار وائل للنشر  - 1
 82،ص0222،دار الجرائد الفجر1نصير بوعلي :الإعلام والبعد الحضاري دراسات في الإعلام والقيم ،ط - 2
 انظر ويكيبديا - 3
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كما تناولت أيضا اتجاىات القناتين لضو قضايا الدعالجة وذلك بالتطبيق على عينة 
 عددا من نشرتي القناتين على مدار أسبوع كامل.15قوامها

المحتوى كوسيلة لجمع  وأداة ،اعتمدت الدراسة على منهج الدسح الضوئي التحليلي
 البيانات وتوصلت ىاتو  الدراسة إلي النتائج التالية:

 شمل أوجو الشبو وأوجو الاختلاف في معالجة القناتين لقضايا الحراك السياسي العربي فيما يلي:
الدظاىرات في مصر  0مؤتدر جنيف،الأزمة السورية  شمل القضايا البارزة في قناة الجزيرة في ما يلي:

مة مرسي في تونس ويتوافق ىذا الاىتمام مع السياسة الخارجية لدولة قطر وموقفها من ولزاك
الحراك العربي وقد اتضح جليا للمساىم العربي الضياز قناة الجزيرة الى إرادة الشعوب ضد الأنظمة 
الحاكمة وتركيزىا على الأحداث التي تتوافق من السياسة الخارجية لدولة قطر وتجاىلها أحداث 

خرى حيث وجو لذم النقد بسبب تغطيتها الدؤيدة لفكرة الثورة ومطالبها في الوقت الذي قامت أ
 بالتدعيم 

تلتها قضية  0فقد اىتمت بالقضايا الآتية :الأزمة السورية ومؤتدر جنيف 02أما قناة فرنس
اسي ولزاكمة مرسي وأخيرا الوضع السي ،الوضع الأمني والسياسي في تونس ثم الدظاىرات في مصر

والأمني في ليبيا وركزت القناة على الأزمة السورية أو الحرب في سوريا كما تسميها لان سورية من 
الناحية الجغرافية قلب الشرق الأوسط وكانت على الدوام مركز الصراع دول كبرى كما أنها البوتقة 

تها لإسرائيل وقربها من وملامستها للحدود التًكية ولزاذا،التي تدور فيها أىم الدتغيرات الإقليمية 
العراق كما اىتمت القناة بالوضع الأمني في كل من تونس وليبيا باعتبارىا موجهة لجمهور الدغرب 

ىامة بالنسبة لفرنسا في سياستها  ةطقة الدغرب العربي أداة استًاتجيالعربي بالدرجة الأولى اذ تعتبر من
 الدتوسطية والإفريقية على حد سواء .

ة الاعلامية لذذه الأحداث باختلاف اتجاىات القناتين حيث غلب الاتجاه وتحرت التغطي
 الدؤيد لذذا الحراك في قناة الجزيرة من خلال الضيازىا للمعارضة

بشكل كبير من خلال تغطيتها للوضع  الامني 02بينما برز الاتجاه الدعارض في قناة فرنس 
 .في تونس وليبيا وموقفهما الرافض للهجمات الإرىابية

تديزت التغطية الاخبارية لقضايا الحراك السياسي العربي في القناتين بالالضياز لطرف على 
حساب طرف أخر وافتقارىا للمصداقية فكل قناة تخدم السياسة الدولية الدنتمية إليها بالرغم من 
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ي إستخدامها لأعلى تقنيات التصوير والإخراج والنقل الدباشر للأحداث من ميادين وقوعها لك
 تبقى ىذه الدشاىد تعبر عن وجهة نظر القائم بالاتصال.

 بعنوان:الدراسة الثانية :إسماعيل شرقي وزمري جاب الله
المعالجة الاعلامية لظاهرة الهجرة غير الشرعية من خلال مواقع الفضائيات الاخبارية "دراسة 

 و العربية  نت"24تحليلية مقارنة لموقعي فرنس
رصد وتحليل الدواد الخبرية الدنشورة على مواقع الفضائيات  تهدف  ىذه الدراسة  إلى

و العربية نت( فيما يتعلق بظاىرة الذجرة غير الشرعية والوقوف على 02الالكتًونية الاخبارية)فرنس
أوجو الاتفاق والاختلاف في التغطية الاخبارية للظاىرة علي مواقع الدراسة وما سبقو من أحداث 

وتبعات  ذلك تحليل الأطر الخبرية التي قدمت من خلالذا الأحداث  ترتب عليو من نتائج وما
 الدختلفة للهجرة غير الشرعية وتداعياتها .

اعتمدت ىاتو الدراسة على منهج الدسح الوصفي واستخدم أسلوب تحليل كأداة لجمع 
 وتوصلت  ىاتو الدراسة الي النتائج التالية : البيانات

والعربية نت 02قدرت الدواد الإخبارية التي تضمنتها الصفحات الرئيسية لكل من موقع فرنس
الريبورتاج وحتى الدواد العلمية  ،الدقال،مادة خبرية جاءت منوعة بين الخبر التقرير  25بنسبة بلغت 

 أو البرامج التلفزيونية التى يتم نقلها او وضعها على الصفحات الرئيسية للموقع.
اد الاعلامية التي تحدثت عن الظاىرة الذجرة غير الشرعية في الصفحة الرئيسية في كلا الدوقعين الدو 

اما باقي الدنشورات الاعلامية فتوزعت على صفحات الدوقعين كل حسب  42،40قدر ب
 .اختصاصو وكذا توجيو للموقع

اىرة  ظاىرة الذجرة غير أظهرت نتائج التحليل أن كلا من الدوقعين يبينان موقعا سلبيا إزاء الظ 
 عادت للموقف أو الاتجاه الايجابي للموقعين 51،61وضحتو نسبة  الشرعية من خلال ما

روبية الدتبعة فيما يخص الذجرة و بينت نتائج التحليل ان اتجاه الدواقع الإخبارية لضو السياسة الا 
 22،52سب الدئوية غير الشرعية إذ يتضح عموما ان تتخذ موقفا ايجابيا وفق كما وضحتو الن

بينما 44،82مقارنة بالدواقف الأخرى السلبية او المحايدة .حيث حظيت نسبة الاتجاه السلبي ب
 15.66حظيت نسبة الاتجاه المحايد ب 



 الاطار المنهجي للدراسة                                                         الفصل الاول : 
 

14 
 

أسفرت نتائج التحليل الدتعلقة بنوع الدصادر الداخلية الدستخدمة في الدواقع الإخبارية لدعالجة  
لا الدوقعين  يعتمدان المحرر الصحفي كمصدر لدعالجة الظاىرة بنسبة ظاىرة الذجرة عير الشرعية ان ك

لصالح  09.52تلتها نسبة  84.64وضحتو نسبة  اكبر من باقي الدصادر الأخرى وذلك ما
 16.84الدراسل الصحفي ثم الدبعوث بنسبة 
 بعنوان الدراسة الثالثة :عبد العزيز جودي

(دراسة تحليلية مقارنة 2111مصر،ية )ثورة تونس دور الإعلام العربي في تسير الثورات العرب
 بين قناتي الجزيرة والعربية من وجهة نظر عينة من النخبة الجزائريين.

جاءت ىاتو الدراسة استجابة للتصعيد الكبير الذي مارستو كل من قناتي الجزيرة والعربية  
لإجابة على تساؤل رئيسي لإحداث الثورتين التونسية والدصرية ومنو تحددت مشكلة الدراسة في ا

ىو الدور الذي لعبتو القناتان الفضائيتان التلفزيونيتان الجزيرة والعربية في خضم الثورتين  ما ىو:
؟ وكيف سيرت كل قناة ىذا الحراك الشعبي )على أو مع(حركة التغيير 0211التونسية والدصرية سنة

 في البلدين  من وجهة عينة النخبة الجزائرية.
ت ىاتو الدراسة منهج الدسح بالعينة فكانت الاستمارة الأداة الرئيسية لجمع وقد استخدم 

مفردة من النخبة الجزائرية من أساتذة جامعين 160البيانات من الدبحوثين الذين بلغ عددىم 
قدمتو قناتي  وصحفين وإداريين وطلبة الدراسات العليا ىذه العينة تعتبر في موقع قوة لتحليل ما

 رة والعربية اللتان لم يكن اختيارهما اعتباطيا.الدراسة الجزي
وتوصلت ىاتو الدراسة إلى أن للإعلام العربي دوره الدنفرد في تغطية وتوثيق الأحداث  

السياسية البارزة وفتًات الانتقال التاريخية بل وحتى في بعض الأحيان صنعها وبلورتها ونقل تفاصل 
 .0211زمن الثورات الشعبية الأخيرة لسنة ومفارقات الأزمة والصراع على السلطة في 

إعلام عربي لزايد بل بالعكس فقناة الجزيرة أعلنت  يوجد كما توصلت الدراسة إلى انو لا
مساندتها العلنية للربيع العربي التونسي او الدصري ولتوفير إعلام لزايد في العالم العربي يقتضي تحقيق 
شروط الإعلام في الدقة والتوازن والحياد والدسؤولية والأخلاقية والنزاىة والدوضوعية وىي شروط من 

ا ولم تلتزم قناة الجزيرة وقناة العربية بمعطيتها لكنها تظل الدعايير الصارمة في الحكم الصعب الالتزام به
 على احتًافية مهنة الإعلام العربي الدسؤول.
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كما توصلت أيضا ان الخروج عن الدقة والحياد الإعلامي يقود الى التثوير والتحريض على  
وج عن ضوابط الرسالة الاعلامية وتسلسلها سيؤدي الى الخر  الانتفاضة السياسية بهدف التغيير ما

وقد أكدت عينتي النخبة الجزائرية مدى فاعلية ومشاركة قناة الجزيرة في صناعة الثورة وما يؤكد ذلك 
لستلف الشعارات التي رفعها الثوار والدتظاىرون بكتابة لافتات الجزيرة شريكة الثورة بالدقابل ترقى 

ة الثوريين التونسية والدصرية وإنما كان مسايرا لذا حسب تطور العربية الى ىذا الدور وىو صناع
 الأحداث ولم يصنعها.

 أقسام الدراسة: -12
 :عالجنا  في ىذه الدراسة من خلال ثلاث فصول

تطرقنا فيو إلي إشكالية الدراسة وتساؤلاتها الفرعية وعرجنا على  الفصل المنهجي الفصل الأول:
أىدافها وأهميتها كما تطرقنا الى طبيعة الدراسة ومنهجها ،ة فرضيات الدراسة وأسباب الدراس

الدناسب في التحليل وكذلك لرتمع ب وعينتو وأدوات البحث وجمع البيانات من لرتمع الدراسة 
ولا تخلو الدراسات العلمية من مقاربات ومداخل نظرية يستند عليها الباحث في دراستو من اجل 

لك اعتمدنا على نظرية الاستخدامات والاشباعات كمنظور إعطاء نتائجو مصداقية أكثر ولذ
 للدراسة من خلال تقديدها وكذلك تطرقنا إلى الدراسات السابقة واىم الدفاىيم الخاصة بالدراسة.

فجاء بعنوان الإعلام الالكتًوني والدعالجة الاعلامية تطرقنا من خلالو قسم إلى  أما في الفصل الثاني
مبحثين الدبحث الأول الإعلام الالكتًوني تطرقنا فيو إلى نشأة الدواقع الإخبارية والالكتًونية ثم 

الاعلامية تطرقنا  لشيزات ىاتو الدواقع والدعايير الدهنية للعاملين بهاتو الدواقع  أما الدبحث الثاني الدعالجة
 أسس الدعالجة الاعلامية وضوابط الدعالجة الاعلامية ،فيو إلى أنواع الدعالجة الاعلامية 

للدراسة قمنا من خلالو بتفريغ البيانات كما وضعنا جملة  الفصل الثالث وهو الإطار التطبيقي
 يداني للدراسة.من النتائج والاستنتاجات التي توصلنا من إليها من خلال الشق النظري والد
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 الالكتروني  الإعلام: الأوللمبحث ا
 الالكترونية الإخبارية: نشأة المواقع الأولالمطلب 

لانطلاؽ شكل جديد  الأجواءحفز بروز الصحافة الإلكتًونية وطغيانها على شبكة الانتًنيت 
التي لم بزرج عن كونها صحيفة متكاملة من حيث  ،من الصحافة أطلق عليو ابؼواقع الإلكتًونية الإخبارية

بررير  وأسلوبمضامينها وبزضع لذات المحددات الإلكتًونية تبويبا وكذلك في طريقة عرضها بؼوضوعاتها 
 (1) .موادىا في بيئة الفضاء التفاعلي

 أوبؽا معايتَ،يراعي  أفتعريف للصحافة عبر الانتًنيت بدسمياتها ابؼختلفة لا بد  أيولعل 
وثانيها السمات التي بسيز الصحافة عن الصحافة التقليدية  ،خصائص الانتًنيت بوصفو وسيلة اتصاؿ 

وكذلك طبيعتها التكميلية ابؼعتمدة على أكثر من وسيلة لتقديم الأخبار ،كالصحف والراديو والتلفزيوف 
 2.والتقارير وابؼعلومات
ى الانتًنيت كمجاؿ لعملها وىي مواقع من ابؼواقع الالكتًونية التي تعتمد عل الأمركما ىو 
الطقس  أحواؿخدماتية من  تقديم خدمات ترفهيو واجتماعية و إلىبالإضافة  الأخبارشاملة بـصصة في 

 3.الأحداثوشريط 
والبحث في المحتوى  الأرشيفبينما يتسم ابؼوقع الإلكتًوني بإمكانية تصفح المحتوى ابعديد وإتاحة 

بر بؿركات البحث ووجود شخصية بفيزة للمنبر الإعلامي مع إمكانية السيطرة الوصوؿ ع وإمكانيةالقديم 
 4.على كل ما ينشر وإمكانية التفػاعل مع القػراءة

ابغادي عشر من سبتمبر الذي  أحداثالكبتَ بعد  الازدىاروبدا تطور ابؼواقع الالكتًونية في 
استطاعت الصحف الالكتًونية وابؼواقع الإخبارية أف تنقل  إذ أمريكااستفاؽ فيو العالم على وقع مهوؿ في 

ث التاربىي بدقة وبكػفاءة قادرة بينما تغتَت بعض الصحف دصوت والصورة ذلك ابغلبالكلمة وا
والتلفزيوف ابؼشهورة  الإذاعةفشلها في تلك ابؼهمة حيث بدأت شبكات  وأثبتتوالفضائيات التقليدية 

                                                           

 11،ص1111عماف الاردف، والتوزيع،،دار الثقافة للنشر 1الدليمي عبد الرزاؽ: الصحافة الإلكتًونية والتكنولوجية الرقمية،ط -1
 01،ص1112،دار العالم العربي،القاىرة،1موسى شتَين : ابؼواقع الالكتًونية الاجبارية دراسة في ابؼفاىيم وابؼصداقية،ط -2
 ،ابعامعة الاسلامية رسالة بكالوريوس غتَ منشورة، دراسة ميدانية، ابغجاز امل : ابذاىات الصحفيتُ بكو استخداـ الانتًنيت، -3

 11ص ،1112 غػزة،
 112،ص1112،النجدي للصف والاخراج التصويري،القاىػرة،1علم الدين بؿمود : الصحافة الالكتًونية مقدمة،ط -4
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 وأخبارصص مواقع مستقلة بؽا لتحمل ما يصلها من بيااتت ( وابعزيرة بزCNN( و)BBCمثل )
 أيضا.يتصفحها  أفلكػل من يريد 

بدأت الصحف ابؼهمة ىي الأخرى تظهر على شاشات شبكة ابؼعلومات من خلاؿ ابؼواقع التي 
فيها ضالتهم ابؼنشودة  اكبتَا من جانب رواد الإنتًنيت الذين وجدو   إقبالاوالتي لاقت ،لذلك  أعدتها

ابػالصة  أوفضلا عن ذلك بدأت ابؼواقع الالكتًونية البحتة ،استغنوا بها عن الصحف الورقية ابؼأثورة و 
    1في البلاد العربية.  أوفي الدوؿ الأجنبية  سواءحيز الوجود  إلىتظهر 

 ،ةعربية مثل ابعزيرة نت والعربية نت والبوابة العربية للأخبار التقني إخباريةعدة مواقع  وقد أنشأت
الذي دفع بابذاه ضرورة التمييز بتُ الصحفية الإلكتًونية  الأمروىذا كلو على سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر 

 2الإلكتًوني وعدـ ابػلط بينهما.  الإخباريوابؼوقع 
وابؼعلومات في ابؼواقع بؼا تتمتع بو من  الأخباروأصبح الػػقارئ الرقمي يفضل الاطلاع على 

خصائص فنية كأف يتم برديدىا باستمرار تػوفر كم ىائل من ابؼعلومات ويتم اقتناءىا بطرؽ تفاعلية 
 3بـتلفة. 

في  إخباريةوبعد تفوؽ بعض ابؼواقع الإخبارية الإلكتًونية العابؼية والتي أصبحت كمرجعية  
ابؼختص في السياسة  أوالفرد العادي ابؼهتم  إليهايلجأ  أفبيعي الظروؼ ابعادة وابغرجة بقد من الط

 بؼميزاتها وخصائصها ابؼنوعة. إليها الأنظاروغتَىا كمرجعية موثوقة وذات مصداقية بؽم جذبت الكثتَ من 
 المطلب الثاني: مميزات المواقع الإلكترونية الإخبارية 

اييس في علم الإعلاـ وفتحت الأبواب بردث انقلابا بكل ابؼق أفاستطاعت شبكة الانتًنيت 
ابؼمنوعة وقفزت على القوانتُ واللوائح وبسكنت من تطوير ابؼواقع الإلكتًونية  الأماكن إلىابؼغلقة وتسللت 

في مفهومها  إعلاميةبـتلفة بتقنياتها ابؼتعددة ما يسمى بصحافة ابؼيديا بفا جعل الصحافة بزتلف كوسيلة 
 4الأخرى  الإعلاميةعلى عدد من الرسائل  ليتوسع ىذا ابؼفهوـ وبوتوي

 :الآتيبؼواقع الإلكتًونية الإخبارية على النحو أىم خصائص وبفيزات اوبيكن صياغة 

                                                           

 92،ص1111،عماف،للنشر والتوزيع أسامة،دار 1عيشة ابو الفضل : الإعلاـ الالكتًوني،ط -1
 29،ص1111،مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع،القاىػرة،1حستُ نصر: مقدمة في الاتصاؿ ابعماىتَي ابؼدخل والوسائط،ط -2
 121،ص1111،دار فكر وفن الطباعة والنشر،القاىػرة،1التفاعلي،ط الإعلاـشفيق حستُ :  -3
 22حستُ نصر : ابؼرجع نفسو،ص-4
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: فابؼستخدـ لديو ابػيار ابؼطلق في التجوؿ بتُ الصفحات والعناوين وابؼوضوعات بدا ػػ برقيق التفاعلية1
إمكانية ابغصوؿ  إلىبالإضافة  الاستخداـوقت ومكاف وبيئة يلبي حاجاتو بالتتابع الذي يػراه في علاقتو ب

 1التي بذربها ابؼواقع.  الرأيمن خلاؿ استطػػلاعات  الآراءعلى رجع الصػػدى الفوري على نشر 
بصاعة معينة وليس  إلى أوفرد واحد  إلىتتوجو  أفالرسالة الاتصالية من ابؼمكػن  أف: تعتٍ هورػػ اللابص1
بصاىتَ ضخمة كما كاف في ابؼاضي وتعتٍ درجة التحكم في اتـ الاتصاؿ بحيث الرسالة مباشرة من  إلى

 2ابؼستفيد.  إلىمنتج الرسالة 
يرى بو  أفبودد لنفسو وبشكل شخصي الشكل الذي يريد  أف: بإمكاف أي شخص ػػ الشخصنة0

ويقوـ  الأخرىض ابػدمات ويلغي ي بعوينتق أخرىجب ومواد بعينها وبو أبوابابؼوقع يركز على ف ابغبر،
ا يتوافق بؼوبإمكانو تعديلو وقتما شاء وفي كل الأحواؿ ىو يتلقى ويستمع ،وقت يرغبو  بأيبكل ذلك 

 3مع اختياراتو الشخصية وليس ما يقوـ بو ابؼوقع ببثو. 
ابغدود ابؼفتوحة : ابؼساحة ابؼخصصة للنشر في الصحافة الالكتًونية تتمي بخاصية ػػ ابؼساحة ابؼفتوحػة9

فمساحات التخزين ابؽائلة بالنسبة للحاسبات التي تدير ابؼواقع بفا بهعل ىناؾ قيود تتعلق بابؼساحة 
بالإضافة تكنولوجيا النص الفػائق والروابط النشيطة التي تسمح بتكوين نسيج معلوماتي متنوع وذي 

 لا نهائية. تشعيبات تفريعات و
دة خيارات من بسط نفوذه على ابؼادة ابؼقدمة وعملية الاتصاؿ ككل من : ابؼستخدـ لدية عػػ التمكػن2

 4ما بتُ الصوت والصورة والنص ابؼوجود مع المحتوى الصحفي وابػدمات ابؼتعددة.   الاختيارخلاؿ 
بشكل فػوري  أخبارىا: تتوافر العديد من ابؼصادر وابؼواقع الصحفية التي تبث ػػ التغطية الصحفية الػفورية1

جدد على الانتًنيت بفا يتيح للصحفي ابغصوؿ على ابؼعلومات بشكل فوري ومتجدد على الانتًنيت ومت
بفا يتيح للصحفي ابغصوؿ على ابؼعلومات في حينها كما يتيح للصحفي ابغصوؿ على ابؼعلومات في 

 5( للأخبار ابؼفاجئة Breaking Newsحينها كما توفر بعض ابؼصادر خدمة )

                                                           

 119الدليمي عبد الرزاؽ : مرجع سابق،ص -1
 199،ص1112عالم الكتب،القاىرة،1على شبكة الانتًنيت،ط والإعلاـعبد ابغميد محمد : الاتصاؿ  -2
 12،ص1112للنشر والتوزيع،عماف، أسامة،دار 1سليماف زيد : الصحافة الالكتًونية،ط -3
 112،111حستُ شفيق : مرجع سابق،ص -4
 192،ص1119،الإمارات،دار الكتاب ابعامعي،1السيد بخيت : الانتًنيت وسيلة اتصاؿ جديدة،ط -5
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يقوـ الأرشيف الإلكتًوني بتقديم خدمة عػرض ابؼادة ابغالية ويدعم مفهوـ  تًوني:ػػ الأرشيف الإلك9
الفردية الشخصية للمستخدـ حيث يضم الأرشيف  للاىتماماتبزصيص ابؼعلومات وتشكيليها وقفػا 

 1الإلكتًوني ابؼواد الصوتية ابغية والصور الى جانب ابؼواد النصية ابؼكتوبة. 
قدرة وسائل الاتصاؿ على نقل ابؼعلومات من وسيط لأخر كالتقنيات التي بيكنها  ػػ قابلية التحويػػل:2 

 2برويل الرسالة ابؼسموعة الى رسالة مطبوعة والعكس. 
توفر ابؼواقع الإلكتًونية العديد من الوسائل التفاعلية التي بذعل التي بذعل الصحفي ػػ متعدد الوسائط: 2

 الاتصاؿواف وابعرافيكس واللقطات ابؼتحػركة وىي أمور تفعل عملية عليها بفيزا مثل الصوت والصورة والأل
 الصحفي.

الانتًنيت ػ القياـ بكل مفردات العمل الصحفي بدفػرده  باستخداـبدقدور الصحفي ػ  ػػ التغطية الذاتية:2
 3بدصادره وكتابتو ونشره. والاتصاؿابؼوضوع وبصع بيااتتو  اختيارمن 
توفر ابؼواقع الإلكتًونية تقنية بسكن من التعرؼ بشكل دقيق على عدد زوار  ػػ معرفة عػػدد الزوار:11

ابؼوقع ومؤشرات حوؿ عدد قػرائها وبعض ابؼعلومات عنهم وابؼدة التي مكثوىا على ابؼوقع كما بسكنها من 
 التواصل معهم بشكل مستمر وىذا يساعد في تطػوير الصحيفة.

تقدـ ابؼواقع الإلكتًونية للمستخدـ سلسلة من ابػدمات  السرعة:ػػ ابػدمات ابؼضافة القػائمة على 11
عبر حلقات النقاش وغرؼ المحادثة وتستطيع مضاعفة  الآنيةالقيمة ابؼضافة القائمػة على فكرة السرعة أو 

القدرة على التحقيق من الوقػائع بشكػل فوري وتستطيع القياـ بخدمة التحديث الفػوري للمعلومات تبعػا 
 (4). الأحداثلتطور 

الصحف وابؼواقع الإلكتًونية نسخػا منها على مواقع التواصل  توفرػػ مواقع التواصل الاجتماعػي: 11
مواقع اليوتيوب بغرض استخدامو في برميل الفيديو وتلعب ىذه  إلىالاجتماعي الفيسبوؾ وتوتتَ إضافة 

العاـ والتفاعل بؼا تقوـ بو من نشر مباشر للصور والأحداث ابؼختلفة  الرأيابؼواقع دورا كبتَا في تشكيل 
 .واستخداما انتشاراوقت حدوثها بفا بهعلها أكثر 

                                                           

 112شفيق : مرجع سػابق،صحستُ  -1
  92،ص1112،دار الشرؼ،عماف،1: الصحافة الإلكتًونية في الوطن العربي،طأمتَالفيصل  -2
 192السيد بخيت : مرجع سابق،ص -3
 12سليماف زيد : مرجع سابق،ص -4
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ابؼواقع الإلكتًونية قد بصعت تلك ابػصائص والسمات في بوتقة حيث بستعت بابػدمات  أف ىذهونػػرى 
د في توثيق فكػػرة البحث حوؿ دور ابؼواقع التفاعلية وابؼساحة ابؼفتوحة والوسائط ابؼتعددة التي تساع

 الالكتًونية في ابؼعابعة الإعلامية لأىم القضايا و الأحداث البارزة في الساحة المحلية والدولية.
 المطلب الثالث: أنواع المواقع الإلكترونية الإخبارية والمعايير المهنية للعاملين فيها

بعض الباحثوف ابؼواقع الإلكتًونية وفق عدة اعتبارات  صنف أنواع ابؼواقع الإعلامية الإلكتًونية:
 أنها آخروفالصحف الالكتًونية تتنوع وفق ابؼضامتُ ابؼقدمة فيها ويرى  أفمهنية وفنية فتَى البعض 

تتنوع وفق بػدماتها الاتصالية والإعلامية لذا بيكن تقسيم ابؼواقع الإعلامية الالكتًونية على شبكػة 
 :الآتيوبيكن حصرىا على النحػو  والاختصاصانػواع من حػيث المحتوى والشػكل الانتًنيت الى عدة 

 1نوعتُ بنػا  إلىوتنقسم ( مواقع الصحف ابؼطبوعة التي تتضمن نسخػا الكتًونية: 1
الصحيفة الورقية الأـ  اسموىي صحف قائمة بذاتها واف كانت برمل  أ( الصحف الإلكتًونية الكػاملة:

 أخبارالورقية من الصحيفة الإعلامية والصحيفة نفسها التي تقدمها  تمادبتقديم ابػ ويتميز ىػذا النوع،
وصور وتقدـ خدمات إضافية لا تستطيع الصحيفة الورقية تقدبيها مثل خدمات البث  وأحداثوتقارير 

ضا في شبكػة الويب كلها وخدمات الربط بابؼواقع الأخػرى وخدمات الربط الفػوري وأي أوداخل الصحيفة 
 تػقدـ خدمات الوسائط ابؼتعددة النصية والصوتية وابؼصورة.

ونعتٍ بها مواقع الصحف الورقية على الشبكة والتي تقتصر  ب( النسخ الالكتًونية من الصحف الورقية:
خدماتها على تقديم كػل او بعػػض مضموف الصحيفة الورقية مع بعض ابػدمات ابؼتصلة بالصحيفة الورقية 

 2بؽا والربط بابؼواقع الأخرى.  الإعلااتتتػراؾ في الصحيفة الورقية وخدمة تقديم مثل خدمة الاش
ابؼواقع التابعة للمؤسسات إعلامية مثل )مواقع وكالات الأنباء وبؿطات  ( مواقع ابؼؤسسات الإعلامية:1

واقع امتداد بؽا وىذه ابؼ،بزاطب بصهور الانتًنيت الذي يتزايد بصورة كبتَة عابؼيا ،الراديو والتليفػزيوف( 
وبرتوي على ما ينشر في تلك ابؼؤسسات مثل التًويج للمؤسسة الإعلامية التي تتعامل معها ودعم دورىا 

 3فضائيا.  أـإذاعيا  أكاف سواء الإعلامي 

                                                           

 111، ص1110الصحافة الالكتًونية مكتبة الفػلاح للنشر والتوزيع، الكويت، والإعلاـنصر حستُ الانتًنيت  -1
 111نصر حسن : مرجع سابق، ص -2
يونيو  9غزة،  والأبحاثالفلسطيتٍ وتهويد القدس، بحث مقدـ بؼؤبسر القدس الرابع، مركز قدس للدراسات  الإعلاـترياف ماجد : -3

 199، ص1111
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 الأحداثأحد أىم أشكػاؿ الإعلاـ الإلكتًوني التي تعمل على عرض  ( ابؼواقع الالكتًونية الإخبارية:0
ىدفها الأساسي ىو ، وإعلاميتُالعالم بشكل دوري ومتواصل من قبل متخصصتُ  أبكاءل ابعارية في ك

بالنص والتحليل على صفحات ابؼوقع حيث تكوف متاحػة للجميع للإطلاع عليها بؾاات  الأخبارنشر 
 مستقلة. أوأنها إما تكوف مواقع حػػزبية  إلىإضافة 

 الالكتًونية الإخبارية:ابؼعايتَ ابؼهنية للعاملتُ في ابؼواقع 
 يراعي بؾموعة من ابؼقاييس التالية: أفبهب على كل صحفي عامل في ابؼواقع الالكتًونية الإخبارية 

 قرارات مستنتَة ابزاذتُ ابعمهور من كالسعػي لتوفتَ نطػاؽ واسع من ابؼعلومات لتم -
 السعي للحصوؿ على ابغقيقة وتقديم الأخبار بدقة وعلى أكمل وجػو -
 كافة ابؼواد ابؼأخوذة عن وسائل إعلامية أخرى  إلىالكشف عن مصدر ابؼعلومات بوضوح والإشارة  -
 تقديم الأخبار بصدؽ وموضوعية وبذنب تضارب ابؼصالح واحتًاـ رغبات ابعمهور وعناصر الاخبار -
 فهم تنوع ونقلو للجمهور دوف ابكياز أو بمطية إلىالسعي  -
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 الثانـي: المعالجة الإعـلامية المبحث
 المطلب الأول: أنواع المعالجة الإعلامية:

ويقصد بالتغطية ابػبرية عملية ابغصوؿ على بيااتت وتفاصيل  التغطية الصحفية الإخبارية:
وكيف وقع  ،حدث معتُ وابؼعلومات ابؼتعلقة بػػو والإحػاطة بأسبابػو ومكاف وقوعو وأبظاء ابؼشتًكتُ فيو

 1ومتى وغتَ ذلك من ابؼعلومات التي بذعل ابغدث مالػكا للمقومات والعناصر التي بذعلو يستحق النشر. 
 التغطية الإخبارية: أنواع

 من حيث الشكػػل:
وىي تلك التي تهتم بابغصوؿ على التفاصيل وابؼعلومات بحػدث معتُ  تقػػريرية:أو أولا: التغطية تسجيلية 

 ؿ زعيم أجنبي لزيارة البػلادو سقوط طػائرة أو وصأو اؿ ز وزير أو وقوع زلػػ استقالةإعػلاف  تػم بالفعل مثل
تغطية بسهيديو: وىي التي تهتم بابغصوؿ على التفاصيل وابؼعلومات ابؼتعلقة بحدث متوقع لم يتم بعد  ثػػػانيا:

 2. إلى احتماؿ وقوعوولػكن ىناؾ مؤشرات تشتَ 
البيااتت  إلىية اتجحة بغدث ما ىي التي تبدأ بدحاولة الوصوؿ أي لتغطية تغطية صحف أفأي 

 وابؼعلومات التي بذيب على الأسئلة التالية:
 ( ماذا حدث؟1
 في ىذا ابغدث؟ اشتًكت( من ىو الشخص أو الشخصيات التي 1
 ( أين وقع ىذا ابغدث؟0
 ( متػى وقع ىذا ابغدث؟9
 ( لػماذا وقع ىذا ابغدث؟2
 ؟( كيف وقع ىذا ابغدث1
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 إلى الانتباهوبهب ،بعضها بهعل ابػبر نػاقضا  أوالأسئلة  اؿ في ابغصوؿ على إجابة لأحد ىذهإف الإبن
انو ليس من الضروري أف بوصل الصحفي على إجابة عن الأسئلة الستة في كل حدث فقد تظل الإجابة 

بعد فتًة والتغطية الصحفية الناجحة لأي حدث لا  إلابعضها خافيا لا يظهر  أوعن أحد ىذه الأسئلة 
بينهما فإف الربط بتُ   الارتباطعلاقات  لاكتشاؼتتم بعيدا عن الربط بتُ الأحداث بعضها ببعض 

خبرين قد ينتج عنو ابغصوؿ على خبر  ىاـ يفػوؽ أبنيتو ابػبرين اللذين تم الربط بينهما وتزداد صعوبة 
الأمر بالكشف عن تفاصيل بعض الأحداث الغامضة فهذه التغطية برتاج  التغطية ابػبرية عندما يتعلق

 1جهد اكبر من ابعهد الذي يبذؿ في تغطية الأخبار.  إلى
 من حيث المضمون:
أي قصصا إخبارية خالية من العنصر الذاتي  ،وفيها يقدـ الصحفي ابغقائق فقط أ( التغطية المحايدة:
 أوجديدة  أبعاد ت ابؼتعلقة بابؼوضوع من دوف تضمينووابؼعلوماأي يعرض ابغقائق ،الشخصي والتحيز 

 مػزج الوقائع بوجهات النظػر أو بالرأيتدخل  أوتقديم خلفيات 
جانب ابغقائق  إلىالتفستَية  أووفيها بهمع الصحفي ابؼعلومات ابؼساعدة  ب( التغطية التفستَية:

وخدمة القػراء الذين ليس لػديهم الوقت ،شرحػو  أوالأساسية للقصص الإخبارية بهدؼ تفستَ ابػبر 
 تكوف ىذه التغطية منصفة تقدـ كل التفاصيل. أفالكػافي للبحث بأنفسهم بشرط 

لط بعض وقائع حفي على جانب معتُ من ابػبر وقد بىوفي ىذه التغطية يركز الص ج( التغطية ابؼتحيزة:
 2بر. رأيو الشخصي وىدؼ ىذه التغطية ىو تلوين أو تشويو ابػبابػبر 

تتلقى ابػدمة الإذاعية كما ىػائلا من القصص الإخبارية يتحتم عليها أف بزتار منها ما يناسبها  الإذاعة :
 الإعلاميةعلى ابؼعابعة  الاختلاؼوينعكس ىذا  ،أخرى إلىوفق اعتبارات عديدة بزتلف من وسيلة 

تلفة حسب الوسيلة التي يعتمد وبالتالي فإف ابعمهور يستقبل الرسالة بصورة بـ،للموضوعات ابؼختلفة 
الوسيلة ىي التي بردد عمل المحررين  أفكما ،عليها في ابغصوؿ على ابؼعلومات بشاف موضوع معتُ 

بالفعل داخل  ابزذتوالأخبار ليست نتاجػا حتميا للأحداث بدصادقة بقدر ما ىي نتيجة قرارات 
تلك السياسة التي بزتلف ،مية للوسيلة وتتضمن ىده الأمور عادة ما يعرؼ بالسياسة الإعلا ،ابؼؤسسة
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أخرى وتنعكس على ابعوانب ابؼختلفة للمضموف بدا في ذلك ابؼادة الإخبارية من حيث  إلىمن إذاعة 
 1وقت التقديم ونوعية ابؼضموف بل وأسلوب الصياغة والتقديم. 

 في ابؼعابعة الإعلامية في الإذاعة: الأخبار اختيارمعايتَ 
الطرافػة، الدقة،  أو، الإثػارة، الضخامة، الاىتماـ، الإنساني، الصراع، الشهرة، الغرابة ابغالية، القرب

 2الكػػماؿ.  أوالصدؽ، التوقع، التكػػامل 
يقوؿ دليل  CBCخبر التلفزيوف ىو صورة ابػبر انو واقعػي ولغرض الأخبار ابؼوجػزة تأثتَ في  التلفػػزيوف:

ن يدع الصورة تصف ابغدث بعمهور كاتب ابػبر التلفزيوني ل  أفابؼشاىدين يروف ابغدث وىذا يعتٍ 
 3ابؼشاىدين. 

 التلفزيونية: الأخبارالأسس التلفزيونية التي بهب مراعاتها عند 
النص ابؼقروء مع جوىر ابؼادة الإخبارية ابؼصورة وإذا ما حدث العكس فػػإف ابؼشاىد  إتقافػػ ابغرص على 

 لن يستفيد منها شيئا.
تقديم الوقائع في صورة رواية  ،وأسلوب بسيط دراسي واضح متسلسل في كتابة القصة ابػبرية استخداـػػ 

ابها ثم استعراض بأس إلىوتوضيح بصيع عناصر القصة ابػبرية من ذروتها  ،شيقة من بدايتها حتى نهايتها
ابؼتلقي مع ضرورة قصتَة بذمع في بؾملها التأثتَ على أنظار ومسامع  نتائجها ابؼتوقعة وبشكل موجز بجمل

 استخداـ العبارات ابؼناسبة بؽم.
الأىداؼ مباشرة وىذه  إلىوالوصوؿ  الأخبارػػ توخػي الدقة والصدؽ وابغقيقة والواقعية في كتابة وتعريف 

 4الكلمات التي لا تزيد ولا تنقص من جوىر ابػبر.  أوالعبارات 
 المطلب الثانـي: أسس المعالجة الإعلامية

مرئيا على عوامل بطسة  أـمسموعا  أـكاف مقروءا   سواء: يعتمد النص الصحفي الشػػكلأولا: من حيث 
 وىػي:
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كلما كاف ابغرؼ بسيطػا كلما سهلت قراءتو لذا كاف من الأفضل استخداـ ابغروؼ   ( البسػاطة:1
 ة التي كثتَا تصرؼ العتُ عن الإعلافة وبراشي ابغروؼ ابؼعقدة وابؼزخرفالسهل

ولكن ابغروؼ الكبتَة تثتَ نوعا من الضيق ،روؼ الصغتَة تتعب القارئ وتبرد بنتو ابغ إف ( ابغجػم:1
كتب أف يبيد انو يوجد حجم أمثل لكل جزء من نص الإعلاف وعلى سبيل ابؼثاؿ فاف العنواف بهب ،

 بحػروؼ كبتَة بعض الشيء بعذب الانتباه. 
ض بشدة صعبت قػراءة النص حتى ولو الكلمات مضمومة ببعضها البع أوإذا كانت ابغروؼ  ( القوة:0

 (1)أما إذا كانت ابغروؼ عالية ومفردة فاف العتُ تدرؾ ابغرؼ منعزلا عن المجاور لو.  ،قرب من العتُ
حروؼ  استخداـالكلمة مائلة كلما صعبت قػراءتها فمن الصواب إذا  أوكلما كاف ابغرؼ   ( الابذاه:9

كلمة معينة في   إلىسوية ما أمكن وبؾموعة في خط أفقي إلا إذا كاف ابؼعلن يريد لفت انتباه القػػارئ 
يكوف شديد ابغذر  أفغتَ العنواف ففي ىده ابغػػػالة يستطيع ابػػروج عن القاعدة ولكن بهب  أوالنص 

 وإلا جاءت النتيجػة بعكس ما يرغب.
يشيد حسب أسلوب واحد فابػلط بتُ  أفكل منهما بهب   أف إذاء يشبو الإعػلاف بالبن( التناسق: 2

يتم في شيء كثتَ من ابغرص فهناؾ أنواع من ابػطوط تتنافر إذا  أفواحد بهب  أفأنواع ابغروؼ في 
 (2)اجتمعت وتتمزؽ بالآتي ىنا وحدة البناء التبوغػػرافي. 

كلمات للدلالة على أبنية بؿتوى يستعمل الكاتب الصحفي ال وسػػائل الإبراز من اتحية الشػكل:
لكن ابؼخرج الصحفي وبإيعػاز من المحرر يستعمل ما يسمى بوسائل الإبػراز للهدؼ نفسو ،مضموف ما 

ووسائل الإبػراز تقابل ابؼعايتَ التي بردد أبنية ابػبر من قبيل عناصر الصدؽ والدقة والقرب وضخامة ،
 التأثتَ وغتَ ذلك واىم الإبرازات ىي:

 بأخرى حجم بروزه أوما يشغلو ابػبر من مساحة بودد بطريقة  ػػة:ابؼساح
ينشر في صفحة داخلية  الذي برابػأكثر بروزا من الذي ينشر في الصفحة الأولى ابػبر  إف ابؼكػاف:

 الصفحة يبرز أكثر من خبر في زاوية مهم من الصحة نفسها. رأسكذلك فاف خبر في ،
أبنية  إبرازكذلك فإف ابغر يسهم في   ،من ابغرؼ العادي أكثر بروزاإف ابغرؼ الأسود الغامق  ابغػػرؼ:
 ابؼوضوع
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 الأبضر بهذب أكثر من الأسود مثلا اللػػػوف:
 الإطػػارات: أي وضع ابؼادة داخل برواز

غات: كأف تنشر ابؼادة على ثػػلاثة أرباع العمود وتتًؾ الربع الباقػػي مساحة خالية تفضل ابؼادة عن االفػػر 
 سواىػػا

أرضية سوداء غامقة أو فابرػة يظهر عليها  بك وىي اخذكػػػأف تستخدـ ما يسمى بالش  الأرضيات:
اللوف  إلىابغرؼ ابيض وأحياات أسود لكن كثافة ابغرؼ تكوف دوف كثافة الأرضية التي تكوف أقػػرب 

 1الرمادي. 
 أساليبهامن  وبسكنوافي مناكبها  او مش إذاذلولا  أرضااللغة العربية جعلت للصحفيتُ  من حيث ابؼضموف:

صوغ كل الأجناس الصحفية مستعينتُ بقػػواعد اللغة لكتابة ابؼوضوع  ،  استطاعواالبلاغةو في التقرير 
واستطاع الصحفيتُ صوغ كل الأجناس الصحفية ،قلوب الناس وتكوف بصيلة ومتناسقة  إلىبطريقة تصل 

بؼدوف ا الاتصاؿس منها ويقوؿ الكاتب "إدوين واكتُ" وفق ابػصائص والأسلوب والطرؽ الفنية لكل جن
كبتَا لأف الكتػابة بذري وفػػقا لأساليب منتظمة حسنة   اختلافاالشفهي  الاتصاؿتلف عن ابؼكتوب بى

التًتيب فهناؾ فعل وفػاعل ومفعوؿ بو وىناؾ عبارة ثػػم فقرة ثم فصل أي أف الأمر يستَ بتًتيب منطقي 
الستة ابؼهمة التي بهب  والأسئلةيستَ القطػار على قضباف لا بويد عنها لغػػة ابػبر نظػامي منسق بساما كما 

 2برقيقهػا. 
 الإعلاميةالمطلب الثالث: ضوابط المعالجة 

كثتَا ما يكوف النصوص ابؼقتبسة لعلماء أو بـتصتُ في بؾالات معينة بحيث لا يفهم ىذه اللغػة   الوضوح:
سلاح جديد وربػما  أوحوؿ فػوائد جديدة دواء جديد  -أو النص-فقػد يكوف التصريح  ،أحد سواىم

تبسيط لتكوف في متناوؿ فهم القػراء العاديتُ  سة عبارات غتَ متداولػة برتاج إلىتضمنت الأحاديث ابؼقتب
 إلىنلجػػأ  أف اللبس وتػػوافر الوضوح والإبهاز أف إذحينئذ بشة ضرورة لػػمراعاة ابغرص وابغذر والأفضل 

أو حتى لا تبرز بوضوح ولكػن حذار من إعػادة الصياغة التي قػد تناؿ من معتٌ كلاـ ابؼتحدث  ،التنصيص
 وجهة كػػلامو أو مقصده
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ليس من ابؼقبوؿ أف تتداوؿ وسائل  إذ ،لغة ربظيةالىي  الأخبارلغة  أفوقد ذكػػرات أنفا  بذنب العػامية:
كانت بالعامية ىنا أداة   إذاابؼستويات كما ىي  أعلىما حتى ولو كاف في  ؿبؼسئو ابؼطبػوعة خطبة  الإعلاـ

 1للسخػرية وليس وسيلة لتحقيق الاقتباس الدقيق. 
وبخػاصة  إليهمكما ذكرات أنفا فاف اثر كلاـ الناس كما ىو ينطوي على إساءة غتَ مباشر   تصحيح النص:

 حلػػتُ: إحدىحتُ يكوف الكػلاـ غتَ مطابق لقواعد النحػػو وىنا ليس أماـ المحرر سوى 
أقواؿ نضع  أف أوتصحح اللغة  أفغتَ ابؼباشر وفي ىذه ابغالة فػػإنو من القبوؿ  الاقتباس إلىيلجػا  أف إما

تتخلص  أفوإمػػا  بابؼائةيمة مئة لغة سل بانتظاـلا أحد يتػػكلم  أفة وابغجة ىنا ابؼتحدثتُ في بصلة سليم
ينقل عن  ذي لمعلامات التنصيص أي يقدـ النص ابؼكتوب ال إلىكػاف حػرج فلا يلجػأ   إذامن ىذا ابغرج 

في  إلالا وىذا غتَ متاح ثموضع ابػطأ بابؽامش م إلىيشتَ  أفابؼتحدث بل عن نشره مثلا وإبما بيكن 
 المجلات والكتب

ننشر كل ما يقولو الناس بحيث تكوف الصحافة طػوع  أفلا نستطيع  أننامن البديهي  القذؼ والفحػش:
نقلها وإبما نلم بككها  إننافليس مسموحػػا في معظػم المجتمعات نشر الكلمات البذيئة بحجة  ألسنتهم،

 2فحسب ومن ثم حسب ىذا ابؼنطق فػإف ابؼسؤولية تقع على القػائل لا على الناقل. 
مطلوب  أمرتطاؿ ابؼعتٌ فلا بد من التثبت وىذا  ألاتصر على الأداء اللغوي فحسب وبهب تق أفينبغي 

 أمربابؼعتٌ  والاحتفاظصياغة دوف تثبت  إعادةلا تنصيص ولا  إذحتى لو استعملنا علامات التنصيص 
ابغػل الأسهل أي التنصيص  إلىغتَ الواضح وقػد يلجا المحرر حينئذ  أوصعب في النص ابؼضطرب 

التنصيص أحياات في الكلاـ  أف آنفاولكن ليس ابغل الأمثل كما ذكرات ،لكػامل وإيراد النص كما ىو ا
مظنة التحيز بالمحرر حتُ ينطػوي كلاـ ابؼتحدث على تناقض ظػػاىري لا  إلصاؽابؼضطرب قد يتسبب في 

لا كلا نعم سنؤيد على القارئ فقد يقوؿ قػػائلا مث الأصمقد بىفى في النص  وإبمابىفى على السامع 
 ابؼشروع 

يقوؿ واف يقدـ ذلك من  أفالتثبت يقتضي من ابؼندوب أف يقدـ لقػارئو بالضبط ماذا يريد ابؼتحدث  إف
 3خلاؿ إعادة صياغة مع المحافظة على ابؼعتٌ. 

                                                           

 199، ص1112نبيل حداد: في الكتابة الصحفية السمات ابؼهارات الاشكاؿ، دار الكندي، الأردف، -1
 111نبيل حداد: مرجع سابق، ص  -1
 111ابؼرجع نفسو، ص -0
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 أفعػا جاذبيا للحياء أو ينطوي على إشارات بيكن كاف يتضمن النص الكتابي وض  الأخػػلاؽ العامة:
 ابؼتواضعات الاجتماعية إلىتسيء 

وىذا جانب حساس ولا سيما في البيئات الشرقية حيث لا أحد على استعداد لأف  الأديػػػػاف والعقػائد:
ينتقد الكاتب معتنق العقيدة ولكن نقػػده بيكن  أفبهامل في أي مسالة بؽا مساس بعقيدتو من ابؼمكن 

لكوف ىذا الشخص لا بيثل  الانتقاديصدر  أفبيكن  بل ،يقبل في حالة الفصل بتُ ابؼنقود وعقيدتو أف
عقيدتو بسثيلا صادقػا وعلى ىذا فالعقائد في كل القػوانتُ وفي بـتلف البيئات فػوؽ التعريض الإعلامي 

 ولكن بنسب متفػاوتة
و بييز بتُ ما ىو سياسي وما ى أفالربظية ومن الضروري  وأسرارىاوىو ما يتعلق بأمن الدولة  امػن الدولة:

بقػوؿ ولكن  أونصوؿ  أف أوبلتلف  أففالأمن جانب وطتٍ لا سياسي في السياسة نستطيع  ،وطػػتٍ
 القانوف غالبا ما يتشدد ولا سيما في أقطار العالم الثالث حوؿ ابعانب الوطتٍ وكمثاؿ على ذلك فاف

 أفلكاتب في حتُ يستطيع ا ،تعرض كاتب ما لأسرار صفقة سلاح قد يعدو امرا بيس الأمن الوطتٍ
ضيقو من  أو توسعوابعض المحررين ربدا  أفغتَ ذلك على  أويذيع سر صفقة سياسية بست بتُ حزبتُ 

حسب التوجهات السياسية للبلد بل ربدا تم استغلاؿ ىذه ابعوانب من  إليهاىذه الأمور الثلاثة ابؼشار 
والعقائد ومن ثم يكوف بعض ابغكومات فيتم ابػلط بتُ ما ىو سياسي وما ىو وطتٍ وبتُ الأشخاص 

 1حرية الفكػػر والنشر ىي الضحية. 
في سياستها الذي يعطيها معتٌ ونشر وجهات  زوىذا يتطلب عرض ابغقائق ابؼتصلة بدوف بري الإنصاؼ:

 إعلانيةوعدـ توقيع مواد  الإعلافوعدـ ابعمع بتُ العمل في قطػاع التحرير وقطاع ،النظر ابؼعارضة 
مواقف  أووعدـ الإصرار على الثبت بآراء ،القابلية للاعتػػراؼ بالأخطػاء وعدـ التًدد في تصحيحها 

التصوير في  أوابؼطػاردة  أوابؼلاحقة  أوبل التثبت بخػدمة الصالح العاـ وعدـ الابتزاز  ،صحفية شخصية
اتفي بذنب توضيح ىػوية ابؽ الاتصاؿخاصة دوف ابغصوؿ على موافقتهم وكذلك عدـ الإبغػاح في  أماكن
 يتم اتهامو بجربية ما طابؼا لم برصل على موافقتهم أوأصدقاء كل من يداف  أوأقارب 

 على تقديم صور بمطية جامدة لبعض ابعماعات  زالعنصري من خلاؿ بذنب التغطية التي ترتك يزالتمي
 .بضاية ابؼصادر السرية للمعلومات وعدـ الكشف عن ابؼصادر

 
                                                           

 91نبيل حداد : مرجع سابق، ص  -1
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 :بطاقة فنية عـن موقعــي الدراسة -1
 :أولا: الجـــزيرة نت
للجزيرة ليكون أفضل موفع رئيسي عربي للأخبار تم إفتتاح الدوقع العربي  2001في يناير 

على الإنترنيت وسرعان ما تربع على الدـركز الأول بين الدواقع الدناظرة لو في العالم العربي وخلال عام 
 تدكن الدوقع العربي للجـزيرة نت من إجتذاب مليون زيارة 2003

ئة علاوة على التقارير لقد أدى نشر الجزيرة نت للموضوعات الساخنة والحوارات الجـري
الإخبارية الدوضوعية والدداخلات التفاعلية دورا في وضع الدوقع بين قائمة العشر الدواقع الأكثر تدييزا 
من حيث الزوار على مستوى العالم وىناك الكثير لشا يتوقع تحقيقو من خلال الصيغة العربية 

ديد للموقع بشكل خووة أوى  لضو بنا  الجديدة للجزيرة نت التي تم إلصازىا مؤخرا فالتصميم الج
شبكـة متكاملة لدواقع الجـزيرة على الأنترنيت فقد صمم الدوقع الجديد ليوفـر للزوار أربعة مصادر 

 :للمعلومات وىذه الدواقع ىي
 ىو الدوقع الرئيسي للأخبار حيث يقدم تغوية شامـلة للأخبار العالدية وتوورات الأحداث :الأخبار
و موقع يقدم الآرا  ذات الأبعاد الأكثر عمقا لدا ورا  الأخبار وذلك عن طريق التحليل وىالدعرفة: 

 والبحث العلمي والدراسات الدتعمقة
وىو الدوقع الخاص بقناة الجـزيرة حي يعرض اخر التوورات في القناة ويحتفظ بسجلات  لقناة: ا

  كاملة لدا تنتجـو القناة في قـاعدة بيانات ضخمة يتم توفيرىا
وىذا الدوقع ىو أداة الجـزيرة للتسويق الإلكتروني حيث يتم الترويج لبيع الخدمات الأعمال التجـارية: 

 في لرال الانترنيت ولدنتجات القناة الدختلفة
وقد تدكنت الجــزيرة مؤخرا من تحويم الحاجز اللغوي عن طريق إطلاق الجــزيرة النسخـة الإلصليزية: 
لغة الإلصليزية فقد تدكنت من تحقيق الحلم الدتعلق بتذليل الإتصال بين خدمات موقع الجزيرة بال

لستلف الشعوب والقارات وىكذا خوت الجزيرة بإتجــاه فتح نافذة جديدة تتيح الفرصة للناطقين 
 .بالإلصليزية لدشاىدة العالم من خلالذا

 24 ثانيا: موقع فرنس
على جميع القنوات الأربعة   فرانس فان كاتر وتنوق  France  24بالفرنسية 24فرانس 

إخبارية  اةقن ىي 24باسم فرانس  بالعربية الفرنسية، والعربية، والإلصليزية، والإسبانية( وتعرف أحياناً 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)


 الاطار التطبيقي للدراسة                                                        الفصل الثالث :
 

32 
 

  2006ديسمبر 6 بدأت بثها يوم تهدف إى  تقديم الأخبار من وجهة نظر غربية وفرنسية
 إتش وإن في تي-دبليو ودي نيوز ورلد سي بي بي تستهدف القناة دول ما ورا  البحار وتشبو قناة

في  الصناعية والأقمار الكابل خدمة برالرها عبر 24. تبث فرانس اليوم وروسيا ،وورلد كي
تدول قناة فرانس  الفرنسية الحكومة فون آي بدأت القناة في بث برالرها عبر برنامج 2010 عام
وتقوم ببث الأخبار الدولية  باريس ن قربتبث القناة م تقريبًا يورو مليون 80بميزانية سنوية  24

 يةعبر اربعة نسخ فرنسية وعربية وإلصليزية، والاسبان
يهدف الدوقع إى  تقديم الأخبار من وجهة نظر غربية وفرنسية بشكل مغاير عن القنوات 

. وتتنافس بشكل نيوز وورلد سي بي وبي ،الإلصليزية والجزيرة ،إن إن سي بالإلصليزية مثلالناطقة 
. كما تقوم بإجرا  حوارات نيوز وورلد كي إتش وإن ، وويل دوتشيو،اليوم روسيا شبكة رئيسي مع

تتنافس بشكل رئيسي مع  24ثقافية إى  جانب بثها للأخبار. النسخة العربية من فرانس 
 .اليوم روسيا قناة

 إطلاق النسخة التجريبية لدوقع الإنترنت 2006ديسمبر/كانون الأول  5
مليون زيارة  14مليون منزل يلتقط بثها و 250تجاوزت  24فرانس 2013ديسمبر/كانون الأول 

على مواقع التواصل الاجتماعي وبمناسبة عيد ملايين معجب  6شهرية لدوقعها على الإنترنت و
ميلادىا السابع أطلقت القناة شبكة برالرها الجديدة وغيرت حلتها على مستوى الغرافيك 

 ,Liberté" وأصبحت عندىا غرفة تحكم جديدة وموقع جديد وشعار جديد بالفرنسية ىو
Egalité, Actualité" 

 نتائج الدراسة التحليلية -2 
التوبيقي نعرض نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بالدعالجة الإعلامية لحركة في ىذا الفصل 

وذلك  24السترات الصفرا  في فرنسا من خلال الدوقعين الإلكترونين الجـــزيرة نت وفـــرنس 
 بإستخدام إستمارة تحليل الدضمون التي تم إعدادىا بنا ا على أىداف وتساؤلات الدراسة 

مادة اعلامية تشمل كافة الدواضيع الدتعلقة بالدعالجة  176ضمون على وقد طبقنا تحليل الد
الإعلامية لحركة السترات الصفرا  في فرنسا في الدواقعين الإلكترونيين عينة الدراسة وذلك خلال 

 2019ابريل 18اى  غــــاية  2018نوفمبر  17الفترة الزمنية 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/6_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/6_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2006
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%8A_%D8%A8%D9%8A_%D8%B3%D9%8A_%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86_%D8%B5%D9%88%D8%AA_%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
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https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D9%86_%D8%A5%D8%AA%D8%B4_%D9%83%D9%8A_%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D9%86_%D8%A5%D8%AA%D8%B4_%D9%83%D9%8A_%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D9%86_%D8%A5%D8%AA%D8%B4_%D9%83%D9%8A_%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D9%86_%D8%A5%D8%AA%D8%B4_%D9%83%D9%8A_%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D9%86_%D8%A5%D8%AA%D8%B4_%D9%83%D9%8A_%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D9%86_%D8%A5%D8%AA%D8%B4_%D9%83%D9%8A_%D9%88%D9%88%D8%B1%D9%84%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%B1_%D8%AA%D9%8A_(%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B2)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%B1_%D8%AA%D9%8A_(%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B2)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%B1_%D8%AA%D9%8A_(%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B2)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%B1_%D8%AA%D9%8A_(%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B2)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%B1_%D8%AA%D9%8A_(%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B2)
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 ى موقعي الدراسةتوزيع الدواد الإعلامية التي تم تحليلها عل 2-1
يبين الجـــدول تكرارات ونسب توزيع الدواد الإعلامية التي تم تحليلها على مواقعي عينة الدراسة وىي 

 وكانت النتائج كــالآتي: 24الجزيرة نت وفرنس 
 % التكرار الدواقع الاخبارية

 46% 81 الجـــزيرة نت
 % 53,9 95 24فــــــرنس 
 %100 176 المجموع

 
يتبين لنا من خلال الجول أن إجمالي الدواضيع التي عالجت حركة السترات الصفرا  في موقعي عينة 

مادة أي ما  95ب  24مادة إعلامية حيث شملت اعلى نسبة موقع فرنس  176الدراسة بلغت 
 % 46مادة أي بنسبة  81% بينما جا  موقع الجـــزيرة نت ب  5339يعادل 

 فئة الدوضوع ) ماذا قيل(  2-2
 : الدواضيع الرئيسية الخــاصة بالدعالجة الإعلامية بحــركة السترات الصفراء11الجدول 

يبين الجدول تكرارات ونسب الدواضيع الرئيسية الخاصة بالدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفرا  
 :كالآتيالتي خضعت للدراسة في موقعي الدراسة وجات النتائج  

 الدوقــــــــــــــع          
 الدواضيع

 الإتجاه العام 24فــــــــــرنس  الجــــــــزيرة نت
 % التكرار % التكرار % التكرار

 %19,8 35 %11,4 11 %29,6 24 أسباب
 %11,3 20 %13,5 13 %8,6 07 أبعاد

 %17 30 %17,7 17 %16 13 إجرا ات
 %11,9 21 %10,4 10 %13,5 11 إنعكاسات

 %15,3 27 %12,5 12 %18,5 15 مواقف
 %24,4 43 %33,3 32 %13,5 11 تصريحات

 %100 176 %100 96 %100 81 المجموع
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 الإتجــاه العام لدوقعي الدراسة:
من خلال الجول يتبن لنا أن ابرز الدواضيع التي تناولت احتجاجات حركة السترات الصفرا   

تكـــرار تم  35%( بواقع  2434الدسؤولين حيث جا ت أولا بنسبة )  كانت عبارة عن تصريحات
تكـرار م جا ت  35%( بواقع 1938تلتها الدواضيع التي عالجت أسباب الإحتجاجات بنسبة  )

في الدركز الثالث مواضيع الإجــــرا ات الدتخذة من طرف السلوة للحد من الاحتجاجات بنسبة 
تكرارا ثم تلتها  27%( بواقع 1533ها مواضيع الدواقف بنسبة )تكرارا ثم تلت 30%( بواقع 17)

%( 1139الدواضيع التي تناولت الإنعكاسات التي خلفتها إحتجاجات السترات الصفرا  بنسبة )
%( بواقع 1133تكـرار فيما حلت الدواضيع التي تناولت الابعاد الدركز الأخير بنسبة ) 21بواقع 
 تكرارا 20

 نت:موقع الجـــــزيرة 
 24%( بواقع 2936تصدرت الدواضيع التي تناولت أسباب الاحتجاجات وذلك بنسبة )

تكرارا م تلتها  15%( بواقع 1835تكرارا تم حلت ثانيا الدواضيع التي تناولت الدواقف بنسبة )
تكرارا فيما  13%( بواقع 16الدواضيع التي الإجرا ات الدتخذة للحد من الاحتجاجات بنسبة )

اضيع التي تناولت تصريحات الدسؤولين والدواضيع التي تناولت الانعكاسات بنفس النسبة جا ت الدو 
تكــرارا فيما حلت في الدركز الأخير الدواضيع التي تناولت الابعاد 11%( بواقع 1335أي بنسبة  )

 تكرارات. 07%( بواقع 836بنسبة )
 :24موقع فـــــــــرنس 

%( بواقع 3333تصريحات الدسؤولين الدركز الأول بنسبة )احتلت الدواضيع التي تناولت 
%( 1737تكرارا فيما حلت الدواضيع التي تناولت الإجرا ات الدتخذة الدركز الثاني بنسبة )32

%( بواقع 1335تكرارا ثم تلتها في الدركز الثالث الدواضيع التي تناولت الابعاد بنسبة ) 17بواقع 
تكرارا فيما  12( بواقع 1235يع التي تناولت الدواقف بنسبة )تكرارا ثم حلت رابعا الدواض 13

%( بواقع 1134حلت الدواضيع التي تناولت أسباب الاحتجاجات في الدركز الخامس بنسبة )
 10%( بواقع 1034تكرارا وجا ت أخيرا الدواضيع التي عالجت الانعكاسات بنسبة )11

 تكرارات.
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 :أوجو الإتفــــــــاق والاختلاف
_ اختلفـا موقعــــي الدراسة في ترتيب أولويتهما عن أبرز الدواضيع التي عالجت إحتجاجات السترات 
الصفرا  حيث حظي كل موقع بترتيب لسالف عن الأخـر فالبنسة لدوقع الجـــزيرة نت احتلت 

الدواضيع  %( بينما حل في الدركز الثاني2936الدواضيع التي عالجت الأسباب الدركـــز الأول بنسبة )
%( ثم مواضيع 16%( ثم ثالثا مواضيع الاجــــرا ات بنسبة )1835التي عالجت الدواقف بنسبة )

 %( 836%( وأخيرا مواضيع الابعاد بنسبة )1335الانعكاسات والتصريحات بنفس النسبة )
فقد احتلت الدواضيع التي عالجت التصريحات الدركز الأول بنسبة  24_ اما موقع فرنس 

%( ثم ثالثا مواضيع الأبعاد 1737%( فيما جا ت مواضيع الإجرا ات ثانيا بنسبة )3333)
%( ثم خامسا مواضيع الأسباب 1235%( ثم رابعا مواضيع الدواقف بنسبة )1335بنسبة )
 %(1034%( ثم أخيرا مواضيع الإنعكاسات بنسبة )1134بنسبة )

 لحركة السترات الصفراء: الأساليب الدعتمدة في الدعالجة الإعلامية 12الجدول 
يبين الجــــدول نسب وتكرارات الأساليب الدتعمدة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفرا  في 

 موقعي الدراسة وكانت النتائج كـــالآتي: 
 الدواقــــــــــــع الجــزيرة نت 24 فــــــرنس الإتجـــاه العام

 الكمية % الكمية % الكمية % الأساليب
 التحليل 21 25,9 27 28,4 48 27,2
 الحقائق 03 3,7 05 5,2 08 4,5

 الأرا  والاقتراحات 07 8,6 19 20 26 14,7
 سرد الدعلومات 41 50,6 30 31,5 71 40,3

 النقـــد 09 11,1 14 14,7 23 13
 المجموع 81 %100 95 %100 176 %100

 
 الإتجـــــــاه العام لدوقعـي الدراسة:

%( 4033خلال الجـدول يتبين لنا ان أسلوب سرد الدعلومات حظي بالدركز الأول بنسبة )من 
تكرارا في حين حل أسلوب  48%( بواقع 2732تكرارا وتلاه أسلوب التحليل بنسبة ) 71بواقع 
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تكرارا بينما جا  في الدركز الرابع أسلوب  26(  بواقع 14.7الآرا  والاقتراحات ثالتا بنسبة)%
%( 435تكرار اما أسلوب عرض الحقائق جا  أخيرا بنسبة ) 23)%بواقع 13نسبة ) النقد  ب
 تكرارات 8بواقع 

 موقع الجـــزيرة نت: 
تكرارا وتلاه ثـانيا  41%( بواقع 5036تصدر أسلوب سرد الدعلومات الدركز الأول بنسبة )

الث أسلوب النقد تكرارا في حين حل في الدركز الث 21%( بواقع 2539أسلوب التحليل بنسبة )
تكرارات  07%( بواقع 836تكرارات ثم جا  أسلوب الآرا  والاقتراحات رابعا بنسبة ) 09بواقع 

 تكرارات03%( بواقع 337فيما حل أسلوب عرض الحقائق في الدركز الأخير بنسبة )
 24موقع فــــرنس 

تكرارا فسما جا   30%( بواقع 3135احتل أسلوب سرد الدعلومات الدركز الأول بنسبة )
تكرارا وجا  ثالثا أسلوب الآرا   27%( بواقع 2834أسلوب التحليل في الدركز الثاني بنسبة )

%( بواقع 1437تكرارا وحل رابعا أسلوب النقد بنسبة ) 19%( بواقع 20والاقتراحات بنسبة )
 راراتتك 05%( بواقع 532تكرارا اما خامسا وأخيرا جا  أسلوب عرض الحقائق بنسبة ) 14

 اوجـــــــو الإتفـــــــاق والاختلاف: 
_ اتفق الدوقعان في ترتيب اولويتهما في اتباع سرد الدعلومات حيث جا  في الدركز الأول في الجيرة 

 24%( في موقع فرنس 3135%( مقابل )5036نت بنسبة )
الثاني في كلا _ اتفق أيضا في ترتيب اولويتهما في اتباع أسلوب التحليل حثت جا  في الدركز 

 24%( في موقع فرنس 2834%( في موقع الجــــزيرة نت مقــابل )2539الدوقعين بنسبة )
_ اتفق أيضا في ترتيب اولويتهما في اتباع أسلوب عرض الحقائق حيث حل في الدركز الأخير في  

 24%( في موقع فرنس 532%( في موقع الجزيرة نت مقابل )337كلا الدوقعين بنسبة )
لفا الدوقعين في ترتيب اولويتهما حيث حل أسلوب الآرا  والاقتراحات في الدركز الثالث _ اخت
 24%( في موقع الجزيرة نت فيما حل ثالثا أسلوب النقد في موقع فرنس 20بنسبة )
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: فئة الإتجـاه يشمل التأييد او الرفض او الحياد تجاه موضوع حركة السترات 13الجــدول 
 الصفراء

الجــدول فئة الاتجـــاه التي تشمل التأييد او الرفض او الحياد تجاه موضوع حركة السترات يبين 
 :الصفرا  في موقعـــي الدراسة وجا ت النتائج كالاتي

      الدــــــوقع الجــزيرة نت 24 فـــرنس الإتجــــاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية % الإتجــــاه

  مؤيـــــد 16 19,7 30 31,5 46 26,1
 معـــارض 54 66,6 45 47,3 99 56,2
 حيـــادي 11 13,5 20 21 31 17,6

 المجموع 81 %100 95 %100 176 %100
 الاتجـــاه العام لدوقع الدراسة:

%( بواقع 5632من خلال الجدول يتبين لنا ان نسبة موقف الرفض حظي بأعلى نسبة )
تكرارا فيما حل الحياد أخيرا بنسبة  46%( بواقع 2631بنسبة )تكرارا ثم تلتها التأييد  99

 تكرارا 31%( بواقع 1736)
 موقع الجزيرة نت:

%( بواقع 6636حل موقف الرفض لاحتجاجات السترات الصفرا  الدركزــ الأول بنسبة )
جا   تكرارا بينما 16%( بواقع 1937تكرارا فيما حل موقف التاييد في الدركز الثاني بنسبة ) 54

 تكرارا11%( بواقع 1335موقف الحياد ثالثا وأخيرا بنسبة )
 :24موقع فـــرنس 

%( بواقع 4733تصدر موقف الرفض لاحتجاجات السترات الصفرا  الدركز الأول بنسبة )
تكرارا فيما حل  30%( بواقع 3135تكرارا فيما جا  موقف التأييد في الدركز الثاني بنسبة ) 45

 تكـــرارا 20%( بواقع 21ركز الأخير بنسبة )موقف الحياد في الد
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 أوجو الإتفـــاق والاختلاف:
_ اتفق الدوقعان في ترتيب أولويتهما حيث جا  الترتيب متشابها في كلا الدوقعين فحلت في الدركز 

%( في موقع الجزيرة نت مقابل نسبة 6636الأول الدواضيع موقف الرفض فجا  بنسبة )
%( في موقع الجـــزيرة نت 1937ركز الثاني موقف التأييد وذلك بنسبة )%( وجا  في الد4733)

فيما جا  في الدركز الثالث والأخير موقف الحياد ففي الجيرة  24%( في موقع فرنس 3135مقابل )
 24%( فرنس 21%( مقابل نسبة في )1335نت جا  بنسبة )

 :: فئة الدصدر او الجهة التي حصل منها الدعلومة14الجدول 
يوضح الجدول تكرارات ونسب الدصادر الإعلامية التي اعتمد عليهما موقعي الدراسة في الدعالجة 

 الإعلامية لحركة السترات الصفرا  وجا ت النتائج كالاتي:
       الدـــــــــوقع       الجــزيرة نت 24 فــــــرنس الإتجـــاه العام

 الكمية % الكمية % الكمية %                الدصـدر
 الدراسل 04 4,9 02 2,1 06 3,4
 كاتب او لزرر 09 11,1 07 7,3 16 09

 وكالات الأنبا  35 43,2 77 81 112 63,6
 قنوات فضائية 21 25,9 05 5,2 26 14,7
 موبوعات ودوريات 11 13,5 01 01 12 6,8
 بدون مصدر 01 1,2 03 3,1 04 2,2

 المجـــموع 81 %100 95 %100 176 %100
 الإتجـــاه العـــام لدوقعي الدراسة:

%( 6336من الجدول يتبين لنا ان مصادر وكالات الأنبا  احلت الدركز الأول بنسبة )
%( فيما حلت مصادر لزرر او 1437تكرارا ثم تلتها مصادر قنوات فضائية بنسبة ) 112بواقع 

ر وموبوعات في الدركـز تكرارا وجا ت مصاد 16( بواقع 0%9كاتب في الدركز الثالث بنسبة )
تكرارا فيما حل في الدركز الخامس مصادر الدراسل الصحفي  12%( بواقع 638الرابع بنسبة )

تكرارات اما سادسا وأخيرا فجا ت مصادر دون مصدر بنسبة  06%( بواقع 334بنسبة )
 .تكرارات 04%( بواقع 2،2)
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 موقع الجــزيرة نت:
تكرارا بينما  35%( بواقع 4332الأول بنسبة )احتلت مصادر وكالات الانبا  الدركز 

تكرارا وجا  في الدركز  21%( بواقع 2539احتلت مصادر قنوات فضائية الدركز الثاني بنسبة )
تكرار فيما حلت مصادر كاتب  11%( بواقع 1335الثالث مصادر موبوعات ودوريات بنسبة )

رات اما مصادر الدراسل الصحفي تكرا 09%( بواقع 1131او لزرر في الدركز الرابع بنسبة )
تكرارات فيما جا ت سادسا وأخيرا بدون  04%( بواقع 439فجا ت في الدركز الخامس بنسبة )

 %( بواقع تكرار واحد132مصدر بنسبة )
 :24موقع فـرنس 

تكرارا فيما  77%( بواقع 89تصدرت مصادر وكالات الأنبا  الدركز الأول بنسبة )
تكرارات اما مصادر  07%( بواقع 733تب في الدركز الثاني بنسبة )جا ت مصادر لزرر ا أو كا

تكرارات وجــا ت مصادر بدون مصدر  05%( بواقع 532قنوات فضائية فحلت ثالثا بنسبة )
تكرارات واحتلت مصادر الدراسل الصحفي الدركز الخامس بنسبة  03%( بواقع 331رابعا بنسبة )

%( بواقع 1جا ت مصادر موبوعات ودوريات بنسبة ) تكراران وفي الأخير 02%( بواقع 231)
 تكرار واحد

 أوجـــو الإتفـــاق والاختلاف:
_ اتفق الدوقعــان في ترتيب اولويتهما في اعتماد مصادر وكالات الانبا  حيث جا ت في الدركز 

%( في 89%( في موقع الجـــزيرة نت مقابل نسبة )4332الأول في كلا الدوقعين وذلك بنسبة )
  24موقع فـرنس 

 ت في الدركز _ اختلف الدوقعان في ترتيب اولويتهما في اعتماد مصادر قنوات فضائية حيث جا
%( في موقع الجزيرة نت فيما حلت مصادر لزرر او كاتب ثانيا في موقع 2539الثاني بنسبة )

 %(733بنسبة ) 24فرنس 
_ اختلف الدوقعان في ترتيب اولويتهما ففي موقع الجزيرة نت تم اعتماد مصادر قنوات فضائية 

موبوعات ودوريات بنسبة  %( وجا  في الدركز الثالث مصادر2539الدركز الثاني بنسبة )
%( اما مصادر 1131%( فيما حلت مصادر كاتب او لزرر في الدركز الرابع بنسبة )1335)
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%( فيما جا ت سادسا وأخيرا بدون 439الدراسل الصحفي فجا ت في الدرك الخامس نسبة )
 %( 132مصدر بنسبة )

%( 733الثاني بنسبة )فقد تم اعتماد مصادر لزرر أو كاتب في الدركز  24اما موقع فرنس 
%( وجــا ت مصادر بدون مصدر رابعا بنسبة 532اما مصادر قنوات فضائية فحلت ثالثا بنسبة )

%( وفي الأخير جا ت 231%( واحتلت مصادر الدراسل الصحفي الدركز الخامس بنسبة )331)
 %( 1مصادر موبوعات ودوريات بنسبة )

 فئة الشكــل )كيف فيل( 3 -2
 الفنون الصحفية الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفرا : 01الجدول 

يبين الجدول تكرارات ونسب الأنواع او الاشكال الصحفية الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة 
 :السترات الصفرا  وجا ت النتائج كالاتي

 ــــوقعالدــــــ          الجــزيرة نت 24 فـــــرنس الإتجـاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية % الفنون الصحفية

 التقـرير 41 50,6 62 65,2 103 58,5
 الخـــبر 27 33,3 29 30,5 56 31,8

 الحديــث 00 00 00 00 00 00
 الدقـــــال 13 16 04 4,2 17 9,6
 الربورتاج 03 3,7 00 00 03 1,7
 التحقيق 00 00 00 00 00 00

 المجموع 81 %100 95 %100 176 %100
 الإتــــجاه العام لدوقعي الدراسة:

من خلال الجدول يتبين لنا ان التقرير الصحفي كان أكثر الأنواع استعمالا حثت جا  في 
تكرارا فيما جا  الخبر الصحفي في الدركز الثاني بنسبة  103%( بواقع 5835الدركز الأول بنسبة )

تكرارا فيما اما  17%( بواقع 936ثالثا الدقال بنسبة )تكرارا وجا   56%( بواقع 3138)
تكرارات فيما لم تحظى الأنواع التالية )الحديث،  03%( بواقع 137الروبورتاج فجا  رابعا بنسبة )
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التحقيق( باي تكرارات من اجمالي الأنواع الصحفية الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة 
 السترات الصفرا 
 ت:موقع الجزيرة ن

تصدر التقرير الصحفي الأنواع الصحفية الأكثر استخداما حيث حل في الدركز الأول  
%( 3333تكرارا فيما جا  الخبر الصحفي في الدركز الثاني بنسبة  ) 41%( بواقع 50بنسبة )
تكرارات وجا  الروبورتاج في  10%( بواقع 16تكرارا اما الدقال فحل ثالثا بنسبة ) 27بواقع 

تكرارات فيما لم تحظى الأنواع الصحفية التالية )الحديث،  03%( بواقع 137ابع بنسبة )الدركز الر 
التحقيق( باي تكرار من اجمالي الاشكال الصحفية الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة 

 السترات الصفرا  في موقعي الدراسة
 : 24موقع فـــرنس 

 62%( بواقع 63نواع الصحفية بنسبة )احتل التقرير الصحفي الدركز الأول كأكثر الأ
تكرارا فيما حل  29%( بواقع 3035تكرارا فيما جا  الخبر الصحفي في الدركز الثاني بنسبة )

تكرارات فيما لم تحظى الأنواع الصحفية التالية )الحديث،  04%( بواقع 432الدقال ثالثا بنسبة )
الصحفية الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية الروبورتاج، التحقيق( باي تكرار من اجمالي الاشكال 

 لحركة السترات الصفرا  في موقعي الدراسة
 أوجو الإتفــاق والاختلاف:

_ اتفق الدوقعان في ترتيب اولويتهما في استخدام التقرير الصحفي حيث جا  في الدرتبة الأوى  في  
 24فرنس %( في موقع 63%( مقابل )50كلا الدوقعين فبلغ في موقع الجزيرة )

_ اتفق الدوقعين في ترتيب اولويتهما في استخدام الخبر الصحفي حيث جا  في الدركز الثاني في كلا 
 24%( في موقع فرنس 3035%( مقابل )3333الدوقعين حيث جا  بنسبة )

_ اتفق الدوقعان في ترتيب اولويتهما في استخدام الدقال الصحفي حيث جا  في الدركز الثالث في 
 24%( في موقع فرنس 16%( مقابل )936قعين فجا  بنسبة )كلا الدو 

_ اختلفا موقعا الدراسة في ترتيب اولويتهما في استخدام الروبورتاج حيث حل رابعا في موقع 
 فجا  بدون تكرارات ونسب 24%( اما موقع فرنس 137الجزيرة نت بنسبة )

 )الحديث، التحقيق( _ موقعي الدراسة لم تعوي أي اىتمام يذكــر للأنواع الاتية 
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 : العناوين الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء12الجدول 
يبين الجـــدول تكرارات ونسب العناوين الصحفية الدستخــدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات 

 :الصفرا  وجا ت النتائج كـالاتي
 الدـــــــــوقع الجــزيرة نت 24 فـــــرنس الإتجــــاه العام

 الكمية % الكمية % الكمية % العناويـــــــــــــــن
 رئيسيـــــة 81 54,7 95 44,6 176 48,7
 فـــــرعية 67 45,2 118 55,3 185 51,2

     1(1) المجموع 148 %100 213 %100 361 %100
 الاتجـاه العام لدوقعي الدراسة:

%( 5132من خلال الجــدول يتبين ان العناوين الفــرعية حازت على الدركز الأول بنسبة )
 176%( بواقع 4837تكرار فيما حلت العناوين الرئيسية على الدركز الثاني بنسبة ) 185بواقع 
 .تكرارا 

 موقع الجــزيرة نت:
رارا فيما جا ت تك 81%( بواقع 5437احتلت العناوين الرئيسية الدركز الأول بنسبة )

 تكرارا 67%( بواقع 4532العناوين الفرعية ثانيا بنسبة )
 :24موقع فرنس 

تكرارا اما العناوين  118%( بواقع 5533تصدرت العناوين الفرعية الدركز الأول بنسبة )
 تكرارا 95%( بواقع 4436الرئيسية فجا ت في الدركز الثاني بنسبة )

 أوجو الاتفــاق والاختلاف:
فا موقعا الدراسة في ترتيب اولويتهما ففي موقع الجيرة نت جا ت العناوين الرئيسية في _ اختل

 %(4532%( فيما حلت العناوين الفرعية الدركز الثاني بنسبة )5437الدركز الأول بنسبة )
%( اما الدركز 5533فقد جا ت العناوين الفرعية في الدركز الأول بنسبة ) 24اما موقع فرنس 

 %(4436ت العناوين الرئيسية بنسبة )الثاني فحل

                                                           
 . يتساوي مع عدد الدواد الاعلامية لانو قد يرافق الدوضوع اكثر من عنوان فرعي في الدوضوع الواحدالمجموع ىذا لا  1
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 : الصورة الصحفية الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء13الجدول 
يبين الجــدول تكرارات ونسب الصورة الصحفية الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات 

 :الصفرا  وجــا ت النتائج كـلاتي
 الدــــوقع الجــزيرة نت 24 فــــرنس الإتجــــاه العام

 الكمية % الكمية % الكمية %          الصورة ص
  خــــــــــــــــبرية 03 3,7 01 01 04 2,2

  موضوعية 45 55,5 14 14,7 59 33,5
 شخصية 14 17,2 12 12,6 26 14,7
 بدون صورة 19 23,4 68 71,5 87 49,3

 المجموع 81 %100 95 %100 176 %100
 الإتجــاه العام لدوقعي الدراسة:

فيما حلت  87%( بواقع 4933جــا ت بدون صورة في الدركز الأول وذلك بنسبة )
تلتها الصورة الشخصية في الدركز  59%( بواقع 3335الصورة الدوضوعية في الدركز الثاني بنسبة )

والأخير فحلت الصورة الخبرية  تكرارا اما في الدركز الرابع 26%( بواقع 1437الثالث بنسبة )
 تكرارات 04%( بواقع 232بنسبة )

 موقع الجـزيرة نت:
تكرارا فيما حلت  45%( وبواقع 5535تصدرت الصورة الدوضوعية الدركز الأول بنسبة )

تكرارا وجا ت الصورة الشخصية  19%( وبواقع 2334بدون صورة في الدركـز الثاني بنسبة بلغت )
تكرارا اما الصورة الخبرية فجا ت رابعا وأخيرا  14%( وبواقع 1732نسبة )في الدركز الثالث ب

 تكرارات 03%( وبواقع 337بنسبة )
 :24موقع فرنس 

تكرارا وجا ت في الدركز  68%( بواقع 7135احتلت بدون صورة الدركز الأول بنسبة )
الصورة الشخصية ثالثا تكرارا فيما حلت  14%( بواقع 1437الثاني الصورة الدوضوعية بنسبة )

%( وبواقع 01تكرارا اما الصورة الخبرية فجا ت رابعا وأخيرا بنسبة ) 12%( بواقع 1236بنسبة )
 تكرار واحد
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 أوجو الاتفــاق والاختلاف:
_ اتفق الدوقعان في ترتيب اولويتهما في استخدام الصورة الخبرية حيث حلت في الدركز الرابع 

%( في 01%( في موقع الجــــزيرة نت مقابل نسبة )337جـا  بنسبة )والأخير في كلا الدوقعين ف
 24موقع فرنس 

_ اتفق الدوقعان في ترتيب اولويتهما في استخدام الصورة الشخصية حيث حلت ثالثا في كلا 
%( في موقع فرنس 1236%( في موقع الجزيرة نت مقابل نسبة )1732الدوقعين فجا ت بنسبة )

24 
في ترتيب اولويتهما حيث جا ت الصورة الدوضوعية في الدركز الأول في موقع _ اختلف الدوقعان 

فحلت بدون صورة الدركز الأول بنسبة  24%( اما موقع فرنس 5535الجزيرة نت وذلك بنسبة )
(7135)% 

 : اىم الوسائط الإعلامية الدستعملة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء14جدول 
دول تكرارات ونسب أىم الوسائط الإعلامية الدستعملة في الدعالجة الإعلامية لحركة يبين الجـــــ

 :السترات الصفرا  وكانت النتائج كالاتي
        الدـــــــوقع الجـزيرة نت 24 فـــــرنس الإتجــــاه العام

 الكمية % الكمية % الكمية %  الوسائط   
  الفيديو 21 91,3 58 61 79 66,9
 ملف صوتي 02 9,5 00 00 02 1,6
 خرائط ورسومات 00 00 00 00 00 00

 نص متشعب 00 00 37 38,9 37 31,3
 المجموع 23 100 95 100 118 100

 الإتجاه العام لدوقعــي الدراسة:
يتبين لنا من خلال الجدول ان الفيديو كان أكثر الوسائط الإعلامية استخداما حيث جا  

تكرارا فيما جا  النص الدتشعب في الدركز الثاني بنسبة  79%( بواقع 6639) في الدركز الأول بنسبة
 02%( بواقع 136تكرارا فيما جا  ملف صوتي في الدركز الثالث بنسبة ) 37%( بواقع 3133)

 تكراران فيما لم يحظ خرائط ورسومات باي تكرار من اجمالي الوسائط الإعلامية الدستعملة
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 موقع الجــزيرة نت:
تكرار فيما جا  الدلف الصوتي  21%( بواقع 9133احتل الفيديو الدركز الأول بنسبة )

تكراران فيما لم تحظ كل من الوسائط الإعلامية التالية )خرائط  02%( بواقع 935ثانيا بنسبة )
 ورسومات، النص التشعبي( باي تكرار من اجمالي الوسائط الإعلامية الدستعملة 

 :24موقع فرنس 
%( بواقع 61لفيديو اىم الوسائط الإعلامية الدستعملة حيث جا  أولا بنسبة )تصدر ا

تكرارا فيما لم يحظ كل من  37%( بواقع 3839تكرارا فيما جا  النص الدتشعب ثانيا بنسبة ) 58
الوسائط التالية )النص الصوتي وخرائط ورسومات( باي تكرار يذكر من إجمالي الوسائط الإعلامية 

 الدستعملة
 جو الاتفــاق والاختلاف:أو 

_ اتفق موقعي الدراسة في ترتيب اولويتهما في استخدام الفيديو كأكثر الوسائط الإعلامية 
%( في موقع 9133استعمالا حيث حل في الدركز الأول في كلا الدوقعين حيث جا  بنسبة )

 24%( في موقع فرنس 61الجـــزيرة نت مقابل نسبة )
ب أولويتهما حيث جا  النص الصوتي في الدركز الثاني في موقع الجزيرة _ اختلف الدوقعان في ترتي

 %(3839بنسبة ) 24%( فيما حل النص التشعبي الدركز الثاني في فرنس 935نت بنسبة )
 _ لم يحظ في كلا الدوقعين كل من خرائط ورسومات باي تكرار من اجمالي الوسائط الدستعملة 

 ة الدستعملة في الدعالجة الإعلامية للسترات الصفراء: اىم العناصر التفاعلي15الجدول 
يبين الجدول اىم العناصر التفاعلية الدستعملة في الدعالجة الإعلامية للسترات الصفرا  وجا ت 

 :النتائج كــالاتي
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 الدــــــوقع               الجزيرة نت 24 فرنس
            عناصر تفاع

 وتعليقاتردود  غير متاح غير متاح
 النشر والدشاركة غير متاح متاح
 الربط بتوبيقات الذاتف غير متاح متاح
 الربط بالشبكات متاح متاح

 استولاع الراي غير متاح غير متاح
 تقييم الدوضوع غير متاح غير متاح

 الاتجــــاه العام لدوقعي الدراسة:
العناصر التفاعلية التالية النشر والدشاركة من خلال الجدول يتبين لنا ان موقعي الدراسة اتاحت 

والربط بالشبكات والربط بتوبيقات الذاتف فيما لم تحظ العناصر التالية رودود وتعليقات 
 واستولاع الراي، تقييم الدوضوع باي اىتمام يذكر من اجمالي العناصر التفاعلية

 موقع الجيرة نت:
قط فيما لم تحظ العناصر التفاعلية التالية الخرى أتاح موقع الجزيرة نت عنصر الربط بالشبكات ف

 باي اىتمام يذكر من اجمالي العناصر التفاعلية
 :24موقع فرنس 

العناصر التفاعلية التالية النشر والدشاركة الربط بالشبكات والربط بتوبيقات  24أتاح موقع فرنس 
اي وتقييم الدوضوع باي اىتمام الذاتف فيما لم تح العناصر التالية رودود وتعليقات استولاع الر 

 يذكر من اجمالي العناصر التفاعلية
 أوجو الاتفــاق والاختلاف:

 _ اتفق موقعا الدراسة في استخدام عنصر الربط بالشبكات 
_ اختلفا موقعا الدراسة في استخدام العناصر التالية النشر والدشاركة والربط بتوبيقات الذاتف 

 بينما لم تح باي اىتمام يذكر من موقع الجزيــــــــرة نت  24فرنس النقال حيث توفرت لدي موقع 
_ العناصر التفاعلية التالية رودود وتعليقات استولاع الراي وتقييم الدوضوع لم تحظ باي اىتمام 

 يذكر في كلا الدوقعين
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 مناقشة وصياغة نتائج الدراسة التحليلية:-3
 24من خلال البيانات التي تضمنتها الجداول السابقة يتبين ان موقعي الجزيرة وفرنس  

تناولا حدث احتجاجات حركة السترات الصفرا  بأسلوب وكيفية تتلا م مع السياسة الإعلامية 
لكل موقع وبمعالجة متقاربة في الشكـل والدضمون باعتبار ان الدوضوع حدث اجتماعي وسياسي في 

يستوجب اعتماد منهجية في الوـرح والتحليل والدناقشة والاقتراب أكثر اى  الدوضوعية ان واحد 
والحياد في نقل الدوضوعات كما ان الدواضيع الاجتماعية تقدم حقائق واقعية تساعد الدهتمين في 

 اتخاذ القرارات الدناسبة
أسباب ومن خلال الدعالجة أيضا نرى ان الدوقعين ركزا على عموما على معالجة 

احتجاجات حركة السترات الصفرا  وكذلك البحث في التوقعات الدستقبلية لذاتو الحركة 
 الاحتجاجية وأين تصل في حين غاب التحليل الدعمق للانعكاسات الخويرة والنتائج السلبية 

 ومن ىنا يمكننا صياغة النتائج العامـــة:
كذلك عرض تصريحات الدسؤولين سوا ا ( اىتم الدوقعان بمعالجة موضوع أسباب الاحتجاجات و 1

تعلق الامر بالرئيس ماكرون او رئيس الوزرا  حيث جا ت في الدركز الأول والثاني تواليا التصريحات 
%( إضافة اى  الإجرا ات الدتعلقة بالحد من ىذه 1938%( والأسباب بنسبة )2434بنسية )

ذا الاىتمام بالأسباب والتصريحات الاحتجاجات وكان الاختلاف بنسب بسيوة ومتقاربة ويأتي ى
لان احتجاجات السترات الصفرا  كانت مادة إعلامية دسمة للكثير من الوسائل الإعلامية آنذاك 

 لذلك وجب الاىتمام بأسباب الاحتجاجات وتقديم التصريحات والتوضيحات لإنارة الراي العام 
ليل في معالجتها الخاصة ( اعتمد الدوقعان على أسلوبي سرد الدعلومات وأسلوب التح2

%( لأسلوب سرد الدعلومات 4033باحتجاجات حركة السترات الصفرا  حيث جا  بنسبة )
%( لأسلوب التحليل وهما اسلوبان مناسبان لدعالجة مثل ىاتو الدواضيع والاحداث 2732ونسبة )

علومات أكثر خاصة أسلوب سرد الدعلومات لاعتماد موقعي الدراسة على الوابع الخبري في نقل الد
 من أي طابع اخــر فيما لصد اختلافا بين الدوقعين في استعمال الأساليب الأخرى

( أظهرت النتائج ان الدوقعين تبنيا موقفا سلبيا إزا  احتجاجات حركة السترات الصفرا  وىذا ما 3
بي %( في حين حقق موقف الاتجاه الايجــا5632بينتو النتائج حيث جا  موقف الرفض بنسبة )

 %( 1736%( اما اقل نسبة فعادت لدوقف الحياد بنسبة )2632للموقعين ما نسبتو )
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( اعتمد الدوقعين بشكل على وكالات الانبا  العالدية والقنوات الفضائية في تحصيل الدعلومات 4
الخاصة باحتجاجات حركة السترات الصفرا  وىذا ما يظهر جليا حيث احتلت وكالات الانبا  

%( حيث اعتمدا الدوقعان بشكل كبير على وكالات الانبا  6336ركز الأول بنسبة )العالدية الد
خاصة العالدية في شكل وكالة رويترز باعتبارىا احدى اىم الوكالات الإعلامية الكبرى ووكالة 

ويعود ىذا الاىتمام اى  كون جل الدضامين  24الانبا  الفرنسية بكل خاص بالنسبة لدوقع فرنس 
بع اخباري وما يعرف عن وكالات الانبا  انها تتحرى الحول على الدعلومة الدقيقة جا ت في طا

والرسمية بما يكفل الدصداقية والجدية التي تتمي بها في نقل الاخبار والدعلومات بينما لصد الاختلاف 
 لومة في الاعتماد على الدصادر الأخرى بين الدوقعين وىذا يرجع اى  تعامل الدوقعين مع مصادر الدع

( اعتمد الدوقعان على التقرير الصحفي والخبر في معالجتها الإعلامية لاحتجاجات حركة 5
%( اما الخبر 5835السترات الصفرا  حيث حظي التقرير بأعلى نسبة بين الدوقعين حيث بلغت )

%( فيما حظي الدقال والروبورتاج بنسب ضئيلة ويعود ىذا الاعتماد 3138فجـا  ثانيا بنسبة )
كل كبير على التقرير الصحفي اى  ما ذكرناه في الفصل النظري اى  ان الدواقع الالكترونية لذا بش

خصائها في الكتابة الصحفية حيث ان التقرير يعوي لرالا أوسع لتقديم الدعلومة وتووراتها كذلك 
اضيع ذات الاعتماد على وكالات الانبا  يؤدي اى  تووير الدادة وعرضها في تقـــرير كما ان الدو 

الحركات الاحتجاجية لذا خاصية تنفرد بها عن الدواضيع الأخرى وتستدعي العودة اى  الاحداث 
 السابقة لتدعيم الاحداث 

اما الاعتماد على الخبر في الدركز الثاني فهذا يعود اى  ان الخبر يستخدم أكثر في التغوية 
لسترات الصفرا  فهي تحتاج اى  تغوية الانية للأخبار وىذا ما يحتاجو موضوع كاحتجاجات حركة ا
 او نزول اى  الديدان لتغوية الاحداث وتقديم الاخبار العاجلـــة

%( تلتها 5132( العناوين الفرعية ىي الأكثر استخداما في موقعي الدراسة وجا ت بنسبة )6
ى  الدواد %( ويعود اى  الاكثار من استعمال العناوين الفرعية ا4837العناوين الفرعية بنسبة )

الإعلامية الدوروحة عالجت بشكل كبير من التحليل والتوضيح لان الدوضوع الواحد في يحوي أكثر 
 من عنوان فرعي وىذا ما تتولبو مواضيع كهذه لإزالة اللبس والغموض عن القـــارئ

)% وىي نسبة كبيرة لشا يعوي دلالة 4933( جا ت بدون صورة في الدركز الأول بنسبة بلغت )7
بضعف تناول الدواقع للصور خلال الدادة الإعلامية الدنشورة ولا بد من إعوا  الدزيد من الأهمية 
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للصور الدرفقة فيما حلت الصور الدوضوعية الدرتبوة بموضوع التقرير او الخبر ثانيا وجا ت بنسبة 
%( ولصد تواجد 1437%( والصور الشخصية التي تدثل أصحاب التصريحات بنسبة )3335)

 يل للصورة الخبريةضئ
( ظهر الفيديو والنص التشعبي كأكثر الوسائط الإعلامية استخداما وىذا ما بينتو النتائج حيث 8

%( وتعتبر ىاتو الوسائط 3133%( اما النص التشعبي فجا  بنسبة )6636جا  الفيديو بنسبة )
يذكر ويرجع ىذا اى  أدوات ىامة في تعزيز الدصداقية فيما لم تحظى خرائط ورسومات باي اىتمام 

 الاعتماد على الكتابة والصورة في ىاتو الدواقع من اجل الشرح والتوضيح
( أتاح موقعا الدراسة الربط بالشبكات الاجتماعية وىذا ما يؤكد حرص الدوقعين بربط 8

موضوعاتها بالشبكات الاجتماعية وىوما يعود عليها بالإقبال الكبير من طرف الجمهور وبالتالي 
 من خلالذا الوصول إليهم بشكل اكبر يمكن

الربط بتوبيقات الذاتف النقال وىي خاصية تدكن الجمهور من  24فيما أتاح موقع فرنس 
البقا  على اتصال تام بالدوقع كما أتاح الدوقع كذلك خاصية الدشاركة وىوما يمكن من مشاركة 

 يا في تعزيز التواصل الدواضيع مع لرموعة كبيرة من الأشخاص وىذا ما يعد جانبا أساس
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 خاتمة
على ضوء النتائج التي توصلت الدراسة التحليلية الخاصة بتحليل الدضمون لحركة الستًات 

 :يمكن طرح مجموعة من التوصيات 42الصفراء في موقعي الدراسة الجزيرة نت وموقع فرنس 
والتقليل من الاعتماد على وكالات الانباء لإضفاء مصداقية ( زيادة الاعتماد على الدصادر الدتعددة 1

 أكبر على الخبر او التقرير والحرص على تقديمه بموضوعية دون تدخل جهات اخـرى
( التنوع في الأساليب الدتبعة لعرض الحقائق ومناقشة الدواضيع وإعطاء مجال للجمهور لإبداء رايه 4

 عمق لتنوير الراي العامحول الدوضوع وكذلك اعتماد التحليل الد
( ضرورة التنوع في استخدام الأنواع الصحفية والاهتمام أكثر بالأنواع الصحفية الأخرى خاصة 3

التحقيق الصحفي لدا له من أهمية في كشف ابعاد أخرى للخبر حيث يعتبر أكثر عمقا وزيادة التًكيز 
 قارئ بكافة التفاصيل على التقارير الدوسعة بدلا من الاخبار الدختصرة حتى يلم ال

( ضرورة ارفاق الصور مع الدادة الإعلامية وخاصة الصورة الخبرية لتوضيح الخبر حيث ان الصورة 2
 قادرة على ترسيخ الدصداقية لدى القارئ

( التًكيز بصورة أكثر على الوسائط وخاصة الرسومات والخرائط وذلك من اجل التوضيح أكبر 5
 ولوضع الدتصفح في قلب الحدث

( استثمار كافة العناصر التفاعلية والاستفادة من كافة الخدمات الالكتًونية الحديثة التي تتيحها 6
 شبكة الانتًنيت وتفعيلها بشكل أفضل لخدمة الجمهور
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 استـــــمارة تحليل المحتوى
 الدوضوع الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء في فرنسا من خلال الدواقع الإلكترونية

 24 دراسة مقــارنة بين موقـــــعي الجزيرة نت وفــــرنس

 :تحت إشراف الأستاذ                                               من إعداد الطالبين:           

ــــــــايشي عبد الحميد  ابليلة مبروك                                                                     بـــ

 اقصاصي عبد الحميد

 2020-2019 :: السنة الجامعية

ولا: فئة الدوضوع )ماذا قيلأ ) 

: الدواضيع الرئيسية الخــاصة بالدعالجة الإعلامية بحــركة السترات الصفراء10الجدول   

  الدواقـــــــــع  الجـــزيرة نت 24 فـــــــــــرنس الإتجاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية % الدواضيع

 أسباب      
 أبعاد      
 إجـــــراءات      
 إنعكاسات      
 مواقف      
 تصريحــــات      
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: الأساليب الدعتمدة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء10الجدول   

 الدواقــــــــــــع الجــزيرة نت 24 فــــــرنس الإتجـــاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية % الأساليب

 التحليل      
 الحقائق      
 الأراء والاقتراحات      

 سرد الدعلومات      
 النقـــد      
 المجموع      

 

: فئة الإتجـاه يشمل التأييد او الرفض او الحياد تجاه موضوع حركة السترات 10الجــدول 
 :الصفراء

      الدــــــوقع الجــزيرة نت 24 فـــرنس الإتجــــاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية % الإتجــــاه

  مؤيـــــد 16 19,7 30 31,5 46 26,1
 معـــارض 54 66,6 45 47,3 99 56,2
 حيـــادي 11 13,5 20 21 31 17,6
 المجموع 81 %100 95 %100 176 %100
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: فئة الدصدر او الجهة التي حصل منها الدعلومة10الجدول  : 

       الدـــــــــوقع       الجــزيرة نت 24 فــــــرنس الإتجـــاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية %                الدصـدر

 الدراسل      
 كاتب او محرر      
 وكالات الأنباء      
 قنوات فضائية      
 مطبوعات ودوريات      
 بدون مصدر      
 المجـــموع      

 

 فئة الشكــل )كيف فيل(-0

الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء: الفنون الصحفية الدستخدمة في 10الجدول   

 الدــــــــــوقع          الجــزيرة نت 24 فـــــرنس الإتجـاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية % الفنون الصحفية

 التقـرير      
 الخـــبر      
 الحديــث      
 الدقـــــال      
 الربورتاج      
 التحقيق      
 المجموع      
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 : العناوين الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء10الجدول 

 الدـــــــــوقع الجــزيرة نت 24 فـــــرنس الإتجــــاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية % العناويـــــــــــــــن

 رئيسيـــــة      
 فـــــرعية      
     المجموع      

 

: الصورة الصحفية الدستخدمة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء10الجدول   

 الدــــوقع الجــزيرة نت 24 فــــرنس الإتجــــاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية %          الصورة ص

  خــــــــــــــــبرية      
  موضوعية      
 شخصية      
 بدون صورة      
 المجموع      
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: اهم الوسائط الإعلامية الدستعملة في الدعالجة الإعلامية لحركة السترات الصفراء10جدول   

        الدـــــــوقع الجـزيرة نت 24 فـــــرنس الإتجــــاه العام
 الكمية % الكمية % الكمية %      الوسائط  

  الفيديو 21 91,3 58 61 79 66,9
 ملف صوتي 02 9,5 00 00 02 1,6
 خرائط ورسومات 00 00 00 00 00 00

 نص متشعب 00 00 37 38,9 37 31,3
 المجموع 23 100 95 100 118 100

 

: اهم العناصر التفاعلية الدستعملة في الدعالجة الإعلامية للسترات الصفراء10الجدول   

 الدــــــوقع          الجزيرة نت 24 فرنس
            عناصر تفاع

 ردود وتعليقات  
 النشر والدشاركة  
 الربط بتطبيقات الذاتف  
 الربط بالشبكات  
 استطلاع الراي  
 تقييم الدوضوع  

 

 
 


