
 

  العلمـيالعلمـي  والبحثوالبحث  العاليالعالي  التعليمالتعليم  وزارةوزارة

  الجزائرالجزائر--أحمد دراية أدرارأحمد دراية أدرار  جامعـةجامعـة

  والعلوم الإسلاميةوالعلوم الإسلامية  الاجتماعيةالاجتماعية  وو  الإنسانيةالإنسانية  العلومالعلوم  كليةكلية

  يةيةالاجتماعالاجتماع  العلومالعلوم  قسمقسم

  

  

  

  عنوان المذكرةعنوان المذكرة

    الفشل الدراسي وعلاقته بالسلوك العدوانيالفشل الدراسي وعلاقته بالسلوك العدواني
  --أدرارأدرار  --بزاوية كنتةبزاوية كنتة  محمد البركة لمرابطيمحمد البركة لمرابطي  المجاهدالمجاهدة ة توسطتوسطدراسة ميدانية بمدراسة ميدانية بم

   مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علم الإجتماعمذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علم الإجتماعمذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علم الإجتماع
   علم اجتماع المدرسيعلم اجتماع المدرسيعلم اجتماع المدرسي:::تخصصتخصصتخصص

   
   

                                                                                          ::المناقشةالمناقشة  لجنةلجنة                                                                                                    :   :   تينتينإعداد الطالبإعداد الطالبمن من 
         اًـمشرف...........محمد رحماني الأستاذ -                                السي حمو رقية -
  اًـسرئي........بن خالد عبد الكريم الأستاذ-                                  بوحامد ماجدة -

  ـاًـمناقش........ لعريبي         الأستاذ -                                                  
  
  
  
  
  
  

  مم20162016//مم20152015::السنة الجامعیةالسنة الجامعیة
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  شكــــــــر وعرفـــــــــــان

الحمد الله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف المرسلين والخلق أجمعين 
سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم، والحمد الله الذي أعاننا على إنجاز هذا العمل 

  .الذي نسأل االله أن نكون قد وفقنا في تحقيق هدفنا المرجو منه

الخالص و الإحترام الفائق إلى كل من قدم وفي هذا أتقدم بجزيل الشكر والتقدير 
: لنا يد المساعدة من قريب أو بعيد في إتمام هذا العمل المتواضع، وأخص بالذكر 

الذي تفضل بالإشراف على هذا البحث وقام  رحماني محمدالأستاذ المشرف 
  .ترة البحثبإمدادنا بتعليماته وتوجيهاته القيمة طوال ف

كما نتقدم بأسمى معاني الشكر والعرفان إلى كل أعضاء لجنة المناقشة الموقرة 
  .وحضورهم للمشاركة في إثراء جوانبهعلى قبولهم مناقشة موضوع المذكرة، 

  أساتذة علم الإجتماعمنهم وأتقدم بالشكر الجزيل إلى جميع الأساتذة في الجامعة 
  .عامة والأساتذة المحكمين خاصة

  إلى عمال المؤسسة التي أجوأتقدم بالشكر 

رينا فيها الدراسة وبالأخص المدير و المشرفة التربوية و التلاميذ المبحوثين الذين 
  .أجريت عليهم الدراسة

المذكرة وقدم لنا يد وكذلك نشكر كل من ساعدنا من قريب أو بعيد على إتمام هذه 
  .العملالعون وزودنا بالمعلومات اللازمة لإتمام هذا 
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  الصفحة                                                 :فهرسة المحتويات

  الإهداء

  ......................................................شكر وعرفان

  ............................................فهرس الجداول

  ، ب أ.............................................................مقدمة

  الإطار المنهجي والنظري للدراسة

  الإطار المنهجي للدراسة :الفصل الأول

: أولا
  .01................................................................الإشكالية

  .02 ..........................................................تلفرضياا: ثانيا

  .02.............................................الموضوع اختيارأسباب : ثالثا

  .02...............................................أهمية و أهداف الدراسة :رابعا

  .03.......................................................تحديد المفاهيم: خامسا

  .05....................................................الدراسات السابقة: سادسا

  .14..................................................صعوبات الدراسة :سابعا 
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  مفهوم الفشل الدراسي  :الفصل الثاني

  تمهيد

  .17...............................لمحة تاريخية حول تطور الفشل الدراسي: أولا

  .20................................................تعريف الفشل الدراسي  :ثانيا

  .22............................النظرية المفسرة للفشل الدراسي الاتجاهات : ثالثا

  .25................................................الدراسيأنواع الفشل :  رابعا

  .27..............................................عوامل الفشل الدراسي: خامسا

  .29..............................................أسباب الفشل الدراسي :سادسا

  .33......................................خصائص نمو الفاشلين دراسيا :سابعا

  .35...............................................نتائج الفشل الدراسي :ثامنا

  .37..................................لتفادي الفشل الدراسي اقتراحات :تاسعا

  خلاصة

  مفهوم السلوك العدواني :الفصل الثالث

  تمهيد

  .42............................................السلوك العدوانيتعريف : أولا

  .45.......................................كيفية نشوء السلوك العدواني :ثانيا

  .46.............................................قياس السلوك العدواني :ثالثا
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  .48..........................................مظاهر السلوك العدواني: رابعا

  .50.........................................أشكال السلوك العدواني :خامسا

  .53........................................أسباب السلوك العدواني :سادسا

  .57.............................المفسرة للسلوك العدواني النظريات : سابعا

  .61.........................................أضرار السلوك العدواني :ثامنا

  .63...................................طرق علاج السلوك العدواني :تاسعا

  خلاصة

  الإطار الميداني للدراسة

  الإجراءات الميدانية للدراسة   :الفصل الرابع

الدراسة  :أولا
  .70..............................................................الاستطلاعية

  .71......................................................مجالات الدراسة :ثانيا

  .71.........................................................المجال المكاني -1

  .72.........................................................لزمانياالمجال  -2

  .72..........................................................المجال البشري -3

  .73........................................................منهجية الدراسة: ثالثا
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  .75................................................أدوات جمع البيانات :خامسا

  الدراسة الميدانية  :الفصل الخامس

  .83-77......................................البيانات الشخصية  :المحور الأول

  .94-84......واستنتاجها البيانات المتعلقة بأسباب الفشل الدراسي :المحور الثاني
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  خاتمة

  قائمة المصادر والمراجع

  الملاحق
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 فهـــرس الجداول

  الصفحة  لعــــــنوانا  الرقم
  77  جدول يوضح جنس المبحوثين  1
  78  جدول يوضح سن المبحوثين  2
  78  جدول يوضح السنة الدراسية للمبحوثين  3
  79  جدول يوضح عدد أفراد أسرة المبحوثين  4
  79  جدول يوضح ترتيب المبحوثين بين الإخوة والأخوات  5
  80  المبحوثين جدول يوضح المستوى التعليمي لوالد  6
  81  جدول يوضح المستوى التعليمي لوالدة المبحوثين  7
  82  جدول يوضح الحالة الإجتماعية للوالدين  8
  82  جدول يوضح المستوى الإقتصادي لأسرة المبحوثين  9

  84  عيش المبحوثين مع والديهمجدول يوضح   10
  84  جدول يوضح توفير أسرة المبحوثين لحاجياتهم المدرسية  11
  85  جدول يوضح تواصل أسرة المبحوثين مع مدرستهم  12
  86  جدول يوضح مساعدة المبحوثين في حل واجباتهم المدرسية  13
  87  جدول يوضح تشجيع المبحوثين من قبل والديهم في الدراسة  14
  88  جدول يوضح اهتمام الوالدين بمستقبل ابنائهم  15
  88  المدرسةجدول يوضح مكان اقامة المبحوثين من   16
  89  اكتظاظ القسمجدول يوضح   17
  90  جدول يوضح البرنامج الدراسي للتلميذ  18
  90  جدول يوضح نوع العلاقة بين المدرسين والتلاميذ  19
  91  جدول يوضح اختلاف معاملة المدرسين مع التلاميذ  20
  92  جدول يوضح زيارات المدير للأقسام  21
  92  تشجيع تلاميذهاجدول يوضح سعي المدرسة في   22
  93  جدول يوضح مدى ملائمة جو المدرسة  23
  93  نشاطالالإمكانيات التي تزيد من جدول يوضح توفير المؤسسة   24
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  96  جدول يوضح تحاور المبحوثين مع أفراد أسرهم  25
  97  تعامل أفراد الأسرة للمبحوثينجدول يوضح   26
  98  أسرتهمجدول يوضح نوع علاقة المبحوثين بأفراد   27
  98  تفرقة الوالدين بين المبحوثين و أخواتهمجدول يوضح   28
جدول يوضح اسلوب معاملة اسرة المبحوثين لهم اذا قاموا بعمل   29

  سئ
99  

  100  النظام السائر في المؤسسةجدول يوضح   30
  100  جدول يوضح معاملة المدرسين للمبحوثين لارتكابهم خطأ ما  31
  101  اهتمام المؤسسة بالأنشطة الترفيهيةجدول يوضح   32
  102  جدول يوضح مواجهة المبحوثين للمشاكل داخل المؤسسة  33
  102  جدول يوضح التدخل في حل المشاكل  34
  103  جدول يوضح مدى ثقة المبحوثين بأنفسهم  35
  104  جدول يوضح شعور المبحوثين بالإرتياح داخل القسم  36
  104  المبحوثين من المشاركة داخل القسمجدول يوضح تخوف   37
  105  جدول يوضح شعور المبحوثين عند عدم توفيقهم في الدراسة  38
  106  شعور المبحوثين وهم مع زملائهمجدول يوضح   39
  107  جدول يوضح مراعاة شعور الغير عند تعامل المبحوثين معهم  40
  107  جدول يوضح نوع اسلوب معاملة المبحوثين لزملائهم  41
  110  جدول يوضح العلاقة بين جنس المبحوثين ومشاكلهم المدرسية  42
  111  جدول يوضح العلاقة بين اكتظاظ القسم والتخوف من المشاركة  43
الأستاذ للتلاميذ معاملة اختلاف  جدول يوضح العلاقة بين  44

  وشعورهم اتجاه ذلك
112  
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ــــــة مـــــ د ق  مــــ
 

 أ  

  :مقدمـــة
تسعى المدرسة الجزائرية كغيرها من المدارس في العالم اليوم إلى تعلـيم وتربيـة   

للمستقبل، فهي  إطارات، تعد فقا لمقياس و معايير علمية منظمةأجيال و إعداد النشء و
تـأثر علـى    تهتم بالتلميذ وتوفر له كل متطلبات التعليم على الرغم من العوائق التـي 

، ومن بين هذه العوائق الفشل الدراسي الذي يعتبر مـن أبـرز   تحصيل التلميذ الدراسي
، حيث أصبحت هذه الجزائرية اليوم كمؤسسة اجتماعيةالمشكلات التي تواجه المدرسة 

الأمر الذي  دة والمتداخلة تشكل نزيفا حادا تتسبب في استنزاف الطاقات،الظاهرة المعق
زاد من استفحال هذه الظاهرة وخاصة في عصرنا الحالي ما ترتب عليها من سـلبيات  

  .وانحرافات وصلت إلى السلوك العدواني وهي ظاهرة أخطر من سابقتها
ث ويعود كل هذا إلى عدم فالسلوك العدواني أصبح منتشر في مدارسنا بأطوارها الثلا 

حصر المشاكل من جهة وعدم وجود الحلول اللازمة من جهـة أخـرى لأن العوامـل    
. النفسية عند المتعلم هي مؤشر حساس كزئبف يتحرك في اتجـاهين إيجـابي وسـلبي   

وخاصة عند بداية مرحلة المراهقة والتي أصبحت تظهر مبكرة عنـد تلاميـذ الطـور    
  .المتوسط 

  سي له علاقة بالسلوك العدواني؟ وما مدى تأثير هذه العلاقة؟هل الفشل الدرا
وقد تناولت الدراسة قسمين قسم الجانب المنهجي والنظري وقسم الجانب الميداني، وقد 

  :احتوى الجانب المنهجي والنظري ثلاث فصول تناولت ما يلي
للدراسة، تم التعرف فيه بموضوع  ألمفاهيميتم التعرض فيه إلى الجانب : الفصل الأول

الدراسة من خلال تحديد الإشكالية، وتحديد فروض الدراسة، وكـذا تحديـد المفـاهيم    
الأساسية لهاته الدراسة، كما تم التطرق إلى بعض الدراسات السابقة التي تمت حـول  

منها دراسة جزائرية واثنتين عربيتين، استفدنا منها من حيث التعرف علـى  الموضوع 
، إضافة إلى الأسباب الداعية لاختيار الموضوع و إبـراز أهميـة   أهم جوانب الدراسة
  .وأهداف الدراسة
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ــــــة مـــــ د ق  مــــ
 

 ب  

بعنوان ماهية الفشل الدراسي المفتتح بتمهيد متضـمن لمحـة تاريخيـة     :الفصل الثاني
وكذا مظاهره و أنواعه، ثم التطرق إلى العوامل والأسباب المؤديـة   تعارفهوبعض من 

وكذا خصائص الفاشلين دراسيا بالإضافة إلى النتائج المترتبـة عليـه،   للفشل الدراسي 
بعـض الحلـول   و وفي الأخير تطرقنا إلى أهم الاتجاهات المفسرة للفشـل الدراسـي  

  .بخلاصة واختتمتاهوالاقتراحات للحد منه 
وهو بعنوان ماهية السلوك العدواني مفتتحا بتمهيد وتطرقنـا فيـه إلـى     :الفصل الثالث

التي أعطيت له وكذا كيفية نشوئه وقياس السلوك العدواني، بالإضـافة   عارفالت بعض
إلى مظاهره و أشكاله، ثم بعد ذلك أهم الأسباب المؤدية له والأضرار الناجمـة عنـه،   

للسلوك العدواني وإحـدى طـرق علاجـه    النظرية المفسرة  الاتجاهاتوأخيرا تناولنا 
  .واختتمنا هذا الفصل بخلاصة

  :فقد قسم إلى فصلين هما :الميدانيأما الجانب 
إلى الإطار النظري المتبع في البحث لتقصـي البيانـات    تم التطرق فيه: الفصل الرابع
الدراسـة الاسـتطلاعية التـي    بتمهيد ثم المنهج المتبع في الدراسة ثم  الميدانية، بداية

قصد التعرف بمجتمع الدراسة من خلال مجالاته المكانية والزمنية والبشرية،  أجريناها
إضافة إلى ضبط العينة واختيارها، ثم تحديد أدوات جمع البيانات في الدراسة واخترنا 

لخاصة بخصائص أفراد عينة الدراسـة  ، كما تطرقنا إلى تفريغ البيانات االاستمارةأداة 
  .واختتم بخلاصة
فرضيات الدراسة، نتائج وعرض بتفريغ وتحليل البيانات وهو خاص  :الفصل الخامس
الجانـب  والتوصيات في ظل الدراسات السابقة وما احتواه  الاقتراحاتمتبوعة ببعض 

  .وقائمة المصادر والمراجع والملاحقالنظري، ثم خاتمة 
وفي الأخير نرجو أن نكون قد وفقنا إلى حد ما في معالجة هذا الموضوع التربوي وليد 

  .يشغل الكثير من المتخصصين التربويينوالعصر 
  .ونسأل االله التوفيق في ما يحبه ويرضاه
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 الفصل الأول                                                                  الجانب المنھجي 
 

 1 

  :الإشكالية: أولا
أصبح شائعاً في المدارس الجزائرية في وقتنا الـراهن مـن مشـاكل     كثيراً ما        

المشكلات التربويـة   أبرزهايجابياتها ومن د من افي سير المؤسسات وتح تربوية تعيق
قطـاع  "ا وذلك حسب الدراسة التي أجراها انتشار المتمثلة في الفشل الدراسي الذي زاد

من نفس دفعة ابتدائي  1000تلميذ من أصل  657حيث سجل   2013التربية في سنة 
تلميذ  397تلميذ في السنة الأولى متوسط و  550و  ابتدائييصلون إلى السنة الخامسة 

تلميذ فقط يتحصلون على شهادة الباكلوريـا أي بنسـبة    41الأولى ثانوي و إلى السنة 
عدد التلاميذ المعيدين السنة الدراسية بنسـبة  وبناءا على هذه الإحصائيات قدرت % 4

 عـن التلاميـذ   فضلا والمسئولينقلق عند المربين  أصبحت  تشكل مصدر إذ  %1"30
  من ممارسات تترجم في سلوكات عدوانية تب عنهاساتها وما يترانعكوأوليائهم نظراً لإ

 هذه السلوكات  ظهرا ، وتومضمونه اميز هذا العصر بشكل غير مسبوق في شكلهتكاد ت
أخذ أشـكالاً  وت .أو اتجاه ممتلكات المؤسسةالبعض بين التلاميذ سواء في اتجاه بعضهم 

ميـة  يعديدة كالضرب والسب والشتم وسرقة متاع الآخرين وتخريـب الوسـائل التعل  
 ـ وامتدتوممتلكات المؤسسة  ى الإداريـين  الظاهرة في بعض الأحيان إلى الإعتداء عل

  .ةوالأساتذ
الفشـل  هذه الدراسة كمحاولة للكشف عـن ظـاهرة    إجراءدفعنا إلى  وهذا ما

والعوامل المؤدية  لأسبابا الدراسي وعلاقته بالسلوك العدواني من خلال التعرف على
تساهم في الحد  لولوح اقتراحاتومواقف من صميم الواقع وبلورة  أفكارمستخلفا لهما 

  .من هاتين الظاهرتين
  :الأتي  التساؤلوعليه نطرح 

   ؟ هل توجد علاقة بين الفشل الدراسي والسلوك العدواني لدى تلاميذ التعليم المتوسط
                                                           

، "إجراءات جديدة لمكافحة الرسوب والتسرب المدرسي ":حصة إذاعية ، ضيف التحرير، طغبريبن  نوريه -  1
  .11:41م، الساعة 20/12/2015بتاريخ الإذاعة الجزائرية ، 
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   تحديد الفرضيات :ثانياً
  :الفرضية العامة 

  . توجد علاقة إرتباطية بين الفشل الدراسي والسلوك العدواني 
  :الفرضيات الجزئية 

  .والسلوك العدواني  كمحدد للفشل الدراسي هناك علاقة بين المحيط الأسري
   .والسلوك العدواني كمحدد للفشل الدراسي المحيط المدرسيبين هناك علاقة 

  أسباب الدراسة : ثالثاً
  أسباب ذاتية 

 فضول حول معرفة علاقة الفشل الدراسي بالسلوك العدوانيال ناأثار -

 الموضوع من المواضيع المهمة في تخصصنا اذه اعتبار -

  أسباب موضوعية 
 وقتنا الحالي في  انتشارالكون هذا الموضوع من المواضيع الأكثر  -

 ه الظواهر الهيئات التربوية المشرفة على التلميذ بمثل هذ اهتماممعرفة مدى  -

 السلوك العدواني لدى الطلبة الذين يعاونون منه  ظاهرةمحاولة الخفض من  -

  أهمية الدراسة : رابعاً
وعلاقته بالفشل الدراسي  انيأهمية الدراسة في البحث عن أسباب السلوك العدو هرتظ 

على عينة من تلاميذ التعليم المتوسط ومحاولة تشجيع القائمين على التربية من تفعيـل  
دورهم وتطوير أفكارهم عن أهمية الإرشاد الأدبي والمد راسي ومـدى أهميتـه فـي    

  .التقليل من هذه الظاهرة
  أهداف الدراسة: خامساً 
والسلوك العدواني لدى عينـة مـن   دراسي الفحص عن طبيعة العلاقة بين الفشل ال -

 .تلاميذ مدارس التعليم المتوسط 
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 .الكشف عن الظروف البيئية المحيطة بحياة التلميذ المدرسية  والأسرية -

 .المطروح في الإشكالية  والتساؤلالإجابة على فرضيات البحث  -

 .معرفة أثر السلوك العدواني على التلاميذ -

 تحديد المفاهيم: سادساً

 : الفشل الدراسي

وترأفي وجين عند حرب أو شدة  ضعف  ،منجد في اللغة والإعلام فشل فشلاال:  لغوياً
أي لـم  ‘ فشل في عملـه :والمحدثون يقولون  وإفشالجمعها فشل ،  وفشيافهو فشل . 

  .ينجح 
  :اصطلاحاً

أقل من  مجهودذلك الذي نتائج ،تقول عن تلميذ إنه فاشل دراسياً  ":1967 أفانينيعرفه 
تلك التي يتطلبها المستوى الرسمي للقسم أو معايير درسه أو امتحانه التي يسـتعد لهـا   

غير مرغوب فيها فيكـون بـذلك    أقسامفي  أخرأو ذلك التلميذ الذي وضع لسبب أو .
معرض لمصير مهني واجتماعي حسماً محكم عليه مسبقا بالفشل وكذلك ذلـك التلميـذ   

وردها  طودهابتوجيهه بالطريقة التي  لأتسمحامة والخاصة الذي مهما كانت قدراته الع
  1".إليهاويطمح 
نفـس العمـر    من اقرأنهالنتيجة السلبية التي يحصل عليها التلميذ بالمقارنة مع :إجرائياً

  .وهي النتيجة المحيطة التي تؤدي إلى التكرار . ونفس المستوى الدراسي 
  :السلوك العدواني 

وكما جـاء   ،)1956،هارون (في باب عدا عليه عدوا ، الوسيط جاء في المعجم ":لغـة 
  2).193،البقرة ("فلا عدوان إلا على الظالمين "في كتاب االله 

                                                           
 الثانوي التعليم دراسة نفسية تربوية بمرحلة، خطة التوجيه المدرسي المعتمدة في الجزائر " ، إبراهيم طيبي  -  1
  .247ص،م2013‘) ب،ط(،الجزائر ، ديوان المطبوعات الجامعية ، "
السلوك العدواني لدى طلاب الصف التاسع فاعلية برنامج مقترح لتخفيف "ياسين مسلم محارب أبو حطب -  2

قسم علم  ،كلية التربية،الجامعة الإسلامية ، سترماجيرسالة ،"الأساسي بمحافظات غزة
     .17ص،م2002،ه1423،غزة،النفس
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مادياً صـريحاً   سلوك يصدره الفرد لفظياً أو":بأنه)busse)1961باصيعرفه :اصطلاحا
 إلحـاق ويترتب على هذا السلوك العـدواني   سلبيا ويترتبأو  ناشطاً أو ضمنياً مباشر

  1 ."الأذى البدني أو المادي بالشخص نفسه صاحب السلوك العدواني
السلوك الذي ينشأ عن حالة عدم ملائمة الخبرات السابقة ": بأنه)Kelley(ويعرفه كيلي 

يتكـون لـدى الفـرد    دامت هذه الحالة فإنه  وإذا.للفرد مع الخبرات والحوادث الحالية 
باط ينتج من جرائه سلوكات عدوانية من شأنها أن تحدث تغيرات في الواقـع مـن   إح

  2".تصبح هذه التغيرات ملائمة للخبرات والمفاهيم التي لدى للفرد
بغيره وأحيان  الشخص للإلحاق الأذى والضرر بتهو سلوك مضطرب يقوم : إجرائياً

  .وقد يكون بالفعل أو باللفظ ،اتجاه نفسه 
والـدمار  إلحـاق الأذى   بـت وهو كل قول أو فعل أو تقرير لفعل أو إشارة يقصـر  

  .بالآخرين  أو بذات الإنسان نفسه 
  :تلميذ التعليم المتوسط

ي يسعى إلى تحصيل قـدر  هو الشخص الذي يدرس في التعليم الإعدادي والذ :إجرائيا
     .معين من المعلومات وتطبق عليه أساليب تربوية من قبل المعلم

الأولى المسئولة عن تربية الطفـل وتنشـئته    الاجتماعيةهي المؤسسة ": البيئة الأسرية
الاجتماعية وهي اتحاد تلقائي يتم نتيجة الاستعدادات والقدرات الكامنـة فـي الطبيعـة    
البشرية، وهي ضرورة حتمية لبقاء الجنس البشري واسـتمرار الوجـود الاجتمـاعي    

تي توفرهـا  وتلعب الأسرة دورا أساسيا في سلوك الأفراد من خلال النماذج السلوكية ال

                                                           
بمتوسطة ،السلوك العدواني لدى الطفل وعلاقته بالإساءة اللفظية والإهمال من طرف الأم " ،أسماء  حليمبن  -1

 .26ص،2014، تلمسان ،  بلقايجامعة أبوكر ،"عبد القادر وبنخلة

  .ه 1430،م 2009، 1ط،الأردن،عمان،دار المسيرة ،" الإرشاد المدرسي" ،أحمد عبد اللطيف أبو اسعد  -  2
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لأعضائها، ومع تعدد مؤسسات التربية، إلا أن الأسرة كانت وما زالت المؤسسة الأولى 
  1."نسان التي تستمر معه طوال حياتهفي حياة الإ

هو النقطة الأولى و الأساسية الذي يبدأ فيه الفرد تشكيل وتكـوين   :تعريف الإجرائي ال
  . تؤثر في شخصية الإنسان اتجاهاته وسلوكياته ، وهي أهم مؤسسة اجتماعية

تعتبر البيئة المدرسية إحدى البيئات الاجتماعية التي تؤثر في نمـو  ":  البيئة المدرسية
، فالمدرسة هي المؤسسة الرسمية التي تقوم بعمليـة التربيـة   شخصيتهالطفل وتشكيل 

ونقل التراث الثقافي المتطور وتوفير الظروف المناسبة للنمـو الجسـمي والعقلـي و    
و الاجتماعي، ويدخل ضمن نطاق البيئة المدرسية كل من ريـاض الأطفـال    الانفعالي
   2".والمدرسة

البيئة المدرسية هي كل ما توفره المدرسة لتلاميذها مـن معرفـة    :التعريف الإجرائي 
والكتابة والحساب ، في جو يتصـف   وطرق في التفكير وحل المشكلات وإتقان القراءة

والتفاعل الاجتماعي والود واللين من غير عـدوان ، فهـي بيئـة     بالتشويق والاستثارة
  .  قادرة على تحقيق أدوارها في تنمية تلاميذها

  :الدراسات السابقة : سابعاً
  :الدراسات العربية

    :الدراسة الأولى
من طـرف   الإهمالكلفعل وعلاقته بالإساءة اللفظية االسلوك العدواني "أسماء حليمبن 
 (تلمسـان   بلقانيـة  أببـوكر جامعة ،  الاجتماعيةكلية العلوم ، جيستيررسالة ما   "الأم 

                                                           
، 1، دار المسيرة للنشر والتوزيع،الأردن، طعلم النفس التطوري الطفولة والمراهقة،  وجادابو ، صالح محمد 1

  .112ه، ص1432م، 2004
 .113نفس المرجع، ص   -2
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السـنة الأولـى   (أجريت الدراسة على عينة من تلاميذ التعليم المتوسط ) 2014 2013
   يتلمسانعبد القادر  وبنخلةوالثانية متوسط بمتوسطة 

والثانية مـن التعلـيم    الأولىفي مستوى  متمرستلميذ  65عينة الدراسة تتكون من  أما
  .هم بطريقة عشوائية اختيارالمتوسط ثم 

  وأداة جمع المعلومات  الدراسةمنهج 
  الدراسة على مقياس هما  وطبيعتهااستخدمت الدراسة المنهج الوصفي حسب مايتناسب 

 :مقياس السلوك العدواني للأطفال - 1

 طريقة التصحيح وتفسير النتائج  -

 فقرة ) 23(عدد فقرات المقاييس  -

 الأوزان -

الإسـاءة   –اللفظيـة   الإسـاءة لغة  استخدام : ة الطفل لولديهمقياس إساءة معامل  2
  والإهمال  –الجسدية 
   والتساؤلاتالفروض 

 والسـلوك ا  والواليـة توجد علاقة إرتباطية دالة إحصائيا بين الإساءة اللفظية   -1
  .المتمرسينلعدواني لدى الأطفال 

توجد علاقة إرتباطية دالة إحصائيا بين الإهمال والسـلوك العـدواني لـدى       -2
  . المتمرسينالأطفال 

 المتمرسـين في السلوك العدواني لدى الأطفـال   إحصائيالا توجد فروق دالة  - 3
  .تعرى لمتغير الجنس

توصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة طردية متوسطة بين السلوك العدواني لدى 
كانت هناك إساءة لفظية مرتفعة الطفل والإساءة اللفظية من طرف الأم أي أنه كلما 

وهذه العلاقـة   المتمرسمن طرف الأم ارتفع مستوى السلوك العدواني لدى الطفل 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 الفصل الأول                                                                  الجانب المنھجي 
 

 7 

دراسة أي أن المتغير الذي يطـرأ علـى   اقتران بين متغيرين التدل على أن هناك 
  . الاتجاهالمتغير الأول يقترن بالمتغير الثاني في نفس 

كما توصلت النتائج كذلك إلى وجود علاقة طردية بين السلوك العدواني لدى الطفل 
  .والإهمال من طرف الأم

  : الدراسة الثانية
فاعلية برنامج مقترح لتحقيق السلوك العدواني لدى  " ،حطب أبوياسين مسلم محارب 

الجامعـة  ، لتربيةكلية ا، رتيماجسرسالة ،غزة  بمحافظة" طلاب الصف التاسع الأساسي
  .م2002،ه1423،الإسلامية بغزة

أما عينة الدراسة طلاب الصف التاسع الأساسي بمدارس الوكالـة بمحافظـات غـزة    
-2002(ة خان يونس المسجلين للعام الدراسي والأقصى محافظطالباً  )24(وتتكون من

  .سنة  16-15طالب ومتوسط أعمارهم )1500(والبالغ عددهم ) 2001
  : أداة منهج الدراسة

وعرضـها   المبدئيـة عبارة في صورته  58من المقاييسيتكون : المقاييسوصف  - 1
 .على مجموعة من المحكمين وإجراء خصائص الصدق والثبات 

أما المـنهج  ، لى الإطار النظري للعدوان والدراسات السابقة عليها ع المقاييسبناء  -
الباحث المنهج التجريبي والذي يعني تغير معتمد ومضبوط للشـروط   إتباعهالذي 

ينتج عن هـذا   أو للظاهرة التي تكون موضوع الدراسة وملاحظة ماالمحدد للواقع 
 .التغير من أثار في هذه الظاهرة 

  : والتساؤلاتالفرضيات 
  لدراسة بالتساؤل الرئيسي التاليتتحدد مشكلة ا

إلى أي مدى فاعلية برنامج إرشادي مقترح في خفض السلوك العدواني لـدى طـلاب   
  .الصف التاسع بمدارس الوكالة بمحافظات غزة

  :ويتفرع من هذا التساؤل  السؤال الفرعي الأتي 
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مـن  ، الضابطة  إلى أي مدى توجد فروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة -1
 .حيث مقياس السلوك المستخدم قبل تطبيق البرنامج 

فروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبيـة قبـل   إلى أي مدى توجد  -2
وذلـك علـى   ، تطبيق البرنامج ومتوسطات درجات المجموعة نفسها بعد التطبيـق  

 .مقياس السلوك العدواني المستخدم للدراسة

  : الدراسة إلىتوصلت النتائج 
 .تفعيل الأنشطة اللامنهجية كالرياضية والألعاب الترفيهية -

بأهم تخصيص حصص إرشاد جماعي من خلال الجدول الأسبوعي لتوعية الطلاب  -
 .مشاكلهم والحلول المناسبة 

 . عليهم صفات السلوك العدواني مات ظهرتطبيق البرنامج الإرشادي وبخاصة  -

لمـدارس يسـتقبل شـكاوي الطـلاب النفسـية      إعداد صندوق شكاوي في جميع ا -
 .والأكاديمية 

 .ومشاركتهم في خطط المدرسة الإرشاد  النفسية  الإباءتفعيل دور مجالس  -

  :الدراسة الثالثة 
والفشل الدراسي وعلاقة كل واحد منهما بالسـلوك   الوالية المعاملة" محمد الراجي  

رسـالة  " الابتـدائي  مـن التعلـيم  المستويين الخامس والسادس  العدواني لدى تلاميذ
 –ماجيستيرفي علم النفس الطفل ، الأكاديمية العربية البريطانية للتعليم العالي ،المغرب 

  .م 2011-2010السنة .  مطاطامدينة 
عينة الدراسة لقد حددت من تلاميذ المستويين الخـامس والسـادس ابتـدائي  للتعلـيم     

مستويين في الوسـط القـروي  ، فمجمـوع    ، للمؤسستين حضريتين ونفس ال الابتدائي
أعمـارهم   تراوحتوقد .  %45.60تلميذة بنسبة  114تلميذاً ، منهم  250التلاميذ هو 

  . سنة  11.5سنة ، بمتوسط عمري ) 14-10(بين 
   :منهج وأدوات  الدراسة 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 الفصل الأول                                                                  الجانب المنھجي 
 

 9 

نظراً لطبيعة الدراسة اختار الباحث المنهج الوصفي التحليلي للكشـف  :  منهج الدراسة
  .عن العلاقة بين المتغيرات الدراسة 

اعتمد الباحث على للتحقق من الافتراضـات علـى اسـتمارات تـم      :أدوات الدراسة 
بنودها مع طبيعة المجتمـع المغربـي الحضـري والقـروي       بيئةإعدادها مع مراعاة 
ويتكون هذا . في الثقافة التربوية المغربية مع المصطلحات المتداولة  وتكييف صياغتها

  :المقياس من 
وأستاذ، يسجل لكل طفـل ،   أستاذة، كل  والأستاذات الأساتذةاستمارة خاصة بالسادة  -

 .بت، نوع السلوكات العدوانية الذي يتصف  تلاميذ تهفي لائحة أسماء 

عبارات تقيس إدراكهم للعلاقة التي تربطهم  10استمارة خاصة بالتلاميذ تتكون من  -
 .بمدرستهم ومدرسهم 

 12استمارة لقياس إدراك التلاميذ المبحوثين لرفض وقبول الوالـدين مكونـة مـن     -
 .فقرات لقياس القبول وستة الرفض 

الإحصـائية  استخدام الباحث المعالجات  : الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة 
  :التالية للحصول على النتائج 

التباين للتحقق من الصـدق   معامل ثبات ألفا كرونباخ لحساب الثبات المقياس ، ومعامل
للمقياس المستعملة ، والمتوسط الحسابي لتحديد درجة تمركز إجابات المبحوثين  العامل

جابات ومدى انحرافها عن متوسطها الحسـابي  المعياري لقياس تشتت الإ والانحراف، 
بـين مجموعـات    الاختلافـات وحساب الفروق بين المتوسطات لتحديد مدى جوهرية 

  .لتحديد الأنساق الداخلي  يرسونالمبحوثين ، ومعامل ارتباط 
    : ث للدراسة الفروض التاليةواختار الباح  : والتساؤلاتالفرضيات 

سالبة بين ارتفاع مستوى السلوك العدواني لـدى أطفـال    ارتباطيهعلاقة  توجد -
 .مستوى السلوك العدواني لديهم المرحلة الابتدائية وانخفاض 
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توجد علاقة ارتباطيه موجبة بين إدراك أطفـال المرحلـة الابتدائيـة للـرفض      -
 .وارتفاع مستوى السلوك العدواني لديهم ألوالدي

مستوى السلوك العدواني لـدى الطفـل    توجد علاقة ارتباطيه سالبة بين ارتفاع  -
 .المرحلة الابتدائية وانخفاض مستوى التحصيل الدراسي 

توجد علاقة ارتباطيه موجبة  بين انخفاض  مستوى التحصيل الدراسي وارتفاع  -
 .السلوك العدواني لدى أطفال

  :من فروض الدراسة توصل الباحث بشأنها إلى ما يلي بعد التحقق: نتائج الدراسة 
المرحلة الابتدائية للقبول  أطفال إدراكسالبة بين  ارتباطيهتوجد علاقة : الفرض الأول 

  .وانخفاض مستوى السلوك العدواني لديهم ألوالدي
موجبة ، أي  ارتباطيهلم تتحقق الفرضية  والبديل أظهرته الدراسة هو أن هناك علاقة 

  انخفض مستوى سلوكه العدواني  كما ألوالديالقبول  الابتدائيةكما أدراك طفل المرحلة 
  :الفرض الثاني 

أطفـال   إدراكموجبـة بـين    ارتباطيـه توجد علاقة  :وهو الذي تتحقق في الدراسة  
  .وارتفاع مستوى السلوك العدواني لديهم  ألوالديالمرحلة الابتدائية للرفض 

توجد علاقة ارتباطيه سالبة بين ارتفاع مستوى السلوك العدواني لدى :  الفرض الثالث
لم تتحقـق الفرضـية   . أطفال المرحلة الابتدائية وانخفاض مستوى التحصيل الدراسي 

  .والبديل الطي أظهره البحث هو العكس وجود علاقة ارتباطيه موجبة 
توى التحصيل الدراسي توجد علاقة ارتباطيه موجبة بين انخفاض مس :الفرض الرابع 

  .وارتفاع مستوى السلوك العدواني لدى الأطفال 
تحقق الفرضية بإظهار الدراسة أنه كلما ارتفع مستوى السـلوك العـدواني انخفـض    

  . مستوى التحصيل الدراسي 
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  :الدراسات الأجنبية 
  : الدراسة الأولى

حالة غيـاب   والإناث في التقليد العدوان لدى البالغين من الذكور ": 1972 كليردراسة 
  ".وحضور الأطفال السود

  .أجريت هذه الدراسة في الولايات المتحدة  الأمريكية 
 الآخرينأبائهم وأقرانهم  شواين فقد وتهدف إلى مقارنة  السلوك التقليدي بين الأولاد الذ

نماذج للذكور والإناث الكبـار واسـتخدمت الدراسـة     باستخداميفقدوا أبائهم الذين لم 
  .فيلمين يصوران نموذجين للسلوك العدواني ، السلوك العدواني 

  .واستخدمت في الدراسة الوسيلة الإحصائية 
 .سنوات  6ولد سود بعمر ) 57(وتألفت عينة الدراسة من : للفروق) فأي(مربع  -

هي لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية بين الـذين فقـدوا   ، ومن أهم النتائج للدراسة 
  .للسلوك العدواني قبل عرض الفلمينأبائهم والذين لم يفقدوا أبائهم في مقياس 

  :الدراسة الثانية 
علـى   اعتمـاد  العلاقة بين صعوبات التعلم وجنوح الأحداث"): 1980(دراسة ستانلي 

  ".صلة البيت والمدرسة
  .أجريت هذه الدراسة في الولايات المتحدة الأمريكية  

، ث وتهدف إلى تحديد إذا كانت هناك علاقة بين عدم القدرة على التعلم وجنوح الأحدا
  .العوامل البيئية في المدرسة والعائلة  الاعتبارمع الأخذ بعين 

  .طالباً) 90(زاء وتألفت عينة الدراسة من من ثلاثة أج استبيانأستخدمت هذه  الدراسة 
  :ومن أهم النتائج هي 

 .ليس هناك متغيرات في هذه الدراسة تميز بطئ التعلم المراهقين -1

 .لا توجد  متغيرات تميز الأحداث الجانحين  -2

 .بين الصعوبات التعلم وجنوح الأحداث  علاهلا توجد  -3
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 1.بطئ التعلم والحدث الجانح ز لا يوجد تشابه بين المتغيرات في هذه الدراسة تمي -4

  :  مناقشة الدراسات السابقة
بعد عرض الدراسات السابقة العربية والأجنبية تكونت  لنا  بعض الملاحظات يمكـن  

  : عرضها بالشكل الآتي 
  : اسة اختلفت عينة الدراسات  من دراسة إلى أخرى فشملت در

مسـلم محـارب أبـو حطـب     تلميذاً ، ياسين ) 65) ( 2014-2013(بن حليم أسماء 
طالباً ، محمد ) 1500(طالب بمحافظات غزة ، بمحافظات خان يونس ) 24) (2002(

) 57() 1972( كليـر تلميذة  ، ) 114(منهم  تلميذاً) 250)  (2011-2010( الراجي 
  .طالباً ) 90) (1980(ولداً وكذلك ستانلي 

أما بالنسبة إلى هدف البحث فقد تباينت أهداف البحث في الدراسات السابقة فكان هدف 
للطفل وسوء  تهدف إلى معرفة العلاقة بين السلوك العدواني  )بن حليم أسماء(الدراسة 

المعاملة بين السلوك للطفل وسوء معاملة الأم اللفظية والإهمال وكذلك معرفة الفـروق  
ياسين  مسـلم محـارب أبـو    (السلوك العدواني ، أما دراسة  بين الجنسين في مستوى

  :فتهدف إلى  )حطب
استقصاء مدى فاعلية برنامج خفض السلوك العدواني ، وذلك خلال التشخيص السلوك  -

 .العدواني ، وقياسه عند عينة من طلبة الصف التاسع الإعدادي 

الـذات ، ممارسـة   التعبيـر عـن   (  الانفعاليتزويد الطلاب ببعض أساليب التنفيس  -
لتعينهم على تخفيف السلوك العدواني والصراعات النفسية التـي تعتـرض   ) الرياضية 
 .طريقهم 

خفض السلوك العدواني إلى أقصى درجة ممكنة لدى الطلبة ذوي السـلوك العـدواني    -
 . المرتفع 

                                                           
تربویة  دراسةالتعلم والعادیین  بطيءالسلوك العدواني لدى التلامیذ "نجیة ّإبراھیم محمد ،صادق سلمان خلف ،  - 1
 .53 -50، ص 2010العدد التاسع ، جامعة بغداد ، قانون الثاني، ،"
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  :فكانت تهدف إلى )  محمد الراجي(أما دراسة 
والفشل الدراسي وطبيعة علاقة كل واحد منهما  الواليةالفحص عن العلاقة بين المعاملة  -

، مع تحديد مدى وجود  الابتدائيبالسلوك العدواني لدى عينة من أطفال مدارس التعليم 
بـين   –بين الذكور والإنـاث  ( الفروق المعنوية في مجالات مظاهر السلوك العدواني 

 ).بين المستوى  الخامس  و المستوى السادس –القروي والحضري 

والمدرسية الأكثر إسهاماً  في السلوك العدواني والفشـل   الواليةإبراز أساليب المعاملة  -
 .الدراسي 

 .الكشف عن الظروف البيئية المحيطة بحياة الطفل المدرسية والأسرية  -

الأولاد الـذين فقـدوا   فكانت تهدف إلى مقارنة السلوك التقليدي بين ) كلير( أما دراسة
وبن أقرانهم الآخرين الذين لم يفقدوا أبائهم باستخدام نماذج للذكور والإناث الكبار أبائهم 

فكانت تهدف إلى تحديد فيما إذا كانت هناك علاقة بـين عـدم   ) ستانلي( ، أما دراسة 
فـي  الأحداث مع الأخذ بعين الاعتبـار العوامـل البيئيـة    القدرة على التعلم ، وجنوح 

  .المدرسة والعائلة 
  : الدراسات السابقة في هذا البحث هي اعتمدتهاأما أدوات البحث التي 

  الملاحظة والمقابلة  -1
  .مقياس السلوك العدواني للأطفال -2
استخدام لغة الإساءة اللفظية والإسـاءة الجسـدية   : مقياس إساءة معاملة الطفل لوالديه  -3

 .والإهمال 

 .على الإطار النظري للعدوان والدراسات السابقة  المقاييسبناء   -4

 .مقياس السلوك العدواني لفلمين يصوران نموذجين للسلوك العدواني  -5

متري  لحساب دلالة فروق المتوسطات  البارئ" ت"وهو مقياس :  ويلك وكسونمقياس  -6
 .المترابطة

 . أجزاءاستبيان من ثلاثة  -7
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واستخدمت الدراسات السابقة  وسائل إحصائية متعددة بحسب  هذه طبيعة الدراسـات  
، مربـع   يرسونمعامل ثبات ألفا كرونياخ ، معامل التباين ، معامل ارتباط وطبيعتها ، 

  .المعياري  والانحراف، المتوسط الحسابي  فأي
  :الدراسات السابقة إليهاإن أهم النتائج التي توصلت 

 .بين السلوك العدواني وإهمال من طرف الأم وجود علاقة  -1

توجد علاقة بين انخفاض مستوى التحصيل الدراسي وارتفاع السلوك العـدواني لـدى    -2
 .الأطفال

وفاة أحد الوالدين ، طلاق ( وجود علاقة بين السلوك العدواني وبعض المتغيرات الآتية  -3
 ) .الوالدين 

 .وجود علاقة بين فاعلية برنامج الإرشادي وخفض السلوك العدواني   -4

  :صعوبات الدراسة 
صعوبة عدم الحصر، لأنهـا تتصـف    الاجتماعيةيجد معظم الباحثين في ميدان العلوم 

  .بالشمولية والتعقيد مما يؤثر بصورة واضحة على النتائج
  :ومن بين الصعوبات التي واجهتنا في بحثنا هذا ما يلي

  .قلة المراجع المتعلقة بموضوع البحث خصوصا ما تعلق بالفشل الدراسي -
  .من طرف تلاميذ المؤسسة  الاستماراتعدم إرجاع بعض  -
ما جعلنا نواجه صعوبة فـي تحليـل    ،هناك تناقضات في الإجابة من قبل المبحوثين -

  .النتائج
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v    د  تمهي
v ي س ل ال را ش ة  ول  لف  لمحة تا يخي
v   ي س را ف ا فشل ا د ري  تع
v   سرة مف ري  ال ظ ها  الن لالاتجا ش ي    للف س درا  ال
v   ي س را د  أنواع ا فشل ا 
v   ي س درا  عوامل ا فشل ا 
v   ي راس ب ا فشل ا د  أسبا
v  ً ر سيا د ن  ي شل ص ال اـ صائ   
v   ي س را د  نتائج ا فشل ا 
v   ي س درا ش  ال الف ي  د ف ـ حا  لت  اقترا
v   صة   خلا
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v مهيـــد ت:  
 فضـلا   والمسئولينلق كبير عند المربين يشكل مصدر قالفشل الدراسي  أصبحقد   

 التربوي ومستقبل جـودة  الاقتصادالسلبية على  انعكاساتهنظراً ، عن التلاميذ وأوليائهم
هي كذلك  كسائر منظومات العالم تعاني م والمنظومة التربوية الجزائرية التعليو التربية

والهيئـات  ، ولأرقام التي تقدمها وزارة التربيـة والتعلـيم   من ظاهرة الفشل الدراسي
، تظهر خطورة الظاهرة من حيث هـي عائقـاً أمـام تحقيـق     المهتمة بالشأن التربوي

   .الأهداف لإستراتجية السياسة التعليمية 
 :لمحة تاريخية حول تطور مفهوم الفشل المدرسي: لاًأو

، حيث ثة في البحوث والدراسات التربويةإن دراسة ظاهرة الرسوب من المواضيع الحدي
، كالتـأخر  ن مصطلحات عديـدة تـؤدي نفـس المعنـي    يستعمل المختصون في الميدا

  . رسيالمد
يجـد أن أول مدرسـة    فمصطلح الفشل المدرسي حديث العهد فالمتبع لتاريخ الإنسانية

جماعية منظمة كانت في العصر الإسلامي بعد أن أسس صلى االله عليه وسـلم مسـجد   
، بعد ذلك انتشر التعليم ار والصغار والرجال منهم والنساءيثرب وجعله منارة لتعليم الكب

  .دور الحكمة ودور الكتب والمنتديات في المساجد والمدارس القرآنية وفي 
عرفته الإنسانية عبر العصور بدأت المدرسة تأخذ مكانتها كمؤسسـة  ومع التطور الذي 

هلهم لشغل مناصب تعلميه نظامية تشرف عليها الدولة وتمنح لطلابها شهادات علمية تؤ
والمتبع لتاريخ الفكر التربوي يجد أن مشكلة الرسوب قـد ارتبطـت   . عليا في المجتمع

، وهـذا عنـدما حـل    سع عشر الميلاديبداية القرن التابتأسيس المدارس النظامية مع 
                               1الفصل الدراسي محل الحلقات العلمية المفتوحة بينما يرى أن الرسوب قـد بـدأ فـي   

                                                           
دراسة ( في التعليم الثانوي التصورات الاجتماعية للأساتذة اتجاه ظاهرة الفشل المدرسيدير فيروز ،  رج - 1

كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ، ، ، مذكرة ماجييستير في علم النفس المدرسي  ") المبلية(ميدانية بولاية يجدل 
  .60ص، 2010/2011قسم علم النفس والعلوم التربوية والأرطفونيا ، بجامعة متنوري قسنطينة ، 
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 CHARLS ) (ROSE AND(مـع الدراسـة الشـاملة ل    ) 16(بريطانيا في القـرن   1

OTHERS) (1911KEYS وبعدها دراسة)1909(Léonard P , AYERS   
  :ولقد مر الرسوب الدراسي كمشكلة تربوية واجتماعية واقتصادية بمراحل وهي كالتالي

  : المرحلة الأولى  §
وكان  1948وهي المرحلة التي ظهرت فيها الفصول الدراسية بولاية ماشتيوستس عام 

سنهم وقـدراتهم التعليميـة    الهدف من ذلك هو التصنيف الطلاب في المدرسة بناء على
وما تيوس بأن فكرة الرسوب انطلقت من هذا النظـام الجديـد    ولمس، ويرى ونضجهم

، اء على نتائجهم وقدراتهم العلميـة في انتقال الطلبة من فصل إلى آخر بن الاعتمادأ وبد
، بحيث أن الطالب الـذي  تحصل على نتائج وقدراتهم العلميةبحيث أن الطالب الذي لا ي

. مادة معينة لا ينتقل ويبقى في نفس المسـتوى  لا يتحصل على نتائج درجة معينة في 
الاقتصـاديين   اهتماموتميزت هذه المرحلة بكثرة الرسوب في المدارس الأمر الذي أثار 

  .عن الرسوب التكلفة المادية الناجمة  لارتفاع
  نتيجة لارتفاع نسبة الرسوب في المدارس ويمكن تسميتها بمرحلة فكانت 

لكثير من التربويون قصد مساعدة الطلاب على النجاح حتى ا بتا ناديلنقل الآلي حيث ا
على الدرجات التي تؤهلهم للنجاح ولكن إعطـائهم بعـض الـدروس     يتحصلولو لم 

نسبة الرسـوب   انخفاضهذه الطريقة إلى  اعتمادوقد أدى .الخصوصية لرفع مستواهم 
الخريجين عند تقلد كفاءة كما أدت في نفس الوقت إلى ضعف المستوى التعليمي وعدم 

الشيء الذي أدى إلى تدمر التربويون وأرباب العمل كما بدأ بعد ذلك التفكير ، الوظائف
طريقة تربوية جديدة تهدف إلى رفـع المسـتوى التعليمـي وكفـاءة      اعتمادجدياً في 

 التعليم بالكفاءات وكان ذلـك بالولايـات المتحـدة    اعتمادالخريجين وكان التفكير في 
  . لأمريكيةا
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  :أما المرحلة الثالثة  §
فيمكن القول أنها بدأت في القرن العشرين وبالضبط في الستينات مع رفض التربويون 
لطريقة النقل الآلي للطلبة حيث نادوا بضرورة اعتماد طريقة تربوية تؤدي بـالطلاب  
على إتقان المهارات الأساسية وهذا عن طريق التدريس بالكفاءات الذي ينبغـي علـى   

رس أن يحدد مضمون ما سيتعلمه طلابه تحديداً جيداً ويدرسه بطريقة جيدة ومتقنة المدا
وفي الأخير ينبغي على المدارس أن يحدد مضمون مايستعمله طلابـه تعلمـوا جيـداً    

  1 .وعلى الطلاب أن يتقنوا ما تعلموه 
  تعريف الفشل الدراسي: ثانياً

فيعزف المراهق عن القـراءة  .يقصد بالفشل الدراسي نقص أو انعدام  الدافع للدراسة "
الأمر إلى التغيب عن المدرسة أو الهـروب   بتوعمل الواجباتّ ، وقد يصل  والانتباه

وقد يصاحب الفشل الدراسي الميل للاكتئاب  والشعور بالفراغ قد يـؤدي فـي   ، منها 
يبدو وهنا المراهق ... لإدمان على المخدرات والتدخين حالة غياب رقابة الوالدين إلى ا

غير مبال أو غير  مهتم ورافض لمساعدة والديه ، فتزداد العلاقة بينهما سـواءاً وقـد   
ان عنه فيلجاء الأصدقاء السوء وقد يتورط في مشاكل انحراف بعيدا عن رقابـة  يبتعد

من الأفضل في مثل هـذه   ، الانفعالالأهل ، ويصبح المراهق شديد الحساسية وسريع 
 الاسـتعانة الحالات اللجوء لأصحاب الحكمة خارج نطاق العائلة لتأثير على المراهق 

لذاته فيحتاج إلـى   سلبا على الشخصخصائي نفسي ، خبرات الفشل المتكررة تؤثر بأ
  2 ".إعادة التوجيه
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  : ايليمعن افانزين فإن الفشل المدرسي يعرف من عدة جوانب منها  مواردحسب 
الفشل في الدراسة أي نتائجه المدرسية أقل من المسـتوى الـذي تنتظـره منـه      §

 1 .المنظومة التربوية 

الفشل عندما لا يلتحق الطفل بالمدرسة التي يرغب فيها كما يحدث الفشل عندما لا  §
 .أي عندما يكون التوجيه غير مرغوب فيه ، التلميذ بالشعبة التي يرغب فيها يلتحق

 ليعبرفإنه ، المدرسي مهما كانت أسباب الفشل ":AjuriaGuerra   1980ويعرفه  §
أيضـا  فإننـا نجـد   ، وإلى جانب الرفض المدرسي، في الشخصية اضطربدائما عن 

أنه عاجز عن ظاهرة الكف الفكري الناتج عن الفشل المتكرر والذي يجعل الطفل يحس 
 ،لا عن الشخصية و التفكيرالمدرسي عاملا متطفيعتبرالفشل  ،انجاز أدنى عمل فكري

   ".استمرار الفشل وتكرارهبحيث يؤدي بالتلميذ إلى فقدان الأمل وبالتالي يتوقع 
 إنه ليس من السهل تحديد مفهوم الفشل المدرسي تحديدا ":  Abjurai Guerraويرى 

  ." الاضطرابات ذات الطبيعة الصعبة والمتغيرة أنواعدقيقا كونه يشمل مختلف 
هو وضعية يكون التلميذ أقل مـن   يمكن القول إلى أن الفشل الدراسي ومن كل هذا  

مستوى قدرته التحصيلية ، فالفشل الدراسي  يعتبر مشكلة تربوية متعددة الأبعاد ، أهتم 
  .والمربين كل وفسرها حسب وجهته والأخصائيينالعديد من العلماء  بتا

   للفشل الدراسي النظرية المفسرة الاتجاهات: ثالثاً
بموضوع الفشل المدرسي ،  البيولوجيةاعنت العديد من البحوث النفسية البيداغوجية و 

 :حيث أنه بإستطاعنا أن نضيف الأعمال إلى 

وجهة نظر ترجع إلى أصل الفشل إلى التوظيف المرضي الخاص بالفرد وهي وجهـة  
 2 .نظر سيكولوجي 
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 .ر التربويومنظور أخر يرجع الفشل إلى أسباب بيداغوجية وهو منظو 1 §

بخصائص وقدرات الجهاز النفسي وهو منظور المدرسة وآخر يربط أصل الفشل  §
ميدان  فاعتبرواالسيكولوجية ، أهتم الباحثون بالعوامل النفسية المتعلقة بالفشل المدرسي 

الحياة النفسية العاطفية والوجدانية من ابرز الميادين التي تتصل بظاهرة النجاح والفشل 
بميولـه العاطفيـة    والتحصيلوذلك كون التلميذ حساس جداً يتأثر في نشاطه العقلي ، 

 .والوجدانية 

أن العلاقات الأسرية الجيدة تضمن التوازن الجيـد  : Chaland – C 1971ترى  §
 .وظ في العمليات العقلية المختلفةللشخصية ، وهذا ما يؤدي إلى تطور ملح

ومـا  بالمدرسـة   والاهتمامإن سلوك الطفل الذي يظهره على صورة انعدام الميل  §
وأحيانا هجومي سلبي النشاط الذي يؤدي بالتلميذ إلى اتخاذ موقف  ألوانفيها من  يجري

أو عدواني ضد الالتزامات المدرسية ليس سوى رد فعل لما يكنه التلميذ لبيئته المنزلية 
 . من كراهية وبغض

 والأبناء هو الشعور الإباءومن اخطر عوامل الصراع القائم بين  §

 الاهتمـام وهو إما صريح كالكراهية ، أو الضمني كالإهمال وعـدم   الإباءبالنبذ من  
 . بالابن

  1توجد علاقة مبنيـة بـين الفشـل الدراسـي    ): التربوية(من وجهة نظر البيداغوجية  §
أن نحد بعض العوامل الفعالة التي لها تأثير كبير على إخفاق التلميـذ  لإبرازها ينبغي 

دراسيا في دراسة للباحث بالجمهورية العربية السورية ، والتي يبين على مجموعة من 
 .د الطلاب الراسبين ونسبة الرسوب في الصفوف الثلاثة البيانات الإحصائية شملت عد

  :إذا وجدت الباحث أن  1967-1964للسنوات المرحلة الإعدادية 
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بالدرجة الأولى ، كما يشير من  التعليمةنسبة الفشل مرتفعة وهي ترجع إلى الأوضاع  1 §
1969  Kans 1971وWei kart   من ناحية الطرائق التربوية والمناهج المدرسـية أن

 .مخططة بشكل يتناسب مع قدرات الطلاب واحتياجاتهم  وتعلميهتقدم برامج تربوية 

كما أن ضخامة بعض المناهج المدرسية وخلو بعض المواد الدراسـية مـن عنصـر    
، هي عوامل وأسباب تكمـن وراء الهـدر    التدريسيةالتشويق ، وكذا أعظم الطرائق 

كما هناك ممن اثبتوا أنه يمكن للمدرس أن يساهم في ظهور الفشل المدرسي .التربوي 
كالسكن وإعداد المعلـم  ، وغالبا تتمحور هذه  الأسباب حول خصائص المعلم المختلفةّ 

وظيفي علاقته وعدم رضاه ال، وتكوينه ،خبراته المهنية ،والمدة التي قضاها في التعليم 
مع الطلاب وطريقته في التدريس وتقويمه التربوي لذا أن الرسوب في المدرسية يقلـل  

   مرات عند المعلمين تفوق5بحوالي 
سـنوات   6عـن   من أولئك الذين تقل خبرتهم) سنة فأكثر12(الخبرة المهنية الطويلة  

  .عمل من جهة أخرى
ومحيطه المدرسي بالجمع بين الطرفين يقوم حقل الفشل المدرسي بالفرد السيكوسوماتي 

فـي   سنريفي علاقات تريد النظرية السيكوسوماتية توضيح )السيكولوجي والتربوي(
الأساسـي والتفكيـر    بالاكتئـاب فيما يتعلق   Marly(p)هذا المجال الأعمال المتعددة 

 ـالتي تهدد  الكائن الإنساني أنه  اللاتنظيماتالعلمي  ي حيـاة  عندما يمتلك الجهاز النفس
 1الشعور وعلى مقابلأين تكون دينامكية التصورات مرنة تدل على وظيفة . عقلية ثرية

يمثل العمل النفسي في . حياة مزدهرة مثلما نجدها في العصابات والدهانات الواضحة 
وصادرات إثارات ضخم ضـد  . هذه الحالة بجهاز الربط للإثارات ويكون سند عقلي 

فالقدرة على تعقيل الصراعات وإدمـاج العواطـف والتصـور العقلـي     . الصدمات 
  عند كل اللاتنظيمات التي تكون نسبية تكون موانع ضخمة ضد . والتصورات الكلامية 
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عندما يكون الجهاز العقلي هش تكون الدينامية التي تحركـه غيـر منظمـة    شخص  1
ويكون الشعور أقل وظيفة فإنه حتما سيحوي على انقطاعات وثغرات خاصـة فيمـا   ،

  .يتعلق بنشاط ربط التصورات بالعواطف أمام هذا النمط من التوظيف العقلي 
لعالم الخارجي والداخلي ستوصل الفرد حتما إلى اللاتنظيم المتعلق بالجهاز إن إثارات ا

وهذا اللاتنظيم سيصل بالتدريج إلى الأجهزة الجسمية ومـاّ إذا تحـدثنا عـن    ،النفسي 
، وعن الجهاز العقلـي الهـش   ، العقلي الصلب وعن الجهاز ، الجهاز العقلي الصلب 
سيكيا هي مرضية ومحددة عوامل المعروفة كلافإن الالصدمية  نجده فقير أمام الأحداث

الصـراعات المرتبطـة بهـذه     وعقلنهنسبية لأنها تابعة لقدرات الإدماج  للفشل تصبح
معنى كللا حدث يدركه الفـرد علـى أنـه     ومنه فإن قيمة أو ، كل فرد  العوامل عند

العقلـي  يكتسب دلالته الصحيحة إلا بالرجوع إلى التوظيف  ، لاصدمة ويعيشه كذلك 
امين الوظيفيين المتمثلان في لهذا الفرد وخصائصه إلى توازنه السيكوسوماتي إذن النظ

ف العقلي والمحيط المدرسي يمكن أن يكون جيدا أو سـئ وهـذا راجـع إلـى     التوظي
  .الداخلية لكل فرد الميزات

تـي  ومن هذا القول إن البحث في الفشل الدراسي باعتباره من أهم الظواهر التربوية ال
فاختلفـت  .  استقطبت اهتمام  ورؤى  علماء التربية وعلم الاجتماع على حـد سـواء  

  .نظراً لتعدد أسبابه والآثار المترتبة عنه  تفسيرات الفشل الدراسي 
   أنواع الفشل الدراسي: رابعاً

فهـو يختلـف   ، يمكن التميز بين نوعين من الفشل المدرسي وذلك حسـب الدراسـة   
 ماهرفشل كلي وهناك  ماهرالعوامل والأسباب التي يتعرض لها التلميذ فهناك  اختلاف

  2 .فشل جزئي 
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 وأسبابههو فشل في جميع المواد الدراسية دون استثناء : الفشل المدرسي الكلي  1 §
طرق ومناهج بيداغوجية كالاكتظاظ ،يتمثل في الجو الثقافي السائد في العائلة ، متعددة 

كما يمكن أن يكون رفضـا صـريحا   ، في شخصية التلميذ  اضطراباتفي الأقسام أو 
وقد نجد أيضـا ظـاهرة   ، بالرفض الدراسي  منسميهوهذا ، أو يكون خاملا ،للدراسة 

الكف الفكري الناتج عن الفشل المتكرر أو الحصول على علامات سـيئة مهمـا قـام    
ي إلى فقدان الأمل ومن ثم تؤد الأسبابوبالتالي فإن كل هذه ، التلميذ في وسط العائلة 

ويمكن القول أن الفشل الكلي يعتبر سريراً مهداً للرسوب وفـي  ، الفشل موقع استمرار 
 .إن تخلف المواقيت يغذي تخلف النهائي: أندري ليقال هذا الصدد يقول 

هو أقل خطورة من الفشل الكلي ، فهو   ):النسبيالفشل (الفشل الدراسي الجزئي  §
بمعنى نقص في أحـد  ، التحصيل التي ترجع إلى قصور حسي   اضطربيتمثل  في 

أو قد يكون اضطراب فـي  ،ّ على سبيل المثال السمع أو البصر الحواس سواء كانت 
الإدراك أو وجود عسر القراءة أو الكتابة أو الرياضيات ويعتبر عسـر القـراءة مـن    

 .الأكثر عمق في هذه الحالة الاضطرابات

التقصير الملحوظ في مواد دراسية معينة دون الأخرى  بأنه: " كما يعرفه سلامة آدم  
مثلا عنه  كضعف في القدرة العددية التي ينتج، بنقص في قدرة معينة ، ويربط أساسا 

وتوجد تصنيفات أخرى صنفاها العلماء المهتمون  ".في التحصيل مادة الحساب  ضعف
 1 ،سب الأسباب والعوامـل المؤديـة لهـا   ن لهم الصفة حالدراسي للتلاميذ الذي بالفشل
  :من هذا الفشل ولكنها حصرت في نوعين رئسين أنواع كثيرة  وتبنيت
والتي ترجع إلى خلل في النمو العقلي وفي الأجهزة :   العوامل الخلقية والتكوينية §

 .العصبية أو العمليات الجسمية 
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والتي تتمثل في الحرمان من المثيرات العقلية والثقافية أو إلـى   :العوامل البيئية  1   
   .حيط الطفلاضطرابات أسرية أو اجتماعية في م

   عوامل الفشل الدراسي: خامساً
المدرسية انتماء صرفا للطبقة المسيطرة ، ويحاول في الوقت ذاته تبرير الأشكال مـن  

ي بفعل التقاء الأفراد مع الواقع منطلق جديد ، واعتمادا على مصوغات ايكولوجية ، أ
الذي ينتج فيه بالضرورة من خلال مواقعهم ، وهذه اللقاءات تفـرز وقـائع نفسـية ،    

يحـدد  ، وانجذابات وتنافرات تشكل مجتمعه تنضديات اجتماعية وتبعا لهذه المقاربـة  
  :الفشل الدراسي على الشكل التالي  لوبر

إن كل فشل مهما كان صاحبه ومهما كان نوعه ، يمثل بالضرورة مساسا بصورة   - أ
إلى مضاعفة الخسائر ،وذلك للأسـباب  الشخص  ذاته ، غير أن الفشل الدراسي يميل 

الفردية للبالغ ، وتزداد خطورة الموقف  عندما  بالأمويةعدة ، أهمها أن الفشل مساس 
بناء الشخصية ، أي اللاتوازن من وجهة نظر ليوجدون في طور ا بأطفاليتعلق الأمر 

 .نفسية

في تحديد عوامل الفشل الدراسي تبعـا للوسـط الإيكولـوجي    "  لوبر ميشيل" ويمضي
  : وهي ، للطفل 
، جغرافياً أو زمنيا ، تاريخيا ، ويمكن أن يكون من طبيعة مكانية :   حيط العاممال §

ي للفرد يـؤثر بضـرورة  علـى    حيث أصبح من الثابت علميا إن نوع التجمع السكان
 .تطوراته واتجاهاته 

  .فيه الطفل  يتوقعإنه الفضاء المباشر الذي :  المحيط الخاص §
الوسط المادي ، المدرسة ، الأسرة : هنا عن الوسط بأشكاله المختلفة   ويمكن الحديث 

   .والفيزيقي 
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 2إن شخصـية الآبـاء  .نسج علاقـاتهم   إثناءومواقفهم  سلوكباعتبار :  تأثير الأفراد 1
 .إنها محدد مهم في تطور شخصية الطفل ، خارجة فعل ممارسة التربية تبقى حاسمة 

وتقوم الفكرة الأساسية لهذا العامل على وجود ثقافة ضمنية من   :الثقافة الفرعية  §
 ـ ، طبيعة شمولية تقف في وجه الثقافة المكتوبة التي تروجها المدرسة  اقض إنهـا لا تن

 .ولكن فعل المقاومة يبقى متبادلا ، فقط الثقافة المدرسية المكتوبة 

يختلف رد فعـل الفئـات   ، في مواجهتهم للمدرسة واجبارياتها :  مقاومة المدرسة §
من وضـعيتها فـي    الاستفادةحيث تتبنى طبقات العليا مواقف تمكنها من ،  الاجتماعية

يستعير ميشـيل  ، ولتحليل هذه الوضعية . حين تعتمد الطبقات الدنيا إلى مقاومة شديدة 
إذا اعتبرنا الطبقة الشـاغرة التـي   " معتبرا بأنه ،  الاجتماعيمفاهيم علم النفس  لوبر

فـإن كونهـا   ، تسمى كذلك يدوية تتوفر على ثقافة فرعية داخل الثقافة الكلية للمجتمع 
لكنهـا  ، الفنيـة والإيجابيـة    والأحاسـيس تطور بعض السلوكات والقيم ة يجعلها يدوي

 .كغيرها من الثقافات الأخرى الانغلاقبالمقابل تحاول 

تتمثل في انغـلاق   – لوبرمن فشل الدراسييقول  الرأسيةإن العوامل   :انغلاق الوسط 
 فيه الثقافة المكتوبـة ،  عنا تهيمنوالتي تصادفنا أينما ذهبنا في مجتمعا كمجتم، الوسط 

إن الأسـرة  . وبالتالي فإن أي  محاولة للوقوف ضدها يؤدي إلى الإقصاء والتهمـيش 
ضحية هذه الشروط ذات السمة الإيكولوجية تعيد إنتاج هذه الظروف نفسها التي تـؤثر  

بالتـالي  ، فيضطرب الأطفال إلى تبني قيم مماثلة لقيم الإبـاء  ، بدورها على أطفالهم 
الأمر الذي سيجعلهم يندمجون فـي  ، ون باختيارات مماثلة ، كذاك للقيم أبنائهم سيقوم

 .النسيج الاجتماعي بالكيفية نفسها 
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  :أسباب الفشل الدراسي : سادساً

  :ويرى الباحثون في هذا المجال أن أسباب هذه الظاهرة عديدة نلخصها فيما يلي 
ويعنـي  ، وهي الأسباب المحايثة لبنية التلميذ الجسمية والنفسية  :الأسباب الذاتية  §

إنه أثناء التحصيل يجد التلميذ  في مادة معينة وفي موضـوع مـا ، صـعوبة فهـم     
لكن وبمجهود إضـافي  ، لسبب من الأسباب ) مسألة أو فكرة أو معلومة (واستيعاب  

  ذاتي أو بتدخل 
، والمراجعة في البيـت   الاستذكارت أو بفضل جلساالمدرس أو إطار حصص الدعم 

إذا يتدارك المسألة ويلحق زملائه ، لكن التعثر يمكن أن يتحول إلى الرسوب والفشـل  
  .وإذا استوطن وإذا لم يتدارك الأمر في الوقت المناسب ، تكرر وتعمم 

على مفهوم قريب من مفهوم  التعثر الدراسـي  ، وهـو مصـطلح     للدلالةويستعمل 
، إنها تختلف عن الفئات الأخرى   صعوبات التعلم  صعوبات التعلم ، حيث تعرف فئة 

كالتخلف العقلي وبطء التعلم والتأخر الدراسي ، فهي تضم أطفال يتمتعون بذكاء عادي 
تجعلهـم   تعلميهمن أية إعاقات ومع هذا يعانون من مشكلات  وليشتكونأو ربما عالي 

يعانون من صعوبات واضحة في اكتساب واسـتخدام   (يعانون في التحصيل الدراسي 
الحسـاب   أداءأو  التهدئـة مهارات الاسـتماع أو الكـلام أو القـراءة أو الكتابـة أو     

  1 ) ...الأساسية
تلك الوثـائق فئـة   كما تقسم اعتلال الصحي وانخفاض مستوى الذكاء لدى الطفل  §

البسيط والمتوسط والشديد ، وبخوص البرنـامج  : التعلم إلى ثلاثة مستويات  صعوبات
  2.العلاجي أن يتم التعامل مع أفراد هذه الفئة  كل حسب مستوى الصعوبة لديهم

                                                           
،  1998سلسلة دفاتر في التربية ، الرباط ، ،   " الدعم التربوي وظاهرة الفشل التربوي "  محمد التدريج  ،  -  1

  .4ص 
بمركز دراسة ميدانية لعينة أطفال (ظاهرة أطفال الشوارع وانعكاسها على المجتمع " ،بولشوش مختارية  -  2

، رسالة ماجييستير  في علم الاجتماع ، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ، جامعة  ) "التكفل وإعادة التربيةّ الأبيار 
  .66، ص2011/2012الجزائر ، 
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التي تعود للمدرسة والنظام التعليمي والتي تشـكله محيطـه    :الأسباب الخارجية  §
 :نجدها كثيرة لعل أهمها ، التربوي 

وتتغير الأمـور   یلج الطفل المدرسة إلا مؤن :التنظیمي للمدرسة   -ھیكليالطابع ال §
فيبدأ التلميذ فـي فقـدان التلقائيـة    ، ويتبدل العالم من حوله وتبدأ المشاكل والتعقيدات 

والحرية التي كانت تميز حياته السابقة ، فيدخل في دوامة من الإلزام والخوف وربمـا  
: الدراسـية   التنظيمي  والجامد الذي يميز الحياة الحياة –أمام الطابع الهيكلي الهلع ، 
، الجلـوس بهـدوء   في صفوف  الانتظام، التوجيهات ، الأوامر والنواهي ،  المرارات
إلى مايقوله الأستاذ ومـا يفعلـه    والانتباهعن الكلام والحركة لفترات طويلة  والامتناع
فيدخل بالتـالي  ... للامتحاناتبالوقت ، وانجاز التمارين والواجبات والإعداد  والالتزام

، تجعله يتعلم بنوع من الضغط والإكـراه  يحدث له نوعا من الصدمة النفسية  إطارفي 
 1.بدلاً من الرغبة التلقائية والإقبال العفوي على التحصيل 

   :البيئة الفيزيقية للفصل الدراسي  §
مريحا ومجهزا بالإضاءة الكافية ، ووسائل التكييف البارد والسـاخن  كلما كان الفصل 

وفقا لظروف والمناخ وتقلباته وكمال الوسائل الأخرى مثل سلامة السـبورة ووجـود   
   حوامل لوسائل الإيضاح وبه نوافذ وباب خلفي

الطالـب   ليصابأمامي وخلفي للدخول والخروج ، إلى جانب قلة أعداد الطلاب حتى 
 .والملل وعدم تقبل الدرس  بالاختناق

  :المعايير  اعتبارالإدارة التربوية وجمودها في  §
 .وتدربيها ومتابعتها التعليمةإعداد الهيئة  -

 2 .اعتماد طرق التعليم وتطويرها -

                                                           
،  2002سنة ،   2ط، " التأخر الدراسي ودور التربية في تشخيصه وعلاجه " ، بن  الجرجاوي  زياد  -  1

  . 40ص
  ). ب،ب(، )س ،ب(، المركز التربوي للبحوث والإنماء ، ) ع،ب(،  "مجلة التربوية " يوسف صادر ،   -2
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 1 .اختيار الكتاب المدرسي وتقويمه  -

   .توفير الوسائل التعليمة وإعدادها -
   :الكتاب المدرسي  §
 . ومفهوميهاصعوبتها :   لغته -

ة للمـنهج الرسـمي فـي    اختصاره على العروض النظرية وعدم شمولي:  مضمونه -
 .بعض الأحيان 

في مابينها الأمر الذي ينعكس علـى   والاختلافاتالتنوع الكثير في الكتب المدرسية  -
  .في مستويات التحصيل التعليمي  الاختلاف
  :المعلم  §

 .لمهنة التعليم  غير معد إعدادا كافيا  -

الذي تلقى تدريبا أوليا للتعليم ، وقف عنده ، ولم يحاول  هو أو المدرسة تطوير هذا   -
 .الإعداد أو تحديثه أو تخصيصه أكاديمياً وتربوياً 

 .لذي تغيب عنده الحوافز المهنية والمادية للتقدم والمهنة ا  -

 :   الامتحانات §

 .التقييم التربوي واضعوها من غير المعدين في مجال  -

 .التصحيح   ومحكانعدم الدقة في تحديد معايير  -

 .اعتماد مصححين غير مدربين من قبل  -

 :والثقافي للأهل وتأثير ذلك على  الاقتصاديالمستوى  §

 .في العائلة ومرتبة الولد بالنسبة لأخواتهعدد الأولاد  §

 رة داخل الأسرة درجة ثقافة  الأهل ومهنتهم والتسهيلات التربوية المتواف §

 .العلاقات العاطفية داخل الأسرة  §

                                                           
  .يوسف صادر ، نفس المرجع   -1 
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 1المحيط الثقافي الذي يمنح الولد داخل عائلته عادات وتصرفات معينة تسهل عليه §
 .عملية الإستيعاب العلمي لاسيما في أولياء الأمر المثقفين 

  : منها وكذلك راجع لأسباب أخرى 
قصيرة ومن ثم عـدم الاسـتفادة مـن     عدم القدرة على التركيز ، فمدة الانتباه لديهم -

  .المعلومات والمثيرات من حولهم
    .أخر إلىنشاط والانتقال  إكمالعدم  -
ما ، فانه يتركه ولا يحاول  شأمع فشله السريع في عمل  لأنه،  الإحباطزيادة درجة  -

  .التفكير في ذلك أو إكماله

  .بصرية أوعدم القدرة على متابعة معلومة سماعية  -
  .الترتيب والفوضى عدم -
  .العقاب والتهديد تأثيراللفظية ، مع عدم  بالأوامرعدم الالتزام  -
  .الآخرينالاتكالية وطلب المساعدة من  -
مثل الصعوبات في القـراءة ،   )الديسليكسيا( البعض يكون لديهم صعوبات في التعلم -

  .الكتابة ، النطق ، الحفظ
ائد وقلة الانتباه يتم التعرف عليها وتشخيصـها  اغلب حالات النشاط الز إنعلمنا  وإذا

  .رفع الوعي لدى المدرسين وكيفية تعاملهم أهمية أدركنامن قبل المدرسين ، 
 2 خصائص نمو الفاشلين دراسياً: سابعاً

ضح أنه ناتج عن جملة من العوامل التـي  من خلال تصنيف أنواع التأخر الدراسي يت
كانت سببا في تأخر التلاميذ في تحصيلهم الدراسي اللغوي أو العام فـإذا اعتبرنـا أن   

 التأخر في التحصيل هو بطء في التعليم ، فإننا نستطيع بعد ذلك إرجـاع ذلـك إلـى    3
                                                           

، الأردن، عمان ، 1، دار أسامة للنشر والتوزيع ، ط" سلوكيات الأطفال بين الاعتدال والإفراط" خالدة نيسان ، -  1
 .ص152م، 2009

  .38،39ص  ،نفس المرجع ، عبد الحميد  رةبوصنبوخيري وناس ،  -  2
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 ـ1 ة طبيعة نمو الطفل وخصائصه ، سواء أكانت هذه الخصائص عضوية أم  اجتماعي
  .ة بيئي
لقد وصل العديد من العلماء في دراساتهم إلـى أن التـأخر   :  الخصائص الجسمية §

الدراسي لبعض المتأخرين دراسياً قد يرجع إلى أسباب عضوية في النمو ولكنهم ليسوا 
الأخرى في الحياة ، كالدوافع والانفعالات والرغبات متخلفين عن أقرانهم في الجوانب 

 .الجسمية

بطول القامة وضخامة الجسم عن أقرانهم العاديين في القسم وهذا راجع ون وإنما يمتاز
لتكرارهم السنة الدراسية ، كما يشيع بينهم الضعف في السمع والنطق والبصر والشـم  

إن الخصائص الجسمية إذا كانت تؤثر قبل ذلك .والذوق ، أي في تعطل بعض الحواس
ة في تعلم بقية المواد سيؤثر لا محالة  على في التأخر اللغوي باعتبار اللغة مادة أساسي

  .استيعاب بقية المواد المعرفية الأخرى
دلت التجارب العلمية المهتمة بالخصائص العقلية لهذه الفئـة   :الخصائص العقلية   - أ

هـذا أن كـل    ولبايعني، من المتعلمين أنه توجد خصائص عقلية تميزهم عن العاديين 
بل هناك حتى في وسط هـؤلاء المتخلفـين درجـات    ، خصائص المتأخرين متماثلة 

متفاوتة ويمكن حصر هذه الخصائص في ضعف القدرة علـى التفكيـر الإسـتنتاجي    
حل المشكلات التي تحتاج إلى المكونات والمعاني العقلية العامـة    على وضعف القدرة 

ر ما يعطي لهم في فترة زمنية قصـيرة زمـن   تذك ليستطيعونضعف الذاكرة إذ أنهم 
 2سماتهم ضعف القدرة على الحفظ والفهم العميق ، الأمر الـذي يـؤدي إلـى عـدم    

  .استفادتهم من الخبرات التي تعلموها 
 :الخصائص الانفعالية  §

                                                           
 .40خيري وناس ، بوصنبوبرة عبد الحميد ، نفس المرجع ، ص   -1
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تختلف كثيرا عن الخصائص الانفعالية العادية  أما فيما يخص هذه الخصائص فإنها لا1
ونحصـر  ، إذا قورنت بالخصائص الأخرى بحيث أن المتأخرين أقل تكيفا بنسبة قليلة 

  :هذه الخصائص في نوعين أساسين 
فهناك خصائص انفعالية شخصية تعتمد على القدرات العقلية ، مثل حـب الاسـتطلاع   

  .تأخرين دراسيا أقل من العاديين إلى حد ما ولابتكار والقيادة ولهذه بالذات نجد الم
راً عما هو موجود عند العاديين مثل الأنانيـة  وهناك أيضا خصائص أخرى تختلف كثي

أخرى منبثقة عن النتائج التحصـيلية  خصائص وتظهر .والطاعة والاعتماد على الغير 
والمـدرس   ومن تأخر هؤلاء الأفراد تتمثل في الشعور بالنقص والعدوان نحو زملائهم

  .أو ينتابهم الانطواء واليأس والحكم على أنفسهم بالفشل 
  :الخصائص الاجتماعية  §

إذا انتقلنا إلى الخصائص الاجتماعية نجدها تتخلص في الميل إلى السـلبية والعـدوان   
والانطواء بصفة بارزة ، إلى جانب هذا ثقل اتصالات المتأخرين بالآخرين وذلك فـي  

 لصدقات ، وتشكل الأغلبية منهما المنحرفين والخارجين عـن  اعدم الرغبة في تكوين 
القانون، ويشعرون بهذا الانحراف كانتقام لما يلقونه من نبذ وحرمان أو كذلك تعويضا 

وقد تشجع هذه الصفات في هؤلاء المتأخرين ما عجزت المدرسة توفيره . عن نقصهم 
، هذا بالنسـبة لأولئـك    الانتماءمن احترام نحوها وتقبل الذات وتحقيقها والحاجة إلى 

فقد  بتاالذين يتميزون بالعدوان أما الفئة الثانية التي لها رغبة في الانطواء أو يتميزون 
والملاحظ أن الفشل . تعرض من مواجهة المشكلة وبالتالي تنتهي بالإصابة بعقد نفسية 

د تكون سببا فيه المدرسي ليس له علاقة مباشرة مع الخصائص السالفة الذكر ، وإنما ق
  .زيادة على انخفاض المستوى وذلك 
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   نتائج الفشل الدراسي : ثامنا1ً 1
يؤثر الفشل المدرسي على التوازن النفسي العاطفي للطفل ، حيث أن الآباء يسـقطون  
طموحاتهم على أبنائهم وخاصة فيما يتعلق بتحقيق مستقبل أفضل ولذلك فـإن الفشـل   

  : مايليالمدرسي يمثل جرح نرجسي للآباء ومن نتائج الفشل الدراسي 
عند الطفل ليس كاالإكتئاب لدي الراشد ، حيث يظهر أساساً فـي شـكل    الاكتئاب  

عجز عن إثباته لوجوده في المحيط الأسري ، وأيضا عدم قدرته على مواجهة متطلبات 
والمدرسية أو عدم تحمل لفشل النتائج عن المنافسة الغير ممكنة مـع   الاجتماعيةالحياة 
بالشك الوجودي  الانطباع، كما يولد لديه  وهذا مايجعله يعاني الشعور بالذنب.الآخرين

يعدم قدرته على أداء  النشاطات المدرسية ، فيوصف الطفـل بأنـه سـلبي ، متـوتر     
التي يصادفها في حياتـه مـن    والإحاطاتيتصرف بطريقة سيئة أمام التغيرات يعيشها 

 ،  الانتباهالخ ويرجع ذلك إلى عدم ...إضطربات النوم ، الألم الرأس 

 :السلوك  بااضطر §

النفسية الجيدة للفرد ، حيث تعتبر الحاجة إلى تقـدير   لصحةيعتبر تقدير الذات كمؤشر 
عـن طريقـة مـع    الذات عنصر أساسي في حياته وتتطور هذه الحاجة منذ الطفولـة  

  .الوالدين ، الأستاذ ، الأصدقاء 
نتائجه ، قدراتـه  تعتبر  فتعرف تقدير الذات يتركز على مفهوم التقييم الذاتي ، فالفرد  

ونجاحاته كمعايير وقيم شخصية لتقدير ذاته ، لذلك فالفشل المدرسي يخفض من تقدير 
التلميذ لذاته حيث أن الأفراد الذين يظهرون صورة سلبية للذات يتحصلون على نتـائج  

  .ضعيفة بالنسبة لقدراتهم الفكرية مدرسية
 :الحصر أو الإجهاد §
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كآلام  النفسية جسدية –ضطرابات المختلفة الخاصة ويتمثل غالبا في مجموعة من الا 1
البطن آلام الرأس ، التقيؤ ، العادات الحركية، التأتأة ، التعب مما يؤدي إلـى غيـاب   

ومشـاكل  . عدم التواصل مـع الآخـرين    وأحياناً  التلميذ عن المدرسة ، والإمتحانات
والإضـطربات العائليـة   وذلك قد يكون نتيجة للأسباب متنوعـة كـالمرض   ، أخرى 

  .وغيرها من الأمور وسرعان ما يزولوا هذا الفشل مع  زوال السبب أو الدافع 

 بعض الإقترحات لتفادي الفشل الدراسي: تاسعاً

يمكن تفاديه بالتربة العقلية وبالتفاعل والتكيـف مـع    إنسانيا منتجوإن الفشل باعتباره 
  .وتوافر القائد التربوي الذي له القدرة والقوة على التأثير في التلاميذ  وبالإرادةالبيئة ، 

فالفشل المدرسي ليس حتمية مكتوبة في جبين التلميذ ، فكم من عالما ذاق مرارة الفشل 
وذاق معلموهم وأساتذتهم بهم زرعاً ، لكنهم أصبحوا فيما بعد نماذج يحتذي بهم مثـل  

  .خ   ال...إديسون أنشثاين ، داروين 
لقد ظل علماء التربية والباحثين في اختصاصات مختلفة فترات من الزمن في دراسـة  
ظاهرة الفشل فأعطوا اقتراحات في مجالات شتى تحيط بالتربية والتعليم كان الهـدف  
منها محاولة الوصول بالفرد والمجتمع إلى مكانة لائقة ومتناسبة مع زمننا هذا ، حيث 

  : مكايليانوي من خلال يمكن إصلاح التعليم الث
 .وضع خطة معقولة لتوسيع التعليم  §

 .تجهيز المدارس بالأساتذة المؤهلين للتعليم  §

 .إصلاح الجهاز الإداري في التعليم   §

إصلاح المناهج والملائمة بينها وبين التطـور العلمـي والحاجـة الاجتماعيـة       §
 .الاقتصادية والنفسية  القومية 

 .وإصلاح التفتيش إدخال جهاز الإرشاد  §
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 .بمضمون الكتب أكثر من الشكل الخارجي  الاهتمام 1 §

 حفظ .الكافية التعليمةتجهيز المدارس بالأجهزة الفنية والوسائل  §

 .المدرسي وأبعاده من المؤثرات الخارجية النظام 

، إصلاح طرق التدريس ، وتدريب التلاميذ على العمل الشخصي والنشاط الحـر   §
 .ما يشوش أفكارهم وإبعادهم على كل 

 1إشباع حاجات التلاميذ الشخصية والاجتماعية ، وإشعارهم بأن إدراك النجاح §

 .لا يكون بالتيسير بل بالجهد والمشقة  

الكشف عن ميول التلاميذ واستعداداتهم وتوجيههم إلى الفـروع التـي تنتساسـب     §
 .     وقدراتهم 

 :الأسريالتعاون  §

والمنزل عامل مهم في اكتساب التلاميذ نجاحات متكـررة   الأسرةالتعاون بين  إن      
اعي المتمثـل  بمعطيات الواقع الاجتم تتأثرفالمنظومة التربوية لا تعمل في فراغ فهي ،

مكان لتنمية شخصـية التلميـذ ونقـل     أولالتي تعد  كالأسرة ،في عدد من المستويات
لا يمكـن للمؤسسـات   و.التراث الاجتماعي واستيعاب القيم واكتساب الحـس المـدني  

ومادة علمية متماشية مع العصـر   أكفاء أساتذةالتعليمية مهما كانت مؤهلاتها من توفير 
  .الأسرةعهم تتعاون م مالع من مردود التعليم وطرق التربية ووسائل التحصيل للرف

 :تحديد معايير الانتقال §

يكـون   إنخاضعا للحظ بل ينبغي  أخرى إلىيكون الانتقال من سنة  إنحيث لا ينبغي 
متأخرين مـنهم  من اختصاصات ومساعدة ال بلائمهمما  إلىللطلاب  أفضل توجيه هناك

فمعاناة الكثير من التلاميذ من الفشل المدرسي ازدادت خاصـة  ،على اللحاق بأصحابهم
  في السنوات
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حـل  ال إلـى منها ولكنها لم تصل بعد  الحد حيث تحاول وزارة التعليم الأخيرة 
  .المرضي لوجود عدة مشاكل

 :توثيق الصلة بين البرامج التعليمية والحياة الاجتماعية §

فمـا يصـلح   ،ا مستقاة من مجتمعات غير مجتمعنااغلب برامجن إنما نلاحظه هو  إن
ع حينما تنتقـى  وعليه ينبغي مراعاة خصوصية كل مجتم،بالضرورة لنا  ليصلحلغيرنا 

   1.البرامج التعليمية

  : خلاصة  
الفشل الدراسي ظاهرة خطيرة تمس المنظومة التعليمية  في عمقها الكمـي   إن ظاهرة
وجب علاجها ويتم هذا العلاج بمشاركة كل مـن المدرسـين والمرشـدين    ، والنوعي 

في المدارس  والأسرة  والذين في اعتقادنا يلعبون دورا هاما في محاربة هذه  ون يالترب
    .الظاهرة 
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v د  تمهي
v دوان ك ا ع و  .يــــــــــــــــــــــــــــمفهوم ا سل
v وان د ك ا ع و س   .يــــــــــــــــــــــــكيفية ن وء ال
v وان د ك ا ع و ر ا سل ظاه  .يــــــــــــــــــــــــــم
v   ك و س ا سل يقيا نـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا و د ع ل  .ا
v دوان ك ا ع و ل ا سل كا ش  .يــــــــــــــــــــــــــــأ
v وان د ك ا ع و ب ا سل سبا  .يـــــــــــــــــــــــأ
v ي و نــ ـــــــ ــــــــــ د ك الع و ل س ل ل ة  ر س ف م ل ا ت  ا ي ر ظ ن ل  .ا
v ي  ـــــــ نــــــــ ــــــ ا و د ع ل ا ك  و ل س ل ا ر  ا ر ض  .أ
v   جطرق لا ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ع  .ال
v   صـــــــــــــــــــــــــةـ لا   خ
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  :تمهيد
مما لا شك فيه أن السلوك العدواني لدى طلبة المدارس أصبح حقيقة واقعية 

وهي تشغل كافة العاملين في ميدان التربية بشكل  .العالمموجودة في معظم دول 
خاص والمجتمع بشكل عام و تأخذ من إدارات المدرسة الوقت الكثير وتترك آثار 

لذا فهي تحتاج إلى تضافر الجهود المشتركة سواء  .التعليميةسلبية على العملية 
كونها ل  .الخاصةعلى صعيد المؤسسات الحكومية أو مؤسسات المجتمع المدني أو 

  .بالدرجة الأولى وانعكاساتها السلبية تؤثر على المجتمع بأسرهظاهرة اجتماعية 
   العدوانيتعريف السلوك : أولاً

السلوكية و أنماط  الاستجاباتلإشارة إلى بعض يستخدم مصطلح العدوان عادة ل
  بأنها مؤذية أو ضارة أو هدامة  الاجتماعيةتعرف من الواجهة  التي
أو النفسي  الضرر الجسميهو سلوك القصد منه إحداث ": العدوان تعريف §

وبمعنى آخر هو سلوك مقصود يرمي إلى إلحاق  ،أخرىلشخص أو جماعة 
  1 "الأذى و الضرر بالشخص الأخر عن قصد وعمد

سلوك يصدر عن طرف أو شخص تجاه طرف آخر أو نحو الذات ويترتب  هو -
الأذى والضرر الجسمي أو النفسي بالطرف الآخر بصورة متعمدة  إلحاقعليه 

وفي ضوء هذا تتنوع أشكال و أنواع العدوان فمنها العدوان الصريح ويتضمن 
 ،صريحة واضحة إلحاق الضرر و الأذى بالآخرين عن قصد وعمد و بصورة 

  2.والعدوان الرمزي ويتضمن السخرية والإزدراء والتقليل من شأن أهمية الضحية

                                                           
، سنة، 1ط، الأردن -عمان، دار الفكر،  إساءة معاملة الأطفال ، طھ عبد  العظیم حسین - 1

  . 116ص ، ه1428، 2008
 –أسبابھا  –مظاھرھا  –مفھومھا  (مشكلات تربویة معاصرة ، محمود یوسف الشیخ -  2

  . 19ص ، ه1427، م2007،سنة، القاھرة،  1ط، دار الفكر العربي   )علاجھا
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أو إلى ، ى إحداث نتائج تخريبية أو مكروهةبأنه سلوك يهدف إل":  الخطيبويعرفه 
   ".الجسدية أو اللفظية على الآخرين السيطرة من خلال القوة

متعلمة تتحول مع نمو  العدوان أنه استجابة انفعالية" :(sassa)سيزر ويعرفه 
لارتباطها ارتباطا شرطيا  ،وظيفيالطفل وبخاصة في سنته الثانية إلى عدوان 

  ".الحاجاتبإشباع 
ينشأ عن حالة عدم ملائمة الذي  بأنه السلوك" :(Kelley)كيلي كما يعرفه 

وإذا دامت هذه الحالة فإنه يتكون لدى الفرد إحباط . الخبرات والحوادث الحالية 
ينتج من جرائه سلوكات عدوانية من شأنها أن تحدث تغيرات في الواقع حتى 

  1 ".هذه التغيرات ملائمة للخبرات والمفاهيم التي لدى الفردتصبح 
عنه إيذاء لشخص آخر أو  بأنه كل سلوك ينتجف":  (feshbagh) فيشباويعرفه 

وبالتالي فالسلوك التخريبي هو شكل من أشكال العدوان الموجه . ما إتلاف لشيء
   ".نحو الأشياء

العدواني من خلال خمسة مجالات عرف السلوك ":  )1986(تعريف عصام فريد 
العدوان اللفظي الذي يستخدم ، لبدني الموجه نحو الذات والآخرينالعدوان ا: هي

قيمته و  إنقاصالمعتدي عليه و  استفزازالمعتدي أجزاء الجسم المختلفة بهدف 
لفاظ والإيماءات و الإشارات التي تدل على عن طريق الأ أهانتهو  بتالاستهزاء 

  ".ذلك
أو ، العدواني بأنه سلوك يتسم بالأذى السلوك ")2001( فأيد ويعرف حسين

سواء تم التعبير و، موجها ضد الآخرين أو ضد الذاتأو الهدم سواء كان ، التدمير
  2".أو شكل لفظي ، عنه في شكل بدني

                                                           
 .20 ص، محمد یوسف الشیخ ، نفس المرجع   - 1
مؤسسة كنوز ، مجلة دورية أكاديمية محكمة ،النفسيةمجلة الحكمة للدراسات التربوية و  ،االلهكمال عبد  - 2

 .139ص ، 2013السداسي الأول  ،28العدد  ،الجزائر ،الحكمة
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الاعتداء على ممتلكات ، الاستهزاء من الآخرين: ومن الأمثلة على هذا السلوك
  .استخدام الأيدي و الأرجل لإيذاء وضرب الآخرين، الغير

  :تعليق عام حول المفهوم
 تعارفهاختلفت نرى بأن السلوك العدواني  أعلاهالمذكورة  التعارفمن خلال 

له، مما يجعلنا نجد والنفسيين  الاجتماعيينباختلاف وجهة نظر الباحثين والمفكرين 
  :واحدة لتعريفه وذلك للأسباب التاليةأو وجهة نظر صعوبة في تقديم مفهوم محدد 

  .تعدد النظريات والاختلاف في تفسير السلوك الإنساني
سلوك متغير ومتشابك ومعقد، يختلف تحديد مفهومه من  الإنسانيباعتبار السلوك 

  .باختلاف الثقافات لآخرمجتمع 
  .تعدد أبعاد ومحددات السلوك

   كيفية نشوء العدوان: ثانياً
احترام المعلمين الطفل الذي يشعر بوجود الحب في البيت لن يكون خائفا من طلب 

في المدرسة و بمقدوره  الاجتهادورفاق اللعب ويطور إحساسا من النشاط و 
  .سويةأي أن له شخصية  .أقرانهالتعاون مع 

صرف في كل أما الطفل الذي يشعر بعداء والديه معظم الوقت فهو سيشعر ويت
وسيحاول أن يتوقف عن محاولة الحصول على الحب  نه بين أعداء،مكان لو أ

  .عن طريق العدوان الانتباهوسيركز فقط على الحصول على 
وقد  و أقرانه، ومعلماهالديه و إخوته لو إزعاجاو إنه يتصرف دائما ليكون مصدر 
 نجد أن الحقدوفي الطفولة المتوسطة  .للآخرينيطور شعورا بالحقد فيتمنى الأذى 

  1.يؤدي إلى إهمال الآخرين للطفل وعزله

                                                           
م 2005، سنة  1، دار وائل للنشر والتوزيع ، الأردن ، عمان ، ط  مبادئ الصحة النفسيةصالح حسن الداهري ،  - 1

  .262، ص
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أبنائهم أنهم يضغطون تشير كثير من الدراسات أن الآباء المتشددين في حماية 
وانتقادهن ، بحيث يكون غير قادرات على التعبير على عدائهن عليهن كثيرا

   1.، لذا فإنهن يلجأن على تحويل هذا العدوان إلى الناس الآخرينلأبنائهن
  قياس السلوك العدواني: ثالثاً

  : تعددت طرائق قياس السلوك العدواني وفيما يلي أهمها
، المراقبة المقصودة لرصد ويعني بالملاحظة المباشرة:  الملاحظة المباشرة §

عدد من الملاحظين  ما يحدث و تسجيله كما هو وتقوم هذه الطريقة على تدريب
على استخدام نظام الملاحظة المباشرة للسلوك المراد قياسه أثناء حدوثه وتتم 

، مثال الفصل الدراسي أو مساحة المدرسة الملاحظة في البيت أو المدرسة أو
على ذلك حيث يقف المشاهد مثلا خلف حجرة زجاجية تسمح بالرؤية في اتجاه 

اص بعد تعرضهم لجانب من جوانب واحد حتى يتمكن من ملاحظة الأشخ
، وهل لكي نراقب استجاباتهم العدوانية الضيق أو الإحباط في العمل أو المدرسة

دراسة كذلك توضح أجهزة التسجيل بحيث يمكن  . تتحول إلى عدوان جسمي
  .التعبيرات اللفظية المعبرة عن العدوان وقياسه

للباحث بأخذ ملاحظات  ومن مميزات هذه الطريقة أنها طريقة موضوعية تسمح
  .دقيقة وكذلك تسمح له بالتركيز على سلوك معين خلال فترة زمنية محددة

في هذه الطريقة يقوم التلميذ نفسه بتقييم السلوك العدواني :  التقارير الذاتية §
، وهنا قد يتم سؤال التلميذ عن عدد المرات التي تشاجر فيها مع بتالذي يقوم 

 باض، ومن أمثلة مقاييس التقدير الذاتي مقياس إلى ذلك التلاميذ الآخرين وما
(Bus)  دير كسيو (Duke). 2  

                                                           
  .263، 262، ص نفس المرجعصالح حسن الداهري ، - -  1
مشكلات الأطفال والمراهقين و أساليب المساعدة فيها، ترجمة نزيه تشارل تشيفير، هوارد ميل مان،  2

 .ص144ه، 1435- م2014، 3نسيمه داود، دار الفكر للنشر والتوزيع، الأردن، ط حمدي،
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تتميز هذه الطريقة بالتعرف على خصائص السلوك  :السلوكيةقابلة مال 1 §
وتعتمد المقابلات السلوكية تحديد  لوجه،العدواني من خلال مقابلة التلميذ وجها 

التي يصاحبها  والانفعاليةوالعمليات المعرفية  العدوان،الظروف التي يتم فيها 
  .عليهومعرفة أنواع هذا السلوك والنتائج المترتبة  العدواني،  السلوك

تقوم هذه الطريقة على توجيه مجموعة من الأسئلة إلى عدد :  تقدير الأقران §
، لذا التعرف على التلاميذ العدوانيين من التلاميذ للإجابة عليها وذلك بهدف

علومات عن جانب مختلف من تقديرات الأقران والزملاء تعطي مفإن 
لعدد كبير من الحكام مما يعطي فرصة  ، لأن قيام مجموعة بالتقديرالشخصية

يترتب عليه أن متوسط التقديرات بالنسبة إلى سمة معينة من سمات الشخصية 
أن فرد واحد بالإضافة إلى  بتاتكون أكثر ثباتا من التقديرات التي يقوم 

، باعتبار أن السمة تقوم على فراد تعبر موضوعيا عن سمة الفردتقديرات الأ
  .السلوك الفعلي للفرد

، حيث يقوم يتم استخدام قوائم سلوكية محددة في هذه الطريقة: قوائم التقدير §
، ويتم اللجوء ون بتقييم مستوى السلوك العدوانيأو المعالجالمعلمون أو الآباء 

تقدير ، ويكون ذلك في صورة في الحكم على الشخصوائم التقدير إلى ق
لسمة ، ولمعرفة كون هذه السمات معينة لديه كالعدوان، أو غيرهما من السمات

موجودة لدى الطفل بشكل أعلى، أو أقل من الآخرين، وفي هذه الطريقة يقوم 
لة كافية في ص بت، أو غيرهم ممن تربطهم الآباء، أو المعلمون، أو المعالجون

ويستفاد من هذه القوائم في توضيح جانبين هامين من  .قف عديدة ومتنوعةموا
  .هما نوع السلوك ودرجة حدوثهالسلوك لدى الفرد 

  

                                                           
  .145، ص  ، نفس المرجعن تشارل تشيفر، هوارد ميل ما - 1
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   مظاهر السلوك العدواني: رابعاً 1
إن مشاعر العدوان ودوافعه تدفع الفرد المراهق إلى أن يمارس سلوكه في بيئة 

  التاليةالمدرسة في الجوانب 
  حيث نجد أن النشاط:  الموجه نحو الإدارة المدرسية وإجراءاتهاالعدوان 

التخريبي للطالب العدواني متركز في المخالفات المتكررة لتعليمات الإدارة فيمزق 
أخطاء إعلاناتها ويحرض الآخرين على مخالفتها ويختلق الإشاعات ويضخم 

  :العاملين فيها
ويطلق على المدير الألقاب والنعوت التي تهدف إلى التقليل من شخصية    §

  :،ويصل
  .بهؤلاء الطلبة إلى تحرض الآخرين على الغياب وسوء التصرف  الانحراف 
ويتمثل ذلك في التهريج أثناء :  العدوان الموجه نحو المدرس في الصف §

الآخرين و غيرها الدرس ومقاطعة المدرس أثناء حديثه والقيام بأعمال تضحك 
من التصرفات الرديئة الأمر الذي يؤدي إلى ضياع فرص التدريس من جهة و 

  .إلى إحراج المدرس أمام طلابه
يمارس البعض من ذوي النزعة العدوانية :  العدوان الموجه نحو الطلاب §

ظام عدوانهم على الآخرين من زملائهم خاصة الذين يؤدون واجباتهم بانت
، بحجة أن هؤلاء هم المسئولون عن إثارة توجيهات المدرسويتجاوبون مع 

وقد يتخذ عدوانهم على الطلبة . س وتنبيهه على بعض جوانب تقصيرهمالمدر
أو الشتم أو التهديد أو يتخذ أسلوبا مباشرا داخل المدرسة أو خارجها كالضرب 

 .أسلوبا آخر هو تمزيق كتبهم و إتلاف لوازمهم بصورة سرية

                                                           
 .268، ص صالح حسن الداهري، نفس المرجع  - 1
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ذلك حيث يتجلى ،  ممتلكاتهاموجه نحو بناية المدرسة و أثاثها و العدوان ال 1 §
بقيام بعض الطلبة بتحطيم زجاج النوافذ والكتابة البذيئة على الجدران أو العبث 

تلاف حنفيات أو مفاتيح وقد يصل إلى إ .أزهارهافي الحديقة و إتلاف 
   .الكهرباء

 النفسية المتواصلة أو المتكررة فيوتتزايد نوبات السلوك العدواني نتيجة للضغوط 
  : البيئة لتصل إلى

الاعتداء على الأقران انتقاما أو بغرض الإزعاج باستخدام اليدين أو الأظافر أو  -
  .الرأس

أو إخفائها لمدة من الزمن  ،بتاوالاحتفاظ  الغير،الاعتداء على الممتلكات  -
  .الإزعاجبغرض 

وعدم أخذ الحيطة لاحتمالات الأذى  الحركة،يتسم في حياته اليومية بكثرة  -
  .والإيذاء

مشاكسة غيره وعدم الامتثال للأداء والتعليمات وعدم التعاون والترقب والحذر  -
  .أو التهديد اللفظي وغير اللفظي

  .و الغضب سرعة الغضب والانفعال وكثرة الضجيج والامتعاض -
وكسر الأقلام و إتلاف المقاعد تخريب ممتلكات الغير كتمزيق الدفاتر والكتب  -

  .الجدران والكتابة على
   .ةتوجيه الشتائم و الألفاظ النابي

  
  

                                                           
، 154م، ص 2008، 1، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، طالسلوك العدواني عند الأطفالخالد عز الدين،  1
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   العدواني أشكال السلوك: خامسا1ً
  :الرئيسية التالية الأشكالالعدوان  يأخذ
 أو  السلوك الجسدي المؤذي الموجه نحو الذات بتويقصد   :العدوان الجسدي §

على  الأمثلة، ومن ا والى خلق الشعور بالخوف الإيذاء إلىويهدف  الآخرين
وهذه . الخ.....، والعض الضرب، والدفع، والركل، وشد الشعر: ذلك 

  . السلوكات ترافق  غالبا نوبات الغضب الشديدة
 والشتم، الغضب،الذي يرافق  ويقف عند حدود الكلام :العدوان اللفظي §

خلق جو من  أو الإيذاءوذلك من اجل .الخ........والتهديد والسخرية،
  . للآخرين أويكون موجها للذات  أن، وهو كذلك يمكن الخوف

 الآخرين الأفرادويشمل التعبير بطرق غير لفظية عن احتقار  :العدوان الرمزي §
 أو، الشخص الذي يكن العداء له إلىتوجيه الاهانة لهم، كالامتناع عن النظر  أو

  .النظر بطريقة ازدراء وتحقير  أو، الامتناع عن تناول ما يقدمه له
  :وهما  آخرينوقد يأخذ العدوان شكلين 

ردع اعتداءات  إلىالمؤذية التي تهدف  الأفعالويشمل  :العدوان الاجتماعي
   .الآخرين
نفسه  الإنسان بتاالمؤذية التي يظلم  الأفعالويشمل  :اجتماعياللا العدوان §

  .يظلم غيره أو
   :غير مباشر أووقد يكون العدوان مباشر 

 الفعل العدواني الموجه نحو الشخص الذي اغضب المعتدي  :العدوان المباشر §
  .فتسبب في سلوك العدوان

                                                           
، 5طعمان الأردن، ، دار الفكر للنشر والتوزيع ،  الاضطرابات السلوكية والانفعاليةخوله احمد يحي،  - 1

  .162ص،  م2010
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وعدم توجيهه  بديل،فيتضمن الاعتداء على شخص  :العدوان الغير مباشر1 §
وغالبا ما يطلق على هذا النوع  المعتدي،نحو الشخص الذي تسبب في غضب 

  .من العدوان اسم العدوان البديل
  :غير متعمد أووقد يكون العدوان متعمدا 

  .بالآخرين الأذى إلحاقمن ورائه الفعل الذي يقصد  إلىيشير  :العدوان المتعمد §
 الأذى إيقاعالفعل الذي لم يكن الهدف منه  إلىفيشير  :العدوان الغير المتعمد §

  .الممتلكات إتلاف أو الأذى بإيقاع، على الرغم من انه قد انتهى عمليا بالآخرين
  :ويميز علماء النفس كذلك بين نوعين من العدوان 

  .والضرر بهم فقط الأذى إلحاقبهدف  الآخرينموجه نحو  :العدوان المعادي §
، ما شأاسترداد  أو، ما شأالطفل بدافع الحصول على  بتفيقوم  :يسيلالوالعدوان 

هناك ما يعترض  أنبهذا النوع من العدوان عندما يشعر وعادة ما يقوم الطفل 
  .سبيل تحقيقه لهدفه

   :الطلبةمن العدوان يلاحظ لدى  أنواعكما يذكر البعض ثلاثة 
  عن نفسه ضد اعتداءحيث يدافع الطالب  :العدوان الناتج عن الاستفزاز §

   .أقرانه
السيطرة  إلىحيث يهدف الطالب من خلاله  :العدوان الناتج من غير استفزاز §

العدوان المصحوب  أما .عليهمالتسلط  أو إغاظتهم أو إزعاجهم أو أقرانهعلى 
ويبدو هنا  حوله،من  الأشياءتحطيم  إلىفيلجا الطالب من خلاله  الغضب،بنوبة 
  .يضبط غضبه أن لا يستطيع كأنه
، ومعلمين أهلى السلطة من وهو العدوان الناتج عن التمرد عل :العدوان السلبي §

معاملته من قبل هؤلاء  أسيئة، وانه قد ظالمون مستبدون بأنهمالطالب حيث يشعر 

                                                           
  . 163خوله أحمد يحي ، نفس المرجع ، ص  -  1
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، تقام بشكل مباشر من مصادر السلطة، وهنا يخاف الطالب من الانالمتحكمين
الكتاب  إحضار، كان يتعمد هذا العدوان على شكل خداع مبطن إظهار إلىفيلجا 

 أثناءالسطر  أضاعت أو، المدرسية تجاهل الواجبات أو، الصف إلىالخاطئ 
دورة المياه  إلىمقاطعة المعلم بشكل متكرر من اجل الذهاب  أو، القراءة
  1.الخ.......
  : أسباب السلوك العدواني : سادساً

إن ظاهرة السلوك العدواني تمس أغلب المؤسسات التربوية، لأنها في نظر 
الباحثين ترتبط بعدة عوامل، فهي ظاهرة معقدة لا يمكن إرجاعها إلى عامل واحد، 
بل هناك مجموعة من العوامل تتسبب في حدوث هذه العوامل سواء داخل المجتمع 

ه ومنها ما هو مرتبط بالوسط المدرسي أوخارجه، منها ما هو مرتبط بالتلميذ ذات
مدرسي، وفيما يلي أهم دوافع ممارسة التلاميذ للسلوك  أوالذي يعيشه أسريكان 
  : العدواني داخل المدارس

   :أسباب بيئية §
  .على السلوك العدواني لأبنائهم الأمور أولياءتشجيع بعض  -1
  .البيت أوتهديد من المدرسة  أويه الطفل من تسلط ما يلاق -2
  .في البيت الأبناءعدم توفر العدل في معاملة  -3
  .الكراهية من قبل الوالدين  -4
  .في نظرتهم لسلوك الطفل للأبوينالصورة السلبية  -5
  2 .الأسريةفشل الطفل في الحياة  -6
  

                                                           
  .163خوله أحمد يحي، نفس المرجع، ص - 1
  . 249، صالمشكلات النفسية وعلاجها، بطرس حافظ بطرس -  2
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وبالتالي  أمهغياب الوالد عن المنزل لفترة طويلة يجعل الطفل يتمرد مع  -7
   .يصبح عدوانيا

، وأسباب ذي  يتصف سلوكهما بالعطف والحنانالوالدين إلى الحد القسوة  - 8
  1.الاجتماعية اللاسوية  التنشئة 
  :أسباب مدرسية §
  .قلة العدل في معاملة الطفل في المدرسة -1
عدم الدقة في توزيع الطلاب على الصفوف حسب الفروق الفردية وحسب  -2

  ).من مشاكس في صف واحد  أكثريجتمع  أنيمكن ( سلوكياتهم 
  .فشل الطفل في حياته المدرسية وخاصة تكرار الرسوب -3
  .لحل مشاكل الطفل الاجتماعية الإرشاديةدم تقديم الخدمات ع -4
  .عدم وجود برنامج لقضاء الفراغ وامتصاص السلوك العدواني -5
  .شعور الطفل بكراهية المعلمين -6
  .الطفل من عدم عقابه من قبل أي فرد في المدرسة تأكد -7
  .كبيرة من الطلبة بإعدادازدحام الصفوف  -8
فقد أشارت بعض الأبحاث أن الذكور أكثر ميلا للعدوان :  أسباب بيولوجية §

أن الاستجابة ، وهناك من يعتقد ناث و أرجعوا ذلك للهرمون الذكريمن الإ
 .العالية أو إصابة المخ بالأمراض له أثر على تزايد السلوك العدواني  الكهربائية 

تظهر المشاعر العدوانية لدى الطفل المدلل أكثر من غيره  :الحماية الزائدة -
لغة الطاعة لكل رغباته ولا  إلايعرف  لا. فالطفل في ذلك الجو شديد الحماية

   2 .لعدوانيةيتحمل ابسط درجات الحرمان ومن ثم تظهر سلوكياته ا
                                                           

  .249،250ص ،    المشكلات النفسية وعلاجهابطرس حافظ بطرس،   - - 1
سنة ، 1ط، الأردن، دار وائل للنشر والتوزيع، الاجتماعية  التربية والتنشئة ، عبد االله زاهي الراشد - 2 

  . 163، ص 2005
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  باعتباره مظهرا ورمزا للرجولة والفتوة قي بعض الثقافات :تمجيد العدوان  1-
هذا التمرد  إلى الأبناءيميل بعض : والمدرسية الأبويةالتمرد على السلطتين  -

في بعض  الآباءمع قيم  الأبناءتعارض قيم  أو الأجيالمن الصراع بين  شألوجود 
   .بالاعتماد على نفسه سعيا في تحقيق ذاتهالأحيان وشعور المراهق 

نتيجة لعدم راحة الطالب لنجاح غيره من الطلاب يكون من الصعب  :الغيرة -
   .عليهم الانسجام معهم أو التعاون مع بعضهم

  .نمط التسامح إزاء عدوانية الطفل في الأسرة  -
المدرس وتحديه أمام  باستفزاززملائه فهو يقوم حب المراهق للشهرة بين  -

   .انتباه الجنس للآخرالزملاء هو دافع 
   :نفسيةأسباب 

  .صراع نفسي لاشعوري لدى الطفل -1
 الأبوينفي حب  والإخفاقالدراسي  كالتأخرالشعور بالخيبة الاجتماعية  -2

  .والمدرسين له
   .توتر الجو المنزلي وانعكاس ذلك على نفسية الطفل -3

  : أسباب اجتماعية
، كثرة الخلافات الأسرة، الرفض من الأبمثل تشدد  الأسريةالمشاكل  -1

  .بداخلها
  .للأسرةالمستوى الثقافي  -2
  .الأساسيةحاجات الطفل  إشباععدم  -3
  .التي يشاهدها في التلفاز الأدوارتقمص  -4

                                                           
م 2011، دار الكتاب ،القاهرة ، سنة "التنشئة الإجتماعية وإنحراف الاجتماعي " عامر مصباح ،  - 1
  .262ه ، ص 1432،
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  .عدم قدرة الطفل على تكوين علاقات اجتماعية صحيحة -5
   1 .النفسيالحرمان الاجتماعي والقهر  -6

  : أسباب ذاتية
  .حب السيطرة والتسلط -1
  .ضعف الوازع الديني لدى الطفل -2
  .النفسية الأمراضمعاناة الطفل من بعض  -3
  .الدراسي فيعوض عن ذلك بالعدوان أوالطفل بالنقص النفسي  إحساس -4
  :أسباب اقتصادية §
  .للأسرةتدني مستوى الدخل الاقتصادي  -1
  .بالجوع وعدم مقدرته على الشراءشعور الطفل  -2
   2.ظروف السكن السيئة -3

   النظريات المفسرة للسلوك العدواني : سابعاً
مع تعدد أشكال ودوافعه حاول العديد من العلماء وضع نظريات لتفسير أسباب 
العدوان ولذلك جاءت تفسيراتهم مختلفة تبعا لتباين واختلاف التوجهات النظرية 

وفيما يلي سنعرض النظريات المفسرة ، لهم في هذا المجال مناحي الفكريةوال
  : للسلوك العدواني 

ترتكز هذه النظرية على العوامل البيولوجية في الكائن  :النظرية البيولوجية §
سبب   وإن، الحي المتمثلة في الجينات والهرمون والجهاز العصبي والغدد الصماء

وإن الإنسان عدواني ، بمعنى أنه غير متعلم، العدوان هو اضطراب بيولوجي
 3والعنف جزء أساسيوأن العدوان ، وإن محصلة للخصائص البيولوجية، بطبعه

                                                           
  .262عامر مصباح ، نفس المرجع ، ص  1-
  .50ة أحمد یحي ، نفس المرجع ، صخول 2
  .3، ترجمة" مشكلات الأطفال والمراھقین وأسالیب المساعدة فیھا" ،تشارل تشفیر، ھوارد میل  -3
  .50، 49سنة، ص ، 3عمان ، ط، دار الفكر ،نزیھ حمدي ونسیمة داود  
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وأن أية ، طبيعي لعدة غرائز عدوانية مكبوتةفي طبيعة الإنسان وأنه التعبير ال
   1.محاولات لكبت عنف الإنسان سينتهي بالفشل

إلى وجود مناطق في أنظمة المخ ) 1977 –مارك ومايو (قد أشارت دراسات و
ووجدت بعض الدراسات ، هور السلوك العدواني لدى الإنسانمسئولة عن ظ

ھناك علاقة بین العدوان من جھة و اضطرابات الجھاز ألغدي والكر  الحديثة أن

  .جهة أخرى موسومات ومستوى النشاط الكهربا في الجهاز العصبي المركزي من
وقد لاحظ بعض الباحثين وجود علاقة بين الانحرافات الكروموزمية والسلوك 

وكان الدليل على ذلك أن خلايا ، باتي أو الميل نحو العنف والقسوةالعدواني السيكو
والكثير )x(الرجال الجنسية الذين هم يتصف سلوكهم بالعدوانية لديهم كروم زوم 

واحد فقط ) y(الخلية الذكرية السوية يوجد بتا كروم زوم بينما ) y(من كروم زوم 
مما يعني إن هؤلاء الرجال لديهم شذوذ في الخلايا الجنسية فيؤدي إلى ) x(وأخر 

  . السلوك العدواني
خاصة شكل ) gènes(بالإضافة إن العوامل الوراثية المتمثلة في ناقلات الوراثة 

ام إلى زيادة معدلات الهرمون وهناك  نظريات ترجع ترجع الإجر، الجمجمة
   الذكرية

hormones sexa ، واستنادا إلى مايلاحظ على الرجال  من أنهم في جميع
  2 .الثقافات أكثر عدواناً 

  
  

                                                                                                                                                                      
 
  .50نفس المرجع ، ص  ،تشارل تشفیر، ھوارد میل     -1
السلوك العدواني لدى طلبة المرحلة الأساسیة درجة مظاھر وأسباب :"، تھاني محمد عبد القادر الصالح   - 2

، رسالة  "في المدارس الحكومیة في ماحفظات شمال الضفة الغربیة وطرق علاجھا من وجھة نظر المعلمین
  .31ص ،2012سنة ،فلسطین ،جامعة النجاح الوطنیة في نابلس ، كلیة الدراسات العلیا ، ماجیستر  
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 ألبرت بان دوراتمثل الأعمال المبكرة التي قدمها  :نظرية التعلم الاجتماعي 
وقد أدت ، العدوانيية في فهم أسباب السلوك إسهاما على درجة كبيرة من الأهم

بحوثه والدراسة التي أجراها سبب إلى ظهور نظرية التعلم الاجتماعي التي 
 1تعد تفسيرا لنظرية التعلم التقليدية والتي أدخلة النمذجة

أو التعلم بالملاحظة كمبدأ إجرائي فعال يكون من تغيير السلوك في الكائنات  
في الأساس على تلك ن دورا باالبشرية وقد ركز أصحاب نظريات التعلم قبل 
 .المبادئ السلوكية التي افترضت أو بطريقة جديدة

بافلوف مستخدما للاشتراط الإست جابي   وتعتبر تلك التجارب التي أجراها -
 .للعاب الكلب فضلا عن التجارب التي أجراها سكين

ليد وبحوثه إن الأطفال يظهرون ميلا متزايدا للتق بان دورافإن دراسات   -
وان النماذج الحية والنماذج الممثلة في الصور  ،إعقاب التفاعل السار معهمفي 

وان النموذج الذي له قوة تعزيزيه يتم  ،ها نفس التأثير في إحداث التقليدالمتحركة ل
تقليده أكثر من النموذج الذي له قوة تعزيزيه يتم تقليده أكثر من النموذج الذي 

  .ليملك مثل هذه القوة 
بان دورا العوامل التي تساعد على استمرار السلوك العدواني في ضوء ولقد قدم 

  :نظرية التعلم الاجتماعي بالاتي 
الدين أو المجتمع لسلوك والمتمثل بامتداح الو: التدعيم المباشر الخارجي  -

  .العدواني

، لوكه يجلب له نفعا يحقق له مصلحةإذ يرى المعتدي أن س: تعزيز الذات  -
 2 .أسرتهأو الأفراد 

                                                           
ترجمة عادل عبد الله ، "الأطفال والمراھقین ذوي الإضطربات السلوكیة تعلیم "،مایكل روزنیرج وآخرون  - 1

  .116،ص 2008سنة ،1دار الفكر ،عمان ،ط، محمد 
  .50.51 تشارل تشفیر، ھوارد میل ما، نفس المرجع، ص -2

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 السلوك العدواني                                                          الفصل الثالث  
 

 54 

 

المادية التي يحصل عليها والمتمثل برؤية المكاسب : التدعيم ألبديلي  -
فيحاول هذا الفرد تقليد المعتدي في ، وتخلصه من الأضرار المحتملة، المعتدي
  .عدوانه 

ساب السلوك ، لها دور كبير في اكتإن وسائل الإعلام، وخاصة المرئية منها
رب بان دورا كانت بالتحديد تأثير مشاهدة ، فبعض التجاالعدواني عند الأطفال

هم فرصة التلفاز على تطوير استجابات أكثر عدوانية من الأطفال الذين لم تتح ل
ومن هنا نستنتج أن التعرض  المتكرر لمشاهدة العدوان  ،مشاهدة النموذج العدواني

  1 .والعنف على التلفاز يشجع الأطفال على التصرف بعنف وعدوانية ملحوظة 
  :  العدوان –نموذج الإحباط 

العدوان هو التفسير النظري  –أن نموذج الإحباط ) 1939(يرى دولار وآخرون 
  .الثاني للعدوان 

وهو عبارة عن محاولة الاستخدام مفاهيم نظرية التعلم التي كانت في بداية 
، ويذهب هؤلاء عدواني داخل الإطار السيكوديناميظهورها آنذاك لتفسير السلوك ال

المنظرين إلى أن الأفعال للعدوانية  يمكن إرجاعها إلى ذلك الإحباط الذي قد 
فعندما يعاق  .اولتها  لتلبية حاجاتها الأساسيةتتعرض له الكائنات المختلفة في مح

الكائن بأي  وسيلة عن تحقيق أهدافه فإن الإحباط الناتج حينئذ سوف يكون من 
  2.وانيشأنه  أن يؤدي مباشرة إلى السلوك العد

    

                                                           
 مدى فعالیة برنامج لتعدیل السلوك العدواني لدى الأطفال من" ، أحمد عبد الجواد فھمي حسین دسوقي  - 1

ه ، 1427، م2006تیر في علم النفس ، كلیة الآداب، بجامعة الزقازیق، السنة س، رسالة ماج"نزلاء المؤسسات 
  .66ص 

  118,119نفس المرجع  ،ص، حسن العمایرة  محمد -2
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ونظرا إن الإحباط بأنه شعور ذاتي يمر بت الفرد عندما يواجه عائق مايحول  
  .والإحباط يؤدي إلى الغضب .هدف مرغوب أو نتيجة يتطلع إليها دون تحقيق

، إذا وجد إحباط ومن ثم في الغالب إلى العدوان والنظرية في مجملها تشير إلى 
  1.الإحباط العدوان دائما يسبقه ، وقع عدوان

، سوف يدي دائماً بشكل متزايدا للاستجابة ص كلما كان هناك إحباط  لكائن مافنخل
  2.بعدوانية 

 : نظرية التحليل النفسي  -

يرى فرويده وهو مؤسسي نظرية التحليل النفسي التي ترى أن العدوان غريزة 
ل من وتعم.ودافعها التدمير .فطرية لاشعورية تعبر عن رغبة كل فرد في الموت 

وإذا لم يستطيع ذلك يرتد ضد نفسه بدافع  .جل إفناء الإنسان بتوجيه الآخرينأ
وتقابلها غريزة )  Bus.1961(والشكل البارز له هو الانتحار . تدمير الذات 

تعمل من أجل الحفاظ .ودافعها الحب والجنس .أخرى سماها فرويده بغريزة الحياة 
ظرية فرويده أن العدوان وسيلة للتغلب على وأكد أدار وأتباع ن.على الفرد وبقائه 

  .مشاعر القصور والنقص والخوف من الفشل 
وإذا لم يتم التغلب على هذه المشاعر عندئذ يصبح العدوان وسلوك العنف استجابة 

 3 .تعويضية عن هذه المشاعر

 
 
 
 

                                                           
 الاتصال الأسري وعلاقتھ بالسلوك العدواني لدى أطفال" مخلوقي فاطمة ، ، نادیة بمضیاف بن زعموش  - 1

  : ، ملتقى الوطني الثاني   حول  ) "لة ولایة ورق  ابتدائیتینعلى عینة من  دراسة میدانیة(یري القسم التحض
  . 12، ص   نفس المرحع، مخلوقي فاطمة ، نادیة بمضیاف بن زعموش  -    الاتصال "
، ) ط، ب(، دار النھضة العربیة ، الإسكندریة ،  "النمو التربوبوي للطفل والمراھق " ،كمال وشوقي  - 2
  .207، ) ب،س(
م، ص 2007سنة ،  1دار الفكر ، عمان ، ط،  "المشكلات النفسیة عند الأطفال  "سامي محمد ما جم ،  - 3

154،155.  
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 السلوك العدواني كغيره من السلوكاتلسلوكيون بأن يعتقد ا: نظرية الاشتراط
لية فالسلوك العدواني تزداد احتما. نية الأخرى يتعلم من خلال نتائجهالإنسا

، وهذه تشكل وتقل عندما  تكون نتائجه مؤلمة، حدوثه إذا كانت نتائجه مفرحة
  1 . ينرجوهر نظرية الاشراط  الإجرائي لسك

  أضرار السلوك العدواني : ثامناً
إما أول طبقة من ، الأضرارلإنسان بطبقات متراكمة من إن الإعتداء يصيب ا

 .الضرر فهي تحدث بسبب الإعتداء الذي يتعرض له الشخص في الوقت الحالي 
والضرر الثاني يرجع إلى لعبة الصمت إذ أن الطفل ينكر إنه قد تعرض للاعتداء  

  .كما أنه يعجز عن إخبار أهله أو مدرسه بكل موقع له يصعب المشكلة 
تحرج ويخشى كما أنه يشعر بالخجل وال ،للإهانةةقد يرتعد خجلا من تعرضه فهو 

أما الطبقة الثالثة من الضرر فهي تحدث بسبب تزايد  .أن يسقط  ضحية لسخرية
  .مخاوف الضحية أي الخوف من ضرر وقوع الإعتداء 

وضع يرعب ومحيط بالنسبة  فذلك، بالإخفاق الكاملالنتيجة النهائية هي إنه يشعر 
عادة معه بالشلل التام الذي يعجزه عن مواجهة ، حيث إنه يشعر لأي شخص

ثم تستمر المشكلة  ومن،الوضع وبالتالي لا يغمد إلى الطلب المساعدة أو تلقيها 
  .أي كل العوامل تتفاعل لكي تزيد الموقف سواء، ويتزايد الضرر
وليتصرف كالطفل الطبيعي ، ولا يتحدث، يتعرض للاعتداء ليبدوفالطفل الذي 
  .لن يصعب على أي شخص تبين مايعانيه من صعوبات في التكييفالسعيد وبهذا 

إن طفولة الضحية ، لعدواني يتأثرون بعدة طرق مختلفةإن ضحايا السلوك ا
  أو قد تتأثران  ،اطفياً أو اجتماعياً  أو ثقافياومراهقته قد تتأثران يدانيا أو ع

    2سن الرشد وقد يصبح معتادا التصرف كضحية في.هذه الجوانب مجتمعه في كل 
                                                           

  . 127، ص 2004،سنة   2، دار وائل ، عمان ،ط "تعدیل السلوك " قحطان أحمد الظاھر ،  -1
  .80،81فیلد ، نفس المرجع ، ص –یفلین إم  إ -2
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، إن السلوك العدواني الأسرة ، أو غير ذلك من العلاقاتفي مجال العمل أو داخل 
أو بيوكميائيا مما يؤدي  ،نفسيا أو اجتماعيا أو فسيولوجيا يمكن أن يسبب ضررا

إن الشخص الذي يعجز عن  .من المجتمع إلى حالة صدمة  أو خوف مرضي
أيضا وكأنه يجتذب للشخص المعتدي حماية نفسه من ألتعر ض لعدوان يبدو 

  ..لمهاجمته في أي مكان يتواجد فيه
ومن الضروري في هذا الصدد أن تدرك حدثا واحدا فقط كفيل بإلحاق الضرر 

  .ببعض الأطفال 
بمتأن أشرع في مشاركة الطفل وأسرته مناقشة الأمر حتى تبدأ .لمناقشة الأمر

  .الدموع في الانهمار
اسية في التعرف على ضحايا العدوان هي البحث عن مدى فإن القضية الأس

فلن يكشف عن الضرر النفسي الظاهر أو ،الضرر الناجم فإن كان الطفل ذكياً 
نظر فلن يكون بالإمكان ال، لم يكن هناك تغير كبير في السلوككذلك أن ، الخفي

ثر تأثراً ومن المحتمل أنه  قد تعرض للاعتداء ولكنه لم يتأ، إليه باعتباره ضحية
  1.كثيراً بالأمر

  المقترحة لعلاج السلوك العدواني الحلول: تاسعاً
اجراء يمكن اعتباره عاجلا ناجحا للتعامل أو  يجب الاعتراف بأنه لتوجد طريقة

وسيكون .مع السلوك العدواني وان ماسيستم طرحاه هو عبارة عن حلول مقترحة
السلوك العدواني ومن هذه  من المفيد جمع بين أكثر من إجراء من اجل علاج 

  2.الحلول المقترحة ما يلي 

                                                           
  .81فیلد ، نفس المرجع ، ص –یفلین إم إ - 1
- 272( ص، م2009سنة ، 1ط،عمان ،دار المسيرة ، الإرشاد المدرسي، أحمد عبد اللطيف أبواسعد  - 2

275 .(  
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فإن اتضح أن ،التعاون مع البيت للوقوف على أسباب السلوك العدواني للطفل -1
فعلى المدرسة ،السبب يتعلق بأسلوب ممارسات الأسرة أو البيئة التي يعيش فيها

  .تقديم العون من الأسرة في هذا المجال 
تطيع المعلم إعطاء الطفل حافزا إيجابيا للسلوك الذي يس:  استخدام المكافآة - 2

من العدوانية كوضع نجمة على صدره إذا خلا سلوكه ،يخلو من السلوك العدواني 
سة نجوم بأن تقدم له وكافأ الطفل عندما يتجمع لديه خم ،طيلة اليوم المدرسي

الخاصة  ثم زد تدريجيا عدد النجوم المطلوبة للحصول على المكافأةمكافأة خاصة
  .ويمكن المعلم أن يستخدم أسلوب المدح للطفل لقيامه بسلوك جيد 

على المعلم تشجيع الطفل على تفريغ غضبه وسلوكه  :التفريغ العضلي  -  3
 ،دية مثل الركض في ساحة المدرسةالعدواني عن طريق قيامه بنشاطات جس

برسم شيء أو القيام ) النشاطفي غرفة (الرقص على أنغام بعض التسجيلات 
أو ضرب كيس الملاكمة الموجودة في الصالة الرياضية وأن يستمر  ،معين

  .بضرب كيس الملاكمة حتى يتبدد غضبه وتهدأ ثورته
وفي هذا الأسلوب فإن الطالب الذي قام بإتلاف بعض  :تكلفة الاستجابة  - 4

  الممتلكات سوف يقوم بدفع ثمنها 
ويتمثل ذلك في حرمان الطالب من المعززات أو :  استخدام العقاب السلبي -5 

الحرمان من اللعب عندما يمارس السلوك العدواني أو اللجوء إلى استخدام 
إجراءات العزل أو الإقصاء عن طريق نقل الطفل من البيئة المعززة إلى بيئة غير 

  .معززة
إلى  وفي هذا النوع يتم تعريض الطفل:  استخدام النمدجة ولعب الأدوار -6

نوعين من النماذج إحداهما يمارس سلوكات عدوانية تعاقب عليها بشدة وأخرى 

                                                           
  ). 275-  274(نفس المرجع،  ص ، أحمد عبد اللطيف أبواسعد  - 1
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تمارس سلوكات اجتماعية وتغزز عليها والهدف من ذلك كف السلوك العدواني 
وتشجيع السلوك الاجتماعي لدى الطفل كما يمكن تعزيز الطفل وتشجيعه عن لعب 

  1 .الأدوار من أجل استمرار استجابات غير عدوانية
يير الدافع ترى نظرية التحليل النفسي عدم إمكانية ضبط أو تغ :العلاج النفسي  -7        

، لكن يمكن تعليمهم تحويل هذه الطاقة وتفريغها في أنشطة العدواني لدى الأفراد
   .اجتماعية مقبولة وعليه يمكن استخدام وسائل متعددة لتفريغ طاقة العدوان 

طريق استخدام اللعب والرسوم والكتابة والتمارين  : إجراءات أخرى مثل –8 
  .الرياضية والموسيقى وغيرها من الأنشطة المحببة الأخرى

على الأم  معرفة الأسباب التي تؤدي إلى خلق السلوك العدواني لدى الأطفال، 
  2.لدى الطفلوعليها تعلميهم 

  3العدوان بجميع أشكاله موقف الإسلام من هذا السلوك المرفوض ، فالإسلام يحرم        
كما حرم . 4"ولاَ تَعتَدواْ إِن االلهَ ليحب المعتَدين"وليس أدل على ذلك من قوله تعالى 

وتَعاونُواْ على البرِّ  "، قال االله تعالى كال التعاون في هذا الأمر الأثيمكل أش
ودالعلَى الإِثْمِ ونُواْ عاولاَ تَعى والتَّقْو5"انِ و.وعليها أن  ،تدربهم على العطاء

وغير   6."تهادوا تحابوا " الهدايا، قال صلى االله عليه وسلموتساعدهم على منح 
7. ذلك من الأخلاق التي تضاد السلوك العدواني لدى الصغار وتبغضهم فيه 

                                                           
  275- 274(نفس المرجع،  ص ، أحمد عبد اللطيف أبواسعد  -1
  .132،124ص ،محمد حسن العمايرة ،نفس المرجع  - 2
عمان ، دار الفكر ، "الإرشاد المدرسين بين النظرية والتطبيق" ،عبد الحكيم الصافي ، عبد اللطيف دبور  - 3
  .266ص ، 2012سنة ،2ط ،
  .134،135ص ، م  2010، سنة  1عمان ، ط،  دار الثقافة ،  "أبناءنا كیف نربي " ، أحمد عبد الكریم   -3
  ).190الآیة ( سورة البقرة   -4
  ).2الأیة ( سورة المائدة - 5
  .رواه أبو یعلي  - 6
  .135،ص ،   نفس المرجع ، أحمد عبد الكریم  - 7
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لمدلل أعتاد ، حيث أن الطفل االزائدة ، أو القسوةتجنب أسلوب التدليل الزائد -
، كلاهما يلجأ فل الذي  حرم حنان ،وعومل بقسوة، والطتلبية رغباته جميعها
 .للتمرد على الأوامر 

أو يقلد  ،ما في المنزل يمارس هذا العدوان قد يكون طفلك يقلد شخصا -
فحاول إبعاد الطفل عن  ،الإلكترونية شاهدها عبر التلفاز ، أوشخصية تلفزيونية

 1.هذه المشاهد العدوانية 

 

وانتقاء ، لمناسبة لعمر الطفل وقيم المجتمعاختيار البرامج التلفزيونية ا -
 2.  الألعاب ذات الأغراض التعليمة أثناء شراء الهدايا واللعب 

تعليم الطفل العدواني الطفل العدواني الأساليب والطرق المقبولة في التعامل  -
لتي أدت إلى إلى ، كما يجب العمل على تغيير ظروفه البيئية اتمع المحيطين ب

 .وإعطائه النماذج السليمة في التعامل مع الغير عدوانيته 

الاهتمام بتشكيل اللجان الإرشادية المدرسية لتقوم بتأدية دورها طبقا لما  -
ورد في لائحة تشكيلها ،حيث أن هذا يتيح للطلبة فرصة تحمل المسؤولية 

عية الديمقراطية بجانب والتدريب على الحياة الاجتماعية النظم والحياة الجام
 .امتصاص طاقاتهم فيما يفيدهم ويشتغل وقت فراغهم

حصر الطلبة أصحاب السلوك العدواني وإعداد برامج جماعية ونوعية  -
 .لمواجهة هذا السلوك أن يشتركوا في إعداد وتنفيذ البرامج 

عقد ندوات نوعية للطلبة تساهم في إرشاد الطلبة نحو مضار  مضايقة  -
 3 .ء والذين  لديهم سلوكيات مرفوضة من قبل المجتمع رفقاء السو

                                                           
  . 74، ص  2013، سنة  2، ط) ب" ب،(، دار أشرعة النور ، "  مشاكل أطفالنا"بوري ، جسعيد ال - 1
م ، ص 2010،  سنة  1، دار المسیرة ، عمان ، ط"  تعدیل وبناء سلوك الأطفال" ، بطرس حافظ بطرس  - 2

359  . 
، سنة )ط،ب(عمان ، ، مؤسسة الوراق ،  "التنشئة الاجتماعیة لطفل مقابل المدرسة "وجیھ الفرح ،   -3

  106ص ، 2006
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عقد لقاءات دورية مع المدير لمناقشة موضوع السلوك العدواني وكيفية  -
 .العمل المشترك لمواجهته والحد منه 

عقد اجتماعات دورية للمعلمين لبحث موضوع العدوان سواء داخل غرفة  -
واشتراكهم في مواجهة ومعالجة هذه الصف أو المدرسة أو الاستماع إلى أرائهم 

  1 .السلوك وتدربيهم على كيفية التعامل معه
  :خلاصة 

ترتاد المؤسسات في مجمل القول نخلص إلى أن العدوان أصبح ظاهرة شائعة 
التلميذ بالطرق السليمة وبتكاتف الأسرة والمدرسة على تسوية سلوكات  ،التربوية

، الأمر الذي يقلل ويخفف من حدة رسةوالصحيحة، والمتابعة داخل وخارج المد
  . هذه الظاهرة 

  
  
  
  
  
  
 
  
 

                                                           
  . 272، ص  نفس المرجع احمد عبد اللطیف أبو أسعد  ،  - 1
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  وخصائص أفراد العينة  الإجراءات الميدانية:   الفصل الرابع
زول إلى الميدان ومجالات إلى أهم الخطوات المتبعة بداية من الن هذا الفصل يهدف

، ويوضح كيفية تطبيق وثباتهاإتباعها للتحقق من صدقها ، والإجراءات التي تم الدراسة
  .الدراسة ميدانياً 

  :الاستطلاعية الدراسة  :أولا
 الدراسةفهذه  عد الدراسة الاستطلاعية  الخطوة المهمة والضرورية في البحث العلمي ت

لمكان البحث وتساعده كذلك في تحديد الأدوات  الأوليةتمكن الباحث من المعرفة 
  وتقنيات التي يراها مناسبة الإمكانية إجراء الدراسة

وخلال هذه الفترة  16/03/2016إلى غاية  22/2/2016وشملت الفترة الممتدة من   
بغية التحصل  كنتهقمنا بزيارة ميدانية لمتوسطة المجاهد محمد البركة لمرابطي بزاوية 

حاولنا التعرف أكثر خلال هذه الفترة  ، كما أننامن طرف مدير المتوسطة قةعلى المواف
  . دراسياً على واقع المتوسطة من ناحية تواجد التلاميذ الفاشلين

وتحديد ، البحث استمارةهذه الدراسة الاستطلاعية مكنتنا من مراجعة الإشكالية وبناء 
ه الباحث في التوجيه الصحيح لبناء ونظراً لأهميتها الكبرى المتمثلة في توجيالعينة، 
  .بحثه
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  مجالات الدراسة: ثانياً 
  :لبشرية كالأتيوا مانيةوالزحددت هذه الدراسة بمجموعة من المحددات المكانية 

 ): كنتهببلدية زاوية  مرابطي البركة محمد المجاهد متوسطة (التعريف بمكان البحث  -1
   المجاهد هذا إلى نسبة الاسم  بهذا سميت
 في افتتاحها تم وزاري لقرار طبقا أنشأت، كنته زاوية لبلدية الغربية الجهة في تقع

   م2011 سنة سبتمبر من الخامس
 مغطاة مساحة منها. مربع متر 18900 حوالي المؤسسة لهذه الإجمالية المساحة تبلغ -

 متر 16155 حوالي تبلغ مغطاة غير مساحة تحوي كما، مربع متر 2745 ب تقدر
   مربع

 إدارة و. )1(واحدة وورشة ،)2( ومخبران ،للدراسة حجرة 12 من المؤسسة تتكون  -
 إلى إضافة وأمانته المدير مكتب فيها بما إدارية مكاتب أو حجر) 6(ستة من تتكون
  . الحاجب غرفة و الآلي للإعلام وقاعة مكتبة

:  منهم مهنيون وعمال إداريون و أستاذ 21 من مكون تربوي طاقم المؤسسة تضم -
 ويتم إناث:  131 – ذكور 145:  منهم 276 تلاميذها عدد عامل 11 – إداريون 8

  :  كالتالي تفصيلهم
 توزيعهم ويتم إناث:  38 و ذكور 44:  منهم 82 الإجمالي تعدادهم:  متوسط الأولى -

  . أقسام ثلاثة على
 توزيعهم ويتم إناث:  32 و ذكور 39:  منهم 71 الإجمالي تعدادهم:  متوسط الثانية -

  . أقسام ثلاثة على
 توزيعهم ويتم إناث 28 و ذكور 32:  منهم 60 الإجمالي تعدادهم:  متوسط الثالثة -

  . قسمين على
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 توزيعهم ويتم إناث 33 و ذكور 30:  منهم 63 الإجمالي تعدادهم:  متوسط الرابعة -
  .قسمين على

استغرقت دراستنا  ما يقارب مدة أربعة أشهر ابتداء من شهر :  المجال الزمني - 2
وشملت الدراسة النظرية   2016 – 2015 للسنة الدراسية أفريلإلى غاية شهر جانفي 

  .مع الدراسة الميدانية 
  :وعليه مرت دراستنا بعدة مراحل يمكن إيجازها فيما يلي 

تمت القراءات وجمع ، حيث 2016 جافنيانطلقت من شهر :  المرحلة الأولى
، مع تحديد المفاهيم العامة ول الموضوع والإحاطة ببعض جوانبهالمعلومات ح

  .لمتغيرات الدراسة ومكان الدراسة 
على أولية وعرضها استمارة من خلال هذه المرحلة قمنا بإعداد : المرحلة الثانية   

ت النظر الأساتذة ، ثم قمنا بإعادة تصحيحها وفق وجهامجموعة من الأساتذة للتحكيم
 15/3/2016، وكان ذلك بتاريخ  ضها على الأستاذ المشرف لتصحيحهاالمحكمين وعر

إلى  16/3/2016بتاريخ حيث قمنا بتوزيعها كليا بمساعدة المشرفة التربوية للمتوسطة 
  .17/3/2016غاية استرجاعها بتاريخ 

طة  بكل اقتصرت الدراسة على تلاميذ المرحلة المتوس: المجال البشري  -3
    .تلميذ وتلميذة 76مستوياتها والذي بلغ عددهم 
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  :منهجية الدراسة : ثالثاً 
ثم بعد ذلك .إن الباحث بعد أن يختار الموضوع ويحدد مشكلة البحث بشكل دقيق 
طريقة من :"يتوصل للخطوة الخاصة باختيار المنهج المناسب ويعرف هذا الأخير بأنه

  1."بشكل علمي منظم من أجل الوصول إلى أغراض محددة طرق التحليل والتفسير 
أنه طريقة لوصف الظاهرة المدروسة وتصويرها كميا عن طريق جمع :" ويعرف أيضا

  2"معلومات مقننة عن المشكلة وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدراسة الدقيقة 
توجد في كل استقصاء على دراسة الواقع أو الظاهرة كلما " ويعرف أيضا على أنه 

الواقع ويهتم بوصفها وصفا دقيقا بقصد تشخيصها وكشف جوانبها وتحديد العلاقات بين 
عناصرها أو بينها وبين الظواهر الأخرى ويعبر عنها كيفيا وكميا فالتعبير الكيفي يبين 
لنا خصائص الظاهرة إما بالتعبير الكمي فيعطيها وصفا رقميا يوضح مقدار الظاهرة 

  3".وحجمها
التعرف على  إلىنظرا لطبيعة الموضوع الذي يهدف  تمدنا على المنهج الوصفيعوقد ا

كالسلوك العدواني، وبناءا على الفشل الدراسي وما ينتج عنه من ظواهر أخرى 
هو الطريقة  للإجابة عن هاته التساؤلات و لوصفي المنهج اتساؤلات الدراسة اخترنا 

أوضاع  أو إحداث أو إفراد أوالمنتظمة لدراسة حقائق راهنة متعلقة بظاهرة أو موقف 
التحقق من صحة حقائق قديمة وأثارها والعلاقات  أومعينة بهدف اكتشاف حقائق جديدة 

    .وتفسيرها وكشف الجوانب التي تحكمها  بتاالتي تتصل 
    

                         

                                                           
 .47ص،1999، 2ط،عمان،دار وائل للنشر ، "التطبيقيةالقواعد والمراحل ،منهجية البحث العلمي "،عبيدمحمد  1
  .168ص ،رالجزائ ،دار الهدى ،منهجية العلوم الإنسانية ،الجيلالي حسان ،سلا طينية اسمبالق 2
إدارة المطبوعات الجامعية  ،مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحث ،محمد محمود الذنيبات ،عمار بوحوش 3

  .192ص،3،2001ط،الجزائر 
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 : عينة الدراسة وكيفية اختيارها :  خامساً

، وإن كانت جميعها لاف الطرق التي تتبع في اختيارهاتختلف أنواع  العينات باخت
، فتعدد الطرق في اختيار ميع مميزات وخواص المجتمع الأصليتهدف إلى تمثيل ج

 .العينة وجب على الباحث المفضلة فيها 

، وهذا لأنها مناسبة لطبيعة الشاملة ةالقصدي العينةوفي هذه الدراسة قمنا باختيار 
ل والأسباب الحقيقية لفشل التلاميذ  دراسيا،  وهل توجد الدراسة التي تبحث عن العوام

 .علاقة بين فشل الدراسي والسلوك العدواني 

ين دراسيا  أي التلاميذ الفاشل، المقصودةفهذه الدراسة تبحث عن خصائص العينة 
من التلاميذ  عينة قصدية تالي قمت باختيار عينة الدراسة، وبالبتحديد مرحلة المتوسط

كافة على الفاشلين دراسياً بمتوسطة المجاهد محمد البركة لمرابطي بزاوية كنته 
بمساعدة مستشار التوجيه ) الرابعة ، الثالثة، الثانية، الأولى(المستويات الدراسية 

 .مقصود تلميذ بشكل  76وقد تم اختيار ، والمشرفة التربوية 
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  أدوات جمع البيانات :  سادساً
هو وسيلة من وسائل جمع البيانات وتعتمد أساسا على استمارة تتكون من   : الاستبيان
أو تسلم للأشخاص الذين تم اختيارهم ، ة من الأسئلة ترسل بواسطة البريدمجموع

   1.لموضوع الدراسة ليقوموا بتسجيل إجاباتهم عن الأسئلة الواردة فيه 
بعد الإطلاع على الجانب النظري للدراسة والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع 

وقد قسمت إلى ثالثة  محاور أساسية وكانت على النحو  الاستمارةالدراسة قمنا بتصميم 
  :تالي ال

  .المدروس  واشتمل على البيانات الشخصية لمعرفة خصائص  مجتمع:  المحور الأول
اشتمل على البيانات المتعلقة بأسباب الفشل الدراسي والمتمثلة في : حور الثاني مال

  .المحيط الأسري والمحيط المدرسي 
ي العدواني والمتمثلة فاشتمل على البيانات المتعلقة بأسباب السلوك  : المحور الثالث 

  .ومن الناحية النفسية ) ، المدرسة الأسرة(من الناحية الاجتماعية 
التحليل الكمي والكيفي في تحليل وتفسير بيانات الدراسة  بأسلوبيوقد تم الاستعانة  

حيث تم عرض النتائج الميدانية المحصل عليها وترتيبها في جداول مستخدمين في ذلك 
 . حصائية لعرض هذه البيانات كحساب التكرارات والنسب المؤوية بعض الأساليب الإ

 
 

  
   

                                                           
، ، مكتبة الشعاع لطباعة  والنشر والتوزيع   " مناهج البحث العلمي" محمد الشريف ، الرحمان  عبد   -  1

 .124ص، م  1996، سنة  1الإسكندرية ، ط
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  البيانات الشخصية:المحور الأول
  . يمثل توزيع استمارات الدراسة) : 1(الجدول رقم 

  
ــدد  عــــ

   الاستمارات
ــتمارات  نسبة الردود  عادة الم  الاس

  الضائعة
  نسبة الضياع

76  74  56.24% 2  1.52  

وهي نسبة  جيدة في بحوث  %56.24إن نسبة الردود بلغت  يتضح من  خلال  الجدول
  .للحصول على نتائج أكثر مصداقية، الاجتماعيةالعلوم 

  يمثل البيانات الشخصية :  )2(الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الجنس 

 %60.81  45  كور الذ

 %39.18  29  الإناث 

 %100  74  المجموع 

و % 60.81نلاحظ أن أكبر نسبة من حجم أفراد العينة  :   (2)من خلال الجدول  رقم 
  %.39.18أما نسبة الإناث فقدرت ب  ،الذكورهي تمثل 

جنس الإناث، وهذا ب مقارنة  فشلا ومن خلال هذا يتبين لنا أن نسبة الذكور هم الأكثر 
لفترات مغادرة البيت  ، بينما يتاح للذكور واجد الفتاة في البيت فترة أطولت  راجع إلى

، كما أنه نتيجة ى الدراسة أكثر، وملء وقت الفراغ، مما يساعد الإناث علزمنية أطول
، تسعى الإنـاث للدراسـة والتحصـيل    قتصادية والاجتماعية في مجتمعناللمتغيرات الا

، والمشاركة وتلبية طموحهن للاستقلال المادي باعتباره الطريق الأساسي لتأمين المهنة
أمام الدراسة فهم أحيانـاً  عية بفعالية، بينما الذكور قد ينقصهم الحماس في الحياة الاجتما

   .يتجهون للعمل المهني أو مجالات أخرى متاحة لهم
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  )العمر(الدراسة حسب السن  مفرداتيوضح توزيع :  )3(الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  السن 

]11-13[  13  17.56% 

]14-16[  39  52.70% 

]17-19[  22  29.72% 

  %100  74  المجموع 
تراوحـت أعمـارهم    المبحوثينالنسبة الأكبر من خلال الجدول يتبين لنا أن من         
مثـل  وهذا مرده لأن هذه الفئـة ت  %  52.70حيث قدرت نسبتهم ب  ] 16-14[مابين 

-17[ين تراوحت أعمـارهم  وتليها نسبة المبحوثين الذ. السن القانوني للطور المتوسط
 ] 13-11[أعمارهم  تراوحتنسبة المبحوثين التي  الأخير ، وفي% 29.72بنسبة ] 19

 . %17.56  بلغت

  .توزيع أفراد العينة حسب السنة الدراسيةيمثل ): 4(الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  السنة الدراسية
 %28.37  21  أولى متوسط

 %16.21  12  ثانية متوسط

 %16.21  12  ثالثة متوسط

  %39.18  29  الرابعة متوسط
  %100  74  المجموع

انون من الفشل من خلال  الجدول يتبين لنا أن أكبر نسبة من المبحوثين الذين يع
 39.18 بـك حيث قدرت نسبتهم  ،المستوى الرابع من الطور المتوسط الدراسي هم في

تليها نسبة تلاميذ السنة . مر يمثل بداية المراهقة للتلاميذ، وهذا راجع إلى أن هذا  الع%
وهذا بسب البرنامج المكثـف الـذي    %28.37الأولى المتوسط حيث قدرت نسبتهم ب 

، دورة أولى وأخرى رة أقرت  دورتينزاكما أن الو ،عليهم في الطور الابتدائي رسامي
تنقذ  خلالها التلاميذ ضعاف التحصـيل   الابتدائيفي امتحانات نهاية الطور  استدراكية
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ونرى أن نسـبة  . السنة الأولى من التعليم المتوسطمما يؤدي بهم إلى عدم تخطي عتبة 
  . %16.21تلاميذ السنة الثانية والثالثة كانت متساوية حيث بلغت نسبتهما 

  .يمثل توزيع أفراد العينة حسب عدد أفراد الأسرة (5)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  عدد أفراد الأسرة

]1-4[  3  4.05% 

]5-10[  65  87.83% 

]11-13[  6  8.10% 

 %100  74  المجموع

  
الـذين نـالوا أعلـى نسـبة تقـدر       إن نسبة المبحوثين من خلال الجدول يتبين

ومنه يصعب على العائلـة  ]  10-5[تتراوح بين  كان عدد أفراد أسرتهم  % 87.83ب
الأسعار وخاصة إذا كـان دخلهـا    لارتفاعفي دراسته نظرا  الابنيتطلبه  توفير كل ما

يقلل من اهتمامه   الأسرةداخل  الأفرادكثرة  أن  إلىكذلك راجع  .الاقتصادي منخفض
%. 8.10نالـت  ] 13-11[فئـة   أما .أن كل من في المنزل ينشغل بنفسه إذبالمذاكرة 
  ].4-1[ الأولىنالتها الفئة % 4.05 وأخيرا

  .إخوتهيمثل توزيع أفراد العينة حسب ترتيب المبحوث بين  (6)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  إخوتكترتيبك بين 

]1 - 4[  38  51.35% 

]5 - 10[  34  45.94% 

]11 – 13[  2  2.70% 

 %100  74  المجموع

ين والثانية كانت نسبهم متقاربة تتراوح ما ب الأولىالفئتين  أننلاحظ من الجدول 
بلغـت أقـل نسـبة قـدرت     ] 13-11[على التوالي، أما فئـة  % 45.94و % 51.35

  % .2.70بـ
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  .يمثل توزيع الأفراد حسب المستوى التعليمي للوالد (7)الجدول رقم
  النسبة  التكرار  المستوى التعليمي للوالد

 %33.78  25  غير متعلم

 %14.86  11  ابتدائي

 %18.91  14  متوسط

 %14.86  11  ثانوي

 %17.56  13  جامعي

 %100  74  المجموع

  
المبحوثين غير المتعلمين بلغـت   لآباءالمستوى التعليمي  أنيتبين لنا من خلال الجدول 

ذو المستوى المتوسط فنسبتهم بلغـت   آباؤهمبينما من  ،%33.78 بكنسبة تقدر  أعلى
مـن   أنجامعي، كمـا نجـد    آباؤهممثلها من مستوى % 17.56نسبة  أما، 18.91%
  . وهي اقل نسبة% 14.86ذو المستوى الابتدائي و الثانوي متساويين وذلك بنسبة آباؤهم

 ـ لآباءالانخفاض النسبي للمستوى التعليمي  أننستنتج  مـن   أكثـر ل التلاميذ مثّ
يؤثر بشـكل   الانخفاض، هذا %67.55بنسبة تقدر ب نصف المبحوثين الغير متعلمين 

 دافعـي تنقص ، وبالتالي المعيشي والتعليمي وكذا سلوكات الأبناء مستوىالسلبي على 
يمكن تجاهل مالاحظناه فـي   كما لا .نتج عنه تدني في المستوى التحصيلفي التعليم في

 ـ وهذا مـا ، يتراوح بين الثانوي والجامعي لآباءالجدول من وجود مستوى تعليمي  ل مثّ
  .من مجموع عينة البحث % 32.42بنسبة  
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  .يمثل توزيع الأفراد حسب المستوى التعليمي للوالدة (8)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  المستوى التعليمي للوالدة

 %72.97  54  غير متعلمة

 %16.21  12  ابتدائي

 %10.81  8  متوسط

  /  /  ثانوي 
  /  /  جامعي

 %100  74  المجموع

المبحوثين الغير متعلمـات  نلاحظ من خلال الجدول إن أكبر نسبة مثلتها أمهات 
يليـه المسـتوى    ،%16.21بنسـبة   الابتدائيالدراسي يليه المستوى  ،%72.97بنسبة 

، فيما انعدمت النسـبة فـي المسـتويين الثـانوي     %10.81الدراسي  المتوسط بنسبة 
  . والجامعي

مثـل  النسبي في المستوى التعليمي لأمهات التلاميذ  الانخفاضومنه نستنتج أن 
في المستوى التعليمي للأم راجع لطبيعة  الانخفاض، وهذا )متوسط فأقل(المبحوثين كل 

صعب عليه عمليـة  وبالتالي فإن التلميذ ي ،مبحوثين الذين يعيشون مع عائلتهممجتمع ال
  .رفع من مستواه التعليمي ال، مما ينعكس عليه  سلبا بالإستيعاب العلمي
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  .للوالدين الاجتماعيةيمثل توزيع أفراد العينة حسب الحالة  (9)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الحالة الاجتماعية للوالدين

  %87.83  65  متزوجان
  %2.70  2  مطلقان
  %6.75  5  متوفىالوالد 
  %2.70  2  متوفىالوالدة 

  /  /  كلا الوالدين متوفيان
  %100  74  المجموع

لـذان يعيشـان   للوالدين الالية الح الاجتماعيةإن الحالة  نلاحظ من خلال الجدول
، تليها الحالة الاجتماعية الحاليـة للوالـدين   % 87.83، بلغت أعلى نسبة تقدر ب معا

(  لكلا الحـالتين % 2.70ـ، فيما تساوت النسبة ب%6.75رها بنسبة قد)  متوفىالوالد (
  ) .الوالدان متوفيان(، ونجدها منعدمة في الحالة الاجتماعية ) متوفى ة، الوالدمطلقان

، بحيـث  قرةلجل المبحـوثين مسـت   الاجتماعيةنستخلص من الجدول إن الحالة 
 الانشغالفي متابعة دراسته دون وهذا يمثل له طابع إيجابي  ،يعيشون في كنف أسرتهم

  . بأمور خارجة عن إراداته 
  .يمثل توزيع المبحوثين حسب المستوى الاقتصادي للأسرة (10)الجدول رقم 
ــتوى  ــادالمس ي الاقتص

  للأسرة
  النسبة  التكرار

  %13.51  10  متدني
  %79.72  59  متوسط
  %6.75  5  عالي

  %100  74  المجموع
لأسرة المبحوثين بلغ أعلـى   الاقتصاديمن خلال الجدول نلاحظ  أن المستوى 

يليها نسبة المستوى الاقتصـادي متـدني   ، للمستوى المتوسط%  79.72نسبة تقدر ب 
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، وأخيراً نسبة المستوى الاقتصادي عالي نالت أقل نسبة قدرت ب %13.51قدرت ب 
6.75.%  

اهم  ل  إن نصـف المبحـوثين أسـرهم  مسـتو    ونستخلص من خلال الجـدو 
، ممـا يلـزم   طي كل مستلزماته المعيشية للتلميذيغ الاقتصادي  متوسط وبالتالي فإنه لا

، وهذا يؤثر عليه سلباً خارجة عنهاغل عن الدراسة بأعمال بالتلميذ مساعدة أسرته فينش
    .دراسي المن ناحية تحصيله 
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  : تحليل البيانات المتعلقة بأسباب الفشل الدراسي: المحور الثاني 
  .يوضح عيش المبحوثين مع الوالدين (11)الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  العيش مع الوالدين
  %97.29  72  نعم
  %2.70  2  لا

  %100  74  المجموع
مثل أعلى  نسبة  بنعم ت اأجابو إن نسبة المبحوثينيلاحظ من خلال الجدول  أن ما

 يهم قدرت بنسبة ضئيلة جـداً بلغـت  لدايعيشون مع و ، أما الذين لا% 97.29 بكتقدر 
2.70 . %  

، استقرار أسـري  ين يعيشون في حالةوثونستخلص من الجدول إن معظم المبح
  هم إلى التحصيل الدراسي المرتفع ملائم يؤهلمما يتيح لهم جو 

  .يوضح توفير الأسرة الحاجيات المدرسية (12)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  توفر الحاجات المدرسية

  %86.48  64  نعم
  %13.51  10  لا

  %100  74  المجموع
توفر لهم حاجياتهم المدرسـية   أسرهممن خلال الجدول نلاحظ المبحوثين الذين 

  %.13.51ين أجابوا بالنفي فنسبتهم أما الذ، % 860.48قد بلغت نسبتهم 
، مما يتيح لهم فرص الأسرة للحاجيات المدرسية لابنهمتوفير  أنفنستخلص من الجدول 

    .سرتهم ، يحققون  بذلك طموحاتهم وطموحات أسوى بالدراسة الانشغالالنجاح و 
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  .تواصل الأسرة مع المدرسةيوضح  (13)الجدول رقم 
ــل  تواصـ
 الأســـرة

  بالمدرسة

  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار

الوقوع في   %40.54  30  نعم
  مشكلة

18  24.32%  

عند تقـديم  
  الجوائز

7  9.45%  

عنـــــد 
  المرض

11  14.86%  

  /  /  /  %10.81  8  لا
  /  /  /  %48.64  36  أحيانا

  /  /  /  %100  74  المجموع
 الأسـرة بوجود تواصل بين  االمبحوثين اقرو أغلبية أنيتبين  من خلال الجدول
حيث قدرت  ، وهذا نظرا لوقوع التلميذ في مشكلة ما%48.64والمدرسة بنسبة تقدر بـ

بالمدرسة عند مرض  الأسرةمثلتها تواصل % 14.86تليها نسبة .%24.32 بكالنسبة 
  %.9.45 بكتقديم الجوائز نالت اقل نسبة قدرت  أما. ابنها

نسبتهم كانت  لآخرفي حين  بالمدرسة أسرهمالعينة الذين كان تواصل  أفراد أما
 بالمدرسة نالـت اقـل نسـبة    أسرتهمتواصل  االمبحوثين الذين نفو أما% . 40.54 بك

  %10.81قدرت بـ
، التلميـذ نجاحـات  امل مهم فـي إكسـاب   الأسرة لها ع أن   إلىوهذا راجع 

ع الاجتماعي واكتسـاب  فالمنظومة التربوية لا تعمل في فراغ فهي تتأثر بمعطيات الواق
ومادة علمية أ ، ولا يمكن للمؤسسات التعليمة مهما كانت توفير أساتذة أكفالحس المدني
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 التحصـيل متماشية مع العصر وطرق التربية ووسائل التحصيل للرفع مـن مسـتوى   
  .تتعاون معهم الأسرة لم  للتلميذ ما

  .يوضح المساعدة في حل الواجبات المدرسية (14)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  المساعدة

  %28.37  21  الأب
  %45.94  34  مالأ

  %25.67  19  كلاهما
  %100  74  المجموع

معظم التلاميذ يتلقون المساعدة في حل الواجبات  أنمن خلال الجدول يتضح لنا 
تواجـدا   الأكثـر هي  الأموهذا راجع لان % 45.95بلغت نسبتهم  الأمالمنزلية من قبل 
 .بصفة تواجدها داخل المنزل في كل وقت وكلما احتاجها الابن وجـدها واحتكاكا بابنها 

المسـتوى   أن هذا مـرده إلـى  % 28.37أما من أجاب بمساعدة الأب فكانت نسبتهم 
، أما من أجـاب  خارج المنزلمنخفض وكذلك بحكم تواجده طوال اليوم  التعليمي للأب

  %25.67ب المساعدة الوالدين كلاهما فقدرت نسبتهم 
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  .يوضح تشجيع الوالدين للمبحوثين في الدراسة (15)الجدول رقم 
ــجيع  تشـ

  الوالدين
  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار

  %41.89  31  المدح  %64.86  48  نعم
  %16.21  12  مادية مكافأة

الخروج في 
  رحلة

05  6.75%  

  /  /  /  %5.40  4  لا
  /  /  /  %29.72  22  أحيانا

  %100  48  /  %100  74  المجموع
من خلال الجدول يتضح لنا أن أغلب المبحوثين يتلقون تشجيع من قبل الوالدين 

كان نوع التشجيع مدح وهي %  41.89من بينهم %  640.68 بكحيث قدرت نسبتهم 
، ة ماديـة لمن يتلقون مكافأ%  16.21ها نسبة الخيارات المقترحة تليمن النسبة الأكثر 

وهذا راجـع إلـى المسـتوى    ، % 6.75 بك  اأما الخروج في رحلة فقد قدرت نسبته
  .الاقتصادي لكل أسرة 

، %29.74أما من أفراد العينة الذين يتلقون التشجيع أحيانا فقد قدرت نسـبتهم  
  %.5.40ب حيث قدرت نسبتهم  ن لا يتلقون التشجيع الذيوفي الأخير نجد أفراد العينة 
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  .يوضح اهتمام الوالدين بمستقبل المبحوثين (16)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الاهتمام بالمستقبل

  %87.83  65  نعم
  %12.16  9  لا

  %100  74  المجموع
من خلال الجدول يتبين لنا أن أغلب المبحوثين يتلقون اهتمام من قبـل الآبـاء   

وتليها نسبة مـن أقـروا بعـدم اهتمـام      ، %87.83 بكبمستقبلهم حيث قدرت نسبتهم 
  . %12.16الوالدين بمستقبلهم  فكانت نسبتهم 

بصفة خاصـة فكـل أب وأم    الواليةالغريزة وهذا مرده إلى الطبيعة البشرية و
، نه من مشاكل في حياتـه المسـتقبلية  ى أن يكون مستقبل ابنه جيد وأن لا يعاني ابيتمن

  .  معظم الآباء بمستقبل الأبناء من قبل لهذا نجد اهتمام 
  .المبحوثين إقامةيوضح مكان  (17)الجدول رقم 
ــان  مكــ

  الإقامة
  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار

قريب مـن  
  المدرسة 

27   36.48%  /  /  /  

بعيد عـن  
  المدرسة

  %76.59   36  التأخر   63.51%   47

  % 23.40  11  الغياب 

  %100  /  /  %100  74  المجموع
من خلال الجدول يتضح لنا أن النسبة الأكبر من المبحوثين مكان إقامتهم بعيـدة  

، يتسبب لهم في التأخر عن المدرسـة  ، وهذا ما% 63.51عن المؤسسة فكانت نسبتهم 
، وهـذا  %25.40لغياب عن المدرسة فقدرت ب يتسبب لهم في التأخر في اوهذا مما 

، مما يجعل ي منطقة إجراء الدراسة الميدانيةنظرا لضعف إمكانيات وقلة المواصلات ف
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، زد على ذلك عدم ول إلى المدرسة  في الوقت المحددالتلاميذ يعانون من مشاكل للوص
وهذا مما يجعله متأخر عـن زملائـه،    . أخرأخذ التدابير القانونية للحد من مشكلة الت

إلى الفشل فـي نهايـة    بت، مما يؤدي وبالتالي يشعر بالعجز والكسل، فيبدأ باللإنقطاع
  السنة الدراسية  

  .%36.48قريب من المدرسة فقد كانت نسبتهم  إقامتهاأما  الفئة التي كان مقر 
  .يوضح اكتظاظ التلاميذ في القسم (19)الجدول رقم 

ــاظ  اكتظـ
  القسم

  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار

ــة   %60.81  45  نعم قلـــ
  ابالاستع

14  31.11%  

  %46.66  21  الضغط
ــغال  الانش

  آخر نشئ
10  22.22%  

  /  /  /  %39.18  29  لا
  /  /  /  %100  74  المجموع

العينة يعانون من اكتظاظ داخـل القسـم حيـث     أفراداغلب  أنمن خلال الجدول نجد 
  %.60.81 بكقدرت نسبتهم 
للدرس فيصبح  الأستاذشرح  أثناءالمبحوثين ضغط وقلة الاستيعاب  لأغلبوهذا يسبب 

ولا حتى مع زملائه فبهذا تتراكم عليـه   أستاذهالتلميذ هنا غير قادر على التواصل مع 
 ،إليهتمارين والواجبات المنزلية المسلمة الدروس وبالتالي يصبح غير قادر على حل ال

نسبة قلـة   أما، % 46.66حيث كانت نسبة كلا الخيارين متقاربة فكانت نسبة الضغط 
   %.31.11 بكالاستيعاب قدرت 
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  .يوضح طبيعة البرنامج الدراسي (20)لجدول رقم ا
البرنــامج 

  الدراسي
  النسبة  التكرار  كلا الحالتين   النسبة  التكرار

  نعم  %60.81  45  كثيف
  

44  59.45%  

  لا  %39.18  29  عادي
  

30  40.54%  

  %100  74  المجموع  %100  74  المجموع
هناك كثافـة فـي    نلاحظ من الجدول إن أعلى نسبة من أفراد  العينة يرون أن

تليهـا نسـبة مـن يـرى أن     ، % 60.81 بك، حيث قدرت نسبتهم  البرنامج الدراسي
، دراسـة ، أما من حيث تأثير البرنامج على ال% 39.18البرنامج الدراسي عادي بنسبة 
، في فشل التلميـذ  أي أن كثافة البرنامج سبب%  .40.54فمن أقر بالتأثير فكانت نسبة 

، مما يؤدي إلى إسـراع  الدراسية المدة الزمنية التي تستغرقها السنة وهذا راجع لقصر
  ، وهذا على حساب فهم التلاميذ يالأستاذ في إنهاء المقرر الدراس

  .يوضح العلاقة بين المبحوث ومدرسيه (21)  الجدول رقم
  النسبة  التكرار   نوع العلاقة

 %83.78  62  جيدة

 %16.21  12  ليست جيدة

 %100  74  المجموع

، بحوثين علاقتهم جيدة مع المدرسـين الجدول يتضح لنا أن أغلب الم من خلال 
مدرسـيهم فقـد بلغـت     أما من علاقتهم ليست جيدة مع، %83.78  بكحيث قدرت  

،  وأنـه لا  دراسي متعلق بالتلميذ في حد ذاته، وهذا يدل أن الفشل ال%16.21نسبتهم 
  . علاقة للمدرس بفشله 
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  .الاختلاف في معاملة المدرسين للتلاميذ يوضح (22)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار  الاختلاف

  %18.42  7  الإناث  %51.35  38  نعم
  %5.40  4  الذكور

  %71.05  27  المتفوقين
  /  /  المتأخرين

  /  /  /  %48.64  36  لا
  %100  38  /  %100  74  المجموع

ن هناك اختلاف خلال الجدول يتبين  لنا الفئة الكبرى من المبحوثين يرون أمن 
بـين   الاخـتلاف ، ونجد %51.35بنعم فكانت نسبتهم ، حيث أجابوا في معاملة الأستاذ
، %18.42تليها نسـبة معاملـة الإنـاث    ، و%71.05حيث قدرت بـالمتفوقين بنسبة  

أما من يرون أن ليس هنـاك اخـتلاف فـي     ،% 5.40يراً معاملة الذكور بنسبة وأخ
  %.48.64المعاملة فقدرت نسبتهم 

ا من جهة  وهذ في المعاملة اختلافوجد ستخلص من خلال نتائج الجدول إنه يفن
، فإهمـال  مـع التلاميـذ النجبـاء   ، إذ نجد بعض الأساتذة يتعـاملون  المتفوقين دراسياً

المدرسين التلاميذ  المتوسطي  والضعيفي التحصيل ، فهذا راجع إلى عـدم مراعـاة   
إلى الفشل الدراسي لدى  الأساتذة الفروق الفردية وعدم تحقيق هذا المبدأ التربوي يؤدي

لا يشترك فيها مع غيـره  وف أن لكل تلميذ قدراته واستعدادته التي قد ، فالمعرالتلاميذ
، وكذلك لكل تلميذ ميول ورغبات ومستوى دافعية تختلف عـن غيـره مـن    من أقرانه

وفقاً لهذه الخصائص وذلك بتطبيق مبدأ  مأن يعامل تلاميذه ةذتأقرانه فإذا استطاع الأستا
، لأنهم لم تتـوفر لـديهم   يجعل المتعلمين أقل تحصيلاً الفروق الفردية بينهم فهذا الأمر

    .القدرات عند أساتذتهم 
   

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 الدراسة المیدانیة                                      الفصل الخامس                                
 

 85 

  .يوضح زيارات المدير أو نائبه إلى الأقسام (23)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الزيارات

  %75.67  56  نعم
  %24.32  18  لا

  %100  74  المجموع
بزيارات  المدير  رواأقمن المبحوثين %  75.67أن  يلاحظ من خلال الجدول 

  .نفوا بزيارات المدير إلى الأقسام %  24.32، وإلى الأقسام
 واهتمـام أن ما يلاحظ  إنه توجد فيه متابعـة  نستخلص من خلال نتائج الجدول 

، والذي يسير شـؤونها  ،نه هو المسئول الأول  في المدرسة، لأمن قبل المدير أو نائبه
، فإذا كان عليه متابعـة الأسـتاذ مـن    واحدمشرف إداري وبيداغوجي في آن ويعتبر 

، وهذا  ما يساعد  الأساتذة  علـى  عه أيضاً من الناحية البيداغوجيةالناحية الإدارية فيتاب
، طاقاتهـا  ، والدفع بعملية التعلم إلى أقصـى ز أدوارهم التربوية على أحسن وجهإنجا

يق النجـاح المدرسـي   يساعد على تحسين مستوى الإنجاز لدى التلاميذ وتحق وبالتالي 
  .المطلوب 

  .مدى سعي المدرسة لتشجيع تلاميذهايوضح  (24)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار  التشجيع

  %60.86  42  تقديم جوائز  %93.24  69  نعم
  %39.13  27  الرحلات

  /  /  /  %6.75  5  لا
  %100  69  /  %100  74  المجموع

تشجيع تلاميذها ل ن مدرسة المبحوثين تسعى دائماً أ ،لنامن خلال الجدول يتبين 
% 60.86، والذي يتمثل في تقديم جوائز تقـدر بنسـبة   %93.24 بكوذلك بنسبة تقدر 

، وهنا المدرسة تريد بذلك الرفع من مسـتوى  %39.13 بكوأما الرحلات تقدر نسبتها 
 مجهودانتوى من بذل المتفوقين وكذلك تحفز التلاميذ متوسطي وضعيفي المس اتلاميذه
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لا فهـي  أما الذين أجابوا ب. تحسين من مستواهمللإيجابي بينهم لو زيادة التنافس اأكثر 
  %. 6.75نسبة قليلة قدرت ب 
  .يوضح مدى ملائمة جو المدرسة للدراسة (25)الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الجو ملائم
  %54.05  40  نعم
  %45.94  34  لا

  %100  74  المجموع
نسبة المبحوثين الذين أجابوا بأن جـو المدرسـة   يتبين لنا من خلال الجدول إن 

، أما الذين أجابوا عكس ذلك قـدرت نسـبتهم ب   %54.05 بك ت قدرملائم للدراسة 
لتوفير  كل سبل الراحة التي  تمكنه من متابعـة دراسـته    تسعى المدرسة% . 45.94

ل من فصل التلميذ  مكان مريحاً مجهزاً تجع التي  إرتياحية وذلك من خلال التجهيزاتب
بإضاءة كافية ووسائل التكييف البارد والساخن وفقا لظروف المناخ وتقلباتـه  وجـودة    

      .الوسائل الأخرى  مثل سلامة السبورة  وحوامل الوسائل والإيضاح وغيرها 
النشاط مدى توفير المؤسسة كل الإمكانيات التي تزيد من يوضح  (26)الجدول رقم 
  .الفكري للتلميذ

  النسبة  التكرار  الإمكانياتتوفير 
  %40.54  30  نعم
  %59.45  44  لا

  %100  74  المجموع
يتبين لنا من خلال الجدول  إن المؤسسة لا توفر كل الإمكانيات التي تزيد مـن  

، وهذا راجع إلى نقص الإمكانيات داخل %59.45، حيث قدرت نسبتها  ط الفكريالنشا
واحـدة   انترنـت  واحتوائها على قاعة ي قلة المراجع داخل المكتبةالمتمثلة فالمؤسسة 

 يتناسب مـع أوقـات   ، إضافة إلى الوقت المحدد لهم لاد الهائل من التلاميذالعدمقابل 
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مؤسسـة وخارجهـا   ثقافيـة داخـل ال  البالمسـابقات   الاهتمام، كذلك عدم الفراغ لديهم
فيما أجاب بقية المبحـوثين إن المؤسسـة     .فكره من هذا  ما يحد، )مؤسسات أخرى (

  %.40.54ر كل الإمكانية التي تزيد من النشاط الفكري للتلميذ بنسبة تقدر ب توف
  :الاستنتاج الجزئي للبيانات المتعلقة بالفشل الدراسي 

  :من خلال تحليلنا للجداول توصلنا إلى 
كلما كان الجو الأسري للتلميذ في حالة استقرار كلما كان تحصيله الدراسي  -1

  .جيد والعكس صحيح
  .كلما زادت فرص نجاحهكلما وفرت الأسرة اللوازم المدرسية لابنها  -2
الأم أكثر فرد داخل الأسرة مساعدة لابنها فـي حـل واجباتـه المدرسـية      -3

  .باعتبارها الأكثر تواجدا في البيت
كلما زاد مـن   سرة والمدرسة للتلاميذ ع من طرف الأتشجيهناك لما كان ك -3

  .للدراسة وتحقيق نتائج أفضل ودافعيحبهم 
يطمح أن يكـون   اهتمام الآباء بمستقبل أبنائهم غريزة والدية فكل أب و أم  -4
  .عليه هماما  أفضل من أبنهما

إقامة التلميذ بعيدة عن المدرسة، كلما تسبب له هذا فـي التـأخر    كلما كانت -5
إلى  بتا وبالتالي يؤدي ه، مما تتراكم عليه الدروس ويصعب  فهموالغياب عن الدراسة
  .الفشل في الدراسة

ف فـي  لأغلب التلاميذ ضـع  هذا سببم، كلما كلما كان اكتظاظ داخل القس -6
ضغط للتلاميذ فيصبح غيـر قـادرين علـى    تج ، مما  ينالإستيعاب وقلة الفهم للدرس

  .التواصل مع أساتذتهم ولا مع زملائهم وبهذا يضعف أداؤهم المدرسي
كثافة البرنامج الدراسي تؤثر بشكل كبير على قـدرات التلميـذ وتطـوير     -7

  .مهاراته الفكرية
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صياغة ووضع برامج و مقررات بطريقة عشوائية تفوق قدرات الطالـب و   -8
  .تؤثر سلبا على تحصيله الدراسيإمكانياته 
ا ولد لديهم كـره  في معاملة التلاميذ من قبل الأستاذ كلم اختلافكلما  كان  -9

  .تقل رغبتهم في الدراسة، وبالتالي أيضا اتجاه بعضهم البعضواتجاه المدرسين 
عنه سواء من الناحية  ينويمن  أوكلما كانت هناك متابعة من قبل المدير  -10
  .كلما عاد بالإيجاب على التلميذ  أو التربوية الإدارية

كلما تبع دراسـته   اللازمة تلميذ مجهزا بكل التجهيزات فصل ال كلما كان -11
  .وحقق نجاح في نتائجه  ارتياحيبكل 
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  :تحليل البيانات المتعلقة بأسباب السلوك العدواني :المحور الثالث 
  .أسرتهم إفراديوضح تحاور المبحوثين مع  (27)لجدول رقم ا

  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار  التحاور
  %31.57  6  الأم  %25.67  19  نعم

  %21.05  4  الأب
  %47.36  9  كلاهما

    /    %6.75  5  لا
    /    %67.56  50  أحيانا

  %100  19    %100  74  المجموع
حـوار  التوزيع أفراد العينة من التلاميذ حسب وجود يتبين لنا من خلال الجدول 

، ثـم  %67.56 بكقدرت نسبتها  ) اأحيان: (بين أفراد الأسرة،  فكانت الإجابة كالتالي 
رت قـد ) بـلا ( أجـابوا   ، أما نسبة المبحوثين الذين%25.67 بكقدرت نسبتها )  نعم(

ع الوالـدين بنسـبة   ، وفي حالة وجود الحوار فهو موهي أقل نسبة%  6.75نسبتهم ب 
  . %21.05، وتليها نسبة الأب فتقدر ب %31.57 سبنسة، ومع الأم 47.36%
، فالأبنـاء  ين الأبنـاء وأسـرتهم  حاجز بفنستخلص من نتائج الجدول إنه يوجد  
فـتح  بـاب   في أمس الحاجة إلـى  )  مرحلة المراهقة( العمرية  هذه المرحلة خاصة 

، فانعدامه الطريق الصحيح إلىم هوتوعيتهم وتوجيههم مالحوار مع  أسرتهم  بغية تدعي
    .، مما يدفعه إلى ممارسات سلوكات عدوانية ي إلى الشعور بالإهماليؤد
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  .المبحوثين لهم أسرةيوضح تعامل  (28)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  التعامل
  %6.75  5  بقسوة 
  %21.62  16  باللين
  %08.10  6  باهتمام
  %63.51  47  بضلع

  %100  74  المجموع
  
مـن التلاميـذ وفقـاً لتعامـل     توزيع أفراد عينة الدراسة ) 28(لنا الجدول رقم يوضح 
، تليهـا  %63.51 بـك يمثل أكبر نسبة قدرت  بضلع، فنجد إن أسلوب المعاملة الأسرة

المعاملة باهتمـام بنسـبة    ، ثم أسلوب%21.62 بكنسبة  أسلوب المعاملة باللين قدرت 
  %.6.75قسوة هي أقل نسبة إذ تمثل بأسلوب ال الذين تتعامل أسرهم، أما % 08.10

تدليلي ل هذه النتائج أن جل المبحوثين يعيشون في وسط أسري ذا طابع نستنتج من خلا
، يؤدي هـذا  ى تلبية  كل رغبات الطفل في صغره، فالأسرة تعمل عليتسم بحماية زائدة

يريد أن يلبى له جميع مطالبه حتـى  فينشأ وهو  الابنإلى نمو شخصي غير مبالي عند 
اسـتجابة لاشـعورية    فيستجيب ، مدرسة، وإن لم تلبى جميع مطالبهكال خارج منزله 
معبرا فيها  عدوانية وتصرفات   بسلوكيات له عبر عنها ، فإن لم تحقق لتحقيق رغباته

      . عن غضبه
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  .أسرتهم بأفراديوضح نوع علاقة المبحوثين ) 29(الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  نوع العلاقة

  %55.40  41  جيدة 
  %35.13  26  عادية 
  %9.45  7  سيئة

  %100  74  المجموع
بلغت  جيدةنلاحظ من خلال الجدول أن نصف المبحوثين علاقتهم بأفراد أسرتهم 

 أمـا  ، عاديةمن الذين أجابوا بأن علاقاتهم % 35.13،  تليها نسبة  %55.40نسبتهم 
  %.9.45 بكالمبحوثين قدرت  إجابةمن علاقتهم سيئة نالت أقل نسبة من 

، أي أن لياء والأبناء مبنية علـى التسـاهل  العلاقة الجيدة بين الأوومنه نخلص إلى أن 
ين المحددة والتي يجـب  قواعد والقوانالب الالتزاميرى بأن والديه لا يرغمانه على  الابن

، تجعله يتصرف سلوكات عشوائيةهل يمنح له حرية مطلقة ، وبالتالي هذا التسابتاالتقيد 
  .لدرجة العدوان بتتصل 

  .إخوتهيوضح تفرقة الوالدين بين المبحوث و (30)   الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  التفرقة

  %54.05  40  نعم
  %45.94  34  لا

  %100  74  المجموع
ك حسب ما إذا كان هنـا أفراد العينة من التلاميذ يتبين لنا من خلال الجدول أن  

، تمثل التلاميذ الذين أجابوا بـنعم % 54.05، نجد إن نسبة تفرقة والدية بين الأبناء أولا
  .، فهي نسب متقاربة فيما بينها %45.94جابوا بلا فقدرت نسبتهم ب أما الذين أ

بين  الآباءفنستنتج من خلال نتائج  الجدول أن التفرقة بين الأبناء ترجع لتفضيل 
، وهـذا ممـا   السن أو غيرهاأو بسبب اختلاف الجنس أو الرتبة  داخل الأسرة  ئهمأبنا

يؤدي إلى خلق أثار سلبية  تتمثل بعضها في خلق الشقاق بين الإخوة  ويتربون علـى  
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، وينتج عنها شخصية أنانية تحب أن تستحوذ علـى كـل شـيء    نقص الحنان والمودة
التالي تزيد حدة السلوكيات العدوانية لابد  ،  وبها ولو كان ذلك على حساب الآخرينلنفس
ويمارسـه مـع زملائـه    ، فينتقل بذلك إلى المدرسة ا في جو أسري تسوده التفرقةمنه

  . لتعوده على ذلك داخل محيطه الأسري 
  .قام بعمل سئ إذاالمعاملة للمبحوث من قبل والديه  أسلوبيوضح  (31)الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  المعاملة أسلوب
  %35.13     26  الأمرمناقشة 
  %40.54  30  العقاب

  %25.67  19  الحرمان من الامتيازات
  %100  74  المجموع

عينة الدراسة وفقا  لأسـلوب المعاملـة      يتضح من خلال الجدول توزيع أفراد ال
ون للعقـاب  ، إذ نجد أن المبحوثين الذين يخضعبل الوالدين عند القيام بعمل سيءمن ق

يتناقشون   الأمر مـع   فهي تمثل الذين %35.13، أما نسبة %40.54ب   نسبتهم تقدر
  %.25.67فنسبتهم  ، وأخيرا نسبة المبحوثين فتمثل الحرمان من الامتيازات الوالدين

قبل والديهم عند القيـام  نستنتج من خلال نتائج  الجدول الذين يتلقون العقاب من 
، داخـل المؤسسـة التعليميـة   أسرهم وحتى  أفرادوعلى ، فهذا يؤثر عليهم بعمل سيء

دون التدرج في   الأبناء  بتبالعقاب لتعديل أي عمل سيء قام  فالأولياء الذين يتعاملون
فيميلـون إلـى    سلطة آبـائهم  خارجين عن  متمردين أبناء  يخلق  من ، مما العقوبات

عمال الإدارة التخريب والتدمير  بل يتعدى إلى التعدي على زملائهم وعلى مدرسيهم و
  .وغيرها من السلوكات العدوانية 
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  .يوضح النظام السائر في المؤسسة (32)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  النظام
  %40.54  30  تسلطي
  %35.13  26  قانوني
  %24.32  18  عادي

  %100  74  المجموع
نلاحظ من خلال الجدول أعلاه توزيع أفراد العينة من التلاميذ وفقا لنظام إدارة 

 بـك مؤسستهم التعليمية، أن أغلب التلاميذ أجابوا بأنه نظـام تسـلطي بنسـبة تقـدر     
بينمـا نسـبة   % 35.13بالمقارنة مع الذين أجابوا بأنه قانوني وذلك بنسـبة  % 40.54

  %.24.32 بكنسبتهم  التلاميذ الذين يرون بأنه عادي قدرت
متشدد في قوانينه المبحوثين نظام قائم  مؤسسةنظام طبيعة  ومنه نخلص إلى أن 

 لا يراعي بذلك خصـائص   ،يفتح المجال للتعبير عن  حاجاته لا ،ته اصارم في عقوب
فيصـاب   ،  مما  ينعكس سلباً علـى شخصـية التلميـذ     المتعلمين  النفسية الاجتماعية

، لك في  سلوكيات عدوانيـة عنيفـة  ، فيترجم ذوالقلق  وعدم التكيف فاق والتوتربالإخ
  .تؤثر عليه وعلى من حوله 

  .ارتكب خطا ما إذايوضح معاملة المدرسين للتلميذ  (33)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  المعاملة
  %39.18  29  الضرب

  %33.78  25  الاستهزاء
  %27.02  20  التسامح
  %100  74  المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحـوثين أجـابوا بـأن معاملـة     
، تليهـا نسـبة   %39.18مدرسيهم لهم في حال ارتكابهم خطأ ما تكون بالضرب بنسبة 
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التي تمثل % 27.02، وأخيرا بالاستهزاءمن المبحوثين الذين يتعاملون معهم % 33.78
  .بالتسامح  نسبة المبحوثين الذين أجابوا أن التعامل يكون

نخلص من نتائج الجدول أعلاه أن معاملة المدرسين لتلاميذهم القاسية واستخدام 
 الانتقاموالذي يصل إلى حد ) الضرب ( أساليب غير تربوية المتمثلة في العقاب البدني 

،  تجعل  بالتلميذ يشعر بأنه مرفوض اجتماعيـا  بتوالاستهزاء  احترامهبالتلميذ وعدم 
كلها عوامل تنمي داخل نفسية  نتيجة للسلوكيات السلبية الصادرة منهم، من قبل مدرسيه

   .الانتقام الطالب الروح العدوانية والرغبة في 
  .الترفيهية بالأنشطةيوضح اهتمام المؤسسة  (34)الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار  الاهتمام
  %46.66  14  أدبية  %40.54  30  نعم

  %3.33  1  علمية
  %50  15  رياضية

  /  /  /  %59.45  44  لا
  %100  /  /  %100  74  المجموع

تهـتم   نلاحظ من خلال الجدول أن أكبر نسبة من المبحـوثين إن مؤسسـتهم لا  
، أما الذين أجابوا بـنعم، بلغـت   % 59.45بالأنشطة الترفيهية، حيث قدرت نسبتهم ب 

مؤسستهم هي رياضية بنسـبة    بتا، ومن بين هذه الأنشطة التي تهتم %40.54نسبتهم  
  %.3.33وأخيراً العلمية بنسبة ، %46.66ليها أدبية قدرت نسبتها ب ت% 50

والتي بدورها تستطيع توجيه أنشطة ترفيهية ومنه نستنتج بأن  المؤسسة لا توفر 
 ـ ، فانعدام هذهميذ إلى جوانب نافعة له وللمؤسسةطاقات التلا ت الأنشطة يؤدي إلى كب

، مما يدفعه إلى إفراغ هذه الطاقـة بصـورة عدوانيـة    الطاقة الكامنة في جسم التلميذ
  .كالشجار مع رفقائه أو مع الأساتذة والإداريين 
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  .مواجهة المبحوثين لمشاكل ما في المدرسةيوضح  (35)الجدول رقم 
ــة  مواجهـ

  مشاكل
  النسبة  التكرار  الخيارات  النسبة  التكرار

  %42.22  19  زملائك  %60.81  45  نعم
  %35.55  16  مدرسيك
  %22.22  10  الإدارة

  /  /  /  %39.18  29  لا
  %100  /  /  %100  74  المجموع

تقـدر ب  المبحوثين يواجهون مشاكل في المدرسة  نسبة يتضح من الجدول أن 
المدرسـين   المشاكل مـع  مواجهة ، و تليها %42.22، فمع الزملاء بنسبة  60.81%
أما . فهي تمثل مواجهة المشاكل مع الإدارة%  22.22، وأخيراً نسبة % 35.55بنسبة 

  %. 39.18نسبة الذين أجابوا بلا فهي تقدر ب 
  مشاكل داخل  أغلبية المبحوثين يواجهون نستخلص من نتائج الجدول إن 

 وأالأسـرية   البيئـة فـي  سواء لمتكررة والأوامر انتيجة لضغوطات مدرستهم 
بأي تصـرف   ، فيحاول  التلميذ تجنب حالة الإحباط، فيصاب التلميذ بالإحباطالمدرسية

     .، خاصة مع الزملاء  لأنهم الأكثر احتكاكا بهم إيذاء الآخرين آخر ، ينتج عنه
  .يوضح التدخل في حل المشاكل (36)الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  التدخل
  %77.02  57   الإدارة

  %16.21  12  مستشار التوجيه
  %6.75  5  رئيس القسم الأستاذ

  %100  74  المجموع
  

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 الدراسة المیدانیة                                      الفصل الخامس                                
 

 96 

نلاحظ من خلال الجدول أن الإدارة المدرسية هي الأكثر تدخلا في حل مشاكل 
تمثل تدخل مستشار التوجيه فـي حـل   % 16.21، تليها نسبة %77.02التلميذ بنسبة 

  % .6.75 بكالمشاكل، و أخيرا الأستاذ رئيس القسم الذي مثل أقل نسبة تقدر 
مستشار التوجيه  وأستاذ   تولي المهمة إلىإدارة المؤسسة  إلى أن ومنه نخلص

 المسـئولين غياب دور هذين ونظرا ل ،انشغالات التلاميذحل المشاكل ورئيس القسم في 
هـذه  ومواجهـة   الأول لمعالجـة   المسئوللأنها  بدورهاأن تقوم  دارةالإبتوقع ممن الف

   . ومساعدة التلاميذ على حل مشاكلهمالسلوكيات العدائية 
  .نفسهميوضح ثقة المبحوثين بأ (37)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الثقة بالنفس

  %86.48  64  نعم
  %13.51  10  لا

  %100  74  المجموع
 بـك بأن  إحساس التلاميذ بالثقـة بأنفسـهم  بنسـبة تقـدر     من خلال  الجدول نلاحظ 

  % .13.51 بك، أما نسبة المبحوثين الذين  لا يثقون بأنفسهم فنسبتهم تقدر 86.48%
 ومنه نستنتج إن الثقة بالنفس تؤثر على سلوكيات التلاميـذ وتـدفعهم  إلـى ممارسـة     

، ويحبون ين يثقون بأنفسهم ينتابهم الغرور، فالمبحوثين الذسلوكيات وتصرفات عدوانية
ات عدوانيـة  ، وبالتالي يمارسون سلوككل الأمور والسيطرة على من حولهمالتحكم في 

  .دةالزائ للتعبير عن هذه الثقة
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  .يوضح شعور المبحوثين بالارتياح داخل القسم (38)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الارتياح

  %31.08  23  نعم
  %68.91  51  لا

  %100  74  المجموع
، أما بالارتياح يشعرون من المبحوثين لا  %68.91من خلال الجدول نرى أن 

  %.31.08نسبة الذين يشعرون بارتياح بنسبة تقدر ب 
 ، ياح في القسـم لا يشعرون بارتنستخلص من نتائج الجدول إن نسبة المبحوثين 

، مما يشعر المساواة بين التلاميذ في القسمالمعاملة وعدم في لاختلاف اوذلك راجع إلى 
، ولعدم قدرته على لفت نظر درسةالم داخل أقرانه الاجتماعي بينوجوده  بانعدامالتلميذ 

التعبيـر عـن ذاتـه     ، فيلجأ بذلك إلىمما يحس بتقيد حريته أساتذته  ليشعروا بوجوده،
      .بتوالسعي إلى إثباتها بسلوكيات عدوانية قد تزعج التلاميذ المحيطين 

  .من المشاركة داخل القسميوضح تخوف المبحوثين  (39)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  التخوف
  %9.45  07  نادرا
  %41.89  31  أحيانا
  %48.64  36  دائما

  100%  74  المجموع
الذين دائما  يتخوفـون مـن   ن نسبة المبحوثين من خلال نتائج الجدول نلاحظ أ

، أما  المبحوثين الذين يتخوفـون نـادراً    % 48.64ة في القسم  قدرت نسبتهم المشارك
فهي تمثل نسـبة تخـوف المبحـوثين    % 9.45، وأخيرا نسبة %41.89فنسبتهم تمثل 

  .أحياناً
، في القسم نستنتج أن معظم المبحوثين يتخوفون من المشاركةمن خلال الجدول 

 استهزاء زملائـه  ، أو  من طرف أساتذته  فيعقانللخوف من الخطأ في الإجابة نتيجة 
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، عال وسلوكيات عدوانية ضد زملائـه بسخريتهم منه، فبتالي  يغضب التلميذ  ويقوم بأف
  .مما يلحق الضرر بهم 

  .لمبحوثين عند عدم توفيقهم في الدراسةيوضح شعور ا (40)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الشعور
  %41.89  31  الإحباط
  %20.27  15  القلق

  %6.75  5  الاكتئاب
  %29.72  22  تلوم نفسك

  %1.35  1  الآخرينتلوم 
  %100  74  المجموع

عندما لا يوفقون فـي   يحسون بالإحباطنلاحظ أن نصف المبحوثين من الجدول 
منهم من يرمـون بـاللوم علـى     %29.72، ثم %41.89 بكدراستهم وقدرت نسبتهم 

، %20.27 بـك من ذلك، تليها نسبة المبحوثين الذين ينتابهم القلق من ذلك تقدر أنفسهم 
، أمـا المبحـوثين الـذين يلومـون     %6.75بلغت نسبتهم  بالاكتئابالذين يشعرون  ثم

  .هم شبه منعدمةالآخرين فكانت نسبت
أن الفرد الذي لا يوفق في دراسته ويجـد نفسـه دائمـا    أي نستنتج من الجدول 
بينه وبين تحقيـق هـدف    أو هناك ما يقف عائق يحول متأخر عن زملائه في الدراسة

كثيرا مـا يتعـرض    الشئ الذي يجعلهمعين أو تلبية حاجة معينة في المجال الدراسي 
نتيجة حتميـة   بيه الحس العدواني لديه وهي ك إلى تنذل بت لاحباطات متكررة ويؤدي
  .نفسه وكل من هو حوله بتايؤذي لممارسة سلوكات عدوانية 
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  .يوضح شعور المبحوثين وهم برفقة زملائهم (41)الجدول رقم 
  النسبة  التكرار  الرفقة

  %9.45  7  الارتياح
  %17.56  13  القلق
  %72.97  54  الغيرة

  %100  74  المجموع
نلاحظ من الجدول أن جل أفراد عينة الدراسة يغارون من زملائهم وهم برفقتهم 

، تليها المبحوثين الذين ينتابهم شعور القلق وهم رفقة زملائهم وقدرت %72.97بنسبة 
مـن المبحـوثين الـذين يشـعرون     % 9.45وآخر نسبة بلغت ، %17.56 بكنسبتهم 

  .لارتياح با
، نتيجة يشعرون بغيرة مع زملائهم مبحوثينأن نصف الومنه نخلص إلى 

معهم  الانسجام عليه من الصعب فيكون تلاميذ، اللعدم  راحة الطالب لنجاح  غيره من 
، وربما  اتجه إلى الانـزواء أو التصـرف معهـم بسـلوكيات     أو  التعاون مع بعضهم

  .عدوانية غير مرغوبة لديهم 
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  .معهمفي التعامل  الآخرينحوثين لمشاعر المب مراعاةيوضح  (42)الجدول رقم
  النسبة  التكرار  مراعاة مشاعر الغير

  %13.51  10  نعم
  %36.48  27  لا

  %50  37  أحيانا
  %100  74  المجموع

المبحـوثين يراعـون   من خلال الجدول يتضح لنا  أن أكبر نسبة تدل على أن 
، تليها نسبة التلاميذ الـذين  %50عاملهم في بعض الأحيان بنسبة مشاعر الآخرين عند ت

وهي تمثل  13.51، ثم تليها نسبة % 34.7الغير وذلك بنسبة تقدر ب  مشاعر ليراعون
  .المبحوثين الذين يراعون مشاعر الآخرين عند التعامل معهم

يراعون مشـاعر الغيـر عنـد     ما يقارب ثلث العينة لا وبالتالي نستنتج أن أكثر نسبة 
، من خلال هـذا إن عـدم   صف يراعون في بعض الأحيان فقطالن، وما يقارب التعامل

احترام الغير وعدم الإحساس بهم وعدم مراعاة مشاعرهم كلها أسـباب تـؤدي إلـى    
    .سلوكيات عدوانية اتجاه زملائه 

  .يوضح أسلوب المبحوثين في تعاملهم مع زملائهم (43)الجدول رقم  
  النسبة  التكرار  الأسلوب

  % 66.21  49  فرض رأيك
  %2.70  2  تتعامل بقسوة
  %31.08  23  تتعامل بلطف

  %100  74  المجموع
من خلال الجدول يتبين لنا  إن التلاميذ الذين تعاملهم مـع زملائهـم  بفـرض    

ملون التعامل بلطـف  بنسـبة   ، يليه الذين يتعا%66.21ائهم  كانت نسبتهم تقدر ب أر
  .تعاملهم بقسوةمن التلاميذ الذين % 2.70، وأخيراً نسبة 31.08%
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ويلاحظ من خلال الجدول إن أغلب  المبحوثين في هذه المرحلة يحاولون إثبات 
خاصـة   بتذاتهم أمام الآخرين وذلك من خلال فرض آرائهم وهذا راجع لما يشعرون 

في هذه المرحلة العمرية الحرجة حيث يرى المراهقون هنا بأنهم على صواب دائمـا،  
وبحكم أن هذه المرحلة تعتبر أشد مرحلة حساسة بالنسبة لهم إذ يثورون لأتفه الأسباب، 
ويتمردون أكثر الأحيان على كل ما يعيق رغباتهم، فيتحول الأمر بهم من مجرد إثبات 

  .ن دون وعي منهم  تصل لأقصى درجات العدوانالذات إلى سلوكات  م
  :السلوك العدواني أسباب بيانات المتعلق ب ستنتاج الجزئيلإا

  : توصلنا إلى  بتابعد التفريغ وتحليل البيانات الخاصة      
قل الحوار داخل الأسرة بين الآباء و الأبناء  كلما خلق حـاجز فيمـا   كلما  -1

حرف سلوكه ويتجـه إلـى ممارسـة سـلوكات     بالإهمال وبالتالي ين الابنبينهم وشعر 
  .عدوانية 
التدليل الزائد للأبناء والإفراط في تلبية كل رغبات الأبنـاء الأمـر الـذي     -2

يصعب عليهم مواجهة الرفض لكل ما يرغبون فيه بسهولة مما يدفعهم إلـى ممارسـة   
  .سلوكات عدوانية اتجاه الرفض

ي معاملتهم لأبنائهم دون قيود وضوابط ، يتـيح للأبنـاء   تساهل الوالدين ف  -3
  .الحرية المطلقة التي تؤولهم للممارسة سلوكات عدائية  تلحق ضرر بهم وبغيرهم

كلما كان هناك تمييز من قبل الآباء نحو أبنائهم سواء كان من ناحية الجنس  -4
الإخوة  تصل لأقصى أو الرتبة أو الذكاء كلما ولد عن ذلك شقاق  وشجارات حادة بين 

  .درجة العدوان
يجعلهـم يتصـرفون   ،  أعمال سـيئة  ب عند قيامهم  لأبنائهممعاقبة  الآباء  -5

كوسـيلة للتعبيـر عـن     التعليمةبعدوان مع زملائهم ومدرسيهم وعمال إدارة المؤسسة 
  .غضبهم وحقدهم 
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ممارسـة التلاميـذ سـلوكات    سبب مباشـر ل  التعليمةتسلط نظام المؤسسة  -6
  . عدوانية

، كلمـا زد مـن حـدة السـلوك     بالأنشطة التعليمةالمؤسسة  اهتمامكلما قل  -7
التلميذ لملأ فراغه مما يعـود   بتاالعدواني ، وهذا بسبب انعدام هذه الأنشطة التي يهتم 

  .عليه بالنفع
، رجهـا داخل المدرسة أو خا كلما واجهت التلميذ ضغوطات وأوامر سوءاً  -8

وحتـى مـع    كلما نتج عنها شحنات سلبية تجعله دائما في مشاكل مع زملائه والإدارة 
  .مدرسيه فتعرقل من سيره الدراسي 

وحب التملك والسيطرة علـى  ، تولد لهم غرور ثقة التلاميذ الزائدة بأنفسهم  -9
  .الذاتي الأشياء بقوة فيتجهون بذلك إلى ممارسات سلوكات عدوانية لتعبير عن وجدهم 

انعدام المساواة بين التلاميذ داخل القسم يجعلهم يشعرون بعـدم الارتيـاح    -10
التلاميذ مع زملائهم ومدرسيهم سبب من الأسباب لممارستهم للسلوك العدواني داخـل  

  .المدارس 
ء زملائه وعقـاب  من المشاركة داخل القسم بسبب استهزاتخوف التلاميذ  -11
  .إلى تصرف تصرفات عدوانية  بتيدفع  ، يولد له غضبالأستاذ له

عدم التحقيق التلميذ لأهدافه وشعوره بالإحباط يـؤدي  إلـى ممارسـات     -12
  .السلوك العدواني داخل  مؤسسته التربوية  التعليمية

  .سبب في ممارسته للسلوك العدوانيعدم ارتياح التلاميذ مع زملائهم   -13
ئهم ومدرسيهم عند التعامل يزيد من عندما لا يراعي التلاميذ مشاعر زملا -14

  .سلوكياتهم العدوانية اتجاههم 
فرض التلاميذ آرائهم على الغير والتعامل معهم بقسـوة طريقـة لإثبـات     -15

  .داخل الوسط المدرسيذاتهم وتأكيد وجودهم لها تأثير سلبي على سلوكياتهم العدوانية 
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  :والسلوك العدوانيبيانات توضح العلاقة بالفشل الدراسي 
يوضح العلاقة بين جنس المبحوثين ومواجهته للمشاكل في ) 44(الجدول رقم 

  :المدرسة
  جنسال           
  المشاكل

  المجموع  أنثى  ذكر  
  ن  ك  ن  ك  ن  ك

  %60.81  45  %20.68  6  %86.66  39  نعم
  %39.18  29  %79.31  23  %13.33  6  لا

  %100  74  %100  29  %100  45  المجموع
% 60.81 بـك لنا من الجدول أعلاه أن أعلى نسبة  تواجدا للمشاكل قدرة  يتبين

التـي   الإناث، مقارنة مع نسبة %86.66هم الأكثر عرضة لها بنسبة حيث أن الذكور 
  %.20.68 بــمثلت 

، %39.18 بـك أما نسبة التلاميذ المبحوثين الذين لا تواجههم أي مشاكل نسبتهم قدرت 
  % 13.33ور مقارنة بنسبة الذك% 79.31حيث أن النسبة الأعلى مثلتها الإناث بلغت 

خاصة الـذكور  . نصف عينة المبحوثين لديهم مشاكل رمنثأكتائج نجد أنه ومن هاته الن
 ـتقدر  أكثرها ذكورلعينة المدروسة أن  ا إلىذا راجع وه الإناثمنهم مقارنة مع   بــ

وهـذا راجـع لكـون أن    % 39.18 بــالتي تقدر  الإناثبة مقارنة مع نس% 60.81
إلى العدوان اللفظي  الإناثالذكور أكثر ميلا إلى العدوان الجسمي أو المادي بينما يميل 

والتقاليد الاجتماعية تشـجع   الأعراف، كما أن ر المباشر في صورة اهانة أو تحقيرغي
 الإنـاث من  اعليهالذكور و توافق على كل أفعاله ولو كانت خاطئة في حين لا توافق 

بينمـا  .التي تصل لدرجة العـدوان الذكور على ممارسات  للأطفالتشجيع ومنه يفسر 
 ماعيةالاجتالتنشئة . على أفعالها  تأديباالعتاب واللوم وشتى العقوبات  إلالا تلقى  الإناث

فيكبـر  . في ظهور العدوان بشكل كبير لدى الـذكور   والمسئولةأحد العوامل المباشرة 
  . القوة والتشدد هما رمز الرجولة فينطلق في ممارساته العدوانية  إن أساسعلى 
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يوضح العلاقة بين اكتظاظ القسم وتخوف التلميذ من المشاركة داخل ) 45(الجدول رقم
  القسم

 الاكتظاظ     
  المشاركة

    المجموع  لا  نعم

  ن  ك  ن  ك  ن  ك
  %9.45  7  %13.79  4  %6.66  3  نادرا
  %41.89  31  %65.51  19  %26.66  5  أحيانا
  %48.64  36  %20.68  6  %66.66  30  دائما

  %100  74  %100  29  %100  45  المجموع
  

دائمـا مـا   أن اكتظاظ القسم بالتلاميذ يجعل الكثير منهم أنهـم  الجدول  نجد من خلال
، ثم الذين لا يكون تخوفهم إلا فـي  %66.66بة يتخوفون من المشاركة داخل القسم بنس

هم نادرا ما يتخوفـون مـن   % 6.66و أقل نسبة بلغت % 26.66بعض الأحيان بنسبة 
الذين أجابوا بـلا نجـد تخـوفهم مـن     من المبحوثين % 65.51أما نسبة . المشاركة 

ليها نسبة المبحوثين الذين دائما ما يتخوفـون مـن   المشاركة في بعض الأحيان فقط، ت
وأخيرا نسبة التلاميذ الـذين نـادرا مـا     ، %20.68 بكالمشاركة داخل القسم قدرت 
  %.13.79يتخوفون من المشاركة بنسبة 

تزايد عدد التلاميذ في القسم كلما زاد معه تخوف التلاميـذ مـن   ومنه نستنتج أنه كلما 
استهزاءات وسخرية زملائهم التلاميذ وأيضا خوفا مـن  المشاركة داخل الصف بسبب 

زملائهم ما يولد لديهم شعور الاهانة والاحتقار ما يجعل  مامألهم وخاصة  الأستاذعقاب 
لا الرجولي فطبعه  احد من زملائه  أو أستاذهسلوكات عدائية ردا على  إلىهذا يتحول 

  .كما يعتقد، اعتبار لنفسهلها دون رد  والاستسلاميسمح له القبول بالاهانة 
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وشـعورهم  بين التلاميذ  الأستاذيوضح العلاقة بين اختلاف معاملة ) 46(الجدول رقم 
  :رفقة زملائهم مع

  المعاملة 
  الشعور

  المجموع  لا  نعم
  ن  ك  ن  ك  ن  ك

  %9.45  7  %11.11  4  %7.89  3  الارتياح
  %17.56  13  %16.66  6  %18.42  7  القلق
  %72.97  54  %72.22  26  %73.68  28  الغيرة

  %100  74  %100  36  %100  38  المجموع
في  اختلافمن خلال نتائج الجدول نرى أن نسبة التلاميذ الذين يرون أن هناك 

، تليهـا  %73.68 بكبنسبة تقدر  فيما بينهم يشعرون بالغيرة من بعضهم الأستاذمعاملة 
من الذين ينتابهم شعور القلق، وأقل نسبة منهم يرتاحون حيـال ذلـك   % 18.42نسبة 

التلاميذ الذين لا يجدون اختلاف في معاملة التلاميذ لهم أما نسبة . % 7.89 بكقدرت 
وأخيراً نسبة ،  %16.66، ونسبة القلق  تقدر ب %72.22تبلغ نسبة شعورهم بالغيرة ف

  %. 11.11  بالارتياحالشعور 
من خلال النتائج نجد أنه كلما اختلف تعامل الأستاذ في معاملة التلاميذ فيما بينهم كلمـا  
أدى هذا إلى ظهور مشاعر الغيرة والقلق بين التلاميذ، والعكس كلما قل الاختلاف فـي  

وهم رفقة زملائهم، فالتلاميـذ الأكثـر ممارسـة    المعاملة كلما شعر التلاميذ بالارتياح 
العدوانية داخل الوسط الدراسي هم ذوي النتائج الضعيفة والتي يكون سـببها   السلوكات

لدروس عند ا وشرح توضيحيتوقف كذلك  بالتلاميذ النجباء والمتفوقين و الأساتذةاهتمام 
   .متوسطي التحصيلسريعي الفهم دون مراعاة قدرات  التلاميذ ضعيفي و هؤلاءفهم 
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  :للدراسة العام  الاستنتاج
إن الغرض من هاته الدراسة حول معرفة الأسباب الحقيقية للفشـل الدراسـي   
والسلوك العدواني،  وهل فشل التلميذ دراسياً يعد سبب في ظهور عدوانيته سواءاً كان 

التلميـذ   ومن خلال الدراسة نخلص إلى أن رسوب.في الوسط المدرسي أو الأسري له
، يعد سبب في ممارسة سلوكيات عدائية تؤثر سلبا عليه وعلى وتكراره للسنة الدراسية

  .الآخرين
  :حيث نجد أن 

الأسرة التي تعيش حالة استقرار وتهيئ جو مناسب لتنشئة ابنها تنشئة صـحيحة مـع   
ية شخصير مناخ أسري ملائم ومناسب لنمو ، وتوفاة أساليبهم التربوية والإرشاديةمراع

ر لهـم  كـل متطلبـات    وتوف ،والاجتماعيةالمراهق من جميع جوانبها العقلية والنفسية 
ومستلزمات دراستهم، وتشجيع الآباء لأبنائهم بعبارات والألفاظ  تشـجيعية ومكافـآت   

يزيد انشـغالهم   فالأمر الذي يرفع من دافعية التلاميذ وقابليتهم للدراسة ،مادية وغيرها 
 الوالـدين بمسـتقبل أبنـائهم    اهتمام، إضافة إلى تحقق أهدافهمتأكثر بدراستهم وبالتالي 

أبنائهم و مستوى تحصيلهم وتواصلهم مع المدرسة بصفة مستمرة للتعرف على أوضاع 
وراً كبيـر فـي   ، له دعرفة سلوكهم العامموسيرهم في المدرسة و،حاجاتهم ومشكلاتهمو

للوصول فـي  هذه الظاهرة تشخيص ال، كذلك يساعد المدرسة في دراسيعلاج الفشل ال
  .المتمثلة في رفع من مستواه الدراسي و مصلحة التلميذ   تيجة تصب فيالنهاية إلى ن

  ،سبب في فشل التلاميذ لعدم اهتمامها بالأنشـطة الترفيهيـة    تعتبر المدرسة أما      
مقرراتها بطريقة عشوائية   برامجها وصياغة، وكثافة أقسامهاواكتظاظ  ،وتسلط نظامها

مما تجعله يعيش حالة ضغط وقلـق وتـوتر،    ،استيعاب التلميذتراعي  فيها قدرات لا 
 ـوبالتالي ينحرف سلوكيا ويتجه  إلى ممارسة سلوكيات عدوانية كتعبير عـن    همكبوتات

  .وعدم رضائه 
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، ممـا  ةمرحلـة المتوسـط  الهذه  ت المدرسية اللازمة لتعلم تلاميذةعدم توفير الإمكانيا
وسائل الإيضاح ، تجهيزات الفصـل  : ، ومن هذه الإمكانيات يؤدي إلى الفشل الدراسي

نايـة بالملاعـب المدرسـية    الدراسي بالإضاءة الكافية والتكيف الصفي والتدفئـة والع 
ا ما يجعله يترجم فشله في تصرفات دراسيالتلميذ لفشل فعدم وجودها يؤدي  ،والمرافق

  .ائية مبرزا بها ذاته أمام أقرانه معبرا بذلك عن نقائصه المدرسيةعد
لنجباء والمتوسطي يز الأساتذة بين التلاميذ ايالمعاملة بين التلاميذ وتم اختلافكما أن  

التلميذ يحتاج من أن أي وعدم مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ،  ،وضعيفي التحصيل
واستخدام  التشجيع وغياب ،منهم لكل وإعطاء فرصةالأستاذ إلى الصبر وسعة الصدر 

يجعلهم يعيشون حالـة تـوتر   ، ما فيما بينهمالتلاميذ  وسخرية استهزاء و العقاب أكثر 
  .  تترجم في تصرفات عدوانية  عات وخلافاتايولد لهم نز مستمر، وقلق 

ات متكررة بإحباط هيشعر المرجوة، الأمر الذي لأهدافه  تحقيق التلميذعدم كما نجد أن 
وعـدم الرضـا    ينقص من مستوى طموحه وإمكانيته وقدراته ما يقلل من ثقة نفسه، و

 داخل المؤسسـة التعليميـة    عدائيةال ه ممارسات عوامل تساهم في زيادة حدةعلى نفسه 
  . تعبيرا عن إحباطه

الفشـل  توصلنا إليه من إجابات المبحوثين وتحليلها أن هناك علاقة بين ما ومن خلال 
هناك علاقة بين المحـيط  "  : ، وذلك لصحة الفرضية الثانيةك العدوانيوالسلو الدراسي
  " .والسلوك العدواني  كمحدد للفشل الدراسي المدرسي

كمحدد للفشل الدراسـي  هناك علاقة بين المحيط الأسري "  :التي مفادها أما الفرضية 
  .لم تتحقق". وانيدوالسلوك الع
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  :التوصيات والاقتراحات
من خلال نتائج الدراسة نوصي بجملة من التوصيات التي من شأنها المسـاهمة ولـو   

  :بشكل يسير للتخفيف من ظاهرتي الفشل الدراسي والسلوك العدواني
ضرورة الاهتمام بفئة الطور المتوسط وخصوصا وهم في هذه المرحلة العمرية التي  -

  .يحتاج فيها الفرد إلى عناية خاصة
محاولة إجراء المزيد من الدراسات حـول موضـوع الفشـل الدراسـي وعلاقتـه       -

  .بمتغيرات أخرى
دور كل  العمل على توعية المعلمين ومديري ومديرات المدارس والتأكيد على أهمية -

فرد منهم في مساعدة الطلبة في حياتهم المدرسية وحل مشاكلهم التعليمية، كالفشل فـي  
  .الدراسة والسلوكيات العدائية

ضرورة الاهتمام بالجانب الإرشادي التربوي في المؤسسات التعليمية بشكل أكبر من  -
  .خلال وضع مرشد تربوي خاص في كل مدرسة تعليمية

رات تتعلق بالطرق و الأساليب للتعامل مع الطلبة العـدوانيين  تنظيم ندوات ومحاض -
  .بشكل تربوي سليم

  .ضرورة الإلمام بأهم المشكلات التي تواجه الطلبة وطرق التغلب عليها -
  .توجيه طاقات الطلبة الكامنة فيما يعود له بالنفع -
مـل  القيام بحملات توعية ونشاطات ورحلات لطلبة المـدارس للتغلـب علـى عوا    -

  .الإحباط والعزلة والتي قد تؤدي إلى سلوكيات غير سوية
تفعيل الأنشطة الترفيهية والفكرية ، للتفريغ الانفعالي لطاقات الطالب المكبوتة داخلهم -

وتنمية أجسامهم وعقولهم كي يتمكن من الشعور بالراحة النفسية، والطمأنينـة داخـل   
  .المدرسة وخارجها

م وتشجيعهم والاهتمام بمسارهم الدراسي وتجنيـبهم مشـاهدة   متابعة الوالدين لأبنائه -
  .البرامج التلفزيونية التي تحتوي على العدائية

 وكل ما يخصهم من الجان تواصل الأسرة المستمر لمعرفة أحوال أبنائهم -
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مة                                        خات
 

  :ـة خاتمـــ
ا بارزا في تشكيل شخصية الفرد وحمايتها من في الأخير يمكن القول للتربية دورو       

التـي تعتبـر ظـاهرة    المشكلات النفسية والتربوية، ومن أبرزها مشكلة الفشل الدراسي 
لكـن  .  كإحدى مؤسسات التنشئة الإجتماعيـة  منذ نشأة المدرسةقديمة   إجتماعية تربوية

أصبحت منتشرة  بشكل كبير ومطلق في مدارسنا بكل أطوارها وخاصة الطور المتوسـط  
ي يمـر بهـا   الحرجة والمتوترة  التالعمرية الذي تبدأ منه المراهقة وهي إحدى المراحل 

ت إجتماعية ونفسية تؤدي به إلى اللجوء ما يعرضه لمشاكل عدة وضغوطاالفرد في حياته 
  . ز ذاته بأي طريقة إلى ممارسة سلوكات عدوانية محاولا بها إبرا

والغرض من طرح هاته الدراسة هو التركيز على أسباب الفشل الدراسي كظاهرة  تربوية 
حد منها ومن كل ما له علاقة بها ، وقد جرى تسليط الضوء الوتستوجب علاجها منتشرة 

أهم هذه الأسباب التي ترجع للمحيط الأسري والمدرسي المؤدية للفشل الدراسي ومنه على 
للسلوك العدواني ووضع حلول ومقترحات للحد من هاتين الظاهرتين ومعرفـة العلاقـة   

  .بينهما 

ومن خلال دراسة هذه الظواهر المنتشرة في مؤسستنا التربوية  ومحاولة التربويين فـي  
الغرض  تلاميذها وتوجيه سلوكهم بشكل صحيح، ونخلص إلى أن كيفية وضع حل لمشاكل

هو تعديل سلوك أبنائنا وتنمية شخصيتهم بشكل متزن، بالإضافة إلى أن التنشئة التربية  من
الاجتماعية السوية من قبل الأسرة والمدرسة للإبن تجعله إنسانا معتدل، وبتكاتف الأسـرة  

بمتابعة التلميذ في مساره الدراسي وسلوكه العـام  تحسين العملية التعليمية والمدرسة على 
  .داخل المؤسسة وخارجها ما يقلل من نسبة الفشل ويخفف من حدة العدوان
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 الشعبیة الدیمقراطیة الجزائریة الجمھوریة

 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي   

 الجامعة الإفریقیة أدرار  

 والعلوم الإسلامیة  والاجتماعیةكلیة العلوم الإنسانیة 

   الاجتماعیةقسم العلوم 

  المدرسي  الاجتماععلم : تخصص

    انیة ماستر الث: السنة 

 :بحث استمارة

  :تحیة طیبة وبعد

 

 

 

 

 

  :تحت إشراف الأستاذ                                 :من اعدد الطالبتان 

  رحماني محمد                                                            السي حمو رقیة

                              بوحامد ماجدة

  
 
 
  

 

  :تحیة طیبھ وبعد 

 حول ماستر شھادة لنیل تخرج مذكرة لإنجاز میداني علمي ببحث خاصة الاستمارة ھذه
 متوسطة لتلامیذ میدانیة دراسة"  العدواني بالسلوك وعلاقتھ الدراسي الفشل" موضوع
 الإجابة الموقرة سیادتكم من نتلمس.  ھكنت زاویة ببلدیة المرابطي البركة محمد المجاھد

 لغرض إلا تستخدم ولن بالسریة ستحظى إجاباتكم إن العلم مع الأسئلة على تامة بموضوعیة
  . فقط العلمي البحث

v علامة بوضع تكون الإجابة : ملاحظة )x(المناسبة الإجابة أمام.  

  2015/2016: السنة الدراسیة 
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  الأولیةمحور البیانات :  أولا

  أنثى                ذكر  :    الجنس - 1

     (     )عمرال - 2

    ثانیة متوسط          ثالثة متوسط          اولى متوسط :السنة الدراسیة  - 3

    الرابعة متوسط        

  (     )عدد افراد الاسرة - 4

  (      )ماترتیبك بین اخوتك واخواتك  - 5

ابتدائي              متوسط                              غیر متعلم: الحالة التعلیمیة لوالدك  - 6

  ثانوي               جامعي                   

ابتدائي             متوسط                                غیر متعلمة: الحالة التعلیمیة لوالدتك  - 7

  ثانوي             جامعي                

  مطلقان                                متزوجان: لاجتماعیة للوالدین الان الحالة ا - 8

  متوفیان                      كلاھماالوالد متوفي             الوالدة متوفیة             

    منخفض         متوسط           عالي   : المستوى الاقتصادي لأسرتك  - 9
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  لفشل الدراسيالبیانات المتعلقة بأسباب : ثانیا

  :المحیط الأسري -أ

    نعم                 لا:       ھل تعیش مع والدیك - 10

  ..........................................في حالة الاجابة بلا لماذا

  نعم           لا:    حاجیاتك المدرسیة أسرتك لك توفرھل  - 11

  أحیانا                    نعم              لا:     مدرستكتتواصل أسرتك مع ھل  - 12

ئز          في مشكلة              اثناء تقدیم الجوا تقععندما :    في حالة نعم متى یكون  -
               عند مرضك

  ...................................................أخرى أذكرھا

أمك           أبوك               :   من یساعدك في حل واجباتك المدرسیة أكثر - 13
  كلاھما  

  ...............................................أخرى أذكرھا

  أحیانا  لانعم         : في الدراسة الدیكتلقى تشجیع من قبل وتھل  - 14

عن طریق المدح          مكافآت :     وع ھذا التشجیعاذا كانت الاجابة بنعم ما ن -
  الخروج في رحلة خارج المنزل                  مادیة

  نعم             لا         :      بمستقبلك  ھل والدیك یھتمان - 15

  بعید عن المدرسة       ن المدرسة                   قریب م:  اقامتك ھل مكان  - 16

التأخر عن الدراسة             :     وفي حالة بعد إقامتك ھل ھذا یسبب لك - 17
  الغیاب المتكرر        

  :المحیط المدرسي)ب

      نعم                  لا:     ھل ھناك اكتظاظ في قسمك - 18
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قدرة استیعابك للدرس          یسبب :  ھل ھذا یقلل من:  اذا كانت الاجابة بنعم  -
أذكرھا اجابات اخرى لك ضغط            تنشغل باشیاء اخرى غیر الدرس          

..........................  

  كثیف                عادي               :  كیف ترى البرنامج الدراسي - 19

  نعم             لا             : المراجعة  أوقاتصعوبة في  في كلا الحالتین ھل تواجھ  -

  ............................................ اجابات اخرى اذكرھا 

                                  جیدة              لیست جیدة: علاقة بینك وبین مدرسیك ال ما نوع - 20

  ..................................كلا الحالتین لماذافي  -

  نعم           لا         :  ھل تجد اختلاف في معاملة مدرسیك مع التلامیذ - 21

الاناث           الذكور         :   اذا اجبت بنعم ھل ھذاالاختلاف من ناحیة  -
  المتأخرین                     المتفوقین

  ......................................................أذكرھا أخرى -

  نعم            لا:    ھل یقوم المدیر أو من ینوب عنھ بزیارات إلى الاقسام - 22

  :ھل توفر لك مؤسستك كل الإمكانیات التي تزید من نشاط الفكري  - 23

  .................................إجابات أخرى أذكرھا   لا  نعم 

 ً   بیانات متعلقة بالسلوك العدواني : ثانیا

 من الناحیة الاجتماعیة  ) أ
   الأسرة  - 1

          نعم         لا:  أسرتكأفراد  معراوحتت ھل - 24

  كلاھما                 الام                  الاب:   في حالة الاجابة بنعم فمع من یكون  -

  ...................................................................أخرى أذكرھا

           بقسوة         باللین       باھتمام         بدلع:  معك افراد اسرتك كیف یتعامل - 25

  ........................................................................أخرى أذكرھا

  جیدة       عادیة         سیئة:    أسرتك بأفراد ما نوع علاقتك - 26
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  لا                     نعم :  بینك وبین اخوتك  یفرق والدیكھل  - 27

   .....................................................إذا كانت الإجابة بنعم فلماذا 

مناقشة : تعامل بھ اسرتك اذا قمت بعمل سيءالذي یماھو اسلوب المعاملة  - 28
  الامر             تعاقبك            الحرمان من بعض الامتیازات                        

  المدرسة  - 2

  قانوني           عادي                  تسلطي : كیف ترى النظام السائرفي مؤسستك  - 29

  الضرب       الاستھزاء              :  كیف ھي معاملة مدرسیك معك اذا ارتكبت خطأ ما  - 30

  یتسامح معك           

  نعم               لا             : الترفیھیةھل تھتم مؤسستك بالانشطة  - 31

   ادبیة          علمیة        ریاضیة          : ھذه الانشطة  اذا كانت الاجابة بنعم فما نوع -

  نعم              لا                 :   ھل تواجھ مشاكل في مؤسستك  - 32

  زملائك            مدرسیك              الادارة            : في حالة الاجابة بنعم مع من  -

الإدارة       مستشار التوجیھ      أستاذ : المشاكلمن  یتدخل في حل ھذه  - 33  
  رئیس القسم

  الناحیة النفسیة من 

  نعم                لا        :      ھل تثق بنفسك - 34

  نعم        لا           : ھا تشعر بارتیاح أثناء تواجدك داخل القسم  - 35

  أحیانا        دائما   نادرا   : ھل تتخوف من المشاركة داخل القسم - 36

  ...................................................................في كل الحالات لماذا 

الاحباط          القلق            :   ق في دراستك ھل تشعریتوفال عند عدم - 37
  تلوم الآخرین                       نفسك تلومالاكتئاب           

  ................................................................ـأخرى أذكرھا

  بالإرتیاح       القلق      غیرة منھم        : عندما تكون مع زملائك ھل تشعر  - 38
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  .....................................................................في كل الحالات لماذا 

  نعم          لا           احیانا: عندما تتعامل مع الغیر ھل تراعي مشاعرھم  - 39

  فرض كلمتك               : معھمما ھو نوع الأسلوب الذي تتعامل بھ  - 40

                بلطفالتعامل بقسوة                 التعامل 

           ....................................................................أخرى أذكرھا 
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