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  بسم ا الرحمان الرحيم

  " قل اعملوا فسيرى ا عملكم ورسوله والمؤمنونو" 
  صدق ا العظيم

النهار إلا بطاعتك ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك ولا تطيب الآخرة  ولا يطيبإلهي يطيب الليل إلا بشكرك 
  ا جل جلاله...          .إلا بعفوك ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك

  سيدنا محمد صلى ا عليه وسلم...      .الرحمة ونور العالمين الأمانة ونصح الأمة إلى نبيوأدى إلى من بلغ الرسالة 
إلى ملاكي في الحياة إلى معنى الحب ومعنى الحنان والتفانى إلى بسمة الحياة وسر الوجود إلى من كان دعائها سر نجاحي 

  مي الحبيبةأ....  .وحنانها بلسم جراحي إلى أغلى الحبايب
والدى ...  .وتبقى كلماتك نجوم أهتدي بها اليوم وفي الغد و إلى لأبد انتظارإلى من كلله ا بالهيبة والوقار إلى من علمنى العطاء بدون 

  العزيز
  .معنى الحياةا إلى من عرفت معهنله لا حدودبة قوة ومح اكتسبتتنير ظلمة حياتى إلى من بوجودهن ةإلى شموع مقيد اعتمد وعليهنأكبر  إلى من بهن

  ميمة، فاطمة أم البهاءأوفاء،
وفي نهاية مشواري أريد أن أشكرك عن مواقفك  شيءمعك أكون مثل أي شيءلا  بدنوكياة إلى أخي ورفيق دربي في الح

  .النبيلة إلى من تطلعت لنجاحي بنظرات الأمل
  أنس أخي

مدى الحياة إلى من أرى التفاؤل إلى تؤم روحي ورفيق دربي إلى صاحب القلب الطيب والنوايا الصادقة إلى من يرافقنى حياتى ويسير الدرب معى بخطوة خطوة 
  .هرت أيامي وتفتحت براعم الغدبعينه والسعادة في ضحكته إلى شعلة الذكاء والنور إلى الوجه المفعم بالبراءة ولمحبتك لأز

  الغالي عمر
لعطاء إلى ينابيع الصدق الصافي إلى من معهن ابالوفاء و وتميزواإلى الأخوات اللواتى لم تلدهن أمى إلى من تحلو بالإخاء 

سعدت برفقتهن في درب الحياة الحلوة والحزينة سرت إلى من كن معى على طريق النجاح والخير إلى من عرفت 
  .أن لا أضيعهنوعلمنيكيف أجدهن 

  القلبصديقات 

 



  

  

  

  

لا جتهادإن  دي لارتقاءوالحرص والنیة الصادقة  هٔدي ثمرة  ثمر لا محا   :والفائدة 

ال الحب والتضحیةإلى  سانة في الوجود م لى إ ٔ 

بجٔدیة الحب لمتني  و و ,من  ٔملی لى ،ع الحنان والصبر والتفاؤل وا ٔ لي ا مئ, وم ا  قٔدا التي ،"الزهراء"من جعلت الجنة تحت 

رت دربي  ٔ حتني القوة و نيم ان ٔ مٔدها و طٔال الله في عمرها و ة بصلواتها ودعواتها   ة والعاف  لص

ٔدب إلى لاق وا ٔ سني مكارم ا لٔ تزاز ،من  حمٔل إسمه كل فخر وا لمني معنى ،ومن  لي و كد في س من عمل 
بئ ,الكفاح لیه   ٔ ٔوصلني إلى ما   دٔامه الله "محمد"و

مٔ روإلى  اتي ،وقلبي تو اتي , من یفرح لفرحتي ويحزن لحزني ،وشریك ح ني دعواته في كل خطوة من خطواتي ح من رافق

ٔذلي ,معه ٔول وا نیا ،حبي ا  قوتي وملاذي بعد الله ،وسندي في ا

یبي عمرو زو "  "ح

حنه الله لى ما م ٔ اتي وكنزي ،عینيلي قرة  إلى    وبهجتها ،وريحانة ح

تي" ب تي إ ی  "ٔريج الغالیة وح

لم الحیاة إلى لموني  لوها ومرها سندي في الحیاة إخوتي ،من  ديجة: "وتقاسمت معهم  ه  ا سالم نوال  ،مختار وزوج , وزو

ة ی ا ربیع ف ه نجاة, وزو  "عبد الرحيم , مراد وزوج

ٔسرةلى جواهر إ  ان, عبد النور, فردوس" ا ن, ح   "یٔوب بدر ا

سرٔة زو كل  فٔراد   سمهإلى 

 ٔ ٔهل والجيرانإلى كل ا   .رابحي ،لفي،مزر: وكل من يحمل لقب ،قارب وا

مئ إلى من فرحتهم فرحتي وحزنهم دمعتي هن  لواتي لم ت اء وتميزو ،ٔخواتي ا لإ إلى ینابیع الصدق  ،لوفاء والعطاء اإلى من تحلو 

 الصافي

رهم قلبي وسيهم   قلميإلى كل من ذ

ٔو بعید رة من قریب  تمام هذه المذ ٕ  إلى كل من كان  الفضل في ا

ير من مجراها وعمق في توسیع مداركي العلمیة والعقلیةإلى  اتي و  كل من وضع بصمة في ح

صاد دولي الثانیةإلى كل زملاء دفعة السنة    .م2016- م2015 ماستر مالیة واق
ملیإ  ه رة  ٔ هذه المذ   .كل من یقر

  

  

 
 



  

  "زيدنكمشكرتكم لأ ولئن: "تعالىقال 

  صدق ا العظيم

نطلاقاً من قوله صلى ا علية اضل ا والناس بعضهم ببعض وهذا إن الشكر صفة حميدة لدى البشر يزينها العرفان بف
  ..."من لم يشكر الناس لايشكر ا:"وسلم

  .على إنجاز هذا العمل نعم من توكل عليه نعم المولى والنصيرالشكر الأول والأخير  تعالى الذي وهبنا القدرة والصبر 

لذا يطيب لنا ويسعدنا بل يشرفنا التوجه بجزيل الشكر والتقدير والعرفان إلى كل من قدم لنا يد العون لإنجاز هذه المذكرة نخص 
  .بن عبد الفتاحدحمان . بذكر الأستاذ المشرف د

  القيمة التي أنارت لنا الطريق لإتمام هذه المذكرةالذي لم يبخل علينا بتوجيهاته ونصائحه 

  بمساعدتهم وتوجيهاتهم القيمة وكذا معلوماتهم النيرة اإلى كل أساتذة قسم العلوم الاقتصادية الذين لم يقصرو

  .إلى من ساعدنا من قريب أو بعيد في إنجاز هذا العمل ولو بكلمة طيبة أو إبتسامة صادقة
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المتقدمة تحتل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بمختلف أنواعها أهمیة كبیرة في اقتصاد الدول 
ِ وذلك بغض النظر عن مدى تطورها واختلاف نُ  ،والنامیة على حد سواء قتصادیة، حیث ظمها ومفاهیمها الا

یعتبر قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من القطاعات الحیویة التي تشكل العمود الفقري للقطاع 
  .الخاص، وذلك للدور المتمیز الذي تمارسه في نمو الاقتصاد بشكل عام

فلقد تصاعد الاهتمام بها مؤخراً بسبب خصوصیتها الاقتصادیة وأهمیتها وتعدد الأطراف المهتمة 
 ّ الة في تنمیة النسیج الاقتصادي والاجتماعي نظراً لما لأهمیتها الاستثماریة بها، حیث أصبحت أداة فع

تقدیمها خدمات واسعة تستفید  والتنمویة والناتجة عن انخفاض تكلفة انشاءها وانتشارها الجغرافي الواسع، وكذا
  .  منها جمیع القطاعات

 ّ دعم وتعزیز دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في إرساء ركائز التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة  إن
نجاز هذه المؤسسات لأهدافها الرئیسیة في مختلف المجالات، ومن بینها مجال التشغیل واستیعاب نسبة واِ 

ملة، والرفع من قیمة الدخل والمستوى المعیشي وزیادة الانتاجیة، هي محاولة لتحقیق كبیرة من القوى العا
  .عدالة حضاریة من حیث الأدوار التي تؤدیها ومواجهة التحدیات التي تواجهها

 ّ ّ وحتى تقوم المؤس  ور التنموي المرجو منها في مختلف البلدان المتقدمةسات الصغیرة والمتوسطة بالد
ع هذه المؤسسات في مرحلة التأسیس وتشجّ ه الأخیرة خلق آلیات جدیدة تدعم على هذ زاماً النامیة، كان لو 

والانطلاق والتشغیل في ظل العراقیل التي تعیق نموها تدعى هذه الآلیة المستحدثة بحاضنات الأعمال 
في جل أقطار  سعاً ووا سریعاً  من حاضنات الأعمال والتي تشهد انتشاراً  متخصصاً  التكنولوجیة باعتبارها نوعاً 

 ّ   . م والناميالعالم بشقیه المتقد
وتعتبر حاضنات الأعمال التكنولوجیة من الآلیات الهامة والفعالة في تنمیة وتطویر المؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة وذلك من خلال رعایتها وتوفیر الحمایة اللازمة لها من أي مخاطر  تتعرض لها 

مدادها بالطاقة الاستمراریة اللا ٕ زمة لتطورها وكذا امدادها بكل ما تحتاجه من عوامل الدعم لتنهض وتستقر وا
ذاتها، وذلك راجع لطبیعتها التي تتمیز بقابلیتها السریعة للتغیر والتطور وقبول الأفكار التكنولوجیة  تثبتو 

الحدیثة المبتكرة من طرف الخبراء والمفكرین ورواد الأعمال والقیام بتطویرها داخل حیز مكاني محدد یقدم 
  . ك على أسس ومعاییر علمیة ومتطورةخدمات أساسیة مشتركة وذل

ي تنمي الاقتصاد من لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة أهمیة اقتصادیة واجتماعیة في الجزائر فهإن ل
المشاكل الاجتماعیة من جهة أخرى، إلا أنها تتعرض للعدید من المشاكل والعراقیل  جهة وتقضي على

لتكنولوجیة ها، وتدخل حاضنات الأعمال الى حلّ ، والتي تسعى الحكومة الجزائریة إخاصة في بدایة نشاطها
  .من الأبحاث العلمیة والابتكارات كأسلوب یدعم هذه المؤسسات عن طریق الاستفادة

ال التكنولوجیة والدور الذي هذا المنطلق جاءت هذه الدراسة لتبین أهمیة إنشاء حاضنات الأعمومن 
شاءها ولا یتأتى من خلال خدماتها ومرافقتها للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة قبل انطلاقها وبعد إن تمارسه

  .ذلك إلا بالتركیز على ضرورة ترقیتها وتأهیلها



 مقدمة
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  شكالیة الإ: أولاً 
ما هي سبل حاضنات الأعمال التكنولوجیة في تأهیل وترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في 

  الجزائر؟
  الأسئلة الفرعیة: ثانیاً 

تقسیمها إلى جملة من الأسئلة الفرعیة والتي نحاول الإجابة عنها من  ارتأیناوبغیة فهم ومعالجة الإشكالیة 
  :خلال فصول البحث

 مفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟ ما  
 ما المقصود بحاضنات الأعمال التكنولوجیة؟  
  مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟ما  
 المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة؟في مرافقة  ةالحاضنات التكنولوجی هي آلیات ام  

  الفرضیات: ثالثاً 
ِ قشة الإشكالیة والإلمنا   :التالیة ةوضع الفرضی رتأینا جابة عن التساؤلات السابقة ا

  .لحاضنات الأعمال التكنولوجیة تأثیر إیجابي على تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة 
  حدود الدراسة: رابعاً 

فقد تم حصر الموضوع من  للإطار المكانيفبالنسبة ) المكاني والزماني(حددت الدراسة في إطارین 
اصة بكل من الحاضنات التكنولوجیة والمؤسسات في إطار المفاهیم العامة والخله  ث الدراسة النظریةیح

المؤسسات الحاضنات التكنولوجیة و  كل من فصل الأخیر فقد خصص لواقعأما ال ،الصغیرة والمتوسطة
  .الجزائر في  الصغیرة والمتوسطة

  .م2013م 2010فقد تم حصر الدراسة بین :الإطار الزمانيأما 
  منهج البحث: خامساً 

قصد الإحاطة بمختلف جوانب الموضوع والإجابة عن الإشكالیة اعتمدنا المنهج الوصفي الذي 
والثاني وذلك بغیة توضیح المفاهیم الأساسیة للمؤسسات الصغیرة یتضمن التحلیل في الفصلین الأول 

وذلك  ،والمتوسطة وكذا حاضنات الأعمال التكنولوجیة ومساهمتهما في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة
  .دراسة حالةمنهج بالاعتماد على الدراسات النظریة المتوفرة أما في الفصل الأخیر فاعتمدنا 

  ار الموضوعأسباب اختی: سادساً 
  :موضوع البحث فيختیار تتمثل دوافع ا

دارة مؤسسة صغیرة أو متوسطة في المستقبل إن شاء االله ٕ ناجحة ومنافسة لتصبح فیما  ،التفكیر في إنشاء وا
نما الارتقاء بها ٕ لتصبح قادرة على التصدیر  بعد أساس لمشروع كبیر لا یقتصر على السوق المحلیة وا

  .والمنافسة على المستوى العالمي
  أهمیة البحث: سابعاً 



 مقدمة
 

 ج 
 

 

ّ یستمد البحث  ّ  ،سات الصغیرة والمتوسطة في الاقتصاد الوطنيأهمیته من أهمیة المؤس ور وكذا الد
  .ساتالذي تمارسه حاضنات الأعمال التكنولوجیة في ترقیة وتأهیل هذا النوع من المؤسّ 

  البحث أهداف: ثامناً 
  :نسعى من خلال هذا البحث الوصول إلى جملة من الأهداف والتي نذكر منها

  ِ   . المطروحة لإثبات صحتها أو نفیها ضیةختبار الفر الإجابة على الإشكالیة المطروحة مع ا
  ضیح المفاهیم ذات الصلة بالدراسةتو.  
  التكنولوجیة لتنمیتها وترقیتهاإبراز حاجة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لحاضنات الأعمال.  
 التعرف على واقع كل من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والحاضنات التكنولوجیة في الجزائر.  
  إبراز الدور الذي تمارسه الحاضنات التكنولوجیة في دعم وتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في

  .الجزائر
  ِ ِ  هتمام الشباب لموضوع إنشاء هذا النوع منجذب ا ستفادة من خدمات الحاضنات المؤسسات وكذا الا

وكذا المساهمة في الحد من هجرة  ،التكنولوجیة وذلك من أجل تفجیر طاقاتهم وتحقیق التنمیة لمجتمعهم
  .الأدمغة

  الصعوبات: تاسعاً 
  :تتلخص الصعوبات التي واجهتنا أثناء الدراسة في

 ضیق الوقت وشح المعلومات.  
 العملیة الجادة التي تتناول الموضوعلى الدراسات الافتقار إ.  
 التباین في الرؤى ووجهات النظر بین مختلف المراجع حول نفس الموضوع.  
  تحدید الآفاق والتحدیات والعوائق التي تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومحاولة إیجاد حلول

  .للنهوض بهذا القطاع
  راز الدور الفعال للحاضنات التكنولوجیةأهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وكذا إبإبراز . 
 لفت أنظار الباحثین لأهمیة الموضوع وضرورة التخصص فیه.  
  هیكلة البحث: عاشراً 

الفرضیات وتحقیق أهداف البحث، جاء البحث للإجابة عن الإشكالیة والتساؤلات الفرعیة، ولاختبار 
شكالیته وثلاث فصول متضمنا لمقدمة تشتمل على مختلف الأبعاد الأساسی ٕ تنتهي بخاتمة ة للموضوع وا

البحث  فصول متضمنة نتائج البحث وجملة من التوصیات المستمدة من النتائج المتوصل إلیها حیث جاءت
  :على النحو التالي

  :، وتم تقسیمه إلى مبحثینوطرق تمویلها ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :الفصل الأول بعنوان
 هاخصائصغیرة والمتوسطة، وتصنیفاتها وكذا قمنا فیه بدراسة مفهوم المؤسسات الص :المبحث الأول

  . وأهدافها



 مقدمة
 

 د 
 

 

شكالیات درسنا فیه طرق تمویل ال :المبحث الثاني ٕ   .ترقیتهامؤسسات الصغیرة والمتوسطة وا
، وعلاقتها بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ماهیة حاضنات الأعمال التكنولوجیا: الفصل الثاني بعنوان
  :وتم تقسیمه إلى مبحثین

  .وأهمیتها وشروط نجاحها، وكذلك أهدافها حاضنات الأعمال التكنولوجیادرسنا فیه مفهوم  :المبحث الأول
وطرحنا بعض  علاقة حاضنات الأعمال التكنولوجیا بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة :المبحث الثاني

  .النماذج عن الحاضنات التكنولوجیة
مرافقة للمؤسسات  كآلیة الاستثماریةحاضنات الأعمال التكنولوجیة للمبادرات : الفصل الثالث بعنوان

 :تقسیمه إلى ثلاث مباحثتم الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، و 
من خلال تقدیم مفهوم  في الجزائرواقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تعرضنا فیه إلى  :المبحث الأول

المعوقات  التي  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وكذا أهمیتها في الاقتصاد الوطني وعرض أهم
  .هیلهاتعیق ترقیتها وتأ

من خلال عرض آلیة عمل  واقع حاضنات الأعمال التكنولوجیة في الجزائردرسنا فیه  :المبحث الثاني
ة وأهم الهیاكل المرافقة لها وكذا شروط نجاحها وأهم سبلها في ترقیة وتأهیل المؤسسات الحاضنات التكنولوجی

  .الصغیرة والمتوسطة الجزائریة
وذلك من خلال تقدیم تعریف عام  بورقلةحاضنة الأعمال التكنولوجیة تعرضنا فیه  إلى  :الثالث المبحث

.لها وكذا التعرض لمشروع صدیق الطاقة كنموذج من بین المشاریع المحتضنة بها
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  تمهید الفصل
الاقتصاد الوطني لكل إن مدى قوة وتطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومدى مساهمتها في 

  .دولة، یؤدي إلى إحداث تغیرات عمیقة على الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة لها
والملاحظ أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تلقى اهتماماً بالغاً من طرف العدید من المنظمات 

نظراً لتمیزها بسرعة إنشائها  باعتبارها آلیة تدفع إلى التطور الاقتصادي وذلك ،العالمیة والباحثین الاقتصادیین
  .وخصائص أخرى

وكذا تصنیفاتها وأهم  ،وسنحاول في هذا الفصل إعطاء تعریف للمؤسسات الصغیرة المتوسطة
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  كما نورد الأهداف التي تسعى ،الخصائص التي تمیزها عن باقي المؤسسات

هم المشاكل والمعوقات التي تقف أمام ترقیتها وتأهیلها في إلى تحقیقها، ثم التطرق إلى طرق تمویلها، وأ
  :الدول النامیة وذلك باعتبار الجزائر دولة نامیة، وذلك من خلال المباحث التالیة

  .ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة :المبحث الأول
شكالیات ترقیتها :المبحث الثاني ٕ   .طرق تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وا
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  ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المبحث الأول
تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الوحدة الأساسیة التي اعتمدت علیها المجتمعات والحضارات 

دراك أهمیتها تطور  منذ القدم إلى أن أصبحت ذات فعالیة كبیرة في الاقتصاد العالمي، إلا أن الاهتمام بها ٕ وا
  .عبر التاریخ إلى یومنا هذا

ولازال هناك جدل كبیر بین الأفراد والهیئات والمؤسسات الدولیة من أجل تقدیم تعریف موحد وشامل 
وذلك راجع للاختلاف في ظروف وتطور كل دولة، إلى جانب  ،لها یمیزها عن أشكال المؤسسات الأخرى

فها، لهذا سنحاول في هذا المبحث تحدید مفهوم المؤسسات الصغیرة تعدد المعاییر المعتمدة في تعری
  .والمتوسطة وكذا تصنیفاتها والخصائص التي تمیزها مع إبراز أهمیتها الاقتصادیة والاجتماعیة

  مفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المطلب الأول
  مفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: الفرع الأول

إذ أن التعریفات المستخدمة تختلف  ،فق علیه للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةلا یوجد تعریف مت
وبین الدول النامیة والمتقدمة وحتى داخل الدولة نفسها، لكن یجمع  ،وتتفاوت في معانیها من دولة لأخرى

ناء أغلب الاقتصادیین على أنه رغم صعوبة ضبط هذا المفهوم إلا أنه یمكن التوصل إلى محاولات لتعریفه ب
  1:على مجموعة من المعاییر ومن أهم المعاییر الشائعة

 وتتمثل في: المعاییر الكمیة .1
 تتمثل في حجم رأس المال المستثمر ورقم الأعمال: مؤشرات تقنیة.  
 تتمثل في عدد العمال وهنا یوجد أیضاً اختلاف حول الحد الأدنى والحد الأعلى : اقتصادیة مؤشرات

  .لعدد العمال بین الدول، حجم الإنتاج، حجم الطاقة المستعملة
الإدارة، وتختلف عن الأولى في كونها غیر قابلة للقیاس والعد، ومنها استقلالیة  :المعاییر النوعیة .2
  .  الملكیة والمسؤولیة الإداریة طبیعة
ً على هذه المعاییر نذكر بعض التعاریف للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة المعتمدة على المستوى     وبناء

  :الدولي كما یلي
یمیز البنك الدولي في تعریفه للمؤسسات الصغیرة : التعریف المعتمد من طرف البنك الدولي .1

، وكل من إجمالي أصولها 50ي مؤسسة تضم أقل من وه(والمتوسطة بین المؤسسة الصغیرة  وحجم  ،موظفاً
وهي مؤسسة عدد موظفیها أقل ( ، والمؤسسة المتوسطة)ملایین دولار أمریكي 03المبیعات السنویة لا یتعدى 

  2).ملیون دولار 15موظف، أما كل من أصولها وحجم مبیعاتها السنویة لا یفوق  300من 
                                                             

  ، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل"دراسة حالة ولایة أدرار: دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق التنمیة المحلیة"، عبد الرحمان قویدري 1
، تخصص مالیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة بشار، )غیر منشورة(في العلوم الاقتصادیة شهادة الماجستیر 
  .  05م، ص2012_م2011جزائر،ال
دولة في العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة  أطروجة دكتوراه( ،"وسبل دعمها وتنمیتها واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"لخلف عثمان، 2

  .11م، ص 2004_م 2003، )وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، الجزائر
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هي المشروعات التي تعتمد على  :نة التنمیة الاقتصادیة الأمریكیةالتعریف المعتمد من طرف لج .2
استقلالیة الإدارة وأن یكون المدیر هو مالك المشروع حیث تتشكل من مجموعة من الأفراد، وهي محلیة 

  1.النشأة حیث یكون أصحاب المشروع قاطنین في منطقة المشروع
بإصدار تعریف للمؤسسات  الاتحادلقد قام هذا : الأوروبي الاتحادالتعریف المعتمد من طرف  .3

على عدد العمال، الإیراد السنوي أو إجمالي  واعتمد في ذلكم 1996أفریل  03الصغیرة والمتوسطة في 
  2.الأصول، درجة استقلالیة المؤسسة

 ملیون  07ویكون رقم أعمالها أقل من  ،عاملاً  50هي مؤسسة تضم أقل من : المؤسسة الصغیرة
 .ملیون أورو 05و إجمالي أصولها أقل من أورو أ
 ویكون  ،عاملاً  250و 50هي تلك المؤسسة التي یتراوح عدد العاملین فیها بین : المؤسسة المتوسطة

 .ملیون أورو 05ملیون أورو أو إجمالي أصولها أقل من  40رقم أعمالها أقل من 
هي تلك المشروعات : رة المتوسطةرالیة العامة للمؤسسات الصغیالتعریف المعتمد من طرف الكونفد .4

ى قادتها شخصیاً مباشرة المسؤولیات المالیة والاجتماعیة والتقنیة والمعنویة، مهما كانت الطبیعة التي یتولّ 
  .3القانونیة للمؤسسة

رغم كثرة  ،مما تقدم یمكن القول أنه من الصعب تحدید مفهوم خاص بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة        
 ،وحتى باعتماد المعاییر فإنه من الصعب وضع تعریف دقیق ،المؤتمرات والندوات المتعلقة بهذا الخصوص

فالحدود الرقمیة لهذه المعاییر لم یتم الاتفاق علیها بسبب اختلاف الخصائص والقدرات والظروف الاقتصادیة 
  .بین بلد وآخر

السالفة الذكر أن نعتمد إلى تعریف بین الحدود الفاصلة بین  لكن یمكن بالاعتماد على التعاریف
  :المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والتي تمیزها عن غیرها من المؤسسات كما یلي

...) الزراعة، الصناعة، التجارة، الخدمات(هي كل مؤسسة تعمل في إحدى القطاعات الاقتصادیة 
ا السنویة، بین حد أدنى وحد أقصى تحدده الدولة، وتتمتع والتي یتراوح عدد عمالها، رقم أعمالها، حصیلته

وتكون محلیة النشاط وتستخدم أسالیب جدیدة في  ،مع حصة سوقیة محددة ،بالاستقلالیة في الإدارة والملكیة
  .الإنتاج والإدارة وتقسیم العمل

  

                                                             
1www.elbassair.net; la dat de consultation 18/03/2016; 12:09h. 

دراسة حالة الوكالة الوطنیة : حاضنات الأعمال كأداة فعالة لدعم وتنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"، بركان دلیلة، حایف سي حایف شیراز2
  استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول ورقة بحثیة ،"ولایة بسكرة ، ANGEMلتسییر القرض المصغر

م، ص 2012أفریل  19-18والمتوسطة في الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح بورقلة، الجزائر، یومي 
03.  

، جامعة محمد خیضر 18، العدد مجلة العلوم الإنسانیة، "والمتوسطة حاضنات الأعمال كألیة لدعم وتنمیة المؤسسات الصغیرة"عیسى بن ناصر،  3
  .51م، ص2010بسكرة، الجزائر، مارس
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  دوافع إنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: الفرع الثاني
سباب التي دفعت إلى إنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والاهتمام بها من هناك العدید من الأ   

  1:هذه الأسباب
 مما أدى إلى ضعف القدرات الاستثماریة  ،الأزمة الاقتصادیة التي صاحبها تدهور الأوضاع المالیة

 وعدم التمكن من إنشاء مؤسسات كبیرة وحتى المحافظة على القائمة منها؛
   الخاص في الحیاة الاقتصادیة؛تعاظم دور القطاع 
  الاهتمام المتزاید بهذه المؤسسات من طرف المؤسسات المالیة والنقدیة الدولیة للتخفیف من عبء

 الفقر والبطالة؛
  التحولات الاقتصادیة العالمیة والتي جاءت ببرنامج التحویل الهیكلي مثل الخوصصة التي قد نعتبر

  .ذي أدى إلى ضرورة تنمیة وتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطةأنها كانت السبب والعامل الأساسي ال
  تصنیفات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المطلب الثاني

  )الإمكانیات الإنتاجیة(تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أساس توجهها : أولاً 
یكون مقر  ،بمساهمة أفراد العائلةهي مؤسسات تتمیز بتكوینها العائلي یتم إنشاؤها : المؤسسات المنزلیة

إقامتها المنزل وتنتج في الغالب منتجات تقلیدیة بكمیات محدودة، ونجد هذا النوع في بلدان مثل الیابان 
  2.وسویسرا، أو تنتج أجزاء من السلع لفائدة مصنع موجود في نفس المنطقة

تلف كثیراً عن المؤسسات المنزلیة إلا أنها إن هذا النوع من المؤسسات لا یخ): الحرفیة(المؤسسات التقلیدیة 
إنتاج منتوجات القطع التقلیدیة لفائدة مصنع في شكل تعاقدیة تجاریة، وكون مكان إقامتها 3:تتمیز عنها ب

ومزاولة نشاطها عبارة عن محل صناعي مستقل عن المنزل، وكذا استعانتها بعامل أجیر خارج عن تركیبة 
  .العائلة

  4:ا النوعین من المؤسسات هوإن أهم ما یمیز هذ
 كثافة عنصر العمل في عملیة الإنتاجیة؛ 
 انخفاض رأس المال؛ 
 بساطة المعدات المستعملة في النشاط الإنتاجي؛ 

                                                             
المؤسسات الصغیرة : قدمت في إطار الملتقى الوطني الأول حول  ورقة بحثیة، "المؤسسات المصغرة ودورها في التنمیة" محمد الهادي مباركي، 1

: م، ص ص2002أفریل  09-08الجزائر، یومي _والمتوسطة ودورها في التنمیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة عمار ثلیجي، الأغواط
85 86  .  

غیر ( في العلوم الاقتصادیة ماجستیرال مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة ،"والمتوسطة التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة"، لیلى لولاشي 2
  .51م، ص 2005_م2004، لاقتصادیة، جامعة بسكرة، الجزائر، تخصص نقود وتمویل، كلیة الحقوق والعلوم ا)منشورة

  .355م، ص 1990الوطنیة للكتاب، ، بدون طبعة، المؤسسة الاستثمار و اشكالیة التوازن الجهويمحمد بلقاسم حسن بهلول، 3
، )غیر منشورة(ماجستیرال تدخل ضمن متطلبات نیل شهادةمذكرة ، "والمتوسطة اشكالیة استغلال مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة"برجي شهرزاد، 4

  .33م،  ص 2012_م2011زائر، تخصص مالیة دولیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة أبي بكر بلقاید تلمسان، الج
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  من ناحیة النظام المحاسبي أو التسویقي أو التسییر الإداري یتمیز ببساطة ً تنظیم العمل فیها سواء
 كبیرة؛
  1غیر الرسمي خاصة المؤسسات العائلیةتعمل في معظم الأحیان في القطاع. 
  .تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب الطبیعة المنتجة: ثانیاً 

تصنف المؤسسات على أساس طبیعة الإنتاج الذي تنتجه والذي یتنوع حسب تنوع النشاط 
  2:الاقتصادي إلى

هي مؤسسات تعمل في نشاط السلع الاستهلاكیة المتمثلة في  :مؤسسات إنتاج السلع الاستهلاكیة .1
منتجات الجلود والأحذیة والنسیج، الورق، منتجات ، المنتجات الغذائیة، تحویل المنتجات الفلاحیة: ما یلي

 .*الخشب، منتجات الحلیب ومشتقاته
ت الوسیطیة هذه المؤسسات تركز أعمالها في مجالات الصناعا: مؤسسات إنتاج السلع الوسیطیة .2

الصناعات المیكانیكیة والكهربائیة، صناعة مواد البناء والمحاجر والمناجم، ، المعادن: والتحویلیة المتمثلة في
  .الصناعة الكیماویة والبلاستیكیة

  :مؤسسات إنتاج سلع التجهیز .3
الذي لا هي مؤسسات تحتاج إلى آلات وتجهیزات تتمتع بتكنولوجیا عالیة وكثافة رأس المال، الأمر 

یتماشى مع إمكانیات أغلب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مما یطبق علیها دائرة النشاط في هذا المجال 
والذي قد ینحصر في بعض الأنشطة البسیطة كإنتاج وتركیب بعض الآلات والتجهیزات البسیطة التي تدخل 

تقدمة، أما في الدول النامیة فإن نشاط هذه في النشاطات المنزلیة أو معدات البناء، ویكون هذا في البلدان الم
  3.المؤسسات لا یتعدى مجال الصیانة والإصلاح لبعض الآلات والتجهیزات أو تجمیعها

هي مؤسسات تستخدم فنون إنتاج متطورة سواء من ناحیة : المؤسسات المتطورة وشبه المتطورة .4
احیة المنتجات التي یتم صنعها بالاعتماد استخدام رأس المال الثابت، أو من ناحیة تنظیم العمل أو من ن

 **.على طرق عصریة منظمة
  
  
 

                                                             
غیر (ماجستیرال تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة، مذكرة "التنمیة في ظل العولمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كأداة لتحقیق"، سید علي بلمحمدي1

  .  28م، ص 2006الجزائر، _ ، البلیدةتخصص إدارة الأعمال، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة سعد دحلب ,)منشورة
 ماجستیرال مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة "في التنمیة الاقتصادیة حالة الجزائر دور ومكانة الصناعات الصغیرة والمتوسطة"، لخلف عثمان2

  .22م، ص 1995، قتصادیة، جامعة الجزائر، الجزائر، معهد العلوم الا)غیرمنشورة(في العلوم الاقتصادیة
  .إن التركیز على هذا النوع من السلع الاسهلاكیة راجع لملائمتها لحجم المؤسسات، حیث لا یتطلب رؤوس أموال ضخمة لتنفیذها* 
  .تختلف درجة تطبیق التكنولوجیا بین كل من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المتطورة وشبه المتطورة**

 ماجستیرال تدخل ضمن متطلبات نیل شهادةمذكرة ، "_حالة الجزائر_والمتوسطة في ظل العولمة الصغیرةالقدرة التنافسیة للمؤسسات "أوبختي نصیرة، 3
  .19م، ص 2011_م2010، ائر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة تلمسان، الجز )غیرمنشورة(في التنمیة
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  1:وتتضمن ما یليتصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أساس أسلوب تنظیم العمل : ثالثاً 
یجمع هذا النوع من المؤسسات بین نظام الإنتاج العائلي والنظام : المؤسسات غیر المصنعة .1

الحرفي، ویعتبر الأول موجه للاستهلاك الذاتي وهو أقدم أشكال تنظیم العمل، أما الثاني فیقوم به حرفي 
لوحده أو مجموعة من الحرفیین، یصنع بموجبه سلعاً أو منتجات حسب احتیاجات الزبائن، حیث یتمیز هذا 

من المؤسسات ببساطة تنظیم العمل والعملیات الإنتاجیة، واستخدام أسالیب وتجهیزات تقلیدیة في العمل  النوع
  .والتسییر والتسویق

كما أنها تتمیز عن المؤسسات  ،هي مؤسسات تتخذ من المصنع مقراً للإنتاج :المؤسسات المصنعة .2
دام تكنولوجیا حدیثة وأسالیب متطورة في الإدارة غیر المصنعة بتقسیم العمل وتعقید العملیات الإنتاجیة، واستخ

  .والتسییر وتنظیم العمل داخل المصنع، واتساع حجم الإنتاج والتسویق
تعتبر المقاولة من أهم أشكال التعاون الصناعي الذي یمیز المؤسسات  :المؤسسة الصغیرة المقاولة .3

بط الهیكلي بین مؤسستین، حیث توكل إحداهما نوع من الترا: الاقتصادیة الحدیثة، حیث تعرف المقاولة بأنها
للأخرى تنفیذ عمل معین طبقاً لشروط محددة تقوم بتحدیدها المؤسسة التي عادة تكون مؤسسة كبیرة، 

  .والمؤسسة الثانیة تقوم بتنفیذ التعاقد والتي تكون في أغلب الحالات مؤسسة صغیرة
  بیعة نشاطها  تصنیفات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب ط: رابعاً 

  2:یمكن تصنیف المؤسسات بالاستناد إلى النشاط الاقتصادي الذي تنتمي إلیه 
یقصد بها المؤسسات التي تعمل على تحویل المواد الخام إلى مواد  :مؤسسات التنمیة الصناعیة .1

  .مصنعة أو نصف مصنعة أو مواد كاملة التصنیع وتعبئتها وتغلیفها
ي مؤسسات الثروة الزراعیة، مؤسسات الثروة الحیوانیة ومؤسسات وه: مؤسسات التنمیة الزراعیة .2

  .الثروة السمكیة
  : مؤسسات التنمیة الخدمیة والتجاریة .3
 وتشمل المؤسسات التي تقوم بالخدمات المصرفیة، الفندقیة، خدمات : مؤسسات التنمیة الخدمیة

النشر والإعلان، خدمات الكمبیوتر، الصیانة، خدمات النظافة، خدمات النقل والتحمیل والتفریغ، خدمات 
 .الخدمات الاستشاریة، المستودعات، المخازن المبردة والمراكز التجاریة

 وتشمل المتاجر بجمیع أنواعها، المتاجر العامة، المتاجر المتخصصة في نوع : المؤسسات التجاریة
 .معین من السلع مثل الأثاث

   

                                                             
  .35برجي شهرزاد، مرجع سبق ذكره، ص 1
علوم  ماجستیرال تدخل ضمن متطلبات نیل شهادةمذكرة  ،"مقومات تحقیق الأداء المتمیز للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة"فاطمة الزهراء عبادي 2

 37: م، ص ص2007، تخصص إدارة الأعمال، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة البلیدة، الجزائر، )غیر منشورة(التسییر
38. 
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  تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب الطبیعة الإداریة التشریعیة : خامساً 
  1:ونجد هنا

هي المؤسسات التي یملكها شخص واحد یعتبر رب العمل، أو صاحب رأس  :المؤسسات الفردیة .1
  .مرتفعاً  المال لعوامل الإنتاج الأخرى، كما یقوم بعمل الإدارة والتنظیم وغالباً لا یكون عدد العاملین فیها

هي مؤسسات تؤسس بین شركاء لا یتحملون : المؤسسات الجماعیة أو ذات مسؤولیة محدودة .2
  .  الخسائر إلا في حدود ما قدموه من حصص، ورأس مالها محدود ویكون بحوزة شخص واحد

  خصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وأهدافها: المطلب الثالث
  توسطةخصائص المؤسسات الصغیرة والم: أولاً 

تمتاز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بعدة خصائص ومزایا من خلال جمعها بین التنمیة الاقتصادیة 
والاجتماعیة تمیزها عن سائر المؤسسات الكبرى وتعكس هذه الخصائص نقاط قوة تجعلها خیاراً اقتصادیاً 

  :جذاباً حیث تتمثل أهم هذه الخصائص فیما یلي
 وتعتمد على مستلزمات  ،ب أموالاً لإشباعها والتمویل غالباً ما یكون محلیاسهولة إنشائها فهي لا تتطل

 إنتاجیة محلیة؛
 فیكفي الحافز الفردي والجماعي  ،تتسم متطلبات تكوینها بالبساطة والسهولة والوضوح والتجدید

 الصغیر أن یكون وراء إقامتها؛ 
  لا تتطلب مساحات كبیرة لإقامتها بل تشغل مساحات وتجهیزات بسیطة، مما یجعل تكالیفها

  .منخفضة
 2:كما أنها تتمیز بــــ

 الجمع بین الإدارة والملكیة حیث یكون صاحب المشروع في الغالب هو نفسه مدیر المشروع؛ 
 ؛ بساطة الهیكل التنظیمي كونها تدار غالبا من طرف شخص واحد مسؤول  إداریاً ومالیاً وفنیاً
  بما یمكنها من التكیف مع متغیرات السوق  ،تتمیز بالمرونة في أعمالها وعملیاتها ومنتجاتها

 والتحول بسرعة من نمط إنتاجي لآخر؛ ،ومواجهة الصعوبات في أوقات الأزمات وفترات الركود الاقتصادي
 حتیة الأمر الذي یساعد على خلق التوازن إمكانیة إقامتها في المناطق التي تفتقر إلى البنیة الت

 ین الریف والحضارة؛الصناعي ب
 الضآلة النسبیة لرأس المال وتكلفة العامل؛ 
  التركیز على نوع واحد ومحدد من المنتجات؛ استراتیجیةتتبع عادة 
 قدرتها على تحقیق عوائد مالیة كبیرة وهذا ناتج لتفرغ صاحب المؤسسة لكل الوظائف الإنتاجیة؛ 

                                                             
 .38اد، مرجع سبق ذكره، ص برجي شهرز 1
 .04 03: مرجع سبق ذكره، ص ص، بركان دلیلة، حایف سي حایف شیراز2
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 مما یعزز دورها في  ،ساهم بشكل فعال وكبیر في توفیر فرص العمل للشباب العاطلین عن العملت
التي في الغالب ما تتصف بتدني مستواها التعلیمي والمهني وخاصة في  ،امتصاص نسبة من البطالة

 البلدان النامیة؛
  نزولاً بین إدارة المؤسسة نظام معلومات یتمیز بقلة التعقید وهو ما یسمح بالاتصال السریع صعوداً و

، لأن التحولات  ، أما خارجیاً فیتمیز نظام المعلومات بالبساطة نتیجة قرب السوق جغرافیاً وعمالها داخلیاً
مما یجعله یتلاءم مع نظام اتخاذ  ،على مستوى السوق الداخلي یمكن رصدها بسهولة من قبل المسیرین

 القرارات؛
  ع فردي أو شركة أشخاصالشكل القانوني عادة ما یكون مشرو. 
 1:تتمیز منتجات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ب  
  ؛ق المحلي التي تعرض فیه أحیانا و ضیق السو  قد یكون سوقا إقلیمیاً
 یتطلب تصنیع المنتجات درجة عالیة من الخبرة والمهارة؛ 
 انخفاض تكالیف النقل؛ 
 تتماشى وأذواق المستهلكین المختلفین.  

  المؤسسات الصغیرة والمتوسطةأهداف : ثانیاً 
  2:یرمي إنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى تحقیق عدة أهداف نذكر منها

  ترقیة روح المبادرة الفردیة والجماعیة إما باستحداث أنشطة اقتصادیة لم تكن موجودة من قبل أو
 أحیاء أنشطة تم التخلي عنها؛

 ضافیا لتنمیة العائد المالي للدولة وذلك من خلال تشكل مصدر دخل لمستخدمیها كما تشكل مصدراً إ
 الاقتطاعات والضرائب المختلفة؛ 

 إعداد جیل من رجال الأعمال ومختبرات للصناعات الجدیدة. 
 3:كما أنها تهدف إلى

 التخفیف من مخاطر التقلبات الاقتصادیة وذلك بتنویع مصادر الدخل؛ 
 یات المحلیة في بناء استثمارات تجر بالنفع على استغلال الطاقات الإنتاجیة والبشریة والإمكان

 المجتمع؛

                                                             
مصر، _بدون طبعة، المكتب العلمي للنشر والتوزیع، الاسكندریة، "الصناعات الصغیرة كمدخل لتنمیة المجتمع المحلي"، سعد عبد الرسول محمد1

  .36  35: م، ص ص1998
قدمت في إطار  ورقة بحثیة، "في الدول العربیة لدى المؤسسات الصغیرة دور حاضنات الأعمال في دعم الابداع"الدین هناء، عبد الرزاق خلیل، نور 2

متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة حسیبة بن بوعلي : الملتقى الدولي حول
  .    609م، ص 2006أفریل  18-17الجزائر، یومي  بالشلف،

للمقاولاتیة من وجهة نظر  كنموذج_التنافسیة في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دور حاضنات الأعمال في بناء القدرات"العربي تیقاوي،  3
  .07م، ص 2006الجزائر، _قدمت طار الملتقى الدولي حول حاضنات الأعمال، جامعة العقید أحمد درایة، أدرار   ورقة بحثیة، "العاملین
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 دماج الفئات التي تم تسریحهم من العمل ٕ  .خلق فرص عمل جدیدة لخریجي الجامعات والمعاهد وا
  1:بالإضافة إلى أنها

 تشكل إحدى وسائل الإدماج للقطاع غیر المنظم العائلي؛ 
  یمكن أن تكون حلقة وصل في النسیج الاقتصادي من خلال مجمل العلاقات التي تربطها بباقي

  .المؤسسات المحیطة والمتفاعلة معها، والتي تشترك في استخدام نفس المدخلات
   

                                                             
متطلبات تأهیل : قدمت في إطار الملتقى الدولي حول ورقة بحثیة، "مكانة وواقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة"محمد یعقوبي، 1

 18-17في الدول العربیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف، الجزائر، یوميالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
  .46 45: م، ص ص2006أفریل 
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شكالیات ترقیتها : المبحث الثاني ٕ   طرق تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وا
  طرق تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: الأول المطلب

  1:تحصل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على مواردها المالیة بالطرق التالیة
  التمویل الذاتي: أولاً 

یعني ذلك أن صاحب المشروع یعتمد في تمویله لمشروعه على أمواله الذاتیة ومدخراته الشخصیة، 
  .ف الخارجیة عند التعامل المالي مع المؤسسةحیث یعتبر كمعیار تستند علیه الأطرا

  مصادر غیر رسمیة: ثانیاً 
قتراض القانوني الرسمي في الدولة، كالا وتتمثل في القنوات التي تعمل في الغالب خارج إطار النظام

  .من الأهل والأصدقاء، وكلاء المبیعات، مدینو الرهونات
  مصادر رسمیة: ثالثاً 

  :ذلك من خلال المؤسسات المصرفیة والمالیة الرسمیة وتتمثل في الاتجاهات التالیة ویتم
 نما جهات  :الهیئات والمؤسسات المتخصصة ٕ حیث تمنح هذه الأخیرة قروض لیس مصدرها البنك وا

ویكون هدفها  ،فقد تكون حكومیة أو غیر حكومیة ،متخصصة في دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
  . والمصلحة العامة لا الربحیة ،تصادیةالتنمیة الاق
  حیث یقوم البنك بتقدیم قروض للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  ):التمویل المصرفي(البنوك التجاریة

قسم هذه القروض إلى قروض نلسد حاجاتها التمویلیة وفق شروط وضمانات متفق علیها بین الطرفین وت
طویلة المدى، وغالباً القروض الاستغلالیة هي الأكثر استعمالاً استغلالیة قصیرة المدى وقروض استثماریة 

  2.لمواجهة احتیاجات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الآنیة
 یعتبر تمویل تلقائي أو طبیعي لأنه ینتج عن العملیات التجاریة العادیة للمؤسسات  :التمویل التجاري

  3.الصغیرة والمتوسطة
   

                                                             
 ورقة بحثیة، "بورصة تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة أحدث مصدر لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"ریحان الشریف، بومود إیمان، 1
متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة : دمت في إطار الملتقى الدولي حولق

  .04م، ص 2006أفریل 18-17حسیبة بن بوعلي بالشلف، الجزائر، یومي
2http: // eludiant dz. Net consulte; 20/02/2016; 23:00h. 

صلاح الهیاكل المالیة"سمیر محمد عبد العزیز 3 ٕ   . 149م، ص 1997، الطبعة الأولى، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنیة، لبنان، "التمویل وا
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  ویعرف رأس مال المخاطر على أنه التغیر الهیكلي في  :المخاطرالتمویل عن طریق رأس المال
سسة یمول ویوجه من خلال عمیل له صفة شریك في المؤ  ،الإدارة المالیة للمؤسسات الفردیة أو العائلیة

  1.ویهدف في المقابل إلى تحقیق مردودیة على المدى الطویل ،للمشروع ةقرارات استراتیجی
 ویكون إما عن طریق التمویل بإصدار أسهم عادیة  ):البورصة(عن طریق السوق المالي  التمویل

أو ممتازة ویعتبر هذا من قبیل المشاركة في رأس المال، أو عن طریق إصدار السندات فهو تمویل 
  2.بالمدیونیة طویل الأجل

 لأنه یهدف إلى  ،ومرناً  یعد نظام التمویل في البنوك الإسلامیة نظاماً مستقراً :سلاميالتمویل الإ
وهناك عدة أسالیب  ،التعاون والحریة حیث تحكمه قیم وقواعد تعود بالمنفعة على طرفي التبادلترسیخ مبدأ 

  :وصیغ تمویلیة تندرج تحت التمویل الإسلامي نذكر منها
 أصل ویتم عن طریق عقد بین المؤجر والمستأجر لتأجیر :التمویل بالاستئجار أو التأجیر التمویلي

  3. مقابل إلتزام المستأجر بدفع أقساط ،منقول أو عقار خلال مدة معینة
  4:وفي نهایة مدة الإیجار یكون للمستأجر الخیار بین ثلاث بدائل

شراء الأصل المنقول أو العقار المؤجر مع تسدید الأقساط سابقاً ویكون السعر محدد في بدایة  -
 العقد؛

 تجدید عقد الإیجار؛ -
 .إرجاع الأصل المنقول أو العقار المؤجر إلى الشركة المؤجرة -

ویعتبر هذا النوع من التمویل مثالي لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تحتاج في بدایة نشاطها 
  .إلى شراء أصول ثابتة مع عدم توفر ثمنها لدى صاحب المؤسسة عادة

 ك بشراء سلعة معینة لحساب عمیل ما وفقاً للمواصفات وهنا یقوم أحد البنو : التمویل بصیغة المرابحة
حیث یمكن للبنك الإسلامي أن یستفید من هذه الصیغة في تلبیة حاجیات  ،المطلوبة مقابل ربح معین أو أجر

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خاصة وأن تسدید ثمن السلعة مع هامش ربح المصرف یكون غالباً 
  5:تلف حسب القطاعات المختلفة منها على سبیل المثالبالتقسیط، تلك الاحتیاجات تخ

 .عن طریق شراء البضائع سواء من داخل الوطن أو خارجه: القطاع التجاري -
 .عن طریق شراء الأجهزة الطبیة للأطباء، تجهیز مكاتب المحامین: قطاع المهن الحرة -

                                                             
  .05ریحان الشریف، بومود إیمان، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .540م، ص 2000، بدون طبعة، مؤسسة شباب الجامعة، مصر، "أساسیات الاستثمار والتمویل"عبد الغفار حنفي، 2
بحث مقدم إلى الملتقى الدولي الأول لمعهد ، "تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالصیغ المصرفیة الإسلامیة"سلیمان ناصر، عواطف محسن،  3

 24 -23جزائر، یومي ال–العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر حول الاقتصاد الإسلامي الواقع ورهانات المستقبل، المركز الجامعي، غردایة 
 .12 11: م، ص ص2011فیفري 

  .81 80: م، ص ص2001، الطبعة الأولى، مكتبة ومطبعة الإشعاع التقنیة، مصر، "التأجیر التمویلي"سمیر محمد عبد العزیز، 4
  .12 11: ه، ص صمرجع سبق ذكر ، "تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالصیغ المصرفیة الإسلامیة"سلیمان ناصر، عواطف محسن، 5
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 .عن طریق شراء المعدات الصناعیة أو تزوید المنشآت بالمواد الأولیة: الصناعي القطاع -
 في هذه الحالة یصبح المصرف الممول وصاحب المؤسسة الصغیرة : التمویل بصیغة المضاربة

ویكافأ صاحب المشروع على  ،والمتوسطة شریكان، حیث یقدم المصرف ماله وصاحب المشروع عمله وخبرته
  .وفق نسب محددة مسبقاً ) إن تحققت(على نصیب من الأرباح  بأن یحصل عمله

  في الدول النامیةوتأهیلها ترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  عوائق: الثانيالمطلب 
أهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في اقتصادیات الدول النامیة إلا أنها تواجه تولیفة واسعة  رغم

  :من المشكلات والصعوبات التي تعیق ترقیتها وتأهیلها یمكن حصرها في
  1:وتتمثل في: مشكلات إداریة )1
 جتماعیة، التأمینات الا: رة والمتوسطة منهاتعدد الجهات التي تتعامل معها المؤسسات الصغی

 الخ؛........الصحة، البیئة
  مشاكل محاسبیة حیث أنه غالبا ما یكون مالك المشروع غیر ملم بالقواعد والإجراءات المحاسبیة مما

 یسبب له بعض المشاكل مع الجهات السیادیة؛
 رتفاع معدلات الضریبة على رقم الأعمال، الدخل، الأرباح؛ا 
 تداخل المسؤولیات؛ 
 راضي؛كارتفاع أسعار الأ: شاكل العقاراتم 
 راد؛یالصعوبات الإداریة الخاصة بالإنشاء، التسجیل، الترخیص، التشغیل، تراخیص التصدیر والاست 
 ضعف الإدارة والتخطیط. 
تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مشكلات على مستوى الأسواق المحلیة : مشكلات تسویقیة  )2

 :سة وطبیعة النشاط التي تمارسه وتتمثل أهم هذه المشكلات فيوالخارجیة والتي تختلف باختلاف نوع المؤس
  تفضیل المستهلك المحلي للسلع الأجنبیة المستوردة والمماثلة للسلع المحلیة بدافع التقلید أو بفعل

 انخفاض أسعارها؛
 2عدم الحرص على جودة المنتوج مما یصعب عملیة تسویقها؛ 
  تكلفة؛ظهور منتجات بدیلة باستمرار وبأقل 
 غیاب الشركات المتخصصة في التسویق؛ 
 عدم الاهتمام بدراسة السوق مما یصعب تصریف المنتجات. 
هناك العدید من المشكلات التمویلیة التي تعیق أو تحد من ترقیة وتأهیل :مشكلات تمویلیة )3

  :المؤسسات الصغیرة والمتوسطة نذكر منها

                                                             
 .05بركان دلیلة، حایف سي حایف شیراز، مرجع سبق ذكره، ص 1
قدمت في إطار  ورقة بحثیة،  "والمتوسطة إعادة بناء المنهج التفكیري لدر مالكي المؤسسات الصغیرة"، نذیر عبد الرزاق، قراوي أحمد الصغیر2

 .71، ص 2006أفریل  13-12قتصادیة وعلوم التسییر، جامعة بسكرة، الجزائر، یومي تسییر المؤسسات، كلیة العلوم الا: الملتقى الدولي الثاني حول
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 1:صعوبة الحصول على قروض بسبب 
  الخاصة بالحصول علیها؛تعقد الاجراءات 
 فرض ضمانات تعجیزیة على أصحاب المشاریع كاشتراط ضمانات عقاریة أو عینیة؛ 
 حجم القرض غیر كاف لتنمیة المشروعات الصغیرة والمتوسطة؛ 
 ؛طول إجراءات منح القرض 
 2غیاب بنوك متخصصة في عملیات الاستثمار؛ 
 مع عدم معرفة كیفیة التعامل مع البنوك  ،صعوبة الحصول على الموارد اللازمة للقیام بالمشروع

 3والإجراءات المتبعة للحصول على القروض وكذا الجهل بالهیئات المساعدة لها؛
 4.عدم وجود مؤسسات متخصصة في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
  :وتتمثل في: مشكلات فنیة )4
 صعوبة الحصول على المعدات الإنتاجیة الحدیثة بسبب ضعف التمویل؛ 
 ضعف المستوى الفني للعمال؛ 
  صعوبة الحصول على رأسمال المادي والبشري نتیجة محدودیة مواردها المالیة مما یصعب حصولها

 على المعلومات والتكنولوجیا الحدیثة؛
  ضعف الدراسة الفنیة للمشروع وانعدام الخبرة لدى أصحاب المشاریع؛ 
 إهمال جانب البحث والتطویر؛ 
 نقص مراكز التكوین والتأهیل المتخصصة في تكوین العمال والمسیرین . 
صعوبة إیجاد المكان المناسب والدائم لإقامة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وكذا طول مدة منح   )5

  5الأراضي المخصصة للاستثمار؛
  عدم وجود هیئات حكومیة تعنى بهذا القطاع وتدعمه؛ )6
  حركة هذه المؤسسات مما یحول دون نموها وتطورها؛الإجراءات الحكومیة التي تقید  )7
  المنافسة وخاصة في ظل الانفتاح الاقتصادي؛ )8
 ضعف التعاون فیما بینها وبین الجامعات ومراكز الأبحاث؛ )9

  ضعف الإمكانیات التصدیریة؛ )10
                                                             

1www.elbassair.net; la dat de consultation 18/03/2016; 12:30h. 
 ماجستیرال تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة، مذكرة "_الجزائرحالة _میةالصغیرة والمتوسطة في الدول الناإنشاء وتطویر المؤسسات "قویقع نادیة، 2
  .40م، ص 2001، التسییر، جامعة الجزائر، الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم )غیر منشورة(
  .114م، ص 1998مصر، _القاهرة، الطبعة الثانیة، الدار الدولیة للنشر والتوزیع، "منشآت الأعمال الصغیرة" جالن سنبسرهل، ترجمة د طیب بطرس، 3
م، ص 2008، الطبعة الأولى، ایتراك للطباعة والنشر والتوزیع، مصر، "المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومشكلات تمویلها"رابح خوني، رقیة حساني، 4

182 .  
م، 2003العربي لتنمیة الموارد البشري، لیبیا،  ، الطبعة الأولى، المركز"حاضنات الأعمال والمشروعات الصغرى"رمضان النوسي، عبد السلام الدویبي، 5

  .78ص 
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  .مشاكل ایصال الكهرباء والمیاه وارتفاع أسعارها باستمرار )11
  1:یرى أن المشاكل التي تعیق ترقیة وتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تصنف إلى كما أن هناك من

  .الخ.....والقصور في الإدارة والأنظمة، قصور الجهود التسویقیة ،كنقص الخبرة: مشكلات داخلیة -
كعدم وجود دعم حكومي كاف وهذا ما یفسر أن هناك قیود تشریعیة تحد من نشاط  :مشكلات خارجیة -

  .ه المؤسسات إضافة إلى منافسة المؤسسات الكبرى لها وعدم توفیر التمویل الكافيهذ
  الأهمیة الاقتصادیة والاجتماعیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المطلب الثالث

تحتل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أهمیة بالغة في الاقتصاد العالمي بصفة عامة والاقتصاد 
تشكل أحد أهم روافد العملیة التنمویة نتیجة لقدراتها على استغلال الطاقات الوطني بصفة خاصة، لأنها 

الصغیرة والمتوسطة نفسها كدعامة والإمكانیات وتطویر الخبرات والمهارات، وبذلك فرضت المؤسسات 
للتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة وأصبحت تمارس أنشطتها داخل جمیع قطاعات النشاط  ستراتیجیةا

ً الصناعي، التجاري، المقاولات وتكمن أهمیتها في   :الاقتصادي سواء
 2المساهمة في توفیر مناصب شغل جدیدة وامتصاص البطالة؛ 
 المساهمة في دعم الصادرات من خلال سد جزء من حالات الطلب المحلي؛ 
 مساهمة في الابتكار والتطویر التكنولوجي والبحث العلمي، خاصة في مجال التكنولوجیا الحدیثة ال

 كالإلكترونیات الدقیقة؛
 تحقیق التنمیة الإقلیمیة بسبب المرونة الكبیرة التي تتمیز بها في اختیار أماكن توطنها. 
 المساهمة في تولید القیمة المضافة وزیادة الناتج المحلي؛ 
 مدخرات المواطنین والاستفادة منها في المیادین الاستثماریة المختلفة بدلاً من استهلاكها؛ استغلال 
  الاستغلال الأمثل للمواد الأولیة المتاحة محلیاً لإنتاج سلع تامة الصنع تساهم في تلبیة احتیاجات

لإصدار في النقد المستهلكین، والتي یمكن أن تحل محل السلع المستوردة من الخارج وبالتالي تقلیل ا
 الأجنبي؛
 تعتبر مراكز للتدریب والإبداع والاختراع؛ 
 تحقیق توازن اقتصادي واجتماعي على المستوى الكلي والإقلیمي؛ 
  رفع إنتاجیة العامل وذلك من خلال تجسید نظام رقابي فعال وباستمرار، لضمان السیر الحسن
 للعمل؛
 التجارة الخارجیة حیث تقوم هذه المؤسسات كغیرها من المؤسسات بجمیع عملیات المبادلات  ترقیة

 التجاریة من تصدیر واستیراد؛
                                                             

، العدد السادس، جامعة تیارت، مجلة اقتصادیات شمال افریقیا ،"المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر آفاق و قیود" ،آیت عیسى عیسى1
  .276الجزائر، ص 

، تخصص علوم التسییر، كلیة )غیر منشورة(دولة في الاقتصاد  دكتوراهأطروحة (، "سیاسات تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"یوسف قرشي، 2
  .23م، ص 2005، )العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر، الجزائر
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 توفیر متطلبات السوق من السلع والخدمات وتوفیر مستلزمات المؤسسات الكبرى بالمواد الأولیة؛ 
 الحد من النزوح الریفي؛ 
 بشریة؛الاستغلال الأمثل للطاقات المادیة وال 
 إحدى وسائل المشاركة الوطنیة في تنمیة الاقتصاد؛ 
 توزیع الصناعة على المدن الصغیرة والقرى وعدم اقتصارها على المدن الكبرى؛ 
 1محاربة أنماط السلوك الاجتماعي غیر السوي أو القضاء على بعض الآفات الاجتماعیة؛ 
 2رفع مشاركة الإناث في النشاط الاقتصادي؛ 
 3ت التقلیدیة؛تطویر الصناعا 
 4.انخفاض تكلفة الإنتاج والتوزیع في العدید من هذه المنشآت قیاساً بالمنشآت الكبرى  

  5:كما أنها
  ،تشكل أرضیة صلبة للاقتصاد الوطني ومواجهة المؤثرات السلبیة والانتكاسات مثل التضخم والكساد

 الكبیرة، بالتقلبات الاقتصادیة؛حیث أن تأثر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أقل من تأثر الشركات 
 تحقیق الاكتفاء الذاتي في كثیر من السلع والخدمات والتقلیل أو الحد من التبعیة؛ 
 تلبیة رغبات الأفراد وتحقیق طموحاتهم ورفع مستوى المعیشة؛ 
  تلعب دورا هاما ومهما في التقلیل من مخاطر وعواقب الهجرة من المناطق الأقل نمواً إلى المناطق

كثر نمواً في الدولة نفسها، كما أنها أداة فعالة في تحقیق نوع من الهجرة العكسیة الهادفة إلى تحقیق الأ
 .التنمیة المتوازنة

  
  
  
  
  
  

                                                             
غیر ( ماجستیرال تدخل ضمن متطلبات نیل شهادةمذكرة  ،"في مصر الصناعات الصغیرة وأثرها في مشكلة البطالة"، أحمد حلمي عبد اللطیف1

  .  46م، ص 1994،صرالاقتصاد والعلوم السیاسیة، جامعة القاهرة، م، كلیة )منشورة
تدخل ضمن مذكرة  ،"محافظة المنوفیة خاصة لدورها في تنمیة الاقتصاد المصري مع إشارة دور الصناعات الصغیرة في"، نیفین فرج ابراهیم 2

 .  36م، ص 2000، المنوفیة، مصریة التجارة، جامعة ، كل)غیر منشورة( ماجستیرال متطلبات نیل شهادة
غیر منشورة، كلیة الحقوق، جامعة القاهرة،  أطروحة دكتوراه(،"في مصر دور الصناعات الصغیرة في حل مشكلة البطالة"أشرف محمد جمعة البنان، 3

  .75م، ص 2002، )مصر
  . 46م، ص 2009مصر، _، بدون طبعة، الدار الجامعیة، الاسكندریة"اقتصادیات تمویل المشروعات الصغیرة"عبد المطلب عبد الحمید،  4
مجلة الاكادمیة للدراسات الاجتماعیة  ،"دعم القدراتالتنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري"، عازب الشیخ، غربي العید5

  .05م، ص 2015، جامعة الشلف، الجزائر، جانفي 13، العدد والانسانیة
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  :خلاصة الفصل
إن اختلاف مفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة راجع إلى اختلاف درجة النمو من جهة واختلاف 

النوع من المؤسسات من جهة أخرى، وللحد من هذا المشكل تم النشاط الاقتصادي المتضمن داخل هذا 
  .الأخذ بمعاییر عدد العمال، رقم الأعمال المخصص، المیزانیة السنویة للمؤسسة

تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بعدة خصائص تمیزها عن باقي المؤسسات الأخرى، فهي 
نخفاض رأس مالها، إضافة إلى الدور الاقتصادي تتمیز بصغر حجمها وسهولة إنشائها وبساطة تنظیمها وا

والاجتماعي الذي تلعبه في اقتصاد الدول، كمساهمتها في توفیر مناصب شغل وتحقیق رقم أعمال معتبر 
  .والمساهمة في تشكیل الناتج الداخلي الخام وخلق قیمة مضافة

ساتها، وتوفیر المواد وبما أن أغلب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لا تملك إمكانیة تمویل مؤس
ً كانت ذاتیة أو بطرق رسمیة  الكافیة لإنشائها وتطویرها، یظهر الدور الهام الذي تمارسه طرق التمویل سواء
أو غیر رسمیة لتوفیر الأموال اللازمة لذلك، كما أن هذه المؤسسات تصطدم بمجموعة من العقبات التي تحد 

  .وغیرهامن أدائها كالصعوبات الإداریة والتمویلیة 
یمكن القول أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تحظى باهتمام كبیر وبالغ من طرف المنظمات 

  .  الدولیة بصفة عامة، والدول بصفة خاصة وذلك من خلال تفعیل سیاستها وتأهیلها والعمل على ترقیتها
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  تمهید الفصل
الاقتصادیة لدى معظم إن قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة له دور مهم وكبیر في التنمیة 

مما خلق له تحدیات جدیدة خاصة  ،كما یمارس التقدم التكنولوجي دور كبیر في تطویر هذا القطاع ،الدول
  .في الدول النامیة

ورغم النتائج التي حققتها هذه النوعیة من المؤسسات إلا أن الكثیر منها لم یستطع الصمود في وجه 
لوجیات الحدیثة، لذلك ظهرت الحاجة إلى رعایتها ومد العون لها من المنافسة التي تشهدها أسواق التكنو 

خلال ابتكار الحاضنات التكنولوجیة كنوع من حاضنات الأعمال التي تساعد وتحفز وتدعم المؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة خاصة تلك المبنیة على أساس التكنولوجیات العالمیة، وذلك من خلال مساعدتها في 

نتاج وارتفاع معدل العائد على الاستثمار للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة والشركات التي خفض تكالیف الإ
تقدم لها الخدمات من قبل الحاضنات، حیث تعد هذه الأخیرة أكثر المنظومات فاعلیة ونجاحا في تنفیذ برامج 

  .التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة
التكنولوجیة مع إبراز أهم التجارب الرائدة في وسنتطرق في هذا الفصل إلى ماهیة حاضنات الأعمال 

  :حاضنات الأعمال التكنولوجیة وذلك من خلال المباحث التالیة
  ماهیة حاضنات الأعمال التكنولوجیة :المبحث الأول
  حاضنات الأعمال التكنولوجیة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة : المبحث الثاني
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 ماهیة حاضنات الأعمال التكنولوجیة: الأول المبحث
تعتبر الحاضنات التكنولوجیة أداة هامة لدعم ونمو المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وذلك من خلال 

والتي تحقق معدلات نمو  ،ى المبادرات التكنولوجیة الفردیةتطویر وتنمیة وتسویق منتجاتها، خاصة القائمة عل
  .عالیة وسریعة داخل الحاضنة من ناحیة تحسین فرص النجاح في ظل المنافسة المتزایدة

  مفهوم حاضنات الأعمال التكنولوجیة: المطلب الأول
  تعریف حاضنات الأعمال التكنولوجیة : أولاً 

ن أصحاب الأفكار الإبداعیة هي مؤسسة تنمویة تعمل على تشجیع ودعم الشباب المبادر م: التعریف الأول
والذین لا یملكون الموارد المالیة أو الخبرة العالیة لتحقیق مشاریعهم وأفكارهم، خلال فترة حضانة یتم من 

وصولاً إلى  ،خلالها تقدیم مكان العمل وخدمات استشاریة فنیة، إداریة، إنتاجیة، تسویقیة، مالیة، قانونیة
  1.العمل الفعلي خلال فترة زمنیة محددةتأسیس مؤسسة وربما بدء الإنتاج و 

وتعتبر الحاضنة التكنولوجیة إطار یمكن أصحاب المشاریع ورجال الأعمال من تبني الأفكار 
التكنولوجیة المبتكرة من قبل الخبراء والمفكرین على حد سواء، إذ تقوم بأخذ الأفكار وتطویرها واستثمارها 

  .ذب استثمارات القطاع الخاصوالوصول بها إلى نقطة یمكن من خلالها ج
هي مؤسسة تنمویة تعمل على دعم المبادرین من أصحاب المشروعات الطموحة الذین لا : التعریف الثاني

تتوفر لدیهم الموارد الكافیة لتحقیق طموحاتهم ومساعدتهم على تأسیس هذه المشروعات، وذلك بتوفیر بیئة 
لمشروعات وزیادة معدلات نموها وكفاءتها الاقتصادیة إلى متكاملة تقدم خدمات دعم یؤدیان لتطویر هذه ا

  2.الحد الذي یضعها على بدایة طریق النمو دون الحاجة إلى مساعدة خارجیة
تعد حاضنات الأعمال التكنولوجیة من وحدات الدعم العلمي والتجدید التكنولوجي القائم على : التعریف الثالث

إلى تعظیم الاستفادة من الأبحاث والإنجازات العلمیة والتكنولوجیة الجامعات ومراكز البحث العلمي وتهدف 
وتجسیدها في الواقع العلمي على شكل مشروعات ناجحة، وذلك بالاعتماد على النواة الأساسیة لهذه 

  .الجامعات، من ورشات بحث وأعضاء الهیئة التدریسیة وكافة الباحثین في مجالات اختصاصهم
یمكن أن تشكل مخابر البحث والتجدید التكنولوجي التابعة للجامعات الخلیة الإنتاجیة  وعلیه

  3.والتصدیریة للمنتجات التكنولوجیة الجدیدة والمتطورة
هي حاضنات تعمل تحت مظلة مركز متخصص یقام على مساحة أرض محددة، یقوم : التعریف الرابع

والابتكار والابداع من وسائل نقل وتوطین التكنولوجیا  بتوفیر كل أسباب وآلیات العمل اللازمة للخلق
  .والمختبرات العلمیة اللازمة وغیرها

                                                             
داریة، "دور الحاضنات التكنولوجیة في دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"علي سماي،  1 ٕ ، العدد السابع، جامعة المدیة، مجلة أبحاث اقتصادیة وا

  .146م، ص 2010الجزائر، جوان 
2www .esyria .sy/ edeyra 2015/ index ph... dusiness; la dat de consultation   23/03/2016; 16:44h. 

حالة  -والمتوسطة حاضنات الاعمال التكنولوجیة ودورها في تطویر الابداع و الابتكار في المؤسسات الصغیرة"شریف غیاط، محمد بوقموم،  3
  .60 59: ص ص 2009، العدد السادس، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، دیسمبرمجلة أبحاث إداریة  واقتصادیة، "- الجزائر
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تتوجه خدمات هذا المركز للمبدعین من خریجي الجامعات والمعاهد العلمیة، ممن تكون لدیهم فكرة 
منتج والآلات ما ویرغبون بإجراء بحوث بشأنها والعمل على تطویرها وصیاغة برامج هندستها من تصمیم ال

  1.اللازمة لها وفحصها
هي نوع من حاضنات الأعمال التي تهتم بالمشاریع الصغیرة والمتوسطة الابتكاریة أو  :التعریف الخامس

ذات الطابع التقني، تتمیز بأن لها شراكة مع مخابر البحث والهیئات العلمیة كالجامعات للاستفادة من 
مكانیاتها ٕ   2.وسائلها وا

ض الأحیان تنشأ هذه الحاضنات داخل الجامعات والمراكز البحثیة وتستفید من برامج إلا أنه في بع
  .البحث والتطویر القائمة بها، فهي بذلك توفر دخلا لهذه الهیئات العلمیة

وآلیات المساندة والاستشارة توفرها لمرحلة محددة  ،هي مجموعة من الخدمات المشتركة :التعریف السادس
  3.لها كیانها القانوني وشخصیتها الاعتباریة ولها خبراتها وعلاقاتها ،ئمةمن الزمن مؤسسة قا

حیث تندرج الحاضنات التكنولوجیة ضمن عدد من أشكال المؤسسات مثل مراكز الابتكار 
  .حدائق التكنولوجیا ،والتكنولوجیا

  :إجماعة إلا أن هناك شبه یمفهوم حاضنات الأعمال التكنولوج اختلف الباحثون في تحدید
على أنها مجموعة من المؤسسات التي تعمل على احتضان الأفكار والمشاریع وتطویرها، وذلك بتقدیم 

  .كما أن لها كیان قانوني ،وذلك طیلة فترة الاحتضان ،الدعم التقني لها والمشورة العلمیة، الفنیة، الإداریة
لتسهیلات للمستثمرین الصغار كما تعمل الحاضنات التكنولوجیة على توفیر جملة من الخدمات وا

  .الذین یبادرون بإقامة مؤسسات صغیرة ومتوسطة بهدف دعمهم
  مواصفات حاضنات الأعمال التكنولوجیة: ثانیاً 

  :الحاضنة التكنولوجیة عبارة عن منظومة عمل متكاملة تحتوي المواصفات التالیة وهي أنها
  عبارة عن مكان مجهز وفقاً لنوع وطبیعة القطاع التكنولوجي للمشروعات التي سوف تتم رعایتها

  بالحاضنة؛
  بإیجار مناسب؛) أقل من ثلاث سنوات(فترة إقامة محددة 
  حزمة متكاملة من الخدمات والدعم الفني والإداري والمالي والتسویقي للمشروعات التكنولوجیة

 الجدیدة؛

                                                             
1www. esyria. sy / edeyralzor / index; la dat de consultation 09/03/2016; 11:00h.  

استراتیجیات : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول ورقة بحثیة، "دور الحاضنات التكنولوجیة في التأسیس لاقتصاد المعرفة" شرعة عماد الدین،  2
وم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح بورقلة، الجزائر، التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، كلیة العل

 .20ص  م،2012أفریل  19-18یومي 
: قدمت في إطار الملتقى الوطني حول ورقة بحثیة ،"دور الحاضنات التكنولوجیة في تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"، سعدیة السعیدي3

ي مرباح بورقلة، استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصد
 . 07ص  م،2012أفریل  19-18الجزائر، یومي 
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 نات داخل أو بالاشتراك مع الجامعات ومراكز الأبحاث والتكنولوجیا للاستفادة من تقام هذه الحاض
 الورش والمعامل والباحثین الموجودین بها؛

تساعد الحاضنات التكنولوجیة بعض الهیئات العلمیة، خاصة المؤسسات الحكومیة في جذب 
الاستثمارات المحلیة والإقلیمیة وذلك عن طریق تسویق وعرض أبحاثها وأهم التطبیقات المستحدثة بها، 

المقاطعة  وتركیز القیمة المضافة والأموال التي تمول وتنتج عن هذه الأبحاث في داخل إطار المنطقة أو
  .التي تتبع لها

  معاییر وشروط نجاح حاضنات الأعمال التكنولوجیة : المطلب الثاني
  : معاییر نجاح حاضنات الأعمال التكنولوجیة: أولا

یقاس مدى نجاح حاضنات الأعمال التكنولوجیة في تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وفقا لعدة 
  1:معاییر منها
  منها؛عدد المؤسسات المتخرجة  
 نسبة المؤسسات الناجحة بعد التخرج من الحاضنة؛ 
 المنتجات والخدمات الجدیدة التي تمت تنمیتها في الحاضنة؛ 
 تشجیع أصحاب المؤسسات وتنمیة روح المخاطرة؛ 
 تولید عوائد مالیة مقبولة لمالكیها؛ 
  توافق إحتیاجات المشروع مع إمكانیات الحاضنة؛مدى 
 خطة مشروع تغطي المحاور الرئیسیة للتسویق والمنافسین والتكالیف والتمویل؛ 
 الإستحداث أو التعقید التكنولوجي؛ 
 فرص النمو وخلق فرص عمل جدیدة وكثیفة ونوعیة البحوث والتطویر التي یقوم بها المشروع؛ 
 الإلتزام وجدیة فرق العمل؛ 
  لتزامات الحاضنةاوالجهات الأخرى من أجل تسدید  مةالتمویل والدعم من القطاع الخاص أو الحكو. 

  
  
  
  
  
  
  
 

                                                             
1www. Sfdegypt. Org/ web/ Sfd/ incubatars;  la dat de consultation 05/ 04/ 2016;  12:30h. 
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  1:بالإضافة إلى
 نسبة العوائد الضریبیة للحكومة؛ 
 میین والباحثینیمقدار ما تحققه في نشر وتبني وتطویر أفكار وبراءات اختراعات الأكاد.  

 شروط نجاح حاضنات الأعمال التكنولوجیة: ثانیا
تتوقف أهداف التنمیة في المجالات الاقتصادیة والاجتماعیة على العدید من العوامل والظروف التي 
تساعد على تنمیة روح الابداع والتجدید وثقافة التقاول والعمل الحر والرغبة في إحداث تنمیة تكنولوجیة 

  :ليحقیقیة للمجتمع التي تعمل الحاضنات على تحقیقها من بین هذه العوامل ما ی
  وجود مؤسسات بحثیة قادرة على المساهمة في النمو الاقتصادي عن طریق نقل وتوطین التكنولوجیا

  الجدیدة التي تؤدي إلى استحداث منتجات أو خدمات جدیدة؛
  توافر روح الابداع و الابتكار فالتغیر التكنولوجي لا یقتصر على إدخال طرق إنتاج جدیدة أو

أن یحدث خلال سلسلة من التحسینات والإضافات الصغیرة والكبیرة في  منتجات جدیدة فقط ولكن یمكن
 المنتج أو الخدمة الحالیة؛

 لا في مجتمع تتوفر فیه نشر ثقافة العمل الحر فتنمیة المشروعات الصغیرة لا یمكن أن تزدهر إ
 حب العمل؛الریادة و 
 لمخاطرة وتبني أفكار وجود رجال الأعمال من أصحاب المواهب الإداریة الخاصة المستعدین ل
 جدیدة؛
  التوسع في إقامة حاضنات الأعمال والمشروعات التكنولوجیة والمؤسسات المشابهة الداعمة

 الحدائق، مدن العلوم والتكنولوجیا؛: للمشروعات الجدیدة الناشئة مثل
 من  تشجیع ودعم أنظمة التمویل خارج نظام القروض المصرفیة بهدف دعم وتطویر القدرة التمویلیة

مشروعات شركات توظیف : جهة، وفتح مداخیل جدیدة للتمویل أمام الصناعات الصغیرة والمتوسطة مثل
 الأموال وشركات رأس المال المخاطر وشركات التأجیر والبنوك الإسلامیة؛

  جعل الحاضنات محل شراكة بین مؤسسات الدولة ومؤسسات القطاع الخاص، على اعتبار أن الدعم
 ي یصبح أیسر وأكثر فعالیة؛المادي والمعنو 

  ،إعداد برامج ترویجیة وتدریبیة للمؤسسات المحتضنة لتطویر المهارات الریادیة لدى أصحابها
وخاصة أولئك الذین یمتلكون المعرفة والقدرة والإمكانیات لكن تنقصهم روح المغامرة وحب المبادرة في 

 العمل؛
 

                                                             
قدمت في إطار الملتقى  ورقة بحثیة، "الصغیرة والمتوسطة: دور تكنولوجیة الحاضنات في تطویر المؤسسات" ، محمد بن بوزیان، الطاهر زیاني1

متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة حسیبة بن بوعلي : الدولي حول
 .531م، ص 2006أفریل  18-17بالشلف، الجزائر، یومي 
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 1.المحددة تركیز خدمات الحاضنات على الاحتیاجات العلمیة 
 2:بالإضافة إلى 

 القیام بدراسات قبل الشروع بأي مشروع وملاحظة إمكانیة تطبیقه؛ 
 اشراك القطاع الخاص في الاستثمارات الجدیدة؛ 
 استحداث وتطویر التشریعات والأنظمة التي تحكم تعاون القطاعین العام والخاص؛ 
 اختیار مكان جید وقریب من المراكز الجامعیة والمعاهد؛ 
 لتوفیر الموارد  ،إقامة تحالفات بین الجهات المعنیة والتجدید التكنولوجي على الصعید الإقلیمي

 .اللازمة واستغلال المزایا والبنى التحتیة المتوفرة في البلدان المتجاورة
  3:كما یمكن إضافة

 نیة؛تحدید المؤسسات التي یتم استضافتها وذلك تبعا لمعاییر القبول سواء كانت مالیة أو ف 
 بالإضافة إلى الخدمات  ،اختیار وتحدید نوع الخدمات الإداریة التي سوف یتم تقدیمها من الحاضنة

مراكز  ،مكاتب المحاماة ،مكاتب المحاسبة: التي یمكن أن تحصل علیها من بعض الجهات الخارجیة مثل
 تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والتي تلعب دورا هاما في هذا الصدد؛

 حیث أن الحاضنة تعتبر تنظیماً یسمح  ،تنمیة ظروف بیئیة مناسبة لتنمیة وتطویر المؤسسات
  . باكتساب الخبرات وتبادل المنافع بین المؤسسات الناشئة

  أهداف حاضنات الأعمال التكنولوجیة وأهمیتها : المطب الثالث
 أهداف حاضنات الأعمال التكنولوجیة: أولاً 

  4:من المؤكد أن للحاضنات التكنولوجیة أغراض وأهداف نذكر منها   
 تنمیة الطاقة البشریة المبدعة والخلاقة وكذا التعریف بالمفاهیم الجدیدة المتعلقة بها؛  
 المساعدة في وضع خطة للمشروع أو الشركة؛ 
 الذي تنوي تصنیعه وفقا للمعاییر والمواصفات المحلیة أو  تقدیم مشورة فنیة من خلال وصف المنتوج

 الدولیة؛
 قانونیة لتأسیس شركة وتسجیلها رسمیا لدى الجهات والدوائر المختصة؛ ،تقدیم مشورة فنیة 
 جراءاتها الإداریة؛ ٕ  تقدیم مشورة إداریة وهذا فیما یتعلق ببیئة الشركة الناشئة وا
  بین المحتضن والورشات الفنیة في الأسواق  ،حسب المشروعالمساعدة في إقامة الصلة المناسبة و

 والشركات الصناعیة التي تساعد على تنفیذ منتجه أو تصنیع نماذج منه أو حتى تبنیه وتصنیعه بالكامل؛

                                                             
 .149 147: علي سماي، مرجع سبق ذكره، ص ص 1
 .531ن، الطاهر زیاني، مرجع سبق ذكره، ص محمد بن بوزیا2
  .197م، ص 2002مصر،  -الطبعة الأولى، مجموعة النیل العربیة، القاهرة  ،"مهارات إدارة المشروعات الصغیرة والمتوسطة"محمد هیكل،  3
  .149 148: ص علي سماي، مرجع سبق ذكره، ص 4
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  داریة مكثفة للشركات المحتضنة وذلك بمساعدة خبراء أجانب عن طریق ٕ إقامة دورات تأهیل فنیة وا
 المنظمات الدولیة؛

 وكذا  ،ة المقیم في الحاضنة على مسار السوق المحلیة وربما الخارجیة لتسویق منتجاتهمساعد
 والمشاركة في المعارض المحلیة والدولیة لعرض منتجاته؛ ،مساعدته في تأمین المواد الأولیة اللازمة

 یمكن للحاضنة أن تنشأ صندوق مالي لتقدیم التمویل قصیر الأجل للمحتضن؛ 
 وذلك من أجل تنظیم حسابات المشروع؛ إعداد مشورة مالیة 
  تحاد الحاضنات في عدد من الدول السباقة في هذا المجال االاستفادة من صلات الحاضنة مع

 لمساعدة المحتضن في الحصول على معلومات علمیة، فنیة، صناعیة من تلك الحاضنات وحسب الحاجة؛
  صیات حول نجاعة المشاریع المقترحة، تقدیم مساعدات بالاتصال بالمؤسسات المالیة مع تقدیم تو

 وكذلك تقدیم المقترحات حول مبالغ التمویل اللازمة؛
 لاستخدام  ،المساعدة في إقامة الصلة المناسبة وحسب المشروع بین المحتضن والجهات العلمیة

أو لقاء المخابر والتجهیزات ولمساعدته في الحصول على الاستشارة العلمیة والفنیة المطلوبة مجانا كانت 
 أجر زهید؛
  تهدف الحاضنات التكنولوجیة أساسا إلى تسویق العلم والتكنولوجیا من خلال التعاقدات والاتفاقات

  التي تتم بین مجتمع المال وتطبیقات البحث العلمي؛
 1:ىكما أنها تهدف إل

 تقلیص الخطر وأسباب الفشل للمشروعات؛ 
 المعلومات نشر ثقافة تقاسم الخطر والعمل الجماعي واقتسام.  

  أهمیة حاضنات الأعمال التكنولوجیة: ثانیاً 
  2:صاد یتلخص فیما یليتقلتكنولوجیة دور كبیر في تنمیة الاات الأعمال انلحاض 
  تسویق ونقل التكنولوجیا لارتباطها بمؤسسات البحث والتعلیم مثل الجامعات وبعض قواعد

  التكنولوجیا؛
  فهي بهذا أداة فعالة  ،التكنولوجیة وتحویلها إلى مشروعات صغیرةدعم ورعایة وتفعیل نتائج البحوث

 من أدوات التنمیة والتطویر التكنولوجي؛
 تحصین الصناعة المحلیة من التراجع ودعم قدرتها التنافسیة؛ 
 حشد القدرات العلمیة والتكنولوجیة لخدمة الصناعات وتطویرها؛ 

                                                             
 .31محمد بن بوزیان، الطاهرزیاني،  مرجع سبق ذكره،1
قدمت في إطار  ورقة بحثیة ،"حاضنات الأعمال التكنولوجیة كآلیة لدعم الابداع في المؤسسات الصغیرة الرائدة " د الرحیم لیلى، لدرع خدیجة، عب 2

م التسییر، الابداع والتغییر التنظیمي في المنظمات الحدیثة دراسة وتحلیل تجارب وطنیة ودولیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلو : الملتقى الدولي حول
  .06م،  ص 2011ماي  19-18جامعة سعد دحلب، الجزائر، یومي 
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 البحث العلمي ومختلف الأنشطة الاقتصادیة  خلق تواصل بین الجامعات ومراكز التدریب ومراكز
التي تساعد في تسویق الاختراعات وتسویقها للمستثمرین، كما تتیح لطلاب الدراسات العلیا والباحثین 

 استخدام أمثل لكفاءتهم وقدراتهم وتشجیع مبادراتهم؛
 ذي یكمن في وال ،ینظر إلى حاضنات الأعمال التكنولوجیة من حیث دورها الاقتصادي والاجتماعي

مواجهة المشاكل الاجتماعیة كالبطالة والفقر والتفكك الاجتماعي وغیرها من المشاكل والسلوكیات 
 الاجتماعیة المنحرفة؛

  تطویر القدرات التكنولوجیة المحلیة ذات الأهمیة الكبیرة في التنمیة الاقتصادیة من خلال المساهمة
 1بحاث الناجحة إلى فرص تسویقیة؛في تسهیل الحصول على التكنولوجیا وتحویل الأ

  تقدیم المشورة في الإدارة والتخطیط والتدریب والتسویق وتقدیم الدعم الفني من خلال باحثین وتقنیین
 وأدوات تقنیة مساعدة كما تسهل هذه الحاضنات الحصول على التمویل اللازم؛

 2:كما تعمل الحاضنات التكنولوجیة
 والمؤسسات الاقتصادیة؛ ) الجامعات ومراكز البحث(كرابط بین الهیئات العلمیة 
 قلیمیة تخدم توجهات الإقلیم؛ ٕ  تساهم في التنمیة الإقلیمیة كونها تشكل شبكة شراكة محلیة وا
 المؤسسات المحتضنة، المؤسسات : تكوین شبكة شراكة بین جمیع الأطراف الفاعلین بالقطاع

 .، الأعوان الاقتصادیةالمتخرجة من الحاضنة، الخبراء والهیئات العلمیة
  یمكن أن نلخص أهمیة الحاضنات التكنولوجیة في توطید علاقات التعاون بین مختلف الأطراف

القطاعات العامة  ،المجتمعات، الشركات والعملاءالحكومات و  ،الجامعات ومراكز البحوث(المعنیة 
 :من خلال الشكل التالي) والمشتركة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                             
: قدمت في إطار الملتقى الوطني الأول حول ورقة بحثیة،"دور الاستثمار في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مواجهة التحدیات"قدي عبد المجید، 1

 .06م، ص2006مارس  03-02، یومي - الواقع والتحدیات–ودور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  فرص الاستثمار بولایة غردایة
  .09شرعة عماد الدین، مرجع سبق ذكره، ص 2
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  أهمیة حاضنات الأعمال التكنولوجیة):  01-02( الشكل رقم 

  
ورقة ، "عرض مفاهیم عامة حاضنات الأعمال وتجارب عالمیة"خالد رجم، دادن عبد الغنى، : المصدر

ستراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة اإطار المؤتمر العلمي الدولي حول قدمت في  بحثیة
والمتوسطة في الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 

  .03 م، ص2012أفریل  19و 18، یومي الجزائر
  

ن المسارات التنمویة القول أن حاضنات الأعمال التكنولوجیة تلعب دوراً هاما في العدید م مما سبق یمكن
الاقتصادیة والاجتماعیة فهي تمثل النواة الأساسیة لترجمة الإنجاز العلمي والإبداع البشري إلى مشروعات 

  . عمل جادة ومنتجة، كما أنها آلیة لخلق فرص العمل
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  حاضنات الأعمال التكنولوجیة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة : المبحث الثاني
  خدمات حاضنات الأعمال التكنولوجیة وعلاقتها بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة: الأول المطلب

  الخدمات والنشاطات التي تقدمها حاضنات الأعمال التكنولوجیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة: أولاً 
شاریع تتضمن عملیة الاحتضان تولیفة متكاملة وشاملة لكافة أنواع الدعم والمساندة التي تتطلبها الم

ت الصغیرة والأفكار الابداعیة الجدیدة التي ترتبط مباشرة بتقلیل الصعوبات والعقوبات التي تواجه المؤسسا
  1:نطلاق وتتمثل فيوالمتوسطة في مرحلة الا

 تسهیل الإجراءات القانونیة لإقامة الشركات، الخدمات المحاسبیة، إعداد الفواتیر، : خدمات إداریة
  تأجیر المعدات؛

 معالجة النصوص، واجبات موظف الاستقبال، الفاكس، استقبال وتنظیم : سكرتاریة خدمات
 المراسلات والمكالمات الهاتفیة؛

 دارة المنتج؛: خدمات متخصصة ٕ  استشارات تطویر المنتجات، التعبئة والتغلیف، التسعیرة وا
 لبرامج الحكومیة المساعدة في الحصول على التمویل من خلال شركات التمویل أو ا: خدمات تمویلیة

 لتمویل المشروعات الخاصة؛
 2الأمن، مواقع التدریب؛: خدمات عامة 
 تقدیم النصح والمعونة السریعة والمباشرة؛: خدمات شخصیة 

  3:كما أنها تقوم ب
 إقامة برامج ومحاضرات وندوات تدریبیة؛ 
 صناعة رواد الأعمال؛ 
  خارجیة وداخلیة لتسریع الأعمال؛برامج أساسیات عمل الشركات والسوق مع شبكات خدمات 
 الارتقاء بقدرات الشباب والشابات داخل الحاضنة لبلوغ النجاح والتمیز؛ 
 الدعم الفني والاستشاري لمساعدة الشباب على تنفیذ مشاریعهم؛ 
  دورات تدریبیة مكثفة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة المحتضنة حول بعض القضایا ذات العلاقة

 بنجاح المشروع؛
  تقدیم استشارات مالیة كوضع الموازنات التقدیریة، ومستلزمات التمویل اللازمة لبدء الإنتاج وتوفیر

السیولة المالیة وتواریخ الحاجة إلى مبالغ الاستثمار ووضع موازنات الإنفاق، وتنظیم القروض وطرق 
 تسدیده وغیرها فیما یتعلق بالجوانب المالیة؛

                                                             
  .09شرعة عماد الدین، مرجع سبق ذكره، ص  1

2pisnceringheamhtp: / www. pisneeringtean. com / new/ 02 business. ntnl); la dat de consultation 09/03/2016 ; 
09:00h.    

  .06 05: عبد الرحیم لیلى، لدرع خدیجة، مرجع سبق ذكره، ص ص 3
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 المحلیة والعالمیة، ومراكز البحث والتطویر والمدن الصناعیة  نقل التكنولوجیا إلى الجامعات
والتجمعات الصناعیة والبلدیات وغرف التجارة والصناعة والبنوك وشركات التأمین وغیرها من المؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة التي یمكن الاستفادة من مواردها والمعلومات التي تتوفر لدیها في عملیة بناء مشاریع 

  .ناجحة
  علاقة حاضنات الأعمال التكنولوجیة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة :ثانیاً 

إن قیام الشركات الصغیرة والمتوسطة المبنیة على التكنولوجیة الحدیثة غیر ممكن دون وجود بیئة 
أعمال مناسبة تسهل بل تشجع قیامها، فالقوانین اللازمة لذلك والمؤسسات المساعدة مثل حاضنات 

دارة التكنولوجیا  التكنولوجیا ٕ وحدائق التكنولوجیا ومراكز المعلومات، والتعلیم اللازم الذي یجمع بین الاقتصاد وا
  .وغیرها من الأمور تشكل متطلبات أساسیة لنقل التكنولوجیا

التكنولوجیة بمستوى تكنولوجي عال ومتقدم، مع تقبلها الحاضنة يتتمیز المشروعات الصغیرة الت
  .دمة لمنتجات جدیدة غیر تقلیدیة مع امتلاكها لمعدات وأجهزة متقدمةاستثمار تصمیمات متق

تؤكد معظم الدراسات التي تناولت هذا النوع من الحاضنات إلى أهمیة دورها في تنمیة الموارد 
داراتها وتنمیتها خلال فترة  ٕ البشریة سواء من حیث التدریب والتأهیل لتأسیس مشروعات صغیرة ومتوسطة وا

  .حاضنة أو من خلال تحفیز هذه الموارد على العمل المنتج والمجدي اقتصادیاً تواجدها بال
وذلك بإعطاء  ،إن الحاضنات التكنولوجیة تقوم بدعم الشركات الجدیدة والمشاریع الصغیرة والفتیة

فرصة لتطویر القدرات والإمكانیات التكنولوجیة المبتكرة، كما تقوم بإنشاء مؤسسات جدیدة لتسویق بعض هذه 
  1.الأفكار
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                             
  .07عبد الرحیم لیلى، لدرع خدیجة، مرجع سبق ذكره، ص  1
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  علاقة الحاضنات التكنولوجیة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة): 02-02( الشكل رقم 
    

  
  
  
  
  
  
  
  
 

    
  

  من إعداد الطالبتین: المصدر
  التنمیة التكنولوجیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال الحاضنات التكنولوجیة: الثاني المطلب

  المشروعات الصغیرة والمتوسطة والتنمیة التكنولوجیة: أولاً 
من حیث قدرتها الفائقة  ،تعتبر المشروعات الصغیرة والمتوسطة أحد أهم آلیات التطور التكنولوجي

وبتكلفة أقل كثیراً عن الشركات الضخمة ذات الاستثمارات  ،على تطویر وتحدیث عملیات الإنتاج بشكل أسرع
حیث توفر الكثیر من المشروعات الصغیرة والمتوسطة آلیة العمل في مجموعات مترابطة ومتكاملة،  ،العالیة

تاحة في كل مشروع، كما توفر هذه المشروعات فرص التكامل وهذا ما یحقق أعلى فائدة من الإمكانیات الم
مع الصناعات الكبیرة فیما یطلق علیه الصناعات المغذیة، والتي تعمل على إمداد هذه الصناعات الكبیرة بما 
ا  ً تحتاج إلیه وبشكل یسمح بالتواجد في معظم المجالات، خاصة مجالات المنتجات المتطورة تكنولوجی

عادة  ،ساهم المشروعات الصغیرة والمتوسطة في تنشیط الخامات المحلیة والمنتجات الثانویةوصناعیاً كما ت ٕ وا
استخدام الكثیر من بواقي عملیات الإنتاج، كما تساهم في تطویر استخدام التكنولوجیات المحلیة ورفع 

نشیط ودعم مستواها عبر الاحتكاك بالأسواق الخارجیة، فهي بذلك تحافظ على الهویة المحلیة في ت
  .الصناعات والمشروعات ذات الطبیعة المرتبطة بالبیئة المحلیة

منها في % 80ملیار دولار أمریكي في إقامة شركات جدیدة،  11حیث تم استثمار مبلغ یزید عن 
م بلغ معدل خلق الشركات في الولایات 2000م و1998قطاع المعلومات وخلال الثلاثة أعوم مابین  

دعم  ,دعم قانوني,دعم مالي
  .مختلفة ستشاراتا,سیاسي

فكرة المشروع 
مراكز  ،جامعات(

 ،البحث والتطویر
دعون بأفكار الم

 )والرواد

حاضنات الأعمال 
 التكنولوجیة

مؤسسة صغیرة أو 
متوسطة ناجحة 

 تكنولوجیا ومتطورة
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ا، شارك في تمویل المتحدة حوالي ملی ً ألف شركة مقامة على أبحاث تطبیقیة أو اختراعات  30ون شركة سنوی
  1.ألف مستثمر وممول معظمهم من فئة رجال الأعمال 250أو إبداع تكنولوجي حوالي 

  التنمیة التكنولوجیة من خلال الحاضنات : ثانیاً 
والعمل على  ،عیة والأبحاث التطبیقیةترتكز الحاضنات التكنولوجیة على رعایة وتنمیة الأفكار الابدا

حیث أن إقامة هذا النوع من  ،تحویلها من مرحلة البحث والتطویر إلى مرحلة التنفیذ من خلال إقامة المشروع
تعمل على تسهیل نقل وتوطین التكنولوجیا الحدیثة والمتطورة  ،الحاضنات المتخصصة في قطاعات محددة

  2.ذه القطاعاتوالتركیز على تنمیة تكنولوجیات ه
دارة وحدات الإنتاج والخدمات الحدیثة المتطورة والتي  ٕ فعملیة التنمیة التكنولوجیة تتطلب إنشاء وا

  3:یمكن أن تتم من خلال احتمالین
  استیراد هذه التكنولوجیات من الخارج؛  
  ًاضنات عن طریق مراكز البحث والتطویر التكنولوجي الوطني والح ،تولید هذه التكنولوجیات محلیا

 .التكنولوجیة
فیما یتعلق بعملیة استیراد التكنولوجیات یجب لفت الأنظار إلى بعض الممارسات التى یمكن أن تظهر خلال 

  :عملیات الترخیص بنقل التكنولوجیا، وأهمها
 قامة الصناعة بطریقة تسلیم المفتاح بما ینطوي علیه قیام  تقدیم ٕ التكنولوجیا في هیئة حزمة متكاملة وا

المورد بكل عملیات التصمیم للمنشآت والإشراف على تنفیذها، إضافة إلى مستلزمات التكنولوجیا المنقولة، 
  شغیل الكامل؛من معدات وآلات ومعلومات المعرفة الفنیة والأسرار الصناعیة حتى نقطة الت

  فرض شراء المواد الوسیطة اللازمة للإنتاج من الشركة صاحبة التكنولوجیا المنقولة، أو فرض
موردین آخرین مما یسفر عن تقیید حریة الشركة الوطنیة في شراء هذه المواد، وربما غیرها من المستلزمات 

في البلدان النامیة، هي تحول موردي من السوق العالمیة، أو السوق المحلیة، إلا أن الظاهرة المنتشرة 
مع إبداء الاستعداد لتقدیم المعرفة الفنیة  ،التكنولوجیا إلى بائعین للمواد الوسیطة اللازمة في المقام الأول

مقابل ثمن زهید أو دون مقابل على الإطلاق كوسیلة  ،اللازمة لتحویل المواد الوسیطة إلى منتجات نهائیة
لترویج مبیعاتهم من المواد الوسیطة، أو لأن هذه المعرفة الفنیة قد باتت متخلفة في مستواها التكنولوجي ولم 

  تعد لها قیمة حقیقیة في الإنتاج التنافسي العالمي؛
 قامة خ ،اشتراط قیام الشركة الناقلة بتورید أجهزة الإنتاج ٕ طوط الإنتاج بمعرفتها حتى ولو كانت هذه وا

الأخیرة من النوع متعدد الأغراض والاستخدامات، أو اشتراط الموردین والمتعاقدین الفرعیین الذین یقومون 
 بذلك التورید؛

                                                             
 .152 149: علي سماي، مرجع سبق ذكره، ص ص 1
  .06سعدیة السعیدي، مرجع سبق ذكره، ص  2
  .150 149: علي سماي، مرجع سبق ذكره، ص ص 3
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  دون ،تخص التشغیل بشكل مباشر يعلى الجوانب الفنیة والعملیة التاقتصار المعلومات المنقولة 
والتي تمكن الطرف  ،تمثل القیمة الكامنة والعمق الحقیقي للتكنولوجیا يالعلمیة التالكشف عن المعلومات 

 المستقبل من استیعاب التكنولوجیا وهضمها؛ 
  یحتكر حقوق توریدها؛ يالتي یوردها الطرف الناقل أو التالمغالاة في تقدیر أثمان المواد الوسیطة 
 كون قد أصبحت متخلفة بالفعل ولم یعد یستخدمها تورید تكنولوجیا في حالة عدم تقادم أو بعد أن ت

 الطرف الناقل في بلده؛
  اشتراط نقل أیة تحسینات یتوصل إلیها الجانب المستقبل إلى الطرف المورد دون وجود شرط مماثل

 في الاتجاه المعاكس؛
 فرض قیود على أنشطة البحث والتطویر المحلي لدى الطرف المستقبل للتكنولوجیا بما یمنع من 

دخال تعدیلات علیها؛ ٕ  تطورها وا
  استخدام سلاح مواصفات الجودة على النحو الذي یمنع من استراد المواد الخام والوسیطة وغیرها من

 المنتجات من غیر الشركة الناقلة للتكنولوجیا؛
ن فإن هذا الموضوع یتطلب وجود العدید م ،أما فیما یتعلق بعملیة تولید وتنمیة التكنولوجیا محلیا   

العوامل والظروف الاقتصادیة والاجتماعیة التى تساعد على تنمیة روح الإبداع والرغبة في إحداث تنمیة 
  .تكنولوجیة حقیقیة للمجتمع، والتي تعمل الحاضنات بوجه عام على تنمیتها

  نماذج عن حاضنات الأعمال التكنولوجیة: المطلب الثالث
  1:الناجحة في العالم نذكر من بین الحاضنات التكنولوجیة

  تاحاضنات داخل الجامع: أولاً 
والتي  UBCResarch Enterprises أحد أمثلة التعاون بین الجامعة وعالم الأعمال هي حاضنة

حیث تقوم الجامعة بتمویل جمیع الأنشطة  ،)(Universiti of BritischColumbiaتقع داخل جامعة 
الخاصة بإدارة تسویق الاختراعات والابتكارات، وكذلك تسویق الأبحاث الجدیدة في الصناعة، بالإضافة إلى 
ذلك فإن هذه الحاضنة تقوم بدور الحاضنة التكنولوجیة بدون حوائط حیث تقدم الاستشارات والدعم 

  .لجامعة وتبحث عن الأسواق ورجال الأعمال والجهات التمویلیةللمشروعات الجدیدة التي تنطلق من ا
ها تشارك في في أن ،وتظهر هذه الجامعة مدى ارتباطها وتشجیعها لإقامة شركات جدیدة تكنولوجیة

تقام داخل هذه الحاضنات، وذلك من خلال استثمار الجامعة في إقامة شركة رأس  يرأس مال الشركات الت
  .مال مخاطر متخصصة تقوم بتمویل الأفكار التكنولوجیة الجیدة للطلاب والباحثین في الجامعة

   

                                                             
1Site.iugaza.edu.ps/…/ La dat de consultation 09/04/2016; 12:00h.  
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ا ً   حاضنات داخل مراكز وأبحاث علمیة: ثانی
اخل معهد متیشجان للتكنولوجیا وكمثال نذكر حاضنة مشروعات التكنولوجیات الحیویة التي توجد د

وهي حاضنة تكنولوجیة متطورة تابعة لهذا " "Bio Business lncubator of Michiganل"الحیویة 
 .المعهد العلمي، تقوم بتنفیذ وتسویق المشروعات الناتجة عن برامج البحث العلمي بالمعهد

  :حاضنات تكنولوجیة تعمل لصالح شركات كبیرة: ثالثاً 
 Biotechcity Quebec Biotechnologyنذكر الحاضنة التكنولوجیة  ،المثالعلى سبیل 

Innovation Center   التي تقع  في قلب ما یطلق علیه مدینة التكنولوجیا الحیویة في مقاطعة كیبك
تعمل لصالح شركات كبرى متخصصة في هذا  يهذه الحاضنة عدد من الشركات الت الكندیة، تخرج من

م بثلاثة موظفین 1999بدأت أعمالها في الحاضنة عام  يرأس هذه الشركات تأتى الشركة التالمجال، وعلى 
متخصصا في التكنولوجیا الحیویة، وقد تخرجت  50م إلى 2002فقط، ووصل هذا العدد في نهایة عام 

 20الشركة من الحاضنة وانتقلت إلى مدینة التكنولوجیا الحیویة، حیث حصلت على موقع إداري بمساحة 
  .ألف قدم مربع

  حاضنات تكنولوجیة تتبع مؤسسة كبرى : رابعاً 
بوضع عدة برامج  لتطویر البحث  NASAقام قسم تسویق الأبحاث في وكالة الفضاء الأمریكیة 

وتسویق عن أفكار تكنولوجیة جدیدة، واحتضان أصحاب الأفكار ذات الصلة بعلوم وأبحاث الفضاء، 
تم تطویرها بمعرفة برامج وكالة الفضاء وقد قام هذا القسم بوضع عدة مبادرات  يالتكنولوجیات الجدیدة الت

نذكر منها المركز التكنولوجي، وهو عبارة عن حاضنة تكنولوجیة متطورة تهدف إلى احتضان المشروعات 
 التي تقوم على تسویق التكنولوجیات الجدیدة التي تم تطورها من خلال الوكالة، بالإضافة إلى عدد من

بتوفیر عدد من الخبراء NASAالمراكز التكنولوجیة الجدیدة التي تعمل كحاضنات تكنولوجیة، حیث تقوم 
العاملین في الوكالة لمساعدة أصحاب المشروعات الجدیدة في وضع وتنفیذ خطة المشروع واستراتیجیة 

  .التسویق
 Ames technology commercialization Center ATCC:ونذكر من بین هذه الحاضنات

وهي أولحاضنة تقیمها وكالة ناسا في بدایة التسعینیات في مركز الأبحاث بمدینة كالیفورنیا الأمریكیة، والتي 
 127شركة جدیدة، قدمت  25استطاعت في خلال الثلاث سنوات الأولى من افتتاحها أن تساعد في خلق 

  .ملیون دولار أمریكي 45فرصة عمل دائمة باستثمارات بلغت حوالى 
 حاضنات تكنولوجیة خاصة: خامساً 

بعض الحاضنات التكنولوجیة تتبع شركات أو مؤسسات خاصة تهدف للربح وتدمج مبدأ الاستثمار 
الیونانیة، وهي حاضنة قطاع خاص متخصصة والتنمیة التكنولوجیة، ونذكر منها مثالا بالحاضنة التكنولوجیة

ف إلى استقطاب الشركات التكنولوجیة العالمیة إلى في مجالات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، تهد
من خلال توفیر البنیة الأساسیة للمشروعات والخدمات  ،منطقة شرق البحر الأبیض المتوسط ومنطقة البلقان
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لذلك فقد أقامت هذه الحاضنة شركة متخصصة للتمویل من ،تعطي قیمة مضافة للشركات المشتركة يالت
دتها في هذه الشركة تعمل على تمویل المشروعات الملتحقة بالحاضنة ومساعخلال  رأس مال المشارك، 

كما  ،الاكتتاب  أولى مراحل التوسع المالي، وزیادة رأس المال من خلال يالانتقال من أجل البدء ف
  1.تتخصص الحاضنة في مجالات تكنولوجیات المعلومات والاتصالات

  النجاح الفلسطینیة للأعمال والتكنولوجیا حاضنة: سادساً 
على ضوء مشروع حاضنات الأعمال  ،تأسست هذه الحاضنة في جامعة النجاح الوطنیة في فلسطین

حیث تتمیز هذه ،"أن الحاضنة مشروع اقتصادي ناجح": منطلقة من فلسفة أساسیة مفادها ،والتكنولوجیا
صندوق  ،وهي اللجنة الاقتصادیة والاجتماعیة لغرب آسیاالحاضنة بتعدد الجهات التي ساهمت في إنشائها 

  2.وغیرها من المؤسسات الإقلیمیة والمحلیة ،الأمم المتحدة للمرأة
  :وتتمثل آلیتها في

 وضع برامج تدریب واستشارات مالیة وقانونیة مساندة وعملیة؛  
  انتقاء ریادیین یرغبون بتأسیس مشاریع خاصة بهم وبدأ العمل؛  
 وكل ما یتعلق  ،تاج والتسویقنوبرامج السیولة والإ ،لة للتمویل والاستثماراتوضع خطط مفص
  .نطلاقرة الشركة حتى الابمسی

  :حیث أن هذه الحاضنة تهدف إلى
  ؛فلسطیني قوي قائم ومعتمد على أسس ودراسات علمیة معتمدة على معطیات عملیةبناء اقتصاد  
  المستوردة واستخدامها لبناء الاقتصاد توطین التكنولوجیا التطبیقیةالمساعدة في نقل و.  

  : أما الخدمات التي تقدمها فتتمثل في
 خدمات استشاریة؛ 
 ربط المؤسسات المحتضنة بالقطاعات الصناعیة والتجاریة في الدول الصناعیة المتقدمة؛  
 في  تنفیذ دورات تدریبیة مكثفة للمؤسسات المحتضنة حول القضایا المتعلقة بنجاح المشاریع القائمة

  .المجتمع الفلسطیني
  :المجموعة الأردنیة التكنولوجیة

وتقوم بتقدیم أفكارهم بالاعتماد  ،م تهدف دائما إلى البحث عن المبدعین والریادیین1988تأسست عام
مع إمكانیة  ،على مواصفات ومعاییر معینة بحیث تعتقد إدارة المجموعة بأنها تشكل فرصة متاحة اقتصادیاً 

وتساعد المبدعین من خلال  ،ثم تقوم بالاستثمار لهذه الأفكار من خلال رأسمال المخاطر ،إدارة مخاطرها

                                                             
1www.aleqt.com/2006/07/06/article_5736.html;   la date de consultation 09/03/2016;  12:00h.  

09:00h.la date de consultation 09/03/2016;     ;3.pdf-api.org/training/pograms/1/2015/248_p15015-www.arab  2    
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وبهذا فإن المجموعة الأردنیة للتكنولوجیا تستثمر أموالها في مشاریع ریادیة بهدف  ،توفیر العدید من الخدمات
  1.خلق شركات تكنولوجیة في المملكة الأردنیة الهاشمیة

  2:المجموعة الأردنیة للتكنولوجیاالخدمات التي تقدمها 
 مع تحدید خطط العمل والأهداف والأعمال المطلوبة؛ ،انتقاء أعضاء فریق العمل في المشروع 
 متابعة أداء الشركة للمشروع الریادي؛ 
  الأعمال المحاسبیة للمشروع؛ 
 صیاغة وتحدید التعلیمات الإداریة؛ 
  عداد النشرات التسویقیة والتعریفیة؛ ٕ  المساعدة في كتابة وا
 ى الاتفاقیات وقوانین العمل والضمان الاجتماعي والضرائب والملكیة لتقدیم الاستشارات القانونیة ع

 الفكریة؛
 تسویق المنتجات والخدمات الجدیدة؛ 
  الاستشارات المالیة والإداریة؛ 
 جراءات الرسمیة لدى الجهات المعنیة؛مساندة الشركات في متابعة الأمور والإ 
 توفیر خدمات السكریتاریة؛ 
  مساندة وتطویر أعمال الشركات؛ 
 شراء الأجهزة والمعدات اللازمة للعمل.  

  
  
  
  
  
  
  
  
 
 

   

                                                             
داریة،  "مع الإشارة للتجربة الأردنیةدور حاضنات الأعمال التكنولوجیة في التنمیة الاقتصادیة "، محمد حسین الوادي1 ٕ ، العدد مجلة أبحاث اقتصادیة وا

  .15  14: م، ص ص2010السابع، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، جوان 
  .16 15: محمد حسین الوادي، مرجع سبق ذكره، ص ص2
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  خلاصة الفصل
إن قیام الشركات الصغیرة والمتوسطة المبینة على التكنولوجیا الحدیثة لا یكون دون وجود بیئة أعمال 

فالقوانین اللازمة لذلك والمؤسسات المساعدة مثل حاضنات التكنولوجیا وحدائق  ،تسهل وتشجع قیامهامناسبة 
دارة التكنولوجي وغیرها من الأمور  ٕ التكنولوجیا ومراكز المعلومات والتعلیم اللازم الذي یجمع بین الاقتصاد وا

  .تشكل متطلبات أساسیة لنقل التكنولوجیا
ات الصغیرة التي تقبلها هذه الحاضنات بمستوى تكنولوجي عال ومتقدم كما یجب أن تتمیز المشروع

  .مع استثمار تصمیمات متقدمة لمنتجات جدیدة غیر تقلیدیه مع امتلاكها لمعدات وأجهزة متقدمة
كما تؤكد لنا معظم الدراسات التي تناولت هذا النوع من الحاضنات إلى أن لها أهمیة بالغة في تنمیة 

ً من حیث التدریب والتأهیل لتأسیس مشروعات صغیرة ومتوسطة ،ةالموارد البشری دراتها وتنمیتها خلال ،سواء ٕ وا
  .فترة تواجدها بالحاضنة أو من خلال تحفیز هذه الموارد على العمل المنتج والمجدي اقتصادیا

بإعطاء إن الحاضنات التكنولوجیة تعمل على دعم الشركات الجدیدة والمشاریع الصغیرة والفتیة وذلك 
فرصة لتطویر القدرات والإمكانات التكنولوجیة المبتكرة، كذلك تقوم بإنشاء مؤسسات جدیدة لتسویق بعض 

  .هذه الأفكار



 

 

  



  كآلية مرافقة  للمبادرات الاستثمارية  حاضنات الأعمال التكنولوجيةالفصل الثالث                          
 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر                                      

 

 42 

  :تمهید الفصل
تولي الجزائر عنایة فائقة بقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خاصة وأنها عاشت في العقدین 

على القدرة  اجتماعیة هذه الأزمات كانت لها تأثیر مباشراً  ،مالیة ،اقتصادیة ،سیاسیة: الأخیرین أزمات متعددة
ما ساهم في ارتفاع معدلات  ،وارتفاعاً محسوسا في معدلات البطالة ،نخفاضاً كبیراً الشرائیة التي شهدت ا

  .الفقر وانتشار العنف والآفات الاجتماعیة
غیر أنها تتسم بالهشاشة في  ،لتنمیةورغم أن هذه المؤسسات تمثل أهم المحركات الرائدة في مجال ا

جعلها في حاجة لمجموعة من وهو ما  ،مواجهة المنافسة المحلیة بشكل خاص والمنافسة الدولیة بشكل عام
التي تبرز كأحد المداخل المطلوبة لدعم المؤسسات  ،الدعم ولعل أبرزها حاضنات الأعمال التكنولوجیةأنظمة 

فهي تمثل ضرورة ملحة وتساوي  ،وفي ظل التغیرات الاقتصادیة السریعة الصغیرة والمتوسطة في ظل العولمة
  .في قیمتها الدور الاقتصادي والاجتماعي والتقني الذي تلعبه هذه المؤسسات في التنمیة

لذا سنحاول في هذا الفصل التطرق إلى تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر مع 
وكذا شروط نجاح الحاضنات التكنولوجیة في الجزائر  ،لمعوقات التي تواجههاتحدید أهمیتها وكذا المشاكل وا

كما وسنتطرق إلى الحظیرة التكنولوجیة وأهم سبلها في ترقیة وتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة 
  :وذلك من خلال المباحث التالیةبورقلة كنموذج للحاضنات التكنولوجیة بالجزائر 

  واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر :المبحث الأول
  واقع حاضنات الأعمال التكنولوجیة في الجزائر: المبحث الثاني
    الحاضنة التكنولوجیة بورقلة:المبحث الثالث
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  واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر:المبحث الأول
انتقلت من خلالها تدریجیا من اقتصاد  ،كبیرةإن الجزائر ومنذ الثمانیات خاضت إصلاحات هیكلیة 

وقد مكنت هذه  ،قتصاد یعتمد على قوى السوقمیة إلى امركزي مخطط یعتمد على الأموال والممتلكات العمو 
حتى یلعب الدور المنوط به والذي یساهم في تحقیق  ،الإصلاحات من إعادة الاعتبار إلى القطاع الخاص

عتبرت ركیزة وا ،ونتیجة هذا التوجه ظهرت ونمت المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة ،التنمیة الشاملة
  .حقیقیة یعتمد علیها في تحقیق أهداف التنمیة

  مفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر:المطلب الأول
ها تعاریف لقد كانت للجزائر عدة محاولات في تحدید تعریف المؤسسات الصغیرة المتوسطة، ولكن
 -م1974(غیر رسمیة، فأول محاولة كانت التقریر الخاص ببرنامج التنمیة للمؤسسات الصغیرة المتوسطة 

  1:الذي وضعته وزارة الصناعة والطاقة معطیا التعریف الآتي) م1977
شخصا، تحقق رقم  500المؤسسات الصغیرة المتوسطة هي وحدة إنتاجیة مستقلة قانونا، تشغل أقل من -

ملیون دینار  10ملیون دینار جزائري، ویتطلب إنشاء استثمارات بها أقل من  15ال السنوي أقل من أعم
  .جزائري

أما المحاولة الثانیة فقامت بها المؤسسة الوطنیة لتنمیة الصناعات الخفیفة بمناسبة الملتقى الأول حول -
ه على معیاري الید العاملة ورقم م، حیث ركز الملتقى في تعریف1983الصناعات الصغیرة المتوسطة سنة 

عامل، وتحقق رقم أعمال یقل عن  200الأعمال فعرف المؤسسة الصغیرة على أنها مؤسسة تشغل أقل من 
  .ملایین دینار جزائریة 10
م، حیث ارتكز 1988ثم كانت المحاولة الثالثة بمناسبة الملتقى الوطني حول تنمیة المناطق الجبلیة سنة -

كل وحدة إنتاج أو وحدة : المعاییر النوعیة والذي عرف المؤسسات الصغیرة المتوسطة بأنها هذا التعریف على
خدمات، ذات حجم صغیر أو متوسط تتمتع بالتسییر المستقل والتي تأخذ إما شكل مؤسسة خاصة أو 

  .مؤسسة عمومیة
ن المؤسسات الصغیرة، إلا أن هذه التعریفات تبقى غیر مانعة لكونها لم تعرف بوضوح الحدود الفاصلة بی

  .المتوسطة، الكبیرة
ولأهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في دفع قاطرة التنمیة وضعت وزارة المؤسسات الصغیرة 
والمتوسطة تعریفاً مفصلاً رسمیاً الذي وضع حدا للفراغ القانوني الحاصل والجدل القائم حول هذا الموضوع، 

تحاد متوسطة على التعریف الذي حدده الاه للمؤسسات الصغیرة والحیث اعتمد المشرع الجزائري في تعریف
م، والذي كان موضوع توصیة لكل البلدان الأعضاء، وهذا في ظل انضمام الجزائر إلى 1996الأوربي سنة 

                                                             
 .15قویدري عبد الرحمان، مرجع سبق ذكره، ص  1
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المشروع الأورو متوسطي وتوقیعها على میثاق بولونیا حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والذي یكرس 
  . ي لهذه المؤسساتالتعریف الأورب

فقد جاء تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في المادة الرابعة من القانون التوجیهي لترقیة 
  1:م كما یلي2001دیسمبر  12المؤرخ في  18- 01المؤسسات الصغیرة والمتوسطة رقم 

 :السلع والخدماتتعرف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مهما كانت طبیعتها القانونیة بأنها مؤسسة إنتاج -
  شخص؛ 250إلى  1تشغّل من  
  ملیاري دینار أو لا یتجاوز مجموع حصیلتها السنویة خمس مئة ) 02(لا یتجاوز رقم أعمالها السنوي

 ملیون دینار؛) 500(
   فما أكثر من قبل  بالمئة 25كما تستوفي معیار الاستقلالیة بحیث لا یمتلك رأسمالها بمقدار

  .المؤسسات أو مجموعة المؤسسات الأخرى التي لا ینطبق علیها تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
متوسطة : المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى ثلاث مؤسسات 07،06،05حیث قسم القانون حسب المواد 

  2:صغیرة ومصغرة، مبینا الحدود الفاصلة بین هذه المؤسسات كما یلي
 ل ما بین : لمؤسسة المتوسطةا شخص ویكون رقم أعمالها محصور  250إلى  50هي مؤسسة تشغّ
) 500(وخمسمائة ) 100(ملیون وملیاري دینار أو یكون مجموع حصیلتها السنویة ما بین مائة  200

  . ملیون دینار
 شخص ولا یتجاوز رقم أعمالها) 49(إلى) 10(هي مؤسسة تشغل ما بین : المؤسسة الصغیرة 

  .  ملیون دینار) 100(ملیون دینار أو لایتجاوز مجموع حصیلتها السنویة مائة ) 200(السنوي مائتي 
 رة عمال، وتحقق رقم أعمال ) 09(إلى تسعة ) 01(هي مؤسسة تشغّل من عامل : المؤسسة المصغّ

  .ملایین دینار) 10(یتجاوز مجموع حصیلتها السنویة عشرة  لاملیون دینار أو ) 20(أقل من 
لة السنویة، بالإضافة إلى عدد العمال، رقم الأعمال، الحصی: ویرتكز هذا التقسیم على ثلاث معاییر وهي

  .ستقلالیةشرط الا
   

                                                             
قدمت في إطار الملتقى الوطني  ورقة بحثیة، "معوقات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وسبل تطویرها"، الأخضر بن عمر، علي باللموشي1

، الجزائر، النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة الوادي: حول
 .05م، ص 2013ماي  06-05یومي 

داریة ،"الدور الاقتصادي والاجتماعي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة"شبوطي حكیم،2 ٕ ، جامعة یحي فارس بالمدیة، 03، العدد مجلة أبحاث اقتصادیة وا
  .214 213: م، ص ص2008الجزائر، جوان 
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 تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في القانون الجزائري: ) 01- 03(الجدول رقم 
  )ملیون دج(الحصیلة السنویة  )ملیون دج( رقم الأعمال السنوي  عدد العمال  

  10  20  9إلى 1  المؤسسة الصغیرة
  100  200  49إلى10  المصغرةالمؤسسة 

  500إلى100  2000إلى200  250إلى50  المؤسسة المتوسطة
  .48ص  ،مرجع سبق ذكره ،شریف غیاط ،بوقموم محمد: المصدر

  
أضافت المادة الثامنة من نفس القانون أنه لا تفقد المؤسسات صفتها المذكورة في هذه المواد إلا  كما

  .إذا ابتعدت عن الحدود المذكورة فیها وفي سنتین متتالیتین
  :وأضاف في مادته العاشرة أن هذا التعریف یشكل مرجعاً في

 والمتوسطة كل برامج وتدابیر المساعدة والدعم لصالح المؤسسات الصغیرة. 
 إعداد ومعالجة الإحصائیات المتعلقة بالقطاع. 

یمكن القول أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة هي التي یضعها حجمها وفقاً لظروف الدولة 
الاقتصادیة والاجتماعیة وتوجهاتها المستقبلیة في دائرة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المحتاجة للدعم 

  .من عدم قدرتها الفنیة والمالیة بسبب صغر حجمها والرعایة، وتأتي هذه الحاجة
  الجزائريفي الاقتصاد سسات الصغیرة والمتوسطة المؤ  أهمیة: المطلب الثاني

مة في سیاسة الإنعاش مهسطة بمختلف أشكالها تحتل مكانة لقد أصبحت المؤسسات الصغیرة والمتو 
ذا باعتبارها قطاعا حیویاً في السیاسة الاقتصادي والتي انطلقت بها الجزائر مع مطلع التسعینات وه

  .رتشجیع القطاع الخاص على الاستثماالاقتصادیة الجدیدة المبنیة على تحریر السوق و 
  على الصعید الداخلي:أولاً 

  :لقد استطاعت المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تحقیق التنمیة المحلیة من خلال مساهمتها
  الصغیرة والمتوسطة ونموها إلى زیادة مناصب شغل  یؤدي خلق المؤسسات :نشاء مناصب شغلإفي
التي تعتبر من بین أهم المشاكل الاجتماعیة التي تسعى السلطات  1،وبذلك الحد من مشكل البطالة ،جدیدة

 ،وذلك من خلال خلق استثمارات ومشاریع جدیدة خاصة وناجحة ،العمومیة إلى إیجاد حلول مناسبة لها
  . الإمكانیات الذاتیة في مجال التسییر والتنظیم والتموینتعتمد بالدرجة الأولى على 

                                                             
، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة 10العدد  مجلة الباحث، ،"نحو أداء تنافسي متمیز للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجرائر"منى مسغوني،  1

  .134م، ص2012وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 
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كما تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مراكز لاستیعاب الید العاملة غیر المؤهلة أو غیر 
فهي بذلك  ،نظراً لتمیزها بكثافة الید العاملة وقلة رأس المال ،المرغوب فیها من طرف المؤسسات الكبرى

  .نمراكز للتدریب والإتقا
یبین تطور مناصب الشغل في قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر من سنة  يوالجدول التال

  :م2013م إلى غایة السداسي الأول لسنة 2011
تطور عدد العمال في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب قطاع النشاط ): 02-03(الجدول رقم 

  )م2013إلى السداسي الأول من سنة  –م  2011من (لاقتصادي الجزائري خلال الفترة ا
  عامل: الوحدة

  السنوات
  عدد العمال

  حسب القطاعات

  م2011
  

  م2013  م2012

  1869363  1800742  1676111  القطاع الخاص
  46132  47375  48086  القطاع العمومي

  1915495  1848117  1724197  المجموع
مذكرة  ،"- دراسة حالة الجزائر –للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  الدورالتنموي"،علیان نبیلة: المصدر

قسم العلوم  ،تخصص مالیة ،)غیر منشورة(تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة الماستر في العلوم التجاریة
 ،البویرة-العقید أكلي محند أولحاججامعة  ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،التجاریة
 .118ص  ،م2015-م2014،الجزائر
  

م إلى غایة 2011من خلال الجدول نلاحظ أن هناك تطوراً في عدد مناصب الشغل من سنة 
 1676111حوالي  م2011خاصة في القطاع الخاص حیث بلغ في سنة  ،م2013السداسي الأول من سنة 

على عكس القطاع العام الذي یشهد  ،عامل 1869363م إلى 2013عامل لیصل في السداسي الأول لسنة 
إلى  م2012عامل ثم انخفض في  48086م حوالي 2011حیث كان في  ،تراجعاً من سنة إلى أخرى

  .عامل 46132م إلى 2013لینخفض في السداسي الأول لسنة  ،عامل 47375
 كما یتضح لنا من خلال الجدول مدى مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في توفیر مناصب

تجاه صة والاخوهو خیر دلیل على الخص ،وذلك راجع إلى زیادة عدد المؤسسات من سنة إلى أخرى ،الشغل
  .السوقتسلكه الجزائر نحو اقتصاد  ذيال

 من مساهمة القطاعات  يإن الناتج الداخلي الخام یأت :المساهمة في الناتج الداخلي الخام
قطاع المؤسسات المالیة، المؤسسات الاقتصادیة، الجماعات المحلیة، قطاع : الاقتصادیة الأربع وهي
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العائلات ویمكن اعتبار المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ضمن مساهمة قطاع العائلات بنسبة كبیرة، 
  1.الخام يمن الناتج الداخل% 84،77حیث تساهم هذه المؤسسات بنسبة 

م 2010الخام خارج قطاع المحروقات خلال سنتي  يالي یوضح لنا تطور الناتج الداخلوالجدول الت
  م  2011

 ياع المحروقات حسب الطابع القانونتطور الناتج الداخلي الخام خارج قط): 03-03(الجدول رقم 
  )م2011 –م 2010( خلال سنتي 

  ملیار دینار جزائري: القیمة

  م2011  م2010  الطابع القانوني
  %النسبة   القیمة  %النسبة   القیمة  

  15.23  923.34  15.02  827.53  القطاع العام
  84.77  5137.46  84.98  4681.68  القطاع الخاص

  100  6060.8  100  5509.21  المجموع
التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة مساهمة القرض "،صالحي سامي :المصدر     

مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة الماستر في العلوم  ،"-وكالة البویرة-الشعبي الجزائري
كلیة العلوم  ،قسم العلوم الاقتصادیة ،تخصص اقتصادیات المالیة والبنوك ،)غیر منشورة(الاقتصادیة

 ،م2015-م2014،الجزائر ،- البویرة- جامعة العقید أكلي محند أولحاج ،الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر
 .73ص 
  

من خلال الجدول نلاحظ أن مساهمة القطاع الخاص ممثلة في المؤسسات العائلیة ذات الأحجام 
حیث كانت  ،بالنسبة للناتج الداخلي الخامم 2011م 2010الصغیرة والمتوسطة تتزاید باستمرار خلال سنتي 

ملیار دینار جزائري  5137.46م إلى 2011ملیار دینار جزائري لیصل سنة  4681.68 م2010في سنة 
الأمر الذي یكشف مدى أهمیة القطاع الخاص في تحقیق النمو الاقتصادي وذلك من خلال تشجیع وترقیة 

  .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
وتطبیق  ،الجزائر نحو المزید من الانفتاح اتجاهادة في الناتج الداخلي الخام إلى حیث ترجع الزی

بالإضافة إلى زیادة الاهتمام بالمؤسسات  ،وفتح باب الاستثمار أمام الخواص ،زمات اقتصاد السوقمیكانی
إلا  ،الأساسیة في عملیة التنمیة الاقتصادیة الاستراتیجیاتوالتي أصبحت تعتبر ضمن  ،الصغیرة والمتوسطة

م حیث كانت في سنة 2011م إلى سنة2010أنه بالنسبة للقطاع العام نلاحظ أن هناك زیادة طفیفة من سنة
                                                             

، "والحلول قطاع المحروقات المعوقات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كبدیل تنموي للاقتصاد الجزائري خارج قطاع"سلیمان ناصر، عواطف محسن،  1
لألفیة مقدم في إطار الملتقى الدولي حول تقییم استراتیجیات وسیاسات الجزائر الاقتصادیة لاستقطاب الاستثمارات البدیلة للمحروقات في آفاق ابحث 

 .08، صم2014أكتوبر 29-28الثالثة  بالجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة المسیلة، الجزائر، یومي
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ویعود  ،ملیار دینار جزائري923.34م إلى 2012ملیار دینار جزائري لتصل سنة  827.53م حوالي 2011
طاع على مسایرة متطلبات وشروط اقتصاد السوق تحت وقع تحریر التجارة هذا التراجع إلى عدم قدرة هذا الق

  1.الخارجیة
  : على الصعید الخارجي: ثانیاً 

الأهمیة التي اكتسبتها هذه المؤسسات من خلال مساهمتها في الناتج الداخلي الخام والقیمة  إن
المضافة وكذا تشجیع الاستثمار وخلق مناصب شغل انعكس بشكل كبیر ومباشر على دورها في قطاع 

  :التجارة الخارجیة بشقیها الصادرات والواردات والتي سنفصل فیها كما یلي
 من القیمة  %2,96تمثل نسبة الصادرات خارج قطاع المحروقات نسبة : الصادراتة في المساهم

الإجمالیة، لذا قامت السلطات العمومیة بتشجیع الصادرات خارج المحروقات وذلك من خلال تدعیم 
حیث تتمثل  ،من مجموع المؤسسات في الجزائر% 99المؤسسات الصغیرة والمتوسطة باعتبارها تمثل 

منتجات نصف مصنعة، السلع الغذائیة، سلع التجهیزات : درة خارج قطاع المحروقات فيالمنتجات المص
  2.الصناعیة والسلع الاستهلاكیة غیر الغذائیة

  
   

                                                             
  .119ان نبیلة، مرجع سبق ذكره، ص علی 1
، "والحلول قطاع المحروقات المعوقات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كبدیل تنموي للاقتصاد الجزائري خارج قطاع"سلیمان ناصر،عواطف محسن،  2

 09مرجع سبق ذكره ،ص 
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  م2012-م2011أهم الصادرات خارج قطاع المحروقات سنتي): 04- 03(الجدول رقم 
  ملیون دولار أمریكي: القیمة

  م2012  م2011  المنتجات
  909.17  836.01  الأخرى الناتجة عن تقطیر الزیتالزیوت والمواد 

  481.21  371.73  النشادر المنزوعة الماء
  207.97  265.23  سكر الشمندر

  152.88  128.34  فوسفات الكالسیوم
  31.13  25.72  المیاه بما فیها المعدنیة

  24.71  23.37  التمور
  14.87  20.33  جلود مدبوغة

  14.85  19.05  الزنك على الشكل الخام
  1836.84  1689.73  المجموع
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كبدیل تنموي  قطاع"سلیمان ناصر، عواطف محسن،  :المصدر

  .10مرجع سبق ذكر، ص ،"والحلول قطاع المحروقات المعوقات للاقتصاد الجزائري خارج
  

م في عدد السلع المصدرة، 2012م إلى 2011من خلال الجدول زیادة ملحوظة من سنة  نلاحظ
وهذا راجع إلى الأهمیة الكبیرة لقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الذي برهن عن إمكانیات معتبرة في 

  .مجال تصدیر السلع والخدمات
ف أمام تسهیل دخول المؤسسات لذا یجب تكثیف جمیع الجهود في سبیل إزالة جمیع العقبات التي تق

  .الصغیرة والمتوسطة الأنشطة التي تسمح لها بزیادة صادراتها
  تحتل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مكانة بارزة من خلال : إحلال الوارداتالمساهمة في

والتي تبین بدورها أن قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یشهد  ،في تفعیل حركة الواردات مساهمتها
 1.تطوراً واستمراراً في نشاطه

  
 :بالإضافة إلى أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر

                                                             
النظام : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول بحثیة ورقة ،"الجزائرفي تطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وأهمیتها " ریمي ریاض، ریمي عقبة، 1

- 05ئر، یومي المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة الوادي، الجزا
  .13 12: م، ص ص2013ماي  06
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 حیث تؤدي إلى تحقیق مشاركة جمیع شرائح  ،تعمل على زیادة الناتج القومي الإجمالي من جهة
ر والاستثمار بتوجیه المدخرات نحو الاستثمار وتعبئة رؤوس الأموال المجتمع من خلال عملیتي الادخا
ارات والاستثمارات الذي یؤدي بدوره و الاستهلاك هذا یعني زیادة الادخالتي كانت من الممكن أن توجه نح

 .إلى زیادة الناتج الوطني
  ّ  .بالأنشطة الإنتاجیةخاء الاقتصادي والنهوض تحسین وضع میزان المدفوعات وبالتالي توفیر الر
 التضخم : تشكل أرضیة صلبة للاقتصاد الوطني لمواجهة المؤشرات السلبیة والانتكاسات مثل

 .المنشآت الصغیرة والمتوسطة أقل من الشركات الضخمة بالتقلبات الاقتصادیة والكساد، حیث أن تأثیر
 اتهم ورفع مستوى المعیشة، وتكمن الأهمیة الاجتماعیة لها في تلبیة رغبات الأفراد وتحقیق طموح

اتيوبالتالي تحقیق الا ،إضافة للخدمات الإنتاجیة والإداریة والاجتماعیة في كثیر من السلع  كتفاء الذّ
  .والخدمات والحد من التبعیة

في الأخیر یمكن القول أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أداة لتحقیق التنمیة العادلة والمتوازنة و 
تهدف إلیها الحكومة لتحقیق التنمیة على كامل  يد على تحقیق الأهداف الوطنیة التساعوالمستدامة، كما ت

 .التراب الوطني
  ترقیة وتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر عوائق: المطلب الثالث

ام الذي تولیه مختلف القطاعات هتمالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة والا على الرغم من أهمیة
قتصادیة لهذه المؤسسات في الجزائر إلا أنها لا زالت تواجه العدید من المشاكل والمعوقات التي تعترض الا

  1:طریقها وتعرقل مسیرتها نحو التطور والتنمیة، ویمكن تلخیص هذه المعوقات في
  تعقید الإجراءات الإداریة، وتداخل المسؤولیات وعدم الفصل بین الملكیة والإدارة، وكذا مشاكل

 رتفاع أسعار الأراضي؛مة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة واكعدم وجود المكان المناسب لإقاالعقارات 
 وهو ما یتناقض مع أهداف السلطات العمومیة  ،نمو القطاع غیر الرسمي الممثل في السوق الموازیة

 في توجهات السیاسة الاقتصادیة؛
  فالجزائر لا زالت تعیش في ظل واقعین  ،بالبیروقراطیةالإجراءات الجمركیة المعقدة التي تتمیز

ومن جهة أخرى یعكس  ،ستثمار الخاصخطاب الرسمي القائم على تشجیع الامن جهة ال: متناقضین هما
  الواقع ممارسات ملیئة بالصعوبات والعراقیل؛

 صعوبة الحصول على الملكیة العقاریة؛ 
 ما یليمشاكل تمویلیة یمكن إیجازها فی: 

 ع أسعار الفائدة على القروض الممنوحة؛ارتفا 
                                                             

متطلبات : قدمت في إطار الملتقى الدولي حول ورقة بحثیة ،"ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومعوقاتها في الجزائرمقومات تأهی"بابا عبد القادر،  1
-17، یومي تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف، الجزائر

  . 153 152: م، ص ص2006 أفریل 18
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 رفض البنوك تقدیم قروض لانعدام الضمانات الكافیة؛ 
 طول إجراءات منح القروض. 

 هتمام بدراسة السوق لتصریف المنتجات؛عدم الا 
  مشاكل البنیة التحتیة، حیث مازالت شبكة الطرقات ضعیفة، وتوجد الكثیر من المناطق شبه المنعزلة

 في الجنوب؛
 تصال وارتفاع أسعارها باستمرار؛الكهرباء، الماء، الا لة إیصالمشك  
  نقص المهارات في مجالات التسویق والتوظیف التكنولوجي والقدرة على مراقبة وتطویر وتحسین

 الإنتاج؛
 ئتمانیة من المؤسسات المالیة والسبب راجع إلى أن المؤسسات صعوبة الحصول على التسهیلات الا

 تشكل مخاطر عالیة للمؤسسات التمویلیة على العكس من الشركات الكبیرة؛ الصغیرة والمتوسطة
  عدم استفادة أصحاب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من متطلبات الإدارة الحدیثة اللازمة لإدارة

 التشغیل والإنتاج مما یؤدي إلى تمیز أعمالهم بضعف التخطیط في هذا المجال؛
 ئم وكذا عدم ثبات أسعارها مما یعنى أن منتجات الصناعات عدم توفر المواد الأولیة بشكل دا

 الصغیرة والمتوسطة تكون أعلى تكلفة نسبیاً وهذا ما یؤثر على مدى تنافسیتها؛
  لا تحظى الصناعات الصغیرة والمتوسطة بفرص كثیرة في دخولها الأسواق التصدیریة لضعف قدرتها

 التسویقیة والترویجیة بتلك الأسواق؛
 1:مؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر تعاني منكما أن ال

 لم تجدد لصعوبة ذلك التنظیم المعتمد  یا وتلف التجهیزات المستعملة التيضعف استعمال التكنولوج
 في جل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛

 عدم تحفیز وتشجیع الإبداع من قبل المسیرین؛ 
 مختلف العناصر المجسدة لخدمات الضرائب والجمارك والاتصالات  عدم تأهیل المحیط ونقصد به

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ع المؤسسة الاقتصادیة بشكل عام و والخدمات المالیة، فهي غیر مسایرة لواق
  .بشكل خاص، وغیر مكیفة مع متطلبات اقتصاد السوق ومتغیرات المرحلة لما تتم به من بطء وتعقید

 2:كما یمكن إضافة
  نعدام لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بسبب اوتكافل بین المؤسسات الكبیرة واعدم وجود ارتباط

 المعلومة وضعف تدفقها؛
                                                             

متطلبات تأهیل المؤسسات : قدمت في إطار الملتقى الدولي حول ورقة بحثیة ،"مستلزمات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"میلود تومي،  1
أفریل  18-17زائر، یومي جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف، الجالصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة،  كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، 

 .19صم، 2006
 .282  281: آیت عیسى عیسى، مرجع سبق ذكره، ص ص2
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 لكافي لإدارة المشروع إضافة كتساب التجربة والمستوى اتتعلق بصاحب المشروع نفسه كعدم ا قیود
 نعدام روح المبادرة الفردیة؛إلى ا
 تحول دون تحقیق أرباح هامة في تنمیة هذه المؤسسات؛ والرسوم التيوبات تتعلق بالضرائب صع 
 نتهازیین الحقیقیین ویفتح المجال أمام الا نتشار الفساد الإداري الذي یمثل عائق أمام المستثمرینا

 ستثمار هادف؛في هذا الإطار دون أن یكون هناك اللاستفادة من التسهیلات الممنوحة 
 ب صغر حجم رأس مالها؛صعوبات فنیة وتسویقیة بسب 
 قتصادیة، وكذا تكالیف العملة الصعبة، وقلة الید العاملة یر القانونیة، وتقلب السیاسات الاالمنافسة غ

 1ذات الخبرة المهنیة، والقوانین المتعلقة بالعمل؛
 2:بالإضافة إلى

 فرض ضریبة إضافیة خاصة على الإنتاج الوطني؛ 
 جتماعي للأجراء مرتفعة تثقل كاهل المؤسسات ان الاأرباب العمل فیما یخص الضم اشتراكات

 الصغیرة والمتوسطة؛
  عدم الاستقرار في القوانین والتشریعات التي تحكم وتنظم سیر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في

 الصنادیق الوطنیة؛ ،البنوك: ونقص في تطبیق النصوص من طرف الهیاكل المعنیة مثل ،الجزائر
 ثقیل ونقص خبرة القضاة خاصة من الناحیة التجاریة؛ نظام قضائي 
 ستثمارات الخاصة؛غیاب بنوك متخصصة في تمویل الا 
  غیاب صیغ تمویلیة مفصلة ومنظمة حسب احتیاجات قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

 الجزائریة؛
 ت؛اعفاءت كالإتي تستفید منها هذه المؤسسانقص المعلومات المالیة خاصة فیما یتعلق بالجوانب ال 
  تدخل البنك في شؤون المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وفرض الوصایة علیها من خلال القرض

 الممنوح لها؛
 عدم القدرة على التخلص كلیة من نظام الرشوة والتمیز بالبنوك؛ 
 الخدمات  ضعف مستوى الإعلام البنكي ونظام الدفع وطرق دراسة ملفات القروض، مما یؤثر على

 تجاه المؤسسات؛من طرف البنوك المقدمة 
  قتصادیة والتجاریة وتتمثل فيمة الحقیقیة الاغیاب المعلو : 

                                                             
متطلبات : فدمت في إطار الملتقى الدولي حول ورقة بحثیة ،"المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بین الأمس والیوم آفاق، تجربة الجزائر"ضحاك نجیة، 1

-17جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف، الجزائر، یومي كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، عربیة، تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول ال
 . 139م، ص 2006أفریل  18

، "والحلول قطاع المحروقات المعوقات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كبدیل تنموي للاقتصاد الجزائري خارج قطاع"سلیمان ناصر، عواطف محسن،  2
  .14 13 12 11 10: مرجع سبق ذكره، ص ص
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 بنك معطیات إحصائیة من طرف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والهیئات المعنیة؛ 
 معطیات عن السوق الوطنیة، الجهویة، المحلیة وحتى الخارجیة؛ 
 معطیات عن التطبیقات التجاریة للمتعاملین؛ 
 ستثمارات المختارة؛معلومات عن نوعیة الا 

 ستعمال الإنترنت في میدان الأعمالا ضعف.  
كل هذه المشاكل ومشاكل أخرى ستدفع وبدون شك الكثیر من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في 

 ،یمارس أعماله في الخفاء بهدف تحقیق الربح السریع بأقل عناء ،الجزائر إلى التحول إلى قطاع غیر رسمي
راد والتصدیر إذ لم تبذل السلطات العمومیة المجهودات اللازمة لإنقاذ هذه یستأو التحول إلى قطاع الا

  .المؤسسات قبل فوات الأوان
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  واقع حاضنات الأعمال التكنولوجیة في الجزائر: المبحث الثاني
بالدول النامیة  تعد تجربة الجزائر في مجال حاضنات الأعمال التكنولوجیا حدیثة نوعاً ما مقارنة

حیث لم یتم صدور أي قانون أو مرسوم ینظم نشاط هذه  ،بصفة عامة والدول العربیة بصفة خاصة
حیث أن المشرع الجزائري قد أخذ بمفهوم مشاتل المؤسسات ومراكز التسهیل  ،م2003الحاضنات إلى غایة 

وذلك  ،والتي هي عبارة عن هیاكل استقبال مؤقتة موجهة للمنشئین تهدف إلى دعم وتیسیر ظروف الانطلاق
ولمدة  ،بما تنطوي علیه من خدمات ضروریة كوسائل الاتصال وغیرها ،من خلال توفیر محلات للإیواء

 یقتصر مفهوم المحضنة كشكل من أشكال المشاتل على دعم ومساعدة المشاریع القائمة علىوهنا ،محدودة
بینما یشمل مفهوم الحاضنات في الدول المتقدمة والنامیة كل أنواع المشاریع وخصوصاً  ،تقدیم الخدمات فقط

  . المشاریع القائمة على المبادرات التكنولوجیة المتمیزة
  عمل الحاضنات التكنولوجیة والهیاكل المرافقة لهاآلیة : المطلب الأول

  آلیة عمل الحاضنات التكنولوجیة:الفرع الأول
تنفرد حاضنات الأعمال التكنولوجیة عن باقي أنواع الحاضنات بكونها ترتكز على المؤسسات القائمة 

سات المرشحة للاحتضان؛ لذا لابد من توفیر معاییر دقیقة لاختیار المؤس ،على الأفكار التكنولوجیة الجدیدة
 1:حیت أن عملیة التحاق واحتضان المشاریع تتم وفق المراحل التالیة

 عداد دراسة الجدوى ٕ  د تأسیس الحاضنة التكنولوجیة فإنبع :مرحلة المناقشة المبدئیة للمشروع وا
تبدأ بالتوافد نتساب من قبل أصحاب المبادرات والشباب الذین یحملون أفكاراً جدیدة لتنفیذها بات الاطل

ومن ثم إصدار قرارها بشأن  ،وتقوم لجنة متخصصة بدراسة جمیع الطلبات المقدمة إلیها ،على الحاضنة
في هذه المرحلة ومن خلال المقابلات الشخصیة بین إدارة الحاضنة  حیث یتم ،قبول أي نوع منها

 :والمتقدمین بمشروعاتهم التأكد من
 ومدى انطباق معاییر الاختیار على المشروع؛ ،جدیة صاحب المشروع 
 قدرة فریق العمل المقترح على إدارة المشروع؛ 
  ّبها المشروع من الحاضنة وقدرة الحاضنة على توفیرها؛نوعیة وطبیعة الخدمات التي یتطل 
 الدراسة التسویقیة والخطط التي تضمن قدرة المنتج على الدخول للأسواق؛ 
 ت المشروعالخطط المستقبلیة لتوسعا.  
 على الضوء النتائج التي یتم التوصل إلیها في المرحلة الأولى أثناء  :مرحلة إعداد خطة المشروع

 .وتسویقیا یقوم المستفید بإعداد خطة المشروع ،فنیا ،إعداد جدوى المشروع اقتصادیا

                                                             
 ورقة بحثیة،"-في مجال تكنولوجیا المعلومات نموذج مقترح - حاضنات الأعمال كآلیة لمرافقة المؤسسات الصغیرة "الشریف ریحان، ریم بونوالة، 1

استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول
  .07م، ص 2012أفریل  19-18التسییر، جامعة قاصدي مرباح بورقلة، الجزائر، یومي 



  كآلية مرافقة  للمبادرات الاستثمارية  حاضنات الأعمال التكنولوجيةالفصل الثالث                          
 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر                                      

 

 55 

 وصاحب في هذه المرحلة یتم التعاقد بین الحاضنة : النشاط ءوبد مرحلة الانضمام للحاضنة
 .ویخصص مكان مناسب للمشروع وذلك طبقا لخطة المشروع ،المشروع
 ویتم خلالها متابعة أداء المؤسسات التي تعمل داخل الحاضنة : مرحلة النمو وتطویر المشروع

ومساعدتها على تحقیق معدلات نمو عالیة من خلال حزمة من الخدمات والتسهیلات تتمثل في خدمات 
ویتم  ،حتضانالتي تقدمها مقابل إیجار أو رسم او  ،وقانونیة وغیرها من الخدمات ،مالیةستشاریة ا ،إداریة

ن تعهد من المؤسسات ذلك وفق عقد موقع من طرف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والحاضنة یتضم
وهذا لكي یتاح للحاضنة استیعاب  ،حتضان والخروج من الحاضنة بعد فترة زمنیة محددةبدفع رسوم الا

كما تتعهد الحاضنة بتقدیم كافة الوسائل اللازمة لتنمیة الأفكار الإبداعیة والأبحاث  ،سات أخرىمؤس
علاوة على المشاركة في الندوات و  ،التطبیقیة والعمل على تحویل البحث العلمي إلى مشروع قائم بذاته

تعد لهم نوعین من كما تهتم الحاضنة بجانب التدریب والتأهیل لأصحاب المشروعات حیث  ،ورش العمل
  :التدریب

 عبارة عن سلسلة من دورات تدریبیة عامة للتأهیل الإداري والعلمي العام وهو :تدریب عام، 
ومعرفة حاجات  ،بما في ذلك عقد الندوات الدوریة بغرض تحسین الإنتاج ،الذي یتناسب مع كل الأعمال

  .إضافة إلى التوعیة بالأنظمة والقوانین ،السوق المحلیة
 وهو عبارة عن دورات تدریبیة متخصصة لأصحاب المشروعات الصغیرة  :تدریب متخصص
داریاً للقیام بمسؤولیاتهم على أكمل  ،والمتوسطة ٕ كل حسب تخصصه بما یزید من كفاءتهم وتأهیلهم فنیاً وا

  .وجه
حتیاجات ءة من التدریب العام لأنه یمس الاویكمن الفرق بینهما أن التدریب المتخصص ذو فعالیة وكفا

  .الفعلیة للمشروع
 وتتم عادة بعد ثلاث سنوات من قبول المشروع بالحاضنة وذلك : مرحلة التخرج من الحاضنة

حیث یكون المشروع قد حقق قدرا من النجاح والنمو وأصبح قادرا على بدأ  ،طبقا لمعاییر محددة للتخرج
 .طه خارج الحاضنة بحجم أعمال أكبرنشا
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 هیاكل ذات علاقة بالحاضنة التكنولوجیة : الثاني الفرع
  مشاتل المؤسسات في الجزائر: أولاً 

 : مفهوم مشاتل المؤسسات .1
هي مؤسسات تعمل على دعم المبادرین الذین تتوفر لدیهم الأفكار الطموحة وبعض الموارد اللازمة 

وزیادة فرصة النجاح من خلال  ،بحیث توفر لهم بیئة عمل مناسبة خلال السنوات الأولى ،لتحقیق طموحاتهم
حیث عرفها المشرع الجزائري وفقاً  ،استكمال النواحي الفنیة والإداریة وتوفیر مكاتب إداریة وبتكلفة رمزیة

ساسي لمشاتل م والمتضمن القانون الأ2003فبرایر  25المؤرخ بتاریخ  78_03: للمرسوم التنفیذي رقم
  1:المؤسسات

وتكون  ،بأنها مؤسسات عمومیة ذات طابع صناعي وتجاري تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي
  :المشاتل في أحد الأشكال التالیة

  وهي هیكل دعم یتكفل بحاملي المشاریع في قطاع الخدمات؛ :محضنة -
  قطاع الصناعة الصغیرة والمهن الحرفیة؛وهو هیكل دعم یتكفل بحاملي المشاریع في  :ورشة الربط -
  .وهو هیكل دعم یتكفل بحاملي المشاریع المنتمین إلى میدان البحث :نزل المؤسسات -
 .وتنشأ بموجب مرسوم تنفیذي وتوضع تحت وصایة الوزیر المكلف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

مشتلة وذلك بموجب  14م إنشاء 2003قررت الحكومة الجزائریة في سنة : أهداف المشاتل .2
حیث تتوخى المشاتل الأهداف  ،م2003فیفري  25الصادر بتاریخ  78- 03المرسوم التنفیذي رقم 

  2:الآتیة
 تطویر التآزر مع المحیط المؤسساتي؛  
 المشاركة في الحركة الاقتصادیة في مكان تواجدها؛  
  المبتكرة؛تشجیع بروز المشاریع  
 تقدیم الدعم لمنشئ المؤسسات الجدد؛  
 ضمان دیمومة المؤسسات المرافقة؛  
 تشجیع المؤسسات على تنظیم أفضل؛  
  العمل على أن تصبح على المدى المتوسط، عاملا استراتیجیا في التطور الاقتصادي في

  .مكان تواجدها

                                                             
م والمتضمن القانون الأساسي لمشاتل المؤسسات، الجمهوریة الجزائریة،  2003فبرایر  25المؤرخ في  79-03المادة الثانیة، المرسوم التنفیذي رقم  1
  .14م، ص2003فبرایر 26،الصادرو في 13، العدد )الجریدة الرسمیة(
المؤسسات، الجمهوریة الجزائریة،  م والمتضمن القانون الأساسي لمشاتل 2003فبرایر  25المؤرخ في  79-03المادة الثالثة، المرسوم التنفیذي رقم  2
 .14م، ص2003فبرایر 26،الصادر في 13، العدد )الجریدة الرسمیة(
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الأهداف المحددة أعلاه  في إطار: آلیات المشاتل في مرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة .3
  1تتمثل آلیات المشاتل في

 استقبال واحتضان ومرافقة المؤسسات الحدیثة النشأة لمدة معینة وكذا أصحاب المشاریع؛  
 یجار المحلات؛ ٕ   تسییر وا
 تقدیم الخدمات؛  
 تقدیم إرشادات خاصة.  

تقدم الحاضنات حزمة متكاملة من الخدمات التي ترتبط مباشرة : الخدمات التي تقدمها المشاتل .4
حیث یمكن  ،نطلاقالصغیرة والمتوسطة في مرحلة الابالصعوبات والعقبات التي تواجه المؤسسات 

  :للحاضنة أن توفر الخدمات بنفسها أو تستعین بجهات أخرى وتقسم هذه الخدمات إلى
 خدمات إداریة مختلفة ،عمال سكریتاریةأ ،تدریب وتكوین ،خطة العمل :خدمات إداریة، 
  جتماعي للمؤسسة؛یة مجهزة والتي تعتبر العنوان الاإیجار مكاتب إدار  ،إنترنت
 تدریبات فنیة؛ ،مراقبة وتحسین الجودة ،ستشارات مختلفةا :خدمات فنیة  
 وساطة مع مصادر التمویل؛ ،دراسة الجدوى :خدمات مالیة  
 ودولیة؛ ،وطنیة ،ارض محلیةوتنظیم مع ،دعایة :خدمات تسویقیة 
 توفیر خدمات الكهرباء والماء والغاز.  

  مراكز التسهیل في الجزائر: ثانیاً 
اري تتمتع بالشخصیة المعنویة هي مؤسسات عمومیة ذات طابع إد: مفهوم مراكز التسهیل .1
تنشأ بموجب مرسوم تنفیذي وتوضع تحت وصایة  ،"مراكز"وتدعى في صلب النص  ،ستقلال الماليوالا

  2.الوزیر المكلف بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة
  3تتمثل مهام ووظائف مراكز التسهیل في: وظائف ومهام مراكز التسهیل .2
  دراسة الملفات والإشراف على متابعتها وتجسید اهتمام أصحاب المشاریع وتجاوز العراقیل أثناء

  مرحلة التأسیس؛
 أصحاب المشاریع في میداني التكوین والتسییر ونشر المعلومات المتعلقة بفرص  مرافقة

  الاستثمار؛

                                                             
م والمتضمن القانون الأساسي لمشاتل المؤسسات، الجمهوریة الجزائریة،  2003فبرایر  25المؤرخ في  79-03المادة الرابعة، المرسوم التنفیذي رقم  1
 .14م، ص2003فبرایر 26صادر في ،ال13، العدد )الجریدة الرسمیة(
م والمتعلق بتحدید الطبیعة القانونیة لمراكز تسهیل المؤسسات الصغیرة 2003فبرایر  25المؤرخ في   79-03المادة الأولى، المرسوم التنفیذي رقم  2

  . 18م، ص 2003فبرایر  26، الصادرة في 13، العدد)الجریدة الرسمیة(والمتوسطة ومهاتمها وتنظیمها، الجمهوریة الجزائریة، 
م والمتعلق بتحدید الطبیعة القانونیة لمراكز تسهیل المؤسسات الصغیرة 2003فبرایر  25المؤرخ في   79-03المادة الرابعة، المرسوم التنفیذي رقم  3

  . 19م، ص 2003فبرایر  26، الصادرة في 13، العدد)الجریدة الرسمیة(والمتوسطة ومهاتمها وتنظیمها، الجمهوریة الجزائریة، 
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  دعم وتطویر القدرات التنافسیة ونشر التكنولوجیا الجدیدة والابتكار وتقدیم الاستشارات في مجال
  ومراقبة؛ تسییر الموارد البشریة والتسویق والتكنولوجیا والابتكار ویدیر مركز التسهیل مجلس توجیه

 المي وذلك عن وتسمح هذه المراكز بتوجیه المؤسسات نحو اندماج أكبر في الاقتصاد الوطني والع
 ستراتیجیة حول الأسواق المحلیة والدولیة؛طریق توفیر دراسات ا

 ضمان تسییر الملفات التي تحظى بمساعدات الصنادیق المنشأة لدى الوزارة؛  
  العراقیل أتناء المرحلة التأسیسیة للمشروع؛مساعدة حاملي المشاریع على تخطي  
 مخطط الأعمال؛ ضمان إعداد  
 تشجیع بروز مؤسسات جدیدة وتوسیع نشاطها؛  
 مرافقة حاملي المشاریع لدى الإدارات والهیئات المعنیة من أجل تقلیص آجال إنشاء مشاریعهم؛  
 ستشارة في وظائف التسویق والتسییر؛خدمة الا  
 صة لفائدة حاملي المشاریع؛تنظیم دورات تكوین متخص  
 لتقاء بین عالم الأعمال والمؤسسات والإدارات المركزیة والمحلیةمكان ا.  

  1:حیث تهتم مراكز التسهیل بنوعین من المستثمرین   
یكون فیه المستثمر صاحب فكرة ولا یملك رأس المال أي الإنشاء من العدم أو یملك المال  :الصنف الأول

  .رافقة في میدان النشاط الذي یقوم بهویحتاج إلى توجیه وم
یكون فیه المستثمر مالك لمؤسسة ویبحث عن معرفة أو إرشادات في التكنولوجیات  :الصنف الثاني

ة تطویر وسائل الإنتاج أو المنتوج عن طریق تدعیم مادي على شكل اتفاقیات مع مراكز یالجدیدة أو كیف
  .البحث والمخابر

  2تتوخى المراكز تحقیق الأهداف التالیة :أهداف مراكز التسهیل. 3
 تطویر ثقافة المقاولاتیة؛ 
 المساهمة في تشجیع تطویر النسیج الاقتصادي المحلي؛  
 ترقیة تعمیم المهارة وتشجیعها؛ 
 تشجیع تطویر التكنولوجیات الجدیدة لدى حاملي المشاریع؛ 

                                                             
قدمت في إطار الملتقى العلمي  ورقة بحثیة ،"- حالة الجزائر -آلیات دعم ومساندة المشروعات الریادیة والمبدعة لتحقیق التنمیة"منصوري الزین،  1

ماي  13-12دحلب، الجزائر، یوميالابداع والتغییر التنظیمي في المنظمات الحدیثة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة سعد : الدولي حول
 .18م، ص 2013

م والمتعلق بتحدید الطبیعة القانونیة لمراكز تسهیل المؤسسات الصغیرة 2003فبرایر  25المؤرخ في   79-03المادة الثالثة، المرسوم التنفیذي رقم  2
  . 18م، ص 2003فبرایر  26الصادرة في ، 13، العدد)الجریدة الرسمیة(والمتوسطة ومهاتمها وتنظیمها، الجمهوریة الجزائریة، 
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 المشاریع ومراكز البحث عن طریق توفیر جو للتبادل بین حاملي  ،الحث على تثمین البحث
 ومؤسسات التكوین والأقطاب التكنولوجیة والصناعیة والمالیة؛ ،ستشارةوشركات الا

 نشر الأجهزة الموجهة لمساعدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودعمها؛ 
 إنشاء قاعدة معطیات حول نسیج المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والتكنولوجیات الجدیدة؛  
 صغیرة والمتوسطة للاندماج في الاقتصاد الوطني والدولي؛مرافقة المؤسسات ال  
 تقلیص آجال إنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتوسیع نشاطها.  

  وتتمثل في الآتي :مراحل المرافقة. 4
روع من استقبال فكرة المشروع وصیاغتها والتي یمكن أن تتجسد إذا تمكن حامل المش :المرحلة الأولى

  . ما تتمثل قدراته وما هي حوافزه لنجاح مشروعهتحقیقه وفیمعرفة ما یرید 
وهي مرحلة بلوغ المشروع مرحلة النضوج والقابلیة  ،إعداد المشروع والتصدیق علیه: المرحلة الثانیة

  .وكذا الشكل القانوني للمؤسسة ،حتیاجات المالیةالا ،للتجسید وتعتمد هذه المرحلة على تحلیل عناصر السوق
أي التحضیر للإقلاع والتي یتعین فیها جمع كل الوسائل  تركیب المشروع وانطلاقه: لة الثالثةحالمر 

  .وكذا مباشرة الإجراءات الإداریة والتأسیسیة للمؤسسة ،المادیة والمالیة
وذلك من خلال السعي إلى ترقیة أدائها التنافسي  ،وهي المحافظة على دیمومة المؤسسة: المرحلة الرابعة

  .ین والتأهیل للصمود أمام المنافسة وتحدیات السوقبالتكو 
مراكز التسهیل أهم آلیات تتمثل  :آلیات مراكز التسهیل في مرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. 5

  1في
 هتماماته؛النشاط المعني ومسار المترشح وا مراقبة حسن التكامل بین المشروع وقطاع 
 عند الاقتضاء؛ ،إعداد مخطط التطویر ومخطط الأعمال 
 اقتراح برنامج تكوین أو استشارة یتكیف مع احتیاجات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة؛ 
 توسیع نشاط المؤسسات الجدیدة؛ 
  دارة الموارد البشریة وكل ٕ تقدیم الخدمات في مجال الاستشارة في میادین التسییر والتسویق وا

 .ات الصغیرة والمتوسطةالأشكال الأخرى المحددة في سیاسة دعم المؤسس
 مساعدة المقاولین على هیكلة استثماراتهم؛ 
 مرافقة أصحاب المشاریع لدى الإدارات والهیئات المعنیة لتجسید مشاریعهم؛ 
  الاستشارة التكنولوجیة المسبقة عن طریق تدخل خبراء متخصصین من أجل دراسة العوائق التقنیة

 المرتبطة بالدعم التكنولوجي؛

                                                             
 . 18المادة الربعة، مرجع سبق ذكره، ص  1
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  المساعدة على الابتكار وتحویل التكنولوجیا عن طریق التغطیة الكلیة أو الجزئیة للمصاریف
  .المنفقة مع مخابر البحث لتطویر المشاریع المبتكرة

  دار المقاولاتیة: ثالثاً 
 ریادة الأعمال بأنها القدرة على تحدید الفرص في أو تعرف دار المقاولاتیة: تعریف دار المقاولاتیة

  .وتدبیر الموارد اللازمة واتخاذ التصرفات والإجراءات اللازمة للاستفادة منها وتحقیق هذه الفرص السوق،
) الطلبة، ونتائج البحث العلمي(لذا جاءت دار المقاولاتیة كآلیة جدیدة تربط بین مخرجات الجامعة 

المجتمع وبناء ثروته مع  واحتیاجات السوق من مشاریع صناعیة وفلاحیة وخدماتیة تساهم في تلبیة احتیاجات
  .توفیر جملة من التسهیلات لدى الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب أو هیئات الدعم والتمویل الأخرى

  :تتمثل مهام دار المقاولاتیة فیما یلي :مهام دار المقاولاتیة
  العمل نشر روح المقاولاتیة أو روح المبادرة بین طلبة الجامعة، من الطلبة الذین اختاروا

 الحر كمسار لمستقبلهم؛
 في إعداد  تهمرافقوكذا  ،كخطوة أولى أساسیة) الفكرة(روعه مرافقة الطالب في تحدید مش

 مشروعه؛مخطط أعمال 
 حامل المشروع في إعداد ملف مشروعه لدى الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب أو  ةمرافق

 هیئات الدعم والتمویل الأخرى؛
 المشروع بعد الإنشاء في تسییر مؤسسته، وتقدیم دورات تدریبیة  الطالب حاملتابعة م

 واستشارات في هذا الصدد؛
 المساعدة في الإجراءات الإداریة مع مختلف الهیئات والمدیریات؛ 
 إقامة أیام إعلامیة ومسابقات في الفكر المقاولاتى.  

حسب القطاع الذي تنتمي مما سبق یتضح لنا أن المشرع الجزائري قسم مفهوم المشاتل إلى أشكال 
أما نزل المؤسسات فیتكفل  ،فالمحضنة تختص بالمؤسسات العاملة بقطاع الخدمات ،إلیه المشاریع

أما مراكز  ،وهو المفهوم الأقرب إلى مفهوم الحاضنات التكنولوجیة ،بالمؤسسات العاملة بمیدان البحث
والتقني والاستشاري للمؤسسات دون احتضانها أي تقدیم الدعم الفني یقومان بفودار المقاولاتیة التسهیل 

  .تمارس دور الوسیط فقط
كلها تقوم على تقدیم المشورة ودار المقاولاتیة هیل سن مشاتل المؤسسات ومراكز التاول كما یمكن الق

 والدعم المالي والفني والتقني والمادي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وهذا ما تتشارك فیه مع ،الاقتصادیة
 . الحاضنات التكنولوجیة
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  أهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةترقیة وتفي حاضنات الأعمال التكنولوجیة  آلیات:المطلب الثاني
  في الجزائر

فضلا عن انخفاض مستوى  ،تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بإمكانیات محدودة للتوسع
التكنولوجیا المستعملة التي تؤدي إلى نقص وانخفاض الطاقة الإنتاجیة والقدرات التنظیمیة والتمویلیة 

وهو ما یلقي بأعباء كبیرة على الجهات المسؤولة عن دعم وتنمیة  ،للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة والمصغرة
  1.باستمرار لاسیما مع ازدیاد التقدم والتطور التكنولوجيتتعاظم  كما أن هذه الأعباء ،هذه المؤسسات

فإن هذا  ،تسعینات القرن العشرینلتوجه الجدید للجزائر منذ بدایة ومع اعتبار اقتصاد السوق هو ا
ترقیة ونخص بالذكر تأهیل و  ،یفرض عدة متطلبات یتوجب أخذها بعین الاعتبار في واقع الاقتصاد الجزائري

  .والمتوسطة كضرورة ملحة یقتضیها الاستعداد لمواجهة المنافسة الدولیةالمؤسسات الصغیرة 
 2:والمتوسطة الجزائریة بالاعتماد على الحاضنات التكنولوجیة في تأهیل المؤسسات الصغیرة تتمثل سبل

  توفیر الدعم المالي لحاضنات الأعمال التكنولوجیة من أجل تقدیمها الخدمات المالیة الملائمة
 واللازمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة المحتضنة بها؛

  توفیر تحفیزات ضریبیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وخاصة تلك التي ترتبط بالحاضنات
 التكنولوجیة؛

 ث والتطویر والابتكار؛جعل الجامعة قاعدة صلبة للبح 
  توجیه قانوني لجمیع أنشطة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وكذا التشریعات الخاصة بتنظیم وتسییر

 عمل الحاضنات التكنولوجیة؛
  توفیر المعلومة بشكل شفاف وعادل لجمیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على اختلاف حجمها

 ونوعها وموقعها؛
  من التجارب الدولیة الناجحة في مجال حاضنات الأعمال التكنولوجیة لأنها تعد خطوة  الاستفادة

 .أساسیة لقیام حاضنات أعمال تكنولوجیة في الجزائر تدعم وتطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
 3:بالإضافة إلى

 تشجیع كل المبادرات التي من شأنها تكثیف مناطق الاستقبال المخصصة للمؤسسات؛ 
  برامج تأهیل للمؤسسات من أجل تطویر تنافسیتها بغرض ترقیة المنتوج الوطني لیستجیب وضع

 لمقاییس العالمیة؛
                                                             

، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل "التنمیة المحلیة المستدامة دور المؤسسات المتوسطة والصغیرة والمصغرة في تحقیق"مشري محمد الناصر، 1
ستراتیجیة المؤسسة التنمیة المستدامة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم ، تخصص إ)غیر منشورة( شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة

  .20م، ص 2011-م2008التجاریة، فرحات عباس سطیف، الجزائر، 
2www.tuniseindustrie.nat.tn>news>oadim; la dat de consultation  07/04/2016; 00:00h. 

، "والحلول قطاع المحروقات المعوقات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كبدیل تنموي للاقتصاد الجزائري خارج قطاع"سلیمان ناصر، عواطف محسن، 3
  .15 14: مرجع سق ذكره، ص ص
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 1:كما تقوم الحاضنات ب
 یواء مجهزة بوسائل اتصال لمدة محددة؛توفیر محلات إ 
 تقدیم خدمات متخصصة حسب اختصاص الحاضنة؛ 
  والضریبیة والتجاریة وغیرها؛تقدیم استشارات في المجالات المحاسبیة والقانونیة 
 القیام بعملیات التنشیط كعقد ندوات ومحاضرات؛ 
  داریة لإعداد كوادر قادرة على إدارة تلك المؤسسات ٕ تقدیم دورات تدریبیة مكثفة واستشارات فنیة وا

 بكفاءة وذلك تبعا للحاجة الفعلیة للمؤسسة؛
 ا للنظام المعمول  اشراك المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المتمیزة في المعارض الداخلیة والخارجیة طبقً

 به داخل الحاضنة؛
 تفعیل الشراكة بین المؤسسات البحثیة والقطاعات الإنتاجیة والخدمیة؛ 
  تبني العدید من البرامج والأنشطة التي تعرف بالدور الذي تلعبه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في

 التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة؛
 ق التكنولوجیا الحدیثة؛إنتاج وتسوی 
  استقطاب التكنولوجیا في الجزائر لأن التكنولوجیا تساعد على تطویر وترقیة المؤسسات كما تعد

  . ضرورة لقیام حاضنات أعمال تكنولوجیة ناجحة في الجزائر
  :كما نذكر في هذا الصدد أن

 یا في الجزائر مرهون بوجود ممثل عن المنظمة العالمیة للملكیة الفكریة أكد أن نجاح نقل التكنولوج
دارة فعالة كما أنه دعا في ذات الصدد إلى ضرورة قیام  ٕ إرادة سیاسیة قویة تتجلى في أرضیة مؤسساتیة وا
السلطات الجزائریة بترقیة البحث العلمي والتنمیة وربط شبكات مختلف الفاعلین وتحسین الموارد البشریة من 

 صاد الوطني؛خلال التكوین اللازم وفق حاجیات الاقت
  أكد أیضا من جهة أخرى أن " علي الجزائري"رئیس وحدة الإبداع ونقل التكنولوجیا الخبیر الجزائري

أي نقل للتكنولوجیا یجب أن یعود بالفائدة على التنمیة الاقتصادیة من خلال التقارب بین الجامعة والأوساط 
لیمي للمنظمة العالمیة للملكیة الفكریة حول نقل الاقتصادیة وذلك في مداخلته في إطار التشاور الثاني الإق

الى وضع هیاكل متینة  االتكنولوجیا بمنطقة الشرق الأوسط وشمال افریقیا المنظم بالجزائر كما أنه دع
 .تشجع على الإبداع وتضمن حمایة الملكیة الفكریة

المؤرخ  18_01القانون رقم أما برنامج تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة فقد تم إقراره بموجب 
حیث تحدد من خلاله الإطار  ،والذي یعتبر منعرجا حاسما في تاریخ هذا القطاع ،2001دیسمبر 12في 

هذا الأخیر نص في  ،وكذا آلیات وأدوات ترقیتها ودعمها ،القانوني والتنظیمي الذي تنشط فیه هذه المؤسسات

                                                             
1www.starlimes.com/?t=9037880; la dat de consultation  09/03/2016; 09:00h. 
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المساعدة والدعم لترقیة هذا النوع من المؤسسات من خلال مادته الحادیة عشر على أهداف تحدید تدابیر 
 1:الحاضنات التكنولوجیة كما یلي

 إدراج تطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ضمن حركیة التطور والتكیف التكنولوجي؛ 
 تشجیع كل الأعمال الرامیة إلى مضاعفة عدد مواقع الاستقبال المخصصة للمؤسسات؛ 
 یمي ملائم لتكریس روح المقاولاتیة وتنمیة المؤسسات؛طار تشریعي وتنظترقیة إ 
 تسهیل حصول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على الأدوات والخدمات المالیة الملائمة لاحتیاجاتها؛ 
 تحسین أداء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛ 
 جي المتعلقة والتجاري والاقتصادي والمهني والتكنولو  ،ترقیة توزیع المعلومة ذات الطابع الصناعي

  .بقطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
  شروط نجاح حاضنات الأعمال التكنولوجیة في الجزائر: المطلب الثالث

  نطلاق الحاضنات التكنولوجیة في الجزائر وعوائق انتشارها اأسباب تأخر : أولاً 
ة الاقتصادینطلاق حاضنات الأعمال التكنولوجیة في الجزائر إلى الظروف اترجع أسباب تأخر 

بحیث أنه لم یكن هناك وعي سیاسي أو  ،منها الجزائر في السنوات الماضیةوالاجتماعیة السیئة التي عانت 
ومن بین هذه العوامل ما  ،اقتصادي یبرز أهمیة مثل هذه الأدوات في تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة

  2:یلي
 اضنات المؤسسات حیث كان صدور أولى المراسیم تأخر صدور القوانین والمراسیم المنظمة لنشاط ح

  م؛2003في سنة 
  ضعف الوعي السیاسي والاقتصادي بأهمیة حاضنات الأعمال في تنمیة المؤسسات الصغیرة

 والمتوسطة؛ 
 منها قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، دون الاهتمام الجدي بآلیة  المشاكل والعقبات التي یعاني

 حاضنات الأعمال التكنولوجیة؛
 نقص الاطارات والكفاءات اللازمة لإدارة وتسییر الحاضنات؛ 
 العقبات والعراقیل البیروقراطیة التي لا تزال تعاني منها الإدارات والهیئات العمومیة في الجزائر، 

 والتي تشكل أهم عائق في إنشاء الحاضنات؛
 :من جهة أخرى هناك عوائق تؤثر في انتشار هذا النوع من الحاضنات في الجزائر نذكر منها

                                                             
الجریدة : الجزائر(م، 2001دیسمبر 12ه الموافق ل1422رمضان  27المؤرخ في  18-01القانون التوجیهي لترقیة المنشآت الصغیرة والمتوسطة، رقم 1

  .07 06: م، ص ص2001دیسمبر 15، 77الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد
 .09والة، مرجع سبق ذكره، ص الشریف ریحان، ریم بون2
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  ضعف التنسیق بین مختلف هیئات التنمیة بما في ذلك بین الجامعات ومؤسسات البحث من جهة
 یل والأبحاث والاستشارات؛وقطاع الإنتاج من جهة أخرى وكذلك فیما بین مؤسسات التمو 

  ضعف مشاریع تنمیة روح الریادة حیث أن المهارات الریادیة لا تزال خاملة وغیر مستغلة بینما تنتشر
  .ذهنیة الریع والاستثمار سریع المردود

  شروط نجاح الحاضنات التكنولوجیة في الجزائر: ثانیاً 
اري یتطلب نجاحه توافر حزمة متكاملة إن حاضنات الأعمال التكنولوجیة في الجزائر كأي كیان إد

من الشروط لأنه معرض لمشاكل ومعوقات قد تقف في سبیل تحقیقه لأهدافه، كالعوائق السیاسیة، البشریة، 
القانونیة، الترابط الضعیف مع الجامعة هذا زیادة على تلك العوائق التي تواجهها المؤسسات الصغیرة 

  .والمتوسطة بحد ذاتها
الأعمال التكنولوجیة في الجزائر یتطلب تعبئة شاملة للجهود والموارد لإقامة أكبر فنجاح حاضنات 

  1:عدد ممكن من الحاضنات في أقطار الوطن وذلك بأخذ الأمور التالیة بعین الاعتبار
 وجود بحث علمي قوي ومبدع ومؤسسات بحثیة قادرة على المساهمة في النمو الاقتصادي؛ 
 ار؛توافر روح الإبداع والابتك 
 تشجیع ثقافة العمل الحر و روح المقاولاتیة؛ 
  العمل على أن تكون الحاضنات محل مشاركة بین مؤسسات الدولة ومؤسسات القطاع الخاص لأن

 الدعم المعنوي والمادي یصبح أیسر وأكثر فاعلیة؛
  الدقة في اختیار مدیري الحاضنات وكذا إعطاءهم الصلاحیات والحریة التي یحتاجونها لضمان

 نجاح الحاضنة وكذا المؤسسات المحتضنة؛
  التوسع في إقامة حاضنات الأعمال والمشروعات التكنولوجیة والمؤسسات المشابهة الداعمة

 .للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الناشئة
 2:وضع معاییر وضوابط محددة لقبول المؤسسات المراد احتضانها والتي تتمثل في 

 أن توفر المؤسسة فرص عمل جدیدة؛ 
 أن یستخدم المشروع التكنولوجیا المناسبة والمستحدثة؛ 
 ألا ینتج عنه تلوث أو أضرار بالبیئة المحیطة؛ 
 أن تتمیز منتجاته بالجودة والقابلیة للتسویق؛ 
 أن یكون نشاط المؤسسة إما صناعي أو خدمي؛ 
 أن تتوافق طبیعة المؤسسة مع نوع الحاضنة وأهدافها وموقعها الجغرافي؛ 
  لدى القائم على المؤسسة المقومات الفنیة والإداریة؛أن تتوفر 

                                                             
1www.tuniseindustrie.nat.tn>news>oadim;  la dat de consultation  07/04/2016; 21:00h. 
2www. Sfdegypt. Org/ web/ Sfd/ incubatars;  la dat de consultation03/ 04/ 2016;  12:05h. 
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  1:بالإضافة إلى
 أن تكون للمؤسسة جدوى اقتصادیة؛ 
 أن تتناسب المؤسسة مع الظروف المحلیة؛ 
 زیادة القیمة المضافة المحلیة؛ 
 تحسین القدرة على التصدیر؛ 
 إمكانیة توسعها في المستقبل. 

  یة وذلك بهدف دعم وتطویر القدرة التمویلیة وتوفیر تشجیع أنظمة التمویل خارج القروض المصرف
مشروعات الشركات، توظیف الأموال مصادر جدیدة للتمویل أمام المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مثل 

 وشركات التأجیر والبنوك الإسلامیة؛
 تحتیاجات الحقیقیة للمؤسساهیلات التي تقدمها الحاضنة مع الاكما یجب أن تتوافق الخدمات والتس، 

كما أن اختیار موقع المؤسسات له دور هام في نجاح الحاضنات بحیث یجب أن تكون قریبة من مجتمع 
ووسائل نقل وخطوط  ،الأعمال والجامعات ومراكز البحث وبمنطقة تتوفر على الهیاكل القاعدیة من طرقات

 .إلخ...هاتفیة 
 تكنولوجیة في الجزائروالشكل التالي یوضح أهم العناصر الضروریة لنجاح الحاضنات ال: 

   

                                                             
ورقة ، "المؤسسات الحاضنة وشركات رأس المال المخاطر كألیتین لدعم وتنمیة الصتاعات والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر"حسین رحیم، 1

قدمت في إطار الملتقى الدولي حول تأهیل المؤسسات الاقتصادیة وتعظیم مكاسب الإندماج في الحركیة الاقتصادیة، جامعة فرحات عباس،  بحثیة
  .15م، ص 2001أكتوبر  30 -29ئر، یومي الجزا -سطیف
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  حاضنات الأعمال التكنولوجیة الجزائریةالعناصر الضروریة لنجاح : ) 01-03( الشكل رقم 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  من إعداد الطالبتین: المصدر
   

 المصنعین والموردین 

الاستشارات التقنیة والخدمات القانونیة، المالیة 

 وكالات التمویل الفاعلة 

 أسواق رأس المال والشركات الكبیرة 

توفیر المعلومات ووضع برامج وندوات ومحاضرات 
 ودورات تدریبیة 

 الهیئات المحلیة والوكالات الحكومیة المساندة 

 حدائق التكنولوجیا 

 معاهد البحث والجماعات المتفاعلة مع المحیط 
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  حاضنات الأعمال التكنولوجیة بورقلة : المبحث الثالث
  تقدیم عام للحظیرة التكنولوجیة: المطلب الأول

دشنت من و  م،2012مارس  01 في أنشأت تقع بورقلة،هي ثاني حاضنة تكنولوجیة في الجزائر 
التكنولوجي الابداع من أجل تعزیز  ،"حمید صالح"طرف وزیر البرید وتكنولوجیات الإعلام والاتصال السابق 

  1.ة المؤسسات الناشئةلفائد تقوم بتقدیم دورات تكوینیةكما  في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،
 لتحاق بالحاضنة التكنولوجیة بورقلةشروط الا  :أولا

 2:من أجل قبول المشروع في الحاضنة، یجب أن تتوفر الشروط التالیة في المشروع
 ؛تصالتكنولوجیات الإعلام والا مس جانبأن ی 
 له خمس سنوات من الوجود و  ،قابل للتحقیق على أرض الواقع ،أن یكون ذو طابع تجاري إبداعي

 ؛كأقصى حد
  فكرته في مرحلة یجب أن یكون حامل المشروع الإبداعي متمكن، أي قادر على الشرح والإقناع ب

  .ة، وهذا ما یزید من فرصة قبول المشروعهي من الجزائر العاصم لتينتقاء امقابلته للجنة الا
  تقدمها الحاضنة التكنولوجیة بورقلة الخدمات التي :ثانیاً 

 30یتم توجیه الخدمات التي تقدمها الحاضنة إلى الذین یحملون مشاریع إنشاء مؤسسات إبداعیة لمدة 
  :3شهرا ومن بین هذه الخدمات

لها  لإحاطة بالقوانین والتشریعات التيوا ،ویتم التطرق فیها إلى آلیة إنشاء المشروع :الخدمات القانونیة
وكذا التعرف على التسهیلات  ،كیفیة التسجیل في السجل التجاري،علاقة بنوع العمل الذي یمارسه المشروع

یة، إعانات، تحدید كإعفاءات من الرسوم الجمر  ،ت الضریبیةاالإعفاء ،التي یمكن أن تقدمها الدولة للمشروع
  .المواصفات، قیود تشغیل العمال وقوانین العمل

وصف السوق من خلال تحدید حجمها وتقسیمها بین مختلف فئات  وتتمحور حول :الخدمات التسویقیة
هم ومواقفهم عالمستهلكین وبین مختلف العلامات المتواجدة، دراسة المستهلكین من خلال التعرف على دواف

التنبؤ بالطلب الكلي، وتحدید قدرات الطلب والمبیعات  ،وسلوكیاتهم وبصفة عامة سیرورتهم في الشراء
  المحتملة لمنتوج المؤسسة؛

  

                                                             
09/03/2016; 09:00h  la dat de consultation;www.elmouwatin/dz1 

 في دراسة حالة مشروعین الحوكمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لتبني نظام دور حاضنات الأعمال التكنولوجیة في تأهیل"باخالد خدیجة، 2
، قسم )غیر منشورة( مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات نیل شهادة الماستر تخصص تسییر مؤسسات صغیرة ومتوسطة ،"-ورقلة- الحاضنة التكنولوجیة 

  .18 م، ص2014-م2013ائر، علوم التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجز 
  .20 19: باخالد خدیجة، نفس المرجع أعلاه، ص ص3
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ختیار الموارد استشارات تتعلق بالتوظیف وا،وتتمثل في أسالیب الإدارة الحدیثة: الخدمات التسییریة
استشارات حول آلیة الحصول على المعدات  ،السلامة للقوى البشریةلاهتمام بالصحة و ا ،البشریة للمشروع
تصال بین الأفراد والبیئة المحیطة بهم لتنمیة خلق قنوات الا ،كیفیة التخطیط الجید للمشروع ،اللازمة للمشروع

  .مهاراتهم
الإسهام في التنسیق مع المؤسسات  ،المساعدة في إعداد الفواتیر وتشمل: الخدمات المحاسبیة والمالیة

العمل  ،التعریف بمصادر التمویل المناسبة للمشروع ،التمویلیة المختلفة وأصحاب الأفكار المنتسبین للحاضنة
ابت، رأس رأس المال الث(كیفیة التحلیل المالي للمشروع  ،مع البنوك بهدف التقلیل من الضمانات المطلوبة

  ).الخ...اراتستثمالمال العامل، تحلیل الا
كما  ،تساهم الحاضنة في تمكین حامل المشروع من إدارة الوقت بطریقة جیدة: خدمات التنمیة البشریة

لق قنوات خ،تصال وكیفیة الإقناعوكذا إرساء قواعد الا ،تساهم في حل النزاعات والصراعات داخل المؤسسة
  .لمبادرة والإبداعشجیع الأفراد على ات،د والبیئة المحیطة بهمافر اتصال بین الأ

  ).اللوحات الرقمیة، الحواسیب، الإنترنت(: توفیر أسالیب تكنولوجیة في التدریب
  .توفیر مكتبة مجهزة وبكتب مختلفة :خدمات مكتبیة
 الإشهار بحاملي ،وتتمثل في مشاركة حاملي المشاریع في المنتدیات والمعارض والندوات :خدمات مختلفة

، محاسبون، لمحاماةكما تقوم الحاضنة بدعوة خبراء في ا ،)ئد، الإذاعة، تقاریرالتلفاز، الجرا( المشاریع 
توفیر المقر المناسب  ،التقییم المستمر لتحسین الأداء ،مستشارون وغیرهم من أجل إلقاء محاضرات مهمة

  .لإقامة المشروع
  طرق تدریب المشاریع داخل الحاضنة :ثالثاً 

  :1الحاضنةهناك نوعان من التدریب داخل 
وهو عبارة عن تدریب عام أي یخضع له جمیع حملة المشاریع باختلاف أنشطتهم مثلا  :تدریب عام

  .بالنسبة لطرق التسییر والجوانب القانونیة تكون شاملة نوعا ما عن مجالات أخرى
ة حسب نوع المشروع واحتیاجاته بحیث یحسن من كفاءته ویزید من أداءه مثلا بالنسب :تدریب متخصص

للتنمیة البشریة یتم تدریب كل حامل مشروع على حدى أي حسب نوع النشاط الذي یقوم به حیث أن التدریب 
المقدم لحامل مشروع في مجال السیاحة یختلف عن التدریب الذي یقدم لحامل مشروع الطاقة الشمسیة كل 

  .حسب متطلبات مشروعه
   

                                                             
  .21باخالد خدیجة، مرجع سبق ذكره، ص1
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  المشاریع المحتضنة بحاضنة ورقلةمشروع صدیق الطاقة كعینة من بین : المطلب الثاني
  1:یتضمن المشروع المحتضن المعلومات التالیة

 تقدیم عام للمشروع: أولاً 
  .صدیق الطاقة: إسم المشروع

 .تقدیم الخدمات في مجال الطاقة الشمسیة في جنوب الجزائر: مهمته
  .العمل على حمایة وتعزیز الطاقة المتجددة: قیمته

 .دج 100000 :رأس مال المشروع
 .شركة ذات مسؤولیة محدودة :الشكل القانوني للمشروع

 .مساهمین لاثث: عدد الشركاء
  .محتضن من طرف الحضیرة التكنولوجیة بورقلة: موقع المشروع

  منتوج المشروع: ثانیاً 
 ؛...)بطاریة ،وحدة تحكم ،العاكس ،لوحة للطاقة الشمسیة(توفیر الطاقة المتجددة . أ

  الدراسات الفنیة للطاقة؛ ،المرافق وصیانتهاتوفیر : الخدمات. ب
  المؤسسات الحكومیة والخاصة؛: لزبائن المستهدفةا. ج
  الأهداف.د

( تقلیل استهلاك الكهرباء ،إعطاء الفرصة للممارسة المیدانیة لطلاب الجامعات ،توفیر الطاقة النظیفة
توفیر فرص  ،)الكهرباء ،ضخ المیاه(لنائیة تطویر الزراعة في المناطق ا ،....)الإنارة العامة إشارات المرور

  .المشاركة في مشاریع وطنیة لضمان الاستخدام الأفضل للطاقة المتجددة ،ضمان إنتاج الكهرباء الدائم ،عمل
  معطیات بیئة المشروع: ثالثاً 

لإنتاج كما أن مرافق ا ،تعتبر المنطقة مصدر كبیرا للطاقة المتجددة لموقعها الجغرافي: البیئة الداخلیة
  .بالمنطقة تعتمد على استخدام الآلات والأجهزة الكهربائیة

جتماعیة الطاقة المتجددة أما الثقافة الا الجانب القانوني والسیاسي مشجع على تطویر: البیئة الخارجیة
كما أن لدیها  ،أما البیئة الطبیعیة فهي ملائمة أیضا لتوفر أشعة الشمس ذات القیمة العالیة ،فهي عكس ذلك

  .آراضي زراعیة واسعة متخلفة بسبب عدم وجود الكهرباء والتي هي بحاجة للمشروع
  تحلیل نقاط القوة والضعف والفرص والتهدیدات: رابعاً 

  . وكذا عدم وجود خبرة مهنیة في المجال،وتتمثل في عدم وجود تمویل: نقاط الضعف
وتلقي التدریب العملي في  ،الجزائر من الطاقة الشمسیةواستفادة  ،المعرفة بجوانب المشروع :نقاط القوة

  . الطموح القوي واستعداد أصحاب المشروع لإنجاح مشروعهم ،المجال
                                                             

 .27 26: باخالد خدیجة، مرجع سبق ذكره، ص ص1
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نخفاض وكذا ا ،المشروع یعتبر من المشاریع التي تتم مرافقتها في حاضنات الأعمال بورقلة :الفرص
 . المنافسة في هذا المجال

وعدم وجود خرائط لأشعة ،ثقافة استخدام الطاقة المتجددة بین المواطنینوتتمثل في غیاب : التهدیدات
  .الشمس على جنوب الجزائر

  تصالات المشروعا: خامساً 
استخدام الاتصالات  ،توزیع الخرائط ،والمجلات ،الصحف ،المنتجات الإعلانیة على شبكة الإنترنت

 .هاتفیة أو من خلال مكالمة ،دعوة الأشخاص إلى الشركة ،والمعلومات
  میزات خدمات المشروع: سادساً 

 ،تكییف الهواء بالطاقة الشمسیة للشركات الخاصة والأجنبیة ،شهرا 12تقدیم خدمات جیدة مع ضمان 
  .تقدیم أسعار ملائمة

  تمویل المشروع: سابعاً 
مساهمة  ،مساهمة ممتلكات الدولة ،المساهمة الشخصیة ،ویكون عن طریق مساهمة المؤسسات المالیة

  ).خاصة(الرعاة 
  تنفیذ المشروع: ثامناً 

إنشاء وحدات إنتاج الطاقة الشمسیة للتسویق المباشر  ،خلق وتصنیع لوحات الطاقة الشمسیة وملحقاتها
  .ستشاراتتقدیم التدریب والا ،في الشبكة الكهربائیة أو غیر المباشر في البطاریات الخاصة

  توزیع المشروع: تاسعاً 
 ویتم عن طریق زیارات لكل الشركات المستهدفة وتقدیم عروض فیها :توزیع مباشر. 
 الرادیو ،مواقع الانترنت ،المجلات ،الصحف ،عن طریق الإعلانات :توزیع غیر مباشر، 

  .عرض كتیبات
  1صدیق الطاقةتأثیر خدمات الحاضنة على مشروع  :عاشراً 

وذلك من خلال التعرف على مختلف تمكن حامل المشروع من دراسة السوق : الجانب التسویقي_ 1
  .الشرائح التي من الممكن أن تستفید من المنتج والخدمات المقدمة وكذا كیفیة تغطیة هذه الاحتیاجات

عدم تلقي حاملي المشاریع التدریب الكافي في هذا المجال لذا لا یمكن الحكم على  :الجانب القانوني_ 2
  . عمدى استفادة حامل المشروع من هذا المشرو 

یمكن القول بأن حاملي هذا المشروع لدیهم التأهیل الكافي وهذا لأن المشروع من : الجانب التقني_3
ضمن تخصصهم وأما النسبة لإنشاء موقع إلكتروني من أجل الترویج لمشروعهم وخدماتهم فهذا یعود إلى قلة 

                                                             
  .39باخالد خدیجة، مرجع سبق ذكره، ص 1
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بهم وهذا راجع لأسباب تقنیة الوقت وكذا لم یتم تكوینهم بشكل جید وهذا نظرا لتوقف الحاضنة عن تدری
  .وتسییریة لمسیري الحاضنة

حتیاجات وانب التسییریة من خلال معرفته لاستفادة حامل المشروع للجوتظهر مدى ا: الجانب التسییري
المؤسسة سواء كانت مادیة مالیة أو بشریة وطرق التسییر المناسبة للمشروع وكذا التعرف على الزبائن الذین 

  .نتج لهمسیتم توجیه الم
  الصعوبات التي تواجه المشروع من طرف الحاضنة: إحدى عشر
  عدم الحصول على التمویل الكافي وهذا المشكل نجده عند جمیع حاملي المشاریع لأن إجراءات
  .یأخذ وقتون مع مختلف المؤسسات التمویلیة التعا
  عدم استفادة حامل المشروع من الخدمات المقدمة وهذا راجع لتوقف الحاضنة المتكرر بسبب

 .المشاكل التسییریة والتقنیة التي تعاني منها
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 تقییم الحاضنة التكنولوجیة بورقلة: المطلب الثالث
وسیلة فعالة تهدف أساسا إلى مساعدة المؤسسات الصغیرة  بورقةتعتبر الحاضنة التكنولوجیة 

بالإضافة إلى  ،والمتوسطة في إثبات ذاتها وتوفیر الموارد المالیة والفنیة والإداریة والتسویقیة التي تحتاجها
مساهمتها في خلق فرص عمل دائمة وجدیدة وكذا تحسین أداء هذه المشاریع حتى یتم تطبیقها على أرض 

  .الواقع
تمد هذه الحاضنة على مجموعة من الآلیات التي تتمثل في مختلف الخدمات والاستشارات تع

من  منها وهذامن بدایة التسجیل إلى غایة التخرج ) ....والمالیة والتسییریة والمحاسبیة والتسویقیة  القانونیة(
  : خلال

  من طرف اللجنة حتضان یتم عرض مخطط أولي للمشروع والذي یقیم الا  في  مرحلة ما قبل
التي تم اعتمادها وبعد الموافقة وقبول المشروع یتم منح حاملي المشاریع خدمات وتدریبات عامة في 

وتلیها مرحلة  ،والاتصالالمحاسبة والتنمیة الذاتیة والتحكم في تقنیات المعلومات  ،التسییر ،مجال التسویق
لمشاریع من خلال معرفة هل هناك تغیرات على الاحتضان لكن قبل الدخول إلى هذه المرحلة یتم تقییم ا

وفي حالة ما إذا لوحظ أن المخطط الأولى للمشروع لم یتطور یعید حامل المشروع  ،مخطط الأعمال أم لا
إلى مرحلة الاحتضان  انتقالهاویسمح له بإعادتها مرتین فقط أما بالنسبة للمشاریع التي تم  ،نفس المرحلة

وقد تكون هذه  ،المتخصصة حسب احتیاجات المشروع وهذا ما تقدمه حاضنة ورقلةفیتم تقدیم لها المرافقة 
المرافقة  خارج الحاضنة من خلال علاقات تعاون تتم بین الحاضنات والجهة المرافقة وعلى أساسها یقوم 

  .حامل المشروع بوضع مخطط نهائي یستطیع من خلاله  إنشاء مؤسسته
  الجهات المالیة وحاملي المشاریع ،المستثمرینتعتبر الحاضنة واسطة بین.  
 كما تتیح لحاملي المشاریع فرصة المشاركة في الملتقیات والمعارض لعرض أفكارهم. 
  بعد إنشاء المؤسسة تتیح الحاضنة من خلال الشهادة التي تمنحها لحاملي المشاریع إعفاء

 .ضریبي لمدة خمس سنوات
 ت من بینهاكما أن حاضنة ورقلة تواجه عدة صعوبا : 
  غیاب التنسیق والتكامل بین حاضنات الأعمال وبعض الجهات التي تساهم في تنمیة المشاریع

  كمراكز التسهیل وهذا حتى لا یكون هناك تداخل في المهام؛
 المتكررة للحاضنة وتأثیره على حاملي المشاریع؛ الانقطاعات  
  في تصمیم  اختلالاتإلى وجود عدم شمولیة الخدمات المقدمة من طرف الحاضنة مما یؤدي

 .مخطط الأعمال
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  خلاصة الفصل
تعرف الجزائر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مهما كانت طبیعتها بأنها كل مؤسسة إنتاج سلع 

عاملا ولا یتجاوز رقم أعمالها السنوي ملیاري دج تستوفي معیار  250إلى  01وخدمات تشغل من 
  .الاستقلالیة

من خلال مساهمته في في الاقتصاد الوطني كما أن هذا النوع من المؤسسات یحتل مكانة هامة 
وكذا المساهمة في زیادة الصادرات  ،الناتج الداخلي الخام والتشجیع على الاستثمار وخلق مناصب شغل

حلال و  ٕ   .الوارداتا
طة إلا أنها مازالت تعاني من إلا أنه ورغم الإحصائیات التي تبین مكانة المؤسسات الصغیرة والمتوس

تعیق ترقیة وتأهیل المؤسسات الصغیرة  ،إلخ.... سیاسیة ،قانونیة ،تمویلیة ،إداریة ،فنیة: عدة مشاكل
  .والمتوسطة الجزائریة

تظهر كحل بدیل لذلك من خلال توفیرها للدعم والآلیات المرافقة لها ولعل الحاضنات التكنولوجیة 
والذي لا یتم إلا بتوافر شروط  ،والاستشاري والإداري والقانوني والسیاسي لهذه المؤسساتالمعنوي والمادي 

ووضع معاییر وضوابط لقبول المؤسسات المحتضنة ووجود بحث علمي  ،توافر روح الابداع والابتكار: منها
بورقلة وأهم خدماتها وكنموذج عن الحاضنات التكنولوجیة بالجزائر تطرقنا إلى الحظیرة التكنولوجیة  ،وغیرها

  .المقدمة إلى أحد المشاریع المحتضنة
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إلا من خلال إیجاد  إن عملیة النهوض بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر لا یكون حتماً 
الاختلالات والمعوقات على  خلال إزالةوذلك من  ،والتنظیمي لها ،الإداري ،بیئة ملائمة تكفل الدعم التمویلي

  .جمیع الأصعدة
العدید  ،حیث تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر مثلها في ذلك مثل باقي الدول النامیة

النمو من المشاكل والصعوبات التي تحد من قدرتها على العمل وتقلل من مساهمتها في دفع عجلة 
ورغم الجهود التي قامت وتقوم بها السلطات الجزائریة في سبیل القضاء على هذه المشاكل  ،الاقتصادي

 ،غیر أن هذه الجهود لا تزال غیر كافیة للتخلص من هذه العقبات ،والصعوبات أو الحد منها على الأقل
الضروري البحث عن تقنیات جدیدة ولذلك كان من  ،وخاصة فیما یتعلق بالجوانب المعلوماتیة والتكنولوجیة

ومن بینها الحاضنات التكنولوجیة والتي تتبنى المؤسسات الصغیرة  ،تتولى هذا النوع من المؤسسات
ورفع قدراتها على إحداث  ،والمتوسطة وبخاصة في السنوات الأولى لنشأتها وتساعدها على النمو الآمن

المؤسسات التي لها قاعدة تكنولوجیة وهذا ما یسمح كما  تعمل على خدمة أصحاب  ،التنمیة الاقتصادیة
حداث تنمیة تكنولوجیة مستدامة في المجتمع ٕ  استحداثمما یترتب علیه  ،بالنهوض بالتطبیقات التكنولوجیة وا

  . السوق المحلیة ولما لا تحقیق الاكتفاء الذاتي باحتیاجاتوتطویر صناعات قائمة وجدیدة یمكن لها أن تفي 
كنولوجیة تعمل على خلق صور ذهنیة للنجاح أمام المؤسسات الصغیرة والمتوسطة فالحاضنات الت

حیث توفر الحاضنات  ،وتعتبر عاملا جوهریا في تنمیة هذا النوع من المؤسسات ،والتي توفرها إدارة الحاضنة
عم بما فیها وجمیع أنواع الد ،وكذلك برامج لتمویل المشروعات الجدیدة ،التكنولوجیة أماكن ومساحات متنوعة

  .القانوني ،التسویقي ،الإداري الفني،الدعم 
وتؤكد الدراسات الحدیثة على أهمیة الحاضنات التكنولوجیة في دعم التطور الاقتصادي والاجتماعي 
للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول النامیة على غرار الجزائر لما لها من دور في استیعاب البحوث 

  .الأدراج والعقول إلى الواقع الإنتاجيالعلمیة ونقلها من 
  النتائج العامة

 : من خلال الدراسة وعلى ضوء المعلومات التي تحصلنا علیها توصلنا إلى النتائج التالیة
  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة هي كل مؤسسة تعمل في إحدى القطاعات الاقتصادیة ویتراوح عدد
بین حد أدنى وحد أعلى تحدده الدولة وتتمتع بالاستقلالیة في الإدارة  ،حصیلتها السنویة ،رقم أعمالها ،عمالها

  .والملكیة مع حصة سوقیة محددة وتكون محلیة النشاط
  كما تتمیز هذه المؤسسات بخصائص تمیزها عن سائر المؤسسات الأخرى من خلال جمعها بین

  .التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة
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 واستغلال الطاقات  ،ة إلى ترقیة روح المبادرة الفردیة والجماعیةتهدف المؤسسات الصغیرة والمتوسط
كما أنها تشكل مصدرا دخل  ،الإنتاجیة والبشریة والإمكانیات المحلیة وكذا خلق فرص عمل جدیدة

  .لمستخدمیها ومصدرا إضافیا لتنمیة العائد للدولة
 اتي أو عن طریق مصادر كما تحصل هذه المؤسسات على مواردها المالیة عن طریق التمویل الذ

  .رسمیة أو مصادر غیر رسمیة
  أنه ورغم أهمیة هذا النوع من المؤسسات في الدول النامیة إلا أنها تعاني من مشكلات تعیق ترقیتها

  .وقد تكون داخلیة أو خارجیة ،فنیة ،تمویلیة ،قانونیة ،سیاسیة ،إداریة: وتأهیلها یمكن حصرها في مشكلات
 یرة والمتوسطة في توفیر مناصب شغل جدیدة ودعم الصادرات وتحقیق توازن تساهم المؤسسات الصغ

غیر  الاجتماعياقتصادي واجتماعي على المستوى الكلي والإقلیمي كما تساهم في محاربة أنماط السلوك 
  .إلخ.... السوي
  الأفكار والمشاریع  احتضانتعرف حاضنات الأعمال التكنولوجیة بأنها كل مؤسسة تعمل على

 الاحتضانوذلك طیلة فترة  ،المالیة ،الإداریة ،الفنیة ،وتطویرها وذلك بتقدیم الدعم التقني لها والمشورة العلمیة
  .كما أن لها كیان قانوني

 كما تقوم بإقامة  ،إلخ.... عامة وشخصیة ،تمویلیة ،إداریة: یقدم هذه النوع من الحاضنات خدمات
  .وات تدریبیةبرامج ومحاضرات وند

  إن الحاضنات التكنولوجیة تمثل النواة الأساسیة لترجمة الإنجاز العلمي والابداع البشري إلى
  .مشروعات عمل جادة ومنتجة

 تتم التنمیة التكنولوجیة إما عن طریق:  
 التكنولوجیا من الخارج؛ استیراد  
 أو تولیدها محلیا عن طریق مراكز البحث والتطویر التكنولوجي.  

 المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر أهمیة بالغة من خلال مساهمتها في خلق فرص  تحتل
  . كما تساهم في زیادة الصادرات والواردات ،عمل جدیدة وكذا زیادة الناتج الداخلي الخام

 فنیة ،قانونیة ،تمویلیة ،سیاسیة: كما أن هذا النوع من المؤسسات في الجزائر یعاني من مشاكل، 
  . تعیق ترقیتها وتأهیلها إداریة
 یتطلب نجاح حاضنات الأعمال التكنولوجیة في الجزائر حزمة متكاملة من الشروط نذكر منها :

عطاءهم حریة  ،وضع معاییر وضوابط لقبول المؤسسات المحتضنة ٕ الدقة في اختیار مدیري الحاضنات وا
  .وكذا توافر روح الابداع والابتكار ،التصرف
 التكنولوجیة في تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة في تقدیمها  تتمثل سبل الحاضنات

الإداري بالشكل اللازم للنهوض والرقي بهذا القطاع إلى  ،الاستشاري،الفني ،السیاسي ،القانوني ،للدعم المالي
 .مصاف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة العالمیة
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   نموذج واقعي عن الدور الذي تمارسه هذه الحاضنات في ترقیة  بورقلة التكنولوجیةتعتبر الحاضنة
 .وتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة

  :التوصیات
  : على أساس ما توصلنا إلیه من نتائج نوصي بما یلي

  تكثیف الإعلام بالحاضنات التكنولوجیة والدور الذي تلعبه في دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
 .الكثیرین من المؤسسین وأصحاب المشاریع في الجزائر بأهمیتها في دعم مؤسساتهم وذلك لجهل
 الاستفادة من التجارب السابقة في حاضنات الأعمال التكنولوجیة. 
 تقییم واقع الحاضنات التكنولوجیة الحالیة في الجزائر ومعالجة النقائص. 
 التكنولوجیة لتقوم بالدور المنوط إلیها للحاضنات ةدراسة وتخصیص مناطق مناسب. 
  نشر الوعي في أوساط المستثمرین ورجال الأعمال للمبادرة في الاستثمار في مجال الحاضنات

 .التكنولوجیة
 استقطاب التكنولوجیا لأنها تساعد على تطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة. 

 :الآفاق المستقبلیة
 :نقترح بعض المواضیع التي یمكن أن تكون مواضیع لدراسات المستقبلیة بعد طرحنا لهذه الدراسة

 دور الحاضنات التكنولوجیة في التنمیة المحلیة لولایة أدرار. 
  ًفي  والغیر محتضنة تكنولوجیاً  دراسة مقارنة بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المحتضنة تكنولوجیا

 .الجزائر
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  المصادر باللغة العربیة
  الكتب: أولاً 
الدولیة ، الطبعة الثانیة، الدار "منشآت الأعمال الصغیرة" جالن سنبسرهل، ترجمة د طیب بطرس،  .1

  .م1998مصر، _للنشر والتوزیع، القاهرة
، الطبعة الأولى، "المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومشكلات تمویلها"رابح خوني، رقیة حساني،  .2

  . م2008ایتراك للطباعة والنشر والتوزیع، مصر، 
الأولى، ، الطبعة "حاضنات الأعمال والمشروعات الصغرى"رمضان النوسي، عبد السلام الدویبي،  .3

  .م2003المركز العربي لتنمیة الموارد البشري، لیبیا، 
بدون طبعة، ، "الصناعات الصغیرة كمدخل لتنمیة المجتمع المحلي"، سعد عبد الرسول محمد .4

 .م1998مصر، _المكتب العلمي للنشر والتوزیع، الاسكندریة
صلاح الهیاكل المالیة"سمیر محمد عبد العزیز  .5 ٕ ولى، مكتبة ومطبعة الإشعاع ، الطبعة الأ"التمویل وا

  . م1997الفنیة، لبنان، 
، الطبعة الأولى، مكتبة ومطبعة الإشعاع التقنیة، مصر، "التأجیر التمویلي"سمیر محمد عبد العزیز،  .6

  .م2001
، بدون طبعة، مؤسسة شباب الجامعة، مصر، "أساسیات الاستثمار والتمویل"عبد الغفار حنفي،  .7

 .م2000
، بدون طبعة، الدار الجامعیة، "اقتصادیات تمویل المشروعات الصغیرة"حمید، عبد المطلب عبد ال .8

  . م2009مصر، _الاسكندریة
، بدون طبعة، المؤسسة الوطنیة الاستثمار واشكالیة التوازن الجهويمحمد بلقاسم حسن بهلول،  .9

  .م1990للكتاب، 
الأولى، مجموعة النیل الطبعة  ،"مهارات إدارة المشروعات الصغیرة والمتوسطة"محمد هیكل،  .10

  .م2002مصر،  - العربیة، القاهرة 
  الدوریات: ثانیاً 

مجلة اقتصادیات ،"المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر آفاق و قیود" ، آیت عیسى عیسى .1
  .، العدد السادس، جامعة تیارت، الجزائرشمال افریقیا

مجلة أبحاث ،"الصغیرة والمتوسطةالدور الاقتصادي والاجتماعي للمؤسسات "شبوطي حكیم،  .2
داریة ٕ   .م2008، جامعة یحي فارس بالمدیة، الجزائر، جوان 03، العدد اقتصادیة وا

حاضنات الاعمال التكنولوجیة ودورها في تطویر الابداع و الابتكار "شریف غیاط، محمد بوقموم،  .3
، العدد السادس، اقتصادیةمجلة أبحاث إداریة  و ، "-حالة الجزائر -في المؤسسات الصغیرةوالمتوسطة

  .2009جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، دیسمبر
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دعم القدراتالتنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الاقتصاد "، عازب الشیخ، غربي العید .4
، جامعة الشلف، الجزائر، جانفي 13، العدد مجلة الاكادمیة للدراسات الاجتماعیة والانسانیة ،"الجزائري
  .م2015
مجلة أبحاث ، "دور الحاضنات التكنولوجیة في دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"علي سماي،  .5

داریة ٕ   .م2010، العدد السابع، جامعة المدیة، الجزائر، جوان اقتصادیة وا
مجلة ، "حاضنات الأعمال كألیة لدعم وتنمیة المؤسسات الصغیرةوالمتوسطة"عیسى بن ناصر،  .6

  .م2010، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، مارس18، العدد العلوم الإنسانیة
دور حاضنات الأعمال التكنولوجیة في التنمیة الاقتصادیة مع الإشارة "، محمد حسین الوادي .7

داریة،  "للتجربة الأردنیة ٕ ، العدد السابع، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، جوان مجلة أبحاث اقتصادیة وا
  .م2010
مجلة ،"نحو أداء تنافسي متمیز للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجرائر" منى مسغوني، .8

، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 10العدد  الباحث،
  .م2012
  الأنظمة والمراسیم: ثالثاً 

م والمتعلق بتحدید 2003فبرایر  25المؤرخ في   79-03المادة الثالثة، المرسوم التنفیذي رقم   .1
الطبیعة القانونیة لمراكز تسهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومهاتمها وتنظیمها، الجمهوریة الجزائریة، 

  . م2003فبرایر  26، الصادرة في 13، العدد)الجریدة الرسمیة(
م والمتعلق بتحدید 2003فبرایر  25المؤرخ في   79- 03، المرسوم التنفیذي رقم المادة الرابعة .2

الطبیعة القانونیة لمراكز تسهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومهاتمها وتنظیمها، الجمهوریة الجزائریة، 
  . م2003فبرایر  26، الصادرة في 13، العدد)الجریدة الرسمیة(

رمضان  27المؤرخ في  18-01آت الصغیرة والمتوسطة، رقم القانون التوجیهي لترقیة المنش .3
 15، 77الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد: الجزائر(م، 2001دیسمبر 12ه الموافق ل1422
  .م2001دیسمبر

م والمتضمن القانون 2003فبرایر  25المؤرخ في  79-03المادة الثانیة، المرسوم التنفیذي رقم  .4
 26،الصادرو في 13، العدد )الجریدة الرسمیة(لمؤسسات، الجمهوریة الجزائریة،  الأساسي لمشاتل ا

  .م2003فبرایر
م والمتضمن القانون 2003فبرایر  25المؤرخ في  79-03المادة الثالثة، المرسوم التنفیذي رقم  .5

 26 ،الصادر في13، العدد )الجریدة الرسمیة(الأساسي لمشاتل المؤسسات، الجمهوریة الجزائریة،  
 .م2003فبرایر
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م والمتضمن القانون 2003فبرایر  25المؤرخ في  79- 03المادة الرابعة، المرسوم التنفیذي رقم  .6
 26،الصادر في 13، العدد )الجریدة الرسمیة(الأساسي لمشاتل المؤسسات، الجمهوریة الجزائریة،  

 .م2003فبرایر
م والمتعلق بتحدید 2003فبرایر  25 المؤرخ في  79- 03المادة الأولى، المرسوم التنفیذي رقم  .7

الطبیعة القانونیة لمراكز تسهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومهاتمها وتنظیمها، الجمهوریة الجزائریة، 
 .م2003فبرایر  26، الصادرة في 13، العدد)الجریدة الرسمیة(

  أوراق الملتقیات: رابعاً 
الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وسبل  معوقات المؤسسات" ،علي باللموشي ،الأخضر بن عمر .1

النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول ورقة بحثیة،"تطویرها
یومي  ،الجزائر ،جامعة الوادي ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،والمتوسطة في الجزائر

  .م2013ماي  05-06
التنافسیة في المؤسسات الصغیرة  دور حاضنات الأعمال في بناء القدرات"،اويالعربي تیق .2

: في قدمت طار الملتقى الدولي حول  ورقة بحثیة ،"للمقاولاتیة من وجهة نظر العاملین كنموذج_والمتوسطة
  .م2006 ،الجزائر_أدرار  ،جامعة العقید أحمد درایة ،حاضنات الأعمال

بورصة تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة أحدث مصدر لتمویل " ،بومود إیمان،الشریف ریحان .3
متطلبات تأهیل : قدمت في إطار الملتقى الدولي حول ورقة بحثیة ،"المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

جامعة حسیبة بن  ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة
  .م2006أفریل 18- 17یومي ،الجزائر ،بوعلي بالشلف

 نموذج مقترح - حاضنات الأعمال كآلیة لمرافقة المؤسسات الصغیرة "،ریم بونوالة ،الشریف ریحان .4
استراتیجیات التنظیم : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول ورقة بحثیة ،"-في مجال تكنولوجیا المعلومات

جامعة  ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر
  .م2012أفریل  19-18یومي  ،الجزائر ،قاصدي مرباح بورقلة

ورقة ،"المتوسطة ومعوقاتها في الجزائرمقومات تأهیل المؤسسات الصغیرة و "،بابا عبد القادر .5
متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول : قدمت في إطار الملتقى الدولي حولبحثیة

 18-17یومي  ،الجزائر ،جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،العربیة
  . م2006أفریل 
حاضنات الأعمال كأداة فعالة لدعم وتنمیة المؤسسات " ،حایف شیرازحایف سي ،بركان دلیلة .6

ورقة  ،"ولایة بسكرة  ،ANGEMدراسة حالة الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر: الصغیرة والمتوسطة
استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول بحثیة
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-18یومي  ،الجزائر ،جامعة قاصدي مرباح بورقلة ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،الجزائر
  .م2012أفریل  19

اعات نلیتین لدعم وتنمیة الصآاضنة وشركات رأس المال المخاطر كالمؤسسات الح"حسین رحیم،   .7
تأهیل : في إطار الملتقى الدولي حول قدمت ورقة بحثیة، "والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر

 -المؤسسات الاقتصادیة وتعظیم مكاسب الإندماج في الحركیة الاقتصادیة، جامعة فرحات عباس، سطیف
 .م2001أكتوبر  30 - 29الجزائر، یومي 

ورقة ، "عرض مفاهیم عامة حول حاضنات الأعمال وتجارب عالمیة"خالد رجم، دادن عبد الغنى،  .8
قدمت في إطار المؤتمر العلمي الدولي حول إستراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة  بحثیة

والمتوسطة في الجزائر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 
  .م2012أفریل  19و 18الجزائر، یومي 

 ورقةبحثیة،"الجزائررة والمتوسطة وأهمیتها في تطور المؤسسات الصغی" ،ریمي عقبة ،ریمي ریاض .9
النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول

ماي  06- 05یومي  ،الجزائر ،جامعة الوادي ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،الجزائر
  .م2013
قدمت في إطار   ورقة بحثیة ،"المؤسسات المصغرة ودورها في التنمیة" ،محمد الهادي مباركي .10

كلیة العلوم الاقتصادیة  ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها في التنمیة: الملتقى الوطني الأول حول
  . م2002أفریل  09-08یومي  ،الجزائر_الأغواط،جامعة عمار ثلیجي ،وعلوم التسییر

الصغیرة : دور تكنولوجیة الحاضنات في تطویر المؤسسات" ،انيالطاهر زی ،محمد بن بوزیان .11
حول متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة : قدمت في إطار الملتقى الدولي ورقة بحثیة ،"والمتوسطة

 ،جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،والمتوسطة في الدول العربیة
  .م2006أفریل  18- 17یومي  ،الجزائر
قدمت  ورقة بحثیة ،"مكانة وواقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة"،محمد یعقوبي .12

كلیة العلوم  ،متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة: في إطار الملتقى الدولي حول
  .م2006أفریل  18-17یومي ،الجزائر ،جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف ،الاقتصادیة وعلوم التسییر

حالة  - آلیات دعم ومساندة المشروعات الریادیة والمبدعة لتحقیق التنمیة" ،منصوري الزین .13
الابداع والتغییر التنظیمي في المنظمات : قدمت في إطار الملتقى العلمي الدولي حول ورقة بحثیة ،"- الجزائر
  .م2013ماي  13- 12یومي ،الجزائر ،جامعة سعد دحلب ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،الحدیثة
قدمت في إطار  ورقة بحثیة ،"مستلزمات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة" ،میلود تومي .14

م كلیة العلو   ،متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة: الملتقى الدولي حول
 .م2006أفریل  18- 17یومي  ،الجزائر ،جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف،الاقتصادیة وعلوم التسییر
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إعادة بناء المنهج التفكیري لدر مالكي المؤسسات " ،قراوي أحمد الصغیر ،نذیر عبد الرزاق .15
كلیة العلوم  ،تسییر المؤسسات: قدمت في إطار الملتقى الدولي الثاني حول ورقة بحثیة ،"والمتوسطة الصغیرة

 .2006أفریل  13-12یومي  ،الجزائر ،جامعة بسكرة ،الاقتصادیة وعلوم التسییر
 ورقة بحثیة ،"تجربة الجزائر ،المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بین الأمس والیوم آفاق"،ضحاك نجیة .16

كلیة ،حول متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة: فدمت في إطار الملتقى الدولي
  . م2006أفریل  18-17یومي  ،الجزائر ،جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف ،العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر

لدى المؤسسات  الابداعدور حاضنات الأعمال في دعم " ،نور الدین هناء ،عبد الرزاق خلیل .17
متطلبات تأهیل المؤسسات : قدمت في إطار الملتقى الدولي حول ورقة بحثیة ،"في الدول العربیة الصغیرة

جامعة حسیبة بن بوعلي  ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة
  .    م2006أفریل  18- 17یومي  ،الجزائر ،بالشلف
حاضنات الأعمال التكنولوجیة كآلیة لدعم الابداع في المؤسسات " بد الرحیم لیلى، لدرع خدیجة، ع .18

والتغییر التنظیمي في المنظمات  الابداع: قدمت في إطار الملتقى الدولي حول ورقة بحثیة،"الصغیرة الرائدة 
 ،جامعة سعد دحلب ،الحدیثة دراسة وتحلیل تجارب وطنیة ودولیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر

  .م2011ماي  19- 18یومي  ،الجزائر
ورقة  ،"دور الاستثمار في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في مواجهة التحدیات"،قدي عبد المجید .19
فرص الاستثمار بولایة غردایة ودور المؤسسات الصغیرة : إطار الملتقى الوطني الأول حول قدمت في بحثیة

 .م2006مارس  03-02یومي  ،- الواقع والتحدیات–والمتوسطة 
ورقة  ،"دور الحاضنات التكنولوجیة في تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة" ،عدیة السعیدي .20
استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في : قدمت في إطار الملتقى الوطني حول بحثیة

-18یومي  ،الجزائر ،جامعة قاصدي مرباح بورقلة ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،الجزائر
  .م2012أفریل  19

ة والمتوسطة بالصیغ المصرفیة تمویل المؤسسات الصغیر "سلیمان ناصر، عواطف محسن،  .21
بحث مقدم إلى الملتقى الدولي الأول لمعهد العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر حول ، "الإسلامیة

فیفري  24 -23الجزائر، یومي –الاقتصاد الإسلامي الواقع ورهانات المستقبل، المركز الجامعي، غردایة 
 .م2011
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كبدیل تنموي للاقتصاد  قطاع"سلیمان ناصر، عواطف محسن،  .22

، بحث مقدم في إطار الملتقى الدولي حول تقییم "والحلول قطاع المحروقات المعوقات الجزائري خارج
استراتیجیات وسیاسات الجزائر الاقتصادیة لاستقطاب الاستثمارات البدیلة للمحروقات في آفاق الألفیة الثالثة  

 29-28كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة المسیلة، الجزائر، یومي بالجزائر،
  .م2014أكتوبر
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قدمت  ورقة بحثیة ،"دور الحاضنات التكنولوجیة في التأسیس لاقتصاد المعرفة" شرعة عماد الدین،  .23
 ،استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر: في إطار الملتقى الوطني حول

 19-18یومي  ،الجزائر ،جامعة قاصدي مرباح بورقلة ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر
 .م2012أفریل 

  الرسائل الجامعیة: خامساً 
 الأطروحات: 
أطروحة (،"في مصر دور الصناعات الصغیرة في حل مشكلة البطالة"جمعة البنان، أشرف محمد  .1

  .75م، ص 2002، )غیر منشورة، كلیة الحقوق، جامعة القاهرة، مصر دكتوراه
دولة  ة دكتوراهحأطرو ( ،"واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطةوسبل دعمها وتنمیتها"لخلف عثمان،  .2

  .م2004_م 2003، )في العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، الجزائر
دولة في  أطروحة دكتوراه(، "سیاسات تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة"یوسف قرشي،  .3

 .م2005، )زائر، الجزائرالاقتصاد غیر منشورة، تخصص علوم التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة الج
 المذكرات  
مذكرة تدخل  ،"في مصر الصناعات الصغیرة وأثرها في مشكلة البطالة"، أحمد حلمي عبد اللطیف .1

، كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة، جامعة القاهرة، )یر منشورةغ( ماجستیرال شهادةضمن متطلبات نیل 
  . م1994،)مصر
، "_حالة الجزائر_والمتوسطة في ظل العولمة للمؤسسات الصغیرةالقدرة التنافسیة "أوبختي نصیرة،  .2

، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم )یر منشورةغ( في التنمیة ماجستیرال شهادةمذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل 
 .م2011_م2010، )التسییر، جامعة تلمسان، الجزائر

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  دور حاضنات الأعمال التكنولوجیة في تأهیل"باخالد خدیجة،  .3
 تدخل ضمنمذكرة  ،"- ورقلة-الحاضنة التكنولوجیة  في الحوكمة دراسة حالة مشروعین لتبني نظام

، قسم علوم التسییر، )غیر منشورة(متطلبات نیل شهادة الماستر تخصص تسییر مؤسسات صغیرة ومتوسطة
 .م2014- م2013كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 

مذكرة تدخل  ،"والمتوسطة اشكالیة استغلال مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة"برجي شهرزاد،  .4
لیة، كلیة العلوم الاقتصادیة ، تخصص مالیة دو )غیر منشورة( ماجستیرال ضمن متطلبات نیل شهادة

 .م2012_م2011والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة أبي بكر بلقاید تلمسان، الجزائر، 
، مذكرة "التنمیة في ظل العولمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كأداة لتحقیق"، سید علي بلمحمدي .5

عمال، كلیة العلوم الاقتصادیة تخصص إدارة الأ, )غیر منشورة(ماجستیرال تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة
 .  م2006الجزائر، _ وعلوم التسییر، جامعة سعد دحلب، البلیدة
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التمویل المصرفي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة مساهمة القرض الشعبي "صالحي سامي،  .6
غیر ( مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة الماستر في العلوم الاقتصادیة ،"-وكالة البویرة-الجزائري
، تخصص اقتصادیات المالیة والبنوك، قسم العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة )منشورة

 .م2015-م2014، الجزائر،-البویرة-وعلوم التسییر، جامعة العقید أكلي محند أولحاج
، مذكرة تدخل "-دراسة حالة الجزائر –الدورالتنموي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة "علیان نبیلة،  .7

، تخصص مالیة، قسم العلوم التجاریة، )غیر منشورة(ضمن متطلبات نیل شهادة الماستر في العلوم التجاریة
، -البویرة-كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة العقید أكلي محند أولحاج

 .م2015-م2014الجزائر،
مذكرة  ،"ء المتمیز للمؤسسات الصغیرة و المتوسطةمقومات تحقیق الأدا"فاطمة الزهراء عبادي  .8

 ، تخصص إدارة الأعمال، كلیة)غیر منشورة(علوم التسییر ماجستیرال تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة
 .م2007العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة البلیدة، الجزائر، 

، "_حالة الجزائر_میةرة والمتوسطة في الدول الناإنشاء وتطویر المؤسسات الصغی"قویقع نادیة،  .9
، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، )غیر منشورة( ماجستیرال مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة

 .م2001، )جامعة الجزائر، الجزائر
دراسة : دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق التنمیة المحلیة"، قویدري عبد الرحمان .10

، )غیر منشورة( ، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة"حالة ولایة أدرار
تخصص مالیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة بشار، 

  .  م2012_م2011الجزائر،
، "في التنمیة الاقتصادیة حالة الجزائر دور ومكانة الصناعات الصغیرة والمتوسطة"، لخلف عثمان .11

، معهد العلوم )غیر منشورة(العلوم الاقتصادیةفي  ماجستیرال شهادةمذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل 
  .م1995، قتصادیة، جامعة الجزائر، الجزائرالا

مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل  ،"والمتوسطة المصرفي للمؤسسات الصغیرةالتمویل "، لیلى لولاشي .12
في العلوم الاقتصادیة، تخصص نقود وتمویل، كلیة الحقوق والعلوم الاقتصادیة، جامعة  ماجستیرال شهادة

 .م2005_م2004، )بسكرة، الجزائر
التنمیة المحلیة  دور المؤسسات المتوسطة والصغیرة والمصغرة في تحقیق"مشري محمد الناصر،  .13

، )غیر منشورة( ، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة"المستدامة
تخصص إستراتیجیة المؤسسة التنمیة المستدامة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم التجاریة، 

 .م2011- م2008فرحات عباس سطیف، الجزائر، 
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خاصة لدورها في  الاقتصاد المصري مع إشارة دور الصناعات الصغیرة في"، اهیمنیفین فرج ابر  .14
یة التجارة، ، كل)غیر منشورة( ماجستیرال مذكرة تدخل ضمن متطلبات نیل شهادة" محافظة المنوفیة تنمیة

  .  م2000، جامعة المنوفیة، مصر
  المواقع الإلكترونیة: سابعاً  

www.elbassair.net -01  
-02 http: // eludiant dz. Net consulte 
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-05  www. pisneeringtean. com / new/ 02 business. ntnl)   
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-07 www.aleqt.com/2006/07/06/article_5736.html 
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-09 www.tuniseindustrie.nat.tn>news>oadim 
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  :الملخص
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور الحاضنات التكنولوجیة في تأهیل وترقیة المؤسسات 

ِ لأخیرة من لما لهذه ا ،الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وكذا مساهمتها في  ،قتصاديدور في تحقیق النمو الا
 ِ ّ  ،وزیادة الدخل ،متصاص البطالةا ّ  حیث أن ف مع المتغیرات لهذه المؤسسات بنیة مرنة تساعدها على التكی

  .في المجالات الاقتصادیة
ِ إلا أنه وبالرغم من ذلك فهي تواج  نطلاقها التي لاتستطیع إلاه العدید من العقبات لاسیما عند ا

حیث یرتكز الدور الأسمى للحاضنات التكنولوجیة  ،لعلاجها عملیاً  الحاضنات التكنولوجیة أن توفر لها إطاراً 
حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لأن طبیعتها تكون أكثر قابلیة للتغییر والتطویر وتقبل الأفكار 

  .المستحدثة
 ّ ّ المؤسسات الصغیرة وال فلقد كشفت البحوث الاقتصادیة أن كما  ،عممتوسطة تحتاج إلى العون والد

ً  ،الحاضنات التكنولوجیة هي إحدى الوسائل الفعالة لتحقیق هذا الدعم كشفت نفس البحوث أنّ  في  سواء
ّ  ،المناطق الحضاریة أو الریفیة سات في التغلب على المشاكل التي قد تؤدي فهي تساعد هذا النوع من المؤس

من خلال توفیر العدید من خدمات الأعمال التجاریة وتغذیة  ،انیة التقدمإلى فشلها أو عجزها عن تحقیق إمك
 ِ ط الضوء على عوامل نجاح هذا النوع من الحاضنات في كما نسلّ   ،والتجدید الصناعي ،بتكار التكنولوجيالا

وكذا تطرقنا إلى الحاضنة التكنولوجیة  ،الجزائر وسبلها في ترقیة وتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
بورقلة كنموذج تطبیقي عن الآلیات المتبعة من طرف هذا النوع من الحاضنات لمرافقة المؤسسات الصغیرة 

  .والمتوسطة
  
 


