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إلهٞ لا ٜطٝب ايًٌٝ إلا بشهزى ٚلا ٜطٝب ايٓٗار إلا 

ٚلا تطٝب ايًحظات إلا بذنزى ٚلا تطٝب ... بطاعتو

ٚلا تطٝب الج١ٓ إلا بزؤٜتو ٜا ربٞ  جٌ ... الآخز٠ إلا بعفٛى

 .جلايو

إلى َٔ بًغ ايزساي١ ٚأد٣ الأَا١ْ ْٚصح الأ١َ إلى ْبي ايزحم١ 

 .ْٚٛر ايعالمين سٝذْا محُذ ص٢ً الله عًٝ٘ ٚسًِ

 .أَٞ الحبٝب١إلى أغ٢ً الحباٜب 

 . ايعزٜز ٚحبٝبي ايغايٞإلى ٚايذٟ

 إلى الأخ ٚالأخٛات نٌ ٚاحذ باسم٘

 إلى ايزٚج١ ايهزيم١ حفظٗا الله
 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

ٚايصلا٠ ٚايشلاّ ع٢ً أفضٌ خًك٘ .. الحُذ لله حمذاً نثيراً 

محُذاً سٝذ الأٚيين ٚالآخزٜٔ نحُذٙ نثيراً يتٛفٝك٘ يٓا في إتماّ 

ٖذا ايعٌُ المتٛاضع ٚايذٟ ْٗذٜ٘ إلى َٔ ٜكٍٛ المٛلى عز 

 :ٚجٌ فُٝٗا

 صذم الله ايعظِٝ" ٚقٌ رب ارحمُٗا نُا ربٝاْٞ صغيراً " 

إلى َٔ َٓحتني ايطُأ١ْٓٝ ٚايشه١ٓٝ ٚعًُتني سمٛ الهذف 

 ٚإصزار ايعًُٞ

 أطاٍ الله في عُزٖا. أَٞ الحبٝب١إلى 

إلى َٔ نإ يٞ سزاجاً َٓيراً في الحٝا٠ ٚغزس في ْفشٞ حب 

 رٚح ٚايذٟ ايطاٖز٠ايعًِ ٚأًٖ٘ ٚرافل خطٛاتٞ بايذعا٤  إلى 

 إلى ايزٚج١ ايهزيم١

 إلى الإخ٠ٛ ٚالأخٛات نٌ ٚاحذ باسم٘

 

 



 

 

 
 

الحمد لله العمي القدير عمى فضمو وتوفيقو لنا والقائل في محكم 
 التنزيل 

 "لئن شكرتم لأزيدنكم  " 
  من سورة ابراىيم07                                    الآية 

 ومصداقاً لقول رسول الله صل الله عميو وسمم
 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

:  للأستاذنتقدمبشكرنا
حاج سودي محمد الدكتور 

الذي اشرف عمى ىده المذكرة بالمرافقة المتواصمة والإرشاد كما 
شكره عمى المعمومات القيمة التي أفادنا بياخلال الدراسة، كما ن
شكر أساتذة قسم الحقوق عمى كل ما قدموه لنا من معمومات طيمة ن

سنتين من الدراسة، وكدا عمال المكتبة وكل من ساىم من قريب أو 
. بعيد في إنجاز ىدا البحث المتواضع
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مقدمة 
:  موضوع البحث وأىميتو: أووً 

يعتبر العمل مصدر كل تطور اجتماعي، وعاملٌ أساسيٌ للإنتاج، ييدفإلى إشباع 
الحاجات الاجتماعية و الاقتصادية و الثقافية إذ ما دعت الحاجة إليو لتحقيق 

الاستقرار الاجتماعي، غير أن الحياة العمالية لابد ليا من ضوابط تحكميا، حيث 
تتدخل الدولة لتحديدوتوجيو ىذا النوع من العلاقات ضمن أطر قانونية و تنظيمية 
 بينمحددة،باعتماد أنماطً و أساليب تنظيمية ىدفيا المساواة في الحقوق و الالتزامات 

العمال و أصحاب العمل و المحافظة عمى استقرار علاقات العمل و اتقاء الخلافات 
. التي قد تنشأ عنيا، والتي قد تتحول إلى نزاعات جماعية

فالنزاعات الجماعية في العمل تعتبر من الإفرازات الطبيعية لعلاقة العمل 
الجماعية، بحكم المصالح المتناقضة لكل من العمال و أصحاب العمل من جية 

وبحكم التغيرات التي قد تحدث في المعطيات التي تتحكم في ىده العلاقة، والتي تؤدي 
 .إلى اختلال التوازن بين المصالح

 حدوثيا غير حيث أنو مما لا شك فيو أن علاقات العمل تثير إشكالات عديدة، 
مستبعد و متوقع و حتمي الوقوع أحيانا، سواء أثناء تنفيذىا أو سريانيا أو انتيائيا 

 فئة العمال، و كذلك كونيا تمسلسبب أو لآخر، وبالنظر إلى أىمية المنازعة الجماعية
العمال بين أىمية العلاقات بين العمال و أصحاب العمل التي كثيرا ما يشوبيا التوتر 

من  معالجتيا آلياتيستوجب الاىتمام بدراستيا و تنظيم ، الأمر الذي و صاحب العمل
في ، لما ليذا الإجراء من فعالية  بإجراء التسوية وخصوصا فيما يتعمقطرف المشرع 

 ، تفادي تطور وعرضو عمى القسم الاجتماعي بالمحكمة و المختص في ىدا الشأن
في بعض الأحيان إلى توتر علاقة العمل لا سيما الوقت الطويل الأمر الذي يؤدي 

 ىو ما يترجم الاىتمام و العناية الخاصين بيذا الذي تأخذه إجراء التسوية القضائية،
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النوع من النزاعات في العمل التي أحاطتيا جـل تشريعات العمل بعناية خاصة نظرا 
 ىده  العمل ظاىرة عالمية نجدىا في كل دول العــالم، و نظراً لتعددمنازعاتلاعتبــار 
و اختلاف أسبابيا من حالة إلى أخرى وما ينشأ عنو من إخلال باستقرار النزاعات 

علاقات العمل و مساس بالحقوق و الواجبات ، فإن نزاعات العمل غالبا ما تثور بين 
 التنظيم النقابي الممثل ليم و  مجموعة من العمال أوأووصاحب العمل العمال 

صاحب العمل أو أصحاب العمل بسببأو بمناسبة تنفيذ علاقة العمل كإخلال أو خرق 
أحدىما لالتزاماتو التعاقدية أو الاتفاقية أو التنظيمية أو القانونية ومنو سيكون موضوع 
دراستنا ىذه يتمحور حول الآليات المقررة قانونا لتسوية النزاعات الجماعية في ظل 

و القانون 1 90/11التشريع الجزائري خاصة القانون المتعمق بعلاقات العمل 
 .المتعمق بتسوية منازعات العمل الجماعية و ممارسة حق الإضراب90/022
  واليدف من الدراسة،أسباب اختيار الموضوع: انياً 

نظراً لأىميتو من  لدوافع شخصية  البحث في ىذا الموضوعتم اختيارو لقد 
الناحية القانونية من جية ومدى تطبيقو من الناحية العممية من جية أخرى ، إضافة 

 . مصادر متخصصة ، بالإعتماد عمى ليكون عونا لمطمبة الباحثين إثرائوإلى
و اليدف من دراسة ىذا الموضوع تكمن في توضيح جميع المراحل و الآليات التي يتم 

 الجماعية بين العمال أو ممثمييم و أصحاب العمل أو المنازعاتمن خلاليا تسوية 
ممثمييم، وكذلك تبيان صور و أسباب ىذه المنازعات و التعرض للإجراءات و اليياكل 

الكفيمة بتسويتيا و تفادي النزاعات التي تحدث بإحداث نوع من المرونة داخل جو 
 و أصحاب العمل، خاصة و أن المشرع الجزائري العمالالعمل و الميونة لمعلاقة بين 

                                                           
 افريل 21 مؤرخة في 17عمق بعلاقات العمل ، جريدة رسمية عدد رقم ت  الم90/11 القانون 1

1990 . 
 المتعمق بالوقاية من المنازعات الجماعية في العمل وتسويتيا وممارسة حق 90/02القانون 2

 .1990 فبراير 07 مؤرخة في 06الإضراب ، جريدة رسمية عدد رقم 
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علاقة العمل آليات تسوية النزاعات الجماعية ىدف أسمى و ىو حماية من جعل 
 .وضمان استقرارىا 

إشكاليات البحث : ال اً ث
؟  في الجزائرما ىو واقع نزاعات العمل الجماعية: الآتيةية ومنو نطرح الإشكال

 في تسوية ه الآلياتوما مدى نجاعة ىذ؟ ؟ الإجراءات الوقائية لمحد منياوما ىي 
؟ نزاعات العمل الجماعية

الدراسات السابقة : رابعاً 
لبن وارث  ماسترمذكرةمن بين الدراسات السابقة التي تطرقت ليذا الموضوع 

" الطرق البديمة لتسوية النزاعات وفق القانون الجزائري"بعنوان منصوري كاميمياوعزيزة 
حيث ركزوا دراستيم عمى آليات تسوية منازعا العمل الجماعية، وسترتكز دراستنا عمى 
 .واقع نزاعات العمل الجماعية وما مدى نجاعة الآليات المقررة قانونا لإيجاد حمول ليا

منيج البحث :خامساً 
عن ىذه الإشكالية اخترنا المنيج التحميمي و الوصفي  كمنيجين  للإجابة

لنصوص القانونية المتعمقة بيذا الموضوع لتحميل امعتمدين في معالجة مثل ىذا النوع 
 لاسيما القانون والتفسيرات المتعمقة بنصوصووتحديد مجال سريانيا في الحياة العممية 

 المتعمق بالنزاعات الجماعية في العمل وتسويتيا وممارسة حق الإضراب، 90-02
دراسة مختمف الجوانب القانونية و الإجرائية الخاصة ل فصمين تتضمنوذلك وفق خطة 

 العممي لحل  النظري وبتسوية نزاعات العمل الجماعية مسمطين الضوء عمى الواقع
، حيث عنوننا الفصل الأول بمفيوم منازعات العمل ىذا النوع من النزاعات في العمل

 المبحث الأول مفيوم منازعات مبحثين،إلىالجماعية و آليات الوقاية منيا وقسمناه
فتطرقنا فيو إلى أما الفصل الثاني ىا، العمل الجماعية، المبحث الثاني آليات الوقاية من

منازعات العمل الجماعية وتم تقسيمو إلى مبحثين المبحث الأول طرق ووسائل تسوية 
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وسائل الضغط لحل والمبحث الثاني طرق التسوية السممية لمنازعات العمل الجماعية 
 .منازعات العمل الجماعية
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 منازعات العمل الجماعية بتطور الحركة العمالية ونضاليا في سبيل ظاىرةإرتبطت 
إنتزاع حقوقيا، وتحسين ظروف العمل ورفع التعسف الممارس من طرف أصحاب 

العمل، لذلك نجد مختمف التشريعات العمالية الحديثة الوطنية أو الدولية قد اىتمت بيذا 
الجانب، حيث نظمت الطرق والوسائل المختمفة لتسوية المنازعات الجماعية سواء 

بالطرق الودية كالمفاوضات، والمصالحة والتحكيم أو عن طريق التيديد والقوة 
 .كالإضراب وغمق المؤسسة

كما أن الاىتمام الكبير الذي أولتو منظمة العمل الدولية قصد تنظيم ظاىرة 
النزاعات الجماعية لمعمل باعتبارىا ظاىرة عالمية موجودة في جميع الدول، والتي قد 
تكون سببا في تيديد الأمن والسمم الاجتماعي، حيث أصدرت بعض التوصيات لمنع 

كما ىو الشأن بالنسبة " تطور المنازعات الجماعية لمعمل وحميا بالطرق التفاوضية،
 المتعمقة بالتوفيق والتحكيم، أين أوجبت 1951 لسنة 92لتوصية الأمم المتحدة رقم 

إنشاء ىيئة لمتوفيق الاختياري لممساىمة في منع تطور منازعات العمل تتكون من 
مندوبين لأصحاب العمل والعمال بنسب متساوية، كما أخذت بالتحكيم الإختياري الذي 

يكون بموافقة طرفي النزاع، ومنعت المجوء إلى الإضراب أو غمق المؤسسة لإبقاء 
 . 1"السير في إجراءات التوفيق والتحكيم

      ومن الملاحظ أن المشرع الجزائري استعمل مصطمحات عديدة عند تعرضو 
لممنازعات الجماعية في العمل وىذا بحسب تطور المنظومة التشريعية العمالية ذات 

لى غاية سنة   كان القانون الجزائري يميز بين القطاع العام 1982الصمة، بحيث أنو وا 
والخاص و أجاز المجوء إلى الإضراب في الخاص ومنعو منعا باتا في القطاع العام 

 وبعد صدور القانون 1982 و أخرى تشريعية، وبداية من سنة 2بقاعدة دستورية
                                                           

بشير  ىدفي ، الوجيز في شرح قانون العمل علاقات العمل الفردية والجماعية ،  دار نقلا عن 1
. 209 ، ص 2006جسور لمنشر والتوزيع الجزائر، طبعة 

 .2016 مؤرخة في 16، جريدة رسمية رقم  من الدستور الجزائري  71 المادة 2
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 المتعمق بإتقاء الخلافات الجماعية في العمل 13/02/1985 المؤرخ في 82/05
استعمل المشرع مصطمح خلاف ووضع آليات قانونية و إدارية لإتقائو وتجنبو بواسطة 
الييئات المشكمة عمى المستوى البمدي والولائي والوطني مما يعني أنو سمح بالاحتجاج 

 90/02الجماعي ولكن لم يقر فكرة التوقف أو الإضراب إلى غاية صدور القانون 
 المعدل والمتمم المتضمن تسوية الخلافات الجماعية في 06/02/1990المؤرخ في 

العمل وممارسة حق الإضراب وبذلك فالمشرع استعمل أحيانا مصطمح الخلاف و 
أحيانا أخرى النزاع الجماعي و أحيانا أقر المجوء للإضراب لممطالبة بالحقوق المينية 

  .1والإجتماعية 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
خميفي عبد الرحمان ، الوجيز في منازعات العمل والضمان الإجتماعي، دار العموم لمنشر والتوزيع 1

 .55، طبعة منقحة ومزيدة ، دون سنة نشر ، ص 
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 مفيوم منازعات العمل الجماعية : المبحث الأول 
 دائرة علاقات العمل بين العمال و المستخدم او المستخدمين وسعت اتساعإن 

من دائرة احتمال وقوع نزاعات بشكل أوسع و أشمل في العمل، وىو ما يبين أىمية 
 من ىذا المبحث تعريف الأولب لوخطورة النزاعات الجماعية، وسنبين في المط

المنازعات الجماعية في العمل، وفي المطمب الثاني أنواع نزاعات العمل الجماعية 
. وفي مطمب ثالث نحاول تمييز نزاعات العمل الجماعية عن نزاعات العمل الفردية

تعريف منازعات العمل الجماعية : المطمب الأول 
يعرفالنزاع الجماعي في العمل حسب ما أورده الدكتور احمية سميمان في كتابو 

 ذلك الخلاف القائم "الوجيز في قانون علاقات العمل في التشريع الجزائري عمى انو
بين مجموعة عمال أو فريق منيم، و بين صاحب العمل أو مجموعة أصحاب العمل 
حول تطبيق أو تفسير قانون أو تنظيم أو اتفاق، بينيم يتعمق بظروف أو شروط العمل 

 1"الاجتماعية منيا و المينية 
 و المتمعن في ىذا التعريف يجد أنو أغفل إمكانيات التسوية و ركز فقط عمى 

 .أطراف و محل المنازعة الجماعية
فالمقصود بالمنازعات الجماعية في العمل أنيا تمك الخلافات التي تثور بين 

مجموعة العمال أو التنظيم النقابي الممثل ليم من جية، وصاحب أو أصحاب العمل 
أو التنظيم النقابي الممثل من جية ثانية، حول تفسير أو تنفيذ قاعدة قانونية أو 

تنظيمية أو إتفاق أو إتفاقية جماعية، تتعمق بشروط و أحكام و ظروف العمل، أو 
بالمسائل الإجتماعية والمينية والاقتصادية المتعمقة بالعمل، أو بأي أثر من آثار علاقة 

 .2العمل الجماعية
                                                           

احمية سميمان ، الوجيز في قانون علاقات العمل في التشريع الجزائري ، ديوان المطبوعات 1
  . 341 ص2012الجامعية ، الجزائر سنة 

  .342 ، ص المرجع سابقأحمية سميمان، 2
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 المنازعة لحدوث خلاف ناجم عن لىبالنص ع الجزائريفقد اكتفى المشرعأما 
 من القانون الأساسي 91علاقة العمل بين المؤسسة المستخدمة والعامل في المادة 

المتعمق 2 90/02المادة الثانية من القانون ، وقد نص في 1 78/12لمعامل رقم 
 21 المؤرخ في 91/27بتسوية منازعات العمل الجماعية المعدل والمتمم بالقانون رقم 

أن النزاع الجماعي ىو كل خلاف يتعمق بالعلاقات الاجتماعية  " عمى1991ديسمبر 
والمينية في العمل والشروط العامة لمعمل ولم يجد تسوية بين العمال والمستخدم 

" باعتبارىما طرفي ىده العلاقة 
 العمل الجماعية منازعاتأنواع : المطمب ال اني 

تنقسم منازعات العمل الجماعية في العمل إل منازعات متعمقة بتطبيق القانون 
 .وأخرى متعمقة بتعديل القانون وثالثة بتفسير اتفاقيا أو اتفاقات جماعية 

منازعات متعمقة بتطبيق القانون   : الأولالفرع 
إن من بين الأسباب التي تؤدي إلى نشوب نزاعات بين العمال والمستخدمين 

ىو عدم تطبيق نص قانوني أو بسبب خطأ في تفسيره، فقد يدعي العمال أن المستخدم 
خرق بند من بنود الإتفاقية المبرمة بينيما فيما يتعمق بالتصنيف الميني لفئة أو فئات 

، بحيث يتم تصنيفيم مثلا في مرتبة أقل من الصنف المقرر قانونا، أو  مثلامن العمال
يكون ىناك خلاف حول تفسير نص تنظيمي يدعي فيو كل طرف حقو في تفسير 

النص أو حكم قانوني بصدد علاقة العمل والشروط العامة لمعمل، وىو ما نجده في 
 .3 علاقات العملقانون من 131نص المادة 

 
 

                                                           

 . المتعمق بعلاقات العمل 90/11 الغي بموجب القانون 78/12القانون 1
  .90/02 من لقانون 02/المادة 2

 . المتعمق بقانون علاقات العمل90/11 من القانون 131المادة 3
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 نزاعات متعمقة بتعديل القانون : الفرع ال اني 
 نظرا لطبيعة الحياة المينية فيي تحتاج دائما إلى تطور، إضافة إلى أن طرفي 
علاقة العمل العمال و أصحاب العمل ليم الحق في المطالبة بتعديل و مراجعة قانون 
أو إتفاقية جماعية من أجل الوصول إلى زيادة في الأجور أو الحصول والإستفادة من 
بعض الإمتيازات الإجتماعية التي يستفيد منيا العمال، وىذا تبعا لمتغيرات المصاحبة 
للأوضاع الإقتصادية و الإجتماعية وظيور معطيات جديدة تفرض مراجعة القانون أو 

 المتضمن علاقات 90/11 من القانون 62الإتفاقية، وىو ما نجده في نص المادة 

 يعدل عقد العمل إدا كان القانون أو التنظيم أو الإتفاقيات أو ":العمل الناصة عمى أنو 

الإتفاقيات الجماعية تممي قواعد أكثر نفعا لمعمال من تمك التي تنص عمى عقد العمل 

من خلال نص المادة يتبين أن تعديل عقد العمل يكون بناءا عمى تعديل قانون أو "

إتفاقية، فمثلا مجموعة العمال يطالبون بزيادة الامتيازات الجماعية لان دلك يصب في 
مصمحتيم، وىناك حالات أخرى يستوجب فييا القانون و الإتفاقية الجماعية لمعمل 
تعديل عقد العمل، دون إنتظار طرفي علاقة العمل أو أحدىما إبداء الرغبة في 

 .1التعديل
 نزاعات متعمقة بتفسير اتفاقيات أو اتفاقات جماعية: الفرع ال الث 

يمتزم طرفي علاقة العمل الجماعية بما تنص عميو الإتفاقيات أو الإتفاقات 
الجماعية لمعمل وذلك بتطبيقو و تنفيذه، وىنا يجب أن تكيف عقود العمل الفردية 
المبرمة قبل التوقيع عمى الاتفاقية او الاتفاق الجماعي مع البنود الواردة فييا بما 

                                                           
، طرق و آليات تسوية منازعات العمل الجماعية ، مذكرة ليسانس ،جامعة علاوة عبد الرحمان1

 .09 ، ص .2013/2014قاصدي مرباح قسم الحقوق 
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يتطابق ليكون أفيد بالنسبة لمعامل، غير انو قد يقع سوء تفسير لبند أو شرط تتضمنو 
 .1الاتفاقية الجماعية بما يمس أو يمحق ضررا بالعمل او العمال

إذ يمكن ىنا أن يكون النزاع فرديا ادا مس عاملا واحدا، أو جماعيا إدا مس فئة من 
العمال أو قطاعا معينا بسبب سوء تفسير أو سوء تطبيق اتفاقية جماعية، خاصة إذا 
تمسك الطرف الآخر أي المؤسسة المستخدمة بقرارىا مما يسمح لمطرف المتضرر 

بالمجوء إلى رفع النزاع إلى الجيات المختصة قصد تسويتو بغرض تجنب تأزم 
الأوضاع وعرقمة العمل، لاسيما حينما يتعمق الأمر بإجراء تقميص عدد العمال، أو 

تسريح جماعي لمعمال لأسباب إقتصادية إذ ىناك مجموعة من الإجراءات يجب عمى 
لا يعتبر ذلك خرقا لتفسير بنود  المستخدم إستنفادىا قبل البدء في إجراء التسريح، وا 

 .واردة في اتفاقية جماعية 
 تمييز نزاعات العمل الجماعية عن منازعات العمل الفردية: المطمب ال الث 

 يعتمد الفقو معيارين أحدىما شكمي، وآخر موضوعي لمتمييز بين نزاعات 
 .العمل الجماعية و الفردية 

يتمثل في شمولية النزاع لمجوع العمال، أو عمى الأقل مجموعة : المعيار الشكمي
منيم، بغض النظر فيما إدا كانوا مييكمين في تنظيم نقابي أو ليسوا مييكمين عمى أن 

يكون بينيم عامل مشترك يجمعيم، كأن يكونوا تابعين لنقابة واحدة، أو مينة معينة، أو 
ان يتعدد أصحاب العمل،  (الشرط)لقطاع نشاط معين، عمى أن لا يشمل ىذا المعيار 

 .2فيكفي أن يشمل النزاع صاحب عمل واحد
يقتضي أن يكون النزاع جماعيا في موضوعو، أو سببو  : المعيار الموضوعي

بمعنى أنو ييم جميع العمال أي أن يمثل مصمحة مشتركة لجميع العمال المعنيين، 

                                                           
 .10، ص  السابق نفس المرجع1
 .388ص  مرجع سابق ، أحمية سميمان،2
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مثل المطالبة برفع الأجور، أو تحسين ظروف العمل، أو تطبيق قاعدة قانونية، 
تفاقية تيم كافة العمال، أو تحقق ليم مصالح أو منافع مشتركة بينيم   .أوا 

ويستخمص مما تقدم أن النزاع الجماعي ليس مجموعة نزاعات فردية، تخص 
مجموعة عمال لأسباب أو أىذاف مختمفة، بل ىي نزاع واحد من حيث اليدف او 

السبب يشترك فيو جميع أو مجموعة العمال، وىما شرطان متلازمان لاعتبار النزاع 
جماعيا، ويكفي لاعتبار سبب النزاع جماعيا أن يمس مصالح جميع او مجموعة من 
العمال، حتى ولوكان في البداية يخص عاملا وحدا، كأن يتخد صاحب العمل إجراء 

كما أنو , ما ضد عامل معين من شأنو أن ييدد أو يمس مصالح بقية العمال الآخرين
قد يكون النزاع بين التنظيم النقابي الممثل لمعمال وصاحب أو أصحاب العمل، حيث 
أنو يمكن لمنقابة أن تكون طرفا في النزاع بصفة مباشرة أو باعتبارىا ممثمة لصالح 
العمال، إذ ينص القانون المتعمق بالحق النقابي عمى الاختصاص الأصمي لمنقابة 

بالمشاركة في الوقاية من النزاعات في العمل وتسويتيا، وكذلك حق التقاضي وممارسة 
الحقوق المقررة لمطرف المدني لدى الجيات القضائية المختصة عقب وقائع ليا علاقة 

 .1بيدفو، وألحقت أضرار بمصالح أعضائو الفردية أو الجماعية المادية والمعنوية
 آليات الوقاية من منازعات العمل الجماعية: المبحث ال اني

 13/02/19852 المؤرخ في 82/05 ومن قبمو القانون 90/02وضع القانون 
المتعمق باتقاء الخلافات الجماعية في العمل آليات داخمية لتفعيل التشاور والنقاش 

الجماعي بواسطة الدوريات والاجتماعات الثنائية بين ممثمي العمال وممثمي الييئات 
 .المستخدمة لإيجاد حمول و بدائل تسوية لكافة المشاكل المينية والإجتماعية

                                                           
 343، ص مرجع سابق أحمية سميمان ، 1
عمق باتقاء الخلافات الجماعية في العمل ت م1982 فبراير 13 مؤرخ في 82/05 القانون رقم 2

 1982  ، فبراير 07وتسويتيا ،جريدة رسمية رقم 
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 من القانون 04وتيدف الاجتماعات الدورية المنصوص عمييا في المادة 
 إلى دراسة وضعية العلاقات الاجتماعية وظروف العمل داخل المؤسسة، 90/02

وتنظم الاتفاقيات الجماعية كيفيات إجراء ىده الاجتماعات، كما أن لأجيزة المشاركة 
 دور في إرساء قواعد التشاور والحوار وطرح 90/11المنشأة بموجب القانون 

الإىتمامات الجماعية لمعمال وصولا إلى إيجاد حمول لممشاكل التي قد تعيق سير 
العمل أو تمس بأوضاع العمال وكذا مصالحيم المادية والمعنوية في إطار منتظم 

 .1وتبادلي يسود فيو التفاوض ويتفادى فيو المواجية والمجوء إلى القوة
كما أن الآلية الداخمية لممؤسسة التي سعى المشرع إلى تفعيميا و إعطائيا دور 

ميم كانت في جميع المراحل التي مر بيا الاقتصاد الوطني باعتباروالإصلاحات 
،فظاىرة الخلافات الجماعية ظاىرة مينية مألوفة في كل الدول، 1990الإقتصادية سنة 

وبالتالي فالمشرع الجزائري أرسى مبدأ الإجتماعات الدورية والتفاوض في كل 
 29/04/1975 المؤرخ في 75/13التشريعات العمالية وىو ما نجده في الأمر 
 05/08/1978 المؤرخ في 78/12المتضمن القانون الأساسي لمعامل والقانون 

 المؤرخ في 82/05المتعمق بالشروط العامة لمعمل في القطاع الخاص والقانون 
 .  المتضمن إتقاء الخلافات الجماعية في العمل27/02/1982

غير أن ظاىرة التشنج الاجتماعي وبروز الحركة العمالية الإحتجاجية و موجة 
 من خلال إحصائيات المفتشية العامة 1988الإضراب أخذت أوجيا بداية من سنة 

 1933لمعمل والتي تؤكد أنو خلال ىذه السنة فقط عرفت الجزائر حدوث أكثر من 
 .2 إضراب خلال العشرية المعنية بالإصلاحات 2479إضراب من مجموع 

 لتنظيم ىذه المسألة تنظيما يتماشى والتطورات 90/02ومن ىنا جاء القانون 
الحاصمة عمى كافة الأصعدة السياسية والاجتماعية و الإقتصادية، فعمى الصعيد 

                                                           
 . 57 ، 56 ، صمرجع سابقخميفي عبد الرحمان، 1
 . 59  ، صالمرجع سابقخميفي عبد الرحمان، نقلا عن 2
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الاقتصاديسجل بداية الانفتاح الاقتصادي وصدور قوانين إستقلالية المؤسسات، وبيذا 
أصبحت المؤسسة الإقتصادية تقوم عمى مبدأ المتاجرة واستيذاف الربح والوفرة المالية 
وفي الحالة العكسية إمكانية حميا وتصفيتيا وما ينجر عن ذلك من مشاكل إقتصادية 

جتماعية، ومنو تحول ىدف المؤسسة العام إلى الخاص والأساليب من اساليب  وا 
السمطة العامة إلى الاساليب التجارية والقواعد القانونية المطبقة من العامة إلى الخاصة 

 .والقضاء المختص من الإداري إلى العادي
أما في المجال الاجتماعي و تخفيفا من حدة الآثار الناجمة عن التحولات 

الإقتصادية أصدر المشرع الجزائري القوانين الإجتماعية المسايرة لمنيج الاقتصادي 
 .الجديد

ودخل العالم الميني في جو جديد تجمى في تكريس الحقوق العامة الدستورية 
كالحق في الإضراب وممارسة الحق النقابي بإرساء التعددية النقابية الملازمة لمتعددية 
السياسية و أصبحت المؤسسات العمومية تواجو عدة ظواىر غير مألوفة من قبل مثل 
ظاىرة التوقفات الجماعية عن العمل و الإضرابات والتناحر النقابي وظاىرة التسريحات 

 إصدار جممة من 1994الجماعية وغمق المؤسسات وىو ما استمزم بعد سنة 
 . 1النصوص تندرج تحت ما يسمى بالممف الاجتماعي

وبالرجوع إلى القوانين المنظمة للإتفاقيات الجماعية ولمضمون و أحكام ىده 
الأخيرة فيناك وسيمتين وقائيتين لتفادي وقوع النزاعات الجماعية تتمثل الأولى في 

 .التفاوض الجماعي والثانية في لجان المشاركة والمساىمة 
 التفاوض الجماعي المباشر: المطمب الأول

إن لممقاءات والإجتماعات الدورية أىمية كبيرة في دراسة المشاكل المينية 
والإجتماعية لمعمال و إيجاد الحمول ليا بالتشاور الثنائي بين الشركاء الإجتماعيين، 

                                                           
 . 58خميفي عبد الرحمان، نفس المرجع السابق ، ص1
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وىده الوسيمة التشاورية إعتمدىا المشرع الجزائري في كل النصوص ذات الصمة ومنيا 
 1 المتضمن التسيير الإشتراكي لممؤسسات16/11/1971:  المؤرخ في 71/74الأمر 

رغم أن العمال وقتيا لم يكن يسمح ليم بالتوقف الجماعي إلا أن المشرع حدد أطر 
 .التشاور عبر المجان المنشأة ليذا الغرض وتكريسا لمفيوم العامل منتج مسير

، أكد المشرع الجزائري دور التفاوض الجماعي 90/02وبصدور القانون 
 منو عمى وجوب عقد لقاءات دورية بين الشركاء 4المباشر بحيث نصت المادة 

الإجتماعيين لتدارس المشاكل المينية و الإجتماعية بغية إيجاد حمول ليا وىو وسيمة 
من وسائل الإتصال المباشر والدائم بين الطرفين و التي توفر فرص التشاور والتعاون، 

وىذا من أجل تقريب الرؤى و تخفيف حدة الخلاف و تفادي التشنجات الإجتماعية 
والمينية التي تموح في الأفق، كما تمكن الإجتماعات الدورية أطراف العلاقة المينية 

من عرض وطرح التصورات والتحميلات الخاصة بالأوضاع المينية والإجتماعية 
، وحدود التنازلات التي قد يقتضي الأمر تقديميا من كل طرف 2والحمول المقترحة ليا

قصد تفادي تأزم الخلاف، أو زيادة التوتر بين الطرفين وبالتالي خروج سبب الخلاف 
من الدائرة التي يمكن السيطرة عميو فييا ليتحول إلىنزاع يستمزم إيجاد قنوات ووسائل و 

 .إجراءات أخرى لتسويتو، بتدخل أشخاص و ىيئات أجنبية عن المؤسسة
وفي ىذا الإطار، وضمن الصلاحيات التي خوليا القانون لأطراف الإتفاقيات 
لاسيما فيما يتعمق بتنظيم ىذا التشاور الدائم و ضبط دورية الاجتماعات و إختيار 

السبل المناسبة لمعالجة الخلافات التي قد تطرأ  بين الأطراف أثناء ىده المقاءات، فقد 
حرصت العديد من الاتفاقيات الجماعية القطاعية منيا وتمك الخاصة بالمؤسسات إلى 

تكريس ىذاالأسموب في الحوار والتشاور لضمان السمم الاجتماعي والميني في 
                                                           

 يتعمق بالتسيير الاشتراكي لممؤسسات، جريدة 1994 نوفمبر 16 مؤرخ في 71/74 رقم الأمر1
 .13/12/1971 في ت صدر101رسمية عدد 

 . 06خميفي عبد الرحمان، المرجع السابق ، ص2
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المؤسسة وبيدف دعم مساعي أطراف علاقة العمل في تطوير ىذاالأسموب والوقاية 
من النزاعات وتسييل القضاء عمى كل ما من شأنو عرقمة حسن تنفيذ الاتفاقيات 

الجماعية، طالبت وزارة العمل مفتشي العمل عمى مستوى الولاية بالمشاركة في ىذا 
المسعى من خلال التدخل لتوجيو الأطراف الاجتماعية ودعميم و إرشادىم في مجال 

الإعلام حول كل ما يتعمق بالقوانين والنظم المتعمقة بالحوار والتفاوض الجماعي  
وتحسيسيم بضرورة الحوار والتشاور من اجل مراجعة وتكييف الاتفاقيات الجماعية 

 .1الخاصة بالمؤسسات مع المستجدات التي تفرضيا المتغيرات
وبغرض رقي المشرع بإطار التشاور والحوار المستمر بين أطراف التفاوض 
الجماعي إلى المستوى المركزي وذلك بخمق إطار استشاري مركزي، يكون المحرك 
الأساسي لتطوير ثقافة التشاور والتفاوض وذلك من خلال إعطاء صلاحيات واسعة 

 :لأطراف علاقة العمل من بينيا
تزويد الوزير المكمف بالعمل بجميع الإقتراحات والإستشارات التي من شأنيا -01-

 .المساىمة في تطوير وتسييل وتشجيع التفاوض الجماعي
تقديم الارآء و الإقتراحات حول إثراء النصوص التشريعية والتنظيمية المتعمقة -02-

 . بالتفاوض الجماعي
تقديم أي تفسير أو تأويل للإتفاقيات الجماعية القطاعية، في جميع الانشطة - 03-

 .والمؤسسات والمين
متابعة سير و تنفيذ وتطبيق الإتقافيات والاتفاقات الجماعية الوطنية والقاعدية -04-

 . والمساىمة في الوقاية من النزاعات التي تطرأ أثناء التنفيذ
 من الاتفاقية الجماعية القطاعية لعمال قطاع 34ما تنص عميو المادة ومن أم متيا 

من أجل تفادي أي نزاع "  والتي تقضي بأنو 1997المحروقات الموقعة في اول ماي 

                                                           
. 11 ص مرجع سابق،علاوة عبد الرحمان ،1
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في العمل، ينظم المستخدم وممثمي العمال عمى مختمف المستويات اجتماعات دورية 
من اجل الدراسة والتقييم المشترك لوضعية علاقات العمل المينية والاجتماعية، 

 من الاتفاقية الجماعية 288وكذلك المادة " بمقتضى اتفاقات مشتركة بين الأطراف
لمؤسسة الأشغال البترولية الكبرى التي جعمت ىده الاجتماعات شيرية، حيث تتمثل 
أىمية ىده المقاءات الدورية في كونيا تبقى الاتصال الدائم والمستمر بين الطرفين، 
وتوفر فرص التشاور والتعاون الفعال بين الأطراف، من أجل إحباط أي إشكال أو 

 .1خلاف قد يموح في أفق العلاقات المينية والاجتماعية بينيما
 المجان المشتركة: المطمب ال اني 

كثيرا ما يوكل أمر الوقاية من النزاعات لجماعية في العمل ،أو تفادي تأزم 
بعض الخلافات التي قد تثور من حين لآخر إلى لجان مختمطة ودائمة أو مؤقتة، تنشأ 

لغرض التصدي لمثل ىده النزاعات في مراحميا الأولى، حيث تفوض التشريعات 
العمالية أطراف الاتفاقيات الجماعية حرية وصلاحية إنشاء و تنظيم مثل ىده المجان 

 .التي تحدد كيفيات متابعة النزاع ودراستو واقتراح الحمول المناسبة لو
ومن أمثمة الاتفاقيات التي أخذت بيذا الأسموب من الإجراءات الوقائية، نجد 

في حالة " الاتفاقية الجماعية لقطاع البنوك والمؤسسات المالية التي نصت عمى أنو 
نشوب خلاف بين صاحب العمل والممثمين النقابيين لمعمال لأي سبب متعمق بالمجال 

الميني أو الاجتماعي وكذلك الأمر في حالة النزاعات المفاجئة يمكن إنشاء لجنة 
خاصة تتشكل من الممثمين النقابيين و ممثمي صاحب العمل، المفوضين صراحة ليذا 

 ".الغرض من قبل العمال و أصحاب العمل الأطراف في النزاع
وتجتمع المجنة وجوبا خلال الثلاثة أيام الموالية لإنشائيا وتقوم ىده المجنة 

بإجراء الاستشارات والمفاوضات اللازمة من أجل تسوية النزاع، خلال خمسة عشر 

                                                           
 .345، ص مرجع سابقحمية سميمان ،أ1
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يوما من تاريخ إنشائيا، وتحرر محضرا بذلك وتكون نتائجيا ممزمة لأطراف  (15)
النزاع، وفي حالة فشل ىده المجنة في تسوية النزاع واستمر الخلاف فإنو يجب المجوء 

أو / إلى الإجراءات القانونية أو الاتفاقية الاختيارية أو الإجبارية الخاصة بالوساطة، و 
 .1التحكيم

يتضح من المثال السابق أن ىذا النوع من المجان لا يختمف من حيث اليدف 
وطريقة العمل، عن التفاوض المباشر فيي تيدف بالدرجة الأولى إلى تطويق النزاع 

قبل تعقيده، باستعمال الأسموب الأول وىو التفاوض المباشر بين الأطراف، عمى 
 .أساس أن الحوار المباشر ىو الحل الأمثل لتفادي النزاعات الجماعية في العمل

إلا أن ىده الإجراءات لوقائية الضرورية في المراحل الأول لبروز بوادر النزاع، 
كثيرا ما لا تأتي بالنتائج المرجوة منيا، إما لتمسك الأطراف بمواقفيا ومطالبيا، و إما 
لعدم جدية أعمال ىده المجان و المفاوضات، أو لعدم التزام الأطراف بنتائجيا وتنفيذ 

الحمول التي تم اقتراحيا أو لأي سبب من الأسباب الأخرى، وىو الأمر الذي يستدعي 
إما بحكم القانون أو بحكم الاتفاقيات الجماعية المجوء إلى الوسائل و الإجراءات 

العلاجية المختمفة، سواء الاختيارية منيا أو الإجبارية وىو ما سيأتي بيانو في الفصل 
 . الثاني

 
 
 
 
 

                                                           
القانون "حمية سميمان ، الوجيز في قانون علاقة العمل الجماعية في التشريع المقارن الجزائري أ1

 .391، ديوان المطبوعات الجامعية ، ص "الإتفاقي
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 طرق التسوية السممية لمنازعات العمل الجماعية:المبحث الأول 
يقصد بالإجراءات العلاجية، تمك الإجراءات لتي تيدف إلى دراسة و بحث 
أسباب النزاع الجماعي و إيجاد الحمول المناسبة لو ضمن أطر وىيئات معينة مثل 

المصالحة بشقييا الاتفاقية و القانونية، والوساطة والتحكيم، والقول ان الوساطة 
والتحكيم والمصالحة طرقا بديمة لتسوية النزاع معناىا ان القضاء لا يتدخل، غير أن 
النظر في النظام القانوني ليده الوسائل يدفعنا لمقول بان القضاء يتدخل بشكل ما في 

تأطيرىا، وىذا التأطير متفاوت بحسب الوسيمة التي تم المجوء إلييا، فنجد الدور 
القضائي في نظام الصمح لا يتعدى التثبت من إرادة الخصمين، أما في نظام الوساطة 
فإن دور القضاء يكون أكثر وضوحا ودلك من خلال ضرورة عرض القاضي لموساطة 

عمى الخصمين، وفي صلاحية القاضي في تعيين الوسيط و قدرتو عمى التدخل 
لتسييل عممية الوسيط وكذلك قدرتو عمى إيقاف سمطة الوسيط، أما بالنسبة لمتحكيم فإن 

القضاء لو دور في حسم بعض النزاعات المتعمقة بتنفيذ إتفاق التحكيم، أما المسألة 
الثانية يظير من خلال دور القضاء في كونو جياز استئناف في أحكام التحكيم أو 
جية نقض لمقرار الصادر في خصوص الاستئناف، كما أن القضاء ىو من يضفي 
القابمية لمتنفيذ عمى حكم التحكيم، إلا أن قرار التحكيم في شؤون القضايا العمالية لا 

 . 1يحتاج إلى استصدار أمر من القضاء لتنفيذه 
 المصالحة: المطمب الأول 

قبل التطرق إلى تعريف المصالحة و أنواعياو إجراءاتيا والنتائج المترتبة عنيا 
 .نحاول أن نبين المراحل التي عرفيا نظام المصالحة في الجزائر

 عرفت الجزائر مرحمتين في نظام المصالحة 
                                                           

 بن وارث عزيزة ، الطرق البديمة لتسوية النزاعات وفق القانون الجزائري ، مذكرة نيل شيادة 1
بجاية ، سنة عبد الرحمان ميرة  جامعة  القانون الخاص الشامل الماستر في الحقوق ،

  .02 و 01 ، ص 2014/2015
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 ربيع 19 المؤرخ في 05/ 82نظام المصالحة قبل مرحة إصلاحات  قانون رقم : أولا 
 ه  ، المتعمقباتقاء الخلافات الجماعية في العمل والذي جاء فيو انو 1402الثاني عام 

إذا تم تسوية النزع الجماعي في الآجال المحددة قانونا تنفيذ القرارات المتخذة في 
محضر يوقعو طرفي النزاع مع تبميغ نسخة منو إلى خمية الحزب التابعة لمكان العمل 
ومفتشية العمل المختصة إقميميا، أماإذا لم يتم التوصل إلى تسوية الخلاف الجماعي 

يحال عمى مفتشية العمل في ظرف ثماينة أيام من تاريخ توقيع حيث يمكن لأحد 
طرفي النزاع ان يقوم برفع طمب المصالحة إلى مفتشية العمل لحل النزاع الجماعي 

،وتقوم بإثبات المخالفات المرتكبة في 1كما قد تتدخل مفتشية العمل بقوة القانون 
محاضر وبعدىا تتولى لجان المصالحة البمدية أو الولائية أو الوطنية النظر في 

 .موضوع النزاع 
فإذا ما تم إحالة النزاع عمى الجنة البمدية فإنيا تتولى تسويتو في ظرف  ثمانية 
أيام من تاريخ إحالتو لمفتش العمل وتصدر قراراتيا في محضر يوقعو الأعضاء يودع 
لدى كتابة ضبط المحكمة المختصة وتكون ممزمة للأطراف وليا قوة تنفيذية، وفي حالة 

عدم التوصل  إلى حل يحرر مفتش العمل محضر عدم المصالحة ليحيل الخلاف 
 . ســاعة من تاريخ توقيعو 48عمى المجنة الولائية في ظرف 

وبدورىا المجنة الولائية تتولى تسوية الخلاف الجماعي عند إحالتو عمييا حيث 
تجتمع مرة واحدة بقوة القانون، مرة واحدة من كل شير بدعوة من رئيسيا في اجتماع 
عادي لتحميل الوضع الاجتماعي في الولاية والنظر في الخلافات المرفوعة إلييا، كما 
تجتمع بقوة القانون وبأمر من الرئيس والأمين العام للإتحادالولائي لمعمال الجزائريين أو 

 ســا من إحالة الخلاف 48الاتحاد الوطني لمفلاحين الجزائريين استثناءا في ظرف 
 .عمييا 

                                                           
 . المعمق باتقاء الخلافات الجماعية في العمل82/05ون ن من قا17و16 المادتين 1
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عندما تباشر المجنة الولائية فإنيا تبث في الخلافات في غضون ثمانية أيام من 
اجل تقريب وجيات نظر طرفي النزاع وتقوم بالتسوية وتصدر قراراتيا في محضر 

يوقعو الرئيس والممثمون عمى المستوى المركزي لأطراف الخلاف،وبعدىا يتم إيداعو 
لدى كتابة ضبط المجمس القضائي وتعتبر قراراتيا ممزمة قابمة لمطعن أمام المجنة 

 .الوطنية
أما المجنة الوطنية لاتقاء الخلافات الجماعية في العمل وتسويتيا فتنشأ لدى 

الوزير المكمف بالعمل وتحت رئاستو، وتتولى النظر في الخلافات المرفوعة إلييا من 
قبل المجان الولائية والطعون، حيث تجتمع بقوة القانون بمبادرة من الرئيس أو من 

الوزير أو الأمين العام لمعمال الجزائريين، وفي حالة ما إدا كان ىناك خلاف ذو أبعاد 
و انعكاسات  وطنية فتجتمع المجنة بطمب من الوزير المكمف بالعمل وتكتسي قراراتيا 

 .1القوة التنفيذية وفي حالة فشميا في تسوية الخلاف يتم عرضو عمى سمطة التحكيم
 (.90/02)نظام المصالحة في ظل إصلاحات قانون :  انيا 

نظرا لمتغيرات الحاصمة في المجال الاقتصادي خاصة ما تعمق منيا بالظروف 
المحيطة بالعامل كان لزاما إجراء إصلاحات عن طريق إصدار نصوص قانونية 

لتنظيم علاقات العمل لمتكيف مع المحيط الاقتصادي الجديد، ليذا جاء القانون رقم 
 المتعمق بالنزاعات الجماعية في العمل وتسويتيا وممارسة حق الإضراب، 90/02

حيث أصبحت المؤسسات الاقتصادية تسير نفسيا بصفة مستقمة فالمصالحة التنظيمية 
طبقا ليذا القانون تأتي بعد فشل المصالحة التعاقدية بين ممثل العمال والمؤسسات، أو 
تأتي نتيجة لعدم وجود إجراءات المصالحة المنصوص عمييا في الاتفاقيات الجماعية 

 .وىنا يرفع الأمر من قبل أحد طرفي الخلاف إلى مفتشية العمل المختصة إقميميا 
                                                           

دور مفتش العمل في حل خلافات " عراش صميحة ، مذكرة ماستر في الحقوق القانون العام 1
للأعمال كمية الحقوق والعموم ماستر في الحقوق القانون العام تخرج مذكرة 2016" العمل الجماعية 

  .2016/2017السياسية قسم قانون الاعمال جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية، 
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 ليقوم مفتش العمل بإخطار الأطراف لمحضور إلى جمسة مصالحة وجوبا التي 
تعقد خلال أربعةأيام الموالية للإخطار، من أجل معرفة مواقف الأطراف وىو ما جاء 

يجب عمى طرفي "  التي تنص عمى 90/02في نص المادة السابعة من القانون 
الخلاف الجماعي في العمل أن يحضروا جمسات المصالحة التي تنظمو مفتشية العمل 

"1 
وتعتبر القرارات الصادرة في ىذا الشأن ممزمة لأطرافيا وتصبح المسائل التي تم 
الاتفاق عمييا نافذة من تاريخ إيداعيا لدى كتابة ضبط المحكمة المختصة إقميميا، وفي  
التوصل إلى تسوية جزئية لمنزاع يتم تحرير محضر مصالحة جزئية أما المسائل التي 
لم يتم التوصل إلى اتفاق بشأنيا ويبقى الخلاف فييا قائما فإنو يحرر في ذلك محضر 

 . عدم المصالحة
 .تعريف و أنواع المصالحة: الفرع الأول 

 .وفي ىذا الفرع سنبين تعريف المصالحة ثم أنواعيا
 ىي مرحمة إجبارية يتعين المرور عمييا في حالة استمرار الخلاف بين المصالحة:أوو

 .2الطرفين، وقد قيدىا المشرع بمواعيد قصيرة تسمح بفض النزاع في آجال قريبة
 المتعمق بالمنازعات الجماعية في 90/02حيث تنص المادة الخامسة من القانون 

إدا اختمف الطرفان في كل المسائل " العمل وتسويتيا وممارسة حق الإضراب عمى أنو 
المدروسة أو في بعضيا يباشر المستخدم أو ممثموا العمال إجراءات المصالحة 
  .3المنصوص عمييا في الاتفاقيات أو العقود التي يكون كلا من الجانبين طرفا فييا

                                                           
 في  الصمح وسيمة لتسوية النزعات وفقا لمتشريع الجزائري ، ماجيستيرمذكرة يحياوي نادية ، 1

  ، كمية الحقوق والعموم السياسية ، جامعة مولود معمري تيزي وزوالقانون فرع المسؤولية المينية 
 126/127 ص2013سنة 

 .61، ص ، مرجع سابق خميفي عبد الرحمان 2
 98ص مرجع سابق ،رشيد واضح، 3
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و إذا لم تكن ىناك إجراءات اتفاقية لممصالحة أو في حالة فشميا يرفع 
المستخدم أو ممثموا العمال الخلاف الجماعي في العمل إلى مفتشية العمل المختصة 

 "إقميميا 
من خلال تحميل نص المادة أعلاه يتبين أن ىناك نوعين من  :  انياأنواع المصالحة

 .المصالحة 
 المصالحة الإتفاقية-: 1-

وتسمى كذلك لأن طرفي الخلاف إجراءاتيا يتكفمون بتحديد إجراءاتيا في صمب 
الاتفاقية الجماعية، ويكون الغرض منيا إيجاد الحمول المناسبة لمنازعة التي قد تنشأ 
أثناء تنفيذ وسريان علاقة العمل او بقصد تفسير الأحكام الاتفاقية الجماعية فقد يطرأ 
خلاف بين الطرفين عند تفسير بعض أحكاميا حيث يتم تشكيل لجنة او لجان دائمة 
او مشتركة او ىيئات تنشأ خصيصا ليذا الغرض تمارس ميما بكل حرية واستقلالية 
عمى أساس التساوي في الأعضاء في شكل المجان متساوية الأعضاء، كما يحدد 

أطراف النزاع عمل ىذه المجان وكذا الصلاحيات المنوطة بيا ونطاق عمميا الذي قد 
 1.يكون محميا او جيويا أو وطنيا او قطاعيا اي حسب نطاق الاتفاقية

وقد يتم اعتماد أسموب تشكيل عدة لجان متفاوتة الدرجة، حيث تتم المصالحة 
عمى درجات تبدأ عمى المستوى المحمي او المؤسسة وفي حالة فشميا يتم الانتقال إلى 

 .مستوى أعمى سواءاً عمى درجتين أو ثلاثة 
 وللاستفادة من ىذا 90/02وبالرجوع إلى نص المادة الخامسة من القانون 

الإجراء قد اعتمدت عدة قطاعات عمالية فياتفاقيات جماعية الأحكام المنظمة 

                                                           
  .347ص ، مرجع سابق ،حمية سميمانأ1
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لممصالحة الاتفاقية من خلال النص عمى إنشاء لجان مصالحة متساوية الأعضاء عند 
 1فشل المفاوضات المباشرة في تسوية الخلافات الجماعية 

في حالة عدم النص عمى المصالحة الاتفاقية التي تكون : المصالحة القانونية - 2-
بين طرفي النزاع من خلال الاتفاقيات الجماعية أو في حالة فشميا فإنو يتوجب عمى 

طرفي النزاع المرور إلى المصالحة القانونية، وبحسب الفقرة الثانية من المادة الخامسة 
من قانون تسوية منازعات لعمل الجماعية وممارسة حق الاضراب فإن ميمة 

المصالحة القانونة توكل إلى مفتش العمل الذي  يقوم وجوبا بمحاولة المصالحة من 
المستخدم وممثمي العمال حيث يستدعى مفتش العمل المعين  طرفي  الخلاف 

الجماعي في العمل إلى جمسة أولى لممصالحة فور إخطاره بالخلاف خلال الأربعةأيام 
الموالية لتسجيل موقف كل طرف و تقريب وجيات نظرىم وىنا يتوجب عمى الطرفين 

الحضور لجمسات المصالحة التي تتوج بتحرير اتفاق يشرف عميو مفتش العمل المكمف 
 .2بالإجراء وتكون النتيجة إما لمحضر مصمحة أو عدم مصالحة أو مصالحة جزئي 

 إجراءات ونتائج المصالحة: الفرع ال اني 
تمر إجراءات المصالحة بعدة مراحل و لا تخرج نتائجيا عن ثلاث حالات وىو 

 : ما سيأتي بيانو فيما يمي 
 إجراءات المصالحة: أوو

عند عرض النزاع عمى مفتش العمل فإنو يتولى المصالحة بين طرفي النزاع 
وجوبا، حيث يستدعي طرفي الخلاف الجماعي في العمل لجمسة أولى لممصالحة 

خلال مدة لا تتجاوز أربعةأيام موالية لإخطاره من طرف أحد الأطراف المتنازعة وىو 
 91/27 المعدلة بموجب القانون 90/02ما نجده في نص المادة السادسة من القانون 

                                                           
القانون الإتفاقي ، ديوان لعمل في التشريع الجزائري المقارن احمية سميمان  قانون علاقة أ1

 392  ص ،2012المطبوعات الجامعية ، سنة 
 . 62 ص، مرجع سابقفي عبدالرحمن ي  خل2
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تقوم مفتشية العمل المختصة إقميميا "  والتي تنص عمى 21/12/1991المؤرخ في 
التي يرفع إلييا الخلاف الجماعي محل العمل ، وجوبا بمحاولة المصالحة بين 

المستخدم و ممثمي العمال وليذا الغرض يستدعي مفتش العمل المعين من طرف 
 ايام موالية 04الخلاف في العمل إلى جمسة أولى لممصالحة في اجل لا يتعدى 

 " لإخطاره قصد تسجيل موقف كل طرف في المسألة المتنازع عمييا 
ونظرا لمظروف المستعجمة المحيطة بنزاعات العمل فقد تم تقميص المدة التي 

 أيام وىذا في نص 04 إلى 08تستدعي فييا مفتش العمل أطراف النزاع الجماعي من 
  .91/27 من قانون 90/02 قانون 06المادة 

كما انو من الضروري حضور أطراف النزاع لجمسات الصمح التي يقوم بيا 
  .90/02 من قانون 07مفتش العمل وىو ما أشارت إليو  المادة 

 نتائج المصالحة :  انيا 
عندما ينتيي مفتش العمل من مجريات المصالحة التي أشرف عمييا فإنيا قد 
تتوج بمحضر مصالحة اي تسوية كمية لمنزاع أو محضر عدم المصالحة أصلا أو 

 .محضر مصالحة جزئي 
ففي حالة التوصل إلى تسوية كمية لمنزاع فإن ىذا يعتبر اتفاقا يمحق بالاتفاقية 
السابقة ويخضع لنفس شروطيا الشكمية من حيث التسجيل والإيداع فالحل المتوصل 
إليو يعد بمثابة  تعديل لأحد بنود الاتفاقية سواء تعمق بحق من الحقوق أو التزام أو 

 90/02 المعدلة من القانون 08تفسير معين لأحد البنود والأحكام وىذا بنص المادة 
عمى انو عند انقضاء مدة  إجراء المصالحة التي لا يمكن أن تتجاوز ثمانية أيام ابتدءا 
من تاريخ الجمسة الأولى يعد مفتش العمل محضر يوقعو الطرفان ويدون فيو المسائل 
المتفق عمييا كما يدون المسائل التي يستمر الخلاف الجماعي في العمل قائما في 
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شأنيا، إن وجدت وبعض المسائل المتفق عمييا نافذة في حق الطرفين من اليوم الذي 
  .1يودعيا الطرف الأكثر استعجالا لدى كتابة الضبط بالمحكمة المختصة إقميما 

وفي الحالة الثانية قد يتم التوصل إلى تسوية جزئية لمنزاع وىنا يتم تحديد 
المسائل التي لم يتم التوصل بشأنيا إلى تسوية او اتفاق حيث يمكن للأطراف عرضيا 

 .عمى الوساطة او التحكيم 
وفي الحالة الثالثة وعند فشل إجراء المصالحة يحرر محضر بذلك من لجنة 
المصالحة أو مفتش العمل، حيث يمكن للأطرف المجوء إلى الوساطة أو التحكيم 

حسب ما تنص عميو أحكام الاتفاقية الجماعية أو القانون المتعمق بتسوية النزاعات 
  .2الجماعية 

 .الوساطة: المطمب ال اني 
 والذي 78/12لم يعرف تشريع العمل في القانون الأساسي العام لمعامل رقم 

 82/05 منو ولا في القانون رقم 91اكتفى بالنص عمى المصالحة والتحكيم في المادة 
المتعمق باتقاء الخلافات الجماعية في العمل وتسويتيا إلى غاية صدور القانون 

 . المتعمق بالمنازعات الجماعية في العمل و تسويتيا وممارسة حق الإضراب90/02
 تعريف الوساطة: الفرع الأول 

ىي ثاني إجراء يمجأ إليو الطرفان المتنازعان بعد فشل إجراءات المصالحة 
الإتفاقية و القانونية، ويقصد بالوساطة احتكام أطراف النزاع إلى شخص محايد لا 

علاقة لو بيما، يقوم باقتراح الحمول لمنزاع المطروح بعد تمقيو كل المعمومات الضرورية 
وسماعو للأطراف المتنازعة ثم يقوم بتقديم الحمول في شكل اقتراحات او توصيات 

                                                           
 ج ر 1991-01-21 مؤرخ في 91/27 بمقتضى القانون 90/02 تعديل وارد عمى القانون 1

 1991سنة68عدد 
 .350 /349 ص  ، مرجع سابق ، الوجيز في القانون علاقات العمل الجزائري ،حمية سميمانأ2
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للاطراف الدين من حقيم الأخذ بيا او رفضيا، فالوسيط ليس لو أية سمطة قانونية او 
 .تنظيمية او عقدية عمى أطراف النزاع 

"  نجد أنيا تنص عمى 90/02وبالرجوع إلى نص المادة العاشرة من القانون 
الوساطة ىي إجراء يتفق بموجبو طرفا الخلاف الجماعي في العمل عمى إسناد ميمة 
" اقتراح تسوية ودية لمنزاع إلى شخص من الغير يدعى الوسيط ويشتركان في تعيينو 

يتمقى الوسيط من الطرفين "  من نفس القانون عمى انو 11كما جاء في نص المادة 
جميع المعمومات المقيدة لمقيام بميامو ويتعين عميو ان يتقيد بالسر الميني إزاء الغير 

 "في كل المعمومات التي يكون قد اطمع عمييا أثناء قيامو بميمتو 
 صلاحيات الوسيط: الفرع ال اني 

 المتعمق 90/02 من القانون 11 و 10من خلال التمعن في نص المادتين 
بمنازعات العمل الجماعية وتسويتيا وممارسة حق الإضراب، يتضح أن الوسيط يتمتع 
بصلاحيات واسعة في قيامو بميمة البحث عن حل لمنزاع المعروض عميو، وىذا بحكم 

إطلاعو عمى مجموعة من المعمومات المينية والاجتماعية والاقتصادية، كما يمكنو 
الاطلاع عمى الوثائق التي تعينو عمى فيم ظروف النزاع ومن ثمة التفكير في حل 

مناسب لو وىنا نجد مبرر وجوب تقيده بالسر الميني من خلال اطلاعو الواسع عمى 
 .1لمعمومات الخاصة بالنزاع

وبالرغم من ىده الصلاحيات التي يتمتع بيا الوسيط في سبيل إيجاد حل 
مناسب لمنزاع المعروض عميو، فإن ما يقوم بو ىو مجرد إقتراح أو توصية يقدميا 

للأطراف الدين بدورىم يمكنيم الأخذ بيا أو رفضيا فميس ىناك ما يمزميم للأخذ بما 
 " 90/02 من القانون 12يقرره الوسيط من حمول وىذا بحسب ما جاء في نص المادة 

يعرض الوسيط عمى الطرفين خلال الأجل إلي يحددانو اقتراحات لتسوية لنزاع 

                                                           
 215ص ، مرجع سابق ، شير ىدفي ب1
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المعروض عميو في شكل توصية مممو ويرسل نسخة من التوصية المذكورة إلى مفتشية 
ولا تكتسي التوصية الصادرة طابع التنفيذ الإلزامي إلا إذا " العمل المختصة إقميميا 
 .اتفق الطرفين عمى ذلك

من خلال ما سبق عرضو في تعريف الوساطة وكدا الصلاحيات التي يتمتع بيا 
الوسيط نلاحظ أن المشرع الجزائري لم يعتني بالجوانب التنظيمية الخاصة بكيفية تنفيذ 
الاقتراحات و التوصيات التي يقدميا الوسيط، وكذلك الإجراءات التي يتم بناء عمييا 
رفض أو قبول ىده التوصيات، فيناك غموض يكتنف الجانب الإجرائي والعممي في 
نظام الوساطة لأن الاتفاقيات الجماعية عادة لا تتضمن تدابير و إجراءات في ىذا 

 .السياق 
ولتفادي ىذا الغموض أوردت بعض الاتفاقيات أحكاما عند المجوء إلى 

المصالحة وكدا كيفية التعامل مع نتائجيا وتنفيذ مقترحاتيا ، كما أن البعض الآخر في 
نزاعات العمل الجماعية يمجأون مباشرة إلى التحكيم بحكم الاختيار أو لعدم وجود 

بيانات او صفات معينة يشترط توفرىا في الأشخاص أو الييئات التي يمكن أن تكون 
 .1محل تكميف بميمة الوساطة 

 التحكيم : المطمب ال الث 
بعد استنفاد الطرق الودية السابقة يتم المجوء إلى التحكيم باعتباره آخر الآليات 
العلاجية لتسوية النزاعات الجماعية، فالحكم الذي يتم تعيينو يقوم وحده بالفصل في 

 .النزاع المعروض عميو وىو ما يكسب التحكيم الصفة القضائية 
 كيفية تعيين ىيئات التحكيم: الفرع الأول 

تنص المادة التاسعة في فقرتيا الثانية من القانون المتعمق بتسوية النزاعات 
يمكن لمطرفين  (اي حالة فشل المصالحة)وفي ىده الحالة "الجماعية في العمل عمى 

                                                           
 .394/395ص ، مرجع سابق ، حمية سميمان قانون علاقات العمل المقارنأ1
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ان يتفقا عمى المجوء إما إلى الوساطة أو التحكيم كما تنص عمييما أحكام ىذا القانون 
وبالرجوع إلىأحكام القانون المتعمق بتسوية نزاعات العمل الجماعية وممارسة حق "

في حالة اتفاق الطرفين عمى عرض :"  منو تنص عمى أـنو13الاضراب نجد أن المادة 
 من قانون الإجراءات المدنية 454 إلى 442خلافيما عمى التحكيم تطبق المواد من 

 "مع مراعاة الأحكام الخاصة بيذا القانون 
من خلال نص المادة السالف ذكرىا نجد أن المشرع أحال في كيفيات و 

إجراءات التحكيم إلى قواعد وأحكام قانون الإجراءات المدنية، غير أن الاطلاع عمى 
مواد قانون الإجراءات المدنية نجد أنيا تتعمق أساسا بالتحكيم التجاري والاقتصادي، أي 

 .التحكيم الخاص بالعقود التجارية بين المؤسسات الاقتصادية في علاقاتيا فيما بينيا
 من قانون الإجراءات المدنية التي حمت 444فمن خلال ما جاءت بو المادة 

"  ن قانون الإجراءات المدنية والإدارية الجديد التي تنص عمى 1008محميا المادة 
يثبت شرط التحكيم تحت طائمة البطلان بالكتابة في الاتفاقية الاصمية او في الوثيقة 

 .التي تسند إلييا 
يجب أن يتضمن شرط التحكيم تحت طائمة لبطلان تعيين المحكم او المحكمين 

 "او تحديد كيفيات تعيينيم 
وما يفيم من نص المادة ان تعيين و اختيار الحكام او المحكمين يكون من قبل 
الأطراف قبل وقوع النزاع، وىو ما لا نجده في إجراءات تعيين المحكمين في المنازعات 

الجماعية في العمل حيث يتم مباشرة المجوء إلى التحكيم او الوساطة بعد فشل 
المصالحة، ومن ىنا يتضح أن إعمال أحكام قانون الإجراءات المدنية السابق و قانون 
الإجراءات المدنية و الإدارية الحالي فيما يتعمق بتعيين المحكمين لا تتناسب مع طبيعة 

ومتطمبات النزاعات الجماعية في العمل، وعميو يجب اعتماد نفس الصيغة البسيطة 
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المعتمدة في الوساطة مع الأخذ بعين الاعتبار الفارق بين ميمة الوسيط والمحكم او 
 .1المحكمين

 صلاحيات وميام المحكمين: الفرع ال اني 
إن الصلاحيات المخولة لممحكمين غير محصورة في قانون معين ولا توجد أي 
إشارة إلى الصلاحيات والسمطات المخولة لمجان وىيئات التحكيم، ولا إلى نوع النزاعات 

التي يمكن أن تتكفل وتعمل عمى تسويتيا، وىو ما جعل أطراف القانون الاتفاقي 
يعتمدون عمى التفسير المنطقي للأشياء ، فالأصل في الأشياءالإباحة ، وىو ما أعطى 
لييئات التحكيم صلاحيات واسعة ومطمقة في اعتماد السبل التي تمكنيا من الوصول 

 .إلى إصدار حكميا وفق قواعد القانون
فالمنازعات المعمقة بتفسير وتنفيذ القوانين والنظم والاتفاقيات او الاتفاقيات 
الجماعية تفصل فييا ىيئات التحكيم بحسب القوانين المعول بيا، وكذلك بالنسبة 

لممنازعات التي تكتسي طابعا اقتصاديا كالمتعمقة بالأجور والتعويضات والحوافز ، 
حيث تعتمد ىنا ىيئات التحكيم عمى القوانين والنظم المعمول بيا ، أما بالنسبة 

لممنازعات المتعمقة بالمفاوضات الخاصة بإبرام ومراجعة الاتفاقيات الجماعية فإن 
ىيئات التحكيم بإمكانيا اعتماد كل ما ىو قانوني وضروري لإنياء وتسوية النزاع 

 .2القائم
 المتعمق 90/416 من المرسوم التنفيذي رقم 18و 17كما نجد أن المادتين 

 تنصان عمى التوالي عمى وجوب سماع المجنة لممثمي 3بتشكيل المجنة الوطنية لمتحكيم
العمال وأصحاب العمل الإطراف في النزاع، والثانية تنص عمى إمكانية استعانة المجنة 

                                                           
 .354/355ص ، مرجع سابق ، يع الجزائري رتشالحمية سميمان قانون علاقات العمل في أ1
. 356مرجع السابق ص أحمية سميمان ، 2
 . وما بعدىا11 ص 1991 لسنة الأول انظر الجريدة الرسمية العدد 3



 الفصل الثاني                              طرقىوسائلتسىيةمنازعاتالعملالجماعية
 

 
33 

بخبرة شخص أجنبي بإمكانو مساعدتو في أعماليا إضافة إلى إمكانية القيام بالتحريات 
 .الضرورية لمعرفة ظروف النزاع

وقياسا عمى صلاحيات الوسيط المشار الييا سابقا فإن لييئة التحكيم كافة 
الصلاحيات والإمكانيات اللازمة التي تساعدىا في الحصول عمى المعمومات المفيدة، 
والاطلاع عمى التقارير والمحاضر والارآء التي يبدييا كل طرف كما يمكنو الاستماع 

إلى الشيود وتعيين خبراء لتحميل الأوضاع المالية والمينية و القانونية من أجل 
 .الإحاطة الشاممة بمجريات وخمفيات النزاع

 إجراءات التحكيم وتنفيذ قراراتو: الفرع ال الث 
بعد اتفاق طرفي النزاع عمى تعيين المحكم أو الييئة التحكيمية فإنو تقدم ليا 

كافة المعمومات والوثائق التي تبين المراحل التي مر بيا النزاع، وكدا الخمفيات 
والإشكاليات المحيطة بو وفق الإجراءات المعمول بيا في الدعاوى القضائية، حسب ما 

 الجديد التي 1 من قانون الإجراءات المدنية و الإدارية1019جاء في نص المادة 
تطبق عمى الخصومة التحكيمية الآجال والأوضاع المقررة أمام الجيات " تنص عمى 

 "القضائية ما لم يتفق الأطراف عمى خلاف ذلك 
وبعد أن يتم استدعاء أطراف النزاع من قبل ىيئة التحكيم فإنيم يتقدمون أمامو 

بصفة شخصية أو بواسطة وكيل عنيم،  وادا حدث وان تخمف أحد الأطراف عن 
الحضور أو لم يقدم الوثائق والمعمومات اللازمة فيمكن ان يتعرض لمجزاءات المقررة 

قانونا، كما يمكن لييئة التحكيم أن تصدر حكمو بناء عمى ما قدم ليا في الموعد 
 من قانون الإجراءات المدنية والإدارية 1022المحدد وىو ما نجده في نص المادة 

يجب عمى كل طرف تقديم دفاعو و مستنداتو قبل انقضاء أجل " والتي جاء فييا 

                                                           
 ،يتضمن قانون 2008 قبراير 25 الموافق ل1429 صفر 18 مؤرخ في 08/09 القانون رقم 1

 .الإداريةالإجراءات المدنية 
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يوما عمى الأقل و إلا فصل المحكم بناء عمى ما قدم إليو  (15)التحكيم بخمسة عشر 
 "خلال ىده الآجال

ويحدد أعضاء الييئة التحكيمية من يقوم بإجراء التحقيقات والبحث في 
المحاضر والتقارير فقد يشترك فييا الكل وقد يتم تعيين أحد الأعضاء لمقيام بذلك، 

وبعد أن تتوفر لدى الييئة المعمومات والمعطيات التي تحمل الوضع والنزاع القائم فإنيا 
يوما من تاريخ تعيينيا، وفق ما تنص عميو  (30)تتخذ قرارىا في مدة أقصاىا ثلاثون 

 المتعمق بتسوية نزاعات العمل الجماعية في العمل 90/02 من القانون 13المادة 
المشار إليو سابقا، ويعد ىذا القرار غير قابل لمتنفيذ إلا بأمر صادر من رئيس الجية 
المختصة موضوعيا و إقميميا في النزاع، فيحفظ أصل القرار في كتابة ضبط المحكمة 

وىنا تجدر الإشارة إلى قرارات . 1وتسمم نسخة للأطراف من اجل إتمام عممية التنفيذ 
التحكيم كالأحكام القضائية من حيث وجوب التسبيب والتعميل و تختمف عنيا في 

  .2كونيا لا يمكن الاحتجاج بيا نحو الغير
غير أن ىده القاعدة العامة الواردة في قانون الإجراءات المدنية خالفتيا قواعد القانون 

"  أن 13الخاص بتسوية النزاعات الجماعية المذكور سابقا، حيث جاء في نص المادة 
فبمجرد النطق بقرار " قرار التحكيم يفرض نفسو عمى الطرفين الدين يمتزمان بتنفيذه 

التحكيم في منازعات العمل الجماعية فإنو يصبح لازما قابلا لمتنفيذ دون الحاجة إلى 
أمر او حكم من المحكمة المختصة فالخاص قيد العام، كما أن قرارات التحكيم 

 .3الصادرة في شأن نزاعات العمل الجماعية غير قابمة للاستئناف
مما سبق بيانو من خلال التعرض إلى التحكيم و صلاحيات المحكمين وىيئات التحكيم 

وكذلك النتائج والقرارات الصادرة عنيا نلاحظ وجود عدة إشكالات فالإجراءات تتميز 
                                                           

 .قانون الإجراءات المدنية والادارية من 453 و 452 انظر المادتين 1
 . من نفس القانون454 انظر المادة 2
 358 ص ، مرجع سابق ،احمية سميمان قانون علاقات العمل في التشريع الجزائري3
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بعدم الوضوح من الناحية التنظيمية والصلاحيات لذلك نجد ان المتنازعين ينفرون من 
التحكيم أو يضعون أحكاما خاصة تبين كيفية المجوء إلى التحكيم وىو ما يستدعي 

 .إعادة النظر في الأحكام القانونية المنظمة لمتحكيم في مجال نزاعات العمل الجماعية
 وسائل الضغط لحل نزاعات العمل الجماعية: المبحث ال اني  

وفي ىدا المبحث سنتعرض للإضراب ونبين انواعو المختمفة وكدا الطرق القانونية 
 .المقررة لتسويتو وأخيرا نبين الآثار المترتبة عنو

 الإضراب: المطمب الأول 
 1 من الدستور الجزائري71يعتبر الإضراب حق دستوري حسب نص المادة 

يمجئ إليو العمالمممارستيمتىعجزت السبل السممية والودية لتسوية النزاعات الجماعية 
لممطالبة المينية و الاجتماعية ميددة،خاصة عندما تفشل الطرق العلاجية التي سبق 
بيانيا في تسوية النزاعات الجماعيةبين ممثمي العمال وممثمي المؤسسات المستخدمة، 
أو السمطات العمومية لأسبابمختمفةومتعددة،كتصمب المواقف او عدم الاقتناع بالحمول 
المقترحة أو بعدم توفيرالضمانات الكافية لتنفيذىا، الأمرالذي يؤدي بالعمال إلى سموك 
أسموب الضغط عمى الطرف أوالأطرافالأخرى بالمجوء إلى وسيمة التوقف عن العمل 

 .2أوالإضراب
ويعتبر الإضراب عن العمل من الوسائل أكثر عنفا وتطرفا لحل الخلافات 

الجماعية وفرض المطالب العمالية التي يتم المجوء إلييا عادة بعد استنفادالطرق و 
 ²الوسائل الودية

 
 

                                                           
 ، جريدة رسمية 1996  يتضمن تعديل الدستور2016 مارس 06 مؤرخ في 16/01 القانون رقم 1

 2016 مارس 07 مؤرخة في 14عدد 
 112أحمية سميمان، مرجع سابق ص 2
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 :تعريفالإضرابوأنواعو:المطمب الأول 
 يعد الإضراب من الحقوق الدستورية و النقابية الأساسية ، وىو بدالك وسيمة 

لمعمال لمدفاع عن مصالحيم المينية فمعظم الدساتير العربية والغربية تضمنت حق 
 .الإضرابكأحد الحقوق الأساسية والدستورية لمفرد

 تعريف الإضرابوأنواعو:الفرع الأول
 فيما يمي نبين تعريف الإضراب لغة ومن ناحية الاصطلاح وكذا أنواع الإضراب

  :تعريف الإضراب: أوو 
يعني الكف أو الإعراض،فيقال أضربت عن الشيءأي كففت وأعرضتوبالرجوع :لغة

إلىأصل استخدام كممة الإضراب، نجدىا تعود لمممارسة العمالية،بباريس أين كان 
بغية طمب العمل،ولقد كانت "ساحة الإضراب "العمال يجتمعون في مكان كان يسمى 
 .ىده الساحةمكان لمتنفيذ عقوبة الإعدام

 فالإضراب كممة مشتقة من الفعل أضرب،يضرب،اضربا، ويقصد بو الامتناع أو 
 .الانقطاع عن فعل الشيء معين

وقف العمل من قبل أشخاص " وحسب ما جاء في قاموس المغوي إنالإضراب ىو 
 1".حتى تجاب مطالبيم

اضرب عن " ويقصد بكممة الإضراب ىو الامتناع عن الشيء احتجاجا، يقال 
اعرض :واضرب يضرب إضرابا عن الشيء " اضرب عن الطعام " "العمل 

 2".عنو،والعمال كفوا عن العمل مطالبين بحقوقيممّ 

                                                           
 51 ص 2008دار العموم الحجار،عنابة–عربي عربي -غوي لعيسى مومني ،قاموس 1
 53 ص 2001عزة عجان ،المفضل قاموس عربي لمتلاميذ والطلاب ،دار ىومة ،الجزائر 2
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ولقد جاء في معجم العموم الاجتماعيةإنالإضراب لغة يعني الإعراض والامتناع عن 
توقف عن العمل متفق عميو مسبقا ومدعم "فعل شيء ما،ويعرفو جان دانيال ريو بأنو 

 1"بمطمب
لتعريف الإضراب يقتضي منا الإشارةأولاإلىإنيذا المصطمح لم يستعمل إلا : إصطلاحاً 

 91/72 المعدل و المتمم بالقانون 06/02/1990 المؤرخ في 90/02بصدور القانون 
المتعمق بالوقاية من النزاعات الجماعية في العمل وتسويتيا، وممارسة حق 

 كان يمنع المجوء للإضراب لممطالبةبالحقوق 90/02فقبل صدور القانون 2الإضراب
منو وحتى انو لم تكن 61 لاسيما المادة 1976في القطاع العام عملا بأحكام دستور

ىناك إمكانية قانونية لمممارسة ىذا الحق إلا في القطاع الخاص باعتبار انو في تمك 
المرحمة يعد ممارسة الإضراب مساسا بالنظام العام وأركان الاشتراكية ، إلى غاية 

 و الذي نظم الخلافات الجماعية 13/02/1982 المؤرخفي 82/05صدور القانون 
وكيفية تسويتيا في القطاع العام و المؤسسات الاشتراكية دون التطرق لقطاع الإدارة ولا 

 3.لممارسة حق الاضراب
توقف مجموعة من العمال عن العمل بسبب نزاع عمالي " ويعرف الإضراببأنو 

 "جماعي ودلك بيدف الحصول عمى مطالبيم المتعمقة بشروط العمل أو ظروفو
امتناع العمال عن تنفيذ العملالممتزمين بو بموجب عقود العمل "  ويعرف كذلكبأنو 

 "الفردية التي تربطيم مع صاحب العمل، ودالك بسبب نزاع عمالي جماعي 

                                                           
 خميفي عبد الرحمن ، الوجيز في منازعات العمل والضمان الاجتماعي ،دار العموم لمنشر و 1

 .66 ص2014التوزيع الجزائر
 المتعمق بتسوية نزاعات العمل الجماعية في العمل 90/02 من القانون 02 انظر المادة 2

. وممارسة حق الإضراب
 65 خميفي عبد الرحمن ، مرجع السابق ص3
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 ومن ىده التعاريف نخمص إلىإنالإضراب ىو اتفاق مجموعة من العمال فيما بينيم 
عمى الامتناع عن القيام بالعمل المتفق عميو لوجود نزاع عمالي ، الغرض منو 

الحصول عمى حقوقيم التي تتعمق بظروف العمل أو شروطو ، ومن تم فن الإضراب 
فان الإضراب نزاع عمالي مثار بين مجموعة من العمال وصاحب العمل أوأصحاب 

 1.العمل
والإضراب ظاىرة عالمية في عالم الشغل فيو نتيجة نضالات عمالية قادىا العمال 

و النقابيون مند بروز دور الحركات العالمية في تنظيم عالم الشغل ، يمارسو العمال 
 2.بيدف حمل صاحب العمل آو المؤسسات المستخدم عمى تمبية مطالب معينة

 :أنواعالإضراب .  انياً 
 يأخد ممارسة حق الإضراب صورا وأشكالا متعددة خاصة في البمدان  التي تعترف 

بمشروعية حق الإضراب ،لأنو يكيف كأحد الأشكال الحديثة لمقاومة الطغيان بوصفو 
من الحقوق و الحريات السياسية ويعد ضمانة ليا ، وقد تختمف طرق التوقف الجماعي 

 :أما بصفة جمعاويةأوفيئوية، أو قطاعية ، أو وطنية ومن أىميا 
 :الإضراب التقميدي

 وىو الشكل العادي المعروف والأكثر انتشارا ،ولو عدة تسميات ، كالإضراب 
الكلاسيكي أوالإضراب الاعتيادي، أوالإضراب التام ،ويكون ىذاالإضراب بطريقة 

منظمة ومدروسة مسبقا بأحكام من حيث المدة و الطريقة،وغالبا ما تأخذ النقابات فيو 

                                                           
سيد محمود رمضان، الوسيط في شرح قانون العمل، دار الثقافة لمنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، 1

. 504 ص2005عمان 
 .65مرجع السابق ص،  خميفي عبدا لرحمن 2
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جميع الاحتياطات اللازمة لموصول إلى اليدف المنشود ،حيث يترك الموظفين أماكن 
 1.عمميم أحيانا وعدم المجيءإليياإلا بعد تنفيذ مطالبيم

ويعني التوقف الجماعي عن العممبعد القيام بالإجراءات التحضيرية الواجبة من 
طرف الييئة النقابيةبالمؤسسة أو ممثمي العمال مع الإيداعالإشعارالمسبق بالإضراب لدا 

علاممفتشيو لعمل المختصة إقميميا،و يجب أن يعمل منظمو  صاحب العمل، وا 
الإضرابعمى ضمان الحد الأدنى من الخدمة و المحافظة عمى ممتمكات وامن وسلامة 

 2.المؤسسة مع وجوبتشكيل ىيئة من العمال تتكفل بيد العمل
 :[المتتابع ]الإضرابالدائر 

 ويتميز ىذا النوع من الإضرابات بالتخطيط المحكم ،تمتنع كمفئة أو صنف مينيعن 
العمممدةمحددة ومعينو لتمييا فئة أخرى بعد استعادة الفئة الأولى لنشاطيا دون التوقف 

التامممصمحة أو المصالح ، ويكون في شكل إضرابات دائرية و متتالية وعند عدم 
استجابةالسمطة العامة لممطالب المضربين يمجأ العمال للانقطاع التام عن العمل  

ويسمى كذلكيذا الشكل من الإضرابات بالتناوب  وتعتبر فرنسا من أكثر الدول تأثرابيذا 
 3.الشكل

 ويطمق عمىيذا  النوع من الإضراب كناية عمى انتقالو من قسم إلىقسم أخر، 
وبصورةمتتابعة أي بالتناوب ، تتوقف طائفة من الموظفين لمدة معينة ثم تعود لمخدمة 
لتبدأ طائفة أو فئة أخرى في التوقف في القسم الأخر ودالك لممحافظة عمى استمرارية 

                                                           
عويسات لحسن ،الضمانات و الضوابط القانونية لممارسة حق الإضراب في الوظيفة العامة 1

، جامعة قسم الحقوق كمية الحقوق والعموم السياسية ، ،مذكرة لنيل شيادة الماستر في الحقوق 
 .30 ص2016/2017سعيدة الجزائر طاىر مولاي ، 

 220ص، مرجع سابق ،  بشير ىدفي 2

 68 خميفي عبد الرحمن مرجع السابق ، ص3
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الإضراب وعدم حرمانيم من الأجر، وعميو لايتوقف نشاط القطاع ، مما يجعل ىد 
 1.النوع من الإضرابات ممنوع في المرافق العامة

ضرابالإنتاجية  :الإضرابالبطيءأوا 
 ويعرف كدالك بالإضراب المستتر أو الجزئي ويتميز ىذا النوع من الإضرابات في 

التقميل من فعالية وتيرة الإنتاجية بغرض المطالبة بمكافئات الإنتاجيةأو تعديل شروطيا 
مع استمرارية العمال في ممارسة نشاطيم دون أن يتوقفوا كميا عنو، وفق مخطط 

لتخفيض الإنتاج مدروس مسبقا ،يأخد في كل عامل صفة المضرب من ألحظةالتييبدأ 
فييا ببطءالإنتاج و التقميل من فعالتو والتي يصعب عمى صاحب العمل تحديدىا 

ثباتيا مما يجل المستخدم خسائر مادية خاصة ادا كانت طبيعة العقود توجب دفع  وا 
 2.أجور ومرتبات العمال مقابل ساعات وعدد أيام عمميم الفعمي 

وىذا النوع من الإضراب يعد حاليا أكثر ندرةلأنو يبدو اقل فاعمية لتحقيق المطالب 
 3.العمالية

 :الإضراب القصير أو المتكرر
 ويسمى كدالك بالإضراب غير المعمن حيث يتوقف العمال عن العمل بصفة غير 

معمنة ولمدة قصيرة دون مغادرة أماكن عمميم الأمرالذي يجعل من المستخدم لا يعمم 
بطريقة التوقف عن العمل ،لو تأثير كبير عمى حسن سير المؤسسةلاسيما وانو يحدث 

                                                           
 30عويسات لحسن ، مرجع السابق ،ض1
 مبروكي سالم ،الجديد احمد، الآليات القانونية المنظمة لحق الإضراب في الجزائر،مذكرة لنيل 2

شيادة الماستر ميني تخصص قانون تسيير المؤسسات كمية الحقوق والعموم السياسية ، قسم 
 14 ص2015/2016الحقوق جامعة احمد دراية ادرار 

 68مرجع السابق ص ،  خميفي عبد الرحمن 3
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انقساماوبمبمة في وسط العمال بحيث يبقى العمال المضربين في أماكن عمميم دون 
 1.نشاط من اثأر علاقات العمل تبقى قائمة كالأجر و الراحة وغيرىا

 ويتم ىذا النوع من الإضرابات في شكل تخفيض في وتيرة الإنتاج بشكل إرادي 
وممموس، و بالتالي يتتبع وجود تخطيط مسبق لعدد القطع الواجب إنتاجيا خلال فترت 

حركة المطالبة، ويعد ىذا النوع من الإضرابالأقل حدوثا لأنيالأنسبملإعداد قميلا من 
 2.الأنشطةوالأعمال ويؤدي إلىإي حال إلى حدوث إضرار بمؤسسة صاحب العمل

 الإضراباويجابيأو المبالغة في النشاط
 ويتميز ىذا الشكل بالزيادة والتصعيد في النشاط عن طريق المراعاة الدقيقة لجميع 

الإجراءاتالإداريةالتي يتمسك بيا العمال المضربون مما يؤثر سمبا عمى علاقة 
المستخدم بمتعامميو، كم قد يتخذىذاالإضراب صبغة إدارية تتمثل في عدم 

إتمامالإجراءاتالإدارية خلال الحركة الاحتجاجية مع بقاء النشاط الأساسيمممضربين 
 3.مستمر

 وعموما فان الإضراب عن العمل ، ميما كان أسموبو يمثل ظاىرة قوية يعمل عمى 
تحقيق المطالب العمالية ، بإنشاء حقوق جديدة أو تثبيت الحقوق السابقة ، ومن تم 

تظير أىميتو في إجبار صاحب العمل عمى تعديل قراراتو والرضوخ لمطالب العمالية ، 
إضافة إلى دوره في نش الوعي  وتدعيمو لدا الطبقة العمالية ، وىو ما يشكل عامل 
تغيير لميياكل السياسية و الاقتصادية في الدول مما يستدعي ضرورة إنجاح  الطرق 
 4.الودية لتسوية المنازعات الجماعية القائمة وبإزالة العوامل التي تزيد من حدة التوتر

 :الإضراب السياسي

                                                           
 68لمرجع السابق ص،  خميفي عبد الرحمان 1
 221 بشير ىدفي،مرجع السابق ص2

 69 خميفي عبد الرحمن ، المرجع السابق ص 3

 221 بشير ىدفي، المرجع السابق، ص4
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 و ىو عبارة عن امتناع جماعي لمموظفين احتجاج عمى سياسة الحكومة الخارجية 
أو الداخمية دون علاقة الإضراب بحقوق الموظفين ، ويعد ىد الإضراب خرقا للأحكام 

 1. المعدل و المتمم ، نظرا لعدم قيامو عمى المطالب المينة لمعمال90/02القانون رقم 
 :الإضراب مع احتلال أماكن الوظيفة 

وىو عبارة عن توقف مجموعة من الموظفين عن أداء واجباتيم المينية ، ولمكن في 
نفس الوقت  يمنعون زملائيم غير المضربين من الالتحاق بأماكن خدماتيم الوظيفية 

 ، خلافا 2أو المينية، ويعتبر ىذاالإضراب غير قانوني بسبب عرقمتو لحرية العمل
 3. المعدل والمتمم90/02لأحكام القانون 

 :الأحكام المتعمقة بممارسة الإضراب : الفرعال اني 
فمن شروط ممارسة الإضراب احترام العمال المضربين للإجراءات والقوانين المنصوص 
عمييا ، وقد استيدف المشرع بتنظيم ممارسة ىذا الحق التقميل من المجوء ليده الوسيمة 

لممطالبة بالحقوق لاسيما في القطاع العام،لان الأصل واليدف الذي جاء من اجمو 
 ىو التصدي لمخلاف الجماعي ومواجيتو بشتى الحمول تفاديا لموصول 90/02القانون 
 4.الإضراب

ومن الثابت فقيا وقضاءأن التوقف عن العمل دون احترام الإجراءات القانونية 
المعدل بموجب 06/02/1990 المؤرخ في90/02المنصوص عمييا بموجب القانون 

 . يعد إضرابا غير شرعي 91/27القانون 

                                                           
 31عويسات لحسن المرجع السابق ص 1
 31عويسات لحسن ، المرجع السابق ص2
 المتعمق بنزاعات العمل الجماعية في العمل وتسويتيا 90/02 من القانون 34 انظر المادة 3

 .وممارسة حق الاضراب
 69خميفي عبد الرحمن ،مرجع السابق ص4
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 وبالنتيجة يكون خطأ جسيم من الدرجة الثالثة يستوجب الطرد دون تعويض، 
، 90/29 من القانون 04 الفقرة 73 و المادة 73والإخطار المسبق وفقا لمنص المادة

وثبتت واقعة الإضراب غير الشرعي المكونة لخطأ جسيم المستوجب الطرد بموجب 
 المؤرخ في 191277حكم قضائي طبقا لقرارات المحكمة العميا ومنيا القرار رقم 

وتجنبا لمتعسف فان الوحيدالمؤىل بالحكم عمى مشروعية أو عدم 1 ، 11/04/2000
مشروعية الإضراب ىو القضاء المختص ،لأنو لو فتح الباب وصلاحية الحكم عمى 
مشروعية الإضراب وخولت للإدارة سينجر عن دلك تعسف كبير يتم التضييق من 

 2.ممارسة حق الإضراب
تحت عنوان 90/02 ومن تم فقد جاء المشرع منظما ليذا الحق في ظل القانون 

 :كيفية ممارسة حق الإضراب، وقد وضع شروط رئيسية لشرعيتو وىي
 أن و يشرع في الإضرابإو بعد استنفاد كافة الوسائل التسوية الودية:أوو

،وىي الوسائل أو 3 90/02 من القانون 24 وىو الشرط الذي تنص عميو المادة 
الطرق الوقائية المتمثمةفي محاولة التسوية الودية الداخمية المنصوص عمييا في 

 ، كما أنالإضراب ليس غاية في حد 90/02 من القانون نفسو 05 و 04المادتين 
ذاتو وليس وسيمة لتسوية النزاعات ، بل ىو أداة ضغط منحيا القانون العمال في 

مواجية أصحاب العمل في حالة انسداد أو فشل الوسائل الوقائية أو العلاجية الودية 
الداخمية و الخارجية التي ألزم بيا القانون كل من العمال وأصحاب العمل المجوء إلييا 

كمما عند نشوب نزاع بينيما حول أي موضوع من المواضيع القانونية أو الاتفاقية 

                                                           
 73 السابق ص، نفس المرجع خميفي عبد الرحمان 1
 73مرجع السابق  صنفس الخميفي عبد الرحمان ، نقلا عن 2
ادا استمر الخلاف بعد استنفاد إجراءات المصالحة و الوساطة المنصوص   :24 تنص المادة 3

عمييا أعلاه، وفي غياب طرق أخرى لمتسوية ، قد ترد في عقد أو اتفاق بين الطرفين ، يمارس حق 
. العمال المجوء إلى الإضراب وفقا لمشروط و الميفيات المحددة في أحكام ىذا القانون
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الواردة في القوانين أو الاتفاقياتوبالتالي فان أيإضراب يشرعفيو قبل استنفاد ىده الشرط 
يعتبر إضراب غير قانوني وغير مشروع، يفقد العمال الدين قاموا بو كافة الضمانات 

 1.القانونية لحماية الحق في الإضراب
 .أن يصدر قرار المجوء للإضراب عن أغمبية العمال المعنيين بو: انيا

 وىو أن يصدر القانون من قبل جماعة العمال المعنيين بالنزاع بصفة ديمقراطية 
كراىاأو مساومة أو توجيو من أية جية كانت و دالك في إطار  بعيد عن إي ضغط أوا 
جمعية عامة يحضرىا عمى الأقل نصف عدد العمال المعنيين عمى أن يصدر قرار 

المجوءإلىالإضراب عن طريق الاقتراع السري المباشر بأغمبيةأصوات العمال 
 2.الحاضرين
فلا يكفي الشروع في الإضراب بدعوة من المنظمة النقابية وحده، بل يجب أن  

تعقد اجتماعات عامة لمعمال في أماكن العممو يتم اتخاذ قرار المجوء إلىالإضراب عن 
 3.طريقالتصويت السري المباشر في محضر قضائي يثبت ذلك

 .أن يسبق الشروع في الإضراب منح المؤسسة المستخدمة ميمة إخطار مسبق:  ال ا
 فعندا الشروع في الإضراب يتطمب إعلام صاحب العمل  ودلك عن طريق إشعار 
مسبق بتاريخ الإضراب و مدتو اداكان محدد المدة أو ادا كان مفتوح ، وىذا يعنيأن 

بداية الإضراب  ليس ىو التاريخ الموالي لنياية ميمة الإخطار المسبق ، وتحسب مدة 
الإشعار المسبق  بالإضرابابتداء من تاريخ إيداعو لدا المستخدم و إعلاممفتشييالعمل 

                                                           
الاتفاقيات الجماعية لمعمل كإطار لتنظيم علاقات العمل في التشريع الجزائري  أحمية سميمان ،1

،أطروحة لنيل شيادة دكتوراه دولة في القانون ، كمية الحقوق بن عكنون ، جامعة الجزئر يوسف 
 .390ص ، 2008بن خدة ، ديسمبر 

المتعمق بنزاعات العمل الجماعية في العمل وتسويتيا 90/02 من القانون 28 انظر المادة 2
 .وممارسة حق الاضراب

  .15، مرجع سابق ،ص  علاوة عبد الرحمان 3
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المختصة إقميميا ونحدد ىده المدة عن طريق المفاوضات ، و التي يجب أن لا تقل 
 .1عن ثمانية أيام ابتداء من تاريخ إيداعو

لتصحيح (وخاصة صاحب العمل) وتعتبر ىذه الميمة فرصة لأطراف النزاع 
 2.ومراجعة مواقفيم والعمل بجدية أكثر لإيجاد الحمول السممية لمنزاع

 ضمان امن وسلامة أماكن ووسائل العمل وعدم احتلاليا بالقوة:ابعا ر
 وذلك بالتزام كل من المستخدم وممثمو العمال باتحادالتدابير اللازمة لضمان 

المحافظة عمى المنشاة و السير عمى أمنيا ودالك بتعين العمال الدين توكل ليم ىده 
الميام، ولقد خص المشرع الجزائري حق الإضراب بحماية خاصة بان يوقف الإضراب 

ولا ينيييا، ولا يجوز لصاحب العمل تسميط أي عقوبة عمى العمل بسبب مشاركتيم 
وفي المقابل فانو لايجوز منع العمال .3إضرابقانوني مستوفيا جميع الشروط القانونية

غير المضربين وعرقمة حرية العممورتب عن ذلك ، عقوبات جزائية تتمثل ف الغرامة 
 4. يوم إلى شيرين15دج والحبس من 2000 دج إلى 500من

 :القيود الواردة عمى ممارسة حق الإضراب.الفرعال الث
 إن القيود الواردة عمى ممارسة حق الإضراب لاتقمل من استعمال ىذا الحق بل 

تضبطو وتجعل من ممارستو أن يكون مطابقا لمقانون و التنظيم و العواقب الوخيمة 
التي تنجم عن الإضراباثأر دلك عمى حسن سير المرافق العامة جعمت من المشرع 

                                                           
 . ،قانون سابق 90/02 من القانون 30 انظر المادة 1
 .22مرجع السابق ص،  مبروكي سالم ، جديد احمد2
العمل  بن عزوز صابر، الوجيز في شرح قانون العمل الجزائري ،الكتاب الثاني ،نشاة علاقات 3

 163 ص 2010الفردية ،و الاثار المترتبة عنيا ، دار الخمدونية ، الجزائر 
 . السالف الذكر90/02 من القانون 56 انظر المادة 4
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يفرض قيودا وحدود عمى ممارسة ىذا الحق الدستوري تحول دون تعسف الجية القائمة 
 1.بو
 :القيود الكمية الواردة عمى ممارسة الإضراب 1

 عمى الرغم من أن حق الإضراب حق دستوري ، إلا انم بدا منع ممارستو في 
 من الدستور الجزائري 75بعض القطاعات مبدأ دستور كدالك ، حيث تنص المادة 

يمكن أن . الحق في الإضراب معترف بو ويمارس في إطار القانون "  المعدل 1996
يمنع القانون ممارسة ىذا الحق أو يضع حدود لممارستو في ميادين الدفاع الوطني، 

 2".الأمن،أو في جميع الخدمات أوالأعمال العمومية ذات المنفعة الحيوية لممجتمع
 عمى مجموعة من القطاعات التي 90/02 من القانون رقم 43 كما تنص المادة 

يمنع المجوء إلىالاضطرابفي " لايمكن ممارسة حق الإضراب فييا ،فقد قضت عمى انو 
ميادين الأنشطةالأساسية التي قد تعرض توقفيا حياة أو امن أو صحة المواطنين أو 

 :الاقتصاد الوطني لمخطر ، وبيده الصفة يمنع المجوء إلىالإضراب عمى
 القضاة- 
 الموظفين المعينين بمرسوم أو الموظفين الدين يشغمون مناصب في الخارج- 
أعوان مصالح استغلال شبكاتالإشارة الوطنية في وزارتي الداخمية أو الشؤون - 

 .الخارجية
 الأعوان الميدانين العاممين في الجمارك- 
 عمال المصالح الخارجية لإدارة السجون- 

  من الملاحظ أن المشرع الجزائري قد اعتمد مبدأإباحيةالإضراب في عمال 
قطاعالوظيفةالعامة إلا انو منع بعض الفئات من الموظفين انطلاقا من معيار 
وظيفي ، كما أنملإدارة السمطة التقديرية في تكييف أي فئة عمالية ممنوعة من 

                                                           
 77 خميفي عبد الرحمن ، مرجع السابق ص 1
.  16 جريدة رسمية رقم2016 ، معدل في سنة 1996 من الدستور 75المادة 2
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ممارسة حق الإضراب خاصة الفئة العمالية التي قديعرض توقفيا عن العمل 
 1.والمصالح الاقتصادية او الأمنية لمبلاد إلىأخطاروأضرار كبيرة

  القيودالجزئية الواردة عمى ممارسة حق اوضراب2
 :وتتمثل ىده القيود الجزائية فيم يمي

اداكان الإضرابيمس الأنظمةالتي يمكن أن يضر : توفيرالقدر الأدنى من الخدمة
انقطاعيا التام استمرار المرافق العمومية الأساسيةأو يمس الأنشطة الاقتصادية الحيوية 
أو تموين المواطنين أو المحافظة عمي الممتمكات و المنشآت  الموجودة مما يمزم توفير 

 90/02 من القانون 38 وىذا مانصت عميو المادة 2قدر أدنى من الخدمةالإجبارية
 :ينظم قدر ادني من الخدمة الإجبارية في المجالات التالية"السالف الذكر

 .المصالح الاستشفائية ، المناوبة و مصالح الاستعجالات و توزيع الأدوية -01
المصالح المرتبطة بسير الشبكة الوطنية لممواصلات السمكية واللاسمكية و  -02

 .الإذاعة و التمفيزيون
المصالح المرتبطة بإنتاج الكيرباء و الغاز و المواد البترولية و الماءونقميا  -03

 .وتوزيعيا
المصالح البمدية لرفع القمامات و اليياكل الصحية و المسالخ ومصالح المراقبة  -04

الصحية بما فييا الصحة النباتية الحيوانية في الحدود و المطارات و الموانئ و 
 .المصالح البيطرية العامة و الخاصة وكدالك مصالح التطيير

المصالح المرتبطة مباشرة بإنتاج  الطاقة المخصصة لتزويد شبكة المواصلات  -05
 .السمكية واللاسمكية الوطنية ،وصيانة الشبكة الوطنية للإشارة

 .المصالح المكمفة بالعلاقات المالية مع الخارج في البنك و البنوك العمومية -06
                                                           

 26مرجع السابق ص نفس ال مبروكي  سالم ، الجديد احمد ،1
 2005 عجة الجيلالي ،الوجيز في قانون العمل و الحماية الاجتماعية، دار الخمدوني ، الجزائر 2

. 222ص
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 .المصالح المكمفة بإنتاج المحروقات،ونقميا عبر قنوات الشحن و النقل البحري -07
 .نقل المحروقات بين السواحل الوطنية -08
مصالح الشحن و التفريغ المينائية و المطارية ونقل المنتوجات المعترف  -09

 .بخطورتيا و السريعة التمف أو المرتبطة بحاجيات الدفاع الوطني
المصالح المرتبطة بأمن وسائل النقل ،الأرصاد الجوية والإشارة البحرية والسكة  -10

 .الحديدية ومنيا حراس حواجز المقاطع
مصالح النقل و المواصلات السمكية و اللاسمكية المرتبطة بحماية  -11

 .الأرواحوعمميات الشحن وانقاد السفن مباشرة
 .مصالح الدفن و المقابر -12

  :1التسخير
يمكن أن يؤمر بالتسخير لمدين يشتغمون في الييئات أوالادارت العمومية أو 

المؤسسات ، مناصب عمل ضرورية لأمن الأشخاص و المنشات و الأملاك، وىذا 
لضمان استمرار المصالح العمومية الأساسية في توفير الحاجيات الحيوية لمبلاد أو 

الدين يمارسون أنشطة لازمة لتمويل السكان ، ويعد عدم الامتثال لأمر التسخير خطا 
 2.جسيم 

وخلافا لمحد الأدنى من الخدمة و والتييوجب عدم لجوء المعنيينالإضراب ،فان 
صدارأمر يتمثل في قرار إداري يبمغ  التسخير ىو تدخل الييئة المستخدمة المؤىمة وا 

للإطراف المعنية ، وعند عدم الاستجابة يمكن للإدارةاتخاذالإجراءاتاللادارية المواتية بما 
 3.ليا من امتيازات السمطة العامة

                                                           
يعد رفض العامل المعني بالقدر الأدنى من الخدمة خطا مينيا "90/02 من القانون 40 المادة 1

 ."جسيما 
 .84 خميفي عبد الرحمن، مرجع السابق ص2
 . السالفة الذكر90/02 من القانون 42 و 41 تناولتو المادتين 3
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 الفرعالرابع تسوية الإضرابوأ اره
 بما أن الإضراب وسيمة من وسائل سوية نزاعات العمل الجماعية فإنو يتعين 

لتسويتو اتباع الطرق المقررة قانونا لذلك ، كما انو يرتب مجموعة من الآثار نذكرىا 
 : فيما يمي 

 1تسوية الإضراب: أوو 
 لقد خصص المشرع الجزائري نظام خاص بتسوية الإضراب،فيو يمر بثلاثة 

 :مراحل ،منظمة بموجب اتفاقيات جماعية وتتمثل في 
 مرحمة التفاوض الجماعي: المرحمة الأولى
 مرحمة الوساطة: المرحمة الثانية 
 2مرحمة المجوء إلي المجنة الوطنية لمتحكيم: المرحمة الثالثة
 :التفاوض الجماعي: المرحمة الأولى

وىي عبارة عن تسوية ودية إدارية بين كل من العامل و صاحب العمل و ممثميو 
، لمنزاع القائم بينيما دون تدخل إي جية خارجية عن المؤسسة ، ويتخذىذا التفاوض 
عادة في شكل اجتماعات طارئة ،إما بسحب أو تعديل صاحب العمل ، تراجعو عن 

التصرف أو القرار الذي افرز النزاع استجابة لطمب العمال، وذلك في إطارالإجراءات و 
الأنظمة المحددة في الاتفاقيات الجماعية المعمول بيا في المؤسسة أو في إطارالأحكام 

،وفي حالة 3القانونية المنظمة لمتسوية الداخميةلمنزاع في حالة غياب إجراءات قانونية 
 .عدم وصول الأطرافإلىأية نتيجة يعرض الخلاف عمى لجنة الوساطة 

 مرحمة الوساطة :المرحمة ال انية 
                                                           

 المتعمق بنزاعات العمل الجماعية في العمل 90/02 من القانون 48 و 45 انظر المواد 1
 .وتسويتيا وممارسة حق الإضراب

 226مرجع السابق ص،  عجة الجيلالي 2

 365 أحمية سميمان ،مرجع السابق ص 3
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إجراء يتفق بموجبو إطراف :" الوساطة بأنو90/02 من القانون 10 تعرف المادة 
النزاع الجماعي عمى إسناد ميمة اقتراح تسوية ودية لمنزاع إلى شخص من الغير 

 "يدعى الوسيط يشترك الطرفان في تعيينو 
 و الوساطة ىي إجراء اختياري ،فقد ترك المشرع الحرية المطمقة للأطراف النزاع 
في تعيين وسيط لمحاولة تقريب وجيات النظرالمختمفة بغرض التوصيل إلى تسوية 

ودية لو ، تسمح ليده الأطراف بالاتفاق عمى تعيين شخص طبيعي يتولى ىده الميمة 
دون اشتراط أو تحديد شروط أو معايير معينةخاصة في دالك ميما كانت طبيعة النزاع 

 1.أو طبيعة قطاع النشاط 
 وفي حالة فشل أطراف الخلاف في تسوية الإضراب ،يمكن لموزير المكمف 

بالقطاع أو الوالي أو رئيس المجمس الشعبي البمدي أن يعين وسيطا كفئا يعرض عمى 
طرفي النزاع اقتراحات لتسوية الخلاف بينيما مع إخطار السمطة الإدارية السممية بكل 

 2.خطوة يتخذىا
 ويمكن لمجية أو الييئة التي عينت الوسيط أن تحدد لو مدة زمنية محددة لتقديم 

مقترحاتو كما يمكن نشر تقريرالوسيط بطمب من احد طرفي الخلافات الجماعية، ودالك 
بعد قبوليا من الطرفين ، ولكن إن استمر الإضراب رغم إجراءات الوساطة فيمكن 

أن يحل الخلاف إن اقتضت دلك ضرورات  {الوزير او الوالي أو رئيس البمدية  }لمييئة 
 3.اقتصادية أو اجتماعية قاىرة عمى المجنة الوطنية لمتحكيم

 :المجنة الوطنية لمتحكيم: المرحمة ال ال ة
 وىو جياز مستحدث خاص بالنزاعات الجماعية لمعمل يرأسو قاض من المحكمة 

العميا يحال إلييا النزاع من طرف الوزير أو الوالي أو رئيس المجمس الشعبي البمدي 
                                                           

 90 خميفي عبد الرحمن ، مرجع السابق ، ص1
 227 عجة الجيلالي ، مرجع السابق ،ص2
 . السالف الذكر90/02 من القانون 51 انظر المادة 3
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بعد فشل إجراءات التسوية لا سيما ادا اقتضى دالك ضرورة اقتصادية و اجتماعية 
 و 49قاىرة وذلك وفقا لأحكامإجرائية خاصة ،بعمل ىده المجنة وفق ما بينتو المواد 

  90/02.1 من القانون 50
 وتتشكل ىده المجنة من الرئيس الأول لممحكمة العميا ، و أربعة عشر عضوا منيم 

أربعة ممثمين معينين من طرف السمطة العمومية وخمس ممثمين عن العمال و خمس 
 2.ممثمين عن المستخدمين من بينيم ممثل عن قطاع الوظيفة العامة

 3تستمع المجنة الوطنية لمتحكيم إلى دفعات أطراف الخلاف كما تتمقي مستنداتيم
جراءات المصالحة و الوساطة ، وبعد التحقيق تصدر  وكدالك أية وثيقة أعدة في إطارا 

المجنة قرارىا المعمل بأغمبية الحاضرين ، وفي حالة تعادل الأصوات يرجح صوت 
رئيس المجنة الوطنية لمتحكيم ، عمىأن يرسل قرار المجنة إلى مكتب الرئيس الأول 

لممحكمة العميا ليضفى عميو الصبغة التنفيذية بموجب أمر صادر عنو ، ويبمغ الرئيس 
 4.القرار إلى طرفي النزاع في ظرف ثلاثة أيام الموالية لتاريخ صدوره

إلاأن الواقع اثبت " بالمجنة"و الواضح إن المجنة الوطنية لمتحكيم بالرغم من تسميتيا 
أنيا  دو طبيعة قضائية كونيا تصدر قرارات تحكيمية قابمة لمتنفيذبأمر من رئيس 

المحكمة العميا ، وكدالك إحالة النزاع إلى المجنة الوطنية لمتحكيم لا يعني بالضرورة ، 
فشل الوساطة أو التحكيم ، دالك إن المشرع ترك الأمر لمييئة المعنية أو السمطة 

الإدارية السممية في اختيار السيل لفض النزاع،و كما إن ا إحالة النزاع إلى المجنة 
الوطنية يوقف الإضراب فان دالك يخدم الإدارة لان ىدفيا الرئيسي توقيف 

                                                           
 .91 خميفي عبد الرحمن ، المرجع السابق ص1
 .90/02 من القانون 51انظر المادة ، 2
 .90/02 من القانون 52 انظر المادة 3
 .90/02 من القانون 52 انظر المادة 4
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يجاد حل لو ، رغم إن تحرك الييئة المستخدمة  لإيجاد تسوية يعد عملا  الإضرابأوا 
 1.ايجابيا في حداداتو لا سيما انو منظم من طرف القانون

ومن جية أخرى فان الجية الوطنية لمتحكيم من الصعب أن تستجيب لكافة 
الإحالات الواردة الواردةإلييا من الييئات العمومية لمختمف الوزارات و الولايات و 

 بمدية وىو ما يتطمب لجان جيوية عمى مستوى كل جيات 1543البمديات التي تفوق 
 .الوطن  الأربع

 ومن الناحية العممية نجد إن المجنة الوطنية طرحت عمييا منازعات جماعية ولعل 
بخصوص النزاع بين المجمس الوطني 01/03/1999أبرزىا ، القرار المؤرخ في 

للأساتذة التعميم العالي من جية ووزارة التعميم العالي والبحث العممي حيث خمص 
 المؤرخ 90/02 من القانون 48 و 25القرار إلى وقف الإضراب طبقا لنص المادتين 

قررت المجنة إلزام وزارة التعميم بدفع منحة التوثيقوتوسيع مكافأة 06/02/1990في 
البحث التكميمية لجميع أصنافالأساتذة ،و توفير السكن،للأساتذةوضرورةالإسراع في 

 2.تحضير مشروع القانون الأساسيملأساتذة ،و ذيمت القرار بالصيغة التنفيذية
 

 ا ر الإضراب:  انيا
-90  يترتب عمى ممارسة حق الإضرابأثار يحددىا التنظيم المعمول بو القانون 

 : ويمكن إجماليا فيما يمي 02
 :توقيف الأجرأثناء فترة الإضراب  -1

  تتوقف علاقة العمل خلال فترة الإضراب عن إنتاجأثارىا مما يستتبع عدم تنفيذ 
الالتزام بدفع الأجر من طرف صاحب العمل انطلاقا منالصفة التبادلية للالتزامات في 
عقد العمل ،ومن ثمة يكون الاقتطاع من الأجر بقدر أيامالاضطراب عن العمل ، أو 

                                                           
 92خميفي عبد الرحمن ، المرجع السابق ص1

 230عجة الجيلالي، المرجع السابق صنقلا عن 2



 الفصل الثاني                              طرقىوسائلتسىيةمنازعاتالعملالجماعية
 

 
53 

بقدر الخسارة التي لحقت صاحب العمل اداكان الإضراب مخالفا للأحكامالقانونية 
 :أيإنالإضراب غير مشروع ، وتشمل ىده الإجراءات ما يمي

 انتياء جميع شروط التسوية الودية لمنزاع - أ
موافقة العمال عمى الإضراب في إطار الجمعية العامة التي تعقد ليد الغرض  - ب

 وبحضور نصف العمال عمىالأقل، الأغمبية المطمقة وعن طريق الاقتراع السري
انتياء اجل الإشعار المسي قالي يجب أن لايقل عن ثمانية أيامابتداء من تاريخ  - ت

 1.إيداعو لدا المستخدم
  ويمكن أن يكون الأجر مستحق الدفع أثناء فترة الإضراب ادا وقع اتفاق بين 

،أو يكون سبب الإضراب خطا ارتكبو صاحب العمل 2الطرفين بعد انتياء الإضراب
 .مثل المطالب في حق مشروع كالوقاية والآمنأو تسديدالأجور

 أما الحالات التي تتداخل فييا أسباب التوقف الناتج عن الإضراب مع أسباب توقف 
 :أخرى فتعالج بالحمول الآتية 

إن المضرب الذي يصاب بمرض أثناءالإضراب لايمكنو المطالبة  :حالة المرض
 .باجره

لتدخل أيامالإضراب في حساب مدة العطمة السنوية أو حساب :حالة العطمة السنوية
 .التعويضات عن عدم التمتع بيا

فيده الأيام لايمكن المطالبة بيا أثناء فترة  : حالة الراحة الأسبوعية و أيامالأعياد
 .الإضراب

وفي جميع الحالات لايحرم العامل من التعويضات العائمية التي تقدميا صناديق 
 3.الضمان الاجتماعي

                                                           
 223 بشير ىدفي ، المرجع السابق ص1
  من القانون السالف الذكر02-90من القانون 33/02 انظر المادة 2

 224 بشير ىدفي ، المرجع السابق ص3
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يترتب عن الإضراب توقف علاقة العمل دون انتيائيا وفق :وقفعلاقات العمل - 02
فل يعد الخطأ المرتكب أثناء فترة الإضراب سببا لإنياء ولا حتى .1القانون المعمول بو

استخلافيم بعمال آخرينإلا في حال التسخير التي تأمر بيا السمطة الإدارية في 
 .2المؤسسة او ضمانا لمحد الأدنى من الخدمة 

 فلا يجوز لصاحب العمل فرض أي تسريح أو عقوبةتأديبيةعمى العمال بسبب 
ممارسة الإضراب عدا الخطأ الجسيم الذي يستوجب توقيع العقوبات التأديبية ، وفقا 

لنظام الداخمي لممؤسسة مثل الإخلال بنظام الأمنأوالإتلافألعمدي لمممتمكات أوالأشياءأو 
القيام بأعمال عنف ضد الأشخاص،ما عدا دلك دالك لا يمثل فسخا تعسفيا فحب بل 

 3.تسريحا غير مشروع كدالك
 :غمق المؤسسة: المطمب ال اني

 يعد الإغلاق الطريق الثاني من الطرق غير المعتادة لمتعبير عن النزاع 
وذلكبعد تشدد و تعنت طرفي علاقة العمل وتمسكيا بمواقفيا طوال مراحل ¹العمالي

جراءات تسوية نزاعات العمل من مصالحة ووساطة وتحكيم يجيض كل المحاولات  وا 
التوفيقية بينيما، وفي حالة استمرار الخلاف وفي غياب طرق أخرى لمتسوية الودية 
بينيما يمارس العمال في المجوء إلى الإضراب وفق الشروط والكيفيات المحددة في 

 .4القانون بمراعاة شروط تنظيمية وممارستو
إلا إن ىذا الإجراء رغم اعتباره حقا دستوريا تنظم القوانين كيفياتو يؤدي في 
المقابل إلى بروز مواجية من طرف أصحاب العمل محاولة الضغط عمى العمال 

                                                           
 90/02 من القانون 32/01 انظر المادة1
 02-90 من القانون 33 انظر المادة 2
 .222بشير ىدفي المرجع السابق ص3
 .230 عجة الجيلالي، المرجع السابق ص4
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المضربين بواسطة الغمق لمؤسساتيم حفاظا عمى امن وسلامة الممتمكات والمعدات 
 .والمنشئآت
 تعريف الغمق: الفرع الأول

 يقصد بالإغلاق أو الغمق قفل أبواب المؤسسة بمناسبة نزاع ينجر عنو رفض 
المؤجر وضع وسائل العمل تحت تصرف الإجراء والامتناع عن دفع أجورىم، وبالرغم 

 المشار 31-75 من الامر 29من أن مسالة التعريفات مسالة فقيية فان المادة 
 .إلييآنفا قد عرفت الإغلاقبأنو كل قرار يتخذ من جانب صاحب العمل وحده 

يقاف " ويراد بالغمق  قيام صاحب العمل بإغلاق المحل الذي يستخدم فيو العمل أوا 
العمل أو رفض صاحب العمل الاستمرار في استخدام أي عدد من الأشخاص 

ويتبين من  خلال ىذا التعريف إنالإغلاق يرتبط " المستخدمين لديو بسبب نزاع عمالي 
 1.بنزاع عمالي ومن تم فانو يستمزم اتخاذه في مواجية مجموعة من العمال

 ومعنى الغمق عمى العموم يعني القفل المؤقت أو الكمي أو الجزئي لأبواب 
المؤسسة من طرف صاحب العمل أو عدة أصحاب عمل بغرض إجبار العمال عمى 

الرضوخ لممطالبة و الوصول إلى حل النزاع القائم ، وقد عرفت المادة التاسعة و 
العشرون من الأمر المتعمق بالشروط العامة لعلاقات العمل في القطاع الخاص 

ىو كل قرار يتخذ من " المشار إليو سابقا و الممغى بنصيا الغمق 1975الصادر سنة 
جانب صاحب العمل وحده لإغلاق مؤسسة بصفة مؤقتة جزئيا و كميا قصد الاحتياط 

زمن تم ىو وسيمة عنف و تيديد يتخذىا " أو الرد عمى توتر أو نزاع جماعي لمعمل 
 2.صاحب العمل كإجراء مؤقت لحسم النزاع القائم

                                                           
شرح قانون العمل وفق لآخر التعديلات وقانون الضمان الاجتماعي رقم  سيد محمود رمضان ، 1

 508 ص ،2005 ، دار الثقافة لمنشر والتوزيع عمان ، 2001 سنة 19

 225 بشير ىدفي، مرجع السابق ص2
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 لسنة 08 من نظام وشروط إجراءاتالإضراب و الإغلاق رقم 02وعرفتو المادة 
" من القانونالأردني الجديد بأنو  {140 و 135 } الصادر بمقتضى المادتين 1998

يقاف العمل فييا من قبل صاحب العمل  بسبب نزاع " إغلاق المؤسسة كميا أو جزئيا أوا 
 "عمالي جماعي كسلاح مضاد لإضرابالعمال 

 ومن خلال ىذا التعريف نقول أن المشرع اقره ضمنيا كوسيمة قسرية لحل النزاع 
 ، ويمكن أنيتخذ الغمق عدة صور 1العمالي الجماعي وسلاح مضاد لإضراب العمال 

 :منيا 
 ويستخدم لمرد عمىالإضراب ، ودالك بغمق المؤسسة : الغمق الدفاعي

 .يقوم بو صاحب العمل عند الإحساس بان إضرابا وشيك الوقوع : الغمق الاحتياطي
نادر الوقوع حاليا،بسبب تطور الأحكام التشريعية في مجال تنظيم  : الغمق اليجومي

حيث يقوم صاحب العمل بغمق المؤسسة،ودالك لوضع حد .منازعات العمل الجماعية 
 2.لمنزاع القائم بينو وبين العمال

 مشروعية الغمق: الفرع ال اني
في ظل غياب النصوص التنظيمية والتشريعية التي تنظم الغمق باعتباره إجراء 
قانوني وغير قانوني لحل منازعات العمل الجماعية نفقد انقسم الفقو إلى قسمين قسم 

 .مؤيد و قسم معارض لفكرة الغمق أو ىذاالإجراء
  :الفقو المعارض الغمق:أوو 

يرى أنصارىذاالإجراء المعارض للإغلاقإن ىد الإجراء يفتد لمسند القانوني إذ لم 
يرد عميو نص صراحة في القانون الجزائري عمى خلاف الإضرابالذي نظمو قانون 

 ، مما يدل عمى عدم التكافؤ بين طرفي 90/02خاص وفق إجراءات خاصة القانون 

                                                           
 227،  ص 2015غالب عمي الداودي ، شرح قانون العمل ، دار الثقافة لمنشر والتوزيع 1
 .225 بشير ىدفي، مرجع السابق ص2
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العلاقة لدالك فان الإقراربسمطة الغمق لصاحب العمل من شانو التوسيع من دائرة 
الصلاحيات التي يتمتع بيا في مواجية العمال إضافة إلى انو يزيد من إخلال التوازن 
الموجود في علاقات العمل ، ومن ىنا فان المشرع حينما منح العمال حق الإضراب ، 

فانو ييدف إلى تدعيم موقفيم في مواجية صاحب العمل الذي يتمتع بصلاحيات 
 1.واسعة و مختمفة تصل إلى حد التخفيض من عدد العمال لأسباب اقتصادية

ومن ناحية أخرى اداكان الإغلاق يستعمل كإجراء وقائي ضد العمال المضربين 
فانو بالضرورة ، يشمل حتى العمال غير المضربين مما يمحق الضرر بكافة العمال 

جماعيا ومؤقتا، ويكيفعمى انو استعمال لمسمطة التأديبية التي لا تستعمل إلا في نطاق 
فردي  أم السمطة الاقتصادية لصاحب العمل التي لأتسمح لو بغمق المؤسسة، لا يمكن 

أن تمتد إلى الغمق بسبب حل النزاع الجماعي،لان الغرض منو في ىد الإطار ليس 
نما الرد عمى العمال، لدلك يعتبر استعمالو إخلالا  المصمحة الاقتصادية لممؤسسة وا 

 2.بالالتزام التعاقدي
  :الفقو المؤيد لمغمق:  انيا 

يستند أصحاب ىده النظرية المؤيدين لمغمق المؤسسة المؤقت، بسبب الخلافات 
الجماعية، إلى المبادئ العامة في القانون، إذ أن سكوت المشرع عن الاعتراف 

الصريح بالغمق لايفسر عمى انو منع ىذاالإجراء،لأنو لايمثل انتياكا لحرية العمل كما 
أن دواعي التحكيمالاقتصادي في تسيير المؤسسة تدفع صاحب العمل إلىاتخاذ القرار 
بالغمق المؤقت ، حتى يتفادى الاضطراب المحقق الذي يمحق نظام المؤسسة بسبب 
النزاع القائم ، كما إن سمطة صاحب العمل التي تتجاوزوضعيتو كطرف في علاقة 
العمل تسمح لو بممارسة صلاحياتو في توقيف النشاط مؤقتا لحماية مصالحو، عمى 

 .غرار العمال الدين يحق ليم ممارسة حفيم في الإضراب ووقف تنفيذ التزاماتيم 
                                                           

 .225المرجع السابق صنفس  بشير ىدفي، 1
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وعميو نقول إناصطحاب ىده النظرية يجعمون من الغمق باعتباره إجراءا تقتضيو 
المصمحة الاقتصادية يقابل من حيث المفيوم حق الإضرابالذي يمارسو العمال و 

باعتباره كدالك وسيمة عنف لمرضوخ إلى مطالبيم مما يجعل بصاحب العمل بالمجوء 
 .1لغمق المؤسسة وعدم تنفيذ التزاماتو ولو بصفة مؤقتة

ماأن يكون محظورا معاقب عميو، ومن بين   و الغمق يمكن أن يكون مشروعا، وا 
 1998 لسنة 08ىده الشروط و الحدود كما وردت في قانون العمل الأردني الجديد رقم 

 :السالف الذكر ىي
 :لايجوز لصاحب العمل أن يغمق مؤسستو في إي من الحالات التالية-01
 .اذاكان النزاع محالا عمى مندوب التوفيق أو مجمس التوفيق أو المحكمة العمالية-
ي قرار معمول بو وكان -  خلال المدة التي تكون فييا إي تسوية نافدة المفعول أوا 

الإغلاق يتعمق بالمسائل المشمولة بتمك التسوية أو دالك القرار المعمول بو وكان 
 .الإغلاق يتعمق بالمسائل المشمولة بتمك التسوية أو دالك القرار

لا يجوز لصاحب العمل إغلاق مؤسستو دون أن يعطي إشعارا كتابيا لمعمال بدالك -2
قبل مدة لاتقل عن أربعة عشر يوما من التاريخ المحدد للإغلاق ، يتضمن موضوع 
النزاع وتاريخ الإغلاق المجمع تنفيذه ويجب أن يكون الإشعار موقعا من صاحب 

العمل أو من ينوب عنو وان يتم تسميميمباشرة لمعمال المعنيين أو النقابة التي تمثميم 
وفي حالة تعذر دالك يجب الإعلان عنو في مكان بارزفي المؤسسة ويتوجب تبعا لذلك 

تغيير تاريخ بدء الإغلاق من تاريخ ىذاالإعلان ، كما يجب إرسال نسخة من 
الإشعاربالإغلاق مباشرة و باليد إلى مديرية العمل المختصة تتضاعف ىده المدة ادا 

وتعد من خدمات المصالح العامة . كان العمل متعمقا بإحدى خدمات المصالح العامة
 .أي خدمة من خدمات المرافق العامة
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 الفصل الثاني                              طرقىوسائلتسىيةمنازعاتالعملالجماعية
 

 
59 

كما إن القضاء 1.وعميو يمكن أن نقول إنأحكامالإغلاق ىي نفسيا أحكامالإضراب
الفرنسي ، اعتبر أن الغمق مشروعا مت حدث ردا عمى إضراب عام أوالإضراب 

بالتناوب ، بل يتجو القضاء الحديث إلىإقرار سمطة صاحب العمل في الغمق متى كان 
ييدف من وراء دالك إلى المحافظة عمى الحد الأدنى من النظام و الأمن تحقيقا 

لمصمحة المؤسسة ومصمحة العمال عمى السواء،ويترتب عمى الغمق المشروع توقيف 
علاقة العمل و العودة لمسريان بعد انتيائو، ولا يمزم صاحب العمل بدفع أجور العمال 

 2.خلال تمك الفترة
 موقف المشرع الجزائري من الغمق: الفرع ال الث

فبراير لسنة 06 الموافق ل 1410رجب 10 المؤرخ في 02-90أحكام القانون رقم 
 المتعمق بالوقاية من النزاعات الجماعية في العمل وتسويتيا و ممارسة حق 1990

لم يقرصراحة بالغمق في القطاع الخاص عمى غرار الإضراب ، بل اعتبر .الإضراب 
الغمق غير مشروع اداكان رداعمى إضراب قانوني شرع فييوىو مايفيم من نص المادة 

 والتي منعت تسميط إي عقوبة عمى العمال المشاركين في 02-90من القانون 33
الإضراب المشروع وفقا للإحكام القانون كما منح التشريع لصاحب العمل جميع 

الصلاحيات التي تمكنو من حماية مؤسستو كالمجوءإلىالتأديب في حالة الإضراب غير 
 .المشروع و من بعدىا إلى القضاءفي حالة عرقمة حرية العمل

وحوصمة لما سبق يمكن أن نقول إن الغمق يقعفي حالات نادرة واستثنائية ، 
كالغمق الوقائي في حالة التيديد الحقيقي بالإضرابوكداك ردا عمى إضراب غير قانوني 

لم يحترم الإجراءات القانونية لمشروع في الإضراب ، وف كيلا الحالتين يقع عبء 

                                                           
 509 سيد محمود رمضان، المرجع السابق ص 1
 221بشير ىدفي ، المرجع السابق ، ص2
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الإثبات عمى صاحب العمل وان غمق المؤسسة سببو تصرفات العمال الغير 
 1.مشروعة
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من خلال ىده الدراسة والتي حاولنا من خلاليا الوقوف عمى الواقع العممي لمنازعات 
العمل الجماعية والأطر القانونية والتنظيمية التي أوجدىا المشرع لاحتواء ىده النزاعات 

والحد منيا، وحتى في حالة تطورىا فإنو يقتضي تسويتيا وفق ما حدده القانون، 
فالاتفاقيات الجماعية تكتسي أىمية بالغة في ىدا الإطار، فيي الإطار التنظيمي 

لعلاقات العمل الجماعية بين العمال و أصحاب العمل، تعمل عمى تحقيق التوازن بين 
 .طرفي علاقة العمل واستقرار الحياة المينية 

كما أن المشرع أقر الآليات الوقائية لحل الخلافات الجماعية في العمل والتي تمعب 
الدور الوقائي قبل أن يتحول الخلاف إلى نزاع، حيث يتم احتوائو في بداية الأمر 

بتفعيل المقاءات الدورية والمجان المشتركة، حيث أن ىده الاساليب حققت دورىا إلى حد 
ما نظرا لممرونة التي تتميز بيا وتسمح بتبادل الارآءوالاستماع لانشغالات العمال مما 
يسمح لطرف التنازل عن بعض الحقوق لصالح الطرف الآخر في سبيل حل الخلافات 

 .الجماعية

أما الطرق العلاجية المتمثمة في المصالحة والتحكيم و الوساطة فإن جاءت من أجل 
تخفيف العبئ عمى القضاء بتخفيف القضايا المعروضة عميو في ىدا الشأن، ومع ذلك 

فإنو يوجد بعض الغموض من ناحية الإجراءات التي تم بيا لوساطة والتحكيم من 
الناحية العممية، فالوساطة يظير الغموض جميا من خلال نقص الفعالية خاصة عند 

إختيار الوسيط الذي لا يتم وفق شروط محددة كالكفاءة في المجال القانوني 
والاقتصادي، أما بالنسبة لمتحكيم فإن صلاحيات المحكم أو ىيئة التحكيم غير محددة، 
حيث تبقى ىده الصلاحيات واسعة فكل عمل يقوم بو المحكم أثناء حل الخلاف يعتبر 

 .مباحا مادام يساىم في حل النزاع الجماعي المعروض عمى التحكيم
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وعميو فإنو ولتدارك النقص والغموض في حالة المجوء ليده الوسائل، يتعين تعديل 
النصوص التشريعية والتنظيمية في مجال نزاعات العمل الجماعية بما يتلائم وطبيعتيا 

 :في الواقع العممي وىدا بـ

إيجاد آليات لاختيار الوسطاء كأن يتم اختيارىم من بين الشخصيات المعروفة - 
 .بالكفاءة القانونية والسمعة الحسنة 

إجراء تعديلات بخصوص الإجراءات المعمول بيا في التحكيم، فعند فشل المصالحة - 
أو الوساطة يمكن للاتفاقيات الجماعية مثلا أن تتضمن أحكام اتفاقية لتنظيم المجوء 

إلى التحكيمعند غياب نصوص قانونية، كذلك بالنسبة للأشخاص الذين يقومون بميمة 
التحكيم يمكن لموزير المكمف بالعمل أن يضع شروط خاصة تتوفر في ىده الفئة أو 

تحديد قائمة خاصة يمجأ إلييا الطرفين مباشرة، وىو ما من شأنو إعطاء بعد آخر ليده 
 .الآلية

وبخصوص الأساليب التي أصطمح عمييا الضغوطات المشرعة لتسوية نزاعات - 
العمل الجماعية ، فنلاحظ انو لا توجد نصوص قانونية خاصة بالغمق، حيث يتوجب 
جراءات صريحة كما ىو  عمى المشرع تدارك ىدا النقص بإدراج نصوص قانونية وا 
الحال بالنسبة للإضراب لتفادي الوقوع في الصدامات التي قد تتسبب في خسائر 

 .  لأطراف علاقة العمل عمى حد سواء
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  قائمة المصادر والمراجع
النصوص التشريعية : اوو 

  الدستور الجزائري01  
 ، الجريدة الرسمية رقم 2016 المعدل سنة 1996لسنة الدستور الجزائري - 
16. 

القوانين  / 02
، المتعمق باتقاء الخلافات 1982 فبراير 13 المؤرخ في 82/05القانون رقم - - 

. 1982 فبراير 07ر العدد .الجماعية في العمل وتسويتيا، ج
  أفريل17،21المتعمق بعلاقات العمل، الجريدة الرسمية، العدد 11/90القانون - 

.1990 
 فبراير 06ىـ الموافق لـ1410 رجب عام 10 مؤرخ في 02/90القانون رقم  - 

 المتعمق بالوقاية من المنازعات الجماعية في العمل و تسويتيا و ممارسة 1990
 .1990 فيفري07 ، بتاريخ 6حق الإضراب ، الجريدة الرسمية ، العدد 

 المتعمق بمفتشية ، المعدل والمتمم 1990 فبراير 06 المؤرخ في 90/03القانون - 
. 1996لسنة 06ر عدد .ج
 المتعمق بكيفيات ممارسة الحق 1990 جويمية 02 المؤرخ في 90/11القانون - 

. 1990 جويمية 02النقابي المؤرخ في 
 المتعمق بكيفيات ممارسة الحق 1990 جويمية 02 المؤرخ في 90/14القانون - 

 لسنة 23 قانونية ىذا المبدأ، الجريدة الرسمية ، عدد بأحكامالنقابي الذي كرس 
1990 . 

، 25/02/2008 الموافق لـ 1429 صفر عام 18  المؤرخ في 09-08القانون - 
 .يتضمن قانون الإجراءات المدنية و الإدارية
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 النصوص التنظيمية: 03
، المتضمن 1990 ديـسمبر 22في المؤرخ  90-418المرسوم التنفيذي رقم -

 .1991 لسنة 01ر عدد .تشكيل المجنة الوطنية لمتحكيم وتنظيميا وعمميا، ج
 المتضمن الاختصاص 1991 اوت 10 المؤرخ في 91/272المرسوم التنفيذي رقم  -

 .1991 اوت 38ر عدد .حة، جل لمكاتب المصاالإقميمي
الكتـب  :  انيا

أحمية سميمان، الوجيز في قانون علاقات العمل في التشريع الجزائري، ديوان  - 01-
 .2012المطبوعات الجامعية، الجزائر،

أحمية سميمان، قانون علاقات العمل الجماعية في التشريع الجزائري المقارن، - 02-
 .2012القانون الإتفاقي،  ديوان  المطبوعات الجامعية، 

بشير ىدفي ، الوجيز في شرح قانون العمل علاقات العمل الفردية والجماعية ، - 03-
 . 2003 دار جسور لمنشر والتوزيع الجزائر ، 2ط
الكتاب الثاني – بن عزوز بن صابر ، الوجيز في شرح قانون العمل الجزائري - 04-

 .2010نشأة علاقات العمل الفردية والآثار المترتبة عنيا ، دار الخمدونية الجزائر ، 
خميفي عبد الرحمان ، الوجيز في منازعات العمل والضمان الاجتماعي ، طبعة - 05-

 . منقحة ومزيدة ، دار العموم لمنشر والتوزيع ، بدون سنة نشر 
خميفي عبد الرحمان ، الوجيز في منازعات العمل والضمان الاجتماعي ، طبعة - 06-

 .2014منقحة ومزيدة ، دار العموم لمنشر والتوزيع ، 
رشيد واضح، منازعات العمل الفردية والجماعية في ظل الإصلاحات - 07-

 .2003الاقتصادية في الجزائر، دار ىومة، الجزائر، 
سيد محمود رمضان ، شرح قانون العمل وفقا لآخر التعديلات وقانون الضمان - 08-

 .2005 دار الثقافة لمنشر والتوزيع عمان 2001 سنة 19الإجتماعي رقم 
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عجة الجيلالي ، الوجيز في قانون العمل والحماية الاجتماعية ، دار الخمدونية - 09-
 .2005الجزائر ، 

غالب عمي الداودي شرح قانون العمل ، دار الثقافة لمنشر والتوزيع عمان ، - 10-
2015. 

نبيل صقر ، فراح محمد الصالح ، تشريعات العمل نصا وتطبيقا ، دار اليدى - 11-
 .2009عين مميمة الجزائر ، 

: الرسائل العممية والمذكرات :  ال ا
 أطروحة دكتوراه

شريع تحمية سميمان ، الاتفاقيات الجماعية لمعمل كإطار لتنظيم علاقات العمل في الأ
الجزائري ، اطروحة لنيل شيادة دكتوراه دوة ي القانون ، كمية الحقوق بن عكنون ، 

. 2008جامعة الجزائر بن يوسف بن خدة ، ديسمبر 
    رسالةماجستير

 يحياوي نادية ، الصمح وسيمة لتسوية النزاعات وفقا لمتشريع الجزائري ، رسالة 
،  في القانون فرع قانون المسؤولية المينية كمية الحقوق والعموم السياسية ماجستير

 .2013جامعة مولود معمري  تيزي وزو،
 مذكرات ماستر

الشايب آمال ، اثر نزاعات العمل الجماعية عمى إنتاجية المؤسسة الإقتصادية - 01-
، مدكرة لنيل شيادة الماستر - دراسة حالة سونمغاز ورقمة –العمومية الجزائرية 

اكاديمي في العموم السياسية فرع تنظيم سياسي اداري ، كمية العموم السياسية ، جامعة 
  .2012/2013قاصدي مرباح ورقمة ، 

مدكرة ، بن وارث عزيزة ، الطرق البديمة لتسوية النزاعات وفق القانون الجزائري - 02-
ماستر في الحقوق تخصص القانون الخاص الشامل ، جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية 

،2014/2015. 
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عويسات لحسن ، الضمانات والضوابط القانونية لممارسة حق الإضراب في - 03-
الوظيفة العامة ، مذكرة لنيل شيادة الماستر تخصص قانون الوظيفة العامة ، كمية 

الحقوق والعموم السياسية قسم الحقوق ، جامعة الطاىر مولاي سعيدة ، 
2016/2017. 

عزني مبروك ، دور مفتش العمل في حل خلافات العمل – عواش صميحة - 04-
 تخرج لنيل شيادة الماستر في الحقوق تخصص القانون العام مذكرةالجماعية ، 

 ، جامعة عبد الرحمان الأعمال ، كمية الحقوق والعموم السياسية قسم قانون للأعمال
 .2016/2017ميرة بجاية ، 

علاوة عبد الرحمان عبد الرحمان، طرق وآليات تسوية منازعات العمل - 05-
كرة ليسانس ، جامعة قاصدي مرباح ورقمة قسم الحقوق ، ذالجماعية ، م

2013/2014. 
عزني مبروك ، دور مفتش العمل في حل خلافات العمل – عواش صميحة - 06-

الجماعية ، مدكرة تخرج لنيل شيادة الماستر في الحقوق تخصص القانون العام 
 ، جامعة عبد الرحمان الأعمال ، كمية الحقوق والعموم السياسية قسم قانون للأعمال

 .2016/2017ميرة بجاية ، 
الجديد احمد ، الآليات القانونية المنظمة لحق الإضراب في – مبروكي سالم - 07-

 مقدمة لنيل شيادة الماستر ميني تخصص تسيير المؤسسات ، كمية مذكرةالجزائر ، 
. 2015/2016 ، أدرارالحقوق والعموم السياسية قسم الحقوق ، جامعة احمد دراية 

 المجلات والمقاوت 
 المجلات: اوو 
، نحو تكريس القانون الاتفاقي في علاقات العمل في الجزائر ، احمية سميمان - 

 .16 ، ص 2009 سنة 04المجمة الجزائرية لمعموم القانونية ، العدد 



 قائمة المصادر والمراجع

 

 
70 

 

واضح رشيد ، مدى فعالية التسوية السممية لمنازعات العمل الجماعية في التشريع - 
الجزائري ، المجمة النقدية لمقانون والعموم السياسية كمية الحقوق جامعة مولود معمري 

 .2007 سنة 02تيزي وزو ، العدد 

 المقاوت :  انيا 

تراري تاني مصطفى ، الوساطة كطريق لحل الخلافات في ظل قانون الاجراءات - 
المدنية والادارية ، مجمة المحكمة العميا ، قسم الوثائق العدد الخاص بالطرق البديمة 

 .2009 2لحل النزاعات ج

عمر الزاىي ، الطرق البديمة لحل النزاعات ، مجمة المحكمة العميا ، عدد خاص -
 ، قسم الوثائق 2حول الطرق البديمة لحل النزاعات الوساطة والصمح والتحكيم ج

2009. 

 2كمال فنيش ، مجمة المحكمة العميا ، عدد خاص بالطرق البديمة لحل النزاعات ج- 
2009.
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 الممخص

تعتبر طرق و آليات تسوية منازعات العمل الجماعية السبيل الوحيد لمعالجة الخلاف 
الذي يحدث بين العمال و الييئة المستخدمة ، وذلك من خلال تقديم الحل الأمثل 

والوقاية منيا واتقاء حدوثيا عن طريق ما يسمى بآليات الوقاية من ىاتو المنازعات قبل 
حدوثيا لمحفظ عمى السمم الميني والاجتماعي، و استقرار علاقات العمل و إما معالجة 

تمك الخلافات بعد حدوثيا ادا لم تستوفي الطرق الوقائية أثرىا بمنع حدوث مثل ىده 
الخلافات ، وذلك بتشخيصيا وتقديم العلاج المناسب لطبيعة تمك الخلافات بغرض 
.  حماية علاقات العمل ومنع تعطيل مصالح الطرفين وبالتالي حماية الاقتصاد الوطني

 الكممات اوفتتاحية
 – الطرق العلاجية لمتسوية – الطرق الوقائية لمتسوية –منازعات العمل الجماعية 

 . غمق المؤسسة– إضراب العمال –الضغوط المشروعة 
 

Résumé 
Examiné les moyens et les mécanismes de règlement des conflits collectifs du 

travail seule façon de traiter avec le litige qui survient entre les travailleurs et le 

corps est utilisé soit en fournissant la solution optimale et la prévention ( CDC ) 

et la prévention de l'apparition des mécanismes dits pour empêcher la 

reproduction des conflits avant qu'ils ne se produisent pour maintenir la paix 

professionnelle et la stabilité sociale des relations de travail et soit l'adresse ces 

différences qu'ils se produisent si vous ne répondez pas à l'impact des méthodes 

préventives pour éviter la survenue de ces différences , et ainsi de diagnostic et 

fournir un traitement approprié à la nature de ces différences afin de protéger les 

relations de travail et prévenir les perturbations des intérêts des parties et de 

protéger ainsi l'économie et de la société ensemble. 
Les mots d’ouverture        

Les conflits collectifs du travail – des méthodes préventives de règlement – les 

méthodes thérapeutique pour le règlement – pression légitime – la grève des 

travailleurs –la fermeture de l établissements
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