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DEMANDE DE CARTE INTERBANCAIRE « Cl B. INTERBANCAIRE »

G.R.E :Adrar 001.
A.L.E: .Adrar 252

Je soussigné(e), Mr,Mme,Melle,.............c.cccccccceeeainnnnnnnen . SOllCiE 1@
Banque de I'Agriculture et du Développement Rural pour I'octroi d’'une carte
de paiement interbancaire « C.1 B» :

[ ] A mon nom

N Fo 110 i e UL . 07 N AomiOy NN S ORI NN SMOON -~ ST W0 BT
= 7=Tal0) £ 1 e Nt D e

DAtE 02 NAISSANGCE & conconit s oot s e s e TG S e oo o

PIBIESSION o 2 miooa v nie e Al st s St s v
Montantrevernumensuel ranir ol e B i e b L L L

Nedécompte @ dehiter @il bl o bl Jh s s s i i

Date et signature du Signature du Signaturé du directeur
titulaire de compte bénéficiaire d’agence




ENTREPRISES

Articls 14 : CONDITIONS TARIFAIRES-MODALITEB DE FACTURATION
Les conditions larifairas (rémunérations, taxes) ainsi que les modaiités de facluration
applicables aux opérations, sont indiquées aux conditions parficuliéres et sent portées &
Ia connaissancs du client abonné lors de son adhésion aux présentes.
Le client abonné autorise irévocablement la bangue & prélever sur le compte désigné
aux conditions par ses soins, les coits, frais el taxes résultant de Iexéctmomtos
présentes.
Le client abonné reconnait étre informé que les conditions tarifaires ainsi que les
modalités de facturation sont périodiquement modifiées.

minimum d'un mois.

Ces modifications seront applicables 4 la date qui sera indiquée.

Sans réponse écrite de sa part a I'expiration du délai de préavis, le client abonné est
réputé avoir accepté la révision.

Article 15 : DUREE DE L'ANNEXE
Sauf tion aulre des la présente annexs est prévue pour
une durée d'un an & compter de la date de sa signature, et 58 renouveliera par tacite
reconduction pour une méme durée sauf dénonciation effectuée par I'une ou l'autre
des parties par lettre recommandés avec accusé de réception avec un préavis de trois
mois.

Article 16 : RESILIATION DE UANNEXE

La présente annexe peut &tre résiliée de plein droit parchaque partie, 2 tout moment,
par lettre recommandée avec accusé de réupnnn, en cas d'inexécution par 'une des
parties d'une quelconque des obligations mises & sa charge par la présente.

GGENCE

ADRESSE

,‘4NNEXE A'LA CONVENTION:« BADRNET »ECHANGES DE DONN:ES INFORMATISEES «

i1 accepte d'en éire informé par fout mayen approprié 4 ia banqus avec un préavis-

< i POUR LA BANQUE BADR

TOUTEFO!S, LA BANQUE PEUT

 de la présente,
. so!t résilier de plein droit la présenl: annexe par letire recommandée av
de récaption sans mise en demeure et sans autre formalité judiciaire

Ou extra-judiciaire en cas de ©
- faillite ou ré judiciaire du client abonné ou plus
[ d'insolvabilité ;-
3 "-nonraspedparleclmabonnédgpmwdumwmru
- usage i ser fice données par le
_ abonné; 3

- incident dans I'une ou F'autre des nppiwlonfeVou sur les comptes
mouvementés,
- dbtura du wmne sur lequd sont nmpuwes les operaﬁons ou résiliatic
ce compte.

£n cas de résdlamn de la présente, pour quelque motil gue ce soit, la t
client abonné sont tenus de prendre foutes les dispositions utiles
dénouement des opérations en cours.

Atticle 17 : EVOLUTION / MODIFICATION DE L'ANNEXE

La banque et le client abonné conviennent que fa présente annexe pourr:
modification pour | T'adapter et nolamment son contexte mdﬂque ell ou jx

ces. Ces modifications sont portées & la conngissance du client deux (2)
laurenh'éeenvnguwr

FAX

RAISON SOCIALE

ADRESSE

Mademaiselle []

Monsieur []

Ce Pl LaBnnqu.
Signature et cachet de l‘asmce

DRt ENTREPRISE
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ENTREPRISES

(ZONDITIONS GENERALES D’ACCES ET DE FONCT‘QNNEMENT DU PORTAIL «BADRnety.

ment Rural «BADR»

Ce service bancaire,

appelé «BADRnsly.

La présenta convention 5 pour objet de définir les de et
d'utitisstion des services «banque en fignes mis par fa

compte(s) ouveri(s) sur ses livres.
Le client vtiliss les multiples canaux énumérés ci- dessous.

passation d'ordres et de de servicas en ligne par le réseau

Labonné s'engage & maintsnic ce compte sufisamment provisionné 2 Ieffet de pet T

Aricie 01 » OBJET DE LA CONVENTION
i éndrals banque de prélever les frais, droits ef taxes dus sur les prestations «BADRnet».

de I'Ag etdu Déve Les frals au service hors taxes et s’
3 ia disposition de ses clients abonnés el titulaires d'un ©ou plusieurs | compler de la date de signature de i i desonre
= | ment. Tous droits et taxes seront faciurés en supplément au tarif en vigueur 3 Iz
3 = 'Muaqm,mulenwdihﬂmdgmshmwmnndanwsdehﬁmmwan
de consuliation de comptes bancaires, de foumiture dinformations, de. | clie: abonné par le moyen le plus appropié. 2 k
1 Ce demier peut accepter ce changement en continuant & utiiser «2ADRnets (1a
on du ssnvice aprés ca changement signifie son &pprobation) 0u le refuser eq

de bangue régies par.

Le client abonné sera

1 px it Stre d ication & 1
le fax, le SMS et e vocal {audio) une fois fous les parametres du service mis en marche.
Les échanges de données couvertes par les 7 rati

I.abanquaummhwmammuhww-wknm,hwmmmm
offertes ainsi que les conditions de banque y relatives. e

Les services proposés par ia BADR sont énumérés dans ia présente convention dans faquelie garantir le maximum de sécurité d'accés & «BADRnat».
Ie client doit sélectionner fes services qu'll désire souscrire. 3
LES SERVICES DISPONIBLES DANS LA SOLUTION «BADRnst»
SONT LES SUIVANTS A
@ Virements de masse gapas o

@ Téiéchargement d'opérations

‘@ Afichage des opérations au format imprimable (PDF]
@ Historique des soldes

@ Visualisation graphique de I'historique des soldes

® Commande de chéguier £

@ Historique des commandes ce chéquiers

La banque se réserve le droit de modifier ie portail « etles

D’autres prestations prévues par ia bangue

seront accessibles par différents canaux tels que . "

le SMS (solde des comptes ; slertes sur des positions de comples précises) ;
! dernidres i

par g

G_wé résilistion obéit sux mémes: conditions de résiigtions stipulées dans T4t
dessous. - A 3 B

S8 s
fes conditions générales de banque eliou par des. contrats spécifiques. i
ricle 06 » RESPONSABILITE DU CLIENT ABONNE

Le client abonné au service «BADRnet est tenu seu! responsabie de la conse:
l'uliEsaﬁmd.sonmdep’asu.lnu&eslwnselléeemp-slegarduswsfwme
Encudedouudelaponmlundscemcwepusupuuneﬁercapnmme.T
procéder i ése ification. La ificati du mot de p:

informé par son agence avant ledr entrée en vigueur.

_Aricle 02 » SERVICES ACCESSIBLES =

Le client abonné demeure seul respensable des risques engendrés de la g
‘équipements qu'l utilise pour 'accés au portail «BADRnety: Il est également
< 14 rhqudwhidasdiﬂmmeldégeuwusésparlswnmiduam
3 S i extérieurs a son ordi

2 3 . Aficle 07 » AUTRES RISQUES
Les relevés de comples, les soldes et les autres informations COMMUNIGUESS
fabonnement «BADRnets le sont sous réserve des opérations én cours de comp!
sont 1 ic s

FAX (Solde

Aricle 03

@ 'appel vacal (Solde des comptes).

comptes.
souhaits inscrire au service «BADRnst» st indiquera, parmi ces demiers, le comple suquel les |

sur un compte) ;

» INSCRIPTION DES COMPTES AU SERVICE «BADRnets
nt de sa souscription d'abonnement. détermine les

ire au service «BADRNél» que le/les compte(s) ou!

du compte souscrit non
). Le client ne peut & cet

ERVES DE DISPOSITIONS LEG#
réglementaires pouvant intervenic

,ja:om,w !
lles) pers s : ; :
fe chonid : P =  Aricle 12 » REGLEMENT DES LITIGES
différend né de I'ex nou de | ion de 1a p!
A défaut d'accord amiable, tout liige sera tranché définitivement
et termtorials E: 2

ey " 4tice 13 » ENTREE ENVIGUEUR
y Sl e ’ ignay deux
S heeh s : : Lauﬁenlgrmnﬂonemmen eur dés $a signature par jes deux parties.
prestations de «BADRnsts sont prélevéss Coffice au début de ; - Hricle 14 » ELECTION DE DOMICILE:
banque surle compte de on qui estle compte principal indigué | pourt dela g ion, les deux parties dlisent
ment tBADRnsts & la signature dela convention. respectves oy toutes notificatians peuyent &ire faites :

POUR LA BANQUE BADR

GGENCE

ADRESSE \ TEL FAX.
POUR LE CLIENT ABONNE
Qpnsssr-: TEL FAX
Faita i N e
P/La Bangue Signature du titulaire du compte

Signature et cachet de I'agence préceds de Ia mention manuscrite «Lust EPProuves




b

VELOPPEMENT RURAE

CULTUREETDU













. ‘BADR
- i L o3l B

@
\‘.‘;{j Bangue de IAgriculture et du Développement Rural

CONTRAT D’ADHESION DU COMMERCANT
AU SYSTEME DE PAIEMENT PAR CARTE BANCAIRE « CIB »

GRE :
D Création Agence
O Modification R SR AR

Raison socile IIIIIIIIIHIJIIHIllllllllllilllllllllJ_l
IIlllllllllllllllIIlIIIIlIIIIIIIIHllIJ_I
T 1 1 1 O N S
Y A 1 T O O A G 1 I

EEEEE
B T S U 1 |

7 ] [ R 17 188 15 O o e

Fax: et

LELEELTELY

Adresse :

Commune :

Wilaya :

Code postal :

Téléphone :

Code activité :
IR 00 T O e L Y I 5 s

Actuivité du commergant S 1 1
ou nature du commerce :

1 O o 0 0 O O
5 1 1 1 T 0 O O L
5 0 0 e 0 0 O O I I W

slometprénoms 10 1 5 T 6
lu commergant :
0 0 O O T

Y0 O 5 i B

Qualité :

N° de compte :

ion au registre de

1T T 5 O U
O
G

it fiseally) (| LU L L L]
i £ {
i !m']‘j

*tejpn-'l#p:ﬂsmteonhnusysmcmdcpaiememparmes-
éral jculiéres indiquées dans les pages 2 & 4 ci-aprés, dont je




::f“‘%“_;":

B.A.D.R.

1

|‘ BANQUE DE L’AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL ’l {

DEMANDE DE CARTE BADR « TAWFIR »

GRE.:
ALE.:
Date: e /oo e

Je soussigné (e), Mr, Mme, Mlle..........c.ocnnn SOllicite la Banque de
I'Agriculture et du Développement Rural pour 'octroi d'une carte BADR « TAWFIR » (¥)

sous mon compte épargne (LEB) :

D A mon nom l:l Au nom du porteur

Ci-aprés,

Mr, Mme, Melle.........

o] 1 e s T

Prénom : o.ceccoessnneees

AOPCEE covnmvamoionsoniniing

Profession : ...

N° de COMPTE EPANGNE & w..ocvvvvvvcscrrerssssmsssssssse st s

N° de compte de chéque & débiter lors d'un virement : .....c.......

Date et signature du Signature du bénéficiaire | Signature du directeur
titulaire de compte d'agence

(*) : Le porteur de la carte TAWFIR ne peut plus effectuer d'opérations de retrait
déplacé par livret.




[ BANQUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURA
CONTRAT PORTEUR CARTE BADR DE RETRAIT

Groupe Régional d'EXploitation @ ..i....ccccceeveeeriiieniiinnenns Datei:Subataninsiunisg

Agence Locale d'Exploitation @ ........ccceee. e R
[ création D Mo

Code mouvements

N° du Compte |- ;
a déhiter %‘

-

Je soussigné Mr Mmé, R A e e

repésentée par R Sey e S el S S SEsron erqualiteade i BTN R N i
sollicite auprés de la Bangue de I'Agriculture et du Developpement Rural,l'octroi de la carte de retrait BADR &

&
[] Amonnom

[J Au nom du porteur ci-aprés

Mr: Mime. MilSisNon aBarerom: [ ] o ]

Datedehais§ange-~1 .~ : R e e

-_ T Profession :
Ade R LR PR T e PR )|
T 0 O 0 T
e e e R T

Type de client - : D P L_._‘ M
sl o oD
-+ [ Client [] Agent de la banque

‘Revenu mensuel net en DA @ .. Revenu annuel net en DA & .....iviierioriiissensesssnsseesnein |

Code plafond
ire {se] Montant: L1 1] | ||

hebdomad

3” < Particulier

eur

Qualité por

N°ducontrat Lo 11 11| o e S B et o S o SRR
"

Le demandeur titulaire du compte soussigné reconnait avoir pris connaissance des conditions générales de
fonctionnement de la carte RETRAIT décrites au *verso de la présente , déclare y adhérer sans réserve , demande
l'octroi de lacarte et s'engage & maintenir dans le compte ci-dessus un avoir au moins égal & chaque retrait
effectué au moyen de la carte , autorise la banque & débiter ce compte :

- des retraits effectués ,

- du cofit d'adhésion au systéme de retrait par carte qui est de : pea)

ﬂ)ate et signature du titulaire du compte ,a\ / Signature du bénéficiaire 41a remise de B [ Date et signature du directeur d'agenc
la remise de la carte et du mailer carte et du Mailer "
(Faite précéder la mention lu et approuvé ) ®

S RN WA

1) Copie porteur




ARTICLE 1 : OBJET DE LA CONVENTION
Le présent contrat 2 pour objet de déterminer I'ensemble des Conditions de
fonctionnement et d'utilisation de la carte BADR de retrait par son porteur.

ARTICLE 2: OBJET DE LA CARTE

2.1, La carte de retrait BADR permet & son titulaire d'effectuer sur le temitoire National,
des retraits d'espéces auprés des Guichets Automatiques de billets (GAB) affichant le
- sigle BADR

2.2 La carte de retait BADR permet, le cas échéant, d'avoir accés & d'autres services et
priviléges au fur et & mesure de leurs impiémentations.

2.3. La carte de retrait BADR est délivrée par Iz banque, sous réserve d'acceptation de Ia
demande 4 ses clients titulaires d'un compte et/ ou & leurs mandataires diment habilités,
_gw-:umem personnelle, son titulaire devant y apposer sa signature dés

u. Le tinulaire de la cane doit impérativement informer la banque en cas de changement
d'adresse. -

ARTICLE 3 : UTILISATION DE LA CARTE
3.1. La canes de retrait BADR permet de. retirer (en un ou plusieurs retraits) sur les
Guichets Automatiques BADR une partie ou Ia _totalié du montant représentant le solde
 disponible du compts du porteur.
Jluumhmhhmhtw&humlldmemamsnm ité
s'assurer de tence au compte d'un  solde suffisant et disponible et le maintenir
;mquluﬂ‘bﬁmr«poodmt
Lsmmumuswcsmm-mlsﬁmdemm;mnm
M les délais mpmmmudup&and&n&amhmwﬂm
obhgnoudmdlmulemn!mde la carte ou le nom du porteur, notamment lorsque
plusieurs canes
34, Les enregistrements des GAB ou leur reproduction sur un  support informatique
mmmhpmwduw«mmcﬂmmmyenﬂahuneuhmﬁunondo
Jeur

~ ARTICLE4: Rwommnummr.ntu
- CARTE ET DU COMPTE i
4.1 Le tiwulaire de I
“ainsi que de son code confidentiel
4.zumlamhmuduwmlomudsumxpuumhmdehmm
tenus des. financiéres résultant de la
responsabilité du titulaire de la carte au titre de s2 conservation et de son utilisation,
jusqu'a:
- Restitution de la carte & la banque, 2u plus tard, jusqu's Ja date extréme de validité, en
cas de tévocation par le titulaire du compte du mandat donné au titulaire de la carte ou de

Ta cldture du cor
- Dénonciation '* convention de compte collectif & Ia condition que celle<ci eu été
mnﬁuingjs intéresses.

“ARTICLE S : DUREE DE VALIDITE. RENOUVELLEMENT
RESTITUTION ET RETRAIT D

e de U'utilisation et de Ia

(dc celleci,

LA CARTE
u.umwamdmﬁdeumud une année dont I'échéance est poriée sur la

s.zAhdmd'édmnee,elleﬁnlob;e!d‘mmmveu«mm sauf avis
Coois TG IeES ¥ foald e Hpyiot pa T gorkin o e blliice oo

s..xummhmdnhsmkquuhdmzdaIamlwmmevm
de ne pas la renouveler. Le titulaire de la cans s’oblige en conséquence & la restinier d la.
premiére demande et s'expose & des sanctions, si aprés notification du retrait de la care
ms-mpumummuxnmnm

du compte sur lequel fonctionne une ou plusieurs cartes entraine
lobhpmdelumumu 1l en va de méme en cas de dénonciation de la convention de
mmlhﬂihdmldumnmmmmm-mluphslﬂqummulpru

par la BADR sous plis fermé
i:haqunmhndchumBADkCommuulnmymd aceés i T'uilisasion des

S.z.lldou&qmabuolumuuawlcmlmedehmnnanmmmquu
2ucune autre personne. -
sa.uwmnmumswa«mnesmmshnoma.umwumqm
constitue une reconnaissance importante de I'opération effectuée par le titulaire de la carte
au moyen de celle<ci.
GAUMmmnhwunGABpeurkxu‘wp&hwwnumhm-npkunnidwx
(2) jours aprés sa capture au guichet ou est situé |'appareil, aprés accord du centre

" d‘nmriun’on de la banque. Passé ce délai, la cane est retournée 4 I'agence tenant le
compte sur lequel fonctionne I carte.

ARTICLE 7: MODALITE DES OPPOSITIONS

7.1. Sont recevables par la BADR les oppositions t motivées pur la perte, le
vol ou Iz soustractions de la carte par un membre de la famille du porteur.

7.2, Le titulaire de la carte et /ou du compte doit déclarer dans les meilleurs délais la perte
ou le vol de la carte, cetie déclaration doit &tre faite pour le blocige de la carte au centre
&'appel ouvert 7 jours sur 7, en appelant 'un des numéros de éléphone résene i cet efft
‘Un numéro d" de ce blocage est i wumlnmdchumnlou
du Compte.
1J.hBADRMuumlmunmmmbhdummmduNwdlh
- carte par - qui n'émanenait pas du titulaire du compte.

7.4. Toute opposition doit &re nouifiée par le titulaire du compte ou le titulaire de la carte
4 la banque par lettrs remise ou expédie sous plis recommandé au guichet tenant le
compte sur lequel fonctionne la cane, contre un accusé de réception.

BANQUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL
'CONDITIONS GENERALES

En cas de contestation I'cpposition sera réputée avoir été effectude i la date de réception
de la dite lerre par fa banque

7.5. En cas d'utilisation frauduleuse de I3 carte of: des données lides & son utilisation, le
tiulaire de Ia cate evou du compte doit e mm pour ce motif et 1a dilarer dans
Te délai prévu & I'anticle 8 «
7.6. En cas de perts, de vol ou utilisation Mnhﬁedellamondar_‘améu lides &
son utilisation, la banque peut demander un récépissé ou une copie d'un dépdt ds plainte
ou da déclaration e perte faite aux autorités judiciaires .

7.7 Les opérations effectudes avant opposition sont & Iz charge du titulaize de la cate, en
cas de perte ou de vol de cells-ci.

7.5. Les opérations effectuéas aprés opposition sont & la charge de la banque, &
T ::wpna-daopﬁ-mm: sﬂ‘ucmeapulenuhned-l:

7.9. Des frais pour la mise en opposition de la carte s«mmppm& par le titulaire du
compte ou du porteur de la carte suivant les conditions de Iz banque en vigueur.

ARTICLE 8: DOCUMDH'ATION. DELAI ET RECOMMANDATION
e

deux parties conviennent d'apporter le meilleur soin & leurs informations réciproques sur
les conditions de I'exéeution de I'opération.
8.2. Les informations, les documents ou lmmodmmhnmkd&maqm

mnlm&mop&nmvmmhpf&nmmmxmm:mm,
ils seront produits 45 jours au plus tard aprés la demande du
83.La BADR 2 Iobhpno« de faire diligence auprés le ndant afin que

celuii i communique les picss qu'l pourit désnr ¢ qui ot il & Fopénion
contestée Ex Justifiée,  si

ARTICLE 9: COMMUNICATION DE RENSEIGNEMENTS A DES 'I'ERS

9.1. La BADR se réserve le droit de communiquer & la banque d’ALGERIE les
mfermuunsmtlenmalenﬂumhm-:wlwmhm‘
en cas d'utilisation abusive ou

'9.&Lepana:rnknmlunwmwwmhlwximnwlux

instiutions fnanciéres et d'une maniére génale & 1us les organismes ineressés & Ia
brication et au Iacante, les it relatives au
opérations ffectudes su moyen de I care

ARTICLE 10 : CONDITIONS TARIFAIRES

10.1. La carte est délivrée moyennant le paiement d’une cotisation annuelle fixée parla

BADR, certe cotisation sera prélevée d'office sur le compte auquel la cane s’applique.

10.2. La BADR se réserve le droit d'apporter des modifications aux m-m tarifaires

qui seront portées a la connaissance du titulaire du compte ou du porteur de

10.3. La reconfection d'une carte ou hmﬂl du code confidentiel memusdevlhdm
sera facturée d'un mentant fixée par

10.4. Des commissions & I’npe-nm seront appliquées selon les conditions de banque en

”

vigueur noamment ;
- Un tasif forfaitaire par transaction effectuée par le porteur ;

- Des frais de mise en opposition
hwmwunmmd«wmwlmmamhmnmklu
tanifs pratiqués.

ARTICLE 11: REGLEMENT DES DIFFERENDS
11.1. Hormis les litiges commerciaux, objet de la clause de I'artcle 3 wutlisation de e

carte », tous les litiges qui naissent & I"occasion de I'exécution ou de I'i

présent contrat seront réglés & I'amiable.

llLAd&mderéﬂqnem-m-qu-lm-— is au_ tribunal terit
compétent

ARTICLE 12: LES SAHCl'lONS

1.1 dela d i laloi
12.2. Toute fa déclaratic mp abusif de la ine la résiliation du présent

contrat.
12.3. Tout frais et dépenses de recouvrement forcés des opérations

solidairement du porteur et/ou titulaire du compte auxquels elles 'appliquent Le montant
delop&nnu:qwnmnpuhcdébﬂmmupﬂ‘mm‘mmqmn
préalable, d'intérét calculé i partir de valeur au taux des intéréts débiteurs en vigueur.
12.4. En cas dindisponibilité de provision, Ia banque applique des pénalits selon les
‘modalités et conditions de banque en vigueur.

AR'!'KCL'I: 13: MODIFICATIONS ET RESILIATION DU
CONTRA'

131 umnmd.hmmhummdummwd'ump-nnulmad\mpm
peuvent i tout moment sans justification, ni préavis, sans réserve des opérations en cours
d-meﬁnmpﬁuummmwﬂnnmdmnﬂummromum
que I'envoi d’une lettre recommandée avec accusé de
lsLmedunmmmmtymdmduwlnmﬂumpumahm
entrainent la résiliation immédiate de plein droit du it contrat sous réserve du
mwwm«»&mmmmhmkawwmxmdummnu
révé des impayés,
D}hummmmhmahmaummuw
avec accusé de Les transations antérieures 4 Iz résilistion ceront traitées

- Conformément aux m»m dn présent Contrat.

ARTICLE u:mmmwc\mm
Le présent contrat entre en vigueur 3 compter de la date de sa Signature par las parties.
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La banque électronique en Algérie entre réalité et espoir

Par : MOURADI SAIDA Director : FOUDOU MOHAMMED
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Résumé

La technologie nous a permis d’innover et de développer les électroniques nées et
développées a partir du développement de la banque électronique et de | émergence du
commerce électronique cette carte a permis de réduire les délais et les couts et d obtenir
des avantages que la banque na pas été en mesure d obtenir mais cela signifie pas pour
autant quelle est défectueuse .Elle comporte plusieurs risque et crimes auxquels sont
confrontes les banques .

Résultats de 1’étude

v La banque électronique ainsi que le développement de la nouvelle base
technologique en matiere d’information et de communication sont lies a la
formation continu du personnel et au renouvellement du matériel et des produits ce
qui nécessite 1’allocation de budgets appropries et la création dune fonction de
recherche et développement dans ces institution.

v/ Une faible publicité et la publicité concernant les cartes électroniques ne permettent
pas le message a un grand nombre de clients.

v Les cartes électronique n’étaient pas le succes escompte ce qui est du a I’absence
de gestion de ces cartes sur le terrain.

v/ Le paient électronique est lie au commerce électronique et par conséquent des lois
doivent étre mises en place pour réglementer le commerce électronique



