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ىـــل إلـــذا العمــــدي هــــأه
-

*
 

   الله في عمرها تي و إلى جدي رحمه الله و جدتي أطالاخوا. 

  ما لا يفوتني أن أتقدم بتحياتي ك ،الأهل و الأصدقاء كل باسمه كل إلى

 .إلى الجامعي الابتدائيالخالصة إلى كل المدرسين من 

  إلى كل من يقدر العلم و يسعى من أجله. 

  عبدالله "إلى صديقي الذي قاسمني مشقة هذا العمل ". 

  إلى كل من تمنى لي الخير و التوفيق. 

 الى جميع زملائي في الدراسة. 

 

                                                                                            



 
 

    
      

  

 
 

ولاتطيب اللحظات إلا .. إلهي لايطيب الليل إلا بشكرك ولايطيب النهار إلى بطاعتك 
فلك الشكر  ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك الله.. ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك .. بذكرك 

 :الصلاة والسلام على نبينا محمد وبعدثم  وأخرا أولا
وقفة نعود بها إلى أعوام  من لعالياالتعليم من  الثانيةلابد لنا ونحن في نهاية المرحلة 

مع أساتذتنا الكرام الذين قدموا لنا الكثير باذلين بذلك جهودا   هذا الوسطقضيناها في 
 ...جديدكبيرة في بناء جيل الغد لتبعث الأمة من 

مضي نقدم أسمى آيات الشكر والامتنان والتقدير والمحبة إلى الذين حملوا وقبل أن ن
إلى جميع أساتذتنا  ...والمعرفةإلى الذين مهدوا لنا طريق العلم  ةأقدس رسالة في الحيا

 .......الأفاضل
 

فإن لم  العلماء،فإن لم تستطع فأحب  متعلما،فإن لم تستطع فكن .. كن عالما  "
 "تستطع فلا تبغضهم

 

 " بن عبيد عبد الباسط" الأستاذ المشرف  :وأخص بالتقدير والشكر                 
 :الذي نقول له بشراك قول رسول الله صلى الله عليه وسلم

  "إن الحوت في البحر ، والطير في السماء ، ليصلون على معلم الناس الخير"
 

على إتمام هذا البحث وقدم لنا العون ومد لنا يد  ناوكذلك نشكر كل من ساعد
 :المساعدة وزودنا بالمعلومات اللازمة لإتمام هذا البحث ونخص بالذكر

ومن خلاله إلى رئيس المصلحة  نفطالمدير مؤسسة و  الاستاذ بن العارية أحمد
 من نشكر كل من ساهم بإنجاز هذا العمل كل .المؤسسةبوكل عمال الإدارة  ،جاريةالت

 .بكلمة طيبة مشجعة  موقعه و لو
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مدخل إلى الأساليب الكمية 
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graphical method 
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simple moving average method
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Weighted Moving Average Method 
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5
- Pupion pierre charles, statistique pour la gestion ,edition dunod,France ,2004,p85. 
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SIMPLE EXPONENTIAL SMOOTHING METHOD  
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. 
3
- Hémici Farouk, Bounab Mira , Technique de gestino, edition dunod , France, 2001,p61. 
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Smoothing

Exponential  

 Double Exponential Smoothinng Method 

  
               

 

  
     

           
 

     
     

    
      

    
 

    
 

   
   

    
  

              

   
    

  
     

     

        

𝛼

BOX-JENKIS METHOD 

(0791)BOX-JENKIS

                                                           

2
عبد الرحمان - 
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Simple Linear Regression  

               

Y

Xi 

ε

B0

BY X 

         

 BB

Multiple Linear Regression

                                                           

2
 

http://www.arab-api.org/course4%20_2_2.htm
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Yi = B0+B1Xi1 + B2Xi2 +…..+ Bk Xik + εi 
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i= 1;Y1 = B0+B1X11 + B2X12 +…..+ BkX2k +ε1 

i= 2 ;Y1 = B0+B1X21 + B2X22 +…..+ BkX2k +ε2 

i= n :Yn = B0+B1Xi1 + B2Xi2 +…..+ BkXik +εn 

0+kB0  

      

  

 

 
 

  

  

 
 

   

 
 

  

 

 
 

           

           
     
     

            

 
 

  

 

 
 

  

  

  

 
   

 
 

   

 

 
 

  

  
 
 
   

 
 

Y(n x 1)

X (n x (k+1))

 β((k+1)x 1)
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Box-jenkins

Time Series Analysis Forecasting and 

Control
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1

- R.Bourbonnais,M.Terraza, Analyse des séries temporelles en économies ;1'ed: presse universitaires de France 

;1998 .p20.  
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corrélograme

:

R.Bourbonnais,J,C,usunier."Prévision des ventes, théorie et pratique" 3ed : économic ;paris ;2001, p83 

  

Student     
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  Quneouille    
 

  
 
 

𝛼                
 

  

- 

- 

                                                           
1
- R.Bourbonnais,M.Terraza, Op-cit .p21.    
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- 

Fonction d’autocorélation partielle
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𝛼 𝛼 

- 

- 

- 

stationnarité

Nelson plosser

-   Trend Stationary

-   Differency Stationary

                                                           
1

- R.Bourbonnais,économétrie, Manuel et exercices corrigés 4ed :Dunod; paris;2002 .p21.228. 
2

- R.Bourbonnais, Ibid .p179.  
3

- R.Bourbonnais,M.Terraza, Op-cit .p181.    
4
 - C.Hurlin;"éconmétrie appliquée des séries tenporelles"; Université de paris Dauphine ;2003.p35. 
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Processus de Marche aléatoire

        

   

    DS avec dérivé             

  

  DS sans dérivé           

Dickey-Fuller1981

     

                       
 
   

                         
 
   

                            
 
   

  

  

                    

             

                                                           
1
 - S.lardic.Mignon.V"économétrie des séries Temporelles Macroéconomiques et Financiéres,ed:économica, 

paris,2002, p123-124. 
2
 - C.Hurlin; op-cit.p36. 

3
- S.Lardic; v.Mignon; op-cit;p124. 
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 Stude

  

  



    

 Student

  

 

                                                           
1
 - R.bourbonnais; M.Terraza; OP-cit;p156. 
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ADF

ARIMA.

      Modélé Autorégressifs

 

    

              

                 

                                         
                                

          

   Bruit Blnc

   

      

- 

-  

                                                           
1
-S.Lardic;v.Mignon; Op-cit.p53.  

2
 - G.chevillon;"pratiquedesséries temporelles"; université d'exfordM;Londres;2004 p37. 

3
 - Bernard.Rapacchi"Anaiyse des séries chronologique", centre de calcul de grenoble,1993, p9. 
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     Moving Average

     

  

α    

            𝛼    

            𝛼      𝛼                 
            𝛼      𝛼        𝛼     

  

     

- 

-  

         

                

       

                      𝛼     

                              𝛼                     
                              𝛼        𝛼     

               

                

         

- 

- 

         

                                                           
1
 - G.chevillon,op.cit,p38. 

2
 - S.Lardic; v.Mignon; op-cit;p36. 
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R.Bourbonnais,J,C,usunier."Prévision des ventes, théorie et pratique" 3ed : économic ;paris ;2001,p89

          

- 

- corrigées des variations saisonniéres

l’identifcation

            

      

 

                                                           
1
 -R.Bourbonnais,op-cit.p243. 

2
- . R. bourbonnais; ipid, p247. 
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TS,DS

ADF  
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MA(p

-  

AR(p

- 
ARMA(P,q)

p وqARMA

   ARMA(   )

                  

        

 AR(P

      

 )ARنماذج

       

          

         
        

          

 

r2,r1     

                                                           
1
. Wiese.p.d;méthodes de prévision.ed:ed :EPLF ;lausanne ;suisse ;2003,p248. 
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  MA(qARMA(P,qMA(q

ARMA(P,q)

ARMA(1,1

                  

D
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  𝛼     

   
 

     
     

                  

        

            

 𝛼 

 𝛼 

        
 

θ

 ARMA(P,q)و أ MA(q

ARMA(P,q( MA(q

θ θ 𝛼  𝛼

                                                           
1
 . R. bourbonnais; op-cit, p248. 
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𝛼n-k

 

p,q)

ph=0= ...p1=p2 phh

                      

piHi 

Ljung- Box 

N:قيمة الارتباط الذاتي من الدرجةK 

h          :معامل التاخر. 

n         : عدد المشاهدات

chi-deux  h𝛼

                                                           
1
  . R. bourbonnais; Ibid, p217. 

2
 . T.thiombiano.éconmétrie des modéles dynamiques,ed: l'harmattan ;paris ;2002; p125.  
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AR.MA.ARIMA

  t( t+h)t

  

AR (p)

                

AR

        

        

p

MA(q

 MA(1

 
   𝛼   

q MA(q

         

         

                        𝛼         𝛼        

                                                           
1
 .177مولود حشمان، مرجع سبق ذكره، ص . 

2
 . .A.charpentier,"Séries Temporelles; Théorie et applications", université de paris Dauphine, vol 2; 2003,p145. 

3
 . .A.charpentier. Ibid,p145. 146. 



  مدخل الى الاساليب الكمية للتنبؤ  بالمبيعات                                                              الأول فصلال        

 

29 
 

ARMA 

RMSE

      
 

         
 

N

Yy

         

               
            

          
            

                                                           
1
 .182مولود حشمان، مرجع سبق ذكره، ص.  
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R.BOURBONNAIS;G.C.Usunir OP-cit ,p9

  

DSTS

 

    

 

 

pqARMA

 

 تـقــدير المعلمـــات

 

 لا

pq

 

  

ARMA 
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 دراسة حالة شركة نفطال
 تقديم عام لشركة :الأول المبحث 
 نمدجة مبيعات شركة نفطال :الثاني المبحث 
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Box-Jenkins" من أنجع طرق التنبؤ على المدى  باعتبارها

المازوت و البنزين الممتاز منتوجالقصير، وهذا على  
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ERDP

Naftec



)  (Naftal

Naftal

-(Naft)

-alAlgeria

                                                           
1
 -الوكالة التجارية ادرار –اعتمادا على وثائق خاصة بمؤسسة نفطال  - 
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-
-

-

-GPL

-
-

-Citerne

-

-
-
-GPL

-

                                                           
1
 -الوكالة التجارية ادرار –اعتمادا على وثائق خاصة بمؤسسة نفطال  - 
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- B13

- B03

 

 

 

- 

- 

- 

- 

- 

 

- jet1

- avgas

 

- 

- fuel bunker C

- fuel- oïl BTS

- 

- HME

- HMD

                                                           
1
 مقابلة شخصية مع رئيس المصلحة التجارية لوكالة نفطال بادرار - 
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- HTR

- HIN

- GRS

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

767R18M1

- CDD

- 

- 

- 

http://ar.wikipedia.org/wiki/1987
http://ar.wikipedia.org/wiki/1987
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1
 .اعتمادا على وثائق خاصة بالمؤسسة ـ  
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  -أدرار -نفطال -مدير الوكالة التجارية  

 مصلحة المالية المصلحة التجارية
 والمحاسبة

 مصلحة المستخدمين والوسائل العامة

 قسم التخزين الزبائن قسم

 لمالية العامةا قسم التحليليةقسم المالية 

 سيكرتارية
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Directeur

- 

- 

- 

- 

 Secrétariat

le secret

 Service commercial

- 

- 

- 

 

 Service technique

- 

- 

- 

- 

- 

                                                           
1
 اعتمادا على مقابلة شخصية مع رئيس الوكالة التجارية لنفطال فرع ادرار - 
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GDPVA



 Service finances et comptabilité

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 





 Service sécurité industriel

 

 

 Service personnel et moyens généraux

- 
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- 

- 

- 

 

 

16 10 03 04 07 01 

12 -- 06 03 03 -- 

62 10 49 01 08 -- 

90 10 58 08 18 01 

 Master Renault، :Mitsubishi Pick-Up 

Nissan Pick-Up

Station GD

:MAN





                                                           
1
 .خاصة بالمؤسسة اعتمادا على وثائق - 
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Stations GD

PVA

 

 

 

GD

PVA
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23

2202220462

  م 

23(Gas)                          م
 

 
gasoil 

 
2010 2011 2012 2013 2014 

JANV 9519,97 10047,85 10820,00 13736,46 16102,29 

FÉVR 7293,42 9197,24 11158,00 10862,82 13993,98 

MARS 10022,55 10704,29 12401,00 12363,42 16451,26 

AVR 8309,00 10576,00 10982,00 12352,59 15700,36 

MAI 9597,00 11722,00 12910,34 15302,05 20261,13 

JUIN 9137,00 10447,00 12872,60 17725,63 26186,52 

JUILLET 8808,00 11539,00 14385,43 23800,24 27404,33 

AOUT 8501,72 9064,00 16412,99 18768,95 26701,56 

SEP 8204,00 10257,00 14010,94 20305,66 27263,54 

OCT 9643,00 12171,00 15506,17 20700,36 19969,92 

NOV 7515,00 9665,00 10365,55 15277,98 20676,29 

DEC 10408,50 11976,30 14362,90 15407,94 16505,42 

total 106959,17 127366,68 156187,91 196604,09 247216,61 
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 22022204

 .كمية المبيعات الشهرية من المازوتيمثل :     

        

Eviews8  ،Excel

المحلي  الطلب لتلبية الموجهةج المازوت ومنت       

موالمقدرة 
 

75.63.31مشاهدة ، 06هي  المتوفرة المشاهدات عدد و إن  

12.5.727267621767.552677

3732.107

 التالي البياني ىالمنحن خلال من الجدول في المبينة السلسلة بيانات تمثيل يمكن

GAS

Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من المصدر

GAS 

                                                           
1

0 
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Bays Ballot 

                

  

    

       

   

   

  24   

   

 لمبيعات السنوي الحسابي والمتوسط السنوي المعياري افالانحر :(2/4)الجدول رقم 

المتوسط الحسابي  السنوات

 السنوي

 الانحراف المعياري السنوي

2010 8913.26 977.56 

2011 10613.88 1051.37 

2012 13015.65 1960.20 

2013 16383.674 3928.40 

2014 20601.38 5058.84 

23Excel 
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2/3:)    Eviews8

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من المصدر

S3

M3

C
2/4

 

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من المصدر

 

Prob0 0000 
1%  5%10%  â1
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GAS 

26: 

 

2/5GAS 

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من المصدر

3%

            

Eviews8  2/3 
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2/5( gassa) 

 gasoil 

 2010 2011 2012 2013 2014 

JANV 9868.866 10416.09 11216.54 14239.88 16692.41 

FÉVR 8610.082 10857.58 13172.32 12823.84 16520.27 

MARS 10595.84 11316.57 13110.34 13070.61 17392.28 

AVR 9396.265 11959.91 12419.04 13968.97 17754.81 

MAI 9232.591 11276.90 12420.12 14721.01 19491.79 

JUIN 8267.037 9452.308 11646.95 16037.92 23693.22 

JUILLET 7514.710 9844.714 12273.20 20305.62 23380.52 

AOUT 8063.997 8597.328 15567.94 17802.61 25326.80 

SEP 7887.851 9861.736 13471.02 19523.16 26212.91 

OCT 8408.951 10613.43 13521.79 18051.26 17414.30 

NOV 8942.511 11500.91 12334.54 18180.11 24603.86 

DEC 10123.04 11647.84 13968.99 14985.37 16052.75 

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من المصدر

Gassa

2/0

2/6)

 المعاملات الموسمية الاشهر

 0.964647 جانفي

 0.847008 فيفري 

 0.945895 مارس

 0.884288 افريل

 1.039470 ماي

 1.105233 جوان

 1.172101 جولية

 1.054281 اوت

 1.040081 سبتمبر

 1.146754 اكتوبر 

 0.840360 نوفمبر

 1.028199 ديسمبر

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من المصدر

                                                           
1-2
23 
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(2/6)

 Eviews 0برمجية باستخدام الطالبان إعداد من المصدر

k=1,…,153%

 

ADFEVIEWS 8
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1 3 

273Gassa 

0Eviewsبرمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من المصدر

                            

  

2 2 

202Gassa 

0Eviewsبرمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من المصدر
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DSc

286.3151<6.63

DS

c.

ADF

2/9ADF2

0Eviews برمجية باستخدام نيالطالب إعداد من

 

  من الدرجة الاول  للفروقالسلسلة الزمنية            نلاحظ من الجدول الاخير ان     

dgassa   يوضح ذالك( 76/ 2)والشكل البياني رقم مستقرة. 
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2/18)

 

 0Eviewsبرمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من 

dgassa

p ;qARIMA 

200

2/11

 0Eviewsبرمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من 

   

p

 ARIMA(1,1,0)
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8،1،1ARIMA

0Eviews

2/12) ARIMA(1,1,0)

 0Eviewsبرمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من 

6139486 α

                                              

 

 

Box

Ljung-275

213d(gassa) 

    0Eviews 
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6

2204 Eviews8

الموسمي الأثر المازوت بدون مبيعات لكمية تنبؤيةالالقيم : 27  

 المبيعات كمية 2103

Jan 21867,37 

Fev 18185,28 

Mars 20588,54 

Avril 19019,96 

Mai 20043,75 

Juin 19375,54 

 0Eviews

الموسمي الأثر بإدخالالمازوت  مبيعات لكمية تنبؤيةالالقيم  :2/0

Excel

32204 

24

2102gassf   

Jan 21867,37 0,964647 21094,29287 

Fev 18185,28 0,84708 15404,38698 

Mars 20588,54 0,945895 19474,59704 

Avril 19019,96 0,884288 16819,12239 

Mai 20043,75 1,03947 20834,87681 

Juin 19375,54 1,105233 21414,4862 
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2/9 

2102 

 

   

Jan 17204 276.792.5  58.692.- غير ملائم 

Fev 16755 737679581 75369075 ملائم 

Mars 18854 7.71793.1 02693.1- مغير ملائ 

Excel 

26762677
 

(2/18:)
 

  essence super 
  2010 2011 2012 2013 2014 

JANV 954,41 1107,41 1359,00 2112,45 2602,41 
FÉVR 826,18 1062,20 1213,00 1767,07 2282,46 
MARS 1010,86 1240,39 1341,00 2152,61 2808,57 
AVR 962,00 1033,00 1283,00 2135,21 2729,59 
MAI 992,00 970,00 1467,49 2048,19 1543,51 
JUIN 929,00 1166,00 1302,26 2017,40 2585,01 

JUILLET 797,00 1100,00 1348,26 1961,18 2212,85 
AOUT 872,65 955,00 1061,92 2016,06 2598,39 
SEP 939,00 1147,00 1364,46 1661,31 2623,83 
OCT 998,00 1330,00 1423,69 2314,59 1621,15 
NOV 914,00 1275,00 1371,74 2153,95 2649,26 
DEC 1141,10 1232,36 1557,03 2560,91 1698,80 

total 11336,20 13618,36 16092,85 24900,94 27955,82 
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 22022204

 .يمثل كمية المبيعات الشهرية من المازوت:     

        

202        

sup،1565.070

79726762808.568 2677

595.4154 

2/14Sup 

 
Eviews8

2/7762

22022204

2/77   

                                                           
14 
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  Bays Ballot 

 لمبيعات البنزين الممتاز السنوي الحسابي والمتوسط السنوي المعياري افالانحر (:2/11) الجدول رقم

 

2/18Excel

 :نحصل على التالي Eviews8وبإستخدام برنامج            

 Eviews8 تقدير معادلة الاتجاه العام بواسطة 2/15

 

 Eviews8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من

2 S

2 M

C
2/16)

 Eviews8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من

   

2010 944,6835 90,80215 

2011 1134,863 119,3288 

2012 1341,071 1245030 

2013 2075,078 233,0083 

2014 2329,652 459,6114 
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Prob0 0000  
1%  5%10%  

Sup 

28: 

2/17 Sup 

 
 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من

3%
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Eviews8 

 

(2/12) 

Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من 

 (Supsa)

203(Supsa)

  essence super 

 2010 2011 2012 2013 2014 

JANV 837.943 972.271 1193.162 1854.669 2284.840 

FÉVR 832.165 1069.890 1221.785 1779.866 2298.994 

MARS 879.350 1079.025 1166.544 1872.568 2443.190 

AVR 906.213 973.096 1208.599 2011.387 2571.296 

MAI 1067.660 1043.982 1579.420 2204.409 1661.231 

JUIN 899.664 1129.180 1261.136 1953.698 2503.378 

JUILLET 850.771 1174.214 1439.223 2093.493 2362.146 

AOUT 1014.894 1110.662 1235.012 2344.676 3021.924 

SEP 1032.168 1260.806 1499.845 1826.148 2884.167 

OCT 972.895 1296.544 1387.875 2256.368 1580.371 

NOV 961.718 1341.565 1443.354 2266.402 2787.576 

DEC 1079.293 1165.614 1854.669 2422.202 1606.782 

Eviews 8

                                                           
14
26 

 المعاملات الموسمية الاشهر

 1,13899 جانفي

 0,992809 فيفري

 1,149549 مارس

 1,06156 افريل

 0,929135 ماي

 1,032607 جوان

 0.936797 جولية

 0.859847 اوت

 0.909735 سبتمبر

 1.025804 اكتوبر

 0.950382 نوفمبر

 1.057265 ديسمبر
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210Supsa

Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من 

k=1,…,15 3%

. 

ADF Eviews 8

ADF

214ADFSupsa
1

 النتيجة المقارنة           النماذج

= 0.1 α  = 0.05α  = 0.01    α 

 مستقرةغير             4.124265- 3.489228- 3.173114- 3.328167- (3) النموذج

 غير مستقرة            3.555023- 2.915522- 2.95565- 0.042817- (2)جالنموذ

 غير مستقرة            4.124265- 3.489228- 3.173114- 3.328167- (1)النموذج

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من

                                                           
14 
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ADF

215ADF.
1

 

 النتيجة المقارنة           النماذج

= 0.1 α  = 0.05α  = 0.01    α 

 مستقرة            4.133838- 3.493692- 3.175693- -6.802299 (5) النموذج

 مستقرة            3.555023- 2.915522- 2.595565- 6.873647- (2)جالنموذ

 مستقرة            2.605442- 1.946549- 1.611381- 15.34675- (7)النموذج

Eviews 8  برمجية باستخدام نيالطالب إعداد من 

 

( 70/ 2)والشكل البياني رقم مستقرة d(supsa )للفروق نلاحظ من الجدول الاخير ان السلسلة الزمنية         

 .يوضح ذالك

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من 

( d(supsa 

p  ,qARIMA 

 جذنموالمرحلة تعرف على : اولا

  

222

                                                           
14 
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221

    Eviews 8

q

 ARIMA(0,1,1) 

ARIMA(0,1,1)

Eviews 8  

221 ARIMA(0,1,1)

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من 

 - 0.673316  α 
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Ljung-

Box222

 d(supsa)بيان الارتباط الذاتي لبواقي عملية التقدير بالنسبة لسلسلة(:2/22)رقم الشكل

 Eviews 8برمجية  باستخدام نيالطالب إعداد من

 

 

6

2204Eviews 8
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الموسمي الأثر البنزين الممتاز بدون مبيعات لكمية القيم تنبؤية(: 2/16)الجدول رقم 

 المبيعات كمية 2815

Jan 2181,317 

Fev 2181,317 

Mars 2181,317 

Avril 2181,317 

Mai 2181,317 

Juin 2181,317 

 Eviews8

البنزين الممتاز مبيعات لكمية تنبؤيةالالقيم 

2815 supsaf   

Jan 2181,317 1,13899 2484,49825 

Fev 2181,317 0,992809 2165,631149 

Mars 2181,317 1,149549 2507,530776 

Avril 2181,317 1,06156 2315,598875 

Mai 2181,317 0,929135 2026,737971 

Juin 2181,317 1,032607 2252,443203 

Excel

 

3 2204

204

2/10) 

الأشهر لسنة 

2102 
  

  

Jan 3227 2484,49 743          ملائم 

Fev 2730 2165,63 564 ملائم 

Mars 3049 2507,53 541 ملائم 

Excel



  دراسة حالة شركة  نفطالالثاني                                                                   فصلال                

66 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  دراسة حالة شركة  نفطالالثاني                                                                   فصلال                

64 
 

3

26762677

(EVIEWS))0.1.1(ARIMA

)1.1.(OARIMA

ARIMA

6

 



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



       ةالخاتمة العام 
 

96 
 

96

- 

 

- 

أ

- 

          

         

- 



       ةالخاتمة العام 
 

06 
 

- 

 

- 

 

-  

- 
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Box-Jenkins

Summary : 

 sales forecasting can be considered one of the basic and important 

operations to the company because of their significance in directing plans, 

programs, and policies inside the company. Quantitative methods are 

considered more accurate in the process of predictions because it helps in 

making a better expectations about the events that are going to happen in the 

future. The most important tactic is the Box–Jenkins methodology for time 

series analysis because it considers one of the successful predictive models; it 

differentiates with an accuracy in its diagnosis to the phenomena and the 

economic variables, and also its importance in making a chart of  courses and 

plans of the economic institutions. 

 In this study, the Box–Jenkins methodology was used to predict the 

products sales (Diesel, Petrol) to the commercial branch of NAFTAL in Adrar 

from 2010 to 2014. We depended on Eview8 program to predict the sales of 

the first six months in 2015. Then testing these predictions after comparing it 

to the actual values. 

 The results showed a rapprochement between the actual values and the 

predicted ones. So we concluded the effectiveness of this method, and to give 

it to the enterprise administrators to use it in further studies and predictions. 

  

Keywords: Sales prediction, Quantitative methods,Box–Jenkins methodology. 


