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الحمدلله الذي جعل العلم نورا نهتدي به, والمجاملة كلمات تقيسها والاهداء جمل        

 نهديها... أما بعد

أهدي ثمار جهدي الى أسباب النجاح أسرار الصلاح والفلاح إلى من قال فيهما المولى        

 عز وجل "واخفض لهما جناح الذل من الرحمة وقل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا"

لاكي في الحياة إلى معنى الحب ومعنى الحنان والتفاني..إلى بسمة الحياة وسر إلى م       

ان دعائها   سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي إلى أغلى الحبايب أمي الوجود إلى من ك

.الحبيبة   

إلى من أحمل اسمه بكل فخر وافتقذته منذ الصغر ومن أودعتني لله أهديك هذا البحث        

 المتواضع أبي رحمك الله

الى الام الثانية جدتي أطال الله في عمرها.        

الى زوجي العزيز         

الى كل أفراد العائلة والأقارب         

الى من جمعني بها القدر وجعلنا أصدقاء صديقتي العزيزة "ليلى"       

الى رفيقة الدرب ومن تقاسمة معها عذاب هذا العمل "بشيرة"       

الى كل طلاب قسم العلوم الاقتصادية خاصة فرع اقتصاد نقدي وبنكي.      

واحد الى كل من علمني ولو حرف        

الى كل من في ذاكرتي ولم تسعهم ورقتي الى كل من تمنى لي النجاح الى كل من      

 سيتصفح مذكرتي

إلى كل هؤلائي أهدي ثمرة جهدي.                         

 

 

 



 

 دربنا بالتقوى . رأسال الله العلي القدير الذي منى علينا بنعمة العلم وأنا      

 إلى كل من علمني حرفاً في هذا الزمن المنتهي .

 إلى روح أبي الطاهرة رحمة الله عليه .

إلى من يعجز اللسان عن مكافئتها نطقاً والقلب حناناً أمي الغالية أطال الله 

 تاجاً شامخاً فوق رؤوسنا. عمرها مرتين وجعلها

إلى من سايرني حياتي وفتح لي طريق الوصال في كل وقت زوجي 

 الحبيب أعانه الله على أموره .

 السماء . أمي الثانية الغالية جعلها الله لي دار الدواء ورفعة إلى

إلى من تضاجعني برقتها وبسمتها ولطفها أبنتي لوجين أطال الله لي 

 عمرها .

"حليمةهذا العمل "ل ي جبال الشقاءمع حملتومن  دربيرفيقة  إلى       

إلى من ساندوني بكل فخر وعزم والتزام أخواتي وأخواني الأعزاء 

 صغيراً وكبيراً بعيداً وقريباً وبالأخص أختاي  "جميلة وفوزية " .

إلى من مهدو لنا طريق العلم والمعرفة وجعلوا منا وصال لهم لنحمل 

 الأعزاء أنر الله أعمالهم بالتقوى والخير . راياتهم أساتذتنا

فالوصال معـــرفة والمـــعرفة نبني بها أجيالنا ونرفع بها دولتنا ونشيد بها 

  جبال العلم إلى الأفق .

 أسال الله العلي القدير الذي منى علينا بنعمة العلم وأنا دربنا بالتقوى .

 المنتهي .من علمني حرفاً في هذا الزمن إلى كل  -

 إلى روح أبي الطاهرة رحمة الله عليه . -

إلى من يعجز اللسان عن مكافئتها نطقاً والقلب حناناً أمي الغالية  -

 أطال الله عمرها مرتين وجعلها تاجاً شامخاً فوق رؤوسنا.

إلى من سايرني حياتي وفتح لي طريق الوصال في كل وقت  -

 زوجي الحبيب أعانه الله على أموره .

الثانية نسيبتي الغالية جعلها الله لي دار الدواء ورفعة  الى أمي -

 السماء .

إلى من تضاجعني برقتها وبسمتها ولطفها أبنتي لوجين أطال الله  -

 لي عمرها .

إلى من ساندوني بكل فخر وعزم والتزام أخواتي وأخواني  -

الأعزاء صغيراً وكبيراً بعيداً وقريباً وبالأخص أختاي  "جميلة 

 وفوزية " .

إلى من مهدو لنا طريق العلم والمعرفة وجعلوا منا وصال لهم  -

 لنحمل راياتهم أساتذتنا الأعزاء أنر الله أعمالهم بالتقوى والخير .

فالوصال معـــرفة والمـــعرفة نبني بها أجيالنا ونرفع بها دولتنا ونشيد 

  بها جبال العلم إلى الأفق .



  
 
 
 

 

 

 

  

 

 

 

 شكر وتقدير 

 

 الحمدلله والشكر أولا وأخيرا لله عز وجل على عظيم نعمه التي لا  تعد وعلى فضله وكرمه الذي لا يرد وعلى أن هدانا

 وجعلنا مسلمين, وله الحمد والشكر أن وفقنا لإتمام هذه الدراسة والصلاة والسلام على نبينا محمد بن عبد الله وعلى آل

صحابته أجمعين ومن تبعهم بإحسان الى يوم الدين وما توفيقي الا بالله عليه توكلت واليه أنيبالطاهرين و بيته الطيبين   

على تفضلهبن الدين امحمد  لرسالة وأخص بالذكرالدكتوركما و نتقدم بالشكر الجزيل لكل من قدم لنا المساعدة لإنجاز هذه ا  

دمه لنا من نصح وارشاد جعله الله في ميزان حسناتهبالاشراف على هذا البحث وملاحظاته القيمة وما ق  

 ونتوجه بجزيل الشكر والامتنان الى الاستاذين الكريمين الفاضلين الاستاذ ميموني والاستاذ مجاهد

 كما لا يفوتنا أن نقدم الشكر المسبق لكل أعضاء المناقشة لقبولهم مناقشة هذه الرسالة

إتمام هذا البحث المتواضع ولكل من ساعدنا من قريب أو من بعيد في  
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 المقدمة
 

 أ
 

 تمهيد

أررهلويررتلقهت رررلييلأللقيعتبررالقطاعررلملقطي رراأهليرررطلعاررالقطاعليررلألقرهت رررليي لتعثيااررلل  ل رري لتتررر ييال
الإيجرلبهليىرالقطتويير لذلي تللاذقلقطاعلملياثزقل يتيللأهلقطرومالقرهت رليي لتقطيلطير لطيرللطرتليرطلتر ييقطيتل,لإ

للىيريخاقألقطثلأير لقطترهليتعىبارللقطويرتلقرهت رلي ,لأارتليىعر ليتايرتأا ليرطلتعب ر لطليليطلخلاللتلقرهت ليي ل
 قطت لع لبيطلع  ل لقطفل ضلتع  ل لقطعجز.

إطالت ايقلعثبالابحللييثطليطليزقتط لوشلعالللقلإيقاةتيعلتعييلتتوتملقطعيىيلألقطي اأي ,لتأهل عهلل
تعاهررللقط رريالقط  ررطلاوشررعتاللتطعررلليررطلبيواررلليخررلعالقر تيررلطلليرريةليخررلعالقطيؤ  ررلألقطي رراأي تتقجررتل

تقطتهلتوش ليطلييالهياةلقطعيلاءليىالقطتألءلبلطتزقيلتاالتجل لقطي اف,لتذطكلأهلمللبي ر لتت رالبعريالقطت ثريلل
لاذ لقطيخلعا.لإيقاةثفلءةلتأعلطي للييللي تتج لقطتاثيزليىا

تيررطلعجررللقطتوبررؤلبلطيخررلعالتت ايررقلقاابررل لثررلطلربرريليررطلتفعيررللل,طىت ثرريليررطلتجررتيلقاخعررلءلتقط رر لت
 لااليقخىي لأهلقطيؤ   لقطي اأي ,ل يثلتيتالقطاهلب لقطلتعزيزيطلعايي لأهلللتميف لقطتيهيقلقطيقخىهلطيللطا

لتيررريلالقرطترررزقالتقلإجررراقءقأةلتقطفليىيررر لتقطت ارررقليرررطلترررتقأالقط يل رررلألأرررهلتتبرررعلقطي ررراقألت رررلرأليررريالقطثفرررلء
يررطلقطيخررلعالقطتررهلتتقجااررللييررلليشررثلل يليرر لطىيؤ  رر للتقلإيقاةيررطلهبررللقاأرراقيللاررلباررللتيررتالتعبيالقطي رراف

لتياىلليطلق تيلطي لقطتعاضلطىيخلعا.

تتعررراضلطخ رررل البيررراليابتطررر للرلىت ثررريليرررطلعطلوشرررلعلألقطيؤ  ررر لتييىيلتارررلتتاررريفلإيقاةلقطيخرررلعالطل
اتفلارررذ لقاخعرررلالفلقطثشرررفليرررطلعيررر لقو اقأرررلألتتجرررلتزل رررياقهبررر لقاخعرررلالتيتلبعتارررللباررريبللإضرررلأ لقطرررال

قطيخررلعالقطي رراأي لتتا رريياللتتفعيررللومررلالللإيقاةطررذقلأررلطلقطفاررالقط رر يحللقطي ررييةليررطلعررافلقريقاةلقطعىيررل.
طت اياررتلطوجل اررللليخررلعالتاررذقليررللت ررعالقطي ررلافقطلقطاهلبرر لي ررلاالبشررثللأعررلللأررهلتجورر لتتاىيررللعيررالاررذ 

لتق تياقاال.

 الدراسة: إشكالية/ 1

بلطاباليطلقاايير لقطبلط ر لطىريتالقطرذ ليىعبرتلقطتريهيقلقطريقخىهلأرهلقطيؤ  رلألقطي راأي لقطجزق اير ,لتابرال
قطترررررهلبلترررررألتعتيرررررياللارررررذ لقطيؤ  رررررلألإرلعطلتقهرررررعلقطتررررريهيقلتلقيقاةلقطيخرررررلعالقر تيلويررررر ليتقجرررررتللقلإجرررراقءقأ

 تتبىتالإشثلطي لقطياق  لأهلقطت لؤللقطتلطه:لاذقلقطيوعىقلط عتبلأ.لتي

ساات م الملااا ر اتمتماةيااة مراا  م إدارةماادم مساااامة التاادديخ الاادالرف  ااف الر اا  ماا    اليااة  مااا  -
  تية أدرار؟ال امرة بالمؤسسات المصر ية 
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ليجيتي ليطلقطت لؤرألقطفايي لوتجزاللأييلليىه:ل قطا ي يلتيوياجلت ألاذ لقرشثلطي 

 طيا تيلبلطتيهيقلقطيقخىهلتيللعاييتتلأهلقطيؤ   لقطي اأي ؟قليل 
 قطيخلعالأهلقطيؤ   لقطي اأي ؟لبليقاةاهليختىفلقرجاقءقألقطيتعىا لليل 
 عالقر تيلطلأهلقطيؤ   لقطي اأي ؟قطيقخىهلأهلقيقاةليخلثيفلت لاالييىي لقطتيهيقل 
 قطيخلعالأهلقطيؤ   للإيقاةقطيقخىهلتأعلطي لقطتيهيقلاللاولكليلاه لذقأليرط لق  ل ي لبيطلتعبيقل 
 ؟اأي لقطجزق اي ليطلتجا لومالقطال ييطليىيالقطي ل

يقاةيقخىهلررررريهيقلقطررررقلقطتررربيطلتعبيلإ  ل ي  ييالذتليرط لررررررريلتررررتجررراللي   ؤ   لررالأهلقطيرررررررلعررررررررقطيخلتق 
 قطي اأي ليطلتجا لومالقطال ييطليىيال؟للل

 /  رضيات الدراسة:2

ل:لألقطتلطي فايي لهليلقطعلطبتيطلطعا لقطفاضيعا لقشثلطي لقطياق  لتقا  ى لقط

 لفرضيات الةظرية:ق
قطاراقاقأليشرثلللذتتييللعايي لقطتيهيقلقطيقخىهلأهلتتأيالقطيعىتيلألقطلازير لقطترهلت رلييلقريقاةلأرهلقتخرل -

  ل  ؛
يىتزالقطييهقلقطيقخىهلبعيةلقجاقءقألتيثوتليطلقطت ثالأهلقطيخلعالقر تيلوي لقطتهلتتعاضلطاللقطيؤ   ل -

 قطي اأي ؛
 بلطيعلييالقطيتطي لطىتيهيقلقطيقخىه.لتىتزالعجازةلقطتيهيقلقطيقخىهلأهلقطيؤ  لألقطي اأي  -

 :الفرضيات الت بيقية
 الفرضية الرميسية الأ ل :

بريطلتعبيرقلقطتريهيقلقطريقخىهلتقطاأرعليررطللαل≤ل0.05 تتجريليلاهر لذقأليرطر لق  رل ي ليوريلي رتتلاليعوتير ل
لللل.يىيالاي ليطلتجا لومالقطال ييطلقطجزق أعلطي لقيقاةلقطيخلعالقر تيلوي لأهلقطيؤ   لقطي اأي ل

 الثاةية:الرميسية الفرضية 
بيطلتعبيقلقطتيهيقلقطريقخىهلتقطاأرعليرطلأعلطير للαل≤ل0.05يويلي تتلاليعوتي ليتجيلت ييالذتليرط لق  ل ي ل

ل.قيقاةلقطيخلعالقر تيلوي لأهلقطيؤ  لألقطي اأي ليطلتجا لومالقطال ييطليىيال
ل

ل

 / أامية الدراسة:3
توبعلعايي لقطياق  ليطلثتواللت لتللهيلسلقطعلاه لبيطلتميفتيطلع ل يتيطلأهلقطيؤ  لألقرهت ليي لييتيلل

يقاةتقطي اأي ليىرالتجرتلقطخ رتهلتايرللتميفترللقطتريهيقلقطريقخىهل  يرثلتعريلقطياق ر لثي لتطر للقطيخرلعالتق 
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يىياررلليررطلأتق رريلل تيررلليتاتررتيلويرر لقطيخررلعالقر لإيقاةيتالعيقءلقطيرريهقلقطرريقخىهلأررهلياقجعرر لياتثررزقألللإبرراقز
ثلطا يلتقطثشفلقطي بقلطيخلعاليوحلقطااتضلتبلطتلطهلقطت ييالقيجلبلليىالزيليةلعابل لقطيؤ   لقطي اأي ل

قطترريهيقلتعبيررقلتتررزيقيلاررذ لقااييرر لخل رر لأررهلثررتطلقطياق رر ل لتطررألقطتهررتفليىررالتقهررعلاررذ لقطعلاهرر لبرريطل
وشررع ليررطلخررلاللتثلرتاررلليىررالجزق ايرر لويرر لأررهليؤ  ررلألي رراأي لقيقاةلقطيخررلعالقر تيلأعلطيرر لقطرريقخىهلتل

لي تتلالتري لعياقا.
 د ا   التيار الم ض ع:/ 4

ل بل لقطتهليأعألقطعلطبتيطلرختيلاليتضتملقطياق  لأييلليىه:يجلزلقاإييثطل
 قطيل تاللأهليؤ  لألتعتبال ى لتخ  ايللأهيجا للعثياليىاليللعلامقرابب لقطعلطبتيطلأهل -
ل؛قهت ليلواي لتبوثهلليتبلالتخ  ايللاتبلي اأي تاهلقطيؤ  لألقطللل
ل؛ لقطي اأي لقطعليى لبتري لعياقاي لتط لقطتهتفليىالتقهعلقطتيهيقلقطيقخىهلأهلقطيؤ   -
 لقطي اأي لقيقاةلقطيخلعاأعلطي لقطتيهيقلقطيقخىهلتلتعبيقلهى لقطياق لألقطتهليلطجألي  ط لقطابعلبيطل -
ل.يىالتجتلقطت ييييواللر ييللقر تيلوي لللل

 حد د الدراسة: /5
ألقطياق رر ليثلويررلليىررالي ررتتلالقطتثررلرألقطي رراأي لقطيتتقجرريةلبررلهىيالتريرر لعياقاليتييىرر لأررهلتثررلرألتيرر
ل(للBNA BADR CPA BDLبوتك)

ل.2018تقطابعلقاتلليطل و لل2017علقاخياليطل و لبعيللقط يتيلقطزيوي لطىياق  لشيىألقطال
 / مةهج الدراسة:6

طتارييالقرعرلالقطومرا للت رفهلتقطت ىيىرهلبليتبرلالقاتللعو ر طيعلطج لقطياق  ل يتالق تخيقالقطيواجيطلقط
,لعيررللقطيررواتلقطت ىيىررهلأيعرريلقاو رر لأررهلقطيؤ  رر لقطي رراأي قر تيلويرر لطىترريهيقلقطرريقخىهلتثرريقلقيقاةلقطيخررلعال

إجلبرلألعأراقيلييور لقطياق ر ليىرالي رلتالطت ىيللقطيععيلألقطيايي ليطلهبللقطتثرلرألقطي راأي لتقطيتييىر لأرهل
لل.قر تبيلطلقطيايالطاذ لقطتثلرأ

لاولكليجيتي ليطلقطياق لألقط لبا لذقألقط ى لبلطيتضتملوذثاليوال:ل:ات السابقة/ الدراس7
  د ر المددخ الدالرف  ف تف يل إدارة " : لااااااح( 2011)   اااااالمدا راايماااااإباح اااارب إبراايمدراسة 

 ررلتللقطبل رثليررطلخلاطاررلليعلطجرر ليريلالهيررلالقطيرريهقلقطرريقخىهلل,"الملااا ر  ااف المصااارم ال امرااة بق اااع  اا ة
برريتا لأررهلتفعيررللإيقاةلقطيخررلعالأررهلقطي ررلافلقطعليىرر لباعررلملبررزة؟لتتت ررللإطررالعوررتلطرريسليررطلياررلالقطترريهيقل
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ويررلليتا ليتييررللأررهلتاررييالقر تشررلاقألتقط يقاتاررللتق  تت رريلألبشرر طلإيقاةلقطيخررلعا,لقطرريقخىهلت ييرريلقطيخررلعالتق 
يقاةلقطيخلعالطضيلطل يالقطعيللبثفلءةلأهلقطي اف.  تربيليطلتجتيلتو يقلبيطلقطتيهيقلقطيقخىهلتق 

  أثر التادديخ الادالرف مرا  ادارة الملاا ر  اف : "ح ل( 2013)ديب مص ف  رض ا   إيهابدراسة
يعلطجر ليريلالتر ييالقطتريهيقلقطريقخىهليىرال,ل يثل لتلليطلخرلاللارذ لقطياق ر ل"ض ء م ايير التدديخ الد لية

تجرتيللإطراقيقاةلقطيخلعالأهلضتءليعلييالقطتيهيقلقطيتطي لطىي لافلقطفى عيوي لقطعليى لباعلملبرزة,لتتت رلل
أهليعلييالقط يلألتيعلييالقايقءليرطلهبرللعجارزةلقطتريهيقلل تقطيتييىيرط لقيجلبي لبيطلتعبيقلقطيعلييالقطيتطي ل

 قطيقخىهلأهلقطي لافلقطتجلاي لقطفى عيوي لتبيطلقيقاةلقطيخلعالقطي اأي .
  المراج اة الدالرياة  اف ظال الم اايير الد لياة " :حا ل( 2007-2006)دراسة أحمد محمد ملرا م

يطلخلاطالليعلطج لييلالتعبيقلقطياقجع لقطيقخىي لأهل,ل لتلل"الأردةيةف البة ك التجارية  لرمراج ة الدالرية 
قطبوتكلقطتجلاي لقرايوي لتأاللطىيتعىبلألقطتهلتفاضاللقطيعلييالقطيعتييةلطىياقجع لقطيقخىي لأهلقطبورتكلقطتجلاير ل

ييالتجتيليلاه لذقأليرط لق  ل ي لبريطلتعبيرقليعرلييالقطتريهيقلقطريقخىهلأرهللإطا؟لتتت للقطبل ثلقاايوي 
لقطبوتكلقطتجلاي لقرايوي ل   ليت يالقطيؤاللقطعيىه,لتقطتخ هلقطعىيهلطىييهايطلقطيقخىييط.

يطلخلاللق تعاقضلقطياق لألقط لبا لتبريطلطورللعوارللعطارألقطضرتءليىرالقيقاةلقطيخرلعالقطي راأي لب رف لتل
قيقاةلأعلطير ليلليييزلاذ لقطياق  ليطلقطياق لألقط رلبا لعوارلل لتطرألقطرابعلبريطلقطتريهيقلقطريقخىهلتلطليلي لإرلع

قطيخلعالقر تيلوي لثوتمليطلعورتقملقطيخرلعالأرهلقطبورتكلخل ر لتعطلقطياق ر لترالقطايرلالبارلليىرالي رتتلالترير ل
 عياقا.

يلاير لأ رتل:لتضريطلقطف رللقاتلليوارلللطراإطيعلطجر لقطيتضرتملترالقهتراق لتا ريالقطياق ر لالدراسة:  /ايكرة8
قرعررلالقطومررا لطىترريهيقلقطرريقخىهلأررهلقطيؤ  رر لقطي رراأي لتذطرركليررطلخررلالليررلاثليبل ررثلتضرريطلقاتلليواررلل

,لتخ رررهلقطتررريهيقلقطررريقخىهليارررلايعرررلييالتلقطيفرررلاييهلطىتررريهيقلقطررريقخىه,لعيرررللقطيب رررثلقطيرررلوهلأتورررلتلللقلإعرررلا
لطىتيهيقلقطيقخىهلأهلقطيؤ   لقطي اأي .ىجتقو لقطتومييي لطقطيب ثلقطيلطثل

تيررلطتلقطف ررللقطيررلوهليتالقطترريهيقلقطرريقخىهلأررهلقيقاةلقطيخررلعالقر تيلويرر لأيررطلخررلالليبل يررتلقطرريلاثلتررال
جاقءقتاللأرهلقطيؤ  ر لقطي راأي لقر تيلطيقاةليخلعالقطتعاضللإ عيرالللقر تيلوير تاويرلألت ىيرللقطيخرلعالل,لتق 

ل.قر تيلطخلعالقطتيهيقلقطيقخىهليىالإيقاةلي

قطت ىيللقطت فهللإجلبرلألتتضيطلقطف للقطيلطثلقطياق  لقطيييقوي ليطلخلاللتاييالييو لقطياق  لتعيقتال,ل
لقطياق  ,لقختبلالأاضيلألقطياق  لتقطوتل تلقطيتت للقطيال.للق تبلو عأاقيلقطعيو ل تلل
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 : تمهيد

أدى الى  توعىح حجىل المصىار   الذي ظهر بوضوح في العصر الحاليالتكنولوجي  العلمي و طورإن الت
اباتمىال بوظيفى  التىد ي  فكىان ببىد مىن  ،صىعوب  تعىييراا مىن مىا زاد وننوعهىاب وظائفها وزيادة تعقىداا وتشع

، والكشى  المبكىر للمخىاطر وااخطىاء وابنحرافىات وحابت عدل الكفاءة يعاال في تتبح الثغرات كونه الداخلي
، ومىىدى التىىزال المصىىر  بهىىا  فعمليىى   الواضىىحالإجىىراءات عياعىىات و لتلاعبىىات أحيانىىا والتحقىى  مىىن تىىوفر الوا

دارة المخاطر والحماي  منها وتقىديل المشىور  اانعب التد ي  الداخلي تعد العبيل  ة فىي مىااي العىبل في تقييل وا 
  اانجح لإدارتها

اىىىذا الفصىىىل الىىى  الإطىىىار المفىىىاايمي للتىىىد ي  الىىىداخلي ومعىىىايير  ومهامىىىه وكىىىذا  تعىىىري فىىىيوعليىىىه عىىىيتل ال
    ي  الداخلي في المؤعع  المصرفي الجوانب التنظيمي  للتد
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 الإطار المفاهيمي للتدقيق الداخلي الأول: المبحث

أصىب  معىةل  مهمى  واىذا للىدور ؛ التنظيمي إن ضرورة تبني المؤعع  لوظيف  التد ي  الداخلي في ايكلها
الذي تلعبه اذ  الوظيف  في تقييل النظال التعييري والمعاام  في تقويمه وتصحيحه لىذا عىيتل التطىر  فىي اىذا 

  لتد ي  الداخلي وأنواعه وكذا أاميته في المؤعع  المصرفي ل االمبحث ال  مفهو 

 لب الأول: مفهوم التدقيق الداخليالمط

  بوجه عال وذلك فيما يليالتد ي   الداخلي يجدر تقديل مفهولتعري  التد ي   إل  بل التطر  

 التدقيق : تعريفأولا 

وفحصها للوصول ال  تحديد درجى  العلا ى  عملي  تجميح اادل  من المعلومات :"يعر  التد ي  عل  أنه 
 "بين اذ  المعلومات والمقاييس المحددة لهىا مىن  بىل وتىتل اىذ  العمليى  بواعىط  شىخي معىتقل يعىم  المىد  

 1:يمهامه في ما يل والذي تتمثل

 ؛ الر اب  الداخلي  لموضوع التد ي د    إل  ابطمئنان 
عداد القوائل معتنديهالقيال بالتد ي  الشامل من    2 ومحاعبي  وا 

أدلى  إثبىات بموضىوعي   عملي  منظم  لجمح وتقديل":و د عر  من طر  جمعي  المحاعب  اامريكي  بةنه
تتعلى  بحقىىائ  حىىول و ىائح وأحىىداث ا تصىىادي  للتةكىىد مىن درجىى  تطىىاب  تلىىك الحقىائ  مىىح المعىىايير الموضىىوعي  

 : ويلاحظ من اذا التعري  مايلي  معتخدمي المعلومات المعنيين" إل  وتوصيل النتائج

 ؛ن تد ي  داخلي وخارجي وكذا حكوميأنه تعري  عال يشمل كاف  أنواع التد ي  المختلف  م 
 ويىتل تنفيىذاا ببتبىاع إجىراءات وخطىوات عال من المعايير المتعىار  عليهىا يحكل عملي  التد ي  إطار ،
 ؛طر  المد     ومخطط لها تختار منمنظم
    3والحصول عل  اادل  والإثباتات والبرااين لتكون أعاعا لإعطاء رأيه  تجميحيتحتل عل  المد 

ي وبشىىكل عىىال يعىىر  التىىد ي  علىى  أنىىه  فحىىي للمعلومىىات مىىن طىىر  شىىخي ثالىىث  يىىر الىىذي أعىىداا أو الىىذ
 ي  الدولي  مصدا يتها من خلال مطابقتها لمعايير التد يعتخدمها ويحتاجها،  صد إثبات 

 التدقيق الداخلي: تعريف ثانياا 

 :    به ومن بين اذ  التعاري  نذكرالهيئات المهني  ذات العلا تعددت تعاري  التد ي  الداخلي بتنوع وتعدد

                                                           
1

 .13ص  الإسكندرية،، الدار الجامعية، المراجعة، علي القبانيثناء 
2

 .31، ص 1995، القاهرة،2، دار الكتب العلمية للنشر،طالمراجعة العامة، أبو الفتوح علي فضالة
3

 . 11، ص 2011، عمان،1، زمزم ناشرون وموزعون، طأصول المراجعة، حامد طلبة محمد أبو هيبة
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:" نشىاط عل  أنه 1947في نشرته التي أصدراا عال  IIAجمح المد قين الداخليين اامريكيم عرفه   
 1 ي  اادوات الر ابي  المعتخدم "مراجع  العمليات والخاص  بقياس فعالتقييمي معتقل يهد  ال  

"وظيفىى  يؤديهىىا مىىوظفين مىىن داخىىل المشىىروع وتنىىاول الفحىىي ابنتقىىادي  :كمىىا عرفىىه كىىذلك علىى  أنىىه 
للإجراءات والعياعات والتقيىيل المعىتمر للخطىط والعياعىات الإداريى  والتحقى  مىن أن مقومىات الر ابى  الداخليى  

 2 والمعلومات عليم  ود يق  وكافي "عليم  
الىداخلي اىو عبىارة عىن نشىاط  التىد ي " :أنمد قين الىداخليين الى  بينما يشير التعري  الجديد لمعهد ال 
، ومعىىاعدتها علىى  إنجىىاز حعىىين عملياتهىىا، تةكيىىد موضىىوعي واعتشىىاري مصىىمل لزيىىادة  يمىى  المنظمىى  وتمعىىتقل

لمخىىىاطر والر ابىىى  لتقيىىىيل وتحعىىىين فعاليىىى  إدارة ا disciplinedأاىىىدافها بواعىىىط  تكىىىوين مىىىدخل مىىىنظل ومنضىىىبط 
 3 وعمليات التحكل

عبىارة عىن نشىاط : "على  أنىه IFACI( لمىراجعين   المعتشىارين الىداخليينولقد عرفه المعهد الفرنعي ل  
العليىا  ، يهد  ال  تقييل مرا بى  العمليىات واىي تابعى  لىلإدارةيتل من داخل المؤعع  أو المنظم  تقييمي معتقل

، وبالتىالي فهىىي  ابىات ااخىرى القائمىى  فىي المؤععى مجىال النشىاط اىو الر ابىى  مىن أجىل تقىدير وتقيىىيل فعاليى  الر 
 4 عالي  أعاليب الر اب  الداخلي "ر اب  إداري  تمارس عن طري   ياس وتقييل ف

قيىيل لفحىي وت ويمكىن تعريى  التىد ي  الىداخلي على  أنىه:" نشىاط تقييمىي معىتقل يوجىد فىي داخىل الوحىدة 
، والمراجعون الداخليون موظفون بالمنشةة التي تخضىح أنشىطتها للفحىي والتقيىيل أنشطتها كخدم  للتنظيل ذاته

، حيث تربطهل ببدارة الوحىدة علا ى  تبعيى  وظيفيى  ل الذي يتمتح به المراجح الخارجيفهل ب يتمتعون بابعتقلا
، حيىث يمكىن مىثلا أن ابعىتقلالبعي الإجراءات لمن  اؤبء المراجعين درجى  معينى  مىن  اتخاذإب أنه يمكن 

المراجعىى  التابعىى  لمجلىىس  يرفىح المراجىىح الىىداخلي تقريىىر  مباشىىرة الىى  نائىىب الىرئيس للشىىؤون الماليىى  أو الىى  لجنىى 
 5" الإدارة

 الرقابة الداخليةتعريف : ثالثاا 

ل مجموعى  مىن القواعىد والإجىراءات والإرشىادات توضىح فىي صىورة عبىارة عىن نظىال يشىمالر اب  الداخليى   
 " لزل من يعمل في المشروع ببتباعهامكتوب  تتضمن لوائ  ت

اب تصادي  تحقي  عدة أادا  وعل  اذا فبن الر اب  الداخلي  تتضمن كل المقاييس التي تضمن لإدارة الوحدة 
 :منها

  أي الحصول عل    وابختلاس(  ير الرشيد ابعتخدالأي را   موارد الوحدة ضد الإع حماي 
                                                           

1
 .34، ص2002 – 2003الدار الجامعية،  ، دراسات في الرقابة والمراجعة الداخلية،فتحي رزق السوايفرى، احمد عبد المالك محمد

2
،المكتبب الجبامعي الحبدي ، المعرايير والوواعرد مشراال التطبيرق العلمري –أصول وقواعد المراجعة والتدقيق الشامل الإطار النظرر  محمد السيد سرايا،

 .126ص 2007
3

 .4، ص2011عمان، ، 1ار صفاء للنشر والتوزيع الطبعة ، د، التدقيق الداخلي والحاوميأحمد حلمي جمعة
4

 .  30، ص2017/2018، رجامعة أدرا،نية ماستر تدقيق ومراقبة التسيير، سنة ثا، محاضرات في موياس التدقيق الداخليأقاسم عمر
5

 .15، ص1998، مكتب الجامعي الحدي ، الإسكندرية، الأصول المراجعة، عوض لبيب، محمد القيومي
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 ؛(ااصل بصورة  ير مشروع 
 ؛اد عليها في اتخاذ القرار الصحي ضمان د   المعلومات بحيث يمكن ابعتم 
 حيث يتي  نظال الر اب   الداخلي   متابع   لنتائج القرارات ان ابعتجاب   للعياع  الموضوعي ضم : 

تل إعىىىداد تقىىىارير دوريىىى  عىىىن نتىىىائج اانشىىىط  ومىىىن خلالهىىىا يىىىتل التةكىىىد مىىىن ، فيىىىعياعىىىات و التىىىي تصىىىي 
 ؛الموضوعي  ابعتجاب 

  ن يتحقى  مىن ويقصد بتقويل معىتوى ااداء أ ؛اب تصادي دة حتقويل معتوى ااداء في كل  طاعات الو
طبقىىىال للعياعىىىات الموضىىىوعي  والقواعىىىد والإجىىىراءات والإرشىىىادات التىىىي صىىىبغت  أن كىىل مىىىن يقىىىول بعمىىىل يكىىىون 

 1 اب تصادي لتحقي  الر اب  الداخلي  الجيدة في الوحدة 

 والشكل التالي يبين اذ  ااادا  

 .(: أهداف الرقابة الداخلية1قم )الشكل ر 

 
  146ي  الداخلي ، المراجع الر اب  و  ،، عمير كاملالفتاح محمد الصحنعبد  المصدر :

 نشأة وتطور التدقيق الداخل  بعاا:را

فىىىي حيىىىث تىىىل إنشىىىاء معهىىىد المىىىد قين الىىىداخليين  1941بالتىىىد ي  الىىىداخلي الىىى  عىىىال  اباتمىىىالتعىىىود بدايىىى  
التجعىيد المهنىي للتىد ي   الخطىوة ااعاعىي  فىي مجىال اعتباراا، واذ  الخطوة يمكن الوبيات المتحدة اامريكي 

، و ىد عمىل المعهىد بخدماتىه ابنتفىاعنطىا   واتعىاعحيث عاال مذ إنشائه في تطوير التد ي  الىداخلي  الداخلي
ل المضىىىي  دمىىىىىال بهىىىذ  ىىىىىمىىىن أجف  ىىىىىىىود المختلىىىىىىىي عىىىن طريىىى  بىىىذل الجهىىىىىىل وتطىىىوير التىىىد ي  الداخلىىىىىىىىل  تدعيىىىىىىع

  المد   الداخلي  تتضمن معؤوليات إصدار أول  ائم 1947، حيث تل في عال المهن 

دليل تعريى  التىد ي   اعتمادتل  1964، وفي عال إدخال تعديلات عل  ااته القائم  تل 1957وفي عال 
، وبواعىط  مىوظفين بصىف  معىتمرة أحيانىال  اخىل المنشىةة، تىتل دوالعىجلات للأعمال" مراجع  الداخلي: عل  أنه:

                                                           
1

 .162-160، ص 2001، دار الجامعة الجديدة للنشر ، الإسكندرية ،  الرقابة والمراجعة الداخليةعبد الفتاح محمد الصحن ، سمير كامل ، 

أادا  الر اب   في
 الداخلي 

 الحماي  الثق  الكفاءة الإلتزال

 تتمثل 
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الداخلي  كثيرال في المنشآت المختلف  و د تتميز التد ي  أو المراجع   متخصصين لهذا الغري " ويختل  نطا 
   تتعل  مباشرة بالنواحي المالي خاص  في المنشآت الكبيرة ال  أمور متعددة ب

ي  وتعتبر أال إنجازات معهد التد ي  الداخلي فىي  يامىه بوضىح مجموعى  مىن معىايير ااداء المهنىي للتىد 
اداء المهنىي فىي التىد ي  لدراع  وا تراح إطار متكامىل لمعىايير ا 1974، حيث تل تشكيل اللجان عال الداخلي

وتل التصدي  عليها، واذ  انتهت اللجان من اعمالها و دمت تقرير بنتائج دراعتها  1979وفي عال  الداخلي، 
 له   المعايير تل إفرازاا من  البي  ممارعي المهن  ورواداا ممثلين في معهد التد ي  الداخلي والجهاز التابع 

ثىىل تمىىت صىىيا    IIAتىىل إصىىدار دليىىل اخلا يىىات مهنىى  التىىد ي  الىىداخلي صىىادرة عىىن  1996وفىىي عىىال 
وتىىىل تعريىىى  مىىىن  بىىىل معهىىىد المىىىد قين الىىىداخليين اامريكىىىي  1999دليىىىل جديىىىد لتعريىىى  التىىىد ي  الىىىداخلي عىىىال 

ي معىىتقل داخىىل وموضىىوع التىىد ي  الىىداخلي علىى  أنىىه " نشىىاط نىىوعي واعىىتثماري وموضىىوعي ونشىىاط اعتشىىاري
لمراجع  وتحعين إنجاز ااادا  من خىلال التحقى  مىن إتبىاع العياعىات والخطىط والإجىراءات  مصمل المنشةة

 "   درج  الكفاي  الإنتاجي  القصوىالموضوعي  وا تراح التحعينات اللازم  حت  تصل ال

وتل تعري  التد ي  الداخلي على   تل صيا   دليل جديد لممارع  مهن  التد ي  الداخلي 2001ومنذ عال 
" نشاط تةكيدي معتقل وموضوعي ونشاط اعتشاري مصمل لإضاف   يمى  للمنشىةة وتحعىين عمليتهىا واىو  :نهأ

، مىن عمليات إدارة الخطر يعاعد المنشةة عل  تحقي  أادافها ببيجاد منهج منظل ود ي  لتقيل وتحعين فاعلي 
 1  لال الر اب  والتوجيه   التحكل (خ

 : أهمية وأهداف التدقيق الداخلي المطلب الثاني

 أولا: أهمية التدقيق الداخلي

المد قى   ويخىدل عىدة جهىات تعىتخدل القىوائل الماليى   ترجح أامي  التد ي  الداخلي ال  كونىه وعىيل  ب  ايى
 وتعتمداا في اتخاذ القرارات ورعل العياعات والخطط المعتقبلي  ومن اذ  الفئات نجد كل من :

 ودة في ىىىائي الموجىىىا عل  النقىىىوتعتبر المعتفيد ااول لعملي  المراجع  فهي تطلعه :ةإدارة المؤسس (1
 ؛ المعطيات المرا ب  الداخلي ، واتخاذ القرارات المناعب  عل  ضوء نظال
 نتائج المراجع  من اتخاذ  راراتهل بشةن ابعتثمار في المؤعع  وعدل المغامرة  تمكنهل :المستثمرون (2

 ؛لبةمواله
 تقرير المراجح مرجعال اامال لمختل  الدائنين للمؤعع  من خلال  يعتبر :البنوك والدائنون الآخرون (3

                                                           
1

، مبككرة ماجيسبتير،غ ريبر منشبورة ل، كليبة  المراجعة الداخلية في ظل المعرايير الدوليرة للمراجعرة الداخليرة فري البنرون ا ردنيرةاحمد محمد مخلوفي ، 

 .   70،ص 2006/2007جامعة الجزائر  العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،
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العىيول  بتخىاذ القىرار المناعىب فىي كيفيى  التعامىل مدى علام  المركىز المىالي للمؤععى  ودرجى  بمعرفتهل 
 معتقبلال؛مح المؤعع  

 ح ىىىل  المراجىىىل  حصيىىاء عىىنى  بىىبىىريىىاضح للضىىالخ الحقيقياء ىىواذا لمعرف  حجل الوع :بإدارة الضرائ (4
 ؛الداخلي

 المحىىاعبي  التي تعىتخدل في اتىىىىىىىىىىبيانىىىىل  الىىىؤعع  عىىىمىىتمد إدارة الىىىتع: ييرـــلإدارة التس التدقيقأهمية  (5
للمعتقبل لتحقي  أادا  المؤعع  بكفىاءة عاليى  ولىيس انىاك مىن ضىمان لصىح  ود ى   طالمرا ب  والتخطي

 ؛  فحصها من  بل ايئ  فني  محايدةالبيانات المحاعبي  إب عن طري
 الطائف  ال  القوائل المالي  المعتمدة ويعترشدونلجة اذ  ىىت: ق للــمــلاك والمستخــدمـــيــنأهمية التدقي (6
المىىالي والوحىىدات اب تصىىادي  ومىىدى متانىى  مركزاىىا المىىالي فىىي اتخىىاذ القىىرارات  معرفىى  الوضىىحاناتهىىا لببي 

 ؛اعتبار عنصر الحماي  الممكن لتوجيه مدخراتهل واعتثماراتهل بحيث تحق  لهل اكبر عائد ممكن و 
 عليها لمعرف  المركز المالي والقدرة عل  الوفىىىىاء  حيث يعتمدون :وردينالمأهمية التدقيق للدائنين و  (7

 ؛ن  ابئتمان التجاري والتوعح فيهبابلتزال من  بل المؤعع  في م
 ديد ىىىضرائب وتحىىىري الىىىوذلك لغري التخىىىطيط والىىىىمرا ب  وفأهمية التدقـــيق للهيئـــات الحكـــومية :  (8

 ؛الإعانات لبعي الصناعاتر وتقديل ااععا
 حيث تلعب اذ  المؤععات دورال ااما في الية الأخرى :ــمــات الـــؤسســمـــوك والـــق للبنــيـــأهمية التدق (9

لهىىذا فبنهىىا تعتمىىد علىى  القىىوائل الماليىى   ،وتوعىىعتها المقابلىى  احتياجاتهىى المؤععىىاتالتمويىىل القصىىير ااجىىل 
 1القوائل المالي  و بول المؤعع  من ناحي  ابئتمان المصرفي  القروي( لدراع  وتحليل وتقرير المد   

 أهداف التدقيق الداخليثانياا :

الىىى  تحقيىىى   مىىىن خىىىلال  يىىىامهل بوظيفىىى  التىىىد ي  داخىىىل المؤععىىى  المصىىىرفي  المىىىد قون الىىىداخليون حيىىىث يعىىىع 
 : ااادا  التالي 

 فحي اادوات المعتخىىدم  في تحىىديد و ىىىىياس التقرير عن المعلومات المالي  والتشغيلي  وابعتفىىىىعار  (1
 ؛لي للعمليات واارصدة والإجراءاتعن العناصر المختلف  بما في ذلك ابختبار التفصي

بداء مقترحات لتحعينهامتابع  الر اب  الداخلي   (2  ؛وا 
 2؛به من ر اب  داخلي  ليتعقفحي النظال المحاعبي وما  (3
 تقييل مدى كفاءة وا تصادي  اعتخدال موارد المنشةة والتقرير عن ابنحرافات وعن المعايير العملي  إن  (4
 ؛القرارات التصحيحي  بتخاذوجدت وتحليل وتوصيل ذلك ال  معؤولين  
 التحق  من مدى التزال العاملين بالعياعات والخطط والإجراءات والقوانين واانظم  ذات التةثير الهال  (5

                                                           
1

 .  52-50، ص2013، ر، الجزائار هومة للطباعة والنشر والتوزيع، دمرام المراجعة الداخلية للمؤسسة، رضاء خلاصي
2

للمعرايير الدوليرة الماليرة وفورا   قمراجعة حسابات البنون التجاريرة والشرراات العاملرة فري مجرال ا وراعبد الوهاب نصر علي ، شحاتة السيد شحاتة ، 

 . 31، ص  2008- 2007، الدار الجامعية ، الإسكندرية ،  للمراجعة والتأايد المهني
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 منشةة عل  أعمال 
 ؛والتوصي  بالتحعينات التشغيلي  المحددةداء في تنفيذ المعؤوليات وجودة ااتقييل نوعي   (6
 1 الخارجي التد ي التعاون مح المد   الخارجي لتحديد مجابت  (7

 :ويمكن تقعيل أادا  التد ي  الداخلي ال  ادفين أعاعين 

 أصول الشىىىىرك  بمختل  ظ  عل  علام  اامىىىىور التالي ويشمل اذا الهد  المحىىىىاف :هدف الحماية : 
، العىىىجلات ياعىىىات والخطىىىط المعتمىىىدة فىىىي الشىىىرك ، العل والإجىىىراءات الماليىىى  والمحاعىىىبي ، والىىىنظأنواعهىىىا

 ؛لخ، نظال الضبط الداخلي     إالمعتمدة في المؤعع  والآلي دي  والملفات العاوالمعتندات 
 رشادي  تتنىاول فحىي : هدف التطوير يتمثل اذا الهد  في وظيف  التد ي  التي تعد وظيف  علاجي  وا 

؛ ووضىىىح الحلىىىول لهىىىا ورفعهىىىا بتوصىىىيات والعىىىلبي   ومراجعىىى  وتتبىىىح وتحديىىىد وتحليىىىل النتىىىائج الإيجابيىىى
ومقترحات ال  الإدارة فضلال عن توفير وتزويد اذ  الإدارة بالبيانات والمعلومات الخاص  بهذ  النتائج 

 2التي تشمل جميح أوجه نشاط المؤعع  

 : و الشكل الموالي يوض  أال ااادا  المرتبط  بعملي  التد ي 

 ( : أهداف التدقيق الداخلي 2الشكل رقم )

 
  49، ي مرال المراجع  الداخلي  للمؤعع ، مرجح عب  ذكر رضا خلاصي، :المصدر

                                                           
1

 .  12، ص2010الجامعي للطباعة والنشر والتوزيع،الإسكندرية، م، دار التعلي عملي تطبيوي، أصول المراجعة الداخلية مدخل وجدي حامد حجازي
2

 .47رضا خلاصي، المرجع أعلاه، ص

يهد  التد ي  الداخلي ال  معاعدة الإدارة في القيال 
بوظائفها عن طري  إمداداا بالتحليل والتقييل المناعب 

 للأنشط  التي يتول  مراجعتها من خلال 

التةكد من حماي  أصول الشرك  
من الإختلاس والضياع وعوء 

 الإعتخدال

فحي وتقييل أنظم  الر اب  
 وتطويراا 

تقديل التوصيات اللازم  من  تقييل كفاءة ااداء 
 الخطط والنل والعياعات

التةكد من صح  وعلام  
علوم  الصادرة عن نظال الم

 المعلومات 

التةكد من الإلتزال بالخطط 
  والعياعات والإجراءات الإداري  
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 التدقيق الداخليأنواع المطلب الثالث :

 يقعل التد ي  الداخلي من حيث ابعمال التي يزاولها المد   الداخلي ال  ابنواع التالي :

ات ىىىىىوالعملي والعىىجلات الماليى وائل ىىىىىالي بةنىه الفحىىي المىنظل للقىىىىيعىىر  التىد ي  الم الي:ــــق المـــيــالتدق (1
 عليها والعياعات الإداري  وأي  متطلبات اخرى  المتعار  المحاعبي  المتعلق  بها لتحديد مدى تطبي  المبادئ

للتىد ي  الىداخلي، والىذي يتضىمن تتبىح القيىود المحاعىبي  للأحىداث  التقليىديويعتبر التد ي  المالي المجىال 
ثىل التحقى  مىن عىلامتها وموافقتهىا للأنظمى   تىد يقها حعىابيا ومعىتندياالتىي تحصىل داخىل المنشىةة و  اب تصادي 
والقوانين والمبادئ المحاعبي  المتعار  عليها ودلك لإظهار البيانات بصورة وا عي  ويتناول  المتبع والتعليمات 

او  تعمالابعىعىوء لحماي  المناعىب  لهىا مىن الضىياع و التد ي  المالي ايضا التحق  من وجود ااصول وتوفر ا
درج  متان  الر اب  المحاعبي  الداخلي  وكفايتها ومدى ابعتماد عل  البيانات المحاعبي  المولدة داخىل المنشىةة 

 1اذ القرارات والتي يعتمد عليها في اتخ
 واو عبارة عن فحي معتقل لكل جوانب التنظيل خاص  مجال  :التدقيق التشغيلي أو المعلوماتي (2

 دعل وأداء التنظيل اعماله الأعماله والر ابات المالي  وكل نظل 
 المراجع  التشغىىىيلي  عل  فحي معتىىقل لكىىل أو بعىىىي أنشىىط  التنىىظيل لتحىىىديد مىىدى تحىىىقيىىقىىهىىىا  نطويوت

بصىىف  عامىى  الىى  تقيىىيل جىىودة الر ابىىات الداخليىى  لقطىىاع أو  ويهىىد  المراجىىح التشىىغيلي  للأاىىدا  المحىىددة لهىىا
وحىىدة أو نشىىاط معىىين داخىىل التنظىىيل للو ىىو  علىى  فعاليىى  وكفىىاءة عملياتىىه ومىىدى صىىد  تقىىارير  ومىىدى التزامىىه 

 2بالقوانين واللوائ  ذات الصل  
 ىىراءات التي تهتل بصفىىىى  أعىىاعي وتشىىتمىىىل عىىىل  خىىىط  الىىىتنظيل والىىىوعائىىىل والإجىى: الرقابة المحاسبية (3

ومىىىىدى ابعتمىىىىاد علىىىى  البيانىىىىات المحاعىىىىبي  المعىىىىجل  بالىىىىدفاتر والعىىىىجلات  بالمحافظىىىى  علىىىى  أصىىىىول المنشىىىىةة
لقيىىال ز كىى ء لاالمحاعىىبي  ويتحقىى  ذلىىك عىىن طريىى  تصىىميل نظىىال فعىىال انظمىى  الضىىبط الىىداخلي وتىىوفير جهىى

 3 بعمليات المراجع  الداخلي 
جراءات مهام ،معاييرالمبحث الثاني :  التدقيق الداخلي وا 

نتيجى  لإفىلاس العديىد  ترافى  مىح الحاجى  الماعى  إليىه شهد ااتمال بنشىاط التىد ي  الىداخلي تطىورال مضىطرد
، اىذ  الحاجى  الملحى  فرضىت التىد ي  الخىارجي للحىد مىن ااخطىار، واذا ما ولد فكرة عدل كفايى  من الشركات

لتنفيىىذ اىىذا النشىىاط وانىىا نتحىىدث عىىن نشىىاط المعهىىد الىىدولي للمىىد قين علىى  الممتهنىىين تىىوفير الإطىىار المعيىىاري 
، حيىىث اتخىىذ أربىىح خطىىوات اامىى  فىىي عىىبيل ابرتقىىاء مهنىى الىىداخليين ومىىا  دمىىه مىىن أدوار فىىي عىىبيل تطىىوير ال

                                                           
1

 . 248، ص 2017، 01، دار الابتكار للنشر والتوزيع، الطبعة إدارة البنونمحمد مصطفى نعمات، 
2

 . 204، ص 2007/2008، الدار الجامعية،  الإسكندرية، المراجعة التشغيلية والرقابة الداخليةعبد الفتاح محمد الصحن وأخرون، 
3

 . 249محمد مصطفى نعمات، مرجع سبق ككره، ص 
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التد ي  الداخلي في التنظيمات المختلف  عن المعتوى العالمي فقد للمد قين الداخليين وأ عال بالمعتوى المهني 
 1:ي ال بتبني ما يل

 ؛عدة تعديلات (ها تثل تل 1947التد ي  الداخلي   عن   لياتو عؤ بم ائم    1
وتفعىير للمعىايير  دثىل تلتهىا تكمىيلات كامتىدا 1978معايير الممارعى  المهنيى  للتىد ي  الىداخلي   عىن    2

 ؛العابق  (
 ؛العلوك المهني للمد   الداخليعد  وا  3
  رنامج لتةايل المد قين الداخليينب  4

 مهام التدقيق الداخلي :المطلب الأول

ذلك من خلال المعىؤوليات المنوطى  للمىد    ، وارة معتقل  عن الإدارة التنفيذي إد يعتبر التد ي  الداخلي 
 2:في  تمثلالداخلي والم

 ؛ نظال الر اب  الداخلي  فعالي  ىمنا ش  مد 
 ؛فحي خطط وأادا  التد ي  الداخلي 
 ؛  الخارجيمنا ش  الآراء بشةن الر اب  المالي  وما تل اكتشافه من مخالفات أثناء عملي  التد ي 
   ؛الموارد المخصص  للتد ي  الداخليتقييل مدى كفاي 
 ؛  جراءات المالي  لتد ي  توصياتهلالتةكد من اتخاذ الإ 
  دارة المخاطر وحماي  أصول المصر من مدى كفاءتها في ضبط وا  التةكد  

 :فيما يلي اد ي  الداخلي فيمكن إيجازاتمهال الا أم

  ؛ر التي تتطلب ااتمال داخل المصر تقديل نصائ  وتوصيات للإدارة عن اامو 
  ؛عل  البنود ذات المخاطرة العالي إعداد خط  عمل عنوي  للعير عليها مح التركيز 
 ؛ني  وبرامج عملي  لكل مهم  تد ي جداول زم تصميل 
  ؛ورفعه للإدارة العليا في المصر  إعداد تقرير التد ي 
  القيال بمهمات مخصص  بناء عل  طلب الإدارة العليا بخصوي مشاكل ومخالفات تتطلب مزيدال من 

 ؛التحقي 
 3 مشكلات في بدايتها  بل أن تتفا ل، وحل الالمعاعدة في تطوير النظل 

                                                           
1

 . 26لسوافيري، أحمد عبد المالك محمد، مرجع سبق ككره، ص فتحي رزق ا
2

 .29، ص 2009، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، 1، طدراسات وبحوث في التدقيق والتأايدأحمد حلمي جمعة، 
3

رقابررة الداخليرة وتخ ريل تال ررة عوامررل المرؤ رة بريت الترردقيق الرداخلي والخرارجي فرري المصرار  وأ ر را فرري تع ير  نظرام الالرربدة بببراهيم المبدهون، 

 .33، ص 2014، مككرة ماجيستير غ رير منشورة ل في المحاسبة والتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، رزة، التدقيق الخارجي
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 ق الداخلي: معايير الدقيالمطلب الثاني

عال يحكل الوظيفى  أو اىي المقىاييس " إطار  :المعايير بةنها IIAللمد قين الداخليين  يالدول المعهديعر  
نمىوذ  ممارعى   ، حيىث تمثىل المعىاييرتقييل و يىاس عمليىات  عىل التىد ي  والقواعد التي يتل ابعتماد عليها في

 2:ل  معايير العمات ومعايير ااداءويمكن تقعيل اذ  المعايير ا 1" التد ي  الداخلي

 ذين يىىؤدون أنشىىط  حيىىث تتنىىاول معىىايير العىىمات   علعىىل  الآلىى  ( خصىىائي المنظمىىات واافىىراد الىى
  التد ي  الداخلي

 يىتل مىن خلالهىا أداء  معايير ااداء   علعل  االفين ( تصن  أنشىط  التىد ي  الىداخلي والمعىايير التىي
  ك اانشط تل

وتنطب  كل من معايير العمات ومعايير ااداء عل  خدمات التد ي  الداخلي بشكل عال والجدول التالي يبىين 
 اذ  المعايير:

 .(: معايير التدقيق الداخلي01الجدول رقم )

 معايير الأداء رقم المعيار المعايير العامة رقم المعيار
 أنشطة التدقيق الداخلي 2000 الغرض والسلطة والمسؤولية 1000
 طبيعة العمل 2100 الموضوعية 1100
 تخطيط المهمة 2200 الكفاءة والعناية المهنية 1200
 أداء المهمة 2300 جودة الضمان وبرامج التحسين 1300

 
 التصالنتائج 2400
 برامج المراقبة 2500
 قبول الإدارة للمخاطر 2600

   242مرجح عب  ذكر  ، ي  : محمد مصطف  نعمات ،المصدر 

 إجراءات التدقيق الداخلي المطلب الثالث :

 : ما يليويمكن حصر ااته الإجراءات في
ااادا  العامى  مىن  بىل الإدارة العامى  للبنىك   دتحد الىىىىبىىال ما تحديد واضح لأهداف الرقابة الداخلية : (1
يىرال عىن اااىدا  العامى   يىر أنهىا ب تنحىر  كث، اليى  خصوصىياتها و أاىدافها الخاصى لكىل منشىةة م ور ل أن
 ، والتي تمن  المرا ب  الداخلي  كل الوعائل الضروري  لتحقي  ااادا  التالي  :  المشترك 
   ؛عل  التةمينالمحافظ 

                                                           
1

 .131محمد السيد سرايا، مرجع سبق ككره، ص 
2

 .50أحمد حلمي جمعة ، مرجع سبق ككره، ص 
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 ؛الرفح من فعالي  ونوعي  الخدمات 
 1 قي  ااادا  الموضوع  من الإدارةالتةكد من احترال تح 
الصىحي   والتنفيىذجراءات وعيل  فعال  للىتحكل فىي العمليىات يعتبر دليل الإاستعمال دليل الإجراءات :  (2

ذ ، فلابىد مىن توجيىه ابفىراد والمعىؤولين الى  تنفيىك يمتاز بدرج  عالي  من المخاطرةلها، خاص  أن نشاط البنو 
 أن يتميز بما يلي: العمليات المصرفي  اا ل خطورة ولضمان فعالي  دليل الإجراءات ببد

  ضوح والشمولي  في مضمونه؛الو 
 ؛ن يكون تحت تصر  كل من يهمه اامرأ 
 ؛يتل تنفيذ  ببحكال 
 2 ر في مضمون الدليل بصف  معتمرةظإعادة الن 
ن الوظىائ  والمهىال إن مىن خصىائي المرا بى  الداخليى  اىي ضىمان الفصىل بىي :الفصل بين الوظائف (3

 : بين كل من ، بمعن  آخر الفصل ير المتجانع 
  العام  التصري  التي  البال ما يتكفل بها أشخاي معين  من الإدارة و  مهال التصدي 
  المحاعب ، الخزين ،    إلخ :خاص  بالتنفيذ للعمليات المصرفي مهال  
 فىلا يمكىن ضىمان : وبمىا أن اىذ  ااخيىرة متعىددةل العمليىات والإجىراءاتمهال المرا ب  والتد ي  لمجم ،

  عيل  للتحكل اي المرا ب  الذاتي ، لذلك تبق  أفضل و باعتمرارفحصها 

ح بكفىاءة فىر ل أنىه يتمتى تهىا،اعملي ير أنه  د تتلاش  اذ  الخاصي  لدى البنوك التي تعتدل بنظال آلىي لتنفيىذ 
والتعىجيل المحاعىبي  ، إب أنىه يحىول دون الفصىل بىين اختصاصىات وظىائ  التصىدي عالي  لمعالج  البيانىات

   اب  لهاوالر 

لىذلك فىبن البنىوك تعىىجل ، الحعىاب اىو أداة ضىىروري  للمعىاملات البنكيى : الموضـوعية يـي الحسـابات (4
، وعليىه مىن كىل العمليىات المحاعىبي  والماليى  ، التىي مىن خلالهىا يىتل تنفيىذأر ىال الحعىاباتعددال كبيىرال جىدال مىن 

مىا ، التىي  البىال حقيق  اىذ  الحعىابات، بشىكل يجنىب البنىك تحمىل المخىاطر الضروري وجود نظال يبين ويفعر
 : في المنشآت البنكي ، واي انجدا

ىبنك  د يحتوي البنك عل  حعابات  ير مبررة والتي تعتدعي تحويلها مىح مىرور الىزمن الى  ربى  أو خعىىىىارة للىى
 ؛  حعب أرصدة اذ  الحعابات (

عىابات حعىب اا عىال المكونى  ، تىتل الفصىل بىين معىؤولي  كىل صىن  مىن الحالداخليى طبقال لإجراءات الر اب  و 
  صن  حعاباته، بحيث يتحمل كل  عل معؤولي  تبرير الموجودات والتحركات المعجل  في للبنك

                                                           
1

، مبككرة ماجيسبتير،غرير منشبورةل ، كليبة  التدقيق الداخلي علر  إدارة المخراطر فري ضروا معرايير التردقيق الدوليرةأ ر بيهاب ديب مصطفى رضوان، 

 .24، ص،2012التجارة، الجامعة الإسلامية ، رزة، 
2

، مبككرة ماجيسبتر، قطرا  زر ةمدى تطبيق معايير التدقيق الداخلي المتعار  عليها في البنرون الإسريمية العاملرة فري كمال محمد سعيد، كامل النونو، 

 .  77، ص 2009غرير منشورة ل، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، 
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يطىاب  الإجىراءات الداخليى   تضمن المرا ب  الداخلي  تنفيذ العمليات بشكل عىليل :مراجعة داخلية يعالة (5
، كمىا تضىمن ارة  إجىراءات الر ابى  الداخليى  (، حيث يضمن تطبيقهىا   مرا بى  ذاتيى  ( أو عىن طريى  الإدللبنك

ر عنصرا مهمىا جىدال فىي عمىل ، التي تعتبل  تحقي  الفعالي تطبي  القواعد والعياعات العام  للإدارة، وتعع  ا
     د تؤدي ال  شلل كلي في النظال، إذ أن مخاطر عدل الفعاليالبنوك

 : لتنفيذ مراجع  داخلي  فعال  واي نتيج  لذلك فبن المد   الداخلي يجب أن يتميز بعدة أمور

 ، بحيث تنفصل كليال عن الوظائ  التي اي في صدد مرا بتها  قلالي  وظيف  التد ي  داخل البنكاعت - أ
 يتضىىمن تصىىني  العمليىىات حعىىب درجىى  المخىىاطرة فيهىىا فىىلا تقصىى  ملفىىات، بحيىىث شىىمولي  التىىد ي  - ب

 المدير وب العمليات الخاص  بةفضل الزبائن من الفحي والمرا ب  
والتةكد من اعتعمال أورا  التنظيل الداخلي لمصلح  التد ي ، تحضير البرامج الدوري  للتدخل  مراعات - ت

التوصىىىيات و   ىىىىىىطبيىىىرة لتىىىىىتمىىع  معىىىىىىىابىىى، مىىىح متالمعىىىتوى وبالشىىىكل المطىىىاب  للمعىىاييرالعمىىل واعىىىداد التقىىىارير ب
 الحلول المقترح  

 اختيار مد قين ذوي كفاءات تعم  بتنفيذ عليل لمهال التد ي  في البنوك  - ث
 الداخلي يعاعد البنوك في تحديد المخاطر المحيط  والتحكل فيها أكثر وبناء عل  ما عب  فالتد ي 

بةنهىىا مجموعىى  مىىن التقنيىىات واانظمىى   تعىىر  مرا بىى  ااداء كفــاءة نظــام المعلومــات و مراقبــة الأداء: (6
وذلىىك  مزدوجىا،باعىتمرار، الشىيء الىذي يعطىي للمرا بى  الداخليى  ضىمانا اىدفها تقىدير وتحعىين النتىائج المحققى  

 من خلال:
 :التعجىىيلىىىىىباي ىىىخ ل معلومات  نظاىىىك بمعرف  أوضاعها عن طريىىىىم  للبنىىيع ذيىىىىىىوال تقدير النتائج 

بالنعىب  للموازنىات  تكتش  المرا ب  الداخلي  ااخطاء وابنحرافات ومصىدر الفىرو  اذا النظال ومن خلال
  التقديري 

 عن تحقي  باعتمرارظال للبنوك الوعيل  التي تعم  البحث ىىىد أن يضمن النىىىلابىىف :ائجــــتحسين النت 
 وتغيراته والكش  العريح اخطاء التعجيل والتكي  مح المحيط ممكن  وتحعين العوائد  أكبر فعالي 

،  ير أن النشاط المصرفي يعىتند كثيىرال على  كفىاءة وجود ااجهزة الآلي  ر ل :مؤهلات وكفاءة الأيراد (7
اباتمىال  ، تقىديل خىدمات اشخاي الذين يعتخدل اذ  ااجهزة، إضىاف  لعمليىات التعىجيل اليىوميالموظفين وا

يى  الر ابى  فكلهىا عوامىل تىؤثر على  فعالالبنىوك،  ن، خاص  عنىدما تكثىر المنافعى  مىا بىيبطلبات الزبائن والعو 
  يىىر مىىؤالين بعىىتقبالها وتنفيىىذاا   فىىلا داعىىي لإ امىى  كىىل أنظمىى  الر ابىى  إذا كىىان أفىىراد البنىىكالمرا بىى  الداخليىى 

 1الموظفين كفاءة ومصدا ي  لدى حيث أن أفضل مرا ب  يحققها البنك اي عند وجود 

 

                                                           
1

 .27-25بيهاب ديب مصطفى رضوان، مرجع سبق ككره، ص ص 
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 المصرييةالجوانب التنظيمية للتدقيق الداخلي يي المؤسسة المبحث الثالث :
اىذا المبحىث الى  ماايى  المؤععى  المصىرفي  وأعىس ومتطلبىات التىد ي  الىداخلي فىي حيث تل التطر  في 

 والضبط الداخلي المؤعع  المصرفي  وكذا دور التد ي  الداخلي في اعداد أنظم  الر اب  
 الأول: ماهية المؤسسة المصريية المطلب

تعىىد المؤععىىات المصىىرفي  مىىن بىىين القطاعىىات الحيويىى  التىىي تباشىىر عمليىى  تنشىىيط اعىىتمراري  
فالمؤععىات  ،ذا الخىدماتفهي تعاعد عل  عهول  تبادل ابموال و المنافح وك ،اب تصاد الوطني

 المصرفي  بمختل  أنواعها تتكفل بحفظ النقود وجمح الموارد وعد الحاجيات 
 تعريف المؤسسة المصريية :أولا 

 :منها الكلاعيكي   ومنها الحديث وردت عدة تعاري  للبنك 
ين مجمىىوعتين مؤععىى  تعمىىل كوعىىيط مىىالي بىىكلاعىىيكي  يمكىىن القىىول أن البنىىك او:"فمىىن وجهىى  النظىىر ال

والثانيى  اىي مجموعى   ،وتحتا  ال  الحفاظ عليه وتنميته مالمن ال، ااول  لديها فائي رئيعيتين من العملاء
 1 ابعتثمار أو التشغيل أو كلااما" من العملاء تحتا  ال  ااموال ا راي

فى  المؤععى  التىي تتوعىط بىين طىرفين لىديهما إمكانيىات او حاجىات متقابلى  مختل" ويعر  كىذلك على  أنىه:
 2 فائدة للطرفين مقابل رب  مناعب" يقول البنك بجمعها أو توصيلها أو تنميتها لهد  تحقي 

حيىىث تتجمىىح اامىىوال علىى   3،لتقىىاء عىىري اامىىوال بالطلىىب عليهىىامكىىان ب: "كمىىا يمكىىن تعريفىىه علىى  أنىىه
صنادي  التىوفير رات في شكل ودائح لدى المصار  وتةخذ شكل أ عاط تةمين في شركات التةمين وشكل مدخ

 4 البريدي "
ون مجموعى  مىن الوعىطاء المىاليين الىذين يقومى" :فيمكن النظر ال  البنىك على  أنىهأما من الزاوي  الحديث  

، أو لآجال محددة وتزاول عمليات التمويل الداخلي والخارجي وخدمته بمىا تدفح عند الطلببقبول الودائح التي 
وتباشر عمليات تنمي  ابدخىار وابعىتثمار  ،الدول  ودعل اب تصاد القومياع  يحق  أادا  خط  التنمي  وعي

، ومىىا يتطلىىب مىىن عمليىىات مصىىرفي  وتجاريىى  ر  بمىىا يعىىاال فىىي إنشىىاء المشىىروعاتالمىىالي فىىي الىىداخل والخىىا
 5 ضاع التي يقرراا البنك المركزي"ومالي  وفقال للأو 

اط البنكىي الىذي يفتىري وجىود ه مىن خىلال النشىومما عب  نعتخلي أن البنك اىو وعىيط مىالي يمىارس نشىاط
  باح مقابل اذ  الوعاط  أو الخدم ، والمقابل تحقي  أر طرفين، والهد  او تقديل خدم  لهما

 ثانياا: أنواعها

                                                           
1

 . 47محمد مصطفى نعمات، مرجع سبق ككره، ص 
2

 .9ص ،2012، ديوان المطبوعات الجامعية، التونيات البناية وعمليات الائتماتسلطان ناصر، 
3

 .67، ص2012، 1، دار المستقبل للنشر والتوزيع، طود والبنون بيت النظرية والتطبيقالنوأنس البكري، وليد صافي، 
4

 .67، ص2010، عمان، 1رشا العصار، رياض الحلبي، النقود والبنوك، دار صفاء للنشر والتوزيع، ط
5

 .  48محمد مصطفى نعمات، المرجع أعلاه، ص
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منهىا ، وتخصي كل نوع ور العديد من اانواع الخاص  بهاإن التطور الذي شهدته البنوك عاال في ظه
كمىىا تميىىز كىىل نىىوع مىىن أنىىواع البنىىوك بالعديىىد مىىن الخصىىائي، ويمكىىن بمجىىال معىىين مىىن ااعمىىال المصىىرفي ، 

 للآتي:تلخيي أنواع البنوك وفقال 

   لإشىرا  والر ابىى  على  بىىا ي يعىر  البنىىك المركىزي علىى  أنىه بنىك البنىىوك انىه يتىىول  ا :البنـك المركــ
الدول  مىن  احتياطاتله علط  إدارة بةن ، وبنك الدول  الدول ار ان له علط  إصدار نقد ، وبنك الإصدالبنوك

 ؛توجيه العياع  النقدي  في الدول الذاب والعملات ااجنبي  و 
 ت واي البنوك التىي تعتمىد على  ودائىح اافىراد والهيئىات بةنواعهىا المختلفى  عىواء كانى :البنوك التجارية

عىىىادة اعىىىتثماراا لفتىىىرات  صىىىيرة ااجىىىل فىىىي تعىىىهيلات تحىىىت الطلىىىب أو اجىىىل أو بالإيجىىىار يعىىىهل  ائتمانيىىى ، وا 
 1 تحويلها ال  نقدي  حاضرة دون خعائر تذكر وذلك للمعاام  في تمويل التجارة الداخلي  والخارجي 

 يىد رأس المىال الثابىت   مصىنح، عقىار،و تجدوعملياتها موجه  لمن يعىع  لتكىوين أ :بنوك الإستثمار 
، أي أنهىا تعتمىد  يىر  ابلى  للطلىب متى  شىاء المىودع (  لهذا فهىي تحتىا  امىوالأري صالح  للزراع     إلخ

 أي  يىىرح اجىىل أي ودائىىح مرتبطىى  بتىىاريخ  فىىي إ راضىىها للغيىىر علىى  رأس مالهىىا بالدرجىى  ااولىى  وعلىى  الودائىى
د ( وأخيىرال تعتمىبتاريخ  أي العىندات ي من الغير لفترة محددة  وعل  اب ترا(معتحق  ااداء عند مجرد الطلب
 ؛اذ  البنوك علل المن  الحكومي 

 صىغار المىدخرين بالدرجى   واىي تخىتي بتجميىح المىدخرات للأفىراد :بنوك منشآت الدخار والتـويير  
اجل    والتي تكون في الغالب معتحق  عند الطلب وتةخذ شكل دفتر ادخار و د تكون تلك المدخرات( ااول 

 ؛وعندئذ تةخذ شكل أذونات أو عندات، عحبها بتاريخ ( أي مرتبط
 : وتقتصر عملياتها عل  المعاام  ذات طبيع  خاص    ليس لها جمهور واي بنوك بنوك الأعمال )

دارة المنشآت ااخىرى عىن طريى  ا تراضىها أو ابشىتراك  إذن فىي رأس مالهىا أو ابعىتحواذ عليهىا، في تمويل وا 
 2 المالفي عو  رأس فهي تعمل 

 المصريية: اسس ومتطلبات التدقيق الداخلي يي المؤسسة المطلب الثاني

ريى  لتحقي  أادا  عملي  التىد ي  والر ابى  على  أعمىال المنظمىات المصىرفي  يتطلىب مراعىاة ااعىس الإدا
 3:والمالي  والمحاعبي  كالتالي

 السس الإدارية : (1

                                                           
1

 .23-22، ص2006، 1، دار وائل للنشر، طإدارة العمليات المصرفية المحلية الدولية، بسماعيل ببراهيم الطراد، خالد أمين عبد الله
2

، مبككرة ماسبتر، غ ريبر منشبورة البنون الشاملة ودور ا في تح ي  الاست مار دراسة بنن البراة الج ائر  واالة زردايرةحمزة عبد الحليم و آخرون، 

 .12، ص2012كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،  ل
3

، ورقبة قبدمت البى الملتقبى البدولي حبول ة بدارة المخبباطر دور التردقيق الرداخلي فري ت عيرل إدارة المخراطر المصررفية بغبدود راضبية، صببايحي نبوال، 

 .7-6معة آكلي محند اولحاج، البويرة، صالمالية وانعكاساتها على اقتصاديات دول العالم ة، جا
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ليى  ، لغىري تحقيى  أاىدا  عمااداء المصرفي ذات أاميى  بالغى  ااعس الإداري  التي يعتند إليها تعتبر
 :التد ي  الداخلي وذلك من حيث

 ويعملون عل   ااادا ، حيث يعترشد المعؤولين بهذ  ادا  الرئيعي  والثانوي  للمصر وضوح اا 
 ؛تحقيقها

  العمل حيث يتل من خلاله تحديد مراكز التكلف  والمعؤولي  وتخصيي عمل معين لكل دائرة تقعيل 
 ؛لي تعهيل عملي  التد ي  والر اب ، وبالتاو عل
 قعل أو ال، بحيث يمكن محاعب  المعؤول في ؤولي  بابعتماد عل  تقعيل العملتطبي  محاعب  المع 
 ؛عب والمعؤولي  الملقاة عل  عاتقه درال من العلط  يتنا  ، بعد إعطاءدائرة عن أوجه القصور في عملهال
 الإدارة بابعىىتثناء حيىىث مىىن خلالىىه اباتمىىال بالقضىىايا التىىي تخىىر  عمىىا يجىىب أن تكىىون عليىىه  بي  ىىىىتط

ي  الوعىط  والىدنيا أثنىاء من خلال إبلاغ المعتويات الإداري  العليا بةي  تغييرات جواري  تواجه الإدارات التنفيذ
يجىىاد  ، أو عىىن أي خلىىل أو  صىىور فىىي ااداءذالتنفيىى الفعلىىي عىىن ااداء المعىىتهد  مىىن أجىىل تحليىىل الوضىىح وا 

حعىىن المعاملىى  ومبىىدأ الىى  مبىىدأ العىىري  المهنيىى  الخىىاي بالعمىىل المصىىرفي  ومبىىدأ ، بالإضىىاف  حلىىول عمليىى  لىىه
  عرع  التنفيذ

 الأسس المالية والمحاسبية:  (2
مجموعىىى  مىىىن ااعىىىس الماليىىى  والمحاعىىىبي ، لتحقيىىى  أاىىىدا  عمليىىى  ينبغىىىي علىىى  التىىىد ي  الىىىداخلي مراعىىىاة 

 التد ي  والر اب  عل  أعمال المؤععات المصرفي ، وأامها:
  واي تعني احتىىىىىفاظ المصر  بقىىىىدر من ودائح عملائه في صىىىورة نقدي  أو شبه نقىىىىدي   مرا ب  العيول 

، وذلىىك بهىىد  تلبيىى  طلبىىات عملائىىه تكىىالي  إضىىافي ل عىىريح جىىدال وبىىدون يمكىىن تحويلهىىا الىى  نقديىى  بشىىك
، ويىىىتل اىىىذا مىىىن خىىىلال إيجىىىاد حالىىى  مىىىن التىىىوازن بىىىين حجىىىل النقديىىى  المحىىىتفظ بهىىىا وحجىىىل النقديىىى  الطارئىىى 

 ؛  ياب التوازن يقود ال  المخاطرة المعتثمرة ان
 هل في الو ت الذي وجعلها في متناول أيىىىدي و  عملاء المصر ىىىىىني ضمان حقىىواو يع توفير اامان 

 اامان  طردي  بين اامان وحجل العيول ، إب أن ارتفاع درج  ، اامر الذي يعني وجود علا ير بون فيه
عىتثماراا وبالتىالي تقىل شى  مىح  اامت، ان النقديى  المتىوفرة ب تد ال  ضياع فري اعتثماري  للمصر تقو 

وب توفراىىا  مىىن التىىوازن بىىين حجىىل العىىيول  المطلىى، لىىذلك يجىىب علىى  إدارة المصىىر  إيجىىاد حالىى  عائىىداتها
 ؛ودرج  اامان اللازم 

  تعظيل الربحي  ويتحىىىق  اىىىىىذا المىىىىبدأ من خلال متابع  التوازن بين حجل العيول  ودرج  اامان، واو 
  الودائح المتعددةيعتمد عل  أنواع 

يـي المؤسسـة والضبط الـداخلي ظمة الرقابة : دور التدقيق الداخلي يي إعداد أنالمطلب الثالث
 المصريية
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لمىىا لهىا مىن أثىىر فىي تصىميل وتطىىوير مىى  فىي المصىار  الىىداخلي مىن الوظىائ  المه تعتبىر وظيفى  التىد ي 
 1:ل كفاءة اعتخدال الموارد المتاح ، لذلك كان لها دور فعال فينظال الر اب  الداخلي  و ياس وتقيي

 : جعتها دورياا للتحقق من يعاليتهاالداخلية التالية ومراالمساهمة يي وضع الأنظمة  (1
 ؛وفقال لدليل العمليات المعمول بهوالإجراءات الداخلي   نظال مرا ب  العمليات 
 نظال معالج  التطبيقات المعلوماتي  وضمان اامان؛ 
 نظال إدارة المخاطر والتحكل بها وتقييمها؛ 
 نظال تقييل جودة ااصول؛ 
  الخارجي نظال الإعناد 

 : ضع أنظمة الرقابة والضبط الداخليالجوانب الواجب مراعاتها لدى و  (2
 الداخلي؛القائمين عل  إدارة المصر  في مجال الر اب  والضبط  واجبات 
   أعس تحديد المخاطر وتقييمها، بعيما مخاطر ابئتمان والعو  ومعدبت الفائدة والعيول  بالإضاف 

    تحول والتعامل مح المخاطر ااخرىوالقانوني  والال  المخاطر التشغيلي  
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

                                                           
1

، مككرة ماجيستير، غرير منشورة في المصار  العاملة في قطا  ز ة دور المدقق الداخلي في ت عيل إدارة المخاطرببراهيم رباح ببراهيم المدهون، 

 .24، ص2011ل، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، رزة،
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 الفصل:خلاصة 

التد ي  الداخلي من الوظائ  المهم  في البنوك وخصوصا عندما تحول مفهومه من مهمى   تعتبر وظيف 
الى  ، بالإضىاف  ااخطاء خاصى  فىي تعىاملات البنىوك ال  عملي  تقدير وتنبؤ لهذ  ،تقييل يكش  عن ااخطاء

ارد أن التد ي  يعاال بشكل كبير في تصميل وتطوير نظال الر ابى  الداخليى  و يىاس وتقيىيل كفىاءة اعىتخدال المىو 
وتحقيقىىىا لهىىىذا الىىىدور يجىىىب علىىى  المىىىد   ابلتىىىزال بمجموعىىى  مىىىن المعىىىايير المتاحىىى  وحمايىىى  أصىىىول المؤععىىى ، 

   المعايير العام  ومعايير ااداء المتمثل  في
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 تمهيد : 

هد المددديةد ددد ديًدلبددد د لسدددن وصدت دت ددد اد ددد ً دت سددد لبندددتطدر دددت دلقدددهدتدددعهاد المددديةد لم ددد    دلددده د 
مدودر قدىد د لق دي د ح ثد  رب دنتي د دص لمخر ف د لىده ج دكب  ةدمود لر ت دت لر ق ه قر يه يادهتةد ل يلمد

 لنتدددي ياصدتبمددديدرود لته لدددمدرم دددةد لم ددده د ل ل سددد دل بندددتطد ددداود لقددد تكدرم دددةد  سدددرخه مد ل ل سددد دلر دددطد
 امددت ةصدتلم  دد دمددنود لقدد تكدل  مددمةد دد د لخهمدد د ل ل سدد  د لردد درقددهمعيد لبنددتطصدتبدديل  مدمددود لر ددت د لدد  د

 لددطد ه د لددىد لرددل   د لسدد ب دل ددىد قر دديه يادر ددطدتددعهراد لم ددي  د دد د لددهتةد لنيم دد درتد لمرقهمدد دت درود
 لر دتعهادرزميادميل  دت قر يه  دكينادمتديكةد لبندتطد ل يمدةد ل ل سد دد لهتةد لهتةصدتميد محظدرودم ظم

تمدودد  لرمديو  عيدتقهدر جمد لجز ةد لطد لىدرز  هد لمخي  د لم     دتل ىد رسعيد لمخي  د لنيرج دلودمنود
ت لدددطدمددديدرتجددد دل دددىد ددد هدد  لرمين ددد  دد  د لمن  دددتدز هادر م ددد دتظ فددد د لردددهق تد لددده خ  د ددد د ه  ةد لمخددي  د

 لتظ ف درودرتمةدجت ن د لردهق تد لرتدل   دترقده مد  سرتدي  اد يه   د دلرحسد ود اه ةد لمديل دت يه   دت لدطد
د قيب د له خ   .مودخمةدهلمد لمؤسسياد لم     صدتر م مدتر ت  دنظيمد  يةدل 

تج درخ  صد   د لف ةدرد  لرمين  تود  م  د لرهق تد له خ  د  د لم ي  دتهت هد  دته  ةد لمخي  د
ح دثدسد رمد لر د  د د د د  دد له خ  ت ل مق دب نعيدتب ود لرهق تدلكةدمود لمخي  د  لرمين  دل ه  س د لنظ   د

ج  ة رعديد د  خدي  دتكد  د لمؤسسد د لم د    دتدرقن ديادرح  دةد د هد لمد لف ةد لىدته  ةد لمخدي  د  لرمين د دت ر
د.  لرمين  ته  ةد لمخي  ددر  د لرهق تد له خ  دل ى
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د
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د

د

د

د

د

د

د
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جراءاتها في المؤسسة المصرفية المبحث الأول: إدارة مخاطر الائتمان  وا 

 ب   د  لرميود  دحجمادت  ضادترس ي د لفيلهةدل  اصدتري  خد سرحقيقاصدتندت دل ىد ل  مدمود خرم د
رود لخ دد دمتجددتهده لمدديدبدديلق كد لممنددتأدت  ددهدمددودربدد زد لمخددي  ددت صدلم ددةدرخدد  لضددميود لم  ددت دمددود

د لر در ر كدنتي د لبنط.

 طر الائتمانيةاالمخ مالمطلب الأول: مفهو 

 تعريف المخاطر الائتمانيةأولا: 

 ل ىدرنعي:د ت مكودر    د لمخي  د  لرمين 

 لت دديةدبيلرز مدديرعمدبخهمدد د لدده ودلددوددو رخ دد د ل مددمةدلددود لدده مدر د  جددزتددرنتددلدلنددهميد"مخددي  ةد 
ت رتلددهدلددود ل جدد دلددودسدده هد لدده ودخسددي ةدك  دد درتدجزل دد دلدددل دمب ددادرددمدتق  ضدداد لددىد ل دد  د لمقيبددةدترنتددلد

 1لهمد  ب د ل   د لمر يمةد  د لت يةدبيلرز ما."د لمخي  ةد  لرمين  دلودلهمدقه ةدرت
 لخسيل د لمحرم  دمودج  ةد مرني د لزبتودرتدلهمدقه رادل ىدرسده هدمده ودي:د"تر   دك لطدل ىدرنعد 

برقده مد لسد مدت لخدهميادتلدىد) لبديلم ددضدمود  لرمديود لرجدي  دق ديمد لمجعدزبادكيممدرتد  د لتقاد لمحههصدت ر
ىدرود دددرمدرسددده هدق مرعددديداجدددمصدرمددديد  قددد  كد لم ددد   د انددداد رضدددمودرقددده مد لم ددد  د لمتدددر  د) لزبدددتو دل ددد

رسه هد لفيلهةدت رسد لميةد لمقر كد  د لمسرقبةصدتود لتلتهد لر د    عيد لمقر كد لق كدمقيبةدتلهدباليهةد
 2".لنعيدتر ه  عي لىد لم   د مكودنك عيصدت ليهةد لرفيتكدبت

لدددهمدمقددده ةدد حرمددديةكدددةدتقددد  كده جددد دمدددود لمخدددي  د  لرمين ددد در د لمخدددي  د لنيجمددد دلدددود رضدددمود 
د د درق  دةدخسديل هدمدود لقد تك لمقر كدمود لرسه هدت حرميةدرحقتد لخسي ةدرب يدل لطصددت لد  د سديلهد لبندطد

هدمنحعيد دمدم كزهد  سر  ر ج دبيلنسب دل  م ةدمودح ثدلمقراد لمسرم ةدبادترخ  اد  دم  قب د لق تكدب 
 3جبي رعيدلنهد سرحقيقعي.

ل ىد لت يةدبيلرز ميراد  د لمت لدهدد" لخسيل د لمحرم  د لنيرج دلودلهمدقه ةد ل م ة:تر   دك لطدبلنعي 
 لمحههةصدتقهد  بادلجن دبيزةد لىدر    د لمخي  د  لرمين  دبلنعيد لمخي  د لر درؤه د لىد تةد ل م ةد  د
 لت دديةدبيلرز ميردداد لر يقه دد د لمب مدد دب نددادتبدد ود لبنددطدممدديدره دبدديلب كدتلددىدضدد ت ةد لحكددمدرت دل ددىدمدديد سددمىد

م ددةدلرجندد در ددطد لمخددي  صدخي دد درودر ددطد لمخددي  د  لرمين دد درددؤ  دبتددكةدكب دد دل ددىدبيلجدده  ةد  لرمين دد دل  
لردددؤ  دل دددىدم ظدددمدرنتددد  د لبندددطدسدددت ةدمحفظددد د لقددد تكدتد لسددد ف ياصدرتد لبندددتهدخدددي  د لم ز ن ددد دبدددةدترمردددهد

 لفتددةد سددر مي  اد لبنددطد دد د لدددلت  تد لميل دد صدترودر ددطد لمخددي  درم ددةد لسددب د ل ل سدد د دد د تددةد لبنددتطصدت دد  د

                                                           
1

  دار الكتلالا ا النلالادال  الةلالا  ر   الرقابةةعلى ةةمللىاةةاولالبنةةاتلاانماةةاقلامىاةةاوللبنةةنوللماالالبنةةاتلاالالةةاررلالا ةةر نعلا لن لراننةةعصلالا ح ن،لالا   

 .245  ص2010
2

 .244ص  2010  01دار الم،ار  للنشر والطب عة والتوزاع  الطبعة امارةلالائلاانلانمارلشاالي،عدن   ت اه النعامي  
3

 .398  ص2005  دار الج معة الجداد  الا،كندراة  ،لامارةلالبناتعاد ،لط  منمد ،
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 دلمقيب د در دطد لنتل د دمدود لر دمدودلدهمدقده ةد لبندتطدمدودرحه دهدسد  د ل يلدهد لمنيسد دل دىد لقد تكد لممنتحد
 1." لمخي  

تمناد مكودر    د لمخي  د  لرمين  دل ىدرنعديدلدهمدقده ةد ل م دةد) لمقرد ك دل دىد لت ديةدبل دةد لده ود
د  دري  خد  سرحقيتد لمحهه.د

 الائتمانيةثانيا: انواع المخاطر 

درنت  دمخي  د  لرميود  :د  جيزت مكود

 ل  م دةدتمده دممةردادلرمين د د  مود لمخي  دبسدب د لسدم  دد:د نتلد   د لنت مخاطر متعلقة بالعميل
  لميل  دتسم راد  جرميل  دتتض اد لميل دتسب د لحيج دلملرميودت لل كدمنا؛

  ت درد رب د دد هد لمخدي  دب ب  دد د لنتدي د لدد  د:دمخااطر متعلقااة بالقطااع الاامي ينتمااي إليا  المقتاار
  مدددةد  ددداد ل م دددةصدت د لم ددد ت درودلكدددةدق دددي د قر ددديه ده جددد دمدددود لمخدددي  درخر ددد دبددديخرم د لظددد ت د

 2 لرتل    دت  نريج  دت لرني س  دلتحه اد   د لق ي .
  تررندت د د هد لمخدي  د د دضدتةد لظد ت د لمح  د ددهرر دهد:مخاطر متعلقاة بالناااط الامي تام تمويلا

 لم  ددت ددابي لرمدديود لم  ددت دت لضددمينياد لمقهمدد دت لر ددت  اد لمسددرقب   دل مؤسسدد دت لم رب دد دبلب دديهد ل م  ددي
 رمت  عيدبيلمسرقبة؛

 تدردد رب د دد هد لمخددي  دلدديهةدبدديلظ ت د  قر دديه  دت لظدد ت دد:المخاااطر المتعلقااة باااللروف العامااة
  جرميل  د لر درخصد لب ه؛ لس يس  دت 

  بمدده دقدده ةدته  ةد  لرمدديود دد د لبنددطدمددوددتردد رب د دد هد لمخددي  د:المخاااطر المتعلقااة بءخطاااء البناا
 3.ق يمد ل م ةدبيلمر  بياد لم  تب مريب  د  لرميود لمقهمدل  م ةدت لرحقتدمود

 قهد ر  كد لمقر كدبسب د  ةد لل  د لدىدب دكد اخ دي د لرد دردؤ  د د دد:الأخطاء المتعلقة بالغير
قه رادل ىد لت ديةدبيلرز ميردادت لرد دلد سدمدود ل سد  دح د  يدتمدودرم  رعديدت دمسدرحدهدكبدي دمده ن ود ل م دةدرتد

م دادبيلحدهدر ج د لطدق ديمد لبندتطد لمر يمدةدنت دم  تمياد   دحق ق  دلود ل م ةدرتح دبستةدم كزهدتركتودن
د4.منتح دلادل ىدنحتد ؤ  دل ىدنتي امود لرسع ماد  لرمين  د لم

 ارة المخاطر الائتمانية وأهميتها: مفهوم إدالثانيالمطلب 

 م ادارة المخاطر الائتمانيةو مفه أولا: 

                                                           
1

 . 19  ص 2009   1  دار النهضة العرباة  الطبعة ضاابرلانحلالائلاانلالا ر يلانلانمارلقانانيلاا ر يص ح إبرا ام شن تت  
2

 .255  ص2002دار الوراق للنشر  عم    الارد    امرةلالائلاانلالا ر يلالاللح نولالائلااني،نمز  منمود الزبادي  
3

آنلالا ق التنمالالاة والتنلالادا ت   الملالامتمر العلملالاي الوس ل ،لالاتام ر والتموالالاس نلالاي نل،لالاطا  بلالاا  إمارةلالةةاررلالائلاةةانلالا ةةر ي  شلالارام مصلالاب ح كبلالاو كلالار 

 .9  ص2005  نل،طا   ة الخلاس  ج معالمع صر 
4

  ملاككر  اةنلالبنةاتلاللرارنةعلبالانةعلارق ةعلعننةعللا ةلبنانن لمااقلاللح نولالااليلامارهال يللبننولالاررلالائلاةانلالا ةر يلمرا ةعل  ،عاد  زاوي

 .4  ص2012/2013لوم الاقتص داة والعلوم التج راة  ورقلة    كلاة الع  ج معة ق صدي مرب ح)غار منشور  (م ،تر
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ر ركددددزد ل نددديل د لم د    د دد دمضدمتنعيدل دىد دودته  ةد لمخدددددي  صدتبددددهتود لمخدي  دردددددقةد ا بدديأدرتدد
رن همصد ك مديدقبدةد لبندطدرود ر د كدلقده دركبد دمدود لمخدي  صدنجدود د درحق دتدجيند دركبد دمدود   بديأدتمدود

مةدل ىد حرت لعيدب كيةدلر ظ مد ل يلهد نيدرلر در م  د كرتي د لم     ودلمخي  دلم عمدل سدلرجنبعيدبةدل  
 تدمةددل ىد  سر مي  اد ل  د تد  د لنعي د د لمق ديسد لحق قد دل نجديأصدتل دىد لدطد داودحسدود ه  ةد لمخدي  

د: لم ت دبل بمدم  حةدرسيس  
 ؛ر    د لمخي  د لر د ر  كدلعيد ل مةد لم     -1
 م  تميادمملم ؛د لقه ةدل ىدق يسدر طد لمخي  دب ف دمسرم ةدمودخمةدنظم -2
  د لر د    د لبنطد  د لر  كدلعي؛ خر ي د لمخي  -3
  ح ح د  د لتقاددددد    اد لددددددي د لقددددم  قددددب د يه  ةدلدددرددد طد لمخددددي ددد دتقدددد يسعددديدبم دددي  دددد دمنيسب دت رخ -4

د مد ل مةدددددةد مددد دددد نرع دت مد لمنيس دلر ظ مد ل يلهدمقيبةدرحج مد لمخي  دت تدجعهدمرت  ةد ددددد
 1 لم    .ددددد

ته  ةد لمخي  د  لرمين  دبلنعيد لنتي د يه   د ل  د عه دتلىد لرحكمدبيلمخي  ددتمميدسبتد مكودر    
ترخف ضددعيدتلددىدمسددرت يادمقبتلدد صدتبتددكةدرهتد دد دلم  دد درحه ددهدتق دديسدت لسدد   ةدترخفدد كد لمخددي  د لردد د

د2رت جاد لبنط.
 أهمية إدارة المخاطر في المؤسسات المصرفية ثانيا:

تودق يسد لمخي  دبلد كدم  قبرعديدت لدرحكمد  عديد دتدهت درسيسد درخدهمدبدادته   اد لمخدي  د لجه دهةد د د
د لبنتطدلهه دمود لتظيل د لعيم دبع هد لبنتطصدن ك دمنعي:

د ل مة؛ديةدل  عيدرحه هدخ  دتس يس  لمسيلهةد  درتك ةد ؤ  دمسرقب   دت ضح صد رمدبن -
  دددددؤ ددددكمد  د لركيل  د لحيل  دت لمسرقب   د لر دردددتد لرحدددد  دددددي س  دل بنطدلود ددددددددرنم  دتر ت  دم زةدرن -
د؛  دد بحددد ىد لدددل
د؛ل ىد بح  د لبنطد رقه مد لمخي  دت لرحت دضه يدبميد د ؤ  -
د؛ لمسيلهةد  د رخي دق    اد لرس    -
  دب ودددددددت زندددددددمةدل ىدرنت مدر طد  ت  تدمودخمةدرحس ود لمددد  ت  تد لميل  دت ل ه  ةدمحي ظد ت  دتر -
دت ل بح  ؛ لمخي  ددد
 حياد لجه هةدل جن دبددددديزةصدت لددد  دميةدت قيدل مقر دددددددددفي  د رسد لدددددددددددمسيلهةد لبنطدل ىد حرسي دم هةدك -
دم صدحدددددددد ثدددددددددددلس ت دلدددد ددددددديدبدددددد  ةدمخي   ه لر دلودرسر  مدق يسدت رديمد لبندتطدةدلقب د ل س  درم مس دد
ده اددددددمد  دم دحكددد د لرددددددددديب دددديسدتمرددددد دددده ةدل ىدقدددقدددرمهدل ىد لدددديزةدر ددددد لمر  بياد لجه هةدل جن دبرودد

                                                           
 . 248-247صددم جمدسبتد ك هصدصو مأدحس1
ت قد دقدهماد لدىددصالمخاطر الائتمانية للبنو  في التخفيف من حدة الازمة المالياة الحالياة لإدارةدور الاساليب الحديثة  ح  تشدسعيمصد ح  ت دت مديوص2

 .6صددص21/10/2009-20م  لم رقىد ل  م د لهتل دحتةد" ازم د لميل  دت  قر يه  د لهتل  دت لحتكم د ل يلم  "صددجيم  د  حيادلبيسصدس   صد تد



 لية إدارة مخاطر الائتمان في المؤسسة المصرفية  عاف                                             الفصل الثاني :                                       

  

28 
 

فيتد لمقرددد أددددددددد دتلددىد  رددددددي ددددهةدمددود لمخددددددده ددددت  دجددددددددددددد درنددددددددضي لددودتضمددددددد  د ددددددددصد  لمرتق دد د لخسدديل 
دبتلود

د1رفيتد لحيل .يةدبخم د لمخي  د لر د تم عيد   لمدكفي  د رس

 الائتمانية في المؤسسة المصرفية اجراءات إدارة المخاطر المطلب الثالث:

د د  لرمين   د لمخي   دته  ة دلم   دتو درربم دح ثد ج درو د لمخي  ص د  ه دمخرصدباه  ة رر   د   ت
تل يةد اتلت ياصدبح ثدرود لمخي  د  اد لخسيل د لكب  ةدت حرميل  دحهتثدليل  در يلجدرت دب نميد لمخي  د
  اد لخسيل د اقةدت حرميل  دحهتثدرقةدر يلجد  ميدب هصد   درودلم  يدقهدركتود  هد ل م   د  ب دجه صد

د2 درر   دلم   دته  ةد لمخي  د  لرمين  دتربي د لخ ت اد لريل  :لع 

   مددمةدت اسيسد ل  دس  رمهد  درقددددديتد ل ددددددد    دن دددددم   دت سمدخدددد:د رضمود لرخ   دل  التحضير  1
 ي دل  م   دترجنهةدل رح  ة؛ لمخي  دتك لطدر    دت 

 م  د لمسبب دل مخي  ددددي  د  اد ا ددددددد ىد لمخددددددددد  دلددددمد لر ددددددددد رم ح  دددد هد لدددددد:د  د تحديد المخاطر  2
دمكودرود بهردد  اد ددددددددنهدح تلعيدرؤه د لىدمتيكةدتلددددددده ثدلدددددبي ةدلودرحددددي  د  دلددد لمختد  لرمين  .د

د  ددددكددددد  د لمتدد ددددديدردددنهمدددديدلدعددهد  ردددحدددددد  دبدددتكددددددددمدددةدرتد لدددتيكدددمدد ه د لددددي  دمودمدددددددددددد  د لىد لمخدددد لر 
دمكودد  د ددددىدمتكددلتهدتدددددددقددددددددد  د لمدد ه درتدردددد طد لر دقهدرددددد ت هثد لر درنرجدلودددددددداود لحددديد دددددددددددددرتم ه  
  عي؛دد د لبحث

  ثددديدمودحدددعددد  مدلدددقددد  دردد دددددمدددد  دلدددد درودرجدددجدددم  د ددد د لمحردددددي ددددل ىد لمخ  ددددددر دهد لددددب د:التقييم  3
دياددددددددم ددددددد هد لكدددددددددددديسد دددددينيد كتودمود لسعةدق دددتهرعيد  دتحدددددده ثد لخسيلددددددددد دت حدددددرمددددددديلدد  دحهت عيصدرح ددددد
دثدرودددده هدم هةدحهت عددديدح دددي  دردددكمود  درحددددتب درددددق  مد لمخددددددددديسعي.د  دددددددددد ر ددددد  دق دترح ينددديدرخددددد  ددددد
 حت هثد لسيبق دل ساده لميدمرت  ة؛ لم  تمياد يح يل  دلود لددددد
 يمةدممدددديلر ددد تد لر دسرربمدبددد دددد د لدددتلدددددددددمدد ي دمجددديخرددد    ادرر  تدبدددد دقدددددتررضمودرخوضع الخطة:   4

د ددد ددددنيس .دل ىد لخددده   د لمت د يدددددمودقبةد لمسرد  اتدلدددددد   د ج درود سجةدت ت  دددددددةدقد لمخي  صدتك
 ؛مودرجةدته  ةد لمخي    دل ر ب تدتسيلةدرحكمدرمن  دركتودمن ق  دتقيبدرودرقر أ

 ي دددددددددد دمودا دد ددفدددهمد  د لرخدددد  د لر درسرخدد ددد  تد لمخددددددي د لددددد دتربددد ددد حدددمددد هد لددددمد  د دددت ردالتنفيم:  5
د لطد رمدددرلم و.دتك ك دددددعيد لىدتددددي  د لر د مكودنق دددديل د لمخدددددددددخه مد لرلم ود  دحددددددد لمخي  .د ج د سر

دددي  دددد  ةدمود لمخددد  دكميدت رمد لرقددده  د لس دددح  دبل ددنبعيدهتود لرضددددددددودرجددددددر د مكددددي  د لددددددرجن د لمخ
 حه   ديه  ةد لمخي  د  لرمين  ؛ اخ  دبيسرخه مد اسيل  د ل

 مةد لممي س ددددد  د مودخدددددددددديمدددددي  دل سادكدددديه  ةد لمخبهلددد  دددددمددد:در هد لخ  د لمراجعة وتقييم الخطة  6
                                                           

 .248صد مأدحسوصدم جمدسبتد ك هص1
 .6,7ح  تشدسعيمصد ح  ت دت ميوصدم جمدسبتد ك هصدصدصد2
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د ددددددد ددددددمادل ىد لخدددددده ددددددددر دثه تحدتلى ددددديجددد د لحددددت لخب ةدت لخسيل د لر درظع دل ىدر كد لت قمدرظع
د  ةد لمخي  دددددد درحدددم  ددددددلدر ف .د ج درحه ثدنريلجددمخ    ادددددي دقدددد ةد رخددددد د لمرت دددد  دددده مد لم ددددددت سرخ
ده  رعيدبتكةدهت  .تك لطدخ  دتددد

 تقنيات تحليل المخاطر الائتمانيةالمبحث الثاني: 

 لدىد  لمدديمددبييضدي   د لمبحدثد لدىدر ددمد ل ت مدةد لمحدههةدلقد   دمددنود  لرمديود  لر د تدمدودخددمةد د درمد
 درقددده  دترق ددد مدخ ددد د لددده مدمسدددبقيد ق ددديسدمخدددي  د  لرمددديودتكدددبيلمندددي جد لرددد دتضددد رعيدلجنددد دبددديزةدلرسددد  دتد

د.ت لمق تهدباد لخ  د  لرمين 

 مؤثرة في اتخام القرار الائتمانيالمطلب الأول: العوامل ال

د1صت  :  لرمين د  در دم   خي د لق   دنيطدمجمتل دلت مةدمر  ب  دتمركيم  درؤ  د  د ردددد 
 ادل ىد ه  ةددددديةصدتقه رددددصد رسد لمددد  تمدلت مةد لتخ ددددم ةدرقبددديلنسب دل  دد:ميلااالعب ةااااصااوامل الخاالع :أولاا 

نتي ادترسه هد لرز ميراصدت لضمينياد لمقهم صدت لظ ت د ل ددديم دت لخي د د لرد درحدد  دبدديلنددتي د لد  د مدددي ساد
ه هددددد ل م ةصدرددددقدددددتمدجم  عديدبدددددهت  يد د درق د مدمده د محدددد  د ل م دةدل ح دتةدل دىد  لرمديود لم  دت صدترح

مقه  د لمخدي  د  لرمين د دتنتلعديدت لرد د مددكددددددودرود ر د كدلعديد لم د  دلندهدمدنود  لرمديوصد  م  د درح  دةد
رخ تد لقه ةدله دته  ةد  لرميودل ىد رخي دقد   د لرمدين دد لم  تميادت لب ينيادلودحيل د ل م ةد لمحرمةدست 

 س  م.
 :ترتمةد  هد ل ت مةدالعوامل الخاصة بالمصرف: :ثانياا 

 ه ةدددددددددددقدعتمد لس تل د  ن دددددددده رادل ىدرتظ فعيصدتمفدددددددده ج د لس تل :د لر د رمرمدبعيد لم   دحيل يدتق  1
د ب  د  بيادددود دددمي:درددددددددن   دددددددديس  د  دلددددددددددةدب ف درسددددددد لرز مدددديردددداصدت لر دررددددم  لم   دل ىدمت جع د

ميوصدر د لقدددد تكدت لسدددد ف يادلر ب دددد دددددددددياد  لردددددددبدد ب  د  دددددددضيدرددددددددته لمصدتر ددددددد دمددددود لددددددد ودل سحدددددددمتهلددد ل
د. حر يجياد لمجرمم

 ديدددددي  ددددددمةد  د  ددددددد    راد  لرمين  دت  دددددقدددددددددي خددددد   د  د رددددددديد لدمدددبني دددددر د رددددد د لدددج ددد  ر ددددددددت د  سرددن  2
دلهمدمنود   د  لرميو.ر د  د سر ه ههدلمنود لرميودم  ودرتد

دهم . لعه د ل يمد ل  د س ىد لم   دتلىدرحق قادخمةد لم ح  د لقي  3
 مددددده ب دل ىد لقدددد يمدبتظ ف ددد   د لمؤ ددددددد  دت لدددددكدددددت ه د لبتدددددد لقه  اد لر د مردددد كعيد لم   دتخدددددي  د ل  4
د لم   دمودرجع ز اد لكر تن  دحه   .دا  لرميود لم    صدتر ضيد لركنتلتج يد لم بق دتميد مر كدد

                                                           
صد1صدمكرب د لمجرممد ل  ب دل نت دت لرتز مصد ب  التحليل الائتماني ودوره في ترايد عمليات الاقرا  والتوسع النقدي في البنو حسودسم  دلت شصد1

د.66-65صدص2010
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د  لرمين :دت مكودح  د  هد ل ت مةدبميد   : ل ت مةد لخي  دبيلرسع ةد  5
مهةد لر دددددددرسع ةصدر د لدددد كدرتد لددددددقدددددد قعيد لددددد  د لر د دددسرلددددزمنددددهةد لددددد للد كدمود لدرددسع ة:د لمد 

   ددد د ل م دددةدبيلح دددتةدل دددىد لرسدددع ةدخملعددديصدتمردددىدسددد قتمدبيلسددده هدت دددةدررنيسددد د  دددمدمدددمد
  ل م ة. مكين ياد

 .م ه د لسه هد ل  دس قتمد ل م ةد لمقر كدبسه هد لمب ادمنا 
 هةد  دنعي  د ةده   دت حدقددد كدرتد لددرسعدددددددمدسددده هد لددددردددب  صدر د ددددددةدسددد ددردددد   ددددددق د لسددددددده هد لم 

ي دددددددد  دنتدددددددديد رنيسددد دمدددمد ب ددددددد صدت لدددطدبمددددددددسي دهت  ددددددددده ههدل ددىدرقددددددددددهةصدرمدسدددددددت د دددرمدسدددد لددددم
 تممد    ه رادتمت  ههد ل  ر  دتره قيراد له خ  .د ل م ةد

 يم دللإق  كد  د لم   درمد ر ي كدددددددس يس د ل دددددتدممد لدددفددددنت د لرسع ةد لم  ت دت ةد ر 
 .م عيددد
 لطدر م  دخي  صدح ثدرنادك ميدز هد لمب ادلودحهددددددددتل كدرتد لرسع ةددددددد مدمددددددب اد ددددد  د لق  

دهمدسه هددددددددديلجدلدددي  درودنرددددم  ددددددودكدددددددديود لم ددددددددد  درح صد  د لددددددده  سدددياد لر د ج  عيدخددد
دب دتقهدرؤ  دل ىدسمم د لم كزد لميل دل م   . لق كدبمب ادضخمدركتود ددد
د: لمؤسس د لم      دق   د يق  كد  د لمت ل د تضودر مد ل ت مةد لمؤ  ةد  د رخيت لتكةد
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  لل ك

 تخ   د ل م ة

 تمكين  د لبنط

مب اد
  لرسع ة

نت د
  لرسع ة

   ق د
  لرسع ة

م ه د
  لسه ه

  لمهة

لت مةدخي  د
 بيلرسع ة

  رسميةد ل م ة

 قه ةد ل م ة

 ضمينياد ل م ة

 ظ ت د لنتي 

 ه ج د لس تل 

  لمرب  د  سر  ر ج  

  لعه د ل يم

ح  د لبنطد  د
  لستت

  لبنط  ل م ة

ق   دمنود
   لرميو

د  نرميل  لق   دد رخي  ل ت مةد لمؤ  ةد  دد(:03)الاكل رقم 

 لمر   ةد لظي  ةد اسبي د ل م صد  ر  طدل نت دصد له تود لخض   محسودرحمهدد:المصدر
 .298صدصد1996صد1ت لرتز مصد ل ب  د
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 : مناهج قياس المخاطر الائتمانيةالمطلب الثاني

د مكودق يسد لمخي  د  لرمين  دت تد ل  تد لريل  :

 The standardized approach:المنهج المعياري -1
1 

د بياد رسدددعجددددددد  د ابدددددددددس د حدددرسي دمر مين  د لمندددي  د  لردددد يسد لمخددددد ي   دلقددددددددد  ق د لم دددرب د ل دددددر 
سدد ت در ددن فيدلعدديدرنتدد  د  دد دم قددهةدت رضددمود دد  د ا لمدديةدلمخددي  د  لرمدديوصدترسددرخهماد لم ددي  د لردد د

هدتسيلةدجه هةد حهري د سرخه مد ل  تنيادلرل   د لمخي  د  لرمين  صدتدرهتدل مخي  صدكميد رضمودرتس مدت 
دلرخف  دمخي   يدتبيلريل درخف  د البيةد ل رسميل  .

 & Standard) تبمتج د   د لم  ي صد رمدر ن  د لمخي  دبي لرميهدل ىدمؤسسياد لر ن  د ل يلم د 

poor’s, Moody’s, Fitch) تقدهدردمد يبقديةدل دىدمفعدتمد رسد لمديةد" اسيسد دت لمسدينهصدتردمد يبقديةدر ضديددص
"صد  دمدر دهدر  دىد اتز ودت قديد Weightsصدت درنادرمدر ه ةدنظيمد اتز ود"(%8)ل ىدم هةدكفي  د رسد لميةد

 لم  ند دلفل د لمقر كد" لق تكد لس يه  صد لمؤسسياصد لم ي  د اخ  "صدبةدر بحادرد رب دتزود لمخدي  د
ل قدد تكدت قدديدلدده جياد لمخددي  دلعدد هد لقدد تكصدت لردد درحددهه يدمؤسسددياد لر ددن  دتحسدد دم ددي   دمحددههةد

د   رعيدلجن دبيزة.

 (: أوزان ترجيح الأصول بالمخاطر وفقا للأسلوب المعياري.2جدول رقم)

دAAAمودد لمه و
 AA- لى

دAمود+
 A-تلىد

 لىدBBBمود+
–BBB 

دBBمود+
 B–تلىد

رقةدمود
–B 

   د
دم نف 

د%100د%150د%100د%50د%20 %0دد لهتل 

د لخ ي د اتةد
د%100د%150د%100د%100د%50د%20د سرخه مدر ن  د لهتل 

د
د لخ ي د ل ين 

 سرخه مد لر ن  د لخي ج د
درتع د3ل بنتطدركب دمو
درتع د3رقةدمودرتد سيت د

د20%
د20

د50%
د20

د50%
د20

د100%
د50

د150%
د150

د50%
د20

تلىددAAAمودد
–AA 

دAمود+
 A–تلىد

دBBB مود+
 BB–تلىد

–رقةدمود
BB  د   دم نف

د%100د%150د%100د%50د%20دد لت كيا
:درتم دتب    مصد لنظيمد لم    د لجز ل  دت رفيق يادبيزةصدم ك ةدميجسر  د  د ل  تمد  قر يه  صدك   د ل  تمدالمصدر

د.94مصدص2008-2007بسك ةصد لجز ل صدد  لرس   صدجيم   قر يه  دتل تمد

دترحرس دنسب دكفي  د رسد لميةدحس د لم يهل د رر  :

د%8دxمر  بياد رسد لمية=د لمتجته اد لم جح دبيلمخي  د
                                                           

دراسة تطبقية على المصارف العاملة في  2الادارة الحديثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقا للمعايير الدولية بازلم   ادل  دربتدكميةصد1
 .99مصدص2007)   دمنتت ة صدك   د لرجي ةصد لجيم  د  سمم  صد زةصدصدم ك ةدميجسر  دفلسطين
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د%8د x=) ا ة*دتزود لمخي   ددددددددددددددددددددد

 ر درناد رمدرحه هدق م د ا ةصدت رمدض  د لق م د  درتز ود لمخي  دلكةدلن  دمودلني  د   د ا ة.

 Interal Rating Based Approach(IRB)1أسلوب التقييم الداخلي: -2

ت تد اسد ت د لددددد  در رمدههد لم دي  دلنفسدعيد د د حرسدي درقه ددد  رعيد حرمديةد ل جدددزدلددددددددددود لسددددده هدرتد
دت نقسمد   د اس ت دتلىد   قر و:د لخسي ةدلنهدلهمد لسه هدت لر  كدلنهد لر   دت  سرحقيتد لف   ص

 ؛Foundation Internal Rating Based Approach(FIRB) ل   ق د اسيس  : -1
 .Advanced Internal Rating Based Approach(AIRB) ل   ق د لمرقهم : -2

دتر رمهدرسيل  د لر ن  د له خ  )د اسيس دت لمرقهم دل ىدر ب  دمهخمادكم  د  :

   د ل م ةدلودسه هد لق كددددر د حرميةسددددت  درق د:Probability of default( PDثر)ااالتع الاااحتم -1
 خمةد ر ةدزمن  دم   .

 وددددد  دلددددسد لجزةدمود لق كد لددت  د لر درق :Loss Given Default( LGDر)ااند التعثااارة عااالخس -2
  سر  ههد)مقه  د لخسي ة د لبنطد  دحيل دحهتثد لر   .

 رز مياد لق تكدت ق سدمب ادددددددخيصدبيلدتددددت :Exposeure at Default( EADعند التعثر)التعر   -3
د  دحهثد لر   . لرسع ماد لر درسح دت

د لر درق سد اجةد  قر يه د لمربق د  دحيل د لر  ك.:دتدMaturity(Mأجل الاستحقاق) -4
دترحس دمر  بياد لحهد اهنىدل رسد لميةدت تد لم يهل د لريل  :

EL= PD X LGDX EAD X M 

 يم المخاطر الائتمانيةتقدير وتقي المطلب الثالث:

لنهدممي سرادلنتي اد  درقه مد لق تكد رتقمده لميد لح تةدل ىدمه خ ةدمسدرقب   دكب د ةدمدمددتود لبنط
تضمد حرميةدلهمدرح  ةدر طد لمه خ ةدنر ج دلتجتهدخ  دلهمدقه ةد لمقر ضد ودلدود لده مدلد لطد عدتد قدتمد

ه  دترق  مدخ  دلهمد له مدمسبقيدت لطدبيسر ميلادل  تدتتسيلةدمر ههةصدتمدودبد ودر دمد ل د تد لمسدر م  دبرق
دبك  ةدمود   د لبنتطد  :

د

د

                                                           

.96-95 لم جمدرلمهصدصددرتم دتب    مص 1
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 1:طريقة النسب المالية .رد
مددددودر ددددمد اتجدددداد لردددد در كددددزدل  عدددديد لبنددددتطدلنددددهميدرقددددهمدل ددددىدمددددنود لقدددد تكدر ربدددد د له  سدددد د لميل دددد دد

ل منظمياصد  درقتمدبق  ةةدم كز يد لميل دب   ق دمف   دت سدرنري د لخم دياد لضد ت   د  مديد ر  دتدبتضد عيد
د لميل د لحيل دت لمسرقب  دت بح رعيصدتمه دكفيةةدرس    يد  د ه ةد لرز ميرعي.د

تل ودمود لرح  ةدرح  ةدميل دليمدتك  دخيصد  رمهد  درح   ادل ىده  س د لنس دت مكودل بنطد لق يمدبن
تقددد تكدد  سدددرلمة لميل ددد صدترقدددهمدل دددىدسدددب ةد لم ددديةد د لح ددد دب دددكد لنسددد د لرددد در بدددتد ددد دقددد تكد

د:د  سر مي 
 :الاستغلالالنسب الخاصة بقرو   -1

دتمودب ود  هد لنس د:
 لمددديةد ل يمدددةدت حر يجدددياد رسد لمددديةد ل يمدددةدنسددد د لردددت زود لمددديل :دت دددرمدحسدددي د رسد -

دت لخز ن .
هت  ود لمخدددزتوصدسددد ل دهت  ود لزبددديلودد:ترركدددتودمدددود م ددد دنسددد دت ددد دنسددد د لدددهت  و: -

دتس ل دهت  ود لمت ه.
دنس د لس تل د ل يم . -

 2:الاستثمارالنسب الخاصة بقرو   -2
 قدتمدبرجم دهدرمت لدادلمدهةد ت  د صددلنهميد قتمد لبنطدبمنود لق تكدلرمت ةد  سر مي د ع  د  ن درنادست 

مميد ؤه دتلىدر  ضادتلىدمخدي  درخر د دلمديد د دل  دادقد تكد  سدرلمةد عدتد قدتمدبحسدي دنسد د خد  د
دررميتىدممد   د لنت دمود لق تكدتمودر مد  هد لنس د  :

  د. لرمت ةد ل  ر
  د.اجة/ده تود  سر مي د لرمت ةد ل  ر
   د.نسب د لمه تن
 دل مت ت د  سر مي  دت   دمودخمةد ل  تد لريل  : لرق  مد لميل د

 .VAN   ق د ي  د لق م د لحيل  د -
د.TRI   ق دم هةد ل يلهد له خ  د -
 .PR  سر ه ه   ق د ر ةد -
 .IP   ق دمؤت د ل بح  د -

                                                           
مهتن دك   د ل  تمد  قر يه  دتل تمد لرس   صدجيم  دصدادارة مخاطر القرو  الاستثمارية في البنو  التجارية الجزائرية   هدكت رةصددتص ز دكمية1

 .5صدصي  مهلف 
 2 ل ي  دل  شصدتقنيات البنو صده ت ود لم بتلياد لجيم   صد ل ب  7صد لجز ل صد2011صدص161-150.



 لية إدارة مخاطر الائتمان في المؤسسة المصرفية  عاف                                             الفصل الثاني :                                       

  

35 
 

ر رب د   ق د لق كد لرنق   د   ق دال  د  درنق  دتر ن  دخ  دد:ب. طريقة التنقيط أو القر  التنقيطي
ح دديل د لدد  د سددمودبرخ دد صدلممدد دلكددةد لم  تمير دد صدترسددر مةد لرح  ددةد ير رمددهدل ددىد لم يلجدد دد لقدد ك

 1زبتوصد  هد ل مم درم ةده ج د لخ  دبيلنسب دل بنط.

دأثر التدقيق الداخلي على ادارة المخاطر الائتمانية: المبحث الثالث
رد در رد  د لقضيةدل ىدنقي د لضد  د لضميودمودخمةددلط   دتديل رهق تد له خ  دهت دمعمد  د لم 

رح  دةدت ضدودتتديمةدلمده د  يل د دنضديمد ل قيبد د له خ  د صدكمديد لدىدردت   دتد عده دعدرنظم دته  ةد لمخدي  صد 
 .ل م   د  سر  ر ج   سي مد  درحق تد   ه  د

دالتدقيق الداخلي وادارة المخاطر العلاقة بين :المطلب الأول
 لردد درر ددةدبتددكةدكب دد دمددمد لرددهق تد لدده خ  صدترتددكمودرهت ادد لرخ  دديار ددهدته  ةد لمخددي  دتحدده د

معم دتمر  ب  د  دته  ةد لم ي  .د قه ميدكينادتظ ف دته  ةد لمخي  دجزةدمودلم   د لرهق تدتلكود ل دتمدردمد
  ةد لتظ فر ودلودب ضعميد لب كدمودح ثد لمعيمدت لركيمةد لرنظ م صد اه  ةد لمخي  د  دتحهةدمنف   د

ود لرددهق تد لدده خ  صدل ددىد لدد  مدمددودرود لددتظ فر ودمر  ب ردديودر  ب دديدت  قددي.دترظعدد دمسددرت ياد ل مقدد د  مدديدلدد
د   :
 :. مرحلة تخطيط عملية التدقيق1

   لىدلندهدتجد  ةدلم  د د لرخ د  دل ردهق تدرحه دهد يجد  ة اد لرد دررضدمودم  تمديادلدود ل م  دياد لرد د
 يدبنددديةدل دددىدهل دددةد لمخدددي  د لددد  د تدددكةد  كدددةدلكدددةد لمخدددي  درر ددد كدل مخدددي  د ل يل ددد دح دددثد دددرمدرحه ددده

 لمر ي  دل  عيصدح ثد رمدخمةدم ح  د لرخ   د لسنت دل م  ياد لردهق تد لده خ  درق د مدمت ضدمد لردهق تدمدود
دمنظت د لمخي  ةصدتمتي ك دته  ةد لمخي  د  دتج  ةدرق  مد لمخي  .

 .مرحلة التنفيم:2
 تصد كتودمحت د لر ك زد اسيس د تد خربدي دمديدت  دكيندادته  ةد لم د  دخمةدم ح  درنف  دلم   د لرهق

د لضدت ب   يل د ددبز ديهةت ل قيب د له خ   در مةدل ىدرجن د لمخي  درتد لحهدمنعيصدل  د ت  د لمدهقتد لده خ  د
د2 له خ   د لر د رمدرحه ه يدمودخمةد لر يتود لمبيت دب ود لمهقتدتمه  د لمخي  .

 العمل: . مرحلة أوراق3
رضدددي د لم  تمدددياد لمر  قددد دبيلمخدددي  دتلدددىدرت  تد ل مدددةد لخي ددد دبيلمدددهقتدر نددديةدرنف ددد هدل م  ددد د لردددهق تد
بح ثد رمد ل ب دب ودكةدممحظ درتدنر ج د رت ةدتل عيدممد لمخدي  د لرد د ر د كدلعديد لم د  .دت درمدب دهد

د لطد  ي  د لرت  يادبيلر يتودب ودته  ةد لمخي  دت لرهق تد له خ  .

                                                           
دراسة محاولة تقدير خطر عدم تسديد القر  باستعمال طريقة القر  التنقيطي والتقنية العصبية الاصطناعية بالبنو  الجزائرية  ت  د تس صد1

د.120صدص2008صدم ك ةدهكرت  هصد)   دمنتت ة صدك   د ل  تمد  قر يه  صدجيم  در مسيوصدبن  التنمية ةحال
2
Moeller robert, Brink’s, modern internal auditin, wiley john and soasInc, 2005, p107. 
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 :. مرحلة إعداد تقرير التدقيق4

 ددرمدتضددمد لنردديلجد لردد درددمد لرت ددةدتل عدديدخددمةدلم  دد د لرددهق تد دد د لرق  دد د لدد  د قددتمدبالدده ههد لمددهقتد
 دردد لدده خ  صدبح ددثد رضددمود لرق  دد درحه ددهد لمخددي  دت لرت دد ياد لمزمدد صدت ددرمد  ددمد لرق  دد دلددلإه  ةد ل   دديد ل

خدددي  دبياخددد دبرت ددد ياد لمدددهقتدتمريب ددد درنف ددد  يصدبح دددثدرقدددتمدته  ةدبدددهت  يدر ددده در   ميرعددديدتلدددىدته  ةد لم
د لمخي  دبرق  مدترتض ود لمخي  دترح   عيدممد لر ك زدل ىد حرميةد لر  كدل خسي ةدتك ف  درجنبعي.

د:. مرحلة المتابعة5
 ثدررمدمريب  دب هد لق يمدباله هد لرق   درلر دم ح  د لمريب  دلرنف  د لرت  ياد لر دنصدل  عيد لرق   صدح

ترق  مدنظيمد ل قيب د له خ  د دل دىدرسديسد لمخدي  دبيلرنسد تدبد ودتحدهةد لردهق تد لده خ  دتتحدهةدته  ةد لمخدي  د
ه  رعددديدبيلتدددكةد لددد  د ق دددةدمدددودر ددد كد لم ددد  د ترعددده د ددد هد ل م  ددد دتلدددىد لسددد   ةدل دددىدكي ددد د لمخدددي  دت ر

د1ل خسي ة.

 الائتمانالمطلب الثاني: التدقيق الداخلي وادارة مخاطر 

لم   د لرهق تدت لرفر شدر رب دمودر مد امت د لر دركتودمه ج دل دىدجدهتةدرلمديةدم د ح د لردهق تدتود
 لمحدددههة.دبمددديد ددد د لدددطدمتضدددت د يبدددم دلدددودرتضدددي ددبيلضدددت ب  لبندددطدد لردددز م لددده خ  دت لدددطدلم   ددد دمددده د

  لمقر ض ود لمر    و.

دت لطدمودخمةد لمسرت ياد ل م  دل رهق ت:ت لرهق تد له خ  د خرصدليهةدبفحصدجتهةد لق تكد

مددنود لقدد كدمددمدتدد ت دس يسدد دد رفدديت لرددهق تد لدده خ  دقبددةدمددنود لقدد ك:د ف ددهد دد د لرحقددتدمددودمدده د .رد
د لبنطد  لرمين  .

 لرهق تد لده خ  دب دهدمدنود لقد ك:د ف دهد د د لكتد د لمبكد دلدودمخدي  د لمدنودتمدود دمد لمبديه ةد د دد . د
د تدبم يب درهق تدمسرم دخمةد ر ةد لق ك. يج  ة اد لر ح ح  صدتدد رخي 
 درنددت  دم  ندد دمددود لقدد تكدمت جعددد حرمدديةك:دربدديه دتل عدديدبسددب دل قدد دد  سددر نيل  لرددهق تد لدده خ  دد . د

دلب كد ل  تبياد  دسه ه ي.

دبي سدرجيب  لقد    اد لمر  قد دد رخدي  له خ   ودركهدل دىدرودته  ةد لبندطد د د لمسدؤتل دلدودد لمهقق و م عهد
ل مخددددي  دكرحم عدددديدرتدرجنبعددددي.دت نح دددد دهت د لرددددهق تد لدددده خ  د دددد درقدددده مد لن ددددودلددددلإه  ةدت بدددد ودرل  ددددههدرتد

د2 لق    ادبيلن يب دلنا.دت رخي لق    اد يه  ةد لمر  ق دب م   دته  ةد لمخي  صدتل سدممي س دلم ادد لر  ضا

                                                           
1
Henning kagermam and auther, Internal audit handbook, springer,USA, 2008,  p446. 

صد1 ل ههدمج  د لم نىدل   تمد  ه    دت  قر يه  صدور نلام الرقابة الداخلية في كاف ورصد المخاطر الائتمانية في البنو  التجارية, بق د لت   صد2
 .256-255صدص2015س   صد
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د: إجراءات تدقيق منح القرو المطلب الثالث

د ل م  ياد لخي  دبيلق تكدرسرنهدتلىد لخ ت اد لريل  :تودمعم د لمهقتد  د

د د له خ   د لخيصدب م  ياد لق تك؛رق  مدنظيمد ل قيب -
د. حصدرنت  د لق تك -

ديةتقييم نلام الرقابة الداخلأولا:
ل ردد ك  صد دداودنظدديمد لم  قبدد د له خ  دد د تضددمدمددودقبددةدمج ددسد يه  ةدت لمسددؤتل وصدبلدد كد لرلكددهدبه جدد د

دضميودر ب تد ا ه  د لريل  :م قتل دمود

دود لس  يادت ل مح يادت لمسؤتل يا؛رتض  -
د؛ ح دتم ه ق  د لم  تميادت لقت لمد لميل   -
د.ه    بيلس يسيادت لق    اد يد  لرز مرتج مد -

ت مكددددودرق دددد مدنظدددديمد ل قيبدددد د له خ  دددد دبيسددددرخه مدتحدددده د ل دددد تدتمدددديدلددددود   ددددتد  سددددرب يودرتد لم خددددصد
 لت ددف دت مكددود لجمددمدبدد ودرك دد دمددود دد  قر ود دد ده  سدد دترق دد مدنظدديمد ل قيبدد د له خ  دد صد لردد ك   صد لرق  دد د

د1 يلل كدمودر دتس   د تد لت تةدتلىد لحكمدل ىده ج دكفيةةدنظيمد ل قيب د له خ   .

دفحص أناطة القرو  ثانيا:

ت  مدددديد ر  ددددتدبلنتدددد  د لقدددد تكد جدددد د حددددصدر  ددددهةد دددد هد لقدددد تكصدل رلكددددهدمددددود نرظدددديمدسدددده ه يدترود
 لضمينياد لمقهم درل  دسه هد د هد لقد تكصدترود لضدمينيادقت د دتقيب د دل رحت دةدتلدىدسد تل دتبسد ل صد ردرمد

د: ميد   له  س دبفحصد

د لرلكهدمودتجتهد   د ل م ةدلمنحادق كدمود لبنط؛ -
دمت  ق د  ه  ةد ل يم دل بنطدل ىد   د ل م ةدتمهةد لق كد لممنتأ؛د لرلكهدمودتجته -
 عيدحس د ا تةدمود ل م ةدرتدفرودحسي د لق كدقهدرمد لرتق مدل   ل يم دلرود لت ت د لرلكهدمود -

 مود نت دلنا؛دددد
دتجتهد ل قتهد لمزم دلضميود لق كصدترتق مد ا    د لم ن  دل  عيدتحفضعي؛ -
دحي اد لبضيلمدت ات  تدتر  دحيل درخ  دمتيبع ؛دتجتهد يمشدرميود   -
د خضي د لفت لهدت ل مت ادل رلكهدمود  سر فيةد ل ح ودلا؛ -
د لرلكهدمودق يمد لبنطدبه  س د لتضمد لميل دل  م ةدت  سر ممدلنا؛ -

                                                           
 .171صدص2000صد لجز ل صدعمليات, تقنيات وتطبيقات-الوجيز في البنو  التجاريةبتلر تسدلبهد لحتصد1
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 اد رمدضمود لسقت د لمحههةد  دلقددتهد لمنظم دب ود لبنطدتلم  الكهدمودرود لسح دمود لحسيبي لرد -
د1ه    ؛هدرمادضمود ل مح يادرتدبمت  ق دتترودر  درجيتز ادلع هد لسقت دقد
 تجتهدبت  ةدرلم ودرل  د لح  تدت لس ق د  دحيل د لبضيلم. -
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د
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د
                                                           

1
لااقعلاللمقنقلالمال يلل بناتلاللرارنعلمرا علحالعللمقنقلىا ناقلانحلال نرلالبراضلى ملا لاىلالاراعلالرهايجب ري الشاخ وكخرو   

 . 28  ص2015-2014  مككر  م ،تر  كلاة العلوم الاقتص داة وعلوم الت،اار  ج معة كدرار  للا لغلاوللبنتلالفلاحعلااللنانعلالرنفنعلبأمرار
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 :الفصل  خلاصة

مميدسدبتدنسدرخ صدرودم ظدمد لمتديكةدت ل د تبياد لرد د رخدب د  عديد لبندطد د دنيجمد دلدودتجدتهدخ دةد
 لدده خ  دتكدد  درنظمدد د ل قيبدد د له خ  دد صد يانتدد  د لبنك دد دربقددىده لمدديدم  ضدد دل خ دد دت لردد دمددود دد د لرددهق تد

ر معددديدخ ددد دمدددنود لقددد كصدح دددثد بقدددىدل دددىد لبندددطدمحيتلددد د لدددرحكمدت لسددد   ةدبدددلكب دقددده دممكدددودل دددىد ددد هد
لرمديود لمخي  صدت سرهل درحقتد لطدتجتهدنظيمدرهق تده خ  د ي مد ضمود لرحكمد  دكةدلم  يادمدنود  

 ممدرحه هدمسرم دل مخي  د لر دررحم عي.

 

د

د

د

د

د

د

د

د

د

د

د

د

د

د

د



 لية إدارة مخاطر الائتمان في المؤسسة المصرفية  عاف                                             الفصل الثاني :                                       

  

40 
 

د

د

د

د

د

د

د

د

 



 

 

 

 

 
داخلي في الرفع من فعالية ادارة التدقيق ال دراسة ميدانية لمدى مساهمة

لائتمان في المؤسسة المصرفيةا مخاطر  
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 تمهيد:

ارتأت الباحثتين من خلال الدراسة الميدانية الوقوف على مدى مساهمة تطبيق التدقيق الداخلي في الرفع 
لى ــــواجدة عـــالاتها المتـــخلال وكة من ـــزائريـــة في المؤسسات المصرفية الجــاطر الائتمانيـــمن فعالية ادارة المخ
 ، ثم محاولة اسقاط الجانب النظري على الجانب الميداني.مستوى ولاية أدرار

لمعالجـة البيانـات المسـتوحاة  (spss)ولقد تم الاعتماد علـى برنـاما الرزمـة الاحصـائية للعلـوم الاجتماعيـة 
ة المختـارة مـن المؤسســات المعنيـة لمعرفـة  رائهــم بقـأن تطبيــق مـن الاسـتبيان الــمي تـم توزيعـأ علــى أفـراد العينــ

وعلاقتأ بفعالية إدارة المخاطر الائتمانية كمتغير تابع، لملك سيتم التطرق مـن التدقيق الداخلي كمتغير مستقل 
خــلال هــما الفصــل الــى التحليــل الوصــفي للبيانــات المستخلصــة مــن الاســتبيان، واختبــار فر ــيات الدراســة، ثــم 

                                 يم النتائا الخاصة بالدراسة.                                                                                                  تقد
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 ول: تقديم عينة الدراسة وأداتهاال المبحث 

في تفعيـل إدارة المخـاطر على دراسة وتحليل دور وظيفة التدقيق  تتمحور الدراسة الميدانية بقكل أساسي
 الائتمانية وقبل اجراء التحليل الخاص بالدراسة واختبار فر ياتها يجدر تقديم مجتمع الدراسة واداتها.

 المطلب الول: مجتمع وعينة الدراسة

 تتـم اختيـار عينـة مـن الوكـالا يتمثل مجتمع الدراسة في المؤسسات المصرفية الجزائرية، ولإجراء الدراسـة
 :مه الوكالات في، تمثلت هه المؤسسات المصرفية المتواجدة بإقليم ولاية أدرارمالبنكية له
م 66/1978رقــم  تأســا البنــك الــوطني الجزائــري بموجــب المرســوم: BNAالبنككا الككوطني الجيائككر   /1
 م، وتتمثل أهم وظائفأ فيما يلي:13/06/1966في  المؤرخ
  المساهمة في توسيع  وتنفيد خــــطة الدولــــــــة في مو ــوع الائتمـــــــــان القصيـــر والمتوســـط وفقــــا لأســا 

ــــمصـــرفية تقل ــــيدية بقـــأن المخـــاطر، و ـــمان القـــروص وتســـهيلات الصـــندوق والســـحب علـــى المكقــ وف ـــ
 نكية؛الاعتمادات البيف على الب ائع والخصم التجاري و لـــوالتس
  في الرقابة على وحدات الانتاج لغاية سنة  والمساعدةماتيا، منح القروص للقطاعات الزراعية المسيرة 

 BADR.1لحساب البنك الفلاحي للتنمية الريفية 1982 

م وهــو 14/05/1987الصــادر فــي  مبمقت ــى المرســو تــم تأسيســأ  :CPAالقككرا البككعبي الجيائككر  /2
 بنك تجاري تم تأسيسأ في الجزائر بعد الاستقلال، ولقد أسندت لأ مجموعة من الوظائف أهمها: ثاني 
 القيام بجميع العمليات التي تقوم بها البنوك التجارية؛ 
  غير الزراعية( في ميدان الانتاج اقراص الحرفين والفنادق والقطاعات السياحية والصيد والتعاونيات( 
ملك اقـرص المهـن الصغيرة والمتوسطة أيا كـان نوعهـا، وكـ تمؤسساوما اقراص الوزيع والمتاجرة، وعموالت

 الحرة وقطاع المياه والري؛
  2خاصة بتمويل السكن والبناء والتقييد؛تقديم قروص متوسطة وطويلة الأجل 
 .تمويل القطاع السياحي والأقغال العمومية، والبناء والري والصيد البحري 
أنقــه هــما البنــك تحــت اســم بنــك الفلاحــة والتنميــة الريفيــة  :BADRبنككا الفةحككة والتنميككة الريفيككة  /3

التنظيميـة والماليـة للقطـاع المصـرفي هيكلـة البعـد إعـادة  13/03/1982المـؤرخ فـي  82/206بموجب الأمـر 
ي وكــل الأنقــطة وملــك بهــدف تمويــل الأنقــطة الخاصــة والعموميــة للقطــاع الزراعــي والصــناعي والصــيد البحــر 

 التي تهدف الى تطوير القطاع الريفي.

                                                           
1

 .BNAوثائق مقدمة من طرف بنك 
2

 .CPAوثائق مقدمة من طرف بنك
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وتتمثل مهام بنك الفلاحة والتنمية الريفية في تنفيم العمليات المصرفية والاعتمادات المالية على اخـتلاف 
وتطــــوير العمــــال الفلاحيــــة الزراعيــــة أقــــكالها ومــــنح القــــروص والمســــاعدات مــــن أجــــل تمويــــل قطــــاع الفلاحــــة 

بنـــك بجميـــع العمليـــات المصـــرفية الخاصـــة بالصـــرف والقـــرص والخزينـــة التـــي لهـــا صـــلة والصـــناعية، ويقـــوم ال
 1بأعمالأ قصد تسيير أموالأ واستخدامها، ويقارك في جمع الادخار الوطني.

وهـو  خـر  30/04/1985المـؤرخ فـي  85/85 تأسـا بموجـب المرسـوم: BDLبنا التنميكة المحليكة  /4
لإعـادة هيكلـة القـرص القـعبي الجزائـري بنك تم تأسيسأ في الجزائر قبل الدخول في مرحلة الاصلاحات وملك 

 :يتتمثل أهم وظائفأ في ما يل
  القيام بتنفيم خطة الدولة بقأن الائتمان القصير والمتوسط طبقا لأسا مصرفية تقليدية خاصة 

وال ــمانات المقدمــة مــن أجــل مــنح القــروص وتســهيلات الصــندوق والســحب علــى المكقــوف بالمخــاطر 
 والتسليف على الب ائع والخصم والاعتمادات المصرفية؛

  العاملة في المجال الصناعي؛ يقوم البنك بإقراص المؤسسات العامة والخاصة 

 يقوم البنك بعملية خصم الأوراق التجارية وتحصيلها لصالح عملائأ؛ 

 تعامل بالأوراق المالية من خلال بيعها أو قرائها في السوق المالي سواء لحساب البنك او لصالح ال 

 المتعاملين معأ؛

 تلقي أو قبول الودائع من مختلف الجهات؛ 

 دية ويتم ملك عن ـــامل بالاعتمادات المستنـــــراد كما يتعــــر والاستيــــــمليات التصديـــــيساهم في تمويل ع 

 يق تسهيل عمليات التجارة الخارجية؛طر 

 بنك المركزي أو حسب التنظيم ــبل الــــــددة من قــــــــــالأسعار المحــــــــــــقراء وبيع العملات الأجنبية وملك ب 

 الساري العمل بأ في مجال سوق الصرف وكل ملك مقابل عمولة؛

 2ديدية للأفراد مقابل عمولة محددة.تأجير خزائن ح 

 أداة الدراسة مالمطلب الثاني: تقدي

ولغـرص الإجابــة علــى اقــكالية الدراســة واختبــار فر ــياتها تــم اعتمــاد اســتبانة اســتهدفت الوكــالات البنكيــة 
هــمه الاســتبانة عبــر المراحــل المتواجــدة بولايــة أدرار لأخــد  راء القــائمين عليهــا حــول محاورهــا، ولقــد تــم اعــداد 

 التالية :
 ية من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة مات الصلة بالمو وع؛إعداد استبانة أول 

 عرص الاستبانة على الأستام المقرف من أجل اختبار مدى ملائمتها لجمع البيانات؛ 

 تعديل الاستبانة بالقكل النهائي حسب ما يراه الاستام المقرف؛ 

                                                           
1

 . BADRوثائق مدمة من طرف بنك 
2

 .BDLوثائق مقدمة من طرف بنك 



 طر الائتمان في المؤسسة المصرفية  مخاالرفع من فعالية إدارة  ث :                دراسة ميدانية حول التدقيق الداخلي فيالثال الفصل
 

44 
 

  توزيع الاستبانة على جميع افراد العينة لجمع البيانات اللازمة للدراسة، ولقد تم تقسيم الاستبانة الى 

 جزأين كالتالي:

 فقرات. 6: يتكون من البيانات القخصية لعينة الدراسة ويتكون من 01الجيء 
تم التطرق فيأ الى دور التدقيق الداخلي في الرفـع مـن فعاليـة إدارة المخـاطر الائتمانيـة فـي البنـوك  :02الجيء 

 الجزائرية المتواجدة على مستوى ولاية أدرار، وتم تقسيمأ الى ثلاثة محاور كما يلي:
 دقيق الداخلي في المؤسسة المصرفية ومدى تطبيقها لمعايير التدقيق ـــانة التــــيت من مك :المحور الول

 الكفاءة المهنية، إنقاء خطة التدقيق، جودة التدقيق، وخ وع التدقيق للتقييم( )الاستقلالية، المو وعية، 
 فقرة. 11من قبل اجهزة التدقيق الداخلي للبنوك ويتكون من 

 لأ إلى مدى إدراك المدقق الداخلي بأهمية إدارة المخاطر الائتمانية      رق من خلاـــــطــــتم الت :المحور الثاني
 فقرة. 14في المؤسسة المصرفية، ويتكون من 

 ون ــــمساهمة التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر الائتمانية في المؤسسة المصرفية، ويتك :المحور الثالث
 فقرة. 11من 

الخماسـي  ليكـر عينة لفقـرات الاسـتبانة، تـم تفريـج الاجابـات حسـب مقيـاا وحتى يتسنى لنا تحديد  راء أفراد ال
(Likert scale:كما هو مبين في الجدول التالي ) 

 (: درجات مقياس الدراسة.03الجدول رقم )
 منخفضة جدا منخفضة متوسطة عالية عالية جدا الرأ 

 1 2 3 4 5 الدرجة
 

استمارة صالحة للتحليل، بعـد  48منها حي  تم الابقاء على  56تم استرجاع  استبانة، 60ولقد تم توزيع 
لاسـتلامها بعـد  4للدراسـة، و العـدم صـلاحيته 8استبعدت منهـا  12ما تم إقصاء باقي الاستمارات والمقدرة ب:

 لجدول التالي يبين المؤسسات المستجوبة ونسبة استجابة كل منها:انتهاء وقت الدراسة. وا
 للمؤسسات المستقصات.سترجاع الاعدد الاستبيانات الموزعة والمسترجعة ونسبة (: 04قم )الجدول ر 

 نسبة الاستجابة  الصالحة منها  المسترجعة الاستبانات المويعة المؤسسة 
BNA 20 20 20 %100 

BADR 20 17 17 85% 
CPA 13 13 7 %100 
BDL 7 6 4 85.71% 
 %93.33 48 56 60 المجموع

 . الاستبيانالواردة معطيات الإعداد الطالبتين بناء على  المصدر :
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تحليل الاستبيان، والوصول الى نتائا تجيبنا عن الإقكاليات الجزئية واختبار فر يات الدراسة، ثـم  ومن أجل
 :عمال مجموعة من الأدوات تمثلت في(؛ حيث تم استSPSS)استخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية

  باخ للتأكد من درجة ثبات أداة القياا؛ألفا كرونمعامل 
  النسب المئوية للمتغيرات الديمغرافية؛التكراريالتوزيع ، 
 المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري، معامل الاختلاف؛ 
  معامل الارتباطPearson. 

 :ثبات أداة الدراسة (1
ئية الحزمــة الإحصــا باســتخداموقــد تــم ملــك  ويقــير الــى عــدم تعــرص النتــائا للتغيــر مــع ظــروف القيــاا،

اسـتخراج معامـل الاتسـاق ، مـن خـلال (Statistical Package For Social Sciences Spss)للعلـوم الاجتماعيـة 
، لمتغيـرات الدراسـة ثـم لجميـع فقـرات الاسـتبيان للتأكـد مـن مـدى (Cronbach’s Alpha،) خنبـاكرو الـداخلي ألفـا 
 :التالي يبين ملكستبيان والجدول صحة الا

 .لمتغيرات الدراسة خنبا: نتائا ألفا كرو (05)جدول رقم 
 قيمة المعامل عدد الفقرات المتغيرات الرقم

 0.888 11 مكانة التدقيق في المؤسسة المصرفية . 01

 0.909 14 مدى إدراك المدقق الداخلي بأهمية إدارة المخاطر الائتمانية . 02

 0.893 11 الداخلي في الرفع من فعالية إدارة المخاطر الائتمانية .مساهمة التدقيق  03

 0.954 36 الاستبيان ككل . 04

 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  :المصدر
، فـي حـين 0.8ويلاحظ من خلال الجدول أن معاملات الالتصـاق الـداخلي لمتغيـرات الدراسـة فاقـت كلهـا 

وهي قيم جيدة جداً لثبات الاتسـاق الـداخلي، ونسـبة مرتفعـة تبـين وجـود ثبـات  0.95الكلي بلغت قيمة المعامل 
 .   ةعال للاستبيان إم أنها فاقت الحد الأدنى المتفق عليأ للاعتمادي

 ابات أفراد العينة حول الاستبيانالتحليل الوصفي لإج :المبحث الثاني
في لإجابـــات أفـــراد العينـــة حـــول البيانـــات الوصـــحيـــ  تـــم التطـــرق مـــن خـــلال هـــما المبحـــ  الـــى التحليـــل 

  .القخصية وكما محاور الاستبيان
 راد العينة حول البيانات البخصية: التحليل الوصفي لإجابات أفالمطلب الول

ــاً لمــا ورد فــي إجابــات أفــراد  التطــرق فــي هــما الجانــب ســيتم الــى تحليــل خصــائص العينــة الديمغرافيــة وفق
 العينة المبحوثة .

 التوييع الوصفي لإجابات أفراد العينة حسب متغير الجنس: (1
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 توزيع أفراد العينة حسب الجنا. الجدول الموالي يبين
 

 : توزيع أفراد العينة حسب الجنا. (06)جدول رقم
 النسبة التكرار الجنس
 %77.08 37 ذكر

 %22.92 11 أنثى

 %100 48 المجموع

 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  المصدر:

، ثم الإنـا   % 77.08نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب الفئة المستهدفة هي من المكور بنسبة 
 ، مما يو ح سيطرت المكور على مختلف الوظائف الإقرافية في المؤسسة المصرفية.%22.92بنسبة 

 حسب العمر :التوييع الوصفي لإجابات أفراد العينة  (2

 توزيع إجابات أفراد العينة حسب العمر. الجدول الموالي يبين
 .توزيع أفراد العينة حسب الفئات العمرية(: 07جدول رقم )

 النسبة التكرار العمر

[20-30[ 15 31.25% 

[30-40[ 21 43.75% 

[40-50[ 10 20.83% 

 04.17% 02 ]فما فوق 50]

 %100 48 المجموع

 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  المصدر:

] 40-30اســتحومت عليهــا الفئــة ]يتبــين لنــا مــن الجــدول أعــلاه أن أكبــر نســبة بــين أفــراد العينــة المدروســة 
، وأخيـــراً %20.83بنســـبة ]  50-40، ثـــم تليهـــا ]%31.25] بنســـبة 30-20، تليهـــا الفئـــات ]%43.75بنســـبة 

ـــة مـــن ] ـــة بالمؤسســـة فمـــا فـــوق ]، ممـــا ي 50الفئ ـــب الوظـــائف الإداري ـــين ســـيطرت عنصـــر القـــباب علـــى أغل ب
 .المصرفية

 التوييع الوصفي لإجابات أفراد العينة حسب المستوى التعليمي : (3

 .الجدول الموالي يبين توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي
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 .راد العينة حسب المستوى التعليميتوزيع أف (:08جدول رقم )
 النسبة التكرار المستوى التعليمي 

 %2.09 01 تعليم متوسط

 %31.25 15 تعليم ثانوي

 %52.08 25 تعليم جامعي

 %14.58 07 مابعد التدرج

 %100 48 المجموع

 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  المصدر:

 بحيــ  بلغــت نســبتهم مــا يقــار مــن الجــدول يت ــح أن جــل أفــراد العينــة المدروســة لهــم مســتوى جــامعي 
التــدرج، وقــد  دمــن موي مســتوى مــا بعــ %14.58 أمــن إجمــالي العينــة المدروســة، مــع وجــود مــا نســبت52.08%

يعزى هما الارتفاع الى أن المؤسسات المصرفية بدأت تولي اهتمام لإطارتها المكونة أكاديمياً، كسياسة تسعى 
 لمستوى في مختلف التخصصات.من خلالها الى تدعيم إدارتها بكفاءة عالية ا

 :سنوات الخبرةالتوييع الوصفي لإجابات أفراد العينة حسب  (4

 .الجدول الموالي يبين توزيع أفراد العينة حسب سنوات الخبرة
 توزيع أفراد العينة حسب سنوات الخبرة. (:09جدول رقم )

 النسبة التكرار  عدد سنوات الخبرة 

 %43.75 21 سنوات 05من أقل

 %27.08 13 سنوات10الى06من

 %25 12 سنة20الى11من

 %04.17 02 سنة20أكثرمن

 %100 48 المجموع

 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  المصدر:

سـنوات فـي  05من أفراد العينة لهم خبرة أقل من %43.75 بنلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن ما يقار 
ســنة  20و  11 نســنوات ثــم تليهــا خبــرة مــا بــي 07و  06تتــراوب بــين لهــم خبــرة %27.08حــين أن مــا نســبتأ 

ويفسر هما  %4.17سنة بنسبة  20في حين كانت الحلقة الأ عف لأصحاب الخبرة الأكثر من  %25بنسبة 
بالتفسـير السـابق والمتمثـل فـي توجـأ المؤسسـات نحـو اعتمــاد الخبـرات الدراسـية فـي المسـتويات العليـا والتـي لــم 

ـــى ســـيطرت عنصـــر القـــباب ســـنوات 10ة فـــي هاتـــأ المؤسســـات لأكثـــر مـــن تكـــن متواجـــد علـــى  بالإ ـــافة ال
 حظ سابقاً.الوظائف الإدارية كما لو 
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 فراد العينة حول محاور الاستبيان: التحليل الوصفي لإجابات أالمطلب الثاني
المصرفية ومدى تطبيقها التحليل الوصفي لإجابات أفراد العينة حول متغير مكانة التدقيق في المؤسسة  (1

 لمعايير التدقيق.

 جاءت نتائا التحليل الخاصة بهما المتغير على النحو التالي :
نتــائا التحليــل الإحصــائي لمكانــة التــدقيق فــي المؤسســة المصــرفية ومــدى تطبيقهــا لمعــايير  (:10جككدول رقككم )
 التدقيق .

 الرقم الفقرة المتوسط الانحراف المعياري معامل الاختلاف الترتيب
 1 .يوجد بالمؤسسة قسم يتولى عملية التدقيق 4 1.166 0.291 6

1 0.217 0.833 3.833 
ـــــتدقيق بمراجعــــة مســــتقلة لأنظمــــة  ـــــسم الــ يقــــوم قــ
ــــة فــــي المؤسســــة للتأكــــد مــــن أن  الرقابــــة الداخلي

 .الإجراءات الرقابية فعالة
2 

2 0.230 0.908 3.937 
ـــوم قســـم التـــدقيق بـــالتقييم والتحليـــل  بالاعتمـــاد يق

 .على الوثائق الرسمية
3 

3 0.270 0.981 3.625 
هنــــاك تــــدخل مــــن قبــــل إدارة المصــــرف لتحديــــد 

 .نطاق عمل المدقق
4 

4 0.278 1.026 3.604 
يلتزم المدقق الـداخلي بالحيـاد والنزاهـة عنـد أداء 

 .مهامأ
5 

5 0.286 1.055 3.687 
يتم توثيـق طبيعـة عمـل المـدقق وأنقـطة التـدقيق 

 .الداخلي
6 

9 0.301 1.061 3.750 
يقـــترط فـــي مـــن يقـــوم بعمليـــة التـــدقيق أن يكـــون 

 .قخص مهني من داخل المؤسسة
7 

7 0.292 1.031 3.520 
تحــــدد الإدارة الأخطــــاء الجوهريــــة الهامــــة التــــي 

 .يوجأ إليها المدقق الداخلي اهتمامأ
8 

10 0.309 1.071 3.458 
الـداخلي تو ـح أن التقارير التي يرفعها المـدقق 

أنقـــطتأ تمــــت وفقــــاً لمعـــايير الممارســــة المهنيــــة 
 .للتدقيق الداخلي

9 

11 0.320 1.036 3.229 
يتميز أداء المدقق الـداخلي بالمو ـوعية، حيـ  
 .يمكن التحقق من ملك من قبل مدقق خارجي

10 

8 0.298 1.051 3.520 
يــتم فحــص الأداء مــن قبــل مــدقق خــارجي لــدعم 

 .التدقيق الداخليجودة أنقطة 
11 

 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  المصدر:
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ومـن خــلال الوقــوف علـى نتــائا التحليــل للمحـور الأول والخــاص بمكانــة التـدقيق فــي المؤسســة المصــرفية 
ويتبــين مــن خــلال القــيم المتحصــل عليهــا  (،3يت ــح لنــا أن أغلــب الفقــرات فــاق متوســطها المتوســط النظــري)

وجود اتفاق قبأ كلي بين  راء العينـة علـى وجـود مكانـة لابـأا بهـا للتـدقيق فـي المؤسسـة المصـرفية بقـكل أو 
وتليها  0.291ومعامل اختلاف قدر ب 4بآخر، ويزداد هما الاتفاق عند الفقرة الاولى بمتوسط حسابي قدر ب

قسم التدقيق يقوم بالتقييم والتحليل بالاعتمـاد علـى الوثـائق الرسـمية، ويـنخفص هـما الفقرة الثالثة والتي تبين أن 
وانحــــراف معيــــاري  3.229والتــــي احتلــــت المرتبــــة الأخيــــرة بمتوســــط حســــابي قــــدر ب 10 الاتفــــاق عنــــد الفقــــرة

، غيــر أن أكبــر تجــانا فــي اجابــات أفــراد العينــة حازتــأ 0.320مــا أعطــى معامــل اخــتلاف قــدر ب  1.036
والتي تنص على أن قسم التدقيق يقوم بمراجعة مستقلة لأنظمـة  0.217قرة الثانية بمعامل اختلاف قدر ب الف

 الرقابة الداخلية في المؤسسة للتأكد من أن الاجراءات الرقابية فعالة محتلة بملك المرتبة الأولى.

ي بأهميككة إدارة المخككاطر مككدى إدراا المككدقق الككداخلالتحليككل الوصككفي لإجابككات أفككراد العينككة حككول متغيككر  (2
 الائتمانية. 

 جاءت نتائا التحليل الخاصة بهما المتغير على النحو التالي :

 .بأهمية إدارة المخاطر الائتمانيةإدراك المدقق الداخلي  (:11جدول رقم )

 الرقم الفقرة المتوسط الانحراف المعياري معامل الاختلاف الترتيب

5 0.246 0.928 3.770 
المؤسســـــة مخـــــاطر ائتمانيـــــة عنـــــد مزاولـــــة تواجـــــأ 
 نقاطها.

1 

4 0.236 0.900 3.808 
للمؤسســــــــة إجــــــــراءات وا ــــــــحة لإدارة المخــــــــاطر 

 الائتمانية.
2 

6 0.251 0.926 3.687 
يوجد إدراك لدى المدقق الداخلي بأهمية المخاطر 
الائتمانيـــة ومـــدى الحاجـــة لتحســـين أنظمـــة الرقابـــة 

 الخاصة بها.
3 

9 0.278 1.005 3.604 
يعمـل نظــام التـدقيق الــداخلي علـى تقيــيم المخــاطر 

 الائتمانية المحتملة المتعلقة بنقاط البنك.
4 

14 0.300 0.978 3.250 
يتولى المدقق الداخلي إعداد خطـة سـنوية للتـدقيق 

 وفقا لمخاطر الائتمان.
5 

 6 تقوم لجنة التدقيق بالموافقة على خطة التدقيق. 3.541 1.030 0.290 12
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13 0.297 0.999 3.354 
يــــتم التأكــــد باســــتمرار مــــن تــــوفر المــــوارد اللازمــــة 

 لتنفيم الخطط المعتمدة.
7 

11 0.281 0.963 3.416 
يــــتم التنســــيق داخــــل قســــم التــــدقيق الــــداخلي علــــى 
تحســـين إدارة المخـــاطر الائتمانيـــة وأنظمـــة الرقابـــة 

 الداخلية.
8 

10 0.279 0.930 3.333 
المســـتوى الـــمي تتقبلـــأ  يتأكــد المـــدقق الـــداخلي مــن
 .ةالمخاطر الائتمانيالإدارة)الحد المقبول( من 

9 

2 0.226 0.910 4.020 
ـــأ علـــى أســـاا  ـــائا عمل ـــداخلي نت ـــي المـــدقق ال يبن

 التحليلات والتقويمات الملائمة والمو وعية.
10 

1 0.214 0.797 3.708 
يـــوفر التـــدقيق الـــداخلي المعلومـــات اللازمـــة لإدارة 

 الائتمانية.المخاطر 
11 

8 0.277 1.017 3.666 
يلتــزم المــدقق الــداخلي بتوصــيل النتــائا علــى نحــو 
فــــــوري الــــــى الجهــــــات المعنيــــــة ) مجلــــــا الادارة، 

 الإدارة العليا، لجنة التدقيق(.
12 

3 0.231 0.815 3.625 
يــتم ت ــمين نتــائا التــدقيق فــي التقــارير باســتخدام 
 مجموعـــــــة مــــــــن الوســــــــائل )مســــــــتندات، جــــــــداول،

 رموز...الخ(.
13 

7 0.261 0.922 3.520 
جــــراءات لحــــل الخلافــــات  توجــــد  ليــــات وا ــــحة واا

دارة المؤسسة.  الناقئة بين المدقق الداخلي واا
14 

 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  المصدر:

طر المخـا إدارةأهميـة بالـداخلي  اني والمت ـمن إدراك المـدققويلاحظ من الجدول الخاص بالمحور الث
، أن المتوسـطات الحسـابية لجميـع فقراتـأ فاقـت المتوسـط النظـري، وهـما يـدل الائتمانية في المؤسسـة المصـرفية

مات المتوسـط  10على وجـود نسـبة اتفـاق لابـأا بهـا بـين أفـراد عينـة الدراسـة، ويـزداد هـما الاتفـاق عنـد الفقـرة 
وبـــملك احتلـــت المرتبـــة  0.226خـــتلاف ل إمـــا أعطـــى معامـــ 0.910ف المعيـــاري والانحـــرا 4.020الحســـابي 

ـــأ علـــى أســـاا  ـــداخلي يبنـــي نتـــائا عمل ـــي أن المـــدقق ال ـــة المبحوثـــة وهـــما يعن ـــات أفـــراد العين الاولـــى مـــن اجاب
التـي تبـين أن للمؤسسـة اجـراءات وا ـحة لإدارة  2التحليلات والتقويمـات الملائمـة والمو ـوعية، وتليهـا الفقـرة 

والــمي فــاق  3.250المرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي قــدر ب  5لــت الفقــرة المخــاطر الائتمانيــة فــي حــين احت
 . 0.3ما أعطى معامل اختلاف ب  0.978المتوسط النظري، وانحراف معياري قدر ب 
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وبــملك تتربــع علــى  0.214بمعامــل اخــتلاف  11غيــر أن أكبــر تجــانا فــي  راء أفــراد العينــة كــان للفقــرة 
 المرتبة الاولى في الترتيب.

حول متغير مساهمة التدقيق الكداخلي فكي إدارة المخكاطر الائتمانيكة  ةيل الوصفي لإجابة أفراد العينالتحل (3
 .في المؤسسة المصرفية

 وكانت النتائا المتعلقة بهما المتغير على النحو التالي:
 إدارة المخاطر الائتمانية في المؤسسة المصرفية.التدقيق الداخلي في  (: مساهمة12جدول رقم)

 الرقم الفقرة المتوسط الانحراف المعياري معامل الاختلاف الترتيب

2 0.272 0.983 3.604 
ـــويم إدارة  ـــداخلي فـــي تق ـــدقيق ال يســـاهم نقـــاط الت
 المخاطر الائتمانية وأنظمة الرقابة الداخلية.

1 

3 0.274 0.985 3.583 

ـــة التـــدقيق  ـــائمون علـــى المؤسســـة أهمي ـــدرك الق ي
الـــداخلي فـــي التقليـــل مـــن المخـــاطر الائتمانيـــة، 

 وتحسين عوائد البنك.
2 

4 0.286 1.010 3.520 

يتعــــــــاون قســــــــم التــــــــدقيق الــــــــداخلي وقســــــــم إدارة 
المخاطر الائتمانية فـي مجـال تبـادل المعلومـات 

 لتحسين عمليات إدارة المخاطر الائتمانية.
3 

5 0.296 1.051 3.541 

ـــداخلي بتقـــديم احتمـــالات  يقـــوم نقـــاط التـــدقيق ال
ـــد مـــنح الائتمـــان  ـــر أو الاحتيـــال عن وقـــوع التزوي

 وكيفية مواجهة همه الاحتمالات.
4 

9 0.318 1.129 3.541 

ــــيم أي خدمــــة  ــــداخلي تقي يتــــولى قســــم التــــدقيق ال
ــــــك  ــــــوي البن ــــــة بمــــــنح القــــــروص ين ــــــدة متعلق جدي

هاتـــأ الخدمـــة تقـــديمها، والتعـــرف علـــى مخـــاطر 
 والاجراءات الرقابية للحد من همه المخاطر.

5 

8 0.315 1.064 3.375 

ــــــداخلي بتطــــــوير خطــــــة  ــــــوم قســــــم التــــــدقيق ال يق
الطوارئ بالتعاون مع الوحـدات المختصـة للتأكـد 
من فعالية همه الخطة فـي التقليـل مـن المخـاطر 

 الائتمانية.

6 

10 0.322 1.129 3.500 
يـــوفر التـــدقيق الـــداخلي المعلومـــات بقـــكل دقيـــق 
ومنظم لـددارة العليـا لاتخـام قراراتهـا ومسـاعدتها 
فـــــــي فحـــــــص وتحســـــــين نظـــــــام إدارة المخـــــــاطر 

7 
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 الائتمانية.

1 0.245 0.849 3.458 
يوجـــد تـــأثير وا ـــح لـــدور المـــدقق الـــداخلي فـــي 

 التقليل من المخاطر الائتمانية.
8 

7 0.310 1.041 3.354 
معوقات تحد مـن عمـل المـدقق ومسـاهمتأ توجد 

 في إدارة المخاطر الائتمانية.
9 

11 0.354 1.166 3.291 
المــدقق الــداخلي  جههــاايو تــرتبط المعوقــات التــي 
 بالجوانب الادارية.

10 

6 0.298 1.068 3.583 

يعتبـــــــر  ـــــــعف نظـــــــام المعلومـــــــات وانخفـــــــاص 
مستوى التكنولوجيا من أهم المعوقـات التـي تحـد 

 المدقق الداخلي. من أداء
11 

 
 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  المصدر:

المؤسسـة ارة المخاطر الائتمانية في ادوالمت من مساهمة التدقيق الداخلي في واما تناولنا المحور الثال  
كمـا أن هنـاك  أن المتوسـطات الحسـابية فاقـت المتوسـط النظـري، أعـلاه  نلاحظ من خلال الجدولالمصرفية، 

تبين أن نقاط التدقيق الداخلي يسـاهم فـي تقـويم ادارة المخـاطر التي  1 راء العينة حول الفقرة  اتفاق كبير بين
وانحــراف  3.604الائتمانيــة وأنظمــة الرقابــة الداخليــة حيــ  احتلــت هــمه الفقــرة الترتيــب الاول بمتوســط قــدر ب 

لمرتبـــة الثانيـــة مـــن حيـــ  مـــا خولهـــا ا 0.272ب  مـــل اخـــتلاف قـــدرمـــا أعطـــى معا 0.983معيـــاري قـــدر ب 
والتـــي تبـــين أن المعوقـــات التـــي يواجههـــا المـــدقق الـــداخلي  تـــرتبط أساســـا بالجوانـــب  10التجـــانا تليهـــا الفقـــرة 

التي تـنص علـى أنـأ و  8الأكبر بين  راء أفراد العينة حازتأ الفقرة  الادارية في حين أن الاختلاف  أو التجانا
لدور المدقق الداخلي في التقليل من المخاطر الائتمانيـة حيـ  بلـج المتوسـط الحسـابي لهـمه يوجد تأثير وا ح 

 .0.245ودرجة اختلاف قدرت ب  3.5الفقرة 

 توصل اليهاالمبحث الثالث: اختبار فرضيات الدراسة والنتائج الم

منأ فر يات الدراسة و ما المبح  الى اختبار ومن أجل معالجة اقكالية الدراسة تم التطرق من خلال ه
 النتائاعرص 

 ة: اختبار فرضيات الدراسالمطلب الول

 الفرضية الولى :اختبار  (1



 طر الائتمان في المؤسسة المصرفية  مخاالرفع من فعالية إدارة  ث :                دراسة ميدانية حول التدقيق الداخلي فيالثال الفصل
 

53 
 

بين التدقيق الداخلي والرفع من فعالية  α≤ 0.05عةقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  توجد
 ادارة المخاطر الائتمانية في المؤسسة المصرفية.

 يلائا التحلولاختبار الفر ية تم احتساب معامل الارتباط بيرسون بين المتغيرين، ويظهر الجدول الموالي نت
 

 الارتباط بين التدقيق الداخلي والحد من المخاطر الائتمانية(: 13الجدول رقم)
 

 التدقيق الداخلي 
فعالية من لرفع ا
 المخاطرالائتمانيةارةاد

 
 التدقيق الداخلي

 0.855 1 بيرسونمعامل 
 0.000  مستوى المعنوية
 48 48 عدد مفردات العينة

 
فعالية ادارة من رفع ال

 المخاطر الائتمانية

 1 0.855 معامل بيرسون
  0.000 مستوى المعنوية
 48 45 عدد مفردات العينة

 spssإعداد الطالبتين بناء على مخرجات برناما  المصدر:

أن  الائتمانيــة  المخــاطرفعاليــة إدارة مــن لرفــع لتــدقيق الــداخلي واقيمــة الارتبــاط بــين اونلاحــظ مــن الجــدول  
-pحيــ  أن  0.05( وهــي قيمــة موجبــة وقويــة ومات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى معنويــة 0.855)ـقــدرت بــ

value=0.00<0.05 فعاليـة من  رفعبين تطبيق التدقيق الداخلي وال وهو ما يعني وجود ارتباط قوي وطردي
 ، والعكا.الائتمانية في المؤسسة المصرفية المخاطردارة إ

مـــن التغيـــر فـــي المخـــاطر الائتمانيـــة يفســـر تغيرهـــا  %73أي أن  0.730يســـاوي  2Rولـــدينا معامـــل التحديـــد 
 بتغير تطبيق التدقيق الداخلي.

ذات دلالكة  ةتوجكد عةقكالتـي تـنص علـى أنـأ ونقبـل الفر ـية البديلـة الفر ـية الصـفرية نـرفص وبهمه النتيجة 
 .المخاطر الائتمانية في المؤسسة المصرفيةفعالية إدارة من  رفعحصائية بين التدقيق الداخلي والإ

 اختبار الفرضية الثانية: (1
 مككن رفكعبكين التكدقيق الكداخلي ودوري فكي ال α≤ 0.05عنكد مسكتوى معنويككةيوجكد تكأثير ذو دلالكة إحصكائية 

 .المخاطر الائتمانيةفعالية إدارة 
 بين المتغيرين ويظهر الجدول التالي نتائا التحليل الانحدار ولاختبار الفر ية تم استخراج معادلة

 معاملات معادلة الانحدار. (:14جدول رقم)

 النمومج
 المعاملات المعاملات

T Sig 
 الثابت الخطأ المعياري 1
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 الثابت
رفع من فعالية ال

 المخاطر إدارة 

-0.157- 
1.007 

0.331 
0.090 0.855 -474- 

11.160 
0.638 
0000 

وجود علاقة طرديـة وقويـة بـين  نما يبي 1.007نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن ميل معادلة الانحدار هو 
تبادل ، ومنأ تصاغ معادلة خط الانحدار والتي تبين التأثير الم0.157هي  bالمتغيرين، كما أن قيمة الثابت 

 مخاطر الائتمان بالقكل التالي: من فعالية ادارة رفعبين التدقيق الداخلي وال

Y=1.007x+0.157+£ 

المخكاطر فعاليكة ادارة مكن رفكع صكائية بكين التكدقيق الكداخلي واليوجد تكأثير ذو دلالكة إحوتظهر المعادلة أنأ 
 .الائتمانية

 :نتائج الدراسةالمطلب الثاني: 

 الطالبتين تم التوصل إلى النتائا التالية: هاى الدراسة الميدانية التي قامت ببناء عل

 ليل الوصفي إلى أن المتوسطات الحسابية لإجابات المبحوثين على فقرات مكانة ـــائا التحــــقير نتـــــت .1
 التدقيق الداخلي في المؤسسة المصرفية ومدى تطبيقها لمعايير التدقيق كانت مرتفعة كليا عن المتوسط 
الحسابي النظري الدال على وجود تأكد معتبـر بقـأن م ـمون فقـرات المحـور الأول، حيـ  بلـج المتوسـط 

( وتفســر هــمه النتيجــة وجــود اتفــاق قــبأ كبيــر نســبيا بــين أفــراد العينــة 3.652الكلــي لفقــرات هــما المتغيــر )
الوقـــوف علـــى علـــى وجـــود مكانـــة للتـــدقيق فـــي المؤسســـة المصـــرفية وملـــك مـــن خـــلال تطبيقهـــا لمعـــاييره و 

 تحليلاتأ لاعتمادها كأساا في خططها العملية.
 بي لإجابات المبحوثين حول فقرات مساهمةأظهرت نتائا التحليل الوصفي إلى أن المتوسط الحسا .2

يفــوق متوســطها المتوســط النظــري داخلي فــي ادارة المخــاطر الائتمانيــة فــي المؤسســة المصــرفية التــدقيق الــ
بين أفراد العينة لا بأا بها ( وهو ما يعني وجود نسبة اتفاق 3.487الكلي )حي  بلج المتوسط الحسابي 

 3.604ـ بمتوسط حسـابي قـدر بـ 1حول هما المتغير، كما تظهر النتائا أن هما الاتفاق يزداد عند الفقرة 
والتـــي تبـــين أن نقـــاط التـــدقيق يســـاهم فـــي تقـــويم ادارة المخـــاطر الائتمانيـــة  0.272 الاخـــتلاف ومعامـــل

 .ظمة الرقابة الداخليةوأن
 توصلت الدراسة انطلاقا من اختبار الفر يات إلى أنأ توجد علاقة مات دلالة إحصائية عند مستوى  .3

فعاليــة مــن حــول تطبيــق التــدقيق الــداخلي والرفــع  ( بــين إجابــات أفــراد العينــة المبحوثــة α≤0.05) معنويــة
 المخاطر الائتمانية في المؤسسة المصرفية.ادارة 
بــين  (α≤0.05) عنــد مســتوى معنويــة أثير مو دلالــة إحصــائيةـــــد تــــــــأ يوجــــــة إلــى أنـــــدراســـــوصلت الــــــت .4

 فعالية ادارة المخاطر الائتمانية.التدقيق الداخلي ودوره في الرفع من 
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 بيق التدقيق الداخلي والرفع من فعالية ادارة ــــــــوي وطردي بين تطــــــــتوصلت الدراسة إلى وجود ارتباط ق .5
ـــمــن التغيــر فــي المخــاطر الائتمانيــة يفســر تغ %73اطر الائتمــان، كمــا وجــد أن ــــــمخ يرها بتغيــر تطبيــق ــ

 التدقيق الداخلي والعكا.
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 خةصة الفصل:

لقـد حاولـت الطــالبتين مـن خــلال هـما الفصـل الوقــوف علـى مــدى تطبيـق التـدقيق الــداخلي فـي المؤسســات 
المصرفية ومنأ معرفة العلاقة بين تطبيق التدقيق الداخلي والرفع من فعالية ادارة مخاطر الائتمـان، وملـك مـن 

العاملـة بـأدرار، وللتعامـل مـع  خلال الاعتماد على  راء المسؤولين فـي عينـة مختـارة مـن المؤسسـات المصـرفية
 (.spssهمه الآراء والتوصل لاختبار الفر يات المطروحة، تم استخدام الرزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية )

تطبيــق التــدقيق الــداخلي  ومــن خــلال اختبــار الفر ــيات تــم التوصــل إلــى وجــود علاقــة قويــة وطرديــة بــين
لحــد مــن مخــاطر الائتمــان فــي المؤسســة المصــرفية ويتغيــران باتجــاه عكســي قــوي عنــد تغيــر تطبيــق التــدقيق وا

ــداخلي وهــما  ــة فــي الاســتمرارية   ىمــا تســعال اليــأ المؤسســة المصــرفية حتــى تــتمكن مــن تحقيــق أهــدافها المتمثل
 وتحقيق الأرباب وكما الحفاظ على أصول أصحاب المصالح.
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 خاتمة

 ررفم  ل مؤسسااررلم تعا ررل ؤطس،ررلتا  تمتررم تررتسك  سرر  تم  رر  أ رر  أ أكثرراتعتبررا مؤسسااررلم مؤسةررا          
 رراتاو تدررتف تارر  ترفت   فم،طررل  عررل  تك  رر   تماررتساما ت ل  مرسررا  ارتفقلتمؤستسثر   ررل مؤم ررل  قطرم ب ل  ررل 

ت  ررس  ارر ا قسط لت ررل تارربس   تملإ سررل قسررل  مؤتبقرر  تستدتفمت ررل سرر  س،تطرر  أ مؤسساارر   بمسل رر  م ررت 
 مؤتثل   مؤسلؤ   س  مللام ملا،تلء تمؤغش؛

 رري  عسرر  مؤاتلبرر   رل مؤسسااررلم مؤسةرا     م ت  ر   أفتممأ رر  مرف  قسط رر  مؤترفت   مؤررفم،طل  عتبرا ت ت      
ت رررمم قطرررم كل ررر   ألشرررتت  قطرررم ت  ررر   ل رررل  مؤاتلبررر  مؤفم،ط ررر   تمؤررري ب رررف  دعررر  مؤسارررستؤ    تمكسرررت   رررل 

قسط ر  تةرس  ل  بلؤسساار  مؤسةرا    بلقتبرلا  مؤساتت لم  كسل   ت  مؤتفت   مؤفم،طل قطم  فماو س،لتا ملا تس
 د   مؤسساارر  مؤسةررا    بهكسط ررل سرر  تبرر    تتررت   فماترر  سرر  ،ررب  تل  ررم ماررتامتملإفماوتتل ررم سرر  تبرر  سدطرر  

 ست     ق  تا   تةس   باللسج  فماو س،لتا ملا تسل ؛
قسط ر  ت ةر ط   تسل سر  ؤبالرلسج مفماو مؤس،رلتا ؤت ا را سرل  مم كللرم و س،رلتا ملا تسرل  تفت   مفما  عف ت       

  ؤتم  ر  تطري مر رفم  سللارب   أ فم  مؤباللسج سب س  لامت لدلم مؤسساا   تسل  مم كللم مؤتفمب ا مؤسةسس
تسل  مم ت  تل  رم  رم  مؤترفمب ا بشرك  ارط    ت تسثر  فتا مؤترفت   مؤرفم،طل  رل فقر  ملإفماو سبلشراو قبرا مؤت رلا ا 
مرتؤ رر  ؤطد ررلم ممم مؤعبترر  تأ،ررم قتمسرر  مؤس،ررلتا  ررل ملاقتبررلا قلررف ت رر  ،ترر  مؤتررفت   تتاك رر  تك  رر  

 لات لع مؤس،لتا.ملادامءمم  ل مؤسللت  مؤتل تتس   ب

 لتل ج مؤفاما :

  س،رلتا ملا تسرل  تمؤري سر  ،رب  ت ع ر    فماوبشرك  كب را  رل ت ع ر  تال   ت     مؤتفت   مؤرفم،طل
 مف ف مؤس،لتا تفاد  ،تتات ل؛ل ل  مؤاتلب  مؤفم،ط   مؤمي  ال    ل ت ط ص تت

  قلةرررام  لسرررل ؤسارررلقفو مؤترررفت   مؤرررفم،طل  رررل  فماو س،رررلتا ءو مؤس ل ررر  ؤطسرررفت  مؤرررفم،طل مؤك رررلتعتبرررا
 مؤتل تتعاض ؤ ل مؤسساا  مؤسةا   ؛ملا تسل  

  
 :الدراسة توصيات

 تقطم  تء مؤلتل ج مؤستتة  مؤ  ل  سك  ت ف   مؤتتة لم مؤتلؤ  :
   فتا ل ؤسل ؤ ل س  أثا   دلبل  ل فق    اتاو م تسل  مؤد لم مؤسعل   بت     مؤتفت   مؤفم،طل تت ع 

 ب  ت ع   ل ل  مؤاتلب  مؤفم،ط  ؛ فماو مؤس،لتا ملا تسلل   تمؤي س  ،
    ل أالؤ   مفماو س،لتا ملا تسل ؛  اتاو تل    مؤسةلا  فتامم تفا ب    ؤطسفت    مؤفم،ط  
   بإفماو   قبتت ل ا مؤتفت   مؤفتؤ   تسفررل  رررررررقطم سع اأررررررررررل   مؤتل تترررررتتامم مؤ ررررررطتلا  ؤرررررمؤسةستلبع 

 س،لتا ملا تسل ؛
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  م ؤ  بتفق   س تسلم مات بؤ   مؤسفت  مؤفم،طل متم  تال  د  قطم مؤسساالم مؤسةا    أ  ت ت 
 مؤ  ل  بس لس  قطم أكس  تد ؛

 ف   مؤفق  ؤطسفت  مؤفم،طل س  ،ب  تت  ا مؤسعطتسلم مؤب س  رررررت    رررررررطم مؤسساالم مؤسةا رررررر د  ق 
 تمؤتةفي ؤطعامت   مؤتل تتمد    ل أفمء س لس .

 : آفاق الدراسة

 ملاتام  ؤف  ل تاح تفق    مم مؤسدل  بلؤفامالم مؤتلؤ  :م  مؤبمي  ل  مم مؤسدل  تما  ت م م بلؤعف ف 

 مؤسملاب   تمؤدبل    ؤطبلتي. فاما  فتا مؤتفت   مؤفم،طل  ل ستمد   مؤس،لتا 
 مؤفم،طل ؤطتمتت س  مؤس،لتا مؤتشغ ط    ل مؤسساالم مؤسةا   ات،فم  مؤتفت   م. 
    و مؤس،لتا  ل مؤسساا  مؤسةا    ملاابس  .ما  ل مفمؤفم،طل فتا مؤتفت 
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 قائمة المراجع

 أولا: المراجع باللغة العربية:

  الكتبأ/

 . 1995, القاهرة, 2, دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع, الطبعةالمراجعةأبو الفتوح علي فضالة,  (1

عمان, , 1, دار الصفاء للنشر والتوزيع, الطبعةدراسات وبحوث للتدقيق والتأكيدأحمد حلمي جمعة,  (2
2009. 

 .2011, عمان, 1, دار الصفاء للنشر والتوزيع, الطبعةالتدقيق الداخلي والحكوميأحمد حلمي جمعة,  (3

, 1, دار المستقبل للنشر والتوزيع, الطبعةالنقود والبنوك بين النظرية والتطبيقأنس البكري, وليد صافي,  (4
 .2012عمان, 

 .2010, الجزائر, 7لمطبوعات الجامعية, الطبعة, ديوان اتقنيات البنوكالطاهر لطرش,  (5

, دار التعليم الجامعي للطباعة أصول المراجعة الداخلية مدخل عملي تطبيقيوجدي حامد حجاري,  (6
 .2010والنشر والتوزيع, الاسكندرية, 

, 1الطبعة, ايتراك للنشر والتوزيع, الديون المتعثرة الظاهرة الأسباب العلاجمحسن أحمد الخضري,  (7
1996. 

 .2011, الاردن, 1, زمزم ناشرون ومزعون, الطبعةأصول المراجعةحامد طلبة محمد أبو هيبة,  (8

, التحليل الائتماني ودوره في ترشيد عمليات الاقراض والتوسع النقدي في البنوكحسن سمير عشيش,  (9
 .2010, 1مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع, الطبعة

, دار النهضة العربية, ادارة الائتمان المصرفي من منظور قانوني ومصرفيود الزبيدي, حمزة محم(10
 .2009, 1الطبعة

 .1998, المكتب الجامعي الحديث, الاسكندرية, أصول المراجعةمحمد الفيومي, عوض لبيب,  (11

 .2005, دار الجامعة الجديدة, الاسكندرية, ادارة البنوكمحمد سعيد سلطان,  (12

 -المعايير والقواعد -أصول وقواعد المراجعة والتدقيق الشامل الاطار النظريمحمد السيد سرايا,  (13
 .2007, المكتب الجامعي الحديث, جامعة الاسكندرية, مصر, مشاكل التطبيق العلمي

 .2017, عمان, 1, دار الابتكار للنشر والتوزيع, الطبعةإدارة البنوكمحمد مصطفى نعمات,  (14
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 .2012, ديوان المطبوعات الجامعية, الجزائر, التقنيات البنكية وعمليات الائتمانان ناصر, سلط (15

, الجامعة الجديدة للنشر الإسكندرية الرقابة والمراجعة الداخليةعبد الفتاح محمد الصحن, سمير كامل,  (16
2001. 

, الدار الجامعية, الإسكندرية الداخليةالمراجعة التشغيلية والرقابة عبد الفتاح محمد الصحن وآخرون,  (17
2007/2008. 

مراجعة حسابات البنوك التجارية والشركات العاملة في عبد الوهاب نصر علي, شحاتة السيد شحاتة,  (18
 .2008/2007الدار الجامعية, الاسكندرية,, مجال الأوراق المالية

, عمان, 1دار المسيرة للنشر والتوزيع, الطبعة ,إدارة الائتمان منظور شموليعدنان تايه النعيمي,  (19
2010. 

, الدار دراسات في الرقابة والمراجعة الداخليةفتحي رزق السوافيري, أحمد عبد المالك محمد,  (20
 .2003-2002الجامعية, 

, دار النهضة العربية, ضوابط منح الائتمان من منظور قانوني ومصرفيصلاح ابراهيم شحاتة, (21
 .2009, 1الطبعة

الرقابة على أعمال البنوك ومنضمات الأعمال تقييم أداء البنوك والمخاطر المصرفية صلاح حسن,  (22
 .2010, القاهرة, 1, دار الكتاب الحديث, الطبعةالالكترونية

 .2010, عمان, 1, دار صفاء للنشر والتوزيع, الطبعةالنقود والبنوكرشا العصار, رياض الحلبي,  (23

, دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع, الجزائر, مرام المراجعة الداخلية للمؤسسةي, رضا خلاص (24
2013. 

 .2007, الدار الجامعية, المراجعةثناء القباني, (25

, دار وائل إدارة العمليات المصرفية المحلية والدوليةخالد أمين عبد الله, إسماعيل ابراهيم الطراد, (26
 .2006, 1للنشر, الطبعة

 الأطروحات والرسائل العلميةب/

, دور المدقق الداخلي في تفعيل ادارة المخاطر في المصارف العاملة في ابراهيم رباح ابراهيم المدهون (27
 .2011, مذكرة ماجستير, غير منشورة, كلية التجارة, الجامعة الاسلامية, قطاع غزة
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أثر التدقيق الداخلي على ادارة المخاطر في ضوء معايير التدقيق (ايهاب ديب مصطفى رضوان, 28
 .2012مذكرة ماجستير, )غير منشورة(, كلية التجارة, الجامعة الاسلامية, غزة,  الدولية,

المراجعة الداخلية في ظل المعايير الدولية للمراجعة الداخلية في البنوك محمد مخلوف,  أحمد (29
 .2006/2007كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير, جامعة الجزائر, , مذكرة ماجستير الاردنية

واقع التدقيق الداخلي في البنوك التجارية دراسة حالة تدقيق عمليات منح جباري الشيخ وآخرون, ( 30
, مذكرة وتسيير القروض على مستوى المجمع الجهوي للاستغلال لبنك الفلاحة والتنمية الريفية بأدرار

 .2014/2015لية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير, جامعة أدرار, ماستر, ك

 البنوك الشاملة ودورها في تحفيز الاستثمار دراسة بنك البركة الجزائريحمزة عبد الحليم وآخرون, ( 31
 .2012 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية, غرداية, مذكرة ماستر, ,وكالة غرداية

مدى تطبيق معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها في البنوك الدودو, كمال محمد سعيد كمال ( 32
 .2009, مذكرة ماجستير, كلية التجارة, الجامعة الاسلامية, فلسطين, الاسلامية العاملة في قطاع غزة

 , أدوات التحليل المالي ودورها في تقييم مخاطر الائتمان المصرفي دراسة استبيانية لعينةسعيدة زاوي( 33
, مذكرة ماستر )غيرمنشورة(, جامعة قاصدي مرباح, كلية العلوم الاقتصادية من البنوك التجارية لولاية ورقلة

 .2012/2013والعلوم التجارية, ورقلة, 

دراسة تطبيقية  2الادارة الحديثة لمخاطر الائتمان وفقا للمعايير الدولية بازلميرفت علي أبو كمال,  (34
, مذكرة ماجستير, غير منشورة, كلية التجارة, الجامعة الاسلامية, غزة,  على المصارف العاملة في فلسطين

2007. 

محاولة تقدير خطر عدم تسديد القرض باستعمال طريقة القرض التنقيطي والتقنية صوار يوسف,  (35
, مذكرة دكتوراه, كلية العلوم الاقتصادية, التنمية العصبية الاصطناعية بالبنوك الجزائرية دراسة حالة بنك

 .2008جامعة تلمسان, 

العوامل المؤثرة في العلاقة بين التدقيق الداخلي والخارجي في المصارف وأثرها رغدة ابراهيم المدهون,  (36
الجامعة  , مذكرة ماجستير, غير منشورة,في تعزيز نظام الرقابة الداخلية وتخفيض تكلفة التدقيق الخارجي

 .2014الاسلامية, غزة, 

, مذكرة ماجستير, كلية العلوم الاقتصادية النظام المصرفي الجزائري واتفاقيات بازلتومي إبراهيم,  (37
 .2007/2008وعلوم التسيير, جامعة بسكرة, الجزائر, 

 المجلاتج/
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, دور نظام الرقابة الداخلية في كشف ورصد المخاطر الائتمانية في البنوك التجاريةبقة الشريف,  (38
 .2015, سطيف, 1مجلة المثنى للعلوم الادارية والاقتصادية, العدد

 الملتقيات د/

الملتقى الدولي , دور التدقيق الداخلي في تفعيل ادارة المخاطر المصرفيةبغدود راضية, صباحي نوال,  (39
جامعة اكلي محند أولحاج, البويرة, ة المخاطر المالية وانعكاساتها على اقتصاديات دول العالم, حول ادار 

 .2013نوفمبر  26-27

دور الأساليب الحديثة لادارة المخاطر الائتمانية للبنوك في التخفيف حرفوش سهام, صحراوي ايمان,  (40
الملتقى الدولي حول الازمة المالية ولاقتصادية الدولية والحوكمة العالمية,  ,من حدة الازمة المالية الحالية
 .2009أكتوبر  21-20جامعة فرحات عباس, سطيف, 

, مدونة كلية ادارة مخاطر القروض الاستثمارية في البنوك التجارية الجزائريةكمال رزيق, فريد كورتل,  (41
 ديلفيا.العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير, جامعة فلا

, المؤتمر العلمي الأول للاستثمار والتمويل ادارة مخاطر الائتمان المصرفي( شريف مصباح أبو كرش, 42
 .2005في فلسطين بين أفاق التنمية والتحديات المعاصرة, جامعة الخليل, فلسطين, 

 المحاضراته/

, جامعة تدقيق ومراقبة التسيير محاضرات في مقياس التدقيق الداخلي سنة ثانية ماسترأقاسم عمر,  (43
 .2017/2018أدرار, 

 ثانيا: المراجع باللغة الأجنبية

 (44 Moeller robert, Brink’s, modern internal auditin, wiley john and soas Inc, 2005.         

 

 (45 Henning kagermam and auther, Internal audit handbook, springer, USA, 2008, p446. 
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  إستبانة الدراسة(: 1) الملحق رقم

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 أدرار -جامعة أحمد دراية 

 كلية العلوم الاقتصادية، العلوم التجارية وعلوم التسيير
 بالخــــير بشـــيرة    - الباحثتين: 

 بن علي حليمة -
 استبيان حول موضوع:

 لائتمانية في المؤسسات البنكيةدور التدقيق الداخلي في الحد من المخاطر ا
 دراسة لعينة من المؤسسات البنكية بولاية أدرار

 السيد)ة( الفاضل)ة(:
 تحية طيبة وبعد...

إلى متدير  ومئتليوا اجلحتام عاو تة  هإن الباحثتين ترجوان من سيادتكم إمدادهما برأيكم الخبير في استتااة  اسستتبيان اجوجت
د   لتتإ إيلتتيم وسيتتة ادةاة  ورلتتر بةتترى دةاستتة متتدا مئتتاهمة  اليتتة التتتديين التتدا ل   تتا في ا تتد متتن متتن اجسسئتتاب الب كيتتة اجتواجتت

 اجخاطر اسئتاانية  والذ  ي دةج في إطاة إ داد دةاسة بحثية تد ل ضان متطلباب نيل شهاد  اجاستر بالجامعة اجذكوة  أ لاه.
ئتتتليولين الهتتتائاين  لتتتإ وضتتتي الخطتتتف اهستتتتراتي ية وت  يتتتذاا في ااتتتته ونظتتترا ةهميتتتة ةأ  اجئتهلحتتتإ متتت هم واتتتم اجتتتديرين واج 

التكرم باجشاةكة برأيكم الئديد و برتكم الطويلة همدادهما باجعلوماب والبياناب التي  ماجسسئاب  فإن الباحثتان لترجوان من سيادتك
ه اسستتتااة  اتت  بيانتتاب ستترية  وس  كتتن ة  تئتتا دهما في تحهيتتن أاتتداا اتتذا البوتته  متتي توجيتته نظتتر ستتيادتكم بتتان بيانتتاب اتتذ

 شخص اهطلاع  ليها  إس ةغراى البوه العلا  فهف.  
وإنا ل شكركم  لإ حئن تعاونكم  ومئاهمتكم في إ داد بحه  لا  يهوم  لإ بياناب ومعلوماب صويوة ومن وايي متا تئتير  ليته 

 .مسسئات ا  دمة للايتلحاد والوطن
 أولا: المعلومات الشخصية

.................................................................................................................................../ اجسسئة:1  
............................................................................................../ الوظي ة )اجشةولة حاليا في اجسسئة(: 2  
...................................../  الئن: 3  

أنثإ                                             /  الج س:     ركر4  
/ اجئتوا الدةاس : تعليم متوسف            ثانو            جامع           ما بعد التدةج5  
س ة 20س ة         فوق  20إلى  11س واب        من  10إلى  06س واب        من 05من /  الخبر : .  أيل 6  
     

 استبيان الدراسة :ثانيا

 في ةأيكم إلى أ  مدا تطبن اذه الع اصر في مسسئتكم:   
وضتي أكثتر   د كل جملتة  متي مرا تا  أنته س  تو   في الخانة اج اسبة)×( هبداء ةأيكم  يرجإ وضي  لامة    ملاحظة:

 من  لامة  لإ ن س الئطر أ  يتعين ا تياة  انة واحد  أمام كل جملة
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الكفاءة ، الموضوعية، )الاستقلاليةالمحور الأول: مكانة التدقيق في المؤسسة المصرفية ومدى تطبيقها لمعايير التدقيق 
جودة التدقيق وخضوع التدقيق للتقييم(.، إنشاء خطة تدقيق، المهنية  

ةالفقر  الرقم  
 موافق بدرجة

 منخفضة جدا منخفضة متوسطة عالية عالية جدا
      يوجد باجسسئة يئم يتولى  الية التديين 01

يهوم يتتتئم التتتتديين بمراجعة مئتهلة ةنظاة الريابة الدا لية في اجسسئة  02
 للتأكد من أن اهجراءاب الريابية فعالة

     

التوليل باس تااد  لإ الوثائن الرسميةيهوم يئم التديين بالتهييم و  03       
      ا اك تد ل من يبل إداة  اجلحرا لتوديد نطاق  ال اجدين 04
      يلتزم اجدين الدا ل  با ياد وال زااة   د أداء مهامه  05
      يتم توثين طبيعة  ال اجدين وأنشطة التديين الدا ل  06

لتديين أن يكون شخص مهني من دا ل يشترط في من يهوم بعالية ا 07
 اجسسئة 

     

تحدد اهداة  اة طاء الجوارية الهامة التي يوجه إليها اجدين الدا ل   08
 ااتاامه

     

التهاةير التي يرفعها اجدين الدا ل  توضح أن أنشطته تمت وفهاً جعايير  09
 اجااةسة اجه ية للتديين الدا ل 

     

اجدين الدا ل  باجوضو ية  حيه  كن التوهن من رلر  يتايز أداء 10
 من يبل مدين  اةج   

     

يتم فوص اةداء من يبل مدين  اةج  لد م جود  أنشطة التديين  11
 الدا ل 

     

.المخاطر الائتمانية إدارةالمدقق الداخلي بأهمية  إدراكمدى المحور الثاني:   

 الفقرة الرقم
 موافق بدرجة

ة جداعالي  منخفضة جدا منخفضة متوسطة عالية 
      تواجه اجسسئة مخاطر ائتاانية   د مزاولة نشاطها  01
      للاسسئة إجراءاب واضوة هداة  اجخاطر اسئتاانية 02

يوجد إدةاك لدا اجدين الدا ل  بأهمية اجخاطر اسئتاانية ومدا  03
 ا اجة لتوئين أنظاة الريابة الخاصة  ا

     

يعال نظام التديين الدا ل   لإ تهييم اجخاطر اسئتاانية المحتالة  04
 اجتعلهة ب شاط الب ر

     

يتولى اجدين الدا ل  إ دادا  طة س وية للتديين وفهاً جخاطر اسئتاان  05
 المحتالة  

     

      تهوم لج ة التديين باجوافهة  لإ  طة التديين 06
الخطف اجعتاد   ذستاراة من توفر اجواةد اللا مة لت  ييتم التأكد با 07       

يتم الت ئين دا ل يئم التديين الدا ل   لإ تحئين إداة  اجخاطر  08
 اسئتاانية وأنظاة الريابة الدا لية

     

     )ا د اجهبول( تتهبله اهداة   ذ يتأكد اجدين الدا ل  من اجئتوا ال 09
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ةمن اجخاطر  اسئتااني  

يبني اجدين الدا ل  نتائج  اله  لإ أساس التوليلاب والتهو اب  10
 اجلائاة واجوضو ية

     

      يوفر التديين الدا ل  اجعلوماب اللا مة هداة  اجخاطر اسئتاانية 11

يلتزم اجدين الدا ل  بتوصيل ال تائج  لإ نحو فوة  الى الجهاب اجع ية  12
   اهداة  العليا  لج ة التديين()مجلس اهداة 

     

   يتم تضاين نتائج التديين في التهاةير باستخدام مجاو ة من الوسائل 13
  ) مئت داب  جداول  ةمو .... إلخ ( . 

     

توجد آلياب واضوة وإجراءاب  ل الخلافاب ال اشلية بين اجدين   14
 الدا ل  وإداة  اجسسئة 

     

  .لمؤسسة المصرفيةاإدارة المخاطر الائتمانية في في الرفع من فعالية التدقيق الداخلي  مساهمةالمحور الثالث: 

 الفقرة الرقم
 موافق بدرجة

 منخفضة جدا منخفضة متوسطة عالية عالية جدا

يئاام نشاط التديين الدا ل  في تهويم إداة  اجخاطر اسئتاانية وأنظاة  01
 الريابة الدا لية

     

يدةك الهائاون  لإ اجسسئة أهمية التديين الدا ل  في التهليل من  02
 اجخاطر اسئتاانية  وتحئين  وائد الب ر

     

يتعاون يئم التديين الدا ل  ويئم إداة  اجخاطر اسئتاانية في مجال  03
 تبادل اجعلوماب لتوئين  الياب إداة  اجخاطر اسئتاانية

     

الدا ل  بتهديم احتااسب ويوع التزوير أو  يهوم نشاط التديين 04
ه اسحتااسبذاسحتيال   د م ح اسئتاان وكي ية مواجهة ا  

     

05 
يتولى يئم التديين الدا ل  تهييم أ   دمة جديد  متعلهة بم ح 
الهروى ي و  الب ر تهد ها  والتعرا  لإ مخاطر ااته الخدمة 

اطرالريابية للود من اذه اجخ واهجراءاب  

     

يهوم يئم التديين الدا ل  بتطوير  طة الطواةئ بالتعاون مي الوحداب  06
 اجختلحة للتأكد من فعالية اذه الخطة في التهليل من اجخاطر اسئتاانية

     

07 
يوفر التديين الدا ل  اجعلوماب بشكل ديين وم ظم للإداة  العليا 

نظام إداة  اجخاطر ستخار يراةاتها ومئا دتها في فوص وتحئين 
 اسئتاانية

     

يوجد تأثير واضح لدوة اجدين الدا ل  في التهليل من اجخاطر  08
 اسئتاانية

     

اجخاطر  إداة توجد معوياب تحد من  ال اجدين ومئاهمته في  09
 اسئتاانية

     

اهداةيةترتبف اجعوياب التي يواجهها اجدين الدا ل  بالجوانب  10       

يعتبر ضعف نظام اجعلوماب وانخ اى مئتوا التك ولوجيا من أام  11
اجدين الدا ل . أداءاجعوياب التي تحد من   

     

 جزا كم الله خيرا لتعاونكم شكرا  
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 1 للمحور كرونباخ ألفا(: 2الملحق رقم)

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.888 11 
 

 2ألفا كرونباخ للمحور (: 3الملحق رقم )

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.909 14 
 

 3ألفا كرونباخ للمحور (: 4رقم ) ملحقال

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.893 11 

 للاستبيانألفا (: 5ملحق رقم )ال

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.954 36 

المعياري لفقرات المحور الأول والانحرافالمتوسط (: 6ملحق رقم )ال  

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

x1 48 1.00 5.00 4.0000 1.16692 

x2 48 1.00 5.00 3.8333 .88326 

x3 48 2.00 5.00 3.9375 .90873 

x4 48 1.00 5.00 3.6250 .98121 

x5 48 1.00 5.00 3.6042 1.02604 

x6 48 1.00 5.00 3.6875 1.05500 

x7 48 1.00 5.00 3.7500 1.06191 

x8 48 1.00 5.00 3.5208 1.03121 

x9 48 1.00 5.00 3.4583 1.07106 

x10 48 1.00 5.00 3.2292 1.03635 

x11 48 1.00 5.00 3.5208 1.05164 

N valide (listwise) 48     
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ط والانحراف المعياري للمحور ككلالمتوس(: 7ملحق رقم )ال  
Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

appliaud 48 1.73 4.82 3.6515 .70601 

N valide (listwise) 48     

 

 2المتوسط والانحراف المعياري لفقرة المحور(: 8ملحق رقم )ال

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

x12 48 1.00 5.00 3.7708 .92804 

x13 47 2.00 5.00 3.8085 .90020 

x14 48 1.00 5.00 3.6875 .92613 

x15 48 1.00 5.00 3.6042 1.00508 

x16 48 1.00 5.00 3.2500 .97849 

x17 48 1.00 5.00 3.5417 1.03056 

x18 48 1.00 5.00 3.3542 .99978 

x19 48 1.00 5.00 3.4167 .96389 

x20 48 1.00 5.00 3.3333 .93019 

x21 48 1.00 5.00 4.0208 .91068 

x22 48 2.00 5.00 3.7083 .79783 

x23 48 1.00 5.00 3.6667 1.01758 

x24 48 2.00 5.00 3.6250 .81541 

x25 48 1.00 5.00 3.5208 .92229 

N valide (listwise) 47     

 

ككل: 2المتوسط والانحراف المعياري للمحور(: 9ملحق رقم )ال  

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

audit 48 2.08 4.76 3.6179 .61717 

N valide (listwise) 48     
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 3المتوسط والانحراف لفقرة المحور(: 10ملحق رقم )ال

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

x26 48 1.00 5.00 3.6042 .98369 

x27 48 1.00 5.00 3.5833 .98571 

x28 48 1.00 5.00 3.5208 1.01036 

x29 48 1.00 5.00 3.5417 1.05100 

x30 48 1.00 5.00 3.5417 1.12908 

x31 48 1.00 5.00 3.3750 1.06441 

x32 48 1.00 5.00 3.5000 1.12987 

x33 48 1.00 5.00 3.4583 .84949 

x34 48 1.00 5.00 3.3542 1.04147 

x35 48 1.00 5.00 3.2917 1.16616 

x36 48 1.00 5.00 3.5833 1.06857 

N valide (listwise) 48     

 
 المتوسط والانحراف المعياري للمحور ككل:(: 11ملحق رقم )ال

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

risques 48 1.82 4.91 3.4867 .72739 

N valide (listwise) 48     
 

 الارتباط:(: 12ملحق رقم )ال

Corrélations 

 Audit risques 

audit 

Corrélation de Pearson 1 .855
**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 48 48 

risques 

Corrélation de Pearson .855
**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 48 48 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 .855
a
 .730 .724 .38186 

a. Valeurs prédites : (constantes), audit 
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معاملات معادلة الانحدار(: 13ملحق رقم )ال  
Coefficients

a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

T Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) -.157- .331  -.474- .638 

audit 1.007 .090 .855 11.160 .000 

a. Variable dépendante : risques 

 

 

 
 



 :ملخص الدراسة

تستهدف الدراسة محاولة التعرف على مدى مساهمة التدقيق الداخلي في تفعيل عمليات        
درار, فبعد استعراض مفهوم أإدارة مخاطر الائتمان في مجموعة من المصارف العاملة بولاية 

تم التطرق الى دور التدقيق الداخلي في  التدقيق الداخلي في المصارف وبيان أهميته وأهدافه,
 الرفع من فعالية إدارة مخاطر الائتمان.

لتحليل البيانات المستوحاة من  spssوقد تم استخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية       
 إجابات أفراد العينة الواردة في الاستبانة التي أعدت خصيصا لهذا الغرض .

إلى وجود علاقة طردية وقوية بين تطبيق التدقيق الداخلي في المؤسسات  وتوصلت الدراسة      
 المصرفية وفعالية ادارة المخاطر الائتمانية من وجهة نظر العينة المبحوثة.

التدقيق, التدقيق الداخلي, المخاطر, إدارة المخاطر الائتمانية, المؤسسة  الكلمات المفتاحية:
 المصرفية. 

Abstract 

     The study aims to indentify the contribution of internal auditing to the activation of 

credit risk management operations in a group of bank operating in the state (Wilaya) 

of Adrar. After revewing the concept of internal auditing in banks and the importance 

and objectives of the internal audit was discussed the role of internal audit in raising 

the effectiveness of credit risk management. 

     The statistical package for social sciences was used to analyse the data derived 

from the responses of the sample respondents in the questionnaire prepared for this 

purpose. 

      The study concluded that there is a strong and positive relationship between the 

application of internal auditing in banking institutions and the effectiveness of risk 

management from the point of view of the surveyed sample. 

The key words : Auditing, internal auditing, credit risk management, banking 

institutions. 
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