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 مقدمة :

في نها�ة القرن العشر�ن تطورات سر�عة في �افة جوانب الحیاة الاقتصاد�ة ات هد المجتمعلقد ش    

خاصة في مجال الاتصال والإعلام حیث احتلت الحاسبات الآلیة والأقمار  والسیاسیة والتكنولوجیة ،

الصناعیة وشبكات المعلومات الحدیثة (الانترنیت) دورا هاما في نقل المعرفة والمعلومات و�افة مواد 

 . قر�ة صغیرة العالم الیوم في ظل هذه التطورات حیث أصبح الاتصال بین المجتمعات �شكل مباشر

نتیجة لتعدد آثارها الا�جابیة والسلبیة جیة في مجال الاتصال والإعلام ة التطورات التكنولو وتظهر أهمی

والمتزایدة على بنیة المجتمع ، خاصة ما یتصل بتغییر �ثیر من القیم والمظاهر التقلید�ة التي ارتبطت 

الاقتصاد�ة والثقافیة �مجتمعات �عینها في فترات سا�قة ، وظهور أنماط جدیدة من العلاقات الاجتماعیة و 

 . بل والسیاسیة أ�ضا والتي تشكلت في أطار العولمة الإعلامیة

ظهرت الصحافة الإلكترونیة لأول مرة في منتصف التسعینیات المیلاد�ة، لتشكل بذلك ظاهرة إعلامیة فقد 

 جدیدة ارتبطت مباشرة �عصور ثورة تكنولوجیا الاتصال والمعلومات، ولیصبح المشهد الإعلامي

والاتصالي الدولي أكثر انفتاحاً وسعةً، حیث أصبح �مقدور من �شاء الإسهام في إ�صال صوته ورأ�ه 

لجمهور واسع . و�ذلك اتسعت الحر�ات الصحفیة �شكل غیر مسبوق، �عد أن أثبتت الظاهرة الإعلامیة 

وسائل الإعلام  ولهذا أصبح الزاما على , الجدیدة قدرتها على تخطي الحدود الجغرافیة بیسر وسهولة

التسعینیات ” التقلید�ة مواكبة هذا التطور التكنولوجي حتى لا تفقد علة وجودها. في هذا الصدد، شهدت 

المز�د من تحول الصحف ( جرائد ومجلات ) إلى الآلیة الكاملة في عملیة الإنتاج، وحتى في أسالیب 

وتم تطو�ر   وشبكاتها،  ات المحلیة والدولیةالتوثیق �ما تم ر�ط مراكز المعلومات الصحفیة ببنوك المعلوم

  . تحسن أسلوب الإرسال و تسر�عه أسالیب طباعة الصحف في أكثر من موقع في الوقت نفسه من خلال
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وهكذا، أصبح من الممكن �النسبة للقارئ أن �ختار ما یر�د قراءته، وأن لا �حصل علیه مطبوعا فقط،     

عا على شاشة التلفز�ون أو الحاسب الالكتروني من خلال شبكة بل یتزود �ه مرئیا أو مرئیا مسمو 

تطرح نفسها �منافس للصحافة المطبوعة منذ “المعلومات، وهو ما �سمى �الصحافة الالكترونیة التي بدأت 

�الفعل، لقد أصبحنا الیوم نعیش عصر الصحافة الإلكترونیة،  بدیل لهذا النوع من الصحافةظهورها أو �

لتي فرضت وجودها في الواقع الافتراضي بدورها في رصد الأحداث وصناعة الخبر. وهذا هذه الصحافة ا

جنبا إلى جنب مع الصحافة التقلید�ة، ولتتجاوز القیود الجغرافیة والسیاسیة التي تعاني منها نظیرتها 

یة تحرز یوما الورقیة التي ر�ما بدأ العد العكسي لأفول نجمها مع تقدم عجلة الزمن. فالصحافة الالكترون

ت منها �عد یوم تطورا مذهلا في مواقعها وخدماتها. وهذا �فضل استخدامها للوسائط المتعددة التي جعل

 . صحافة الكترونیة تفاعلیة
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إشكالیة الدراسة : -     

 لقد شهد الإعلام على مستوى تكنولوجیات الإعلام والاتصال تحولات معتبرة خلال العقدین الماضیین،

و�ان من أبرز ملامحها ظهور شبكة الانترنت �وسیلة اتصال تفاعلیة أتاحت الفرصة أمام الأفراد 

والجماعات والمؤسسات للوصول إلى المعلومات و�حجم هائل و�سرعة فائقة، أو إرسالها ونشرها على 

�عاد التي أتاحتها نطاق واسع لم �سبق له مثیل في التار�خ. ونظرا للفرص الكبیرة المتنوعة والمتعددة الأ

شبكة الإنترنت للاتصال، أضحت استخداماتها المختلفة، ومنها على الخصوص الإعلامیة، تمثل أحد 

أبرز تطبیقاتها المعاصرة. حیث تسا�قت المؤسسات الإعلامیة والأفراد والفئات المختلفة لاستغلال هذا 

متعددة، مما أدى إلى إفراز أنماط إعلامیة المورد الاتصالي الهام في نشر وتبادل المعلومات �أشكالها ال

أو على  On line journalismجدیدة، وأبرزها ما �سمى �الصحافة الالكترونیة أو صحافة الانترنت 

 الخط .

إلا أن هناك علامات  وعلى الرغم من أن المشهد الإعلامي لا �عكس نضجا ملموسا في هذا القطاع،    

، وهذا بناء على ما یتجلى من خلال البوا�ات الإلكترونیة صحافة الدالة على مستقبل �امن لما �سمى �

الإخبار�ة والصحف الإلكترونیة والمدونات الإعلامیة. �الفعل، هناك صحافة انترنت �اتت تشكل نواة 

ها أعدادا �بیرة من المستخدمین ممن لهم القدرة حقیقیة منافسة للصحافة التقلید�ة، والتي صارت تجلب إلی

 الفكر�ة والماد�ة على النفاذ للشبكة العنكبوتیة.

ولعل من بین أهم تأثیرات هذا التطور ما یلاحظ من جدل حول المخاطر التي �مكن أن تهدد مستقبل 

ة التي تستمد منها الصحافة الورقیة، �سبب ارتفاع تكالیف الإنتاج والتوز�ع وتناقص الموارد الإعلانی

 الصحف أسباب �قائها وازدهارها، علاوة على تراجع مقروئیتها لدى القراء عموما، والشباب �صفة خاصة.
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 ظل في الإلكترونیةنحو الصحافة  الطلبةاتجاهات  على التعرف الدراسة تستهدف المنطلق هذا ومن    

الإلكترونیة والإشباعات  الصحافة نحو الطلبة اتجاهات قیاس خلال من وذلك ، الإلكترونیة التقنیة انتشار

 الطلبة العلاقة بین توصیف أي ، الراهنة المرحلة في الجزائر�ة الحالة على �التطبیق ، المحققة منها

 يالرئیس التساؤل في البحث ستحاول الدراسة فإن سبق ما على الإلكترونیة ، و�ناءا والصحافة الجامعین

 : التالي

 ؟ الإلكترونیة الصحافة نحو �جامعة أدرار والاتصالالإعلام طلبة  اتجاهات هي ما  -

 :مایلي في تمثلت الفرعیة التساؤلات من جملة �طرح قمنا للدراسة يالرئیس التساؤل على للإجا�ة   

 ؟ الإلكترونیة الصحف مضمون  نحو�جامعة أدرار  والاتصالطلبة الإعلام   اتجاهات هي ما  1-

 ؟ الإلكترونیة للصحف الإخراجي الشكل نحو �جامعة أدرار والاتصالطلبة الإعلام  اتجاهات هي ما  2-

 تصفحهم خلال من �جامعة أدرار والاتصالطلبة الإعلام  بها یتزود التي التفاعلیة الخدمات ما  3-

 الإلكترونیة ؟ للصحف

 ؟ الالكترونیة للصحف طلبة الإعلام والإتصال �جامعة أدرار استخدام من المحققة الإشباعات هي ما 4-

 

 : الدراسة فرضیات  - 

 : العامة الفرضیة

 �معنى معظمهم نقل لم إن�جامعة أدرار  والاتصالطلبة الإعلام  أغلب لدى السائد الاتجاه التأیید �عتبر   

 الصحافة توفره لما ذلك و ، حدیثة إعلامیة كوسیلة الإلكترونیة الصحافة تقدمه ما على الطلبة رضا

 من واسعة المعرفیة، قاعدة اعاتبالإش و للحر�ة حیز من ، المطبوعة �الصحافة قارناها ما إذا الإلكترونیة

 على تنعكس الاتجاهات وهذه الخبر إ�صال في الفائقة السرعة عن ناهیك الإخبار�ة المادة في التنوع

 . المطبوعة الصحافة استخدام
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 : وهي الجزئیة الفرضیات خلال من العامة الفرضیة تأكید �مكن و 

 : الأولى الفرضیة

 الطلبة استخدام مدى بین علاقة توجد ،حیث الورقیة الصحف من مقروئیة أكثر الإلكترونیة الصحافة   

 �الاستفادة الطلبة للانترنت استخدامات ارتبطت إذا خاصة ، الإلكترونیة للصحف ومطالعتهم للانترنت

 تنفرد التي الخصائص إلى الإلكترونیة للصحف الطلبة اتجاه یرجع �ما ، والبحثي العلمي المجال في منها

  . الورقیة �الصحف مقارنة  بها

 : الثانیة الفرضیة

 إشباعات �حقق حیث الإلكترونیة الصحف مطالعة على الطلبة إقبال دوافع أهم من الإلكتروني المحتوى   

 لإنفراد نظرا و�یئتهم وتنشئتهم شخصیاتهم وسمات وخصائص ، تلقیهم ظروف اختلاف على للطلبة كثیرة

 .التقلیدي تحقیقها التحر�ر عن �عجز وممیزات �سمات الإلكتروني التحر�ر

 : الثالثة الفرضیة

 حافز و ، والاتصاللطلبة الإعلام  جذب عامل �عتبر الإلكترونیة الصحف �ه تقدم الذي الشكل إن  

�مختلف  المرفق الموضوعات عرض أسلوب منها ، الإلكترونیة الصحف على الطلبة لإقبال إ�جابي

 ، رسومات صور، : من المتعددة الوسائطو  الإ�قاع ، العین حر�ة خاصة السیكولوجیة المؤثرات

 . متحر�ة إعلانات و معلومات و عناو�ن و صاخبة ألوان ، فیدیوهات

 : الرا�عة الفرضیة

 هذه تقدمها التي التفاعلیة للخدمات نظرا الإلكترونیة الصحف معطلبة الإعلام والإتصال  یتفاعل  

 �مدى علاقة لها التي الفائقة للسرعة نظرا الإلكترونیة الصحافة الطلبة جمهور �فضل كما الأخیرة

 المنشورة المواضیع مع الطلبة في تفاعل عاملا تكون  قد التي السرعة وهذه الإلكترونیة الصحف مصداقیة

 .الصحفي �السبق �سمى ما تحقیق على لقدرتها نظرا
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 : الدراسة یةمنهج -

 للظروف التسجیل من نوع أو للواقع صورة لتقد�م محاولة في الوصفیة للمسوح الدراسة هذه تنتمي    

 و المعتقدات و الاتجاهات و الأشخاص و الأحداث وصف إلى الوصفیة الدراسات تهدف حیث ,الواقعیة

 والظواهر المواقف وصف كذلك تستهدف و ،1 المختلفة السلوك أنماط كذلك و ، الأهداف و الأ�حاث

 تتسم  له متكاملة صورة رسم و دقیقا تحدیدا المواقف أو الظاهرة تحدید بهدف عنها الدقیقة الحقائق وجمع

 .2الدقة و �الواقعیة

 متغیر الصحافة و الاتجاهات متغیر بین السببیة العلاقات بدراسة البحث هذا خلال من قومسن و  

 �ستخدمون  الذینطلبة الإعلام والإتصال �جامعة أدرار  بین تر�ط التي العلاقة وصف أي ، الإلكترونیة

 السبب هذا لعلى و اتجاهاتهم دراسة و رصد و وصف خلال من ذلك و الإلكترونیة �الصحافة ، الانترنت

 . و�شكالیها وأهدافها الدراسة لنوع وفقا وذلك ، الفرضیات نضبط جعلنا الذي

 دراستنا تأتي و�جامعة أدرار  ولاتصالالإعلام  طلبة هو �الدراسة المستهدف الجمهور أن نال تبین و�ما   

 الجماعیة و الشخصیة العوامل توضیح و الالكترونیةالطلبة نحو الصحافة   �اتجاهاتالتعر�ف  لتحاول

 هذه محتوى  في ون �ساهم �جعله طبعا موتفاعله ، الإلكترونیة للصحف متقییمه عملیة في المساهمة

 . الصحف

 مراحل كل في یتبعه و الباحث �ه �ستعین الذي الطر�ق لأنه علمي �حث أي في ضرور�ا المنهج �عتبر

 غا�ة بلوغ في �ستخدم إجراء هو" : رونز عرفهو� ، موضوعیة و عملیة نتائج إلى الوصول �غیة دراسته

 و الحقیقة عن الكشف �صدد بها نقوم التي العقلیة الصائب للعملیات الترتیب هو" :بتل أما " محددة

 ."3 علیها البرهنة

                                                            
 88 ..ص ،  1991، الكتب عالم : ،القاهرة  الإعلام �حوث  العلمي البحث مناهج في تطبیقات حسن، محمد سمیر -    1
   97 ..ص ،  1991، الكتب عالم ،القاهرة :  المبادئ و الأسس الإعلام �حوث ، حسن محمد سمیر -    2
 .  88، ص.  2003  الجامعیة، المعرفة دار :  الإسكندر�ة ،  العلمي البحث مناهج إلى مدخل ، قاسم محمد -  3 
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 عن الكشف أجل من إما العدیدة الأفكار من لسلسلة الصحیح التنظیم فن" : �أنه كذلك المنهج �عرف و   

 بدراسة تتصل البحث مشكلة كون  و ،1 الآخر�ن �عرفها لم حقیقة عن البرهنة أجل من أو مجهولة حقیقة

 الصحافة نحو الجامعیین الطلبة اتجاهات حول المتاحة المعلومات على التعرف و الراهنة الحقائق

 الطبیعي الوضع في المدروسة الظواهر لفهم المناهج أنسب الاجتماعي المسح منهج فإن الإلكترونیة،

 علاقات من �سود ما و الأساسیة �مكوناتها العلاقة ذات مسح المعلومات خلال من إلیه تنتمي الذي

 فهو الإعلامیة البحوث في لدراسة الإتجاهات سبیل فهو أخرى  جهة من و جهة من هذا رجیةاخ و داخلیة

 و عنها الكافیة و اللازمة البیانات جمع �عد الراهن وضعها في الظاهرة تفسیر و تحلیل و تسجیل �ستهدف

 طرق  و ومصدرها البیانات نوع تحدد التي المنظمة الإجراءات من مجموعة خلال من عناصرها عن

 على �قوم الذي المنهج ":أنه على المسح منهج ''عبیدات ذوقان  ''الباحث عرف قد و ، 2علیها الحصول

 و قوتها جوانب و الحالي وضعها على التعرف قصد المدروسة الظاهرة عن البیانات و المعلومات جمع

 تقوم التي الدراسات وهي المسحیة الدراسات تمسى المسح منهج تستخدم التي الدراسات و 3 "اضعفه

 . 4عینة أو معین لجمهور كبیرة أعداد من ضخمة معلومات على للحصول منظمة محاولات على

 سلو�یاتهم تدور حول أسئلة عدة -المبحوثین– الأفراد من مجموعة سؤال في النوع هذا إجراءات تتمثل و

 .5 ومعتقداتهم أرائهم ، اتجاهاتهم ،

                                                            
  ، 1973،  مصر�ة الأنجلو المكتبة : السلو�یة ، القاهرة العلوم في البحث تقر�ر كتا�ة و سلیمان ،المنهج الله عبد -   1

 .19. ص
 . 544  .، ص 2003 ،1  المجلد ، التوز�ع و للنشر الفجر دار ، الإعلامیة الموسوعة حجاب، منیر محمد -  2
 ، الجامعیة المطبوعات دیوان :   الجزائر الاتصال، و الإعلام علوم في العلمي البحث مناهج ، مرسلي بن أحمد -  3

 286 ..، ص 2003
  267..ص ،  2004،  الآداب مكتبة القاهرة :  ، السیاسیة العلوم في البحث مناهج ، القصیبي رشاد الغفار عبد -  4
 ، النشر و للطباعة غر�ب دار:   القاهرة ،  الاجتماعي النفس علم ، محمد اللطیف عبد خلیفة و سید معتز الله عبد  5
 .  75 .ص 
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 سیتبعها التي الدراسة و المنهج نوع الباحث على �فرضان اللذان هما ، أهدافه و البحث موضوع فطبیعة  

 : قسمین إلى �قسم البحث مجتمع ناحیة من المسح أن ذلك ،

 عدد من المتكونة الصغیرة المجتمعات �حث في �عتمد الشامل المسح و �العینة المسح و الشامل المسح  

 وفق ، العلمیة للملاحظة كلها إخضاعها و الكلي حجمها حصر الباحث استطاعة في المفردات من محدد

 استعنا فقد لذلك ، الأكاد�میة البحوث في علمیا تطبیقها �مكن لا الطر�قة هذه و للبحث المسطرة الأهداف

 أ�ضا المسوح تقسم و ، البحث مجتمع على النتائج تعمیم ثم العینة طر�ق عن للمفردات الجزئیة �الدراسة

 – الوصفي المسح منهج ضمن دراستنا تندرج و ، تفسیر�ة أخرى  و وصفیة مسوح إلى أهدافها حیث من

 و الإشكالیة لمعالجة الأنسب الطر�قة لأنها – الدراسة نوع في توضیحها تم كما الوصفیة الدراسات

 .1 دراسةلل المسطرة التساؤلات

 نحوطلبة الإعلام والإتصال  اتجاهات أي البحث مجتمع اتجاهات وصف إلى نهدف أننا �ما و  

 . إلخ التعلیمیة ... و النوعیة و العمر�ة خصائصه بتبیان ، الإلكترونیة الصحافة

 أحد الوصفي هو المسح منهج فإن لذلك و الطلبة اتجاهات و الشخصیة المتغیرات بین العلاقة ر�ط ثم

 هو و اتجاهاتهم و ومشاعرهم إدراكهم و سلو�هم و الأفراد حالة عن المعلومات �جمع الخاصة الأشكال

 .2 الإعلام وسائل جمهور لدراسة الرئیسي المنهج �عد المفهوم بهذا

 كمیا تصو�رها و المدروسة الظاهرة لوصف طر�قة " : أنه على الوصف بوحوش عمار الد�تور و�عرف   

 ، الدقیقة للدراسة إخضاعها و تحلیلها و تصنیفها و المشكلة عن مقننة معلومات جمع طر�ق عن

                                                            
 للنشر، الصفاء دار ،عمان:  .الإدار�ة و المالیة و الاجتماعیة العلوم في العلمي البحث أساسیات ، آخرون  و حلمي حمد جمعة -  1
 99 ..ص ، 1999 ، 1 ط

2 - Bonneville . LUC , Grosjean ,، Martine <<instruction aux méthode de recherche en 
communication>> Gautam Morin, 2007 .P.123. 
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 ذلك یتم و ، لتعمیمها النتائج استخلاص و فیها تتحكم العوامل التي و الظاهرة هذه أسباب إلى للوصول

 . "1 تحلیلها و تنظیمها و البیانات جمع خلال من ، معینة �حثیة خطة وفق

 الموضوع طبیعة مع یتماشى محله في اختیار میدانیا تطبیقه و الوصفي المسح لمنهج ارنااختی و  

 . نحو الصحافة الإلكترونیة واتجاهاتهم المبحوثین خصائص و سمات لوصف

الطلبة الجامعیین نحو  اتجاهاتار الدراسة الموسومة ب : مدنا إلى الخوض في غالسیاق عموفي هذا   

والتي أردنا تسلیط الضوء من خلالها على مكانة , والإشباعات المحققة منهاالصحافة الإلكترونیة 

و�یفیة و�خاصة طلبة الإعلام والإتصال �جامعة أدرار الصحافة الإلكترونیة في أوساط الطلبة الجامعیین 

الطلبة  نحو الصحف  اتجاهاتتقییمهم لمحتوى وشكل الصحف الإلكترونیة وذلك من خلال قیاس 

 .لعوامل التي تجعل الطلبة الجامعین أكثر إقبالا على هذه الأخیرةو�ذا الوقوف على أهم ا , الإلكترونیة

ومن هذا المنطلق وضعنا خطة تستند إلى دعمات منهجیة ونظر�ة من خلال تقسیم الدراسة إلى أر�عة   

المقدمة إشكالیة الدراسة وتساؤولاتها ، ثم فرضیاتها إضافة إلى منهجیة الدراسة تناولنا في ت حیث ، فصول

وأهمیة الدراسة ثم أسباب اختیار االدراسة إضافة إلى أهداف الدراسة والدراسات السا�قة ثم تحدید مفاهیم 

، �انت بدایته  الفصل الأول �عنوان الصحافة الإلكترونیةالدراسة وأخیرا صعو�ات الدراسة ، حیث جاء 

�عنوان تعر�ف ونشأة  و�تكون هذا الفصل من مبحثین , حیث جاء المبحث الأول تمهید  �مدخل أو

الصحافة الإلكترونیة ، والذي تفرع إلى أر�عة عناصر , أولها تعر�ف الصحافة الإلكترونیة وعوامل 

ظهورها , وثانیا تم التطرق إلى نشأة وتطور الصحافة الإلكترونیة في العالم , ثم نشأتها وتطورها في 

مبحث الثاني فحمل عنوان خصائص الصحافة الوطن العر�ي , ثم نشأتها وتطورها في الجزائر , أما ال

الإلكترونیة أنواعها وعیو�ها , و�حتوي هذا المبحث على أر�عة عناصر, أولها خصائص الصحافة 

                                                            
 المطبوعات دیوان ، الجزائر :  البحوث إعداد طرق  و العلمي البحث مناهج ، الذنیبات محمود محمد و بوحوش عمار -    1

 107 . .ص ، 1995 ، الجامعیة



 مقدمة
 

 
21 

الإلكترونیة , ثانیا أنواع الصحافة الإلكترونیة , ثالثا استفادة الصحافة الإلكترونیة من تكنولوجیا الإتصال 

أخیر خلاصة لهذا الفصل . و  ,عیو�ها  وأبرزواجه الصحافة الإلكترونیة الحدیثة , را�عا الصعو�ات التي ت

أما الفصل الثاني فقد جاء �عنوان التفاعل والمصداقیة في الصحافة الإلكترونیة حیث افتتح هذا الفصل 

وقد اشتمل على مبحثین حیث جاء المبحث الأول �عنوان التحر�ر والإخراج في الصحافة بتمهید 

والذي ضم أر�عة عناصر ، أولا خدمات الصحافة الإلكترونیة , ثانیا التحر�ر في الصحافة  الإلكترونیة ,

الإلكترونیة , ثالثا الإخراج في الصحافة الإلكترونیة , را�عا التفاعل في الصحافة الإلكتنرونیة , وجاء 

شمل ثلاثة عناصر , المبحث الثاني �عنوان حر�ة التعبیر والمصداقیة في الصحافة الإلكترونیة , والذي 

الصحافة الإلكترونیة , ثانیا المصداقیة في الصحافة الإلكترونیة , ثالثا مستقبل  فيأولا حر�ة التعبیر 

 العلاقة بین الصحافة الإلكترونیة والورقیة , واختتم الفصل �خلاصة .

حیث افتتح هذا الفصل بتمهید  نظر�ة الإستخدامات والإشباعات , جاء �عنوان أما الفصل الثالث فقد   

وقد اشتمل على مبحثین , حیث جاء المبحث الأول �عنوان نشأة وتطور نظر�ة الإستخدامات والإشباعات 

تعر�ف بنظر�ة الإستخدامات والإشباعات , ثانیا أصول ونشأة النظر�ة ال, والذي ضم أر�عة عناصر , أولا 

والإشباعات ، أما المبحث الثاني فقد جاء �عنوان تقییم  , ثالثا فروض النظر�ة , را�عا تصنیف الدوافع

, وقد اندرج تحته أر�عة عناصر, أولا عناصر نظر�ة الإشباعات  والإشباعات الإستخداماتنظر�ة 

والإستخدامات , ثانیا , الأهداف التي تسعى النظر�ة إلى تحقیقها , ثالثا النقد الموجه للنظر�ة , را�عا الرد 

 اختتم الفصل �خلاصة .  وقدجه للنظر�ة , على النقد المو 

بة الجامعیین لالط اتجاهاتتحت عنوان  للدراسة للفصل الرا�ع فقد تمثل في الجانب التطبیقي و�النسبة  

�جامعة أدرار نموذجا,  والاتصالنحو الصحافة الإلكترونیة والإشباعات المحققة منها طلبة الإعلام 

نة الدراسة ثم أدوات جمع البیانات و�جراءات الدراسة المیدانیة, حیث وتطرقنا فیه الى مجتمع البحث وعی
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طلبة الإعلام  اتجاهاتقسم هذا الفصل الى أر�عة محاور في شكل مباحث تضمن المبحث الأول 

طلبة الإعلام  اتجاهاتللإنترنت والصحافة الإلكترونیة , أما المبحث الثاني فقد ادرجنا فیه والإتصال 

طلبة الإعلام  اتجاهاتضمون الصحافة الإلكترونیة , في حین جاء في المبحث الثالث نحو موالإتصال 

طلبة جي للصحف الإلكترونیة , وأخیرا الإشباعات المحققة من استخدام انحو الشكل الإخر والإتصال 

 بنتائج الدراسة .هذا الفصل للصحافة الإلكترونیة , واختتامنا الإعلام والإتصال 

 

 : أهمیة للدراسة  -

 : �الغة أهمیة تكتسي الدراسة جعلت التي الحوافز أهم من  

 كهدف المناسبة الأدوات و العلمیة المناهج تطبیق و المیدانیة البحوث إجراء كیفیة على التعرف 1- 

 .�بیر وزن  له ببحث العلمیة المكتبة إثراء إلى �الإضافة ، تطبیقي و علمي

 التكنولوجیات تأثیرات بدراسة تعنى التي الحدیثة العلمیة البحوث من كونه في البحث أهمیة تكمن 2- 

 تكتسي أصبحت هذه الأخیرة،  الإلكترونیة الصحافة الخصوص وجه وعلى فیها �ما للاتصال الحدیثة

 في المكان لعامل تجاوز و للحیز الزمني تقلیص في نوعیة نقلة من أحدثته ما خلال من �الغة أهمیة

 . الإقترحات و �الآراء المشار�ة خلال من الفائقة التفاعلیة و الأخبار على الطلبة حصول

 مزا�ا لدراسة ملائما �حثیا مجتمعا �الصحافة المكتو�ة علاقته في الجامعي الوسط اعتبار �مكن 3- 

 إشكالیة و المضمون  أو الإثارة وسائل من فیه یتحكم ما و الشكل خلال من سواء الإلكترونیة الصحافة

 الإلكترونیة الصحافة استخدامات إلى وصولا المتجددة التحر�ر�ة المواد و الفائقة للمساحة نظرا المصداقیة

 و الإعلام تكنولوجیا امتزاج ظل ففي اجتماعیة أهمیة الدراسة لهذه أن ،كما منها المحققة والإشباعات

 فإن لذلك و ، معلوماتي مجتمع ولد الانترنت استخدام رقعة اتساع و الاتصال تكنولوجیا مع المعلومات
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 �القارئ  �سمى ما أوجدت بدورها والصحافة الإلكترونیة ، للمجتمع عاكسة مرآة  تعتبر الإعلام وسائل

 ماحتكاكه وواقع الإلكتروني الوسیط هذا مع تعاملهم في الطلبة دراسة الأهمیة من فإن الإلكتروني، وعلیه

 . الرقمیة �الأخبار

 

 : الدراسة موضوع اختیار أسباب - 

 ضبط في -ضمنیا – كبیر حد إلى �ساهم الدراسة موضوع اختیار دوافع و لأسباب الباحث تحدید إن   

 الأسباب أبرز من و ، المرجوة النتائج إلى للوصول للبحث السلیم المسار تحدید و ، الدراسة إشكالیة

الإلكترونیة والإشباعات المحققة  الصحافة نحو الطلبة اتجاهات نختار جعلتنا التي الموضوعیة و الذاتیة

 : مایلي في نلخصها �حث كموضوع منها 

 : الذاتیة الأسبابأ_ 

 واقتصاد والاتصال الإعلام تكنولوجیا مجال في المستقبلیة نادراست تعمیم في الشخصیة رغبتنا 1-

 الأخیر هذا یرتبط حیث الجامعي �الوسط علاقتها في الجدید الإعلام بوسائل الكبیر مناواهتما المعرفة،

 . والدراسي المهني �الجانب

 في و�ذا المتفاعل وجمهورها الإلكترونیة �الصحافة الخاصة العلمیة �المعلومات الإلمام  في طموحنا  2-

الاجتماعي  التواصل مواقع ظاهرة تفشي �عد خاصة الراهن، الوقت في تحد�ات من �ه تمر ما كل

 الفا�سبوك.

 : الموضوعیة الأسباب -ب

 الواسع خاصة �الانتشار الجزائر في والمعلومات الاتصال تكنولوجیا تحتله أصبحت الذي الموقع 1-

 الأخبار على المفضلة للحصول الوسیلة الانترنت عدت حیث ، للانترنت العمومیة للفضاءات

 .والمعلومات
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 من یتمیز �عدد إلكترونیا وعاءا خلق ، المطبوع للنص الجدیدة العمل لبیئة إلكتروني فضاء توفر 2- 

 و �الصور الخبر�ة دمج المعلومة أي مستحدثة �قوالب توفیرها عن التقلید�ة المطبعة تعجز التي الصفحات

 الصحیفة على یتردد أصبح ،بل عابرا خلالها قارئا من القارئ  �عد لم التي و المرئیة، و الصوتیة الملفات

 هذه مع التعامل كیفیة في مستجدة �أنماط یبشر مما تحدیثها، یتم التي الأخبار لمتا�عة مرة من أكثر

 . البحث و الدراسة تتطلب واسعة آفاقا تفتح الوسیلة

 و الإلكترونیة �الصحافةطلبة الإعلام والإتصال اتجاهات  دراسة في الموضوع �التخصص ارتباط 3-

 .  المجتمع في هامة شر�حة تمثل عینة إجا�ات تحلیل و الرأي اتجاهات قیاس على �الاعتماد ذلك

 على الطلبة اتجاهات من خلال الإلكترونیة الصحافة تناولت التي الدراسات لقلة نظرا الموضوع حداثة 4-

 أنه إلا ، الأجنبیة الدراسات في مكانة خاصة من الموضوع هذا �ه ى�حض الذي الكبیر الاهتمام من الرغم

 و منهجي �شكل التعرف إلى �الإضافة ، الجزائر�ة و العر�یة الدراسات فيالكبیر  الاهتمام هذا یوجد لا

 �الجدة لتمیزه نظرا خصبا �حثیا مجالا �عتبر الحدیثة التكنولوجیة الوسائط نحو الطلبة اتجاهات على علمي

 . الأهمیة و

 

 : الدراسة أهداف-

 : الأهداف من جملة تحقیق الدراسة هذه خلال من سنحاول

 تقییمهم كیفیة وطلبة الإعلام والإتصال  أوساط في الإلكترونیة الصحافة مكانة على التعرف 1- 

 الصحافة نحو اتجاهاتهم قیاس خلال من ،وذلك �ه تقدم ي الذ الشكل ،و�ذا الإلكترونیة الصحف لمحتوى 

 . الإلكترونیة
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 �الآراء و المشار�ة إمكانیة خلقتها التي و التعبیر، حر�ة و المصداقیة إشكالیة على التعر�ج  2-

 خلال من هذا كل و ، المحتوى  تجدید في الفائقة السرعة و جهة من ینشر و �كتب ما حول التعلیقات

 . التفاعل ممارسة وعادات ، التفاعلیة للآلیات القراء استخدام كیفیة تحدید

 و الصحیفة الإلكترونیة على إقبالا أكثر الجامعیین الطلبة تجعل التي الأسباب أهم على الوقوف -3

 محتو�ات مع الطلبة تعامل و�یفیة ،والتي تصل متأخرة للمنطقة المطبوعة الصحف على عزوفهم �التالي

 . الأخبار متا�عة مجال في منها المحققة الإشباعات و الصحف هذه

 انتشار بلغه الذي المستوى  معرفة خلال من البدائل استحداث في الدراسة هذه نتائج من الإستفادة 4- 

  الطلبة وعي كز�ادة وجامعة أدرار �صفة خاصة الجزائر�ة الجامعات في الاتصال و الإعلام تكنولوجیا

 الدراسة نتائج ،وتوظیف الجامعي الوسط في من التفاعلیة نوع خلق في الإلكترونیة الصحافة �أهمیة

 .خاصة �صفة الجزائر في الإلكترونیة الصحف مستو�ات لتحسین

 

 :السا�قة الدارسات

 " الإلكترونیة الصحافة فيعل المتفا الجمهور : �عنوان بوفلاقة كر�مة ةثالباح إنجاز من دراسة  :أولا

، غیر  ماجستیر مذ�رة ، الجزائر�ة الإلكترونیة الصحافة في تفاعلینالم القراء من لعینة استكشافیة دراسة

 تمحورت و،  2010- 12009 الجامعیة للسنة الجزائر �جامعة الاتصال و الإعلام علوم فيمنشورة ، 

 كیفیة و ، الجزائر�ة الإلكترونیة الصحف في المتوفرة التفاعلیة الخدمات أهم توضیح حول الدراسة إشكالیة

 لجوئهم أسباب و الخدمات هذه أهم و التفاعلیة لهذه الخدمات الإلكترونیة الصحافة جمهور استعمال

                                                            
 علوم قسم :  منشورة ،غیر ماجستیر مذ�رة : الجزائر جامعة : الإلكترونیة الصحافة في المتفاعل الجمهور بوفلاقة : كر�مة-  1

 . 2010 – 2009:   والاتصال الإعلام
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 النشیط النوع هذا یتبناها التي التفاعلیة الممارسات هذه فهم عدم في غموض لوجود نظرا ذلك و ، للتفاعل

 . الجزائر�ة الإلكترونیة الصحف جمهور من

 : في تمثل محوري  سؤال في الإشكالیة الباحث لخص قد و

  ؟ الجزائر�ة الإلكترونیة الصحف في المتاحة التفاعلیة الوسائل القراء �ستعمل كیف

 : في تتمثل فرعیة أسئلة ةالباحث تطرح السؤال هذا من انطلاقا و

 ؟ الجزائر�ة الإلكترونیة الصحافة في المتفاعلون  القراء هم من -

 ؟ الإلكترونیة الصحف محتوى  مع التفاعلیة مشار�تهم في القراء عادات ماهي -

 الجزائر�ة؟ الصحیفة المواقع في المتاحة التفاعلیة الآلیات المتفاعلون  �ستعمل كیف -

 الإلكترونیة؟ الصحف محتو�ات مع للتفاعل القراء تدفع التي الدوافع و الأسباب ماهي -

 ؟ الجزائر�ة الصحیفة المواقع في التفاعلیة الخدمات الجمهور �قیم كیف -

 المهنیة ، العائلیة الحالة ، تعلیمي مستوى  ، جنس ، سن من للمتفاعلین الشخصیة السمات تؤثر كیف -

 ؟ الجزائر�ة الإلكترونیة الصحافة في للقراء التفاعلیة الممارسة ،على الإقامة مكان ، الجنسیة ،

 تفسیر و تحلیل و تسجیل خلال من ذلك و المسحي المنهج ةالباحث تاختار  : المنهج �خص وفیما

 طرق  و مصدرها و ت البیانا نوع تحدد التي المنظمة البیانات جمع �عد الراهن وضعها في الظاهرة

 المسح ةالباحث تاستعمل الدراسة عینة عن أما المقابلة، و الاستمارة أدوات مستعملة علیها الحصول

 نشرت حیث مفردة 352 البحث مفردات عدد �قدر و احتمالیة، غیر عشوائیة العینة نوع و �العینة

 .نوفمبر 27 غا�ة إلى 2009 أكتو�ر 5 من ابتدءا یوما خمسین و ثلاثة مدة الانترنت على الاستمارة

2009 
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 في دارسة - "الإسلامیة للمواقع الجامعي الشباب استخدامات" �عنوان جیطاني، مد�حة رسةاد  :ثانیا

 .1 والإتجاهات والأنماط العادات

 اتجاهاته هي وما الإسلامیة، للمواقع الجامعي الشباب استخدام وأنماط عادات هي ما :الدارسة اشكالیة

 نحوها؟

 :رسةاالد تساؤلات

 الأنترنت؟ شبكة على الإسلامیة المواقع �ستخدمون  الذین رسة االد عینة فرادأ خصائص هي ما -

 الإسلامیة؟ للمواقع تصفحهم وأنماط عادات هي ما -

 في المتحكمة والحاجات الدوافع هي وما الإسلامیة؟ المواقع محتو�ات نحو المبحوثین اتجاهات هي ما -

 الإتجاهات؟ هذه

 هذا طر�قة عرض أو المضمون، حیث من سواء :الإسلامیة المواقع حول الجامعي الشباب ءراآ هي ما -

 المضمون؟

 المسح :المنهج

 :النتائج

 یتصفحون  الإسلامیة للمواقع الزائر�ن الجامعي الشباب من برةمعت نسبة أن رسةاالد هذه أوضحت لقد

 لتحد�ات نتیجة تقدمها التي الخدمات كل من اكثیر  �ستفیدون  لا یتصفحونها الذین وأن الاسلامیة، المواقع

 الإسلامیة �المواقع تتعلق

                                                            
 الحاج والإتجاهات : جامعة والأنماط العادات في رسةاد "الإسلامیة للمواقع الجامعي الشباب استخدامات جیطاني :  مد�حة  1

 . 2010 غیر منشورة :  ماجستیر مذ�رة :   �اتنة ،لخضر
 
 
. 
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 المواقع �عض اهتمام عدم تنوعها، وعدم ورتابتها الإسلامیة المواقع من الكثیر في المعروضة المادة قلة

 في المتصفح تجعل والتي الموقع في التفاعلیة الأدوات ز�ادة مثل الجذب أسالیب �مختلف الإسلامیة

 اللغة غیر أخرى  لغات إتقان عدم: مثل خارجیة وتحد�ات ، الخ ... ومتصفحیه الموقع مع دائم اتصال

 الجانب تأثیر المواقع، بهذه الإهتمام قلة الجامعیین، الطلبة بین الإسلامیة المواقع شهرة عدم العر�یة،

 تحد أخرى  عوائق إلى إضافة الإسلامیة المواقع نجاح أمام حقیقیة عوائق تعد أ�ضا وهذه الخ، ... المادي

 �ه �أس لا عددا تستقطب أن استطاعت الإسلامیة من المواقع القلیل أن حقیقة ینفي لا وهذا فاعلیتها، من

 ئحاشر  مختلف �ستقطب أن استطاع ناجحا نموذجا المواقع هذه تعد حیث الجامعي، الشباب شر�حة من

 الإسلامیة �الثقافة یزودهم الذي الأنترنت في الإسلامي المرجع لهم شكل فقد إحتیاجاتهم، لتلبیة المجتمع

 �عض في تخالف لها حصر لا جهات من المنحرفة المواقع من الهائل للر�ام السلبیة الآثار من و�حمیهم

 .الأحیان معظم في وتناقضه الإسلامي الدین تعالیم الأحیان

 

 :تحدید المصطلحات- 

هو استعداد عقلي �امن, یتكون نتیجة تأثر الفرد  في نظر علم النفس الإجتماعيإصطلاحا:  الاتجاه

�مثیرات مختلفة في محیطه تجعله یتخذ موقفا معینا نحو شيء مادي أو معنوي أو فكرة أو نزعة أو 

 شخص.

 ومشاعرهم الطلبة �أفكار ترتبط التي النزعات و المیول دراستنا في �الاتجاهات نقصد: إجرائیا الاتجاه  

 ، نفسها الاستجا�ة ولیست للاستجا�ة استعدادات إلا هي ما الاتجاهات أن اعتبار على وذلك وسلو�یاتهم

 خلال من ذلك و الإلكترونیة الصحافة في المقدمة الأشكال و للمضامین الطلبة ضرف أو قبول مدى أي

 . إ�جا�ا أو سلبا الاستجا�ة طبیعة تحدد التي المكتسبة خبراتهم و �معارفهم التأثر
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 أو المتتا�عة الملفات ونظام الصحافة مفهومي بین تجمع التي تلك هي: الإلكترونیة الصحافة -

 الأخبار تنشر التي هي الإلكترونیة الصحف ،دوري  غیر أو كان دوري  الإلكتروني المنشور في المتسلسلة

 الانترنت على المستمر وجودها من �الرغم لصدورها معین بزمن تتقید لا والتي وقوعها وقت حسب

 �شبكة المر�وط الكمبیوتر جهاز خلال من قراءتها یتم و ، منتظمة غیر �صفة تحدیثها و وتغییرها

 لما نسخة تكون  أي المطبوعة �الصحف مرتبطة الغالب في الإلكترونیة الصحف هذه تكون  و الانترنت

  .�حت إلكتروني منشور تكون  أو المطبوعة في �صدر

هو نشاط إجتماعي یتمثل في استخدام شيء ما والإستفادة منه لغا�ة محددة أو تطبیقیة لتلبیة الإستخدام : 

 حاجة ما.

 هو التوفیة و�لوغ حد الكمال . الإشباع : 

 

 :صعو�ات الدراسة -

 والجزائر�ة العر�یة الدراسات ندرة ، عام �شكل الدراسة هذه إنجاز فينا واجهت التي الصعو�ات أبرز من إن

الإتجاهات نحو الصحافة  بدراسة الأمر تعلق إذا خاصة ، الصحافة الإلكترونیة مجالات في خاصة �صفة

 و ، والعر�یة الأجنبیة الإلكترونیة الصحافة مجال في وضوحا أكثر الدراسات قلة تبدو و ، الإلكترونیة

 التكنولوجیات نحو   تجاهاتلإا� المتعلقة الدراسات قلة في تحدیدا أكثر �شكل العلمي الشح هذا یبدو

 على منصبة إما فهي الصحافة الإلكترونیة حول دراسات وجدت إن و ، الاتصال و للإعلام الحدیثة

 المستقبلیة أفاقها و الأخیر هذه واقع لرصد وصفیة دراسات أو ، الصحف هذه مضامین أي المحتوى 

 في ذلك كان سواء التجر�ة هذه تتناول التي الكتب و المراجع قلة كذا و ، التقلید�ة الصحف مع �المقارنة

 التجر�ة حداثة في ذلك یبرز قد و ، الرقمیة فیها �ما الأخرى  الخارجیة المكتبات في أو المكتبات الجامعیة

 من و أنه كما ، التر�یز و الدقة إلى �حتاج الذي و ، الإلكترونیة الصحافة نحو اتجاهات دراسة في ،
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 الصحف مع تام تفاعل في فعلا الطلبة كان إذا ما تحدید �صعب الاستبیانات في فإنه العینة جانب

 المعلومات �حددوا لم و الطلبة یدرك لم فإذا للانترنت، تصفحهم ساعات طالت إن و حتى الإلكترونیة

 الصحف في ینشر ما ثم ومن الإلكترونیة المواقع مع سطحیا سیكون  تعاملهم فإن ، یر�دونها التي

 . الإلكترونیة
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  الإلكترونیة الصحافة   : الأول فصلال

 .الإلكترونیة الصحافة ونشأة تعر�ف المبحث الأول :

 ظهورها.تعر�ف الصحافة الإلكترونیة وعوامل  -1

 .العالم في الالكترونیة الصحافةوتطور  نشأة  -2

 .العر�ي الوطن في الالكترونیة الصحافة وتطور نشأة  -3

 .الجزائر في الالكترونیة الصحافة وتطور نشأة -4

 .ة أنواعها وعیو�هاالالكترونی الصحافة خصائص  :المبحث الثاني

 .الإلكترونیة الصحافة أنواع .1

 الإلكترونیة . الصحافة خصائص .2

 الحدیثة . الاتصالاستفادة الصحافة الإلكترونیة من تكنولوجیا  .3

 الصحافة الإلكترونیة.  وعیوب صعو�ات .4

 خلاصة.
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 اتصال �وسیلة المطبوعة الصحف ظهرت ، فقد لقرون  المختلفة صورها في الصحف صاحبتنا لقد     

 لنقل حدیثة كوسیلة الإلكترونیة الصحافة ولدت  الانترنت �ظهور و ,والمعلومات الأخبار لنشر مباشر

 على رقمیا صفحاتها نشر إلى الصحف من العدید اتجهت ، حین العالم أنحاء لكل والمعلومات الأخبار

  .الشبكة هذه

 وجودها فرضت التي الصحافة هذه الإلكترونیة، الصحافة عصر نعیش الحدیثة التكنولوجیا فجعلتنا    

 الصحافة مع جنب إلى جنبا هذا و, الخبر صناعة و الأحداث رصد في بدورها الافتراضي الواقع في

 استخدامها �فضل وهذا، الورقیة  نظیرتها منها تعاني التي السیاسیة و الجغرافیة القیود لتتجاوز التقلید�ة، و

 تطور جوانب أهم نستعرض لهذا و تفاعلیة، إلكترونیة صحافة منها جعلت التي المتعددة للوسائط

 وأهم وأنواعها خصائصهار و�ذا والجزائ العر�ي العالم والوطن  في تطورهاب مرورا الإلكترونیة الصحافة

 .تواجهها التي الصعو�ات

 

 .الإلكترونیة الصحافة ونشأة تعر�ف المبحث الأول :

 نشأةنعرج إلى من تم  و ظهورها وعواملسنتطرق في هذا المبحث إلى تعر�ف الصحافة الالكترونیة     

 في العالم والوطن العر�ي والجزائر. الالكترونیة الصحافة وتطور

 

 ظهورها عوامل و الإلكترونیة الصحافة تعر�ف  -1

 :تعر�فها - أ

 مختلفة تعر�فات تقد�م و,  الإلكترونیة الصحافة ظاهرة إلى الإعلامیین و الباحثین من العدید تطرق  لقد   

 �مكن لكن ،و �الإجماع �حظى واحد تعر�ف یوجد لا علمنا حسب ،و الاختصاص مجال �اختلاف تختلف

  .رالتكرا لتفادي متنوعة زوا�ا من و �حثنا تخدم التي التعار�ف �عض نقدم أن
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 :التالي النحو على المهمة التعار�ف �عض سنذ�ر وعلیه  

 الخط على  ممارستها تتم كما صحافة : "أنها على ببساطة online journalismeتعر�ف  �مكن   

 الصحافة أي ، واحد نوع في الإلكترونیة الصحافة مفهوم حصر قد التعر�ف هذا أن نرى ،  1 "المباشر

 مصطلح إن ، �كثیر التعر�ف هذا من أوسع الإلكترونیة الصحافة لكن و مباشر الخط على تمارس التي

 استعمال إلى �شیر كذلك لكنه و المعلومات قواعد استعمال إلى �شیر ما غالبا الإلكترونیة الصحافة

 .2 الموضوعات ملایین عن معلومات وثائق، ، مصادر على للحصول الانترنت

 محتو�اتها مرئیة،تبث و مسموعة و مقروءة ، الورقیة غیر الصحافة": هي الإلكترونیة الصحافة و    

 وضع"ورقي غیر هو ما على یر�ز التعر�ف هذا فمثل إذن ، 3 "العالمیة المعلومات شبكة لها مواقع عبر

 مثل و، 4  "�مودم مجهز كمبیوتر عبر القراء متناول في جعلها ،أي الخط على الكبیرة الیومیة الصحیفة

 في  الأخیرة هذه توجد حیث ، الإلكترونیة الصحافة لطبیعة مطابق غیر أو ناقصا �عتبر التعر�ف هذا

 توفیر ،في الإلكترونیة الصحیفة في الأساسیة الفكرة تتمثل ، �الورق  مقابل لها یوجد ولا ، إلكتروني شكل

 ظهرت حدیثة تقنیات ذلك في مستخدمة الفور�ة التجار�ة الخدمة شبكات إحدى على للقراء الصحفیة المادة

 هذا خلال من نلاحظ ،5 التقلید�ة للوسائل �النسبة التحد�ات من العدید طارحة الاتصال لتكنولوجیا كولیدة

 التقلید�ة الصحافة تواجهه الذي ،و الإلكترونیة الصحافة �ه أتت الذي التحدي عنصر هناك أن التعر�ف

                                                            
 اللبنانیة ،  المصر�ة الدار : القاهرة ، المواقع تصمیم و التفاعلیة لإلكترونیة دراساتا ان،الصحافةبالل درو�ش شر�ف -  1

 41 .، ص . 2005
 .602 .، ص الجامعي الكتاب دار : الإمارات،  الصحفیة التقار�ر و الأخبار كتا�ة  ،جواد الستار عبد ترجمة ر�تشر، �ارول    -  2
 ماجستیر: الجزائر: مذ�رة : جامعة لةالبدی الصحافة و الحر التعبیر بین المكتو�ة الالكترونیة أمینة : المدونات نبیح  -   3

  .64 .ص :2008 :  الاتصال و الإعلام علوم قسم
،  1999، النشر  و للطباعة الجامعیة الجدیدة ، لبنان : الدار التحد�ات و الدور العولمة عصر في ،الاتصال الله العبد مي  -  4

 . 83ص . 
 .  182.ص،  2006،  النشر و للطباعة برس رحمة بیروت: تطبیقاتها ، و المتعددة ،الوسائط شفیق حسین -  5
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 الصحف هي الإلكترونیة الصحف " صعید من أكثر على الجدیدة المنافسة مع التكیف علیها یتوجب التي

 ،و للألوان �بیر �استعمال المكتو�ة النسخة عن تتمیز و الانترنت، على نسخها �عاد والتي المكتو�ة،

 اللون  عنصر إلى أخرى  جهة من �شیر لكنه أ�ضا ناقصا �عتبر التعر�ف هذا إذن،  1" ةوالصور  الصوت،

  صفحة تخلق هي " التقلید�ة الصحافة عن الإلكترونیة الصحافة �میز ما وهو ، التعر�ف هذا في نوعیة و

 ما وهو القراء رسائل تحوي  التي الصفحات مواجهة في الرأي صفحة فیها توجد ، �الحیاة نا�ضة تحر�ر�ة

 الدائرة المناقشات تنشر أنها كما ، الانترنت عبر دردشة خط تشبه فهي ، الیومیة الصحیفة في یوجد لا

 �محتوى  المتنوعة و المختلفة المناقشات ر�ط یتم حین في الموضوعات من العدید أو معین موضوع حول

 .2  "الرأي

 شمولیة �صفة الإلكترونیة لصحافةا خصائص جوانب مختلف إلى تطرق  قد التعر�ف هذا أن نسجل   

 المعلومات وشبكات الانترنت -  الإلكتروني الفضاء عبر یتم البشر بین الاتصال من نوع "ومختصرة

 إلیها مضافا ، المطبوعة الصحافة في العمل ومهارات وآلیات فنونا فیه تستخدم  الأخرى  والاتصالات

 ، الاتصال وسیلة أو كوسیط الإلكتروني الفضاء استخدام تناسب التي المعلومات تقنیات وآلیات مهارات

 لاستقصاء المتلقي مع التفاعل من المختلفة المستو�ات  الصورةو   والصوت النص استخدام ذلك في �ما

،  3 �سرعة الإلكتروني الفضاء عبر الجماهیر على نشرها و وتحلیلها ومعالجتها الآنیة وغیر الآنیة الأنباء

 و المتعددة كالوسائط الأخرى  التعار�ف في تفتقد عناصر إلى �شیر حیث للغا�ة مهم التعر�ف هذا �عتبر

 . التفاعلیة

                                                            
 السیاسیة الجزائر،كلیة العلوم جامعة، الجزائر :  أفاق و واقع الجزائر في الالكترونیة ،الصحافة بروان بلقاسم و بوعجیمي جمال -  1

 7 .،ص. 2005 ، والاتصال الإعلام علوم والإعلام، قسم
 26 .، ص.  بقاسال مرجعال اللبان، درو�ش شر�ف -  2
 ، متاح في الإنترنت في : نیللصحفی الرا�ع المؤتمر في الالكترونیة ،الصحافة غیطاس جمال  -  3
 http:" www.glocities.com/askress 2009 accessed : مساءا. 19:00 :، على الساعة 23- 03-2017اطلع علیه یوم 
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 الخبر من ،�جعل الانترنت تقنیات و ممیزات كافة �ستغل ، الصحفي العمل في جدید نموذج هي "

 ما على القارئ  �حصل ،�حیث الأخبار تصفیة ،و الجمهور یهم ما ،و الجمهور نحو موجها الصحفي

 . الإعلانیة و التجار�ة الاهتمامات إلى الالتفات دون  یهمه

التفاعلیة  الصحافة أو distributed journalisme الموزعة الصحافة اسم النموذج هذا على أطلق     

interactive journalisme 1  ،الدرجة تفاعلیة صحافة الإلكترونیة الصحافة  إن التعر�ف هذا لنا بین� 

 .التعار�ف من الكثیر عنه تتغاضى ما هذا و الأولى

 یتجسد بدوره ،الذي الإلكتروني النشر �فكرة تتحقق إعلامیة لوسیلة إعلامي نوع الإلكترونیة الصحافة     

 �سبب تداوله ثم تطوره سهلا أصبح و ، للمعلومة مصدر و أداة  و معلوماتیة ،كشبكة الانترنت خلال من

 كوسیلة الانترنت �عتبر صاحبه أن هو التعر�ف هذا في الانتباه یلفت ما أهم ، 2المكتبي النشر عملیة فكرة

 . جماهیر�ة إعلامیة

 و وظیفتها، أو خصائصها حسب الإلكترونیة الصحافة عرف �احث كل أن نستنتج ذ�ره سبق ومما   

 شبكة على نشرها و إصدارها یتم التي الصحف فهي هذا على و الكتاب بتعدد تتعدد التعار�ف تكاد

 لأهم موجز ،أو ورقیة لصحف إلكترونیة إصدارات أو نسخ �مثا�ة الصحف هذه كانت سواء الانترنت

 صحف لكنها و. الورق  على مطبوعة إصدارات لها لیست إلكترونیة مجلات و كجرائد أو محتو�اتها

 . شكالأو  أنواع عدة تتخذ إلكترونیة

 

 
                                                            

 .47 .ص ، 2007والنشر، للطباعة برس رحمة، مصر: والرقمیة التفاعلیة بین الالكتروني ،الإعلام شفیق یننحس -    1
 ماجستیر: قسم الجزائر: مذ�رة المستقبل: جامعة نحو والتطلع الواقع تحدي بین الجزائر في الإلكترونیة �العالیا: الصحافة �مینة -    2

 .162: ص . 2006 والاتصال : أفر�ل الإعلام علوم
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 : الإلكترونیة الصحافة لتطور تار�خیةال خلفیةال  ب

 " خدمة ظهور و السبعینیات بدا�ة مع كان الإلكترونیة الصحافة ولادة أن الباحثین �عض یرى    

  .independent BBC and Broadcastiny 1مؤسستي  :بین تعاون  �ثمرة   1976 "التلكسات

على ید  Prestelنظام  مع تفاعلیة الأكثر إلى " تكست الفیدیو " خدمة ولادة 1979 عام شهد لقد و

 المؤسسات أحرزته  الذي النجاح هذا على بناءا و البر�طانیة، british telecom authorityمؤسسة 

 الأمر�كیة الصحفیة المؤسسات �عض دخلت ، للمستفیدین التفاعلیة النصوص خدمة توفیر في المذ�ورة

 إلكتروني �شكل الصحفیة النصوص توفیر على العمل بدأ بذلك و .الخط هذا على الثمانینیات منتصف

   .2المباشر الفوري  الاتصال عبر المستفیدین إلى

 ملیون  200 ب حینها قدرت مالیة خسائر تكبدت ،و المطلوب النجاح تلقى لم المحاولات هاته أن إلا   

 الموفقة غیر البدا�ة المختصون  یرجع و ، الصحفیة المؤسسات هاته مشار�ع توقفت لذلك ، أمر�كي دولار

 سهل و مكلف غیر بوصول لتسمح الكفا�ة فیها �ما متطورة تقنیات توفر عدم إلى الإلكترونیة للصحیفة

 و المعلنین قبل من الإعلامیة الخدمات من النوع بهذا الاهتمام نقص على ز�ادة الإلكتروني المحتوى  إلى

 حاجة إلى إضافة ، الإلكتروني النشر تقنیات تطورت التسعینیات بدا�ة مع لكن سواء حد على المستفیدین

 ، التلفز�ون  جهاز على �اعتمادها التلتكست خدمة نجاح ارتبط لقد و الإلكترونیة الخدمات إلى المستفیدین

 .وتطوره الآلي الحاسب جهاز بتوفر فمرتبط الثانیة انطلاقتها في الإلكترونیة الصحیفة نجاح أما

                                                            
 ،  توثیق و أرشیف الرا�ع المد�ة: السنة التكو�ن المتواصل، جامعة،  الشبكات عمادة في ، محاضرات ز�ر�اء رمضان بن -   1

 .10ص. ،2007
 وفنون  للإعلام العالي المعهد :مصر،  الاتصالاتو  الحاسبات نظم في جدیدة تكنولوجیا ثورة التفاعلي ،الإعلام شفیق حسنین -  2

 .73 .،ص 2008 ، العلوم و الثقافة �مدینة الاتصال
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 تكنولوجیات بدأت الإلكترونیة،حیث الصحافة تتطور بدأت الماضي القرن  من التسعینیات سنوات ومنذ

 الأسالیب محل بذلك لتحل العالمي المستوى  على الصحفیة المؤسسات إلى تدخل الحدیثة الاتصال

 الإلكترونیة للصحیفة الأساسیة الفكرة فتحولت ، الطبع مرحلة في سیما ولا ، الصحفي الإنتاج في التقلید�ة

 تقنیات ذلك في ،مستخدمة الفور�ة التجار�ة الخدمة شبكات إحدى على للقراء الصحفیة المادة توفیر في

 تعتبر و ،1 التقلید�ة للوسائل �النسبة التحد�ات من العدید طارحة الاتصال لتكنولوجیا ظهرت �ولیدة حدیثة

 الواشنطن " صحیفة وتلتها الانترنت على �الكامل تنشر صحیفة أول السو�د�ة " اجیلاد هیلزنبرغ " صحیفة

 فیها تتغیر مرة كل في فور�ا تحدیثها �عاد نشرة �إعداد قامت التي و ، 1994 سنة الأمر�كیة " بوست

 في النشر من النوع هذا على أطلق قد ،و إعلانات ،و تار�خیة و وثائقیة مراجع وجود مع ، الأحداث

 في الصحف عشرات هناك كانت التسعینیات نها�ة قبل و �التالي و الرقمي، الحبر مصطلح الأولى بدایته

 لقلة نظرا الانترنت شبكة على لتنشئ مواقع معتبرة إمكانیات سخرت قد منها، الكبرى  وخصوصا العالم

 و المالیة التقییدات لتتجاوز ، الانتشار و التوز�ع أفاق توسیع إلى المسعى بذلك رامیة والسهولة، التكلفة

 . الرقا�ة قیود خاصة �صفة و النقل

 تعد لم الورقیة للطبعة المشابهة الإلكترونیة النسخة أن الصحف هاته مسیرو اكتشف ما سرعان أن إلا   

 هكذا و الانترنت على الورقیة الطبعة عن �عیدا الجدید عن یبحث المستخدم أن إذ ، القراء احتیاجات تلبي

 النسخة على منفصلة جر�دة تحر�ر تتولى الإلكترونیة �مواقعها خاصة تحري  إدارات �إنشاء الصحف بدأت

 المتزایدة الأهمیة أن كما ، المطبوعة للصحف منافسة الإلكترونیة الصحف أصبحت �التالي و ، الورقیة

 إخبار�ة مواقع ظهور في یتمثل الصحف هذه من آخر اتجاه ظهور إلى أدى الإلكترونیة للصحافة

 لنمطل تخضع لكن و,  المسمى و المضمون  حیث من متكاملة صحیفة مظهر تتخذ ، إلكترونیة

                                                            
 67 .بق ، ص.اسال مرجعال،  أمنة نبیح -  1 
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 في الخوض على نشأت إذ ورقیة صحیفة �أي لها علاقة لا محضة إلكترونیة صحف وهي الإلكتروني

 . 1المعاكسة الهجرة  "�عبارة �عرف أصبح ما وهذا ، الورقي التقلیدي النشر عالم

 : الإلكترونیة الصحافة ظهور عوامل - ج

 :هي الإلكترونیة الصحافة تطور و ظهور في ساهمت عوامل خمسة هناك أن الباحثین �عض یرى    

 .ومعالجة المعطیات تخز�ن على الكمبیوتر لطاقات الآلي الإعلام قدرات في المدهش الارتفاع •

 حیث لغة عالمیة، منحها مما رقمي، شكل في مشفرة معلومة فكل المعطیات ترقیم مجال في التقدم •

 الأصلیة اللغة إلى النظر بدون  العالم من أخرى  إلى نقطة من رقمیةال المعطیات تبادل و نقل �مكن

 .2 بها كتبت التي

 بدل المعلومات �سهولة إرسال من تمكن التي و ضغطها إزالة و المعلومات ضغط تقنیة تطور   •

 الإرسال. عملیة من تعرقل كبیرة مساحات تخصیص

 ، الإلكترونیة المواقع في والمعلومات الأخبار على الاطلاع �فضل أصبح الذي الرقمي القارئ  ظهور •

  المعلومات من هائل كم على وتوفرها �استمرار، تحدیثها یتم كأن فنیة خصائص من �ه تتمتع لما

 .مختلفة تفاعلیة �طرق  اقتناؤها یتم

 والطباعة الورق  مادة غلاء �سبب كبیرة، صعو�ة العالمي المستوى  على المكتو�ة الصحف مواجهة  •

 .3والانترنت التلفز�ون  فضلت التي الإعلانیة المادة وقلة

 

 

 
                                                            

 68 . .، ص بقاسال مرجعال،  أمنة نبیح - 1 
 . 94. ص ،  2007النشر، و للطباعة هومة خصائصه ، الجزائر: دارو   المعلومات ماهیته و الإعلام مجتمع لعقاب ، محمد -  2
 . 93، ص. 2005الشروق  ،  دار  :عمان العر�ي ، الوطن في الالكترونیة الصحافة الفیصل ، الأمیر عبد -  3
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 :العالم في الالكترونیة الصحافة وتطور نشأة  -2

 �ظلالهما وتطورات متعددة تقنیات من عنهما نجم وما والمعلومات الاتصال ثورتي من كل ألقت لقد  

 الصحافة تطورت السیاق هذا في , الالكتروني النشر تقنیات من استفادت التي , المطبوعة الصحافة على

 والتجارب البر�طانیة الإذاعة هیئة في تكس الفیدیو"و (Télétext) التلیتكس" تجارب �فضل الإلكترونیة

ومن  الشبكیة الصحفیة البیانات قواعد تطور ومن شبكیا، النصوص نقل مجالات في,  الأخرى  التفاعلیة

 تقد�م تجارب ثم, الماضي  القرن  من السبعینات بدا�ة في الطباعة قبل ما عملیات في الكمبیوتر استخدام

 .1 1980العام بدا�ة منذ وغیرها كمبیوسیرف "شر�ة عمل میزت التي �الهاتف الصحافیة الخدمات

 الصحافة لظهور الحقیقي التأر�خ لكن العالم، في انجازها تم الكترونیة صحیفة أول حول اتفاق یوجد لا   

   مع الهاتفیة خدمتها "كمبیوسیرف "شر�ة قدمت عندما وهذا ، 1981 عام في "شیدن" حسب الالكترونیة

 .الأسوسیتدبر�س في مشتر�ة صحیفة 11 

 الأخرى  الصحف أما "د�سباتش كولومبس "هي للجمهور خدماتها تقدم الكترونیة صحیفة أول �انت    

 انفضاض �عد ، 1982 سنة توقفت الصحف هذه أن إلا "تا�مز نیو�ورك "و "بوست واشنطن" فتشمل

 مثل الالكترونیة الأخبار قوائم في صحافیة خدمات ظهور ذلك وتبع ،"كومبر�سیف" شر�ة مع الشراكة

 .19882و 1985سنوات  في  "سي بي البي"

 الحقیقیة الانطلاقة �فسر ما منها المنتظر النجاح ىتلق ولم �الفشل �اءت ما سرعان المحاولات هذه لكن   

 في صحیفة أول السو�د�ة "داجبلاد هیلز�بورج صحیفة وتعتبر . التسعینات بدا�ة في الالكترونیة للصحافة

                                                            
 صحافة لمؤتمر مقدمة �حث ورقة الانترنیت ، في العر�یة الصحافة في والمستحدثة التقلید�ة مصطفى، التطبیقات عباس -   1

 .3 .، ص 2005 نوفمبر الشارقة، جامعة والتحد�ات، ، الواقع العر�ي العالم في الانترنیت
 . 93ص. سابق،ال مرجعالفیصل ، الأمیر عبد - 2 
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 مارك " الأمر�كي الباحث وحسب ،1990عام الانترنیت شبكة على �الكامل الكترونیا نشرت التي العالم

 الأمر�كیة المتحدة الولا�ات في صحیفة أول فإن الالكترونیة الصحافة تار�خ حول له دراسة في "دیوز

 أون  شیكاغو "نسختهاع م 1992 عام "تر�بیون  شیكاغو" كانت الانترنیت على لها الكترونیة نسخة دشنت

 .1 "لاین

 الأولى البدا�ات مع الالكترونیة الجرائد �عض تطو�ر في �الغ أثر) كیوري  مري ( أ�حاث لمر�ز �ان   

 San José Mercury News . "  نیوز مر�یوري  جوز�ه سان" صحیفة المر�ز أتاح حیث النوع، لهذا

 والتي الواب، على المنشورة الالكترونیة الجرائد  مقدمة في لتكون ،  2 1993عام المباشر الخط على

 وخدمات �المحرر�ن للاتصال للقراء الالكترونیة النشرة ولوحة الأخبار أرشیف مثل إضافیة خدمات أتاحت

 .قبل من معروفة تكن لم أخرى 

 كانت ،"تلجراف دیلي  صحیفة من الكترونیة نسخة �مثا�ة هي التي ،تلجراف إلكترونیك صحیفة أن �ما  

 في "التا�مز "صحیفة وتلتها ،1994ةسن ظهرت والتي بر�طانیا في الرائدة الأولى الالكترونیة الصحف من

 .تفاعلیة نقاش ندوة أول تضمنت حیث العام، نفس من سبتمبر

 من العدید سارعت حیث " الرقمي الكل " مرحلة إلى سباقة الالكترونیة الصحف كانت ذاته السیاق في   

 مثل التجار�ة الشبكات مع �التعاون  وهذا الانترنیت شبكة على لها مكان حجز إلى والمجلات الصحف

 .3 برود�جي لاین، أون  أمر�كا

                                                            
قسم  الماجستیر: شهادة لنیل مقدمة مذ�رة البدیلة: والصحافة الحر التعبیر بین المكتو�ة الالكترونیة العر�یة المدونات :آمنة  نبیح - 1

 .68 ص.: 2007- 2008:والاتصال  الإعلام علوم
 . .27ص ،السابق مرجعال اللبان، درو�ش شر�ف - 2 
 . 102.بق ، ص اسالمرجع اللعقاب،  محمد -  3
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 الصحف جمعیة الأمر�كیة للصحف الرئیسیون  الثمانیة الممثلون  أسس ، 1995 عام من أفر�ل شهر ففي

 إنشاء على الصغرى  الصحف وتهدف إلى  مساعدة  "News centry Network" تسمى الالكترونیة

 :التالیة الصحفیة  �المجموعات الأمر و�تعلق ، الخط على طبعة

 Advance publications, Washington post , knight , Ridder, Times Mirror, tribune  

 طبعة أصلا تملك لا والتي �المئة مئة الكترونیة صحیفة أول تظهر بدأت 1994 عام فمنذ فرنسا في أما

 في مرات أر�ع وتصدر المضغوطة الأقراص علىالتي توزع  la vague Interactive جر�دة وهي ورقیة

 .الانترنت على تنشر ثم السنة،

 الصحف أغلبیة لتسارع "cyber sphere" وهي الخط على فرنسیة جر�دة أول ظهرت 1995 جوان في  

 لوموند،" منها الورقیة للطبعة مكملة الانترنیت شبكة على لها مواقع لإنشاء �فرنسا المعروفة الكبرى 

 إ�كو لیز لبیراسیون، لوفیغارو،لاكروا،

 1le Monde  Le Figaro , La Croix, Libération, Les Echos. 

 متسارع �شكل هذا یومنا إلى 1996 عام منذ الانترنیت على المنشورة الصحف عدد ازداد فقد وهكذا  

 .ومذهل

 بثلاث تطورها مراحل خلال مرت الحالي �شكلها الالكترونیة الصحافة أن إلى هنا الإشارة وتجدر  

 :2موجات

 للنسخة مطا�قة مواقع تملك الانترنیت شبكة على تنشر التي الصحف كبر�ات كانت :الأولى الموجة-أ

 نفسها الملفات نوعیة وهي الورقیةلنشر محتوى الصحیفة    pdf �ملفات الاستعانة تم حیث الورقیة،

                                                            
1  - YANNICK Estienne,le journalisme après internet, L'HARMATTAN, paris, 2007, p .60. 

 جانفي ،  197ع. والتلفز�ون، الإذاعة إتحاد ، الإذاعي الفن الخامسة ، مجلة السلطة ...الالكترونیة الصحافة سلامة، محمد -  2
 . 83  .ص ، 2010 
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 الصحف وتمیزت لقراءتها، المتلقي قبل من تحمیلها یتم الطباعة في الفنیة التجهیزات عمل في المستخدمة

 المختصین الفنیین من مجموعة من مكون  الأخیرة هذه في العمل فر�ق �ون  المرحلة هذه في الالكترونیة

 الصحفي، العمل مراحل �كل الأم الورقیة الصحیفة أخبار غرفة تقوم بینما الموقع، على المحتوى  برفع

 .الورقیة النسخة صدور بدور�ة مرتبط الالكترونیة النسخة تحدیث زمن �كون  أ�ضا وتتسم

 المحتوى  إنتاج إعادة یتم حیث أخرى، خدمات �إضافة الالكترونیة الصحف تطو�ر تم :الثانیة الموجة-ب

 وسهولة النصوص في البحث عملیة تسهلوالتي  Html ب المعروفة الانترنت للغة وفقا الإلكتروني

 والأخبار الموضوعات ر�ط في    HyperText الفائق  النص خصائص واستخدام التحمیل دون  التصفح

  .الصلة ذات

 من العدید ظهرت حیث الانترنت لتقنیات المكثف �الاستخدام الموجة هذه تمیزت :الثالثة الموجة -ج

 خلال من والمتلقي الالكترونیة الصحیفة بین شراكة حدوث و�ذا البحتة، الإخبار�ة الالكترونیة المواقع

 .1والنقاش الحوار منتد�ات في والمشار�ة المنشورة والتقار�ر الأخبار على التعلیق إمكانیة

 

 : العر�ي الوطن في الإلكترونیة الصحافةوتطور  نشأة -3

 أسرع الانترنتر نعتب أن �مكن و ، العالم عن كثیرا یتأخر أن دون  الانترنت عالم العر�ي العالم دخل  

 و ,الرادیو و الطباعة انتشار معة مقارن ، قلیلة �سنوات الغرب تبناها أن �عد العرب تبناها اتصال وسیلة

 مختلفة أوجه لتشمل �استمرار تنمو الشبكة في العر�یةع المواق أخذت ،حیث العر�ي الوطن في التلفز�ون 

 التفاسیر و المسموع و �المكتوب الكر�م �القران ابتدءا الإسلامیة و العر�یةة الثقاف تقد�م في العر�ي للوجود

 عر�یة، غیر وة عر�ی جهات تقدمها التي آدابها و العر�یة اللغة تعلیم و الشر�ف النبوي  الحدیث وة المختلف

                                                            
قوراري صونیة :اتجاهات جمهور الطلبة نحو الصحافة الإلكترونیة : مذ�رة مكملة لنیل شهادة ماجیستیر : قسم علوم الإعلام  -  1

 . 227، ص .  2011 -2010والإتصال :
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 الشبكة على البیع مواقع و الشر�ات وة المالی المؤسسات مواقع خلال من الاقتصادي الوجود عن فضلا

 .الإلكترونیة التجارة و

 " في ذلك كان و الانترنت شبكة عبر تصدر إلكترونیة عر�یة صحیفة أول " الأوسط الشرق " صحیفة تعد

 كانت ،و متنوعة میادین في المختلفة الصور من جملة عبارة عن  كانت و" 1995 سبتمبر من التاسع

 ینایر 1 " یوم وذلك ، " اللبنانیة النهار صحیفة " النت شبكة عبر تصدر التي الثانیة العر�یة الصحیفة

 العام نها�ة في " السفیر" جر�دة و" 1996 یونیو" من الأول في "الحیاة " جر�دة �عدها جاء ثم  " 1996

 .1 نفسه

 من تخلو دولة تكاد لا انه حتى ، الانترنت شبكة على لها مواقع إنشاء في العر�یة الصحف توالت ثم   

 الأقراص على مادتها وثقت العر�یة الصحف من القلیل إن و ، الانترنت شبكة على لصحفها مواقع وجود

 �عد جدید من التخز�ن و للتعدیل قابلة نصوص شكل منها الحیاة التي تقدم محتو�اتها على "CD" الصلبة

 عملیة بدأت قد ،و المدمج القرص على المحفوظة الأصلیة للنصوص تغییر أي دون  من الاسترجاع

 فهما اللبنانیتین " النهار و السفیر " صحیفتا أما ، الإلكتروني الحیاة أرشیف �إسم 1995 عام منذ التوثیق

 للحقبة التخز�ن و للتعدیل قابلة نصوص و السا�قة للحقبة صورة شكل على محتو�اتهما توفران 

متعددة  الإعلام وسائل حول ندوة خلال إلكترونیا محتو�اتهما توثیق مبادرة أعلنت الصحیفتان الحدیثة،ولقد

   .19972 تموز  11بیروت في عقدت الوسائط

 معظمها تقدم إلكترونیة مواقع الیوم تدیر الیومیة العر�یة الصحف من العدید أن إلى التنو�ه ینبغي بدا�ة  

 تحر�ر إدارات أو خاصة أقسام توجد لا و لها خصیصا و�تب ، المطبوعة الصحیفة في ثم صورا و أخبارا

                                                            
 . 121،ص.  2000التوز�ع ، و للنشر این؟، القاهرة : العر�ي إلى العر�یة الالكترونیة �خیت، الصحافة السید  - 1
 207 .، ص. بقاسال مرجعال،  الفیصل الأمیر عبد -  2
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 مما الیسیر القلیل نشر على الصحف من الكثیر تحرص بل الصحیفة من الإلكترونیة لطبعة مستقلة

 الجر�دة صدور �عد إلا المواقع هذه معظم تحدیث یتم لا �ما ،ة الإلكترونی مواقعها على صفحاتها یتصدر

 في للبحث متعددة آلیات توجد فلا بدائیة تعد المواقع هذه معظم في المستخدمة التقنیة أن كما �ساعات،

 من تدار إعلانیة مساحات توجد لا كصورة و إنما و كنص العر�ي النص مع التعامل یتم قلما و الأرشیف

 الصحافة في الانترنت شبكة عبر حالیا �حصل ما ولكن،  1 الإلكتروني للإعلان متخصصة برامج قبل

 تطورا العر�یة الإلكترونیة الصحافة عرفت حیث ، الماضي في حاصل ما �ان غیر العر�یة الإلكترونیة

 و الإخراج حیث من تطورت أنها كما مواقعها عبر الموجودة والروا�ط التفاعلیة عناصر من مذهلا

 الدراسات �عض أن إلا الانترنت شبكة على العر�یة الصحف أعداد تنامي من �الرغم و , الفني التصمیم

 الهائل النمو مع یتماثل لا حضور انه إلا الإلكترونیة المطبوعات لهذه الواضح الحضور رغم انه إلا تشیر

 عدد و العر�یة الصحف أعداد مع الأرقام هذه بتناسب یتعلق فیما خاصة ، عالمیا الإلكترونیة للمطبوعات

 العدد إلى قیاسا العرب الانترنت مستخدمي نسبة تواضع حیث ، العر�ي الوطن في السكان و الدول

 محدود�ة العر�یة الإلكترونیة الصحف محدود�ة إلى �ضاف و العر�ي الوطن في للسكان الإجمالي

 . 2 الانترنت شبكة توفره الذي الإلكتروني النشر لإمكانیات الأمثل الاستخدام

 لمثیلتها منافستها تمیزها و تعوق  تحد�ات عدة تواجهها العر�یة الالكترونیة الصحافة أن سبق مما یتضح  

  :3التحد�ات هذه أهم و الأجنبیة

 ."المعلنین و القراء " السوق  عائد ضعف •

 .الإلكترونیة الطبعات تحر�ر و لإدارة مؤهلین تقنیین و صحفیین وجود عدم  •

                                                            
 27 .، ص. بقاسال مرجعال،  الفیصل الأمیر عبد -1  
 .117 .ص ، بقاسال مرجعال،  أمین الواحد عبد رضا  -2  

 . 230ص . المرجع السابق ، ،قوراري صونیة  -  3
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 طبعات أصدرت التي والأجنبیة الدولیة و العر�یة المعلومات و الأخبار مصادر من الشرسة المنافسة •

 . العر�یة �اللغة منافسة إلكترونیة

  .1 واسعة جماهیر�ة قاعدة وجود عدم ظل في الانترنت عبر النشر مستقبل وضوح عدم  -

 بلد الصدور الصحیفة

 لندن الحیاة

 لندن  الشروق الأوسط

 الولا�ات المتحدة الأمر�كیة صوت العرو�ة 

 السعود�ة الر�اض

 مصر الأهرام

 الكو�ت الرأي العام

 لبنان النهار

 الكو�ت  مجلة العر�ي

 الكو�ت  بوا�ة العر�ي

 .الانترنت شبكة عبر حالیا الموجودة العر�یة الصحف �عض �مثل: 01جدول رقم ال        

 

 

 

 

                                                            
 .صباحا10:00، على الساعة: 20/40/2017: یوم، اطلع علیه  www.emeraldinsight .com:الموقع الالكتروني  -   1
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  :الجزائر في الإلكترونیة الصحافة وتطور نشأة -4

 احد أسسها  الانترنت شبكة عبر الأولى الإلكترونیة الجر�دة "algeria interface"جر�دة  تعد  

 عبارة كانت الأصل في هي و "la nation" جر�دة في سابق صحفي " خلاصي الدین نور" الإعلامیین

 و السیاسیة المسائل حول أخبار و التقار�ر تقدم ، 1996 عام في مستقلة جر�دة إصدار خطة عن

 تحول و الفكرة عن لاحقا تخليال ثم   "sida"السو�د�ة و�الة التنمیة �مشار�ة الاجتماعیة و الاقتصاد�ة

 الانجلیز�ة و الفرنسیة اللغتین الجر�دة اختارت شبكة الانترنت على جر�دة إنشاء  في التفكیر إلى المشروع

 من تمكنا لما الانترنت لولا " انه السو�دیین احد هو و "جوفان " یرى  و ، الإلكتروني النشر مجال في

 1.الدولي "الفا�الم  "مر�ز مساعدة و "سیدا  "و�الة قبل من الصحیفة تمول و أبدا الصدور

 �شكل الأخبار نقل شعارها كان و ، 1999 نوفمبر في العمل في" انترفاس الجیري  " جر�دة انطلقت  

 حقوق  عن الدفاع و الصحافة حر�ة و التعبیر لحر�ة الأساسیة المبادئ على المحافظة و موضوعي

 كل واحدة مرة إلى أسبوعین من الصدور من الجر�دة تحولت و ، الد�مقراطیة القیم تعز�ز و الإنسان

 .2أسبوع

 عن الشئ �عض متأخرة المكتو�ة الصحافة عالم في الانترنت استخدام مجال في الجزائر تجر�ة تعد  

 تبعتها و،  1995-9-9الأنترنت یوم  على الوسط الشرق  جر�دة بدأت فقد ، العر�ي الوطن في زمیلاتها

 في موقعها انشأت التي و النشر و للطباعة التحر�ر دار مؤسسة مجموعة منها العر�یة الصحف �عض

 أكتو�ر أول في " الشعب " جر�دة تلتها,  "المساء"،" الجمهور�ة"  و�ضم نسخا من مواقع ل 16-2-1997

   1998 .عام في الصباحیة "الأهرام " جر�دة تبعتها ثم ، 1997

                                                            
 . 231ص . المرجع السابق ، قوراري صونیة ،  -  1
 
 .127  .، ص  2006، الهدى الجزائر: دار، الایدولوجیا و التكنولوجیا بین العولمة زمن في الإعلام ، قضا�ا شطاح محمد -  2
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 "جر�دة  ثم  1997 نوفمبر في الفرنسیة �اللغة    "el watan "الوطن لجر�دة السبق فكان الجزائرأما 

liberté" ، اللغة "الخبر " جر�دة تلتها و 1998 فیفري  في العر�یة �اللغة الیوم فجر�دة 1998 جانفي في� 

 .الوقت ذلك في الجزائر في التوز�ع حیث من جر�دة اكبر هي ،و العر�یة

 الانترنت شبكة على الظهور من الورقیة الصحف تأخر أن الجزائر�ة الإعلامیة الساحة على الملاحظ  

 متكررة انقطاعات من الانترنت  شبكة منها كانت صعو�ات لعدة راجع وهذا العر�یة دولال� مقارنة

 الصحافة جعل ما هذا و الانترنت، شبكة على التحر�ر مجال في التقنیین و الفنیین نقص إلى �الإضافة

 .الجزائر في ما نوعا تتأخر الإلكترونیة

 .1الجزائر في الصحف لأهم الالكترونیة المواقع إنشاء تتا�ع یوضح الأتي الجدول و  

 الملكیة تار�خ إنشاء الموقع الموقع الصحیفة

Elwatan www. Elwatan.com 1997 نوفمبر 

 

 مستقلة

Liberté 

 

www. Liberté alger مستقلة 1998 جانفي 

 مستقلة 1998فیفري  www. Elyoum.com الیوم

 مستقلة 1998أفر�ل  www.elkhabar.com الخبر

 مستقلة 1998جوان  www.el.chaab.com الشعب

El moudjahid www. El moudjahid.com  مستقلة 1998جو�لیة 

Le matin www .Le matin.com  مستقلة 1998أكتو�ر 

                                                            
 .  128بق ، ص. اسالمرجع المحمد شطاح ،  -  1

http://www.elkhabar.com/
http://www.el.chaab.com/
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Le soir 

d’algerie 

 

www.le soir.com  مستقلة 1998نوفمبر 

 . رالجزائ في الصحف لأهم الالكترونیة المواقع إنشاء تتا�ع �مثل: 2 الجدول رقم

 وفي , الانترنت شبكة على الجزائر�ة الإلكترونیة الجرائد تعددت 2017 غا�ة الى 2000 عام من ابتدءا  

 المجتمع في الفئات من العدید متناول في وأصبحت مواقعها وتطورت والمیادین التخصصات مختلف

 إلكتروني موقع تمتلك , الفرنسیة �اللغة أو العر�یة �اللغة سواء �الجزائر الصادرة الصحف أغلبیة وأصبحت

 بین ومن المنتد�ات في المشار�ة و التعلیق اجل من الموجودة التفاعلیة الروا�ط إلى ،�الإضافة النت عبر

النهار  , الشروق  ساعة، ،آخر الأسبوعي الخبر ، الخبر نجد الانترنت شبكة عبر حالیا الموجودة الصحف

  .1 العر�یة �اللغة الناطقة الجرائد من وغیرهاالجدید ,...................  

 

 :الإلكترونیة لصحافةنموذج جزائري ل أول - 

 : �الفرنسیة الناطقة الوطن صحیفة 

 فور الشبكة استغلال خلال من الانترنت عالم اكتسحت جزائر�ة وطنیة جر�دة أول الوطن جر�دة تعتبر  

 إن الخارجي، العالم على الاطلاع و البحث عملیات في استغلالها وتم ، 1993 سنة الجزائر إلى دخولها

 إدارة جعل العوالم �اقي و ,عموما الصحافة عالم بین وصل كحلقة الانترنت ودور �أهمیة الجر�دة وعي

 �الانترنت المكلفة الجزائر في الأولى الهیئة �اعتباره والعلمي التقني البحث �مر�ز مباشرة تتصل الجر�دة

 �اقي الجر�دة خلالها من واكبت والتي ، آنذاك المتوفرة �العروض الأخیر هذا تقدم احتكارها، تحت وواقعة

 .المیغا�ایت مجال في التطورات
                                                            

 . 233. ، ص، المرجع السابققوراري صونیا  -  1
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 .Ko   b »daha   / 10 megn /s64ko/s 256ب عرض قدم البدا�ة ففي

 :  على منهم حرصا وذلك الهائل التكنولوجي التطور لمواكبة الجر�دة إدارة سعي البدا�ة منذ كان لقد    

 لتحقیق الانترنت شبكة عبر لها مواقع عن لنفسها تبحث كانت التي الفرنسیة التجر�ة محاكاة و مواكبة - 

 بتحقیق القراء لجمهور ممكنة فئة اكبر إلى الوصول و المطبوعة، لجر�دتها أحسن ورواج أكبر مكانة

 .المستمر والتجدید �الآنیة و�تمیز والزمن الحدود یتخطى الذي التوز�ع توز�ع، أحسن

 مطمح منها جعل و�ینها، علامالإ وسائل بین التزاوج أحداث في الرغبة و الحدیثة التكنولوجیة النظرة -

 كخدمة سواء المتوفرة الخدمة البدا�ة في تكن لم انه إلا الإعلامیة، الوسائل ولجمیع بل للكل وطلب

 من المكلفین احد وعلى یومیة �صفة الإعداد عملیة بنفسه هو یتولى أن البحث مر�ز و�شترط نصیة،

 �المواعید الالتزام صعو�ة الأمر هذا خلق لذلك ، یومیة �صفة عرضه المرجو �المحتوى  الذهاب جر�دة

 سنة حتى الجزائر تعرفه لم الغرافیك نظام أن إلى �الإضافة المكتوب، العمل إنهاء عملیة لتأخر نظرا

 جر�دة أول بذلك لتصبح الانترنت على موقع �إنشاء ، 1997 نوفمبر 30 منذ الوطن جر�دة قامت 1995

 أخبار عاد ما نفسها الأفكار و نفسه �المضمون  الورقیة الطبعة أمام إلكترونیة طبعة تقدم یومیة جزائر�ة

  . الأنباء و�الات

 یومیة �طر�قة الأخبار تقد�م في تنجح أن الجر�دة استطاعت ، الموقع انجاز من سنوات ثلاث مرور �عد  

 لتحصیل للقارئ  خدمة الوطن تقدم بذلك و  ، الأرشیف ومصلحة " H.T.M.l" "Pdf" �التر�یبتین ،

 الموقع تحدیث تم كما الحین، في استرجاعها خلال من القضا�ا و الأخبار كل عن ،والبحث المعلومة

 �عني ما 2004 سنة في ، متحرك موقع إلى نصیة كخدمة ساكن موقع من وتعدیله تحو�له على معتمدین

 الموقع أن �عني مما ، تتغیر التي الألوان ، المتحر�ة الصور بل الجداول فقط لیس نقل �قع أصبح تقنیا
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 البر�د عبر التواصل و  التفاعلیة �خاصیة تتمتع الجر�دة فأصبحت إعلامیا أما ، تلفیز�ونیه شاشة

 . "1ا�حث  "أ�قونة لتوفر الأرشیف في الإ�حار عبر ، الإلكتروني

 

 وعیو�ها وأبرز خصائصها الإلكترونیة الصحافة أنواع المبحث الثاني:

   :الإلكترونیة ةفاالصح أنواع -1

 التباینات من واضحا قدرا تحمل الإلكترونیة للصحافة المختلفة والأنواع المداخل أن من الرغم على  

 واحد منهج أو مسار وفق تسیر أن �فترض واحدة ظاهرة �شكل أن جمیعها إلا ، الانتماء و التوجه في

 ومحررون  صحیفة ودور مؤسسات النشاط بهذا �قوم كان إذا عما النظر �غض ، العمل في تقر�با

 طبیعة من نا�ع المسار نلأ ذلك، خلاف أو هواة  صحفیون  أو صحفیة غیر منظمات أو محترفون 

 في مسبوقة غیر وأدوات إمكانات من الشبكة هذه تتیحه وما إلكترونیة، كشبكة معلومات الانترنت

للصحافة  جدیدة مظاهر برزت فقد تحد�ات، من أ�ضا تفرزه وما ، الصحفي العمل ممارسة

 :2 مایلي خلال من رأیناه ما وهذا الجدیدة الإعلامیة الوسیلة هاته لمسیرة امتدادا شكلت الإلكترونیة

 ظل )، في والمجلات الفضائیة والقنوات الصحف (مواقع : الإعلام لوسائل الإلكترونیة الامتدادات  •

 ما متا�عة و,  الأخبار على الحصول و للأعلام كوسیلة الانترنت استخدام نحو المتزاید الاتجاه

 جمهور بها تخاطب مواقع إلكترونیة لنفسها تنشئ أن المطبوعة الصحف على تعین ، عالمیا �جري 

 المنافسة صدمة واستیعاب كوسیلة لامتصاص تستخدم و ، عالمیا كبیرة �صورة یتزاید الذي الانترنت

 مستوى  مثل �المناقشة الجدیرة النقاط من المدخل �العدید هذا یزخر و ,المجال هذا اقتحام عن الناشئة

 المقدمة الخدمات و ، �الموقع البیانات تحدیث ودورة والتبو�ب التصمیم حیث من ، الموقع في الجودة
                                                            

 .166.، ص بقاسال مرجعال،  بلعالیا �مینة   -  1
 .22ص. ، بقاسال مرجعال،  غیطاس جمال -   2
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 العر�یة الصحف �مواقع یتعلق فیما خاصة الثراء من قدرا وغیرها الجوانب هذه وتحمل وغیرها، علیه

 . واردة متا�عتها أن رغم الكافي �القدر تدرس لم التي

 : ) ورقیة صحف بلا صحفیة (بوا�ات الإلكترونیة الصحف •

 التي ظهرت الشر�ات بها �قصد التي و " كوم الدوت" موجه الانترنت عبر ظهرت 1999 عام في  

 . الواقع ارض على مادي وجود أو نشاط لها �كون  أن دون  فقط الانترنت عبر تعمل لكي وتأسست

 الإلكترونیة التجارة و السفر و السیاحة شملت ، عدیدة مجالات في النوع هذا من الشر�ات مئات وظهرت

 مواقع سوى  تكن لم شر�ات فتشكلت والصحفي، الإعلامي المجال أ�ضا و الصناعیة و العلمیة والمجالات

 تخصصت و ، الصحفیة الانترنت بوا�ات �اسم عرفتو  ، والإعلام الصحافة مجال في تعمل الشبكة على

 البر�د�ة والنشرات والمحادثة والحوارات المقابلات و الصحفیة والتحلیلات الإخبار�ة المواد تقد�م في

  .في الأرشیف البحث خدمات و الإلكتروني البر�د خدمات و الإلكترونیة

 دون  الانترنت عبر �الكامل عملها تمارس التي الإلكترونیة للصحافة نموذجا البوا�ات هذه تجسد حالیا  

 للعدید وفقا منه الاقتراب ،�مكن غنیا و جیدا مدخلا منها �جعل الذي الأمر نسخ مطبوعة أي لها �كون  أن

و  الموقع على القائمة الجهات ،و الخدمات تنوع و التحدیث دور�ة و �التصمیم الخاصة النقاط من

 علیه. القائمون  �حملها التي والرؤ�ة العامة توجهاته

 : ) المعلومات قنوات ( التلفز�ونیة الإلكترونیة الصحف •

 لا �مكن التي الحدیثة الإلكترونیة الصحافة ظاهرة أوجه احد التلفز�ون  عبر المعلومات قنوات تعد  

 الإلكترونیة الصحافة أنواع �ه تحظى الذي الاهتمام من القدر بنفس تحظى لا كانت و�ن حتى إغفالها،

 فیه ،�ستخدم الشاشة على المقروءة الصحافة من نوعا تقدم عملیا فهي ، الانترنت �شبكة عضو�ا المرتبطة

 على تعتمد كانت إن و التقر�ر و الخبر فن خاصة ، المعروفة الصحفیة المهارات و الفنون  من العدید

 الخدمات �عض و الخبر�ة المادة بین ما المزج و الاهتمامات تنوع ،مع العرض في والتر�یز السرعة
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 الانتشار هي الإلكترونیة الصحافة من النوع هذا �قدمها مضافة قیمة ابرز تكون  وقد ، المختلفة الحیاتیة

 وسیلة عبر تبت أنها ،�حكم أحیانا الإلكترونیة و المطبوعة الصحف انتشار �فوق  ر�ما الذي الواسع

 . التلیفز�ون  جهاز هي و إتاحة أكثر و انتشارا أوسع توصیل

 :الإعلامیة غیر للمؤسسات الإلكترونیة الامتدادات •

 من العدید أمام واسعا المجال فتح الانترنت عبر الصحفي العمل لبیئة المفتوح الطا�ع إلى آنفا اشرنا لقد  

 أو �شكل الصحفي النشاط مباشر �شكل و بنفسها تمارس لكي ، الإعلامیة و الصحفیة غیر الجهات

 محلیة منظمات و سیاسیة لأحزاب التا�عة الشهیرة المواقع مئات �جد أن الشبكة لمستخدم �مكن لذلك �أخر

 عبر متنوعة صحفیة خدمات �قدم ،جمیعها دول و حكومات و بل عسكر�ة و سیاسیة ،وحر�ات دولیة و

 و فیدیو لقطات و التحلیلات و المصورة و المكتو�ة التقار�ر و الرأي و الخبر ،تشمل المواقع هذه

 مظاهر من بذاته قائم مستقل مظهر أمام �جعلها ،مما غیرها و و الحوار النقاش ساحات و حیة تسجیلات

 بین الحدود فیه تتلاشى ،و �الصحافة الاقتصاد و العلوم و السیاسة فیه تمتزج الإلكترونیة الصحافة

 .1نقلها و بثها على القائمة الجهة و المعلومة مصدر

 

 

 

 

 

 

 
                                                            

 . 34ص.، بق اسالمرجع الجمال غیطاس ،  - 1  
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  :الإلكترونیة الصحافة خصائص  -2

 الكاملة �الحر�ة الغالب في تتمتع الإلكترونیة الصحافة أن �كفي الالكترونیة: ةفاخصائص الصح -أ

 العادة في تكون  التي الورقیة الصحافة خلاف على الانترنت على والكاتب القارئ  بها یتمتع التي

 للصحفیة التحر�ر�ة السیاسة تلائم حتى التحر�ر رئیس أو الناشر قبل من مقالاتها تعدیل تم قد

 : كالتالي. یصهاتلخ �مكن التي الممیزات مجموعة إلى �الإضافة

 خلال من ناشطة �صفة الإعلامیة المعالجة في الدخول على الشخص قدرة مدى هي : التفاعلیة-  1

 .1 المعلنین أو الإعلامیة الرسائل مع التفاعل

 المتعدد الاتصال وسع �صفة أ أو المتلقي و المصدر بین اتجاهین في الاتصال أ�ضا وتعني  

 و التواصل إمكانیة: على أنها أ�ضا تعرف أنها كما , المتلقین و المصادر من عدد أي بین الاتجاهات

 متعددة أشكالا �قدم الحاسبات عبر فالاتصال ،2 إعلامیا تقدم التي الورقیة والجر�دة المستعمل بین التفاعل

 و�المقارنة ، الإعلانیة للمواقع الصدى رجع وأ الفعل رد و�تاحة المضامین عن البحث مثل ، التفاعلیة من

 �الاتصال �القائمین الاتصال علیهم �سهل الانترنت مستخدمي فإن الإذاعة، و المطبوعة الإعلام بوسائل

 إلى �الإضافة و الیوم و المخرجین و للمحرر�ن الفائقة الوصلات ذات الإلكتروني البر�د قوائم خلال من

 مثل ، الفعل رد لقنوات مختلفة أسالیب بتجر�ب الإلكترونیة الإخبار�ة المواقع تقوم ، الإلكتروني البر�د

 والأسئلة النقاش، وندوات الإخبار�ة، واللوحات الحي، الحوار وغرف ، المحرر إلى الإلكترونیة الخطا�ات

 .3الخبراء إلى الموجهة

                                                            
الیمنیة :   حفللص حالة دراسة لإلكترونیةا للصحافة الصحفیة الأنواع في الاتصال تكنولوجیا : تأثیر الشاطري  احمد أدیب -  1

 .14: ص . 2009 / 2010  : الاتصال و الإعلام علوم قسم ماجستیر: مذ�رة :الجزائر جامعة
 .13 .، ص بقاسال مرجعال،  روان بن و�لقاسم بوعجیمي جمال -2  
 92 .، ص. بقاسال مرجعال اللبان،  درو�ش  - 3  
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 و الأحداث قراءة من لها المتصفح یتمكن ،إذ ساحة من أكثر مع التعامل عن الناتجة الجاذبیة -2

 . واحد أن في إلیها الاستماع و مشاهدتها

 یدعم مما ، حیة �صور معزز الفیدیو �فیلم مشفوعا وقته في العاجل الخبر تلقي في ةالسرع -3 

 الیومیة الصحیفة من الجدید العدد لقراءة الموالي الیوم إلى الانتظار من بدلا ذلك و الخبر مصداقیة

 . الصحف في الصور أو الأخبار �عض نشر �منع قد الذي الرقیب مقص من التحرر  - 4

 الصحافة في المستخدمة الطباعة مستلزمات و الورق  أطنان عن �الاستغناء النفقات في الاقتصاد   -5

 مع التعامل في   یرغب من �حتاج لا بینما علیها �طلع التي الصحف ثمن دفع من القارئ  اعفاء و الورقیة

 .واحدة لمرة تر�یبها یتم التي البرامج من مجموعة و كمبیوتر لجهاز سوى  ، الإلكترونیة الصحافة

 من ضجیج و ، السامة �الأحبار المطبوعة المقروءة الصحف من الهائلة الكمیات من البیئة حما�ة - 6

 . صناعتها فضلات و مطا�عها

 . الواحدة �الصحیفة الاكتفاء من بدلا الصحف من عدد على الاطلاع إمكانیة  - 7

 �عد مكان عن النظر �صرف الأجنبیة الصحف على الاطلاع إمكانیة و المكان حاجز تجاوز  - 8

 . صدورها

 تقوم أن �جب التي الورقیة الصحافة عن كبیر �فارق  الانترنت على البیانات تداول وسهولة سرعة  - 9

 . التالي الیوم صباح حتى �انتظارها

 . معا اللحظة و التو في یلتقیا أن �مكنهما ،حیث الكاتبو  القارئ  بین مباشر تفاعل حدوث - 10

 التعلیقات خلال من التحر�ر عملیة في للقارئ  مباشرة مشار�ة إمكانیة الإلكترونیة الصحافة أتاحت  - 11

 مقال أي على تعلیقه �كتب للمشارك أن �مكن �حیث ، للقراء الإلكترونیة الصحف من الكثیر توفرها التي

 . اللحظة نفس في لنفسه �النشر �قوم و ، موضوع أو
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 ترخیص على الحصول من بدءا ورقیة صحیفة إصدار في الرغبة عند الضخمة المالیة التكالیف - 12

 لا حیث تماما مختلف الإلكترونیة الصحافة في الوضع بینما التنظیمیة و الرسمیة �الإجراءات مرورا

 . سهولة �كل الإلكترونیة الصحیفة لتصدر قلیلة مالیة مبالغ سوى  الأمر �ستلزم

 الآنیة المتا�عة و للأحداث المستمرة المعا�شة على الصحفي الخط على الصحافة أجبرت :الآنیة - 13

 .1المحتوى  لتجدید التدخل عملیة سهلت و معلومات من �ستجد لما

 الصحف اصدار �مكن إنما العاملین لجمیع موحد مقر إلى الإلكترونیة الصحف حاجة عدم- 14

 . العالم أنحاء في متفرق  عمل �فر�ق الإلكترونیة

 اختیارات خلال من الجمهور �ستطیع ،إذ �الفرد�ة تتسم الأخبار تقد�م طر�قةأن   هي : الفرد�ة  - 15

 أو الأرشیف في البحث طر�ق عن أكان سواء الفرد�ة، لاهتماماته طبقا للأخبار یتعرض أن ، متعددة

 بوضع �المستخدم الخاصة الصفحة تنظیم طر�ق عن واحد،أم عنوان تحت ببعض المرتبطة الموضوعات

 للاختیار طبقا الأخبار تظهر الآتیة المرات في ،و الموقع فیها یزور مرة أول في المستخدم اهتمامات

 . الأول

 على تقد�مه الصحفي قدرة �ه �قصد و للجمهور، ولیس للصحف خاصیة التقارب أن : التقارب– 16

 إذ فیلما، أم نصا أم صوتا أو أكانت صورة سواء لد�ه المتاحة الأشكال أفضل في الإخبار�ة القصة

 الصحافة تلتزم الغالب في الخصائص هذه جانب و�لى،  2للقصة  الجمهور جذب خلاله من �ستطیع

 الصحافة ،�خلاف السواء على الانترنت على الكاتب و القارئ  بها یتمتع التي ، الكاملة الحر�ة الإلكترونیة

 خلال من التحر�ر عملیة في مباشرة القارئ  مشار�ة إمكانیة الإلكترونیة الصحافة أتاحت ،كما الورقیة

 مقال أي على تعلیقه �كتب أن المشارك �مكن ،�حیث للقراء كثیرة إلكترونیة صحف توفرها التي التعلیقات

                                                            
 .12 .، ص بقاسال مرجعال،  روان بن بلقاسم بوعجیمي ، جمال -  1
 . 14.، ص بقاسال مرجعال ، الشاطري  أحمد أدیب  -  2
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 ، العالمي �الحضور الإلكترونیة الصحافة تتمتع كما ، اللحظة نفس في لنفسه �النشر �قوم و موضوع أو

متطلبات  فیه تتوافر مكان كل في متاحة فهي الإلكترونیة الصحیفة تعترض جغرافیة عقبات توجد لا إذ

 .1ومكلفة معقدة شحن  نقل و توز�ع �عملیات الورقیة مرتبطة الصحیفة أن حین في الانترنت

 

 : الإلكترونیة الصحف قراء خصائص -أ

 و الطلبة ،�شكل الشباب فئة من الغالب في الإلكترونیة الصحف قراء أن إلى الإحصائیات تشیر  

 ر�یزة �شكل الإلكترونیة للصحف نصفهم قراءة أن و منهم، كبرى  نسبة العالم حول العرب المهاجرون 

 أنها الأسباب تعود و الإلكترونیة الصحافة على مقبلون  و راضون  أنهم ذلك �عني ،و حیاتهم في یومیة

 أي عن و مكان أي من الأخبار متا�عة من تمكنهم أنها كما رسوم دفع إلى تحتاج ولا الیوم طوال متوافرة

 .المختلفة العالم بلدان تشمل انترنتیة صحیفة آلاف 5 الشبكة العنكبوتیة لاحتواء مواقعهم تباعد مهما بلد

  : الحدیثة الاتصال تكنولوجیا من الإلكترونیة الصحافة استفادة  -ب

 ، ،اللاجماهیر�ة اللاتزامنیة فصارت الاتصال تكنولوجیا من كغیرها الإلكترونیة الصحافة استفادت   

 . تخصصا أكثر جماعات تخاطب أخرى  خدمات ظهور التكنولوجیا أتاحت كما و�و�بیة،

 التلقي من الإعلام ،وتخلیص جمهوري  غیر و جمهوري  هو ما بین الحاجز تحطیم إلى تسعى فالتكنولوجیا

 المستقبل یتبادل �حیث الاتصال عملیة في مؤثرا دورا المشارك �عطي ،إذ التفاعلیة ظهور ،أي السلبي

 المتخصص الإعلام وظهور ، الانتشار واسع الجماهیري  التنوع ،كذلك ا�جابیة �طر�قة المرسل مع دوره

 ،مثل للفرد مناسب وقت في تتم الاتصال عملیة أن اللاتزامنیة ،�معنى خاصیته كذلك معینة لفئات الموجه

                                                            
  25 .، ص. 2007، أسامة دار  :عمان  ، الإلكترونیة  ، الصحافة سلیمان منیر ز�د - 1 
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 لوجود ضرورة غیر من تستقبل و الرسالة تصل أن �مكن ،إذ الإلكتروني البر�د أو )میلي الفاكس( رسالة

 .1لها مستقبل

 المعلومات استقبال فرصة لك تتیح أنها أي ، تزامنیة لا وسیلة  –أ�ضا –العالمیة المعلومات شبكة وتعد 

 بر�دك في رسائل و مواد و معلومات تستقبل انك �معنى الحقیقي غیر الوقت في علیها والرد

 فرصة لك تتیح أنها ،كما یناسبك الذي الوقت في ترد أو علیها تطلع و معین وقت الإلكتروني،في

 . 2إلیه إلكتروني بر�د إرسال او المقال كاتب مع الفوري  التخاطب

 الحدیثة التكنولوجیا أن ،كما توز�ع وسیلة إلى الحاجة غیر من للأخبار بثها سرعة في فائدتها وتظهر    

 مع وقوعه وقت الخبر بث خلال من الصحفي السبق على الحصول إمكانیة الإلكترونیة للصحافة قدمت

 على إلكترونیا تنقل المخطوطات أصبحت �ما،  المعلومات استجدت كلما التحدیثات و الإضافات إجراء

 مقر إلى ترسل و �منزله المحرر من إلكترونیا الصفحات وترسم ، الإلكتروني �البر�د ترسل او اسطوانات

 .  الصحیفة

 و المراجعة من �ثیرا سهلت أنها كما المكاتب، في الأوراق فوضى من كثیرا الطر�قة تلك خفضت وقد  

 الصحفیة، المواد وفقدان ضیاع عدم ضمان مع أفضل طر�قة ،أنها الصحفیة المواد إعداد و الإخراج

  . الفاكس من وضوحا أكثر كونها عن ناهیك

 : منها الاتصال تكنولوجیا بها تتصف أخرى  صفات هناك و  

 ادوار في تأثیرا الاتصال �عملیة للمشار�ین فیها �كون  التي الدرجة على تطلق و : التفاعلیة -ج 

 تدخل �ذلكو  التفاعلیة، أو المتبادلة الممارسة ممارستهم على �طلق و تبادلها �استطاعتهم و الآخر�ن

                                                            
 . 21 .، ص بقاسال مرجعال،  الرقمیة و التفاعلیة الإلكتروني بین الإعلام ، شفیق حسنین  - 1
 .58.ص ،بقاسال مرجعال،  لعقاب محمد -    2
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 �ما أن ،1 المشار�ین ،تحكم التبادل الثنائیة، الممارسة  :مثل ، الاتصال عملیة في جدیدة مصطلحات

 إساءة عبارات على تحتوي  لا كانت فإذا الصحیفة في الواردة التعلیقات فحص على �عمل �الاتصال القائم

 في الإلكترونیة الصحف جمیع تتبعها لا الخطوة هذه و ، البث �كون  لا العكس كان و�ذا للغیر تبث

 .ینشر لا ما و ینشر فیما یتحكم الذي البوا�ة حارس فیها یوجد لا صحف هناك لان العالم،

 

 :الإلكترونیة الصحافة وعیوب صعو�ات -ت

   الإلكترونیة الصحافةصعو�ات -أ

 یؤهلها ما رأینا كما المواصفات من لها جدیدة إعلامیة كوسیلة الإلكترونیة الصحافة إلى تطرقنا �عدما  

 تطلعات مستوى  في إعلامیة رسالة وصول اجل من تعمل إطارات و إمكانیات من لها مثلما وسیلة لتكون 

 والتي ، تالمستو�ا مختلف على الصعو�ات من ستجده ما عن الحال �طبیعة �عیدا لیس وهذا ، جمهورها

 : التالي النحو على الكتاب �عض �صنفها

 وسوف ، النامیة الدول في خاصة جماهیر�ا �عد لم ،فالكمبیوتر نسبیا صعبة تزال لا فهي المقروئیة1- 

 . الشاشة على القراءة مثل القارئ  عند جدیدة عادات الإلكترونیة الصحف تخلق

 الإلكترونیة الخدمات معظم مثل مثلها الإلكترونیة الصحافة منها تعاني التي القانونیة الشرعیة قلة  -2

 القانونیون  و التكنولوجیون  الساسة یتوصل أن المنتظر من و الإلكتروني، التوقیع و الإلكترونیة كالنقود

 .2لها حلول إ�جاد إلى

 .مصار�فها تسدید و بتمو�لها تتعلق ماد�ة الصعو�ات من كثیرا الإلكترونیة الصحف تعاني 3-

 .الإعلام من النوع هذا �مستقبل المتعلقة الرؤ�ة وضوح عدم و التخطیط غیاب 4-

                                                            
 40 ..، ص  بقاسال مرجعال،  الشاطري  احمد أدیب -  1

 .  106.، ص بقاسال مرجعال ، لعقاب محمد  -  2
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 الورقیة، الصحافة في الحال كما الإعلانات خلال من الإلكترونیة للصحافة مادي عائد وجود عدم 5-

 .1الإلكترونیة �الصحافة الثقة �عدم �شعر یزال لا المعلن أن حیث

 

 : العر�ي الوطن في الإلكترونیة الصحافة صعو�ات  *

 للصحف الإلكترونیة الطبعات �خص ما سیما لا، العر�یة الإلكترونیة الصحف أعداد تنامت لقد   

 كان وان تنامیا، عرفت الأخرى  هي لأنها البحتة الإلكترونیة الصحف استثناء �عني لا وهذا الورقیة،

 �التطور الإلكترونیة للصحف العددي التطور قرن  ما إذا �سهولة إلیها التواصل �مكن النتیجة هذه. محدودا

 تلت التي الزمنیة الفترة في النوعین بین �مقارنة أو الأولى بدایتها في ،سواء الورقیة للصحف العددي

 الإلكترونیة الصحف تطور طر�ق تعترض التي العقبات أهم من لعلى الإلكترونیة،و الصحیفة انتشار

  :2مایلي العر�یة

 ظل في الإعلام من النوع هذا �مستقبل المتعلقة الرؤ�ة وضوح وعدم والدراسات، التخطیط غیاب  1-

 .الإلكتروني الإعلامي �العمل الخاصة القانونیة التشر�عات غیاب

 .الإلكترونیة الطبعات تحر�ر لإدارة مؤهلین صحفیین وجود عدم  2-

 عدم و الوسیلة بهذه العر�ي المعلن ثقة عدم إلى راجع هذا ،و الإعلانات شح المعوقات أهم بین ومن 3- 

 . المعلنین وأ القراء من سواء السوق  عائد ضعف إلى �الإضافة جمهورها �شاسعة درایته

 لها أصدرت التي الأجنبیة و الدولیة العر�یة المعلومات و الأخبار مصادر من الشرسة المنافسة  4-

 . العر�یة �اللغة منافسة إلكترونیة طا�عات

 .واسعة جماهیر�ة مستخدمین قاعدة وجود عدم ظل في الانترنت عبر النشر مستقبل وضوح عدم  5-

                                                            
 27 .، ص. بقاسال مرجعال،  سلیمان منیر ز�د -   1
 . 242ص . المرجع السابق ، ،  قوراري صونیة  -  2
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 الصحف تتبنى كما ، الانترنت تقدمها التي البنائیة العناصر من الإلكترونیة الصحف إفادة تدني 6- 

 لجداول على لاعتمادها للموضوعات عرضها طر�قة في الورقیة الصحف مداخل العر�یة الإلكترونیة

 . النصوص فصل في الطو�لة

 . اللغات وتعدد الدردشة ،كفرق  التفاعلیة الأشكال من العدید إلى �حاجة العر�یة الإلكترونیة الصحافة 7- 

 فمعظم �الألوان، الخاصة السیكولوجیة النظر�ات من للاستفادة محدد منهج على اعتمادها عدم  8-

 .1الجید للتصمیم افتقادها و العلمیة، للأسس تفتقد استخداماتها

 للر�ط �حاجة المستخدم�جعل  ما هذا و ، نادرا إلا  hyper texte الفائق للنص استخداماتها عدم -9  

 . إلیها �حاجة هو أخرى  �معلومات

 على �قتصر الناشر�ن دور جعل ما هذا ،و الانترنت تفاعلیة و عالمیة فهم في قصور وجود  10-

 . الورقیة للصحیفة التقلید�ة الوظیفة محاكاة

 أخبار أو معلومات أو صور من تبثه ،لما كوثائق الإلكترونیة �الصحف الأفراد احتفاظ صعو�ة 11- 

 . الورقیة الصحف خلاف على

 

 : الجزائر في الإلكترونیة الصحافة صعو�ات * 

 :2على غرار الدول العر�یة تواجه الصحافة الالكترونیة في الجزائر عدة صعو�ات تتمثل فیما یلي    

 هاته على �عد �عتد لم الجزائري  المجتمع یزال ،فلا للانترنت واسعة مستخدمین قاعدة وجود عدم 1-

 . للمعلومة الناقلة الفعالة التقنیة

                                                            
 155 .، ص. بقاسال مرجعال اللبان، درو�ش شر�ف -  1
 162 .، ص. بقاسال مرجعال،  لیاابلع �مینة  -  2
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 الصحافة مضامین من ،فالاستفادة المعلوماتي التكو�ن ضعف ظل في الإلكترونیة المضامین قلة 2-

 . الانترنت في الإ�حار تقنیات معرفة �عني الإلكترونیة

 الانترنت على الناشر �حمي قانوني تأطیر غیاب ظل في ذلك و ، الإلكترونیة المواقع قرصنة تنامي 3-

 الاستفادة على قدرتها ،�عدم بتنبیهها قراءها قام و الانترنت قراصنة من لهجوم تعرضت الوطن ،فجر�دة

 . المواقع من

 الجزائر في الإعلامیة التجر�ة حداثة �سبب الجزائري، الفرد لدى المزدوجة الإعلامیة الثقافة غیاب 4-

 .الأجنبیة �اللغة تنتشر كلها ورقیة دعامة لها لیس والتي المحضة الإلكترونیة الصحف لان اللغة، ومشكلة

 . الورقیة الجرائد لاتجاهات العاطفیة المیول  5-

 . تطورها سرعة و لحداثتها نظرا ذلك و ، الجزائر في الإلكترونیة الصحافة القانوني الإطار غیاب 6-

 ذلك ،و الأعمال و المال أصحاب �صحب الذي التخوف ،و الجزائر في الإلكتروني الإشهار سیاسة 7-

 . التمو�ل وصعو�ة ، المجال بهذا معرفتهم لنقص

 .1 الإلكترونیة الثقافة غیاب و الإلكتروني، العلمي التأهیل و التكو�ن غیاب- 8

 

 :الإلكترونیة الصحافة عیوب – ب   

 :یلي فیما الإلكترونیة الصحافة سلبیات أو عیوب أهم إ�جاز �مكن  

 إطار في لانحصارها نظرا ذلك و التقلید�ة الصحف �قراء �المقارنة الإلكترونیة الصحافة رواد عدد قلة 1-

 .عددهم في المستمر التزاید رغم قلیلون  هم و الانترنت مستخدمي

                                                            
 . 88 .بق ، صاسال مرجعال،  أمنة نبیح-  1
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 وأن نفقات، من ذلك یتطلبه ما ،مع المعلومات �شبكة متصل كمبیوتر لجهاز المستفید حیازة استلزام 2-

 شبكة إلى للوصول ،كعائق النفقات أهمیة من قلل قد مناسبة �أسعار الانترنت مقاهي انتشار كان

 .نشرات وأ صحف من نر�ده ما على والاطلاع المعلومات

1الإلكترونیة الصحافة مهام لممارسة اللازمة المعارف و �المهارات المزودین الصحفیین ندرة- 3
52FP  

 . الإلكترونیة الصحافة تحكم التي التنظیمیة التشر�عات كفا�ة او وجود عدم – 4

 تقرأ أن �مكن ،إذ الورقیة الصحیفة �قراء مقارنة عالیة مهارات إلى �حتاج الإلكترونیة الصحیفة قراءة - 5 

 في ،او المقهى في او المختلفة المواصلات وسائل في وأ العمل، في او المنزل في الورقیة الصحیفة

 ،الذي الإلكترونیة الصحیفة قارئ  إلى �النسبة صعو�ة أكثر الأمر بینما القراءة متطلبات فیه تتوافر مكان

 .تصفحها المرغوب الإعلامیة الوسائل عناو�ن إلى الدخول طرائق ومعرفة آلي، حاسوب جهاز إلى �حتاج

 من �جعل ما هذا و ، الورقیة الصحیفة قراءة على طو�لة سنین عبر تعودت قد الأجیال أن كما 6-

 شبكة في اشتراكا یتطلب الإلكترونیة الصحیفة تقرأ لكي ،و �سهولة العادة هذه عن التخلي الصعب

 أجهزة حائزي  من الكثیر عند مكلفا أمرا �عد السنوي، وأ الشهري  الاشتراك وهذا العالمیة المعلومات

 مسألة على المدني المجتمع ومؤسسات والمجتمع الأسرة من تفرض محاذیر هناك أن الكمبیوتر،كما

 شبكة فوضى ظل في الأخلاق فساد من الأطفال و للشباب حما�ة العالمیة المعلومات شبكة في الاشتراك

 .الأخلاقیة الناحیة من العالمیة المعلومات

 النجاح إلى المؤسسة تحمل ،قد حدین ذو سلاح السرعة : الإلكترونیة الأخبار في للسرعة الحاجة 7-

 صحة من التأكد على القدرة عدم و للرقا�ة خضوعها عدم إلى �الاضافة الخسارة إلى تدفعه قد و العارم

 . المعلومات

                                                            
 30 .بق ، ص.اسال مرجعال،  الشاطري  احمد أدیب -  1
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 الأسر�ة الحیاة على سلبا أثرت كما التزو�ر إمكانیة ز�ادة و الاجتماعیة القیم و المحرمات �عض كسر 8-

 . الجدید الجیل إنشاء في تدخل وهي الاجتماعیة، و

 المؤسسات في البشر�ة الموارد عدد في تناقص على عملت الإلكترونیة الصحافة مؤسسات 9-

 .1 الإعلامیة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
  2 .0، ص. بقاسال مرجعال،  سلیمان منیر ز�د -  1

 



 الفصل الأول                                                                        الصحافة الإلكترونیة
 

 

64 

  خلاصة:

مرت الصحافة الإلكترونیة �مراحل عدیدة في تطورها بدا�ة من نشأتها �العالم إلى الوطن العر�ي وصولا 

جمهور واسع �بیر على الساحة الدولیة والمحلیة وذلك لما تملكه من خاصیة  إلى الجزائر ، والتي أكتسبت

وممیزات ،منها سهولة الحصول والتوفر وسهولة التصفح والأرشیف إلى غیر ذلك من المزا�ا ، ومع ذلك 

توجد لها صعو�ات وعراقیل تمنع في �عض الأحیان تطورها ، ولكن مع �ل هذا تجدها ذات صدى وتتبع 

 ا على سرعة النشر والتوفر .لامتلاكه
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 والمصداقیة في الصحافة الإلكترونیة .التفاعل  : الثاني الفصل 

 الصحافة الإلكترونیة  والإخراج فيالتحر�ر  :الأولالمبحث 

 .الإلكترونیة الصحافة خدمات . 1

 .الإلكترونیة الصحافة تحر�ر . 2

 .الالكترونیة الصحافة في الإخراج . 3

 .الإلكترونیة الصحافة في التفاعل  . 4

الإلكترونیة.حر�ة التعبیر والمصداقیة في الصحافة  :الثانيالمبحث   

.حر�ة التعبیر في الصحافة الإلكترونیة .1  

.المصداقیة في الصحافة الالكترونیة .2  

  والصحافة الورقیةمستقبل العلاقة بین الصحافة الالكترونیة  .3
 خلاصة.
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تعد الصحافة الإلكترونیة وسیلة حدیثة وجدیدة وتحتوي على ممیزات متعددة وهي من بین أكثر     

الأشیاء التي جعلتها تبقى على د�مومة واستمرار�ة ، �الإضافة إلى عنصر التفاعل الذي �منح المتصفح 

م �سمح القانون ، �ما تعتبر المصداقیة من أه وفي حدود ما ینشر و�حر�ة حر�ة في الرد على �ل ما

إذ هي التي تكسب الجر�دة نسبة �بیرة من المتتبعین وذلك �عتمد على  ،العناصر المؤثرة في القاريء

 صدق وثبات الخبر.

 المبحث الأول : التحر�ر والإخراج  في الصحافة الإلكترونیة 

 :الإلكترونیة الصحافة خدمات.  1

 فقد الانترنت شبكة عبر مجالاتها و مواضیعها و أشكالها بتنوع الإلكترونیة الصحف خدمات تتنوع  

 توجد لا الصحیفة هذه تتیحها خدمات توجد قد لكن و المشتر�ة الخدمات �عض على الصحف هذه تجتمع

 الصحف تقدمها التي الخدمات هذه بین من و الصحیفة إمكانات حسب وهذا أخرى، صحیفة في

 : یلي ما نجد للقراء الإلكترونیة

 شبكة داخل أو داخلها البحث خدمة لمستخدمیها الإلكترونیة الصحیفة تتیح حیث:  البحث خدمة *

 �عض تقدم و ، أكثر او اقل أو محددة زمنیة لفترة الخدمة هذه یتیح الصحف هذه و�عض الو�ب،

 ،و الموضوع تفاصیل إلى محددة مالیة رسوم على �الحصول تطالب ثم الموضوعات رؤوس الصحف

 و قوة تتفاوت ،و البحث خدمة لإتاحة �المؤسسة الخاص الخدمة مزود إلى الدخول تشترط الصحف �عض

 الصحف مواقع �عض من الخدمة هذه تختفي بل ، أخرى  إلى إلكترونیة صحیفة من البحث خدمة كفاءة

 .1 العر�یة

                                                            
 112 ..ص ،  التوز�عو  للنشر الفلاح : مكتبةالإماراتالإلكترونیة ،  والصحافة الإعلام و ،الانترنت نصر محمد حسني - 1 
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 الصحف إلى سهولة �كل العودة الإلكترونیة الصحف قراء �إمكان : الأرشیف في البحث خدمة *

 كما صعو�ات او عوائق دون  علیها الاطلاع و السا�قة الإعداد عن و أرشیفها في للبحث الإلكترونیة

 المشار�ة و الردود و النقد لتقد�م الجر�دة موقع عبر الموجودة التفاعلیة الروا�ط عبر التفاعل للقراء �مكن

 .1 الخدمات من غیرها و الرأي استطلاعات في

 الخدمة هذه وتقتصر ( الأرشیف الإلكتروني ) : المطبوعة النسخة من الأمس أو الیوم عدد قراءة خدمة *

 إمكانیة لمستخدم الموقع یتیح إذ " الورقیة الصحیفة عن المختلفة "ة،الكامل الإلكترونیة الصحف على

 الورقیة وما الصحیفة محتو�ات من كبیر حد إلى مختلفة موضوعات من بها ما و الورقیة النسخة مطالعة

 تقدم المثال سبیل فعلى الإلكترونیة الصحیفة محتو�ات من كبیر حد إلى مختلفة موضوعات من بها

 من تقدمه ما ضمن  prit "" éditionعنوان   تحت الخدمة هذه الأمر�كیة " توداي أي یواس" صحیفة

 .2 الأمس و الیوم عدد  تصفح فیها تتیح و الورقیة �الصحیفة مرتبطة خدمات

 الصحف في الأمر �قتصر ،إذ أخرى  إلى صحیفة من الخدمة هذه تختلف و :الإلكتروني البر�د خدمة*

 الصحف إما الصحیفة، محرري  إلى إلكترونیة رسائل لتوجیه المستخدم أمام الفرصة إتاحة على الصغیرة

 على شخصي إلكتروني بر�د إنشاء خدمة لتقدم الخدمة هذه نطاق من توسع فإنها الكبیرة الإلكترونیة

 النت �شبكة متصل كمبیوتر جهاز أي على البر�د�ة الرسائل استقبال و إرسال من المستخدم �مكن الموقع

 الاستخدام ممكنة خلال فترة أطول �الموقع للمستخدم یومیا إرسالها یتم إخبار�ة نشرة تقدم وقت،كما أي في

  .3أخرى  مواقع من الإلكتروني البر�د �أنشطة للقیام �غادره لا حتى

                                                            
 .114. ، ص المرجع السابق،  الفیصل الأمیر عبد -  1
  .   103ص .  ، المرجع السابق أمین ، الواحد عبد رضا -  2
 118 .، ص. المرجع السابقمحمد ،  حسني- -  3
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 و الصحفیة الورقیة الإعلانات أسعار نشر خلال من :المطبوعة للصحیفة الإعلانات تقد�م خدمة *

 نموذج طلب و �قسم الإعلانات الاتصال سبیل إلى ، �الإضافة تقدمها التي الإعلانیة الخدمات طبیعة

1�الصحیفة إعلان نشر
4FP.  

 تتیح للصحیفة الورقیة الإلكترونیة الصحیفة تقدمها خدمة وهي  :الورقیة الصحیفة في الاشتراك خدمة *

 �الاشتراك الخاصة المعلومات تقد�م خلال من ، الورقیة الصحیفة في الاشتراك للمستخدم خلالها من

2الائتمان �طاقات �استخدام الرسوم تسدید ، و سهلة �طر�قة
5FP.  

 و القضا�ا في أرائهم عن للتعبیر للمتصفحین الصحیفة تقدمها خدمة وهي :الحوار مجموعة خدمة *

 تقدم ،و مقالات و تقار�ر و أخبار من الصحیفة تنشره مما المستمدة و بها یهتمون  التي الموضوعات

 �مكن التي النقاش او الحوار مجموعات من یومي �شكل و ومتغیرا كبیرا عددا الإلكترونیة الصحیفة

 مجموعات نقسموت ، المطروح الموضوع في برأ�ه والإدلاء الآخر�ن أراء قراءة و إلیها الدخول للمتصفح

 : إلى الحوار

  . الأخیر العدد في المنشورة الموضوعات أهم حول حوار -

 مثل للصحیفة للأقسام الرئیسیة وفقا موزعة ،و الیوم �عدد مرتبطة غیر أخرى  موضوعات حول حوار -

 .3غیرها و التكنولوجیا و الر�اضة و الاقتصاد و الأخبار

  :والعلمیة الیومیة حیاتهم في القراء �حتاجها التي الموضوعات على الحصول في الحر�ة و السرعة *

 و تتوزع ،كما الورقیة الصحافة من علیها الحصول المستحیل من البیانات او المعلومات هذه تكون  وقد

 أمام الباب �فتح مما ترفیهیة و دینیة و ثقافیة و اقتصاد�ة و سیاسیة و ر�اضیة من المواضیع تتشعب
                                                            

 . 824ص . ،  المرجع السابق، صونیة  قوراري  -  1
 . 103، ص . ، المرجع السابق الواحد عبد رضا -  2
   . 104. ، ص ، المرجع السابق نصر محمد حسني -  3
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 الأكثر الإلكترونیة الصحف تعد لهذا و الشخصیة، احتیاجاتهم و رغباتهم مع یتماشى ما للاختیار القراء

 .1 المطبوعة الصحف من تفاعلا و شمولا و تنوعا

 تطلق ،إذ إلى أخرى  صحیفة من الخدمة هذه مسمیات وتختلف:المهمة الموضوعات إلى الإرشاد خدمة *

 بوست واشنطن صحیفة تطلق علیها و الساخنة الموضوعات الأمر�كیة " توداي أي یواس " صحیفة علیها

 هذه فان التسمیة كانت أ�ا و الأخبار، أخر تا�مز واشنطن صحیفة علیها تطلق بینما ، المهمة الأخبار

 الفور على �طالعها أن �مكن التي الصحیفة نظر وجهة من الأخبار أهم عناو�ن للمستخدم تقدم الخدمة

 .الأخبار أهم و احدث إلى القارئ  ترشد الأول المقام في إرشاد�ة هي و الموقع تفاصیل في الدخول دون 

 للمستخدم سهلة و مبسطة �طر�قة الموقع محتو�ات تقد�م الخدمة هذه وتعني :الموقع خر�طة خدمة*

 . الكبیرة الإلكترونیة الصحف مواقع مثل الخدمات و �التفاصیل مزدوجا الموقع كان إذا خاصة

 �طرحها أن �مكن التي الأسئلة عن الإجا�ات الخدمة هذه وتتضمن :الأسئلة على الإجا�ة خدمة *

 هذه تماثل و الموقع استعراض أثناء یواجهها قد التي المشكلات او الاستعراض طر�قة حول المستخدم

 .2بها الكمبیوتر برامج تزو�د یتم التي مساعدة خدمة الخدمة

 التي المواقع من عددا المستخدم على الصحیفة تقترح الخدمة هذه في : الأخرى  �المواقع الر�ط خدمة *

 على اتفاق الصحیفة بین و بینها ،او �الصحیفة صلة ذات المواقع هذه تكون  ما غالبا ،و له مهمة تراها

 . المستخدمین على المواقع اقتراح تبادل

                                                            
 .115 .، ص المرجع السابق،  الفیصل الأمیر عبد -   1
 121 ..، ص المرجع السابق،  نصر محمد حسني -  2
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 أو للصحفیین سواء فیها المتاحة الشواغل الصحیفة تقدم فیها و :الصحیفة في المتاحة الوظائف خدمة *

 job"مثل    متعدد مسمیات هذه الخدمة تأخذ و شغلها شروط و لها التقدم كیفیة و الفنیین أو المراسلین

at usa today "    و "توداي أي الیوأس  "فيjobs " "joinus   1 بوست الواشنطن صحیفة في. 

 المعرفي �العمق الإلكترونیة الصحف في المقدمة الصحفیة الخدمات تتمیز :المعرفي لعمقخدمة ا *

 الإلكترونیة الصحف ترتبط لا ،حیث الصحف لهذه المتاحة المساحة اتساع من ذلك یتهیأ و ، والشمول

 ذلك جانب إلى و ، المطبوعة الصحف في �ما المساحة �قید الإلكترونیة المواقع كل شان ذلك في شأنها

 – الصحف هذه تعمل ،حیث مناسب معرفي قدر الإلكترونیة �الصحف المنشورة الصحفیة المواد في یتوفر

 وتستهدف ، فیها المنشورة للمواد إضافي معرفي عمق تقد�م على – إضافیة خدمات من تقدمه ما عبر

 من ذلك یتم و ، بها المتعلقة الموضوعات و �القضا�ا ر�طها و للأحداث خلفیات تقد�م الخدمات هذه

 الضغط �مجرد – القراء �انتقال الإلكترونیة الصحف تصمیم في المستخدم الإلكتروني النمط سماح خلال

 :2  الخدمات هذه من و نفسها الصحیفة تقدمها أخرى  معرفیة خدمات إلى – بذلك خاصة أ�قونة على

 .المستهدف �الموضوع علاقة ذات أخرى  صحیفة موضوعات تصفح – أ

 تصل لمدة الماضیة أعدادها استعادة إمكانیة الصحف �عض تتیح حیث ، الصحیفة لأرشیف العودة -ب

 . سنوات خمس إلى

 نفسه. العدد في المنشورة المواد �عض حول للاستزادة الصحیفة معلومات لمر�ز النفاذ -ج
                                                            

 . 122، ص.  السابقالمرجع ،  نصر محمد حسني  - 1
  131 ..، ص 2008، لبنانیةلا المصر�ة الدار القاهرة :مستقبلیة ، رؤ�ة الالكترونیة الصحافة و ،الانترنت تر�ان سالم ماجد -  2
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 الاطلاع مكان كل في لقرائها یتسنى حتى الصحیفة تصدرها التي الطبعات من عدد على الاطلاع -د

 . المختلفة طبعاتها على

 و الصحف هذه هتماماتا مع  تتناسب روا�ط عدة الإلكترونیة الصحف تتیح الخدمات هذه إلى �الإضافة

 القراء. حاجات تلبي

 ، القراء أمام الحر التصفح إتاحة على القدرة الإلكتروني النشر نظام یوفر حیث : التصفح خیارات تعدد -

 عالیة قدرات یتیحان الهیرمید�ا، اللذین ، الهیبرتكست ، الإلكترونیة الكتا�ة لنظامي استخدامه من انطلاقا

 المنشورة النصوص الر�ط على �ساعد �ما التحول و للدمجا قابلیتهم إلى إضافة ، التنوع و المرونة من

 مجاني �شكل الحدیثة الحاسو�یة الأجهزة تضمن أسهم الشبكة،كما من أخرى  مواقع في بها متعلقة �أجزاء

 في تسهیل التصفح  الجمهور  : Netscape internent explorerالانترنت مثل  عبر التصفح  لبرامج

 من علیه تتوافر ما حد عند تتوقف لا الإلكترونیة الصحیفة أن حیث ، الشبكة عبر المختلفة للمواقع

 عبر مضامین من تقدمه ما حول  الاستزادة إمكان من تتیحه �ما ذلك یتصل ما یة ،�قدرصحف مضامین

 من أكثر لقرائها عر�ضة خبرات تقد�م تستهدف الإلكترونیة فالصحیفة لذلك ،ووفقا المحدد غیر المستخدم

 . 1الإلكتروني النشر یتیحها التي التصفح حر�ة یؤ�د ما هو و محدود منتج إعلامي تقد�م على عملها

  :المعلومات هیكل داخل المتعددة العناصر بین الر�ط على القدرة *

 التي الملامح �أهم البعض �عضها مع المعلومات من مختلفة أشكال و العناصر ر�ط على القدرة تأتي

 وثیقة ،إلى ما وثیقة في ما معلومة متا�عة من ینتقل أن للمستخدم تتیح لأنها الإلكترونیة الصحافة تمیز

 أخر. حاسب في محفوظة تكون  قد ،و تماما مختلفة أخرى 

 
                                                            

  134 .، ص. المرجع السابق ، تر�ان سالم ماجد -  1
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 الإلكترونیة الصحافة تحر�ر.  2

 : مراحل تحر�ر الصحیفة الإلكترونیة   -أ

 الشروع قبل تصوره في �ضع الكاتب لان تفاعلیة �طر�قة الإلكترونیة الصحافة في الكتا�ة أسلوب �صاغ  

 1 :الآتیة المراحل الالكترونیة الصحافة في الكتا�ة تتبع و المستخدمین الأفعال ردود النص في

 سوف التي الأساسیة العناصر اختیار و للمادة الأساسیة المحاور تحدید مرحلة وهي  :التخطیط . 1

 إلى موقع معلوماتي یتنقلوا من أن للمستخدمین تتیح التي الفوقیة الوصلات �شمل التخطیط و تتضمنها

 الشبكة صفحة او إلى الخبر الدخول القراء �إمكان تعني و ، الخطي غیر الشكل �شمل فور�ا،كما أخر

 من تنقلهم السرعة فائقة وصلات على القراء �ضغط ،إذ أخر إلى عنصر من التحول و ، نقطة أي عند

 .2نفسه الشبكة موقع في أخرى  إلى موضوعات او مواقع

 سطحي مستوى :منها الإلكترونیة المادة إعداد عند عدة مستو�ات مراعاة فیها �جب  :المعلومات جمع .2

 مستوى   المختلفة النظر جهات و الخلفیات، التفاصیل، متعمق مستوى  - التكثیف الاختیار، الإ�جاز، -

 .  فأول أول الحدث لمتا�عة الحالیة المعلومات جمع  التحدیث

 الفور�ة المواقع في الإخبار�ة المواد �عض في تعددها و الممكنة العناصر تنوع مع :المعلومات تنظیم .3 

 الوسائل استخدام �صاحبه أن �مكن المادة تقد�م أن ،ذلك تنظیمها و الفور�ة التغطیة تخطیط أهمیة زادت

 �موضوع العلاقة ذات الارشیفیة المواد إلى بنفسه الرجوع للمستخدم �مكن ،إذ الخلفیات استخدام و المتعددة
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 التشعبیة الروا�ط و�قامة 1 الموضوع في العامة والمناقشات الحوارات جانب تر�یب �ذلك التغطیة

 .للموضوع

 :هما مرحلتین " تر�ان ماجد " و�ضیف 

 �طبیعة أسلو�ها و الكتا�ة شكل یرتبط ،إذ لها الجیدة القراءة على الجیدة الكتا�ة تشجع  :المادة �تا�ة - أ

 المتضمنة الأفكار : هما عموما الصحفیة الكتا�ة في متكاملان مهمان عنصران هناك ،و نفسه المحتوى 

 آخرون  ،و فقط الموجز یر�د مستو�ات �عضهم في الخبر یر�دون  الشبكة فقراء لتوصیله المستخدمة اللغة

 التصفح إلى القراء �میل إذ فقرات في لكن و الخبر �املا كتا�ة �فضل ثم من ،و أكثر تفاصیل یر�دون 

 . الممتعة القراءة إلى میلهم من أكثر

 �مكن و أهمیة قلالأ ذات المعلومات حذف و ضرور�ة غیر الكلمات حذف تعني :الصیاغة إعادة - ب

 مفهوم هناك سبق ما إلى ،إضافة التعمق المعلومات و من مز�دا یر�دون  الذین للقراء كوصلة تقد�مها

 وهو ، 1999عام في ظهر وقد البناء إعادة و الهرم مفهوم علیه �طلق الإلكترونیة، الكتا�ة إعداد في جدید

 .نفسها الوسیلة إمكانیات و �كفاءة التعامل على الصحفي �ساعد إذ الإلكترونیة، المواد ببناء خاص

 تحدید  مستقلة أجزاء صورة في الأساسیة مكونات إلى الصحفي الموضوع تقسیم یتضمن : الهرم مفهوم *

 محددة منطقیة فئات في �عضها مع تجمیعها ثم من و الأجزاء هذه بین المختلفة العلاقات و التشا�ه أوجه

 .مفهومة و

 في الأساسیة المكونات و الأجزاء تجمیع :في الصحافي على الموضوع بناء فائدة تعود :البناء إعادة *

 . 2الأجزاء هذه بین المختلفة والارتباطات العلاقات لتوضیح فیها، الوصلات شبكة بناء و فئات

                                                            
 ،  2005والتوز�ع، للنشر السحاب عمان :الصحف، صناعة مستقبل و والاتصال المعلومات تكنولوجیا الدین، علم محمود -  1  

 . 233. ص
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 إنتاجه بها ،�جعلان �كتب التي اللغة لخاصیة وامتلاكه ، مهنته أدوات من الصحافي المحرر تمكن أن

 مساق في صاحبها ،تضع المتجددة الجیدة الفكرة مضمون  وذاك هذا وقبل ، المتصفح لدى قبولا أكثر

 1.الكتاب كبار

 

 : الإلكتروني التحر�ر في المستخدمة القوالب -ب

 في تستخدم التي غیر الفنیة القوالب من عدد الصحفیة، المواد تحر�ر عند الإلكترونیة الصحافة تستخدم  

 :هي و الإلكتروني التحر�ر في المستخدمة القوالب و المقلوب، الهرم قالب عدا ما التقلید�ة الصحافة

 الهرم قالب ،أن الفرنسیة الصحافة أساتذة و المتخصصین من مجموعة ترى  إذ: المقلوب الهرم قالب - 1

 و �سرعة الأخبار جمع إذ �مكن الإطلاق على البسیطة الأخبار لكتا�ة القوالب أفضل من یزال لا المقلوب

 و الحر�ة من كبیرا قدرا للمحرر القالب هذا �عطي أحیانا و جدیدة مقامات في �سهولة مرارا وضعها

 . الابتكار

 �طر�قة �كتب ثم من ،و قصیرة مقاطع إلى الموضوع تقسیم على �قوم : المتسلسل السرد قالب - 2 

 مقطع لكل شیقة نها�ة وضع فیه و�راعي ، الخطي غیر الانتقال تتیح وصلات غیر من سرد�ة خطیة

 القصصیة الصبغة ذات الموضوعات �ستخدم القالب هذا أن إلى �شار ،و قراءاته المستخدم �ستأنف حتى

  الدرامیة. او
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 عن المستخدم یتصفحه �حیث متتالیة شاشات على النص عرض و�عني :الطو�ل النص قالب - 3 

 هذا أن یلاحظ و خطي �شكل عرضه یتطلب الذي المضمون  حالة في �ستخدم و التصفح، أشرطة طر�ق

 .1 المطبوعة في التقلیدي الخطي الشكل عن �ختلف لا الشكل

 جزء ،كل كتل او وحدات شكل على المادة القالب هذا �عرض : الشاشة �حجم النصیة الكتل قالب - 4

 التالي  الوحدات بین خطي �شكل المستخدم تنقل الكتل هذه بین وصلات توجد ،و واحدة شاشة �حجم

 توجد قد ،كما محددة نها�ة لها لیس ،لذا للاتي تمهیدا ،و سبق لما امتدادا منها واحد و�ل  والسابق ،

 .2 للمعلومات العالمیة الشبكة على أخرى  مواقع و صفحات تنقل خارجیة وصلات

 .منطقیة نها�ة النصیة الكتل وحدات من واحدة كل تنتهي حتى منه الاستفادة تتم لن الأخیر القالب هذا و

 في "الرحمان عبد سناء و نصر حسني" بینهم الباحثین من عدد إلیها �شیر أخرى  قوالب هناك أن كما

 : الأتي

 ،و مستقیم خط في كانت كما النها�ة إلى البدا�ة من الأخبار بناء على �قوم: الطولي غیر الخطي النمط

 المنشورة الأخبار  الطولي غیر یناسب الخطي الخبر،و داخل الأحداث تتا�ع على القارئ  �سیطر فیها

 الذي القر�ب �إختیار للقارئ  تسمح متعددة وصلات وجود على �عتمد ،إذ العالمیة المعلومات شبكة على

 صیغ في الحالة هذه في الخبر یبنى الخبر،و یتضمنها التي المعلومات إلى الوصول خلال من یر�ده

 ،و جسمه و الوصلات إلى إضافة الموقع من الأولى الصفحة على مقدمته و عنوانه �كون  �حیث مقاطع

  .3الموقع من أخرى  صفحات على توضع التي وخلفیاته ، تفاصیله

                                                            
 232 .المرجع السابق، ص. ، الدین علم محمود -  1
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 عناصر إلى تقود أشعة ذات دائرة شكل او الأغصان و الفروع المتعددة الشجرة شكل القالب هذا �أخذ و  

 . الفائق النص وصلات خلال من الخبر

 ةالعالمی المعلومات أفرزتها شبكة التي الأخبار تحر�ر في الجیدة الأنماط من وهو: التصمیم لوحة نمط -

 الخبر عن یتمیز الإلكتروني الخبر أن حسا�ه و�أخذ في  "story boat"التصمیم  لوحة نمط و�سمى

 الوسائط خاصة العالمیة المعلومات شبكة على العمل بیئة تتیحها التي كافة الإمكانات �استخدام المطبوع

 القصة إلى الصدى رجع ،و الصورة و الصوت إدخال النمط هذا في و�تم ، التفاعلیة و المتعددة

 الإخبار�ة.

 :الإلكترونیة الصحافة في الفني التحر�ر ممیزات  -ج

 التحر�ر في الإ�جاز : منها متعددة �ممیزات للأخبار تحر�رها طر�قة في الإلكترونیة الصحافة تفردت  

 الحسبان في الأخذ مع الطو�لة المواد لقراءة الكافي الوقت لد�ه لیس المتصفح لان الموضة الخبر ،أي

 �قول عملیة كانت " البوا�ة حارس دور من الحد جانب إلى الصحفیة المادة نوعیة في الجمهور رغبة

 المیزان هو الإلكتروني : التحر�ر  الفیصل الأمیر عبد الد�تور  الإلكترونیة الصحافة شؤون  في الباحث

 ممیزة صیاغة او أسلو�ا إخباري  موقع أو صحیفة إلكترونیة كل تأخذ إذ التنافس فیه �جري  الذي الرئیسي

 من تقتضي التي الممیزة خصائصها لها إخبار�ة لغة و جدیدة صحفیة قوالب وجود إلى أدى ،مما لأخبارها

 .1 المقصود للمعني المناسبة العبارات  الألفاظ لالتقاط عالیة مهارة لغو�ة الأخبار محرر

 الصحف من غیرها من �میزها �أسلوب نفسها تقدم أن الدولیة الصحف �عض استطاعت ولقد  

 ،  2 جورنال وولستر�ت نمط :،مثل الصحف �عض أسماء علیها أطلق أنماطا هناك إن بل الإلكترونیة،

 الأخبار لمحرري  قاعدة او نصیحة هناك إن و الإ�جاز في معظمها تتفق فإنها الصیاغة في اختلفت و�ن
                                                            

 14 ..، ص ، المرجع السابق فیصل الأمیر عبد -1   
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 الفصل الثاني                                   التفاعل والمصداقیة في الصحافة الإلكترونیة

 

 
77 

 المعلومة توصیل في الجملة تضف لم إذا ،و احذفها معینة لكلمة حاجة تكن لم إذا : تقول الإلكترونیة

 عن لد�ك متوافر شيء كل تكتب أن تحاول ،لا للتفكیر إعاقة إلا هو ما الزائد ،الحشو احذفها شیئا

 بهذا ذلك و سماع في یرغب فمن استطعت إذا ،و ذلك تفعل أن تستطیع لا انك فكرة او حدث او شخص

 حتى هكذا و أهمیة الأقل �ه الخبر جسم �أتي ثم مضمونة، فیه و الخبر رأس مقدمة في أهمیة الأكثر

 .1المضمون  یتأثر فلن شيء، منها حذفنا فإذا الخاتمة،

 و الممیزات فني �بناء تحر�رها عند الاعتبار نظر في تأخذ تقار�رها و الإلكترونیة الصحیفة أخبار إن  

 و أخبار من تحتو�ه �ما الإلكترونیة الصحف تصمیم یتم طر�قه عن ،الذي التكنولوجي التطور خصائص

 . 2توضیحیة رسوم و كار�كاتیر و صور و تقار�ر

 ،لأنها للضحك إثارة أكثرها هي الإلكترونیة الصحف في الكار�كاتیر لنشر المناسبة الطر�قة ولعل  

 .3الفرفشة  مواقع على منشورة كار�كاتور�ة صور تتضمن

  والتبو�ب، الإخراج في توجد فباتت الإلكترونیة الصحافة جزئیات إلى وصل الاتصال تكنولوجیا تأثیر إن

 . صرف إلكترونیة بیئتها أن أي والتحر�ر

 التقار�ر و الموضوعات و الأخبار لاستعراض خاصا نظاما – عموما–  الإلكترونیة الصحافة تستخدم  

 صفحاتها عرض في العالمیة المعلومات شبكة تستخدم التي المطبوعة الصحف تستخدمه لما مغایر �شكل

 �عكس واحدة كلمة من عنوانا او اسما منها كل �حمل متعددة ملفات هناك أن نجد إذ للمشار�ین،

                                                            
 . 256ص .  ،  المرجع السابق، قوراري صونیة  -  1
 
 14 .5ص. ، المرجع السابق،  الفیصل الأمیر عبد -  2
 . 180 .، ص  2007، النشر و للطباعة برس رحمة القاهرة :الإلكترونیة ، و المطبوعة المتخصصة ،الصحافة شفیق حسنین -  3
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 ،لتطلع الصحفیة للمادة الكامل النص أمامك ینفتح فیه التأشیر و�مجرد ، الشبكة تحتو�ها الذي المضمون 

 .1الآلي �الحاسوب المتصلة اللیزر طا�عة على لطبعه او علیه

 و الآلي الحاسوب شاشة على الرقمیة الكتا�ة الإلكتروني �التحر�ر �قصد و  :الإلكتروني التحر�ر -د

 على موجود النمطین و�لا ، رئیسیین نمطین إلى تنقسم و للمعلومات العالمیة الشبكة لمواقع الكتا�ة تعرف

 .2 مختلفة �أشكال �ستخدمان و العالمیة المعلومات شبكة صفحات

 ،لیقوم أمامها المحرر �جلس ،إذ الآلي الحاسوب شاشات إحدى على یتم الذي هو الإلكتروني التحر�ر

 و الآلي الحاسوب جهاز داخل الملفات على المخزنة و علیها المعروضة الصحفیة المادة بتصو�ب

 طرائق تغییر و القارئ  في التأثیر حیث من الورقیة الكتا�ة عن �ختلف الإلكتروني التحر�ر أن ،و تعدیلها

 أو تشجیرها ،و تشعبها و الخطوط و حر�اتها و النصوص ثبات و التدو�ن طر�قة و النصوص استعمال

 التحر�ر عملیة في الإلكتروني المحرر عمل مهمة لتسهیل و متجانسة او مواز�ة أخرى  نصوص و تفاعلها

 التقلیل من أفضل و أسرع �شكل مهمته انجاز على المحرر تساعد التي الجاهزة البرامج من عددا صممت

 . نسبة الأخطاء من

 إبداع عن فضلا عملیة أ�ة استكمال في السهولة تحققت التحر�ر عملیة في ، الآلي الحاسوب �استخدام و

    vidéo display terminal .وهي إختصار لعبارة      (V D T )الطرفیة  النها�ات على القصص

 یؤدي كان المحرر لان تغیرت قد التحر�ر�ة العملیة أن الواضح من و  الضوئي العرض شاشات تعني و

 عمله على تدخل ،بینما الورقیة التحر�ر�ة المواد لأصول قراءته خلال من السابق في ینجزها و الوظائف

 مناسب �شكل الإلكتروني التحر�ر أستخدم فإذا الوظائف كل ضبط على تساعده إلكترونیة مساعدات

                                                            
 89 .، ص. السابقالمرجع  ، این؟ إلى العر�یة الإلكترونیة الصحافة �خیت، السید -  1

  210 ..، ص المرجع السابق ، الدین علم محمود - 2   
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 إعادة او المواد جمع مستوى  في المشتر�ة التحر�ر�ة الوظائف تعطیل إلى ذلك یؤدي لا أن ینبغي

  .تحر�رها

  ذلك استطعت إذا مختلفة �طر�قة اكتب " الآن العمل تحكم التي القاعدة أن  "gilmore"الباحث   یرى  و  

 عبر مواده �صوب و المتعددة الوسائط �ستخدم ،إذ براعة أكثر الیوم صار الإلكتروني المحرر عمل إن

 :منها آلیة �صورة متعددة وظائف یؤدي الذي "سیبو�ه " برنامج

 �حرر انه ،أي التشكیل و للإعراب و الترقیم علامات ،فحص النحو�ة الأخطاء ،تصحیح الإملاء تحقیق  

 ابرز ورقا  یلمس او قلم حبر �سیل أن غیر من علیه یرد -ر�ما– الصدى رجع یتلقى و یبث و یراجع و 

 : في تتمثل و الإلكتروني للتحر�ر رئیسیة فوائد ثلاث " تروك بور" و" فولكس "

 .نفسه الإلكتروني الموقع في �عملون  لا كانوا إن و حتى المحرر�ن، و الكتاب بین التعاون  تسهیل 1-

 .استرجاعها عملیة سهل�،و  إلكترونیا الوثائق بتخز�ن �سمح 2-

 .المتعددة الآلي الحاسوب استخدامات من �مكن المحرر�ن 3-

 

 :الإلكتروني التحر�ر مبادئ  -و

 المهارات إن " و التقلید�ة الصحفیة المهارات استخدام من �عفینا لا الصحفي الأداء أسالیب تطور إن

 الجدیدة المهارات جانب إلى الإلكتروني العمل بیئة في �شدة و مطلو�ة تزال ما التقلید�ة الصحفیة

 شبكي هیكل استخدام �معنى الخطیة غیر الكتا�ات و المتعددة الوسائط لتطبیقات الفعال الاستخدام:مثل

 آلیات اختلفت لو حتى العمق و التفاعلیة و الفور�ة الوصلات خلال من �مرونة المعلومات بناء في

 .1ممارستها

                                                            
 137 ..، ص المرجع السابق ، تر�ان سالم ماجد -   1
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 : منها عدیدة أفاقا استخدام الإلكتروني التحر�ر تمام فتح الآلي الحاسوب إن   

 و�تفق ، ذلك وغیر السر�ع والنسخ لزمیل النص و�رسال وسمعیة مرئیة نصوص إضافة الفائق النص

 : منها الإلكتروني التحر�ر �فاعیلة تتسم أن �جب التي المبادئ من مجموعة على الإعلام خبراء معظم

 و على السرعة القائمة ،و العالمیة المعلومات �شبكة الخاصة للطبیعة استجا�ة ذلك و :الوضوح  1-

 القراء لدى الكافي توافر الوقت لمدى ،تبعا المحرر المضمون  في الوضوح أهمیة تتأكد و الخیارات تعدد

 . التعقید و �الطول تتسم صیاغات تقلید�ة تقدم قد التي المعاني إدراك و لاستیعاب المعاصر�ن

 متناسقة. الموضوع عناصر تكون  أن �معنى  :الاتساق 2-

 دعت التي الأسباب احد تعد الحدیثة المعلومات ،و الجادة النصوص،فالأخبار دقة �معنى :الدقة 3-

 . العالمیة المعلومات شبكة استخدام إلى الجماهیر

 الممارسة التحر�ر�ة و المبادئ من كتابتها و المعلومات كفا�ة في ذلك یتمثل و : التناسب و الكتا�ة 4-

 ،مستخدما قدرات الموجودة تلك من ،انطلاقا حدیثة عناصر �سوغ أن للمؤلف تسمح إذ: التشیید 5-

 أو مقاطع تشبیك عبر تتوسع مفردات في جدید لعنصر نصیة وحدة أ�ة تشیید على الآلي الحاسوب

 . عدیدة نصیة فصول

 تطو�ر عملیة استدعى مما ، الاتصال تكنولوجیا بتطور التحر�ر أسالیب تطورت: المنتج المحرر - ه

 إرسالها او للمختص تسلیمها و ، الصحفیة المادة / الخبر �كتا�ة �كتفي لا و خدماته و المحرر مهارات

 .�الفاكس

 كثیرا ،فان الوسائط المتعدد الو�ب طبیعة �سبب : "نصر محمد حسني" الإعلام شؤون  في الباحث �قول  

 �قوم التي الأعمال تتنوع و منتجون  علیهم �طلق الإلكترونیة المطبوعات في �عملون  الذین المحرر�ن من
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 الموقع في العاملین عدد حجم إلى استنادا ، أخرى  إلى عملیة من تختلف ،و كبیرا تنوعا المنتجون  بها

 : الأتي یؤدون  المنتجین ،فان الأساسیة التحر�ر�ة الكتا�ة إلى إضافة

 . المطبوعة النسخة من المنقول المحتوى  انتقاء  -

 المطبوعة. النسخة من المنقول المحتوى  تكییف إعادة -

 المصورة. و الصوتیة �المواد الصحفیة المادة دعم -

 .1 للموضوع التشعبیة الروا�ط إقامة- 

 في كبیر تزاید إلى العالمیة المعلومات شبكة مستخدمي على أجر�ت ،التي الحدیثة المسوحات تشیر و -

إذ توصلت  ، الإخبار�ة المواقع و الإلكترونیة الصحف في تنشر التي الأخبار في الجمهور وثوق  درجة

 إن on-line news associationالإلكترونیة  الأخبار مؤسسة أجرتها  2002درسة نشرت في مارس 

 إخباري  كمصدر عامة �صفة  الانترنت  یتقبل ،أصبح الأمر�كیة المتحدة الولا�ات في الانترنت جمهور

 .�ه موثوق 

 

 : 2الإلكترونیة الصحفیة التغطیات أنواع- ن

 و أر�عة مدار على یتوقف لا الانترنت على الصحفي العمل أن حیث: المستمرة الصحفیة التغطیة - 1

 .التغطیة في السرعة عن ،فضلا مستمر �شكل الصحفیة المادة یتیح ،مما ساعة عشر�ن

 أخبارها تبث التي الصحفیة المواقع و المصادر من العدید تتوافر حیث: الفور�ة الصحفیة التغطیة - 2

 حینها في المعلومات على الحصول للصحفي یتیح ،مما الانترنت شبكة على متجدد و فوري  �شكل

                                                            
 64 .، ص. المرجع السابق،  نصر محمد حسني -   1
  143 .، ص. المرجع السابق،  تر�ان سالم ماجد -  2
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 in real time  ما توفر�عض المصادر خدمة�. breaking news    الأخبار عن معلومات توفر التي 

 .خدمة المفاجئة

 لحظة في ،و حدوثها موقع من للأحداث حیة تغطیة الانترنت توفر حیث : الحیة الصحفیة التغطیة  - 3

 المتخصصة الشر�ات من العدید تعمل ،و �عد عن الصحفیة المؤتمرات تغطیة إمكانیة عن فضلا وقوعها

 .الحي الصحفي البث تقنیات تطو�ر على

 تتناول ،التي الصحفیة المصادر من العدید الانترنت على تتوافر حیث: المتعمقة الصحفیة التغطیة - 4

 العدید یوجد تحیل �ما والتي على أ�عاها المتعددة  �التعرف �سمح ،مما متنوعة �طرق  ذاتها الموضوعات

 معرفته تعمق ،و�حصائیات،و�یانات ،ووثائق مصادر والتي تحیل الصحفي إلى  linqs الروا�ط  من

 قواعد من المساعدة المصادر من العدید وجود عن ،فضلا عنه �كتب الذي الموضوع حول ومعلوماته

 الموضوع أ�عاد استكمال في تساعد أن شأنها من ،والتي القوامیس ،و ،ومراجع ،وموسوعات معلومات

 وخلفیاته.

 الصحفیین القراء بین الا�جابي التفاعل إمكانیات الانترنت تتیح حیث: التفاعلیة الصحفیة التغطیة - 5

 الإلكترونیة الصحافة في السیادة أصبحت ،حیث الصحفیة الأعمال أداء في القراء مشار�ة من وتز�د

 . المنشورة المعلومات الآراء و كل على الرد �مقدوره أصبح الذي للقارئ  الحدیثة

 ،والصور،البیانات،الرسوم الصحفیة المواد من العدید الانترنت توفر حیث: الرقمیة الصحفیة التغطیة - 6 

 و تخز�نها �مكن إنتاجه،كما إعادة إلى الحاجة الفوري،دون  الاستخدام و للمعالجة قابل رقمي �شكل

 . والوقت الجهد یوفر ،حیث الصحفي عمل في مهم أمر وقت،وهو أي في استرجاعها

 تجعل التي التفاعلیة الوسائل من العدید الانترنت توفر حیث: الوسائط متعددة الصحفیة التغطیة - 7

 تفعل مواد ،وهي المتحر�ة المرئیة الصوت،الصورة،الألوان الجرافیكس،اللقطات:مثل ممیزا علیها التواجد

 وقرائها. الصحیفة بین الصحفي الاتصال عملیة
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 الممارسة عناصر من عنصر من أكثر بین �مفرداتها انترنت تجمع حیث:المتكاملة الصحفیة التغطیة - 8

 الإلكتروني ،البر�د التلیفون  مثل: �المصدر اتصال �المعلومات،وأداة  یزود صحفي مصدر فهي الصحفیة،

 .النقاش ،جماعات

 العمل مفردات �كل القیام الانترنت �استخدام الصحفي �مقدور حیث: الذاتیة الصحفیة التغطیة- 9

 .�المصادر،كتابته ونشره البیانات،الاتصال الموضوع،وجمع اختیار من �مفرده الصحفي

 توفرها التي الصحفیة التغطیة توفیق و تولیف خلالها من �مكن: المؤلفة الصحفیة التغطیة - 10

 أوقاتهم و اهتماماتهم و الصحفیة ،وتفضیلاتهم المعلومات و الأخبار من القراء لاحتیاجات الانترنت،وفقا

 . تنقلاتهم و

 الانترنت، شبكات على ذاته الحدث تتناول مصادر عدة تتوافر حیث:الموضوعیة الصحفیة التغطیة- 11

 طبیعة عن موضوعیة صورة تكو�ن على �ساعد وهو له، معالجتها و رؤ�تها و توجهاتها مقارنة �مكن و

 .الموضوعات و الأحداث

 بتغطیة تسمح على الانترنت لامحدودة و كبیرة مساحة توفر حیث : اللامحدودة الصحفیة التغطیة - 12

 .1 عدیدة روا�ط إلى تفاصیله إحالة و للحدث كبیرة

 :الإلكترونیة الأخبار مستقبل  -

 المضمون؟ ى والمحتو  التكنولوجیا یتطور تتطور ما �قدر هل  

 في انه إلا ،أمرصعب الدائم التغییر �حكمه العالم في الأخبار مستقبل تحدید إن "شودسن ما�كل" �قول

 إخبار�ة قیم تطورا،تصاحبها أكثر تكنولوجیا �خلص إلى أنه ستكون هناك  th power of newsكتا�ه 
                                                            

 .145 .، ص المرجع السابق،  تر�ان سالم ماجد -  1
 والتوز�ع، للنشر الأمین: ة ، القاهرةالتلفز�ونی النشرات إنتاج دلیل المعلوماتیة عصر في الأخبار صناعة محمد، ینالد مجد خالد - 1

 . 258 .ص
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 بین الرقمي الامتزاج معدل اتساع إلى مستقبل الأخبار،�شیر �اختصار للأخبار جدیدة تعر�فات ، و قد�مة

 له سیكون  تكنولوجیا تطورات من تحمله وما القادمة ،فالسنوات مرسوم و مطبوع و مرئي و مسموع هو ما

التلفز�ونیة  و الإذاعیة الأخبار و لمدیر الأمر�كیة المنظمة قامت ،وقد كصناعة الأخبار على كبیر تأثیر

 .1 الأخبار لمستقبل استشراقیة بدراسة قامت لجنة رأس على شودسن ما�كل بتعیین

 :الإخراج في الصحافة الإلكترونیة-3

 في عنه الإلكترونیة للصحیفة الإخراجي الشكل تغییر في كبیرا ،دورا الآلي الحاسوب شاشة أدت  

 �ختلف و الصفحة، وحدة على ،�عتمد الشاشة على الصحیفة لإخراج العام ، فالشكل التقلید�ة الصحیفة

 ،ذلك الصحیفة إخراج وحدة �صبح الموضوع ،إذ الشاشة على الصحفیة المادة استقبال حالة في الوضع

 شاشة،فان صفحة من أكثر على امتداده حالة في أما واحدة، شاشة سیملأ الموضوع إن تصورنا أن

 الوحدة هي الصحفیة المادة من جزء علیها المعروض الشاشة ستصبح إذ ستختلف الإخراجیة الوحدة

  .2الإخراجیة

 و الأ�قونات فتح مفاتیح فهم للمستخدم ،ینبغي الحدیث الإخراجي الشكل و التعامل كیفیة لمعرفة و  

 لا أخرى  صعو�ات فهناك ذلك إلى ،إضافة الخبر تتمات من مز�دا لقراءة الرئیسیة الصحیفة إلى العودة

 تصعب التي الآلي الحاسوب شاشة على القراءة صعو�ة منها الإلكترونیة الصحافة انتشار على تساعد

 .الكثیر�ن لدى
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 :الإلكترونیة الصحف واجهات تصمیم -أ

 مبادئ و العین حر�ة بین واجهة هناك ،و الصفحة على البنائیة العناصر ترتیب و تنظیم طر�قة هي  

 نسبیا طو�لة زمنیة فترة عند إلا تتغیر لا و تحدیثها و الصحفیة للإصدارات الشكل في الثبات او التصمیم

 هو�ة تعكس الواجهة إن كذلك معین �شكل الصحیفة واجهة یرى  أن اعتاد قد �كون  المستخدم لان

 .الصحیفة

 

 : الإلكترونیة الصحیفة واجهة مكونات - ب

 للصحیفة مطالعته عند للمستخدم تظهر التي المساحة الصحیفة بواجهة �قصد الذي و: الصحیفة واجهة •

 و المتغیر و الثابت التصمیم و الموضوعات عرض أسلوب و الصحیفة ترو�سة ،متضمنة الإلكترونیة

 : تتضمن

 صدور تار�خ/ الصحیفة شعار هي الرئیسیة العناصر من مجموعة على تحتوي  والتي : الصحیفة ترو�سة •

 صحیفة ترو�سة :ذلك مثال،1 الصحیفة عدد رقم /الصحیفة تحدیث وقت /الیوم عدد تار�خ  /الصحیفة

  (on the web) ببساطتها متبوع �كلمة  تتمیز و الصحیفة منتصف أعلى في تقع التي و تا�مز نیو�ورك

 من التالي �الشكل صدورها تحدیث تار�خ الصحیفة تضع الیسرى  الجهة من الصفحة أسفل صغیر �خط و

 الساعة / السنة/ الشهر/ الیوم – الیمین إلى الیسار

 صفحاتها عبر المتغیرة موادها تقد�م في الصحیفة تسلكها التي الطر�قة وهي: الموضوعات عرض أسلوب •

 عرض یتم الذي و الأفقي أسلو�ه على تشمل ،و العرض رأسیة و العرض أفقیة أمام هذا �كون  وقد ،

 خلال من �عرض أسلوب هو و الرأسي أسلو�ه و أفقي �شكل موضوعات الصحیفة و الأخبار

                                                            
 . 41ص. ، المرجع السابق ، سلیمان منیر ز�د - 1  
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 متجاورة الموضوعات و الأخبار من العدید �عرض تسمح التي و رأسیة �طر�قة الأخبار و الموضوعات

�جمع بین العرض الأفقي و الرأسي في تقد�م الأخبار  الذي هو و المختلط الأسلوب و البعض �عضها مع

  1. و الموضوعات الصحفیة

عمودین و  یتراوح بین مساحة الواجهة إلى عدد من الأعمدةالتصمیم الثابت و المتغیر : �مكن تقسیم  •

و المتغیرة و شبه المتغیرة من عدد إلى أخر، مثال  أر�عة أعمدة طو�لة تضع فیها الصحیفة موادها الثابتة

 تقسم إلى ثلاثة أعمدة طو�لة والتي یتمیز �ل عمود منها �میزات تصمیمیة صحیفة الأهرام التي، ذلك 

)  150قدرها ( والتي  و�مكن أن �شمل العمود الأ�من الذي �شغل مساحة دین الآخر�ن ،تمیزه عن العمو 

تقر�با ،و العمود الأ�سر و الذي �شغل   ) بیكسل 500بیكسل تقر�با، أما العمود الأوسط فیشغل مساحة ( 

 .) بیكسل تقر�با 135مساحة ( 

 

 : مبادئ تصمیم الصحیفة وحر�ة العین  -ج

الملمس /اللون  �شتمل على العناصر المكونة للشكل المرئي مثل النقطة /الخط/الشكلمبادئ التصمیم   

 : 2الحجم /أما تصمیم التأثیرات السیكولوجیة لمبادئ التصمیم في /

من الصحیفة او  و�حساس بتوازن و تساوي عناصر التصمیم و عدم انتقال جزء مبادئ التوازن : - 1

،و �شمل التوازن على  العناصر الذي �خلو فیه جزء او أكثر من هذه أكثر �العناصر البنائیة في الوقت

 . التوازن الإشعاعي /اللاتماثلي /التماثلي أشكال مثل :

                                                            
 . 462ص . ،  السابقالمرجع ، قوراري صونیة  -  1
 
 .42 .، ص نفسه السابق المرجع ،سلیمان منیر ز�د -  2
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تنظیمها  خلال  الوحدة (الاتحاد) :و هي العلاقة بین العناصر المرئیة و التي تعطي الانسجام من - 2

اللون تعطي الإحساس �معنى  أشیاء مشتر�ة مثلبین تلك العناصر ،فالصورة و النصوص التي بینها 

الشكلیة و التي ترى أن العناصر القر�بة من �عضها  واحد و تحظى هذه الدراسة �الاهتمام لدى المدرسة

 :الوحدة إلى البعض تؤدي إلى الوحدة و تقسم

 1 الموضوعات و هو جعل �ل موضوع �ظهر �أنه متفرد عن �قیة وحدة الموضوع :  •

وحدات الموضوعات  والتي هي وحدة للصفحة �كل و ذلك خلال خلق وحدة تر�ط الصفحة:وحدة   •

 الفرعیة �عضها البعض .

 یتطلب ،و المرئي عناصر التصمیم خلال و حول المشاهد عین بها تتحرك التي الطر�قة هي و: الحر�ة 

 : أهمها الاعتبارات من مجموعة مراعاة ولذا  �جب الو�ب صفحة خلال المشاهد عین تحر�ك

 متدرجة. �طر�قة المتشابهة العناصر تر�یب ضرورة -

 الروا�ط. في المتمثلة الإ�حار أدوات وضوح ضرورة -

 التصمیم حر�ة تشمل عشوائیة و حر�ة تتحرك لا حتى الصفحة على البنائیة العناصر ترتیب ضرورة -

 :  2مایلي

 في حر�ة العین تتحرك حیث القراءة في �ظهر الذي و الیسار إلى الیمین من �أخذ الذي و: الاتجاه *

 مجموعة ترتیب تظهر مع التي الأسفل و إلى الأعلى من و الیمین إلى الیسار من اللاتینیة للغة قراءتها

 الخلف. الأمام إلى من و الصفحة على رأسیة �طر�قة الصور من
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 ، الصفحة للأشكال المصفوفة على إدراكها في العین تسلكها التي الطر�قة الحر�ة بنوع و�قصد: النوع *

 أفقیة �طر�قة مكتوب معین سطر لقراءة تحر�ك العین عند تحدث طو�لة مرسومة حر�ة شكل على تأخذ و

 تحدث التي و الدائر�ة ،ثم الحر�ة �العكس و الیسار إلى من الیمین تتأرجح التي و البنائیة ثم الحر�ة ،و

1�صري  �جذب تتمتع التي الثقیلة البنائیة �عض العناصر وضع عند
38FP.  

 متوسطة حر�ة و حر�ة سر�عة إلى تقسم و للأشكال إدراكها في العین �طأ حر�ة أو المعدل : سرعة *

 . �طیئة حر�ة ثم ،و

 و الإظلال الإضاءة و بین التبادل مثل المختلفة التصمیم عناصر بین التبادلیة العناصر هو: التباین *

 الأحجام بین التباین تشمل من أشكاله مجموعة هنالك و الصغر و الكبر و الدفيء و البرودة و الخشونة

 .والأشكال والألوان القیم بین و

 إلى تنقسم و الصفحة خلال التصمیم عناصر بها تصطف التي الطر�قة إلى �شیر الذي و: المحاذاة  -3

 إلى الصحف تلجا والتي رأسیة محاذاة  هناك ، و الوسط او الیسار او الیمین ناحیة من تشمل أفقیة محاذاة 

 المرئیة. أشكالها تقد�م الرأسي في الاتجاه

التناسب بین الصحف :و الذي �شیر إلى تناسب الأحجام ووزن العناصر المتنوعة في التصمیم و  -4

�أخذ التناسب في الصفحة أشكالا أهمها  تناسب في حجم حروف النصوص و التي تعني تناسب حروف 

المقدمة مع العناو�ن الفرعیة و تناسب حجم الأعمدة مع �عضها البعض و مع المواد التي المتن مع 

تحتوي علیه ،و هناك تناسب في مساحة الصور و التي �جب أن تتناسب مع �عضها البعض و مع 

 الموضوع الذي تعرض له.
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 تمدید الواجهة الإلكترونیة : تقنیاتد) 

یوجد طر�قتین لاستخدام الواجهة الافتراضیة الأولى تقول أن المستخدم عادة ما یتصف الجزء العلوي من   

و �كمل قراءة �قیة عناو�ن الصفحة الموجودة في الشاشات غیر المرئیة حتى �ظهرها  ناذراالشاشة و 

ة صفحاتها ،أما المستخدم لأنه یدرك أن الصحیفة اعتادت أن تضع الموضوعات غیر المهمة في مؤخر 

الثانیة و التي تبرز عدد من الموضوعات المهمة التي تتطلب من مصمم الصحیفة أن �ضعها في مقدمة 

واجهة الصحیفة الإلكترونیة حتى لا �قلل من أهمیتها المساحات التي على المخرج أن �ضعها في اعتباره 

 :و هو �صمم الصحیفة الإلكترونیة

ساحة الصفحة التي أمامنا على الشاشة �عد حذف المساحة التي �شغلها و هي م المساحة الفعلیة : 1-

 .1مستعرض الو�ب ،و هذه المساحة هي مساحة العمل الذي یتعامل معها �ل من المصمم والمستخدم

المساحة التخیلیة :و هي المساحة التي �مكن أن تتضمن فیها الصفحة التي في خیال المصمم ،و  2-

  .2أخرى للشاشة تعوض مساحة الشاشة القلیلة المعروضة أمام المستخدم�مكن أن تضیف مساحات 

 800xمساحة فیز�ائیة : و هي المساحة الإجمالیة للشاشة بدون حذف ما �شغله مستعرض الو�ب ( 3-

 .) بیكسل �وضع افتراضي  600

المؤثرات البرمجیة : هناك طرق �مكن الإفادة منها في توسیع مساحة الواجهة الإلكترونیة ،معتمدة على 

الفیز�ائیة و من هذه المؤثرات القوائم و التي  نموذج إبهام المستخدم و الذي �شغل حیزا محددا من الناحیة 

جد القوائم البرمجیة المنبثقة التي تنقسم إلى الشكل الجمالي الجذاب ، و الإمكانیات المتواضعة �ما تو 

تظهر للمستخدم  �مجرد وقوفه �مؤشر الفأرة على احد العناصر الجرافیكیة فیتولد من هذا العنصر 
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مجموعة من القوائم الفرعیة ثم تعاود القوائم الاختفاء �مجرد تحر�ك مؤشر الفأرة عنها و من أنواعها القوائم 

قد �كون هنالك نوع أخر من القوائم منها القوائم حسب حر�تها و حسب اتجاهها و هي أفقي او رأسي ، 

التي تنقسم إلى قوائم مختفیة و هي التي لا �ظهر منها على الشاشة سوى جزء �سیر یتفاعل معه 

المستخدم �الفأرة عن طر�ق إ�قاف الفأرة علیه  و قوائم عائمة و هي التي تتحرك مع المستخدم عندما 

 .1لى الأسفل �سحب مزلاج الصفحة إ

الإ�قاع : وهو تكرار عناصر التصمیم مثل الأشكال و الألوان و الخطوط و الفراغات لكي تعطي  -5

التصمیم الحیو�ة ،و عادة �ستخدم عندما یر�د أن ینتقل القارئ من عنصر أخر على الصفحة و في العادة 

 .یرتبط الإ�قاع �محاذاة الصور الأفقیة و الرأسیة

إن قراءة اللغة الانجلیز�ة من الیسار إلى الیمین و من أعلى إلى أسفل  بذلك �شكل  حر�ة  العین :  

) إما على الطرف  الأخر تبین �حث أخر مسارا مخالفا   للاتجاه الأول و الذي رأى أن zشكل الحرف (

یلیه  حر�ة العین للأشخاص الناظر�ن إلى الصورة الفوتوغرافیة ینظرون أولا إلى الجزء الأ�سر العلوي 

 2الجزء الأ�سر السفلي.

الصورة،   الاختلاف بین الاتجاهین من الثقافة العر�یة و الغر�یة من رؤ�ة  1998)عام talinعام (  

 :3فهولا �سیر في مسار محدد و علیه یتأثر �مبادئ التصمیم و على معاییرها وهي 

 .وهي تتبع خط أ�صار أعین الناس في الصور التتبع :-

 .الحر�ة : والتي تنجذب العین إلى المناطق التي بها حر�ة عن المناطق الثابتة -
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 الحواف : والتي �سعى القارئ من حر�ة عینه إلى اتجاه الحواف للصفحة. -

وحواف المحددات للجدول و البراو�ز و الفواصل و هناك مبادئ تؤثر على انجذاب العین نحو موضوعات 

ر والموصلات مثل تتبع مسارات الأنهار وخطوط السكك الحدید�ة مهمة من خلال تتبع طرق السی

والقطارات و هنالك انجذاب النظر إلى البدا�ات و النها�ات حیث تنظر عین المشاهد عادة إلى بدا�ات 

ونها�ات الأشكال او تتبع مسارات الخطوط و التي تسعى عین الإنسان إلى تتبع سر�ان الخطوط الأفقیة 

ذا تحدثنا عن المؤثرات المبرمجة أشرطة المعلومات و التي تقسم إلى نطاق مساحة كانت او رأسیة إ

 . العرض و الذي �مكن أن �طلق علیه أشرطة المعلومات الداخلیة ،و خارج النطاق لمساحة العرض

 :و �جب توفر مجموعة من الاعتبارات �شان أشرطة المعلومات �ما یلي  

نه �جب ألا �كون هنالك أشرطة أخرى حتى لا ینجم تعارض �صري حیث إذا �ان أفقي فا الاتجاه : -أ

 بین الاثنین.

السكون و الحر�ة :إذا �انت أشرطة المعلومات ساكنة و لا �قتصر إلا على عرض خصائص  -ب

 .العناصر البنائیة

الموقع :حیث �مكن استخدام أشرطة أ�من لعرض المعلومات مع شر�ط أ�سر لتحقیق التوازن فیما  -ج

 . نهما ،و �جب أن یراعى أن �كون اتجاه هذا الشر�ط أما علوي او سفلي لتلاقي التعارض بینهمابی

أسلوب الإخراج : ففي حالة الإخراج الرأسي �فضل أن �كون شر�ط المعلومات الداخلي رأسي أ�ضا  -د

 . لتحقیق التوافق

حیث إن استخدام لغة جافة التي تساعد في تقد�م العدید من التأثیرات من لغات البرمجة :  الملتیمید�ا

الصور�ة المثیرة على الصفحة ،إن الرسوم المتحر�ة �أدوار �ثیرة مساعدة في فهم النص و تشرح 
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الموضوعات العلمیة المعقدة ،إن المخرج �حدد احتیاجاته في الصحیفة و �أخذ عند اتخاذه قرار استخدام 

 :1التي تتعلق �مایلي  هذه الرسوم و

  الصوت : لهذا الصوت مكانة عالیة في التصمیم ،و �ستفید من الصوت في أن �قدم للمصمم قناة

منفصلة عن العرض ،و �ستخدم لتقد�م لمحة عن مكان الحدث في نفس الوقت الذي تقدم فیه الصورة و 

ع الرسالة الإعلامیة المقدمة من خلال مؤثرات الصوتیة �مكن خلق جو نفسي �جعل المستخدم یتفاعل م

 .له فرحا او غضبا حیث أن الصوت قادر على استثارة المشاعر الدفینة لدى المستخدم

  الفیدیو : حیث �مكن أن توصف ملفات الفیدیو �أنها الملفات الجامعة لكل الوسائط المتعددة و تحتوي

 F2.بذلك على الصوت و الصورة و المؤثرات الحر�یة الجاذ�ة

  الوسائط المتعددة : هناك وسائط فائقة تقوم بدور مهم في توسیع مساحة الصفحة من خلال اللعب على

نظر�ة الخداع و الإ�حاء و الرسوم المتحر�ة التي تستغل و الصوت التي تشیر إلى تخیل الأمور لدى 

 : 3الإنسان و �مكن الاستفادة من ذلك �ما یلي

  ا �ثیرة في توسیع مساحة الصفحة و تشغل حیزا �بیرا في الناحیة الرسوم المتحر�ة : التي تؤدي أدوار

)  و gi fiالفیز�ائیة و هناك رسوم متحر�ة معروضة على الانترنت وتقسم إلى رسوم متحر�ة من نوعیة( 

المتحر�ة لتي تقدمها لغات البرمجة  ا والرسو  (micro media flast)  الرسوم المتحر�ة من نوعیة  

مثل لغة الجافة و الفیجول بیزك سكر�ت. في تقد�م العدید من تأثیرات الصور المثیرة على الصفحة والتي 

 . تقوم �كل الاستخدامات السا�قة
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 : نماذج تطو�ر الصحافة الإلكترونیة

و التي تحتوي على خمس  نموذج �حتوي على العدید من الطرق التي توسع من مساحة الصفحة - 1

) �یلو �ایت و تعتبر  13.4طرق لتوسیع مساحة الصفحة .حیث حجم الملف النموذجي الإجمالي لها ( 

 : هذه أسرع من تحمیله على شبكة الانترنت و یوجد في هذا النموذج عدة أمور

دمات و التسلیة و عادة محتو�ات النموذج و التي تحتوي على القوائم المنبثقة في تقد�م الأخبار و الخ -أ 

تقع في الجزء الأ�من العلوي من الصفحة ، أما القوائم المنسدلة فهي تستخدم لاختیار لغة الصحیفة و 

 .كتاب أسماء الأعمدة

الأخبار المتحر�ة : و الذي �ستخدم في توضیح لقاء رئیس الجمهور�ة مثلا مع رئیس الوزراء ، و  -ب

لس الوزراء ، و توضیح لقاء رئیس الجمهور�ة مع مجلس الشعب و توضیح لقاء رئیس الجمهور�ة مع مج

ثواني )  3الشورى ، وقد استخدمت الدراسة لغة جافا سیكر�ت في تقد�م هذه الأمور �فارق زمني قدره ( 

من الثانیة و �فید هذا النوع في جعل  % ) 10واستخدمت سرعة دخول الصورة (  بین �ل صورة ،

 . الصفحة تبدو �شكل جذاب و طرح المعلومات دفعة واحدة حتى تتنافس فیها على جذب انتباه المستخدم

و مواقع الأخبار الحدیثة حیث �ستخدم هذا النموذج المعلومات السفلى في تقد�م  المعلومات المتحر�ة :_ 

 .و تقد�م تلمیحات الأشكال الجرافكیة الموجودة في الصفحة   الأخبار الحدیثة الواردة في الصفحة

 : محتو�ات التصمیم للصفحة : و �جب هنا مراعاة أمور مهمة في التصمیم منها -

 .استخدام الألوان الباردة و الألوان الدافئة -

 . حجم العناصر البنائیة بین الأحجام الصغیرة و الكبیرة -
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بیرة تم تسخیرها في تقد�م العدید من النصوص و الصور المتعاقبة ، نموذج مساحات افتراضیة � - 2

و�تمیز هذا النموذج بوفرة المساحات البیضاء الموجودة في الصفحة و احتوائه على اكبر �میة صور 

 :1وتشمل هذا النموذج على 

د�م محتو�ات النموذج : والتي تحتوي على الصور والنصوص المتحر�ة لموضوعات مختلفة لتق -أ 

موضوعاتها المتعلقة في �ل حر�ة ،و قد تم عرض إطار فترة قدرها عشر�ن ثانیة لعرض ما �ه من 

مضمون و �فید هذا النوع في تقد�م أخبار صغیرة و الموضوعات التي لم تكتمل قصتها الإخبار�ة 

م إلى القائمة المنسدلة ،والأخبار الحدیثة و الأخبار الطر�فة التي تتغیر �استمرار و هنالك القوائم التي تنقس

و التي تحتوي على اختبارات لغة الصحیفة ،و قائمة العائمة و التي تستخدم هذا في وضع مؤشر الفأرة 

علیها و التي تتحرك �اتجاه الیمین ثم تعاود الاختفاء �عد اختیار المستخدم من موضوعاتها و هنالك صورا 

وعات متشعبة مثل الانتخا�ات و المؤتمرات و ونصوص متحر�ة لموضوع موحد �ستخدم في تقد�م موض

 .لقاءات الرؤساء

 : والتي �جب مراعاة الاعتبارات المهمة التالیة تصمیم الصفحة : -ب 

 .و التي تحتوي على العدید من الحر�ات ذات الشد البصري الداخلي ىو الخارجي حر�ة العین : -

�جب مراعاة تقد�م الألوان أن تكون متدرجة من أعلى طبقة إلى اقل الطبقة، �سبب أن  استخدام الألوان: -

 . �حظى �ل عنصر بنائي على حر�ته الذاتیة الخاصة �ه و�دفع الحر�ة مماثلة للعناصر البنائیة المقابلة

 . القوائم :�ستخدم هذه القوائم في تقلیص المساحة المفقودة أعلى الصفحة -

 .تحر�ة : و التي عادة �ل منها �كون �عید عن الأخر من العناو�ن �حیث لا یتعارضانالعناو�ن الم -
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 وز�ادة �میة الصور المعروضة، نموذج ز�ادة �میة المادة المنصوصة المعروضة على الصفحة،3- 

 .1وتشتمل على مایلي 

محتو�ات النموذج : والذي �حتوي على العناو�ن المتحر�ة أحداهما من الجهة الیمنى و الأخر من  -

و�تمیزان بلون بني داكن �میزها عن �قیة العناصر البنائیة الموجودة على الصفحة  الجهة الیسرى،

من انه قد  ،والصور المتحر�ة و التي تكون على هیئة �تاب تتقلب صفحاته ،و �ستفاد من هذا الأسلوب

والقوائم و التي تكون قوائم منسد�ة والتي تحتوي على أشكال قائمة الأخبار  �كون له مسحة تار�خیة،

 .والقوائم المنبثقة والتي تستخدم في نها�ة الصفحة من الجهة الیسرى  وقائمة الملامح و قائمة اختیار اللغة،

ي تمثل الروا�ط مثلا في استخدام اللون تصمیم الصفحة : وتكون غالبا في استخدام الألوان والت -

 . البرتغالي لیقلل من حدة المادة الزرقاء

حر�ة العین : والتي تعتمد على مبادئ التصمیم مثل حجم العناصر البنائیة أو ألوانها او حر�ة الرسوم  -

الرئیسیة التي تدفع نظر المشاهد صوب حر�تها ،أما أحجام النصوص فقد روعي أن یتم اختیار العناو�ن 

وأن تكون العناو�ن الفرعیة  على أن تكون متماثلة لكي لا �حظى عنصر �أهمیة من العنصر الأخر،

 متناسقة مع العنوان الرئیسي الحاوي لها.

تأثیر التكنولوجیا على عملیة التصمیم: انطلاقا من انه في أي مجال من مجالات الإبداع الإنساني   

ا على المهارات و الموارد المتاحة ،اصحب اختیار الأدوات و المواد القادرة تعتمد النتائج التي یتم تحقیقه

على تحقیق مفاهیم تصمیم معینة متسعا �الإضافة أنه یؤلف بین الأدوات و المهن التقلید�ة من جهة 

والمواد والتقنیات الفوتوغرافیة من جهة أخرى ،و قد استلزم ذلك تغییر لیس في مفاهیم التصمیم و حسب 

ل في الوسائل التي تعین المخرج على أداء عمله ،فبینما �ان أسلوب العمل التقلیدي في الإخراج �قتضي ب
                                                            

 50 .السابق ، ص. ، المرجع سلیمان منیر ز�د-  1
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انجاز مجموعة من العملیات المتتا�عة التي تستغرق وقتا و مجهودا �بیرا من حیث معالجة المتن و 

ما توفره أجهزة  الصور على عدة مراحل " الجمع ،توضیب ،مونتاج " أصبح أداء هذه العملیات في ظل

التجهیز الإلكتروني للصفحات من إمكانیات سر�عة وعالیة الجودة ،أصبحت مهمة ممتعة للمخرج 

 . الصحفي یرغب في أدائها �استمتاع دون ملل

أتاحت تكنولوجیا الحاسب الآلي للمخرج الصحفي تیسیرات  تأثیر التكنولوجیا على المخرج الصحفي:  

و�عد  كبیرة ومرونة اكبر وسیطرة وتحكما أكثر في إنتاجه الصحفي في جمیع مراحله وقبل خرجه للطبع،

أن �ان المخرج الصحفي �جهد نفسه في توظیف الأسس الفنیة للتصمیم �ما یوظف لمحاته الإبداعیة في 

و المونتاج والتي �ان یتولاها �عض أحات دونما سیطرة منه على عملیة التنفیذ رسم الماكات الورقیة للصف

 .1الفنانین 

 

 :الإلكترونیةة فاصحالفي  التفاعل.4

لا نبالغ إذا قلنا إن أهم ما �میز الوسائل الإعلامیة الجدیدة هو التفاعلیة و الارتقاء بدور  : تعر�فها -أ 

في العملیة الإعلامیة و إن محصلة الجهود المبذولة في تطو�ر   المتلقي إلى مستوى المشار�ة بنسبة �بیرة

تفاعلیة المتلقي مع عناصر تكنولوجیا الاتصال المستحدثة تمثلت �الدرجة الأولى في تحقیق اكبر قدر من 

العملیة الإعلامیة و تأثیره فیها  و قد تعددت تعر�فات الخبراء و الباحثون لمفهوم التفاعلیة بدءا �الاستجا�ة 

 .المرئیة و المسموعة في الرسالة الإعلامیة ،إلى سیطرة المتلقي على عملیة الاتصال  إلى المثیرات

و محتواها  لعملیات المعرفیة للمتلقي في علاقته بوسائل الإعلام تدعم ا  processفالتفاعلیة في عملیة 

و الإنتاج سوى أداة للارتفاع أالتصمیم  ولیست منتجا یرتبط �مهارات التصمیم والإنتاج ،ولیست مهارات

                                                            
 . 49ص. ،   2007، النشر و للطباعة برس رحمة:  ، القاهرةالإلكتروني الصحفي ،الإخراج شفیق حسنین  -   1
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قدر من المشار�ة و التفاعل أثناء التعرض و العملیات  إن �مستوى هذه العملیة و نشاطها لتحقیق اكبر

" إن  التفاعلیة تكون بین مكونات النظام  �الإضافة  إلى السیطرة الإنسانیة عبر riseة یرى "را�س الإدراكی

الفضاء على بناء محتوى الاتصال و تر�یبه و أنها المدى الذي �سمح فیه للمتلقي، بتعدیل شكل و 

الجهود المخططة  "1على أنها:–كما نراها –محتوى البیئة الوسیطة في نفس الوقت �مكن تعر�ف التفاعلیة 

في تصمیم مواقع الوسائل الإعلامیة الجدیدة و برامجها و محتواها ،التي تسمح للمتلقي �أكبر قدر من 

المشار�ة في عملیات الاتصال ،و الاختیار الحر من المحتوى و الخدمات المتاحة على شبكة الانترنت 

 " .�قدر حاجاته و تفضیله و اهتمامه

: محددات التفاعلیة �مكن أن تكون مؤشرا عن وجود تفاعلیة او غیابها ،و  محددات التفاعلیة -ب 

مقیاسا لمستوى التفاعلیة المتاحة في البرنامج أو الموقع أو تلك التي تتیحها الوسیلة �صفة عامة 

لمستخدمیها ،و هم المتلقین في عملیات الاتصال و الإعلام او المستقبلین لكافة الخدمات التفاعلیة 

 :2حة  المتا

تحقیق التفاعل بین المتلقي و عناصر عملیة الاتصال و الإعلام الأخرى،و هو هدف عام للجهود  -

البشر�ة و التكنولوجیة �سهم فیها القائم �الاتصال مع مصممي البرامج و المواقع على شبكة الانترنت 

 . ة خاصة و أدواتها،وتقوم على الاستغلال الأمثل لخصائص الشبكات �صفة عامة و شبكة الو�ب �صف

على  content providerلعلى هذا ما دعا الكثیر من الخبراء إلى إطلاق مسمى منتج المحتوى  - 

 و الإعداد ،لان تحقیق التفاعل مع  المحتوى �عتبر اضافة إلى عملیة التحري أو الكتا�ة أالقائم �التحر�ر 

 .المتاحة على الشبكات والكتا�ة  و الإعداد و مطلبا هاما لتوظیف أدوات التفاعل

                                                            
 . 65، ص.   2007،  الكتب الانترنت ، القاهرة :عالم شبكة على الإعلام و الاتصال الحمید، عبد محمد  -  1
  67 ..السابق ، ص الحمید، المرجع عبد محمد -   2
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من تحقیق التفاعل بین  – تتراوح أهداف الوسائل الجدیدة  مثل صحافة الشبكات و التلفز�ون التفاعلي -

 مستوى تحقیق الاستجا�ة السر�عة نحو الأشخاص أو الموضوعات.

�الاهتمام  �كون  ،  او التر�یز علیه–الأدوات و الموجهات  –�جانب الاهتمام بتصمیم مثیرات التفاعل  -

 .بتوفیر أدوات الاختیار الحر للبرامج و المحتوى والخدمات

بین البرامج و  -الإ�حار  navigation-�قوم الاختیار الحر بدا�ة تحقیق سهولة و سرعة التجول   -

 . و أشكال العرض و التقد�م الخدمات و وصلات المحتوى المتعددة و المتشعبة

الاتصال و الإعلام  ر الحر ،فان مشار�ة المتلقي في تحقیق أهداف�جانب أدوات التجول و الاختیا -

مشار�ة المتلقي  أهدافها ،و تفرض بدءا من تطو�ر و تغییر المحتوى إلى تقو�م العملیات الاتصالیة و

  و القائم �الاتصال في قنوات راجعة او �الصوت الاهتمام �أدوات الاتصال و التفاعل مع المحتوى 

return Channel   سواء �الكتا�ة أو �الصورة أو �لاهما معا. 

إذا �ان التجول او الإ�حار �حتاج إلى خرائط خاصة بذلك في الممارسة الحیاتیة،فان واجهات التفاعل  -

المتلقي إلى الدخول و الاستخدام و التجول في  �النسبة للمتلقي و تسمى واجهة تفاعل المستخدم هي دلیل

 .عمق الموقع او البرامج

والإعلام وهي :البرنامج  و�صفة عامة نجد أن التفاعلیة تعكس تفاعل المتلقي مع عناصر عملیة الاتصال

و المتلقین الآخر�ن لنفس البرنامج او مستخدمي  ثم القائم �الاتصال �الإضافة إلى المحتوى  و القناة ،أ

 .نفس القناة

 

 : الخدمات التفاعلیة للصحف الإلكترونیة -ج 

التفاعل  تمكن ما �میز الصحیفة الإلكترونیة �وسیلة إعلامیة هو إتاحة الأدوات التفاعلیة التيإن أهم     

التي تمنحها الانترنت  التقنیة الكثیرة و مع القائم �الاتصال ،و ذلك �فضل الإمكانیاتأبین أفراد الجمهور 
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 و یتصرف في النص و�مكن للمستخدم أن یتفاعل مع محتوى الصحف فیتجول، للصحافة الإلكترونیة 

الآخر�ن و مع  الإلكتروني �ما �شاء ( النسخ ،الإرسال ،الطبع ) �ما �مكنه أن یتفاعل مع القراء

العدید من الآلیات التي تقدمها  الصحفیین فیتواصل و یبني شبكة من العلاقات الاجتماعیة ،یتم هذا عبر

تد�ات ،استقبال الصور و الفیدیو ،رسائل البر�د ،المن الصحف الإلكترونیة منها الروا�ط ،المدونات ،التعلیق

الموجهة إلى الخبراء ،تحمیل الموسیقى و الصور ،التصو�ت ،النشرات  الإلكتروني ،الدردشة ،الأسئلة

و�رى  البر�د الإلكتروني أو عبر الهاتف النقال ،و غیرها من الوسائل التي لا �مكن حصرها الإخبار�ة عبر

�حیل إلى خطاب صحفي  ي "إن إدماج آلیات التفاعلیة في الصحیفة الإلكترونیةالد�تور " الصادق الحمام

المحافظة على النموذج النخبوي و الأحادي  یبجل قیم الحوار و الاختلاف و التعدد ،أما استبعادها فیعني

 .1  للإعلام

تتم في الصحافة  تيوقبل عرض الأشكال التفاعلیة التي تتیحها الصحف الإلكترونیة ،تقسم التفاعلیة ال   

 :2یلي الإلكترونیة إلى قسمین مثلما ذهب الد�تور " ماجد سالم تر�ان " �ما

  :الاتصال التفاعلي المباشر- 1

في الغرف الحور (   و هو النمط الذي تتحقق فیه التفاعلیة �شكل مباشر ،و یتم عبر مشار�ة القراء  

chat room( hو القراء حول القضا�ا المختلفة و   المحرر�ن لتي تنشئها الصحف لتبادل الحوار بین

التي تسهم في تحقیق  )Messengerالمرسال (   یتحقق هذا النمط من التفاعلیة أ�ضا من خلال خدمة

 . 3و محرر�ها   الاتصال المباشر بین إدارة الصحفیة

                                                            
المجلة العر�یة للإعلام والإتصال  ،السعود�ة:الإلكترونیة  الصحافة هو�ة حول الإعلام فرضیات تجدید ، الحمامي الصادق -  1
 .9، ص.5، ع .2009,
 . .130، ص المرجع السابق،  تر�ان سالم ماجد -  2
 . 43. ص ،  1999: القاهرة ، الحاسب لعلوم كمبیوساینس الانترنت ، شبكة شاهین بهاء  -  3
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إذ نجد �عض و یتحقق الاتصال التفاعلي المباشر أ�ضا من خلال الهاتف �وسیلة قد�مة حدیثة ،  

 في الاتصال. الصحف الإلكترونیة تعرض أرقام هواتف محرر�ها و حتى إدارتها لمن یرغب

وتتمثل أهم خدمات الاتصال غیر المباشر التي تتیحها الصحف  : الاتصال التفاعلي غیر المباشر -  2

القراء الإلكترونیة الذي �سمح �إرسال رسائل mail-e (1(  الإلكترونیة في البر�د الإلكتروني  الذي �سمح

یتعرضون لها ،ثم تعمل الصحف على الرد على ما ورد في التي  ،و التي تتضمن تعلیقاتهم على الصحف

 2.آلي  هذه الرسائل �شكل

صحفهم من خلال  و�لى جانب هذه الخدمة �مكن لقراء الصحف الإلكترونیة التواصل غیر المباشر مع

منتد�ات الحوار�ة ،التي تطرحها الصحف حول �عض المجالات ذات العلاقة �اهتمامات المشار�ة في ال

التي تتیح للصحف التحكم في  )bullentin board systemقرائها ،و تعمل هذه المنتد�ات وفق تقنیة ( 

 .أو الحذف إذا لزم الأمر المشار�ات الواردة إلیها �التعدیل

تحقیق التفاعل غیر المباشر مع قرائها و محرر�ها مصادرها عبر �ما تعمل الصحف الإلكترونیة على   

و صحیفة الحیاة الصادرة   new york timesمثلما �حصل في صحیفة   mailing list  القوائم البر�د�ة

وتتلقى  المشتر�ین فیها عبر البر�د الإلكتروني �العناو�ن التي تطرحها،تزو�د  في لندن، و التي تعمل على 

 .3منهم �الطر�قة نفسها ملحوظاتهم و تساؤلاتهم و مشار�تهم و طلباتهم حول هذه الموضوعات 

مباشرة و غیر  ما �مكن ملاحظته أن التقسیم السابق للتفاعلیة في الصحف الإلكترونیة على أساس  

مباشرة تتحقق في الزمن التفاعلیة ال مباشرة ،�مكن تسمیته �التفاعلیة التزامنیة و غیر التزامنیة ،إذ أن

                                                            
  12 ..، ص 2000، التوز�ع و للنشر سور�ا : شعاع ، الانترنت موارد إلى للوصول الإلكتروني البر�د ، استخدام صالح الایهم -  1
 العلمیة، الثقافة ، القاهرة : دار  الإلكترونیة المعلومات مصادر و الإلكتروني ،النشر الهادي عبد محمد و إبراهیم السعود أبو - 2

 66 .، ص. 2001
 130 .السابق ، ص. ، المرجع تر�ان سالم ماجد -  3
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بینما لا �شترط توفر الأطراف في نفس  الاتصالیة ، الحقیقي الذي یتواجد فیه طرفا او أطرافا للعملیة

 الوقت �النسبة للاتصال غیر المباشر.

 وسنتوقف في هذا المجال على ذ�ر الخدمات التفاعلیة الأكثر توظیفا في الصحف الإلكترونیة �الأتي :  

علیق على محتوى الصحف : تتیح الصحافة الإلكترونیة إمكانیة مشار�ة القارئ في عملیة خدمة الت -أ

التحر�ر من خلال التعلیقات ،�حیث �مكن للمشارك أن �كتب تعلیقه على أي مقال او موضوع و �قوم 

وجود �النشر لنفسه في نفس اللحظة ، التعلیق هو منتدى �مكن ردود الفعل للتقر�ر و الخبر الصحفي ،الم

على الأغلب في نها�ة التقر�ر أو الخبر �صحیفة الانترنت ،ینتج عنه التقاء بین النصوص الصحفیة و�ین 

و�عكس أشكال تفاعلیة أخرى �الشبكة فان المسبب الداعي للتفاعل �التعلیق هو النص  المتصفحین،

 . الصحفي

و�هذه الخدمة تتمیز الصحف الإلكترونیة عن وسائل الإعلام التقلید�ة خاصة الصحف الورقیة التي لا   

، 1و المباشر أتسمح طبیعة إنتاجها والتكنولوجیا المستخدمة فیها بتقد�م خدمة رجع الصدى الفوري 

 .والتعلیق على الخبر الإلكتروني یز�د من مستوى مشار�ة الفرد في صنع القرار

تبر إلحاق ردود فعل المتصفحین او التعلیق �التقار�ر الإخبار�ة في الصحف الإلكترونیة ( مثل و�ع

الشروق اون لاین) سببا في خلق مر�ز حوار ومحادثة جماهیر�ة عامة �مكان �ارز لا �حتاج لان یبحث 

ر �مجال عنه ،هذا عكس المنتد�ات و مجموعات النقاش او التشات ،التي تتواجد �منطقة �عیدة أكث

قل أصغر و أصحیفة الانترنت ،و على مجموعات مشتر�ة هامشیة أكثر حیث عدد المشتر�ین بنقاشاتهم 

وقد نجحت الصحافة الإلكترونیة التي تمكن القراء من التعلیق في تحو�ل الأخبار من شكل تقر�ر احادي 
                                                            

 :الانترنت في ، متاح على الإلكترونیة مكتوب مدونات الإلكترونیة الصحف ، طا�ا زهیر  -1
http: ABOUL3 ARABI . MAKTOOBBLOG.COM/ ABOUT.    : على الساعة:  /29/03/2017أطلع علیه في یوم ،

 مساءا. 17:00
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وتؤدي هذه  على التقر�ر، الاتجاه من الصحفي للقراء إلى شكل محادثة وحوار مع المتصفحین والصحفیین

و�لى خلق تقار�ر و أخبار في أعقاب ردود الفعل التي تتلقاها  المحادثة أحیانا إلى تصحیح �عض الأخبار،

�الصحفیین  الصحیفة و تتیح �عض الصحف الإلكترونیة الجزائیة عناو�ن البر�د الإلكتروني الخاصة

 .)(من نحن ،للاتصال بنا ،لمراسلتناط مثل :والإدارة أمام القراء لتسهیل الاتصال بهم عبر روا�

خدمة سبر الآراء: تسمى هذه الخدمة أ�ضا �الاستفتاء و الاستطلاع و التصو�ت الإلكتروني و تطرح  -ب

الصحف الإلكترونیة حول مواضیع مختلفة تهم القارئ و الصحیفة و تكون عادة أسبوعیة او شهر�ة حول 

و حدث میز فترة زمنیة معینة ،مع تقد�م مسح یومي لهذه الآراء و نشرها على الموقع حتى یتسنى أقضیة 

 . للمشارك معرفة النتیجة الحاصلة قبل قیامه �عملیة التصو�ت

و �قوم القراء مستخدمو شبكة النشر الصحفي على الانترنت �مليء البیانات المطلو�ة لعمل التصو�ت   

المؤسسة الصحفیة قد أزالت بذلك احد العوائق المهمة التي تواجهها ،و هي إلى المؤسسة ،و تكون 

الوصول إلى رأي الجمهور إزاء قضیة معینة ،و توفر هذه العملیة الوقت و الجهد المبذول لمعرفة أراء 

الجمهور في �عض القضا�ا �شكل عام ، و فیما تقدمه المؤسسة الصحفیة �شكل خاص و الذي یؤثر 

،إذ �مكن عن طر�ق آلیة التصو�ت  1لى درجة توز�ع صحف هذه المؤسسة الصحفیة�شكل فعال ع

التعرف على رد فعل القراء ازاء حدث او خبر معین ،من خلال الإجا�ة على الأسئلة التي تطرحها 

المؤسسات الصحفیة في الموقع،و �ذلك �مكن توصیل رأي الجمهور إلى المؤسسات الصحفیة حول 

ضافیة التي یر�دها ،�الإضافة إلى رأ�ه في الإعلانات المقدمة في الصفحة الخدمات الأخرى الإ

                                                            
الدار المصر�ة اللبنانیة ، المكتبة الإعلامیة ،   الصحف العر�یة رقمیا ، القاهرة : الدین وآخرون ، مستقبل طباعة كمال محمد - 1  

 . 210، ص .  2007
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الإلكترونیة ،و غیرها من المواضیع التي �صوت فیها القراء مهما اختلفت مستو�اتهم التعلیمیة و الثقافیة و 

 في الجزائر نجد معظم الصحف الإلكترونیة تطرح استفتاءات رأي على قرائها �شكل مستمر. 

 �ستطیع القراء أن یتصلوا �محرري الصحف �الطر�قة التقلید�ة عن طر�ق الهاتف، صال الهاتفي:الات -ج

وتتیح  و عن طر�ق تزو�د جهاز الكمبیوتر ببعض المكونات الصلبة مثل �طاقة الصوت والمیكروفون ،أ

را عن تكلفة قل �ثیأو بتكلفة أهذه الخدمة استخدام الشبكة في الاتصالات الهاتفیة مع الصحف �المجان 

 . الاتصال الهاتفي العادي

 

اهتمامات مشتر�ة  المنتد�ات هي نوادي تجمع مجموعة من الأعضاء لهم  Forumsمنتد�ات الحوار:  -د

الأفكار و تختص المنتد�ات الإلكترونیة  و �ل فرع من فروع هذه الاهتمامات له قسم خاص �ه لتبادل

و�ستطیع المستخدم المنظم إلى هذه المنتد�ات  و السیاحة والتعلیم ، �مواضیع معینة مثل الأخبار و الفنون 

 مناطق اهتمام دقیقة جدا ،فیقرأ مثلا عن أ�طال مسلسل تلفز�وني و أخبارهم ونشاطاتهمأن �عثر على 

للمستخدمین ،ثم  ونظرا لانتشار المنتد�ات على شبكة الانترنت و استقطابها المتزاید،  1الشخصیة 

و من الصحف الجزائر�ة  ذات التجر�ة  توظیفها �واحدة من آلیات تفاعل القراء في الصحافة الإلكترونیة ،

لاین ،إذ یتیح الموقعان منتد�ات متنوعة ن و ألاین و النهار  ون أالمثیرة في مجال المنتد�ات نجد الشروق 

 غب �مجرد الاشتراك الذي لن �كلف سوى �تا�ة بر�دهلكل الفئات ،و یبقى أمام المستخدم المشار�ة �ما یر 

أو المنتدى التي یرغب في  الإلكتروني و �لمة سر خاصة �ه،و �صبح بذلك عضوا مشتر�ا في المجموعة

  .الانضمام إلیه

 ":email"خدمة البر�د الإلكتروني   -ه 
                                                            

 .25 .، ص  1996، سیناء ابن : مكتبة  ، القاهرة العالمیة الكمبیوتر�ة ،الشبكة الحسیني أسامة -   1
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على إنشائها و صدورها أصبحت �ل الصحف الإلكترونیة سواء الحدیثة منها او التي مر زمن طو�ل   

 1لها عناو�ن للبر�د الإلكتروني ،و تكون تلك العناو�ن مخصصة إما لقسم التحر�ر أو لقسم الإشهار ...الخ

و ذلك من اجل التواصل بینها و بین جمهور القراء و ذلك لسهولة الإرسال و انخفاض تكالیف هذه 

 . الخدمة �الانترنت

القارئ �الاتصال �الصحفي فیمكنه إرسال تعقیب أو تصحیح معلومات بواسطة البر�د الإلكتروني �قوم   

 .او إرسال خبر او حتى إرسال صور عن أحداث في أماكن لم �كن للصحفي أن �صل إلیها

وتختلف هذه الخدمة من صحیفة إلى أخرى ،إذ �قتصر الأمر في الصحف الصغیرة على إتاحة الفرصة 

یة إلى محرري الصحفیة، أما الصحف الإلكترونیة الكبیرة فإنها توسع أمام المستخدم بتوجیه رسائل إلكترون

من نطاق هذه الخدمة لتقد�م خدمة إنشاء بر�د إلكتروني شخصي على الموقع �مكن المستخدم من إرسال 

واستقبال الرسائل البر�د�ة على أي جهاز �مبیوتر متصل �شبكة الو�ب في أي وقت �ما تقدم نشرة 

لها یومیا للمستخدم على عنوان بر�ده الإلكتروني تتضمن ملخصات الأخبار وخدمات إخبار�ة یتم إرسا

المستخدم �الموقع أطول فترة ممكنة ملخصة أخرى ،و تهدف الصحیفة الإلكترونیة من وراء ذلك إلى ر�ط 

 .البر�د الإلكتروني من مواقع أخرى  خلال الاستخدام حتى لا �غادره للقیام �أنشطة

 : web logدونات استضافة الم 9-

إلكتروني ،�كتب  ، �قصد بها دفتر یومیات 1995المدونات هي مواقع على شبكة الانترنت ظهرت عام   

�الصوت و الصورة ،ثم تطورت لتصبح  فیه الجمهور اهتماماتهم و تفاصیل حیاتهم ،مع إمكانیة إرفاقها

قضا�ا مشتر�ة ثم جاءت حرب الخلیج الثالثة لتخرج هذه المدونات  وسیلة للتعبیر عن الآراء والحوار حول

                                                            
 : والاتصال علوم الإعلام قسم : ماجستیر مذ�رة الجزائر : جامعة : الإلكترونیة الصحافة في المتفاعل الجمهور : بوفلاقة �ر�مة -  1

 . 107 .ص  : 2009 /2001 
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قوتها  ولعل ولیعرف بذلك فعل التدو�ن طفرة نوعیة ، حیث تطورت مواضیع المدونات، إلى الضوء ،

أو رقا�ة مؤسساتیة فالمدونات  الأساسیة هي أنها تمثل صوت "رجل الشارع" دون أي رتوشات إیدیولوجیة

المدونات لتصبح وسیلة للتعبیر و تفرض نفسها  راء من جمیع الاتجاهات .تطورتوسیط مفتوح لنشر الآ

و یذهب البعض إلى تصنیف المدونات �نمط جدید للصحافة  كنمط جدید للصحافة الإلكترونیة ،

 �كن البعض الأخر یوافق على هذا التصنیف إلا أنها أصبحت جزء من الصحف الإلكترونیة وحتى إن لم

للقراء و خاصة  إذ تعمد العدید من المواقع الصحفیة إلى اضافة المدونات �خدمة تفاعلیةالإلكترونیة ،

الإضافیة فیها ،كما أن المدونات  في نشر مقالاتهم منها المدونات الخاصة �الصحفیین الذین یرغبون 

ستعمل البلدان خاصة المتقدمة تكنولوجیا ،إذ ت أصبحت ذات تأثیر معتبر على الصحافة في الكثیر من

، و نظرا لأهمیة المدونات الشخصیة فقد أعلن  1السائدة �صفة مباشرة  سواء �تسر�بات أو �تحد للصحافة

نیته في  رو�رت مردوخ" احد أ�اطرة المجمعات الإعلامیة في العالم ،في إحدى الاجتماعات عن " مؤخرا

في الجزائر ،سواء الخاصة  اتدمج المدونات الشخصیة في شر�ته على الشبكة و توجد العدید من المدون

الإلكترونیة الجزائر�ة ما زالت �عیدة  الصحافة �الصحفیین أو التي ینشئها المستخدمون الآخرون ،إلا أن

اضافة المدونات في الصحافة خدمة جد متطورة �طلق علیها ما  عن استضافتها ،لأنه و �ما اشرنا تعتبر

 . �عد التفاعلیة

المستخدمین المتصلین �الانترنت   �لمة تعني اتصالا حیا بین اثنین أو أكثر من chat الدردشة :   –ز  

في نفس اللحظة ،هذا الاتصال له عدة مراتب إما أن �كون �النصوص المكتو�ة أو الصوت أو الصورة 

                                                            
1 - on lineine: aedy richard all the news that’s fit to blog at : http :www 
rmit.edu:au/appliedcommunication /jourualis . 
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تتم الدردشة من خلال  1الموجود في أجهزة المستخدمین hardwareتبعا للبرامج المستخدم و الجهاز 

و تؤمن هذه 2�جري عرضها مباشرة أمام أي شخص أخر �قوم �الرد المباشر على الرسالة   ة رسالةالكتا�

الطرف الأخر ،الذي یرد على  الخدمة نقل الرسائل المكتو�ة �صفة فور�ة بین المرسل و المستقبلین في

،و هكذا یتم التخاطب المفاتیح لترسل إلیه على الفور  الرسالة برسالة أخرى �قوم �كتابتها �استخدام لوحة

الأول �ستخدم  3أو بین القراء أنفسهم ،و هناك ثلاثة أشكال للمحادثة الفوري بین القراء و الصحفیین

طر�ق الكتا�ة أصبح الاتصال   و �سمح لأكثر من شخص التحدث في وقت واحد عن  IRCبرنامج 

 4خبارالجمعي احد ملامح شبكة الانترنت و ذلك من خلال انتشار جماعات الأ

و تمثل مجموعات النقاش أو الحوار منبرا مفتوحا عبر الساعة و المسافات للدخول في الحوار مع من   

�شاطر الاهتمام �قضیة أو موضوع ما ،و لابد للمشارك أن �كون مسجلا في المجموعة و أن �ستخدم 

للمتصفحین للتعبیر عن و هي خدمة تقدمها الصحیفة 5برامج خاصة �قراءة أخبار و المساهمة في الحوار 

أرائهم في القضا�ا و الموضوعات التي یهتمون بها ،و المستمدة مما تنشره الصحیفة من أخبار و تقار�ر 

و مقالات ،و تقدم الصحیفة الإلكترونیة عدد �بیرا و متغیرا و �شكل یومي من مجموعات الحوار أو 

الآخر�ن و الإدلاء برأیهم  في الموضوع النقاش ،التي �مكن للمتصفح الدخول إلیها و قراءة آراء 

                                                            
 في : الخط متاح على   ،تطبیقاته و نشأته ،الانترنت مدهار حمدأ  -  1

ostad. medharweb .net/in dex.p.hphttp :www    ، : صباحا 12:00، على الساعة : 2017/ 04/  09اطلع علیه یوم 
 و للنشر أسامة دار : عمان ، الحدیثة تقنیاته و الاتصال إلى الجماهیري مدخل الاتصال وسائل ،تكنولوجیا الهاشمي محمد  -   2

 248 .، ص.  التوز�ع
 .65 .السابق ، ص المرجع ، تر�ان سالم ماجد  -3 
 200 ..السابق ، ص ، المرجع  حجاب منیر محمد  -  4
 .248 .، ص المرجع السابق،  الهاشمي مجد  -  5



 الفصل الثاني                                   التفاعل والمصداقیة في الصحافة الإلكترونیة

 

 
107 

في إطار ما سبق ،�مكن التمییز بین أر�ع مستو�ات متنوعة من التفاعلیة التي تتیحها الانترنت ، 1المطروح

 :2الصحیفة الإلكترونیة

التفاعل بین المستخدم و المحرر ،و ابرز الأمثلة التطبیقیة على هذا هو التراسل عبر البر�د  -

 .الإلكتروني

أن   التفاعل بین المستخدم و غیره من المستخدمین ،مثل استخدام جماعات المناقشة و المدونات -

�صبح المستخدم نفسه مصدرا ،و ذلك حین تتاح له فرصة التعلیق على المادة و نشر رأ�ه ،أو أ�ا �انت 

 . الإضافة التي یر�د عرضها على الآخر�ن

من خلال تحكمه في محاور و أشكال المعلومات التي یتعرض التفاعل بین المستخدم و المادة نفسها  -

 .لها

 

 المبحث الثاني : حر�ة التعبیر والمصداقیة في الصحافة الإلكترونیة .

 :المصداقیة في الصحافة الإلكترونیة  . 1

 تعد المصداقیة من أهم مسببات نجاح واستمرار الصحافة والتي تأتي من خلال : 

 : حر�ة التعبیر في عصر الصحافة إلكترونیة -أ 

لو عدنا مجددا إلى النظر إلى بیئة العمل في الصحافة إلكترونیة عبر الانترنت �فضاء إلكتروني غیر   

محدود و �قیود صارمة أو قابلة للتحكم فیها �ما هو الحال في بیئة عمل الصحافة المطبوعة ،سنلاحظ 

قد فتحت عصرا جدیدا فیما یتعلق �حر�ة التعبیر ،و قدمت نافذة  على الفور أن الصحافة إلكترونیة

                                                            
  . 222،ص. السابق مرجعال،  طا�ة زهیر  - 1
 . 37.، ص بقاسال مرجعال،   الرقمیة و التفاعلیة التفاعلي بین الإعلام ، حسین شفیق  -  2
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لممارسة عمل صحفي لا تحده قیود أو حدود أو رقا�ة ،الأمر الذي اوجد مدخلا مستقلا �مكن أن نطل 

من خلاله على جزء من ظاهرة الصحافة إلكترونیة ،و في هذا الصدد تضعنا ظاهرة الصحافة إلكترونیة 

ن أن �قدم الوجه الأخر و الرأي الأخر �منتهى السهولة و الیسر ،و �قفز فوق حواجز أمام واقع جدید �مك

 تكمیم الأفواه و إخفاء الحقائق.

من الخطأ النظر إلى ظاهرة الصحافة إلكترونیة �قافلة خبر و �فى  : أخلاقیات الصحافة إلكترونیة -أ

�الصحافة �مهنة سواء �انت تقلید�ة أو ،فقد حملت معها الكثیر من التحد�ات التي �مكن أن تعصف 

إلكترونیة و هو جانب سلبي في هذا النوع من الصحافة حتى الآن ،فعملیات السطو على حقوق التألیف 

و النشر الخاصة �الآخر�ن على قدم و ساق ،و المصداقیة و الثقة في �ثیر مما یتم تناوله من أخبار و 

 .معلومات

حل شك ،و لذلك فان هذا المدخل �مثل �عدا مهما جدیر �البحث من عبر هذا النوع من الصحافة م  

 .1الناحیة القانونیة و الأخلاقیة للحفاظ على الصحافة �مهنة 

دخلت مصطلحات جدیدة عالم الأمن المعلوماتي   :سلامة الصحف و المواقع الإلكترونیة و أمنها  -ب 

فهؤلاء المخر�ون أو القراصنة أو  HACHERS–CARCKERS ( 2و الحاسب الآلي و الانترنت مثل (

یدخلون على الأنظمة و البرامج و المواقع و الشبكات و الحاسبات من دون تصر�ح و �سببون   المتطفلون 

إضرارا للهدف و ثمة أمثلة حیة عن عملیات التسلل و التعطیل و التخر�ب التقني فقد أقدمت مجموعة من 

"  و تخر�به ،على CULF NEWS –صحیفة "غولف نیوز القراصنة الاسرائلیین على اختراق موقع

و قاموا �إزالة الموقع و رفع العلم الإسرائیلي مقرونا �عبارة "   -  الانترنت –الشبكة الدولیة للمعلومات 
                                                            

  .17 .، ص السابق المرجع, حسین شفیق  -  1

 .28 .، ص السابق المرجع، سلیمان منیر ز�د -  2
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تحیى إسرائیل " و قد بینت التحقیقات التي قامت بها مجموعة من خبراء الكمبیوتر في الصحیفة من 

لا�ات المتحدة الأمر�كیة أن مصدر التخر�ب هو مجموعة من الحاسبات خلال مواقع عدة في الو 

الإلكترونیة �الدول العبر�ة ،مرتبطة �مزود الخدمة " نتفجن" و �ستخدم القراصنة عادة عددا من الأسالیب 

التقنیة في التخر�ب منها تشو�ه المواقع ،اختراق النظم حملات تشو�ه المعلومات و استخدام الفیروسات أو 

حصان طروادة لشن حرو�هم على الشبكة لهذه الأسباب یتعاظم الاهتمام �أمن المعلومات الإلكترونیة 

وسلامتها هكذا انعقد الاجتماع الإقلیمي التحضیري الثاني لمنظمات المجتمع المدني العر�یة في إطار 

والذي  2005روت في تموز التحضیرات للمرحلة الثانیة للقمة العالمیة لمجتمع المعلومات الذي أقیم في بی

 : كان من �عض توصیاتها

من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان و  19تأكید الد�مقراطیة و احترام حر�ة الصحافة تطبیق المادة  -

 .المبادئ الأساسیة لحر�ة الصحافة

 .تأكید أهمیة دور الدولة في إدارة المواقع و تنظیمها من دون المساس �الحر�ات الأساسیة -

و إ�جاد قانون واضح  متا�عة التنظیم القانوني لمجتمع المعلومات على المستوى الإقلیمي و الدولي -

أصحاب المصلحة من منظمات و هیئات مجتمع  للمطبوعات ینظم عمل شبكة الانترنت �التشاور مع

 .مدني

 .تو الاتصالا توفیر الدعم المالي من الحكومات للاستفادة من تكنولوجیا المعلومات -

 .الالتزام �استخدام اللغة العر�یة في المواقع البیانیة و التوثیقیة عبر الانترنت -

القوانین و التشر�عات عبر  حصن المؤسسات القانونیة المختلفة ،�ما فیها نقبات المحامیین على توفیر -

  .1و التزاماتهم الانترنت ،�شكل �مكن الأفراد من معرفة حقوقهم

                                                            
 29 .، ص. السابق ، المرجع سلیمان منیر ز�د -  1
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بدخول  ات دور النشر الصحافیة العالمیة إلى التنو�ع في تقد�م إنتاجها ،و ذلكتتجه معظم شر�    

المعلومات الإلكترونیة ،و  مجالات الرادیو و التلفاز و الأقراص المدمجة من خلال شر�ات تعني بتوفیر

 المؤتمرات و من خلال الانترنت. من خلال المطبوعات و الملاحق المتخصصة و إعداد

لغة مشتر�ة بین  یتعلق �العالم العر�ي ومنتجي المعلومات العرب لابد من قیام تعاون و إ�جادأما فیما   

بین هاتین الفئتین من عناصر مجتمع  منتجي المعلومات ومطوري التقنیات والبرمجیات ،لان هذه القائمة

ائط مختلفة ،فهل الانترنت و تقد�مه إلى المستفیدین بوس المعلومات تؤخر انتشار المحتوى العر�ي على

 هذه التقنیات . ستستفید الصحافة الورقیة من

 

 :حر�ة التعبیر في الصحافة الالكترونیة.   2

تغیرت نظرة  مع التطورات التكنولوجیة وظهور شبكة الانترنیت التي تولدت عنها الصحافة الالكترونیة،   

الإعلامیین لحر�ة التعبیر وذلك من خلال ما لمسوه من حر�ة موجودة على شبكة الانترنیت، فتعتبر 

الصحافة الالكترونیة وسیلة سهلة لتوصیل أي رسالة إعلامیة لأي مكان في العالم دون أن تتعرض للرقا�ة 

تصل إلیها �عد قوانین الصحافة أو الحذف وهذا راجع لأن هذا النوع من الصحافة حدیثة العهد ولم 

التقلید�ة من أوامر المنع والمصادرة، هذا ما �جعلها توفر لكل صاحب فكرة أو رسالة أن �عبر عن أفكاره 

�حر�ة �املة وعلنیة دون مواجهة الصعاب التي تواجه الصحیفة الورقیة سواءا �انت مالیة أو إدار�ة أو 

 .لخوف من المصادرةالتي تتعلق بتراخیص الصدور والتوز�ع وا

من هنا �ان ازدهار الصحافة الالكترونیة في الأساس خلال السنوات الأخیرة ونتیجة لز�ادة الرقا�ة    

ففي حین �كون المحرر الذي �عمل في الصحافة الورقیة مقیدا  الحكومیة والذاتیة على وسائل الإعلام،

بتوجهات الصحیفة وسیاستها التحر�ر�ة �الإضافة للرقا�ة الذاتیة التي �مارسها المحرر على نفسه، نجد 

زمیله في الصحف الالكترونیة لا �خضع لمثل هذه القیود، و�تمتع �سقف �بیر من الحر�ة مما �جعل في 
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لحر�ات الصحفیة على الانترنیت أعلى من �اقي وسائل الإعلام الأخرى الأمر الذي دفع النها�ة مستوى ا

الصحافة الورقیة الى إنشاء مواقع لها على الانترنیت تستخدم فیها �ل أشكال الملتیمید�ا من صوت 

 وصورة وفیدیو لتعو�ض قلة أدواتها التي تستخدمها الصحف لدرجة قیام �عضها �إنشاء محطات إذاعیة

 .1وتلفز�ونیة على مواقعها"  

هذا طبعا ما خلق نوعا من القلق والارتباك من طرف مالكي الصحف الورقیة حول مصیرها، من هذه 

الحر�ة المطلقة المتاحة في الصحافة الالكترونیة، و�ذا من طرف الحكومات التي تهددها هذه الحر�ة 

 .والتي لا تمتلك أي حكومة ناصیتها

الانترنیت هي إحدى تجلیات عصر العولمة، فانه �مكننا القول نظر�ا أن عصر العولمة  و إذا اعتبرنا أن"

هو عصر حر�ة التعبیر المطلقة، وذلك لسبب �سیط هو أن الثورة الاتصالیة الكبرى التي قر�ت المسافات 

فضائیة بین البشر �صورة لم تعرفها البشر�ة من قبل استطاعت من خلال الأقمار الصناعیة والقنوات ال

ولعل أبرز من ذلك شبكة الانترنیت أن تعطي منابر لا حدود لها لمن لا صوت لهم، بل إن الحوار 

. تتمثل هذه المنابر في المساحات المتاحة للقراء 2المتعدد الجوانب �سبح في آفاق الفضاء �غیر قیود" 

توفیر حر�ة أكثر للقارئ  للحوار والدردشة و�ذا المؤتمرات عن �عد، والتعقیبات والتعلیقات ومن ثم

 .والصحفي في آن واحد

                                                            
 .،ع  2006نوفمبر13الأهرام ،الصادرة یوم :  جر�دة الآخر، الوجه الانترنیت، صحافة في والمصداقیة الحر�ة ، سجني  نبیل -  1

   17: 00،  على الساعة   2017/04/10،   اطلع علیه یوم : http://www.AlAram.Net :في :  لانترنتمتاح على ا  ،131
 مساءا .                                 

 
:  على في الانترنتمتاح  الصحافة ، لحر�ة العر�یة المنظمة موقع العولمة، عصر في التعبیر �اسین، حر�ة السید -  2  

       Www.aPFw.org، :مساءا. 12:00، على الساعة  2017/04/10، اطلع علیه یوم 

http://www.alaram.net/
http://www.alaram.net/
http://www.apfw.org/indescarabic.asp?Fname=article%255%20Carabic%5cara1040.HTM%20
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 :1و هناك عدة أوجه لحر�ة التعبیر من خلال الصحافة الالكترونیة وهي    

إن سرعة انتشار وصول المعلومات الى أكبر شر�حة من المجتمع سواء المحلي أو الدولي و�أقل  -

صحافة الالكترونیة لا تقتصر على شر�حة تكالیف، یلعب دورا في تعز�ز الد�مقراطیة في ذلك المجتمع، فال

معینة �غض النظر عن اللون والجنس والجنسیة والفقیر والغني والمسؤول والمواطن، سواء �القراءة أو 

المشار�ة أو إبداء الرأي، فیقوم الصحفي و�دون رقا�ة حكومیة، �طرح مشاكل مجتمعه وسبل حلها وآراء 

على الحكومة والرئاسة، فبكون الصحافة الالكترونیة لا �طبق علیها المواطنین واقتراحاتهم، وانتقاداتهم 

قانون النشر والمطبوعات فیكون الوعاء الكبیر للمجتمع فیعزز دوره في المشار�ة في صنع القرار، و�عزز 

 .مفهوم الد�مقراطیة

عن طر�ق عندما �شارك المواطن في صناعة الخبر الذي یتحدث عن مجتمعه وقضا�ا حیاته الیومیة،  -

التعدیل أو الإضافة أو التغییر من خلال التعلیقات والتعقیبات، ومساحات الحوار المتاحة في الصحف 

 .الالكترونیة، تكون مشار�ته �بیرة في صنع القرار، وتعزز لد�ه ولدى مجتمعه مفهوم الد�مقراطیة الحقة

في أي وقت ترغب وفي أي مكان  تعطي الصحافة الإلكترونیة صفة التوفر، فتجد المادة التي تحتاج -

كنت والشرط الوحید لذلك لیس قید أو قانون نشر أو مطبوعات أو إدارة تحر�ر أو رئیس تحر�ر، إنما توفر 

 .جهاز حاسوب و�نترنیت، مما �عطي الفرد الحر�ة في التعبیر في إبداء الرأي متى شاء

�مقراطیة، فهي التي تقوم بوصل عدد كما أن استطلاعات الرأي هي جزء حي من حر�ة التعبیر والد -

محدود من الناس، �الاعتماد على نسبة بیع الصحیفة في مجتمع معین، ونسبة تغطیه الاستطلاع من قبل 

الصحیفة، وهذا في الصحافة الورقیة، أما الاستطلاع على الانترنیت فیشارك �ه عشرات الآلاف دون أن 

                                                            
متاح ،  2126 .ع المتمدن، الحوار مجلة الورقیة، الصحافة ینتظر ومتحف واعد مستقبل الالكترونیة الصحافة ، درو�ش عبلة -  1

 .صباحا 12:00، على الساعة:  /042017/ 15اطلع علیه یوم : ، www.alhewar.org : على في الأنترنت
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مة �عیدة �ل البعد عن أي قید، فلیس على المشارك في یتم التعرف على هو�ته فیبدي رأ�ه �حر�ة تا

 .الاستفتاء أن �ملئ استمارة للباحث الذي �عرف هو�ته في معظم الأحیان أو مكان سكنه أو مكان عمله

الحر�ة تطال أ�ضا إمكانیة الصحفي والمواطن أن �حصل على أ�ة معلومة نشرتها أي مؤسسة صحیفة  -

لها أو أخذ الإذن منها، فأرشیف الصحافة الالكترونیة متوفر دوما وللجمیع الكترونیة (الأرشیف) دون سؤا

 .دون قیود

هذه هي أهم أوجه حر�ة التعبیر المتاحة من خلال النشر الالكتروني في المیدان الإعلامي، حیث أن   

و الجمیع متساوي الحقوق والواجبات، ولكل طرف أن �طرح ما یراه مناسبا دون رقیب أو محاسبة، أ

ملاحقة بولیسیة أو محاكمة أمام أمن الدولة، ز�ادة على هذا فلم یتوقف عند سقف حر�ة التعبیر بل دفع 

�البعض من المغضوب علیهم من قبل الأنظمة والمضا�قین من قبل أجهزة الاستخبارات الى اتخاذ هذه 

ه الأقلام أسماء مستعارة حتى الوسیلة الجدیدة  للتعبیر عن آرائهم ومواقفهم �كل حر�ة وفي الغالب تأخذ هذ

  .تتمكن من الانفلات من الرقا�ة

على مستوى العالم العر�ي لم �حظى موضوع حر�ة التعبیر في الصحافة المطبوعة �الاهتمام الكافي من   

جانب الحكام "و ذلك نظرا الى ارتباط موضوع الحر�ات بنوعیة أنظمة الحكم في الوطن العر�ي وطر�قة 

في العالم العر�ي من جهة وسیطرة المال عبر السلطة وسواها على ملكیة المطبوعات  انبثاق السلطة

السیاسیة في معظم البلدان العر�یة، من جهة أخرى الى ضعف �تلة القراء التي تعتبر الضمان الطبیعي 

 . 1لحیاة الصحف واستمرارها �فعل ارتفاع نسبة الأمیین في المجتمعات العر�یة" 

                                                            
رسالة ماجستیر : قسم  النشر الإلكتروني ومستقبل الصحافة المطبوعة ( دراسة نظر�ة وصفیة ) : جامعة الجزائر : ملیك: محمود -  1

  ..126 ص : 2006علوم الإعلام والإتصال : 
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جعلت من حر�ة التعبیر في الصحف العر�یة الورقیة تعاني من الغیاب، والظهور لم �كن هذه العوامل   

إلا بوجه محتشم مما أدى �الصحافة الورقیة الى مواجهة تحد�ات �بیرة على مستوى حر�ة التعبیر نتیجة 

 .التحول نحو مجال النشر الالكتروني

وات على إعداد الخطط والتشر�عات لتكبیل و من عجب خبراء الإعلام العر�ي الرسمي �عكفون منذ سن"

التعامل مع الانترنیت وتقیید حر�ة التدفق المعلوماتي ور�ما مقاطعة الأقمار الصناعیة �حجة التنظیم 

 1والترشید وحما�ة الأمن القومي والدفاع عن الهو�ة الذاتیة والثقافة القومیة والإعلام الأجنبي الضار"  

أن نقول أن الصحافة الالكترونیة العر�یة و�شكل غیر مسبوق تحررت "نسبیا" لكن �الرغم من ذلك نستطیع 

من مقص الرقیب الحكومي الذي طالما استمتع �استخدام صلاحیاته للتغر�ر �القراء بهدف الإ�قاء على 

مكانته الوظیفیة والاستحواذ على رضا حكومته لكن هذا لا �عني أنها تخلصت نهائیا من الرقا�ة فالبعض 

ها شهد عملیات حجب ومنع المواطنین من الاطلاع على مواقع تلك الصحف الالكترونیة وذلك من

أثبتت   )   وذلك لمنع المواقع غیر المرغوب فیها لكنElectronic filtres�استخدام مرشحات إلكترونیة (

 :2الأ�ام ومن خلال الواقع العملي �أن هذه الرقا�ة غیر عملیة لعدید من الأسباب أهمها 

إن الدولة �حاجة الى رقیب �كون موجودا في �ل شر�ة مزودة للخدمة �قوم �متا�عة جمیع محتو�ات  -

 .المواقع المنتشرة في الانترنیت وهذا �عد ضر�ا من الخیال

ظهور المواقع الالكترونیة دائم ومتجدد وفي �ل یوم تنشأ الملایین من المواقع فیمكن لأي موقع موضوع -

 .�فلت بنقل محتو�اته الى مكان أو موقع آخرتحت الرقا�ة أن 

                                                            
     .  15ص. ،4س. ،911ع.،  2005ماي  03الجزائر�ة، الأحداث صحیفة -1
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فالنشر الالكتروني فتح بذلك المجال أمام الجمیع ومن دون استثناء فرصة نشر ما یر�دونه على   

الانترنیت وذلك لأنه لا �خضع لأي رقا�ة أو حكم إضافة الى قلة التكالیف التي یتكبدها النشر الالكتروني 

 : ائدة عن حدها ذلك انه نتج عنها العدید من السلبیات نجملها في الأتيمما أتاح حر�ة تعبیر نعتبرها ز 

تجاوز للخطوط الحمراء والحدود الأخلاقیة ومن أمثلة ذلك ما حدث لمنتدى إیلاف الالكتروني حیث  -

 .أوقفه صاحب الصحیفة عثمان العمیر

الاعتقاد السائد أن الصورة  قد تؤدي الحر�ة المفرطة الى التضلیل فمثلا الصورة الصحافیة تأتي من -

دلیل قاطع على صدق الخبر ولكن عندما یتم حذف الأشخاص أو إضافتهم أو تبدیلهم بوجوه أخرى و�عادة 

 .تكو�ن الصورة من جدید و�طر�قة لا �كتشفها القارئ فهنا تفقد الصحیفة مصداقیتها

را�ات في الأنظمة الوطنیة وذلك حر�ة التعبیر التي یتیحها النشر الالكتروني تؤدي الى خلق الاضط -

 .نظرا لترا�طها على المستوى الدولي وتخطیها للحدود الجغرافیة والسیاسیة

 كما أن الحر�ة التي تقدمها الصحافة الالكترونیة من شأنها أن تبعد الأقلام على الأهداف الإعلام. -

 

 مستقبل العلاقة بین الصحافة الكترونیة و الصحافة المطبوعة.  3

 : الفرق بین الصحافة إلكترونیة و الصحافة الورقیة -أ

من خلال مراجعة الباحث "درو�ش اللبان" لعدة دراسات عر�یة و أجنبیة حول دراسة نقاط الاختلاف بین   

بهدف الوقوف عند أوجه  2000إلى  1998الصحافة إلكترونیة و الصحافة المطبوعة خلال المرحلة 

ین توصل الباحث إلى إبراز �عض مظاهر الاختلافات العمیقة و المهمة التشا�ه و الاختلاف بین النوع

بین ما ینشر مطبوعا و ما ینشر إلكترونیا ،و إن �لاهما إما �عتمد على الأخر �صفة غیر مباشرة أو 

مباشرة على سبیل المثال تقوم العدید من مواقع جرائد الواب �إضافة مز�د من المواد الإخبار�ة ،التي 

ها من الوسائل التقلید�ة أو تقوم �خلق قصص خبر�ة خاصة و نشرها إلكترونیا و من خلال تحصل علی
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النظر في نفس الدراسات التي درسها الكاتب ،توصلنا إلى �عض الاستنتاجات الخاصة �الاختلافات ذات 

 1الصلة بدراستنا و هي على النحو التالي: 

فالصحافة الإلكترونیة تعمل على  : لأخبار المطبوعةالاختلاف بین المضمون الإخباري للانترنت و ا 1-

رسم صورة لها مخالفة للإنتاج المطبوع ،و هذا بتوفیر عدة خدمات إلكترونیة أو ما �سمى �الخلفیات 

المعلوماتیة و الصور الفوتوغرافیة ، و عناصر الرسوم البیانیة و الصوت و الفیدیو و وصلات الأرشیف 

تمیز بها الصحافة إلكترونیة هي التفاعلیة ،و تتمثل هذه الأخیرة في البر�د ،�الإضافة إلى أهم میزة ت

 . الإلكتروني و المؤتمرات الإلكترونیة و ندوات النقاش

و هذا ما �جعل الصحافة إلكترونیة تحتوي على عدة مضامین إخبار�ة غیر موجودة في نظیرتها   

حافة المطبوعة ، و هذا فیما یتعلق �الأخبار المطبوعة مع احتوائها على صور اقل مما نجده في الص

 .أساسا

الخدمات الصحفیة :تقتصر هذه الأخیرة على تلخیص �عض الموضوعات و إعادة صیاغة عناو�نها  2-

التي تمتاز �البساطة و الاختصار و الوضوح في المحتوى وفق ما یناسب جمهور الانترنت المختلف نوعا 

من حیث المستوى الثقافي و التواجد الجغرافي ،كما أن الشكل ما عن جمهور الصحافة المطبوعة 

 الإخراجي للنسخة المطبوعة مختلف عن النسخة الإلكترونیة �استخدام الألوان مثلا.

العائدات :إن الجر�دة الإلكترونیة لا تستفید �القدر الكافي من مصادر التمو�ل التقلید�ة �الإشهار و  3-

ذا استثنینا الجرائد الإلكترونیة التي توفر صفحات متخصصة تحظى �إنقرائیة الاشتراكات و التوز�ع هذا إ

 كبیرة نظرا للخدمات التي توفرها ،كتلك التي تهتم �العقار أو المواد الصیدلانیة أو الأسفار...... الخ

                                                            
 . 72 .، ص السابق المرجع ، أمنة نبیح -  1
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قراءة الصحف الورقیة : �مكن القول عنها أنها محررة من القید المكاني ،و لكن حتى الصحافة  4-

لكترونیة أصبحت لا تعاني من هذا القید نظرا للتطور التكنولوجي و انتشار المستحدثات التكنولوجیة ،و إ

نقصد �ه استقبال الانترنت مثلا على جهاز الهاتف النقال و إمكانیة الحصول على الأخبار الإلكترونیة 

 .1كأحوال الطقس مثلا 

ترنت تحظى �انقرائیة أعلى من مصادر الأخبار مصادر الأخبار :تبین لنا آن مصادر أخبار الان 5-

 .المطبوعة

للصحف الإلكترونیة إمكانیة تحدیث الأخبار و المعلومات �ل �ضع دقائق ،مما �جعلها سباقة في  6-

نشرها لحظة وقوعها ،و شتان الفرق ،ما أن �جد القارئ نفسه أمام الحدث لحظة وقوعه ،و أن �جد نفسه 

 الصحف المطبوعة في الیوم التالي.مضطرا إلى انتظار اصدار 

تختلف هاتان الصحیفتان في مستو�ات معالجة المعلومة الأول :فیما �خص تنظیم المعلومة و  7-

عرضها ،فان الصحیفة الإلكترونیة تعرض المادة في شكل إبداعي جدید و مغایر جذر�ا عن الصحافة 

أو بین نص و نص أخر �فضل تقنیة النص الورقیة و تمكن من ر�ط علاقة بین نص و صورة أو وثیقة ،

 الممنهل. 

الثاني :تستطیع في الصحیفة الإلكترونیة أن ترفع مع المقالات عددا من الملاحق التي لا �مكن نشرها في 

الصحف الورقیة ،مثل : خطب الزعماء و الوثائق و....غیرها ، أو الانتقال إلى هذه الوثائق �فضل النص 

 .2الممنهل 

                                                            
 . 55  .، ص السابق ، المرجع شفیق حسنین  - 1 
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ة البدء في اصدار صحیفة إلكترونیة اقل �كثیر من اصدار صحیفة مطبوعة ،و تعد الكلفة تعد �لف 8-

الإضافیة لإصدار طبعة إلكترونیة ضئیلة للغا�ة ،و �النظر إلى المساحة غیر المحدودة التي تتیحها شبكة 

�كثیر من الصحف المعلومات العالمیة ،و الكلفة المتزایدة لورق الصحف ،فان النشر الإلكتروني اقل �لفة 

،و تحر�ر الصحفي من إلزامیة إمضاء المقال و تحدید مصدره عكس ما هو معمول �ه في 1الورقیة 

2الصحف التقلید�ة 
83FP. 

التخلص من مشكلة التوز�ع التي تعاني منها الصحافة المكتو�ة في �ل دول العالم المتطور و المتنام  9-

 .3متعددة إلى اختفاء عناو�ن إعلامیة  نظرا إلى ارتفاع تكلفتها التي تسببت في مرات

 

 :العلاقة بین الصحافتین المطبوعة و الإلكترونیة -ب

أن التنافس بین الصحافیین واقع لا �مكن أن ینكره احد،و خصوصا أولئك الذین یتشبثون �الماضي،و 

�ظلون یلونون ذلك الماضي �ألوان ورد�ة ،كأنه جنة �ان فیها �ل ما �سر الخاطر،و�بهج النفس،متناسین 

ینكرون ما تتمتع �ه ما �ان فیه من آلام و مواجع،ومن ثم،فان المنتمین إلى الصحافة المطبوعة الذین 

الصحافة الإلكترونیة من الا�جابیات لا تتوافر للصحافة التي ینتمون إلیها،�كنون �من ینكرون حقائق 

الحیاة �شروق الشمس،ووهج حرارتها ،أو جمال القمر في اللیلة الرا�عة عشر،وقد بدا تأثیر الصحافة 

وخصوصا جیل الشباب لا تر�طه تلك العلاقة الإلكترونیة واضحا في اجتذابها قراء من مختلف الأعمار ،

الحمیمیة مع المطبوع من �تاب و صحیفة ،كما أن الأمر لدى الأجیال السا�قة ،وأكدت الأرقام و لا سیما 

في الغرب أن الإقبال على الصحافة الإلكترونیة اثر سلبا في الصحافة المطبوعة ،و تمثل ذلك في 

                                                            
 . 104، ص. السابق المرجع ، اللبان درو�ش شر�ف -  1
 . 6، ص .  السابق ، المرجع بروان و�لقاسم بوعجیمي جمال -  2

 87 .، ص. السابق ، المرجع بلعالیا �مینة -  3
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في الصحف المطبوعة ،و ضعف الاشتراكات ،و انخفاض أرقام الاستغناء عن عدد �بیر من العاملین 

و مع هذا الواقع البین ،هناك رؤساء تحر�ر �قفون موقف العداء من الصحافة الإلكترونیة  ، 1التوز�ع 

،رافضین الإقرار �الواقع الحي ،و هناك صحف حاولت التكیف مع هذا الواقع بتأسیس نسخ إلكترونیة من 

هناك من حاول التمییز بین الصحیفتین المطبوعة و الإلكترونیة ،�إ�جاد مواد  الصحافة المطبوعة ،و

تخص �لا منهما و من الرؤى المتقدمة للعلاقة بین الصحافتین ،أن الصحافة الإلكترونیة قد تسهم في 

الترو�ج للصحافة المطبوعة من خلال تناول رؤوس الموضوعات و ترك التفاصیل للصحافة المطبوعة و 

النجاح لهذه الرؤ�ة إذا �انت الصحیفة المطبوعة شائقة و مثیرة ،كان تتضمن أخبار الحوادث  یتحقق

المحلیة ،أو انفرادات صحفیة مهمة و إذا تحدثنا عن مستقبل الصحافة الورقیة ،نقول أن التحد�ات 

في إمكانیة الخطیرة التي تواجه صناعة الصحافة في عالم الیوم العدید من دول العالم المتقدم للبحث 

اصدار الصحف آلیا و هو ما یتفق مع التطور الذي �شهده میدان النشر الإلكتروني في الوقت الراهن و 

یدرك الناشرون من أصحاب الجرائد و المجلات ،و �ذا الصحفیون أن النشر الإلكتروني أصبح واقعا 

قات تمجید�ة لإمكانیات في حین أن الصحافة الإلكترونیة أخذت �مبدأ المجانیة ضمن سیا2ملموسا 

 .3الاقتصاد الجدید 
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 : الصحافة الإلكترونیة بدیل عن الصحافة المطبوعة -ج

البدا�ة �خدمة مكملة لما تقدمه النسخة المطبوعة من  في السابق �ان ینظر إلى الصحف الإلكترونیة،في

الصحیفة ،ثم أثیر النقاش حول فكرة مفادها أن الصحیفة الإلكترونیة �مكن أن تكون بدیلا عن الصحافة 

 1منها:   المطبوعة و هذا یرجع لعدة أسباب هامة

 . ثل قناة و قناة الجز�رة القطر�ةالتفوق الذي أبدته المحطات التلفز�ونیة الإخبار�ة في تغطیة الأحداث م -

CNN. 

و في هذا السیاق خلص  .جذب الصحف الإلكترونیة للقراء و تخطیها لمعوقات الورق و ارتفاع أسعاره -

احد الباحثین المهتمین بدور الصحافة الإلكترونیة إلى أن مجمل السمات و الخصائص التي تمیز 

على الصحافة الورقیة و الذي سجل بدا�ة موت الصحافة الصحافة الإلكترونیة تقلص من إقبال القارئ 

الورقیة في ظل التراجع الذي شهدته �بر�ات الجرائد الأمر�كیة ،فعلى سبیل المثال استغنت نیو�ورك تا�مز 

 2004�المائة من محرر�ها و في دراسة �عنوان " حالة وسائل الإعلام الإخبار�ة لسنة  60عن 

حفي "�الاشتراك مع �لیة الصحافة في �ولومبیا ،كشفت عن أن الظاهرة ملفتة أجراها مشروع " التفوق الص"

للانتباه خصوصا إذا ما قو�لت بتراجع مبیعات الصحف الأمر�كیة الصادرة �الانجلیز�ة و المقدر �معدل 

ملیون نسخة ،و تراجع خلال  55% على مدى العقد الأخیر لیصل مجموع النسخ الموزعة یومیا إلى  11

ة ذاتها جمهور النشرات الإخبار�ة المسائیة على المحطات التلفز�ونیة المحلیة المرتبطة �الشبكات الفتر 

% �ما أن الأمر�كیین لم �عودوا �شاهدون الأخبار على الشبكات التلفز�ونیة الكبرى  34الكبرى �معدل 

ة إلى تراجع الثقة على الرغم من الأحداث المهمة التي تستقطب انتباه الرأي العام و تشیر الدراس

                                                            
 39 .،ص. السابق المرجع ، شفیق حسین -1
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 26% و في المقابل سجل الإقبال على  59إلى  1985% عام  80�مصداقیة الصحف الأمر�كیة من 

و أكتو�ر     2002% مابین مایو  70موقعا على الانترنت صنفت على أنها الأكثر شعبیة ،تزاید �معدل 

2003 1. 

خاصة خلال الحرب على العراق مواقع و لوحظ في الدراسة أن الأمر�كیین �انوا �ستشیرون �صورة   

الشبكات الإخبار�ة و من ثم مواقع الصحف و �عدها مواقع الحكومة الأمر�كیة و أخیرا المواقع الإخبار�ة 

الأجنبیة ،و �اتت المجموعات الصحفیة الكبر تز�د استثماراتها على الانترنت ،فقد أدر�ت أ�عاد هذا 

اقع الإخبار�ة العشر�ن ،التي تلقى اكبر من الإقبال إلى من المو   %  69التحول و تنتمي حوالي 

المجموعات الإعلامیة العشر�ن الأولى �ما تزداد المواقع الصغرى و المستقلة إلى حد �اتت تشكل " حر�ة 

قو�ة" أشبه �مجموعة �بیرة من صحف الرأي الصغیرة المحدودة الانتشار و �كرر المعلومات معظم مواقع 

شرها الصحافة التقلید�ة و لاحظ أصحاب الدراسة من خلال مراقبة ثمانیة مواقع إخبار�ة الانترنت التي تن

% من المقالات الواردة فیها مكتو�ة خصیصا لنشرها على الانترنت و لیست مستمدة من الصحف  32أن 

الانحدار و تتلخص الدراسات السا�قة إلى أن الصحافة الورقیة في الولا�ات المتحدة الأمر�كیة تتجه نحو 

في الوقت الذي انتشرت فیه الصحافة الإلكترونیة ،و العكس مع الدول العر�یة التي ما زالت المنافسة 

 .2الورقیة قائمة و بدا�ة واضحة للصحافة الإلكترونیة 

و في استنتاج أخر أثبتته نفس الدراسة ،و هو یثیر مخاوف العاملین في مجال الصحافة الیومیة و   

ون و الإذاعات ،أن الصحافة الأمر�كیة و الأخبار التلفز�ونیة خلال السنوات الأخیرة أثارت شبكات التلفز�

أزمة مع تراجع الثقة بها لدى الرأي العام و انحسار جمهورها ،و هو ما یدفع الأمر�كیین إلى اللجوء إلى 

                                                            
متاح على  الناشر�ن العرب ، أمام واضح غیر الالكترونیة الصحافة مستقبل مجهر تحت السعود�ة ، منتد�ات الحمیدان مشعل -  1

 مساء. 12:00، على الساعة: 12/04/2017اطلع علیه یوم :  ،  www.alriyadh.comفي :  الانترنت
 . السابق المرجعمشعل الحمیدان ،  -  2



 الفصل الثاني                                   التفاعل والمصداقیة في الصحافة الإلكترونیة

 

 
122 

دلة أن الانترنت %  مازال �عطي الوقت نفسه لقراء الصحف و أوضحت الأ72الانترنت لاستقاء القراء 

هي وسیلة الإعلام الوحیدة التي �شهد جمهورها اتساعا متزایدا و لا سیما بین الشبان و هناك من یرى أن 

المقارنة بین الصحافة الورقیة و الإلكترونیة مرفوضة ،و هذا من منطلق مفاده أن الصحافة الورقیة 

لإلكترونیة مجرد وسیلة للنشر و جمع صحافة �المعنى العلمي و الواقعي للكلمة ،و أن الصحافة ا

النصوص و المقالات و الأخبار و الصور و �شكل آلى مجرد من المشاعر و الإبداع و الفاعلیة من جهة 

درو�ش اللبان" و أن العدید من الباحثین �عتبرون الصحیفة وثیقة ثقافیة تار�خیة حقیقیة ،في  " أخرى یرى 

حث عن أشیاء معینة ،كما أن الجر�دة الورقیة �سهل حملها و حین أن الكمبیوتر لیس سوى وسیلة للب

قراءتها ،إما الوصلة الإلكترونیة فقد �صعب الوصول إلیها و قد تكون عرضة للأخطاء الإلكترونیة ،زد 

 .1على ذلك التحمیل البطيء للموضوعات 

 2018رقیة في عام و في دراسة أجرتها "میكروسفت" تقول :" إن العالم سیشهد طباعة أخر صحیفة و   

على الأقل في الدول المتقدمة ،لذا فان لیس من المبالغة أن نتحدث عن إمكانیة حدوث توقعات 

میكروسوفت طالما سارت الأمور على وتیرتها الحالیة و طالما �قیت الصحافة المطبوعة تعني �الخبر 

أما الطرف الأخر فیرى أن 2 الذي " �حترق " علیها بلغة الصحافة قبل طباعته �أر�عة و عشر�ن ساعة

الصحافة الإلكترونیة مكملة لدور الصحافة الورقیة و المطبوعة ،و لیس هناك صراع بینهما ،إلا أن 

التمو�ل أصبح الآن من آلیات نجاح تلك الصحف في شكلها الحدیث ،الذي ینعكس �التالي على شكل و 

الأخر فثقافة الانترنت أصبح لها جماهیرها و أداء الموقع من حیث تنوع أخباره و تحدیثه بین الحین و 

 شعبیتها و هي في ازد�اد مستمر على العكس من قراء الصحف و الكتب.
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و بناء على ما تقدم ،�مكن أن نتفق مع الذین توصلوا إلى �عض الاستنتاجات الهامة و التي �مكن أن   

 نوجزها فیمایلي :

 .ة لها و إنما تتعا�شان في ظل الخصوصیة لكل واحدةلم توجد وسیلة إعلامیة قضت على وسیلة سا�ق -

لقد تعودت الأجیال منذ مدة طو�لة على قراءة الصحف المطبوعة و هذا �جعل من الصعب التخلي عن  -

 .هذه العادة، على الأقل على المدى المنظور

ن معلومات و الانترنت لا تستطیع أن تقضي على الصحافة الورقیة بل ستفیدها من خلال ما تقدمه م -

 خدمات تسهم في تطو�ر أدائها و تسهیل عمل طاقمها ،فكل وسیلة تكمل الأخرى.
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  : خلاصة 

نستنتج مما سبق أن الصحافة الإلكترونیة تمثل تحد�ات للصحف الورقیة ،و هذا ما جعل هذه الأخیرة 

تسعى لتأكید تواجدها على شبكة الانترنت فمنها من �ستمر و منها من یتوقف عن الإصدار �سبب 

ذا ما جعل الر�حیة نظرا الأحجام المستخدمین عن الدفع نظیر مطالعتهم لنسخ الصحف عبر الشبكة، و ه

الخدمات الصحفیة أ�ضا تعمل على وضع رسوم مدفوعة للاشتراك عبر شبكة الانترنت لجذب مز�د من 

المستخدمین فقد فجيء الجمیع بتفوق �عض المواقع الإخبار�ة الإلكترونیة العالمیة، و التي أصبحت 

لیها الفرد العادي المهتم كمرجعیة إخبار�ة في الظروف الجادة و الحرجة، و أصبح من الطبیعي أن یلجا إ

أو المختص في السیاسة و غیرها �مرجعیة موثوقة و ذات مصداقیة، �عد أن �انت متهمة �التواطؤ 

والتدلیس و رغم �ل الانتقادات الموجهة للصحافة الإلكترونیة إلا أن قدراتها و إمكانیاتها قد أهلتها لإعادة 

ة إعلامیة جمهورها و لكل عصر متطلباته و الإنسان تشكیل عالم جدید للإعلام و الاتصال فلكل وسیل

 الذي �جمع بین متطلبات المعاصرة و أهمیة الأصالة . العاقل هو
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 والإشباعات الإستخدامات : نظر�ةلثالثا الفصل

 : تمهید

 والإشباعات وتطور نظر�ة الإستخدامات  المبحث الأول: نشأة

 تعر�ف نظر�ة الإستخدامات والإشباعات .1

 وث الإستخدامات والإشباعات مراحل تطور �ح .2

 فروض النظر�ة .3

 تصنیف الدوافع والإشباعات .4

 �ة الإستخدمات والإشباعات تقییم نظر  المبحث الثاني:

 الإشباعات و الإستخددامات نظر�ة عناصر .1 

 الأهداف التي تسعى النظر�ة لتحقیقها .2

 النقد الموجه للنظر�ة .3

 الرد على النقد الموجه للنظر�ة .4

 خلاصة .
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راسة تأثیر أحدثت قفزة نوعیة في مجال دالإشباعات من أهم النظر�ات التي عد نظر�ة الإستخدامات و ت   

وسائل الإتصال على المعرفة والإتجاه والسلوك ، طرحا لتصور تفسیري �جمع بین الوظائف التي تقوم بها 

 وسائل الإعلام من جهة ودوافع الأفراد أثناء التعرض إلیها من جهة ثانیة .

 

 لغا�ة منه فادةوالاست ما شيء استخدام في و�تمثل تواتره �سبب ملاحظته یتم اجتماعي نشاط : الاستخدام

 .ما حاجة لتلبیة تطبیقیة أو محددة

تصرفات أو عادات وفي دراسات أخرى فإن موضوع الإستخدام �حیل الى ممارسة, �ما �حیل إ�ضا إلى 

 أو إتجاهات.

 هي الاجتماعیة الاستخدامات أن " :�قول حیث الاستخدام لمفهوم تعر�فا " Lacroix لاكروا   " و�قدم

 یومیات في مندمجة عادات تشكل �حیث كاف نحو على منتظمة �صورة وتبرز رتظه استخدام أنماط

 الممارسات مقاومة ور�ما انتاج وتعید مسبقا القائمة الثقافیة الممارسات قائمة في نفسها تفرض المستخدم

  ."1بها المرتبطة أو لها المنافسة الأخرى 

 .2الكمال حد و�لوغ التوفیة :الإشباع

 

 والإشباعات وتطور نظر�ة الإستخدامات  ةالمبحث الأول: نشأ

 :والإشباعات الاستخدامات نظر�ة تعر�ف.  1

 یهتم الذي الوظیفي التحلیل عن انبثقت التي المداخل من الإشباعات و الاستخدامات مدخل �عتبر  

 اتالنظر� من الوظیفي فالمنظور ،3 النظام لهذا المكونة الوحدات و ككل النظام بین العلاقة بتحلیل

 '' تنظیمي كل '' أنه على ، المجتمع إلى النظر هي الأساسیة مسلمته و للمجتمع العام �السیر المتعلقة

                                                            
 

 . 372 .ص ،  1986المشرق، دار منشورات  بیروت: ،  29ط  ،والإعلام اللغة في المنجد   -  2

 98 ..ص ،2008،  القاهرة ، دار المعرفة الجامعیة،نظر�ات الإتصال والإعلام  ، أبوشنب جمال -  3
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 في الظواهر �عض بها تؤثر التي �الطر�قة یهتم هو و ، فیه تؤدیها التي �الوظیفة عناصره مختلف تفسر

 .1الاجتماعي  النظام سیر

 تمزج ، متمیزة �طر�قة الوظیفي النموذج اعتماد باعاتالإش و الاستخدامات نظر�ة متبنى حاول وقد  

 طرحا الإشباعات و الاستخدامات مدخل محتوى  ءجا لذلك ونتیجة ، الدوافع بنظر�ة الوظیفیة النظر�ة

 التعرض أثناء الأفراد دوافع و جهة من الإعلام وسائل بها تقوم التي الوظائف بین �جمع تفسیري  لتصور

  .2 ثانیة جهة من إلیها

 ، الاتصال وسائل تأثیر دراسة مجال في فكر�ة نقلة �مثا�ة �عد الإشباعات و الاستخدامات مدخل إن  

 على الاتصال وسائل تأثیر �یفیة على یر�ز الذي التقلید�ة التأثیرات لنموذج البدیل النموذج �عد حیث

 بوسائل الجمهور �فعل ماذا  :التساؤل لیطرح المدخل هذا جاء بینما 3 السلوك و الاتجاه و المعرفة تغییر

 على بناءا ، مختلف �شكل الجمهور و الإعلام وسائل بین العلاقة إلى النظر�ة هذه تنظر و 4 م؟ الإعلا

 إن بل ، یتلقاها التي الإعلامیة الرسائل نوع للجمهور تحدد التي هي الإعلام وسائل لیست النظر�ة هذه

 التي الإعلامیة الرسائل مضمون  في كبیرة بدرجة یتحكم باتهرغ لإشباع الوسائل  لتلك الجمهور استخدام

 الرسائل مضمون  في كبیرة بدرجة یتحكم رغباته لإشباع الوسائل لتلك الجمهور استخدام إن بل یتلقاها،

 �ستخدم الجمهور أن الإشباعات و الاستخدامات نظر�ة ترى  الإعلام،لذلك وسائل تعرضها التي الإعلامیة

                                                            
 علم مخبر : قسنطینة جامعة ، آخرون  و سفاري  میلود ترجمة  .منهجیة عناصر  الاتصال في البحث ، الیهف برنارد ؛ لارامي-  1

 70 ..ص ، 2006  ، الاتصال إجتماع
 الدولیة الدار: القاهرة الرءوف، عبد كمال ترجمة  .الإعلام وسائل نظر�ات ، رو�یتش بول ساندرا؛  د�قلیر میلفین - 2

 .210 . ص ، 1993 ، التوز�ع و للنشر

 . 33.ص ، 2007 ، التوز�ع و للنشر الفجر دار :القاهرة ، الإلكترونیة الصحافة ، أمین الواجد عبد رضا - 3
4 - Mattelart (Arruand)et (Michelle), Histoire des Thriories de la communication , paris . 1995 , la 33 

dicouverte ,P. 87. 
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 التفاعل أو الترفیه أو معلومات على الحصول تكون  قد ، لد�ه معینة رغبات لإشباع ، ةالإعلامی المواد

 المغامرات و للعنف المیال الشخص  :المثال سبیل على و، 1 الهو�ة تحدید حتى أو ، الاجتماعي

 نزعة الدیه التي المرأة  ، المطاردات و العنف أفلام مشاهدة خلال من المیل هذا لإشباع التلفز�ون  �ستخدم

 التوجه هذا مثل یتبنى الذي البرامج من النوع ذلك في النفسیة راحتها و ذاتها تجد القیم على تمرد و تحرر

 .فأكثر أكثر لدیها التوجه یدعم مما السلوك هذا ممارسة في وحدها لیست أنها �شعرها مما هذا و ،

 إ�جابي بدور �قومون  الأفراد أن ضافترا على الإشباعات و الاستخدامات مدخل في البحوث تعتمد و    

 مصطلح �ظهر هنا من و ، الاتصال وسائل لاستخدام فعهم تد دوافع لدیهم توجد إذ ، الاتصال عملیة في

 لوسائل التعرض خلال من إشباعها یتم أن �مكن الأفراد احتیاجات أن أ�ضا �فترض كما ، الاستخدامات

 یتم لا الحاجات إشباع �أن �فترض المدخل أن �ما 2 الإشباعات مصطلح �ظهر هنا من و ، الاتصال

 الذي الاجتماعي السیاق خلال من كذلك یتم بل ، معینة إعلامیة وسیلة إلى التعرض خلال من فقط

 مع التلفز�ون  مشاهدة �فضل قد و ، وحیدا الرادیو إلى الاستماع الفرد �فضل فقد ، الوسیلة فیه تستخدم

 .  الجر�دة قراءة �فضل قد ینةمع ظروف في و ، العائلة أفراد

 أسلوب �أن تؤ�د التي الشواهد و المفاهیم من مجموعة �قدم الإشباعات و الاستخدامات مدخل إن  

 .3الشخصیة و والسكانیة الاجتماعیة المتغیرات من قوة أكثر الاتصال و الإعلام وسائل أمام الأفراد

 جلب �حث مجال هو و" ع الإشبا و الاستعمال" : عنوان تحت جاء فلقد الإعلام في الاستعمال مفهوم و

 كثف حیث ؟ الإعلام بوسائل الجمهور �فعل ماذا على لتعرف ا رادوا أ الذین الباحثین من الكثیر اهتمام

                                                            
 ، العبیكان مكتبة :, السعود�ة الأسالیب و النظر�ة في دراسة ؟ الإعلام وسائل تؤثر كیف ، الحضیف الرحمان عبد محمد  -  1

  .56.ص ، 1998

  .33.ص ، المرجع السابق ,أمین الواجد عبد رضا - 2
 279 ..ص ، 200 6،  العر�یة بیروت: النهضة الاتصال ، نظر�ات الله، العبد مي - 3
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 دوافع و طلبات بین الارتباط معاملات وضع محاولین الجمهور رضا دراسة حول مجهوداتهم من الباحثون 

 .1 الاتصال لوسائ تأثیرات بین و الجمهور

 المباشر التأثیر سات لدرا كبدیل "زتكا إلیاهو" ید على الإشباعات و الاستخدامات مدخل نشأ قد و  

   : هما و ، النظر�ة هذه ظهور في ساهما رئیسیان عاملان هناك و فشلها، أثبتت التي الإعلام لوسائل

 الانتخا�ات �عد لاسیما ، الإعلام لوسائل القو�ة المباشرة التأثیرات افتراض الاتصال علماء معارضة 1- 

  ضعیفا كان الإعلام دور أن خلالها ثبت التي و ، شر�نعال القرن  من الأر�عینیات في الأمر�كیة الرئاسیة

 إلى أدى مما الجمهور على الإعلام وسائل بتأثیر یتعلق فیما جدیدة بنود إلى الاتصال علماء توصل 2- 

 .للأفراد تؤدیها التي للوظائف طبقا ، الإعلام وسائل مضمون  إلى ینظر الذي المدخل هذا ظهور

 استنتاجها تم رائدة دراسات �عد بدأ قد ، الإشباعات و الاستخدامات لنظر�ة النظري  الجانب تطور إن

 تلك تر�زت حیث ، الثانیة العالمیة الحرب عقب ذلك و ، وسائله و الإعلام لمحتوى  الناس استخدام خلال

 عاملین لتأثیر نظرا �طیئا كان النظر�ة هذه تطور أن إلا ، الرادیو في الترفیهي المحتوى  ولح الدراسات

 افتراضات إلى الأولى مراحلها في الإشباعات و الاستخدامات �حوث افتقار في المتمثلین و ، أساسیین

 الحرب عد� و قبل الجماهیري  الاتصال دراسات على التأثیر �حوث اتجاهات سیطرة كذلك و ، نظر�ة

 الفرد�ة الاختلافات أساس على القائمة الإشباع و الاستخدام دراسات تحظ لم حیث ، الثانیة العالمیة

 .2  كاف �اهتمام

 رد مقال في 1959 عام الإشباعات و الاستخدامات مدخل " ELIHU KATZكاتز  إلیاهو" طرح قد و  

 �أن قال حیث ، الإعلام �حاثأ �موت حقل BERNARD BERLSON    ن بیرلسو" رؤ�ة على فیه

 . مات الذي هو �الإقناع المرتبطة الأ�حاث حقل
                                                            

 36 ..ص،  1998 ، الجامعیة المطبوعات دیوان الجزائر: ، الجماهیر�ة الاتصال وسائل في مقدمة ، دلیو فضیل - 1
 ، والتوز�ع للنشر الفجر دار الإشباعات ،القاهرة : و الاستخدامات في دراسة  الصحفیة الإعلانات ، العادلي الحكم عبد مرزوق  - 2

 .111 .ص ، 2004
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 ماذا �معرفة الجماهیر على الإقناعیة الحملات تأثیر اختبار الوقت ذلك في الأ�حاث أغلب استهدفت إذا

 .1 ؟ �الناس الوسیلة تفعل

 Katz  اقترح ، و ورالجمه إقناع في الجماهیري  الاتصال تأثیر ضعف الأ�حاث نتائج أظهرت و  

 . ؟ الاتصالیة �الوسیلة الناس �فعل ماذا حول التساؤل إلى التحول

 

 :وث الإستخدامات والإشباعات مراحل تطور �ح -2

 وقد مرت �حوث الإستخدامات والإشباعات في تطورها بثلاث مراحل أساسیة هي :

 سفیلد لازار'' خلال دراسات من ذلك و ، الماضي القرن  من الأر�عینات خلال تمتد و : الأولى المرحلة -

 في H '' HER Zog . هیرزوج هیرتا  ''عقبتها دراسة، و Lazarsfeld et Stamton 2 ستانتون   ''و''

 �ختلف المسلسلات من المستمعین إشباع أن إلى توصلت و ، مستمع 2500 فیها استفتت ،1941 سنة

 الشخصیة الظروف �اختلاف كذلك و ، المسلسلات ذهله استماعا أكثر النساء كانت إذ ، الجنس �اختلاف

 إلى �الإضافة العاطفیة اتاعالإشب تشمل المحصلة ت الإشباعا أن إلى أ�ضا التوصل تم كما ، ومشاكلها

 الحیاة مشكلات �خصوص النصیحة لتقد�م مصدرا تعتبر المسلسلات أن إلى التوصل تم كما ، المتعة

 .3 قلقا الأكثر و تعلیما لأقلا للنساء �النسبة لاسیما الیومیة

 ف صح ثماني توقف فرصة أنتهز حیث ، 1945 سنة أجراها التي" بیرلسون " دراسة إلى �الإضافة  

 على الصحف هذه غیاب أثر لیدرس ، التوز�ع عمال إضراب �سبب أسبوعین لمدة الصدور عن محلیة

 تؤدي كانت الصحف هذه أن إلى "بیرلسون " توصل قد و ، المدینة لسكان الیومیة للحیاة العاد�ة السیرورة

                                                            
  .34.،صالمرجع االسابق  أمین، الواجد عبد ارض -  1
 . 112.،صالمرجع االسابق  العادلي، الحكم عبد مرزوق  -  2

3 - Lendrevie (jaque) et Brochan (Bernard) , publicitor Dalloz , paris , 2001. 
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 على للحصول مصدر كانت أنها الوظائف هذه بین من و الناس، �عض احتیاجات تشبع متعددة وظائف

 مكانة إضفاء هيأخرى  وظیفة لها و الیومیة للحیاة وسیلة أنها و الروتینیة، الأحداث حول المعلومات

 من أنه المجتمع �عتبر عندما الجار�ة الأحداث لىع للإطلاع �جتهدون  الذین الأشخاص على رهیبة

 .1 الأحداث حول المعلومات على الحصول الضروري 

 اعتمدت قد و  ، الهزلیة �المواد الأطفال اهتمام نمو " SUCHMAN ساشمان  حول" دراسات أ�ضا و  

 لم و للمبحوثین حةالمفتو  الأسئلة توجیه على الإشباعات و الاستخدامات مجال في الرائدة الدراسات تلك

 بینهما التفر�ق و الإعلام لوسائل التعرض دوافع و ، الاجتماعیة و النفسیة العلاقات على التعرف تحاول

 للجانب تفتقر كانت و النشأة طور في كانت لأنها ذلك و ، التعرض عن الناتجة اتالإشباع بین و

 . النظري 

 اهتمت المرحلة هذه في و الستینات و الخمسینات يعقد مدى على المرحلة هذه تمتد : الثانیة المرحلة

 و ، الإشباعات و الاستخدامات في مؤثرا دورا لها أن �اعتبار الاجتماعیة و النفسیة �المتغیرات الدراسات

 في للتلفز�ون  الأطفال استخدامات تأثیر حول 1961 "،بر�و "لابل" و "م شرا" دراسة الدراسات هذه أهم من

 : منها عدیدة نواحي

 �الإضافة ، الكبار محاكاة في الرغبة كذلك و ، التسلیة في الرغبة ، الأقران مع العلاقة ، الذهنیة المقدرة  

 من العدید إلى الدراسة هذه توصلتحیث  ، للرادیو المراهقین استخدام حول "و�نتروب" دراسة إلى

 2 المعلومات ز�ادة و ، البیئة في �حدث ما معرفة ، الوقت تمضیة مثل الإشباعات

                                                            
1   - Wright (charles) , Analyse fonctionnaliste et communication de masse , in Balle (français) ; 
sociologiede l'information : text fondamantaux larousse , paris ,1973 , p.p.53,56. 

 . 113.ص  ,المرجع االسابق  ,العادلي الحكم عبد مرزوق   - 2
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 مضمون  لنفس  المختلفین الأفراد استخدام أكد الذيRiely and Riely"  1951" عام نموذج طرح كما

 " دراسة خلال من الإشباعات و اتالاستخدام مفهوم وتطور متباینة الإشباعات تحقیق بهدف الرسائل

 التعرف و 1964 لسنة یةالبر�طان العامة للانتخا�ات1969عام    " Katz et Blumes م  بلو و كاتز

 1. الانتخابیة الحملات مشاهدة تجنب أو مشاهدة أسباب على

 و النفسیة الصفات بین �الر�ط المرحلة هذه في الإشباعات و الاستخدامات �حوث اتسمت وقد  

 . الإعلام وسائل استخدامات و للجمهور الاجتماعیة

 تار�خ في النضج مرحلة تعد هي و السبعینات ئلأوا إلى المرحلة هذه بدا�ات تعود : الثالثة المرحلة

 بین �الر�ط اهتمت التي "كلابر" �حوث من الاستفادة خلال من ذلك ،و الإشباعات و الاستخدامات �حوث

 للتوصل ذلك و ، الإعلام لوسائل التعرض نتیجة المتحققة ت الإشباعا بین و ، الجمهور توقعات و دوافع

 . الجماهیري  الاتصال لعملیة أفضل فهم إلى

 التي و  1972 عام " ونداهل" و "نجر�ن روز " من كل دراسة المرحلة هذه دراسات أبرز من و  

 : مثل الإعلام وسائل بها تقوم التي الوظائف من العدید تضمنت

 1974 سنة " دراسة جر�نبرج كذلك و ، المحتوى  مع التواجد و التفسیر ، البدیلة التجارب ، التعو�ض  

GREEN BERZ " رو�ن " أ�ضا دراسة و للتلفز�ون  التعرض دوافع حولRUBIN "   1979 لدوافع 

      2 .للتلفز�ون  المراهقین الأطفال استخدام

 و الاستخدامات مدخل اختص   GURVTH ، KATZ و Blumes من   كل حدد 1974 عام في و  

 المصادر و الاتصال وسائل من التوقعات و للاحتیاجات الاجتماعیة و النفسیة �الأصول الإشباعات

                                                            
 . 34.ص ،المرجع االسابق  ، أمین الواجد عبد رضا  -  1
 113 ..ص ,قالمرجع االساب ، العادلي الحكم عبد مرزوق    - 2
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 من تنتج أنشطة في الاندماج و ، للوسیلةللتعرض  مختلفة نماذج إلى تؤدي �التالي و ، الأخرى 

 . لها مخططا �كن لم أخرى  نتائج إلى إضافة ، الإشباعات و الاحتیاجات

 خلال من �بيالمنهج التجر  إطار في ت الإشباعا و الاستخدامات أ�حاث تطورت الثمینینات خلال و  

 المبحوثین تفضیل �ارتفاع النتائج أفادت  حیث  Ricomini,BryaNt et Zillman Stafordدراسة   

 إن . علیها الحصول تم التي لاشباعاتا مع المتوقعة توافق الإشباعات حالة في لها التعرض و للوسیلة

 دخلت �أنها القول إلى زملاؤه و "رونجر�ن  دفع الإشباعات و الاستخدامات في نظر�ة المستمر التطور

 و الاستخدامات نظر�ة بدأت و الاختیار، و للبناء قابلة عامة نظر�ة وجود في تتحدد ، جدیدة مرحلة

 الاتصال لرسائل نشط قى كمتل الفرد على لتر�یزها نظرا ، الاهتمام من وافر بنصیب تحظى الإشباعات

 �ما الاهتمام مرحلة إلى ذلك تتعدى بل الإعلام لوسائل التعرض حجم �قیاس تكتفي لا لأنها أ�ضا و

 وجهة نم مضمونها تفضیل دراسة �عني ما هو و الإعلام لوسائل استخدامهم نتیجة الأفراد علیه �حصل

 .1 الجمهورر نظ

 

 : فروض النظر�ة -3

 التي الوظائف بین علاقة هناك أن مؤداه  أساسي فرض على الإشباعات و الاستخدامات مدخل �قوم   

 المنتظر الإشباع و للمحتوى  الفرد تعرض و ، جهة من الأفراد حاجات و دوافع إطار في صیاغتها تتم

 قد التي و إلخ ... ترفه ، تثقف ، تعلم فهي الحاجات من العدید تلبي الإعلام فوسائل ، ثانیة جهة من

 2. تحقق لا قد و ، إشباعا للجمهور تحقق

                                                            
  .113. ص  ,المرجع االسابق ، العادلي الحكم عبد مرزوق -  1

2 - me edition , debock è3la communication de la transmission a la relation. Louisse (jean) , 
universite , Bruxelle , 2007,p.50. 
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 : هي رئیسیة فروض خمسة على �عتمد ت الإشباعا و ستخداماتالا مدخل أن زملاؤه و "كاتز" یرى  و 

 كاستجا�ة الاستخدام تفسیر �مكن و الإعلام وسائل استخدام في فعال عنصر المستخدم المتلقي إن 1-

 الإعلام وسائل استعمال في سلو�ه خلال من ینال أن یتوقع المتلقي أن حیث �ستشعرها التي للحاجة منه

 ، الترفیه و اغ الفر وقت قضاء إلى و الاسترخاء إلى الحاجة مثل ، لد�ه الحاجة إرضاء أشكال من �عضا

 .1 الخدمات و السلع حول المعلومات إلى الحاجة أو

 كل تختلف حیث  المناسب للوسیلة �اختیاره حاجاته إرضاء ر�ط في المتلقي  للمستخدم المبادرة ترجع 2-

2الجر�دة أو التلفز�ون  استخدام عن یهالمستخدم الإشباعات تحقیق في إعلامیة وسیلة
22FP.  

 لذلك و ، الجمهور لدى إشباعها و الحاجات لإرضاء الأخرى  المصادر مع لإعلام ا وسائل تتنافس 3-

 :مثل الحاجات إشباع في تنافسها ، تقلید�ة أخرى  بدائل وجود حسابها في الاتصال وسائل تأخذ أن ینبغي

 .  إلخ ..... الرحلات ، العائلیة ،السهرات الاجتماعیة اللقاءات ، القدم كرة مباراة  مشاهدة ، اللعب

 الأقل على أو ، دوافعهم و ، اهتماماتهم تسجیل على �كفاءة المقدرة و الذاتي الوعي لدیهم المتلقین إن 4-

 أهداف حول البیانات من كثیر فإن �التالي و ، مفهومة و سهلة �صیغة عنها �سألون  عندما لملاحظاتها

 . أنفسهم الأفراد من نستمدها معلومات من استنتاجها �مكن الجماهیري  الاتصال وسائل داماستخ

 الثقافة على تأثیره : مثل الجماهیري  للاتصال الثقافیة الأهمیة حول القیمة أحكام إصدار إن 5-

 موضوع هي الجمهور توجهات تكون  بینما ، تؤجل أن �جب الجمهور عند الوعي تشكیل ، الجماهیر�ة

 . أنفسهم خلال من الاستكشاف

 

 

                                                            
 31 ..ص ،  2003 ،:الكندي ردنالأ ، نظر�ات و الجماهیري  الاتصال في مدخل ، شاوي  برھان -  1
  .31.ص،  2003، التوزیع و للنشر الفجر دار :،القاهرة وسائله ، نظر�اته ، مفاهیمه  :الاتصال ، دلیو فضیل -  2
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 : والإشباعات الدوافع تصنیف.  4 

  :الدوافع تصنیف -أ

 العادة، :في الدوافع هذه "جر�ر" حدد فقد متعددة، دوافع إلى المشاهدة دوافع الباحثین من الكثیر صنف لقد

 Palmagreen"�المجر�ن  " وصنفها .رفیق عن البحث الهروب، التعلم، ،الفراغ وقت قضاء الإسترخاء،

 .الإستمتاع أو المتعة النسیان، الإتصالیة، المنفعة تحقیق الإسترخاء، الأشیاء، تعلم :إلى

 البحث المنفعة، تحقیق في الرغبة والمعرفة، المعلومات عن البحث غ،ا الفر  وقت ملء : في "رو�ن" وحددها

 .رفیق عن

 أما معین، بهدف تتم التي النفعیة مشاهدةفال طقوسیة، ودوافع نفعیة، دوافع :إلى وصنفها "رو�ن" عاد ثم

 .هرو�یة تحو�لیة لأسباب أو كعادة فتتم الطقوسیة المشاهدة

 

  :الإشباعات تصنیف -ب

 و "رنسلو " قدم :التالي النحو على المشاهدة من تتحقق التي الإشباعات أ�ضا الكثیرون  صنف لقد  

 وسیلة واختیار نفسها الإتصال عملیة عن ناتجة إشباعات �ضم للإشباعات نموذجا ( 1985 )  "و�نر"

 .معینة

 على التعرف تشمل والتي الشخصیة الهو�ة تحدید معلومات، :إلى بتقسیمها وزملاؤه ماكو�ل قام �ما  

 والتفاعل التكامل البصیرة،ثم  لحسن الشخص واكتساب الشخص قیم وتعز�ز للسلوك مختلفة نماذج

  .1الترفیهو  التسلیة اوأخیر  الآخر�ن، مع الإجتماعي

                                                            
 .256 ص .،لسابق االمرجع  ،إسماعیل حسن محمود  - 1
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لاحظنا من خلال المبحث أن الدوافع والإشباعات مرت �مجموعة من المراحل من خلال نشأتها وتطورها، 

سنتطرق إلیه في المبحث  اتقییم هذه النظر�ة وهو م لغرضوتصنف حسب مجموعة من المعاییر ، و�نما 

 الموالي .

 

 تقییم نظر�ة الإستخدمات والإشباعات  المبحث الثاني:

ماتناولنا في المبحث الأول نشأة وتطور نظر�ة الإشباعات والإستخدامات وأنواعها  ، نحاول في هذا  �عد 

 لهذه النظر�ة . الموجهة اداتقتنالمبحث الوقوف على تقییم النظر�ة من خلال النقد الموجه والرد على الإ

 

 :الإشباعات و الإستخدداماتعناصر نظر�ة . 1

 هي و المدخل محور تمثل أساسیة عناصر خمسة على الإشباعات و الاستخدامات نظر�ة رتكزت 

  :كالآتي

 : النشط الجمهور افتراض -أ

 یرغب الذي الاتصال بوعي �ختار و ، الاتصال عملیة في إ�جابي شر�ك المدخل لهذا وفقا فالجمهور  

 یؤ�د حیث ، یةاجتماع و نفسیة حاجات من لد�ه ما �شبع الذي المحتوى  نوع كذلك و ، له التعرض في

 أو سلبیین مستقبلین لیسوا و ، نشطون  و إ�جابیون  الجمهور أفراد أن ت الإشباعا و ت الاستخداما �احثو

 یتعرض ما �ختار الجمهور أن فقط �فترض لا النشط الجمهور مفهوم أن �ما  1 الإعلام لوسائل ضحا�ا

 الرسائل تلك إطاره في �فسر الذي عنىالم اختیار إلى ذلك یتعدى بل ، إعلامیة رسائل و وسائل من له

 علاقات و سا�قة استعدادات و خبرات من لد�ه ما ضوء في رسائل من یتلقاه ما �فسر فالجمهور

                                                            
 . 114.ص ،المرجع السابق  ، العادلي الحكم عبد مرزوق   -  1
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 و اتجاهات من لد�ه ما مع تعارضها أو، الرسائل هذه توافق مدى ضوء في ثم ، دلالي إطار و اجتماعیة

   .1 آراء و قیم و معتقدات

 متجانسة لیست الجماهیر أن هو و ، دینامكیة و حیو�ة أكثر �عدا أظهر النشط الجمهور مفهوم أن �ما  

 إیدیولوجیة هناك كانت إن و حتى للنص مطلق كوني معنى یوجد لا أنه و ، الاتصالي للنص قراءتها في

 و افرو  نشاط إلى الحدیثة التكنولوجیا استخدام في مؤخرا أجر�ت التي الدراسات تشیر و2 علیه مهیمنة

 القوة من مز�د و ، الجمهور لهذا الإ�جابیة من مز�د عن �كشف التكنولوجي التطور ظل في للجمهور مقنع

 له أتاحت التيو  ، الحدیثة الاتصال تكنولوجیا له تتیحها التي الهائلة الإمكانیات خلال من �كتسبها التي

 على القیود من للعدید وضعها و ، المعلومات مصادر على سیطرتها و الإعلام لوسائل الدول احتكار

 أمكن غیرها و ، الانترنت و الفضائیة القنوات و الإلكتروني البر�د خلال فمن ، الإعلامیة الرسائل إنتاج

 في رسمي �شكل حضرت قد تكون  ر�ما التي ، الآراء و المعلومات من كثیر على الحصول للكثیر�ن

 �طوروا أن إ�جابیة من �ه یتمتعون  ما إطار في انهم�إمك الأفراد إن Gamley " �قول لهذا و دولهم

 لم و صانعیها �ال على ترد لم ر�ما أهداف لتحقیق �ستخدمونها و ، الحدیثة التكنولوجیة الوسائل استخدام

 3 .أجلها من تصمم

 : مستو�ات ثلاثة إلى الحدیثة الاتصال وسائل مع التعامل في الجمهور إ�جابیة و نشاط الباحثون  �قسم و 

  الاتصال لوسائل التعرض على سا�قة هي و Selectivity . :الانتقائیة _ 1

  الاتصال لوسائل التعرض أثناء Involvement  :الاندماج و الاستغراق  2_

                                                            
  .37.ص ،المرجع السابق  ، أمین الواحد عبد رضا -  1
 الأردن :، الرقمي و المعلوماتي الإلكتروني الفضاء عصر في التفاعلي والإعلام الاتصال حافظ،تكنولوجیا حسین أسماء -  2
 .187 .ص ، 2005 ، التوز�ع و للنشر العر�یة الدار 

 38 .. ص ، السابقالمرجع  ، أمین الواحد عبد رضا  -  3
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 ، التعرض �عد المعلومات بز�ادة الفرد إحساس تشمل و ، ل الاتصا لوسائل التعرض �عد: الإ�جابیة_  3

 .الإعلامیة الرسالة موضوع حول مناقشات في الاشتراك و

  : الإعلام وسائل لاستخدامات الاجتماعیة و النفسیة الأصول -ب

 هذا خلال من و ، الاجتماعیة بیئته مع تفاعله و بوجوده یتمیز الإعلام وسائل جمهور أن هذا �عني و  

 تسهم بینما ، منها ءجز  إشباع في الإعلام وسائل تسهم التي الحاجات من العدید الفرد لدى تتولد التفاعل

 بها یتمیز التي الاجتماعیة الطبیعة هذه أن الملاحظة و ، الباقي الجزء إشباع في الأخرى  المصادر

 أ�ضا تؤثر بل الوسائل لهذه استخدامه في الاتصالي سلو�ه على فقط تؤثر لا الإعلام وسائل جمهور

 1 . لها یتعرض التي الاتصالیة الرسائل لمعاني تفسیره على

 : الإعلام لوسائل الفرد تعرض دوافع -ج

 الحاجات عن أساسا تنتج الاتصال لوسائل التعرض دوافع أن الإشباعات و الاستخدامات مدخل �فترض  

 قد و 2الاتصال   وسائل خلال من إشباعها �مكن معینة توقعات إلى تؤدي و ، الاجتماعیة و النفسیة

 قاموا و ، �الآخر�ن للاتصال الجماهیري  الاتصال وسائل ون تخدم �س الأفراد أن زملاءه و "كاتز" اعتبر

 الاتصال لوسائل النفسیة و الاجتماعیة الوظائف لتحدید ذلك و ، السا�قة البحوث من حاجة 35 بتجمیع

 :  هي فئات خمس في تجمیعها �مكن الجماهیري 

 .الفهم ، المعرفة ، المعلومات اكتساب : المعرفیة الحاجات -

 . الجمالیة ، الخبرة ، الاستماع ، العواطف : عاطفیةال الحاجات -

 . الاستقرار ، الثقة ، المصداقیة تدعیم : الشخصي للتكامل الحاجة -

                                                            
 39 ..ص،  السابق المرجع،  أمین الواحد عبد رضا -  1

  185 ..ص ،  1998، العر�یة النهضة دار:  القاهرة ، نظر�اته و وسائله  الاتصال ، القلیني سوزان  - 2
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 . الأصدقاء و الأسرة مع الروا�ط تقو�ة : الاجتماعي للتكامل الحاجة -

 . الترفیه و الهروب : التوتر لتخفیض الحاجة -

 

   :الإعلام وسائل من التوقعات -د

 النفسیة صول الأ حسب تختلف التي دوافعه عن ناتجة الاتصال وسائل من الجمهور توقعات تعد  

 أحد هالعل و ، الاتصال لوسائل التعرض عملیة في سبب التوقعات تعد كما ، للأفراد والاجتماعیة

 في دهنج أن �مكن الوسائل لتلك للتعرض الاتصال وسائل جمهور دوافع تأثیر فهم لتطور الاتجاهات

 المتوقعة القیمة نظر�ة تفترض و ، الإشباعات و الاستخدامات بنموذج ر�طها مع المتوقعة القیمة نظر�ة

 ،1 السلوك نتیجة تتحقق قد التي القیمة و المختلفة للاحتمالات الشخص إدراك �حكمه الإنسان سلوك أن

 البناء عناصر إغفال حالة ففي ، الإشباعات و الاستخدامات نظر�ة في عاما حكما النظر�ة هذه وتمثل

 تجعلهم والتي القیمة ذات النتائج عن الأفراد �حث من ینتج الاتصال لوسائل التعرض فإن ، الاجتماعي

 والتي یتوقعونها، التي القیمة لهم تحقق خاصة لرسائل أو معینة لوسائل التعرض �إرادتهم �ختارون 

 والمؤثرات الجمهور دوافع فهم في المتوقعة القیمة ر�ةنظ تساعد أن و�مكن حاجاتهم لإشباع فیها یلتمسون 

 أو ر الجمهو دوافع بین العلاقة ر�ط خلال من وذلك الاتصال، لوسائل التعرض إلى تؤدي التي الأخرى 

 2 .للأفراد المتوقعة القیمة تحقق قد أخرى  متغیرات ضمن الاتصال لوسائل التعرض وسلوك حاجاته

 

 

                                                            
 ، اللبنانیة المصر�ة الدار :  ،القاهرة المعاصرة نظر�اته و الاتصال ، السید حسین لیلى ، مكاوي  عماد حسن - 1

 .244 .ص ، 2003

  42 ..ص ،المرجع السابق أمین، الواجد عبد رضا -  2
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 :الاتصال لوسائل التعرض-ه 

 الاتصال لوسائل التعرض إلى بهم تؤدي الأفراد دوافع أن الإشباعات و الاستخدامات مدخل �فترض  

 التفسیرات أو الحوافز أحد �اعتبارها الاتصال لوسائل التعرض سلوك إلى �الإضافة لإشباع، ا یتحقق حتى

 .الإشباعات تحقق التي

 :یلي فیما للانترنت دمالمستخ الجمهور لدى تتحقق التي الإشباعات أهم وتتمثل

 عام أجر�ت التي المیدانیة الدراسات إحدى كشفت حیث الخارجي، العالم في جدید هو ما كل استكشاف-

 المختلفة المواقع واكتشاف واستعراض تصفح �عملیات �كتفون  الانترنت مستخدمي من % 90 أن 1995

 .والجدیدة

 عن یبحثون  الانترنت مستخدمي من % 73 أن الدراسات إحدى أظهرت حیث المعلومات عن البحث-

 لدى المعرفیة الاحتیاجات إشباع الو�ب شبكة وتستطیع الحیاة، مجالات مختلف في المعلومات

 .مختلفة معلوماتیة مواقع من توفره �ما المستخدمین

 والتسلیة، للترفیه بذلك �قومون  الو�ب شبكة مستخدمي من % 57 أن تبین حیث والتسلیة الاستمتاع-

 أشكال من ذلك وغیر مسا�قات، أو فكاهیة، مواد تعرض التي الترفیهیة المواقع من العدید وجود ساعدهم�

 .  الخفیفة المواد

 مختلف في للدخول الوسیلة هذه الانترنت مستخدمي من كبیرة شر�حة تستخدم حیث �الآخر�ن الاتصال-

 تطبیقات وتوجد ةعمجمو  إلى جموعةم من مجموعة، إلى واحد من واحد، إلى واحد من الاتصال أشكال

 الاتصالات مجالات في أو والعلمیة البحثیة الأنشطة في سواء الانترنت، عبر الإنساني للاتصال مختلفة

 .والاجتماعیة الشخصیة
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 و�عني الو�ب شبكة استخدام من تحقیقها �مكن التي الإشباعات من وهو الافتراضي الوجود تحقیق-

 البیئة عن وتختلف الكمبیوتر، له یتیحها افتراضیة بیئة في �التواجد لمستخدما شعور الافتراضي الوجود

   1ا . به یوجد التي الفعلیة الماد�ة

 

 : والإشباعات الإستخدامات نظر�ة أهداف - 2

 تسعى نظر�ة الإستخدامات والإشباعات إلى تحقیق مجموعة من الأهداف ، والتي أسست من أجلها :  

 في علیه تقوم الذي "النشط الجمهور" مفهوم وشرح ترسیخ إلى والإشباعات اماتالإستخد نظر�ة تسعى -

 :منها نذ�ر أخرى  أهداف إلى إضافة الأساس،

 الذي النشطر الجمهو  إلى �النظر وذلك الإتصال، وسائل دفراالأ �ستخدم كیف إكتشاف إلى السعي -

 .وتوقعاته حاجاته تشبع التي الوسائل و�ستخدم �ختار أن �ستطیع

 .التعرض هذا نتیجة �حدث الذي والتفاعل الإتصال، وسائل من معینة لوسیلة التعرض دوافع شرح -

 .2 الجماهیري  الإتصال عملیة فهم بهدف الإتصال وسائل استخدام نتائج على التأكید -

  .الإستخدام هذا ءوار  من "المختلفة الإشباعات" عن الكشف -

 الإتصال  لوسائل "التعرض أنماط" و "ستخدامالإ دوافع" بین المتبادلة العلاقات عن الكشف -

 .ذلك عن الناتجة والإشباعات

  .3وإشباعاتها  الوسائل استخدامات من كل في تأثیرها مدى حیث من الوسیطة یراتالمتغ دور معرفة -

 

                                                            
   . 43 .المرجع السابق ، ص ،أمین الواجد عبد رضا -  1

 . 37 .ص،   2001، اللبنانیة المصر�ة االدار : القاهرة المعاصرة، ونظر�اته الاتصال :السید حسن لیلى مكاوي، عماد حسن -   2
 .187. ص، 2012عمان : دار المسیرة للنشر والتوز�ع والطباعة ، ، الاتصالنظر�ات  هرة،المزا  هلال منال  -  3



 نظریة الإستخدمات والإشباعات                                                     الثالثالفصل 

 
141 

 :والإشباعات الاستخدامات لنظر�ة الموجهة الانتقادات -3

 المعلومات إلى �النظر وهذا الانتقادات من مجموعة إلى الإشباعات و الاستخدامات مدخل تعرض لقد  

 الأسباب إلى المدخل یتطرق  لم حیث الإعلام وسائل من الجمهور احتیاجات حول قدمها التي القلیلة

 الباحثین �عض و�نتقد الذاتیة الأسباب خاصة الإعلامیة الرسالة نوع اختیار إلى الفرد تدفع التي الحقیقیة

 ونظر�ة الفرد�ة الفروق  كنظر�ة أخرى  نظر�ات صیاغة أعاد لكونه لإشباعاتا و الاستخدامات مدخل

 الذاتیة التقار�ر خلال من المعلومات لجمیع إستراتیجیة �عد المدخل أن إلى �الإضافة ،1 الانتقائي التأثیر

 التي تالاختلافا عن فضلا الإعلامیة، الرسالة مع تعامله أثناء الفرد علیها �كون  التي العقلیة للحالة

الحاجات   مفهوم مثل الإشباعات و الاستخدامات لمدخل المكونة والمفاهیم المصطلحات تحدید تتخلل

Needs 2  .نجد للمدخل وجهت التي الانتقادات  أهم ومن: 

 الهدف، الإشباع، الدافع، مثل المرونة من �شيء تتسم مفاهیم الإشباعات و الاستخدامات مدخل یتبنى-

 یتحصل التي النتائج اختلاف إلى یؤدي ما وهو المفاهیم لهذه محددة تعر�فات توجد لا حیث الوظیفة،

 .التعر�فات اختلاف سبب ب النظر�ة لهذه تطبیقه أثناء الباحث علیها

 آخر، إلى فرد من أهمیتها تختلف �حیث ونفسیة واجتماعیة فسیولوجیة بین �الفرد الخاصة الحاجات تعدد-

 .محتو�اتها واختیار الاتصال لوسائل التعرض وأنماط طرق  تتعدد تالحاجا هذه تحقیق أجل ومن

 هادف استخدام الإعلام لوسائل الجمهور أفراد استخدام ، الإشباعات و الاستخدامات مدخل �عتبر-

 .أخرى  أحیان في هادف غیر �كون  الإعلامیة الوسیلة استخدام أن یرى  من هناك لكن ومقصود،

                                                            
 267 ..ص ، السابقالمرجع  رو�یتش، ساندرابول ؛دفلیر ملفین -  1

  .291.ص ، السابقالمرجع  التأثیر، واتجاهات الإعلام نظر�ات الحمید، عبد محمد  -  2
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 الاتصال لوسائل الوظیفي الدور إلى الإشباعات و الاستخدامات نظر�ة لىع تستند التي البحوث تعتمد-

 وظیفیا اختلالا وتحقق الأفراد لبعض وظائف تحقق قد الاتصالیة الرسالة أن حین في فردي، منظور من

 .1الآخر للبعض

وظیفة  كلمة في مفهوم التداخل أولها الصعو�ات من العدید الإعلام وسائل في الوظیفي المدخل یواجه-

Function هدف   �معنى �ستخدم أن �مكن فهوPurpose  نتیجة أو  consequence مطلب  أو

Requirement توقع أوExpection  2. 

 أ�ضا تعمل و�نما فحسب، نفسها عن �الأصالة تعمل مستقلة مؤسسات دائما لیست الإعلام وسائل أن-

 و�ین الإعلام وظائف بین التمییز الصعب من �جعل ما وهو أخرى، ومنظمات جماعات عن نیا�ة

 .المجتمع في الأخرى  الأجهزة وظائف

 .الاجتماعي للتغییر والتنكر القائم، الوضع بتكر�س معنیة تكون  الوظیفیة المداخل أن-

 في غا�ة �إشباعها  تقوم التي ت الإشباعا استنتاج عملیة �جعل  مما Needsالحاجات   لصعو�ة قیاس-

 .والاستخدام والإشباع الحاجة بین العلاقة استخلاص في التعقید ىإل �الإضافة الصعو�ة،

 تعمیمها �مكن بنتائج الخروج صعو�ة إلى یؤدي وهذا والمفاهیم، المنهج في الفرد�ة إلى الشدید المیل-

 .ككل المجتمع على

 من لیةعا درجة على المدخل �جعل ما وهو الأخرى، الاجتماعیة العملیات عن الاتصالیة العملیة عزل-

 هناك بل فحسب، العقلیة الحالة على �قتصر لا الإعلام لوسائل الفرد استخدام دراسة أن حیث التجر�د،

 .التعلیمي والمستوى  للأفراد الاجتماعیة الوظیفة مثل الدراسة هذه في تدخل أخرى  عوامل

                                                            
 .262ص .  ، 2003، والتوز�ع للنشر العالمیة الدار : مصر ، یرالتأث نظر�ات الاتصال علم مبادئ ،إسماعیل حسن محمود  -  1

 .45.ص ، السابقالمرجع  أمین، الواجد عبد رضا -  2
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 الإشباعات و الاستخدامات مدخل تطبیق عن المتمخضة النتائج أن الباحثین �عض یرى  آخر جانب من

 التسلیة میدان في الأفراد حاجات بتلبیة الأمر یتعلق عندما الها�ط المحتوى  لإنتاج كذر�عة تتخذ قد

 .1 الذات من والهروب

 إذ الاستخدام، قیاس �یفیة حول التساؤلات من العدید الإشباعات و الاستخدامات مدخل تطبیق و�طرح-

 التعرض كثافة من محتواها أو الإعلام لوسائل تعرضال في الفرد �قضیه الذي الوقت عامل یتداخل

 .2 والاستخدام

 تناول �سبب الرقمیة، الاتصال لوسائل المتسارعة التطورات خلال من الصعو�ات من عدد المدخل یواجه-

 الجدیدة، التكنولوجیات مع التعامل في الحدیثة النظر�ة للمفاهیم المدخل هذا على �عتمدون  الذین الباحثین

 .ودقیقة معمقة �صفة التكنولوجیات وهذه الفرد بین العلاقة فهم عدم إلى یؤدي ما وهو

 

 :الانتقادات على الرد -4

 ما كل إلیه،أن الموجهة الانتقادات على ردهم في الإشباعات و الاستخدامات لمدخل المؤ�دون  �عتبر   

 من هؤلاء و�نطلق الاتصال، لبوسائ الفرد علاقة دراسة في دوره ینفي أن �مكن لا المدخل حول أثیر

 نوعها یتغیر أنه �مكن التي الإعلامیة الوسیلة تجاه الجمهور أفراد سلو�یات في تغیرات حدوث إمكانیة

 .3 ومضمونها

 �الدرجة �عود الاتصال وسائل ومحتو�ات الأفراد، سلوك في المتبادلة التغیرات هذه أن البعض و�رى -

 التي الإشباعات و�ین الاتصال، وسائل تحققها التي الإشباعات بین �حدث قد الذي الاختلاف إلى الأولى

                                                            
 292 ..ص ، السابقالمرجع  التأثیر واتجاهات الإعلام نظر�ات الحمید، عبد محمد  -  1

 268 ..ص، السابقالمرجع  دفلیر، میلفین -  2

 34 ..ص ،  1991العر�ي، الفكر دار: القاهرة، الإعلام لوسائل الإخبار�ة الوظیفة :الجماهیري  لالاتصا وظائف حسین، مديح  -  3
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 تقابله والذي ل، الاتصا وسائل فه تعر الذي التطور مراعاة من لابد حیث تحقیقها، في الفرد یرغب

 1. الاقتصادي أو الاجتماعي أو السیكولوجي، المستوى  على سواء الأفراد حیاة في تغیرات

 مدخل تعترض مشكلة �مثل لا حاجاتهم إشباع ومدى الأفراد اتجاهات قیاس فإن ذلك، إلى �الإضافة  

 مع تتعامل لأنها الاجتماعیة الأ�حاث مختلف أمام تقف عوائق هي ،و�نما فقط الإشباعات و الاستخدامات

 ت .وعدم الثبا �التغیر سلو�یاته تتسم الذي الفرد
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 خلاصة 

 الإعلام وسائل بین العلاقة إلى للنظر محاولة عن عبارة هي عاتإن نظر�ة الإستخدامات والإشبا

 لد�ه، معینة رغبات لإشباع الإعلامیة المواد �ستخدم الجمهور أن ترى  حیث مختلف، �شكل والجمهور

 إستخدام إن بل یتلقاها، التي الإعلامیة لرسائلا نوع للجمهور تحدد التي هي الإعلام وسائل أن حیث

 تعرضها التي الإعلامیة الرسائل مضمون  في كبیرة بدرجة یتحكم رغباته لإشباع سائلالو  لتلك الجمهور

  .الإعلام وسائل
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نحو الصحافة الإلكترونیة  طلبة الإعلام والإتصال �جامعة أدرار إتجاهات:  الفصل الرا�ع

 .والإشباعات المحققة منها

 :اتجاهات الطلبة للانترنت والصحافة الإلكترونیة   المبحث الأول 

 : اتجاهات الطلبة نحو مضمون الصحافة الإلكترونیة  المبحث الثاني 

 اتجاهات الطلبة نحو الشكل الإخراجي للصحف الإلكترونیة المبحث الثالث : 

 الإشباعات المحققة من استخدام الطلبة للصحافة الإلكترونیة  المبحث الرا�ع : 
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اختیار عینة مناسبة لإجراء الدراسة علیها، ونظرا للوصول إلى نتائج مضمونة وعلمیة لابد من       

طلبة  لطبیعة موضوعنا المتعلق �اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصحافة الالكترونیة جاء اختیارنا على

 حتى نتمكن من البلوغ إلى معرفة �املة لوضعهم. لیسانس وماستر شعبة علوم الإعلام والاتصال

 مجتمع البحث وعینة الدراسة:

 أجر�ت التي الزمنیة الفترة كذلك  فیها المتواجدین والأفراد الجغرافیة المنطقة الدراسة مجالات تشتمل  

 :التالیة المجالات إلى الدراسة هذه تقسیم �مكن الأساس هذا وعلى ، الدراسة خلالها

 المدة طول عاملي إلغاء �عني مما إلیه الوصول إمكانیة و للمكاننا لمعرفت نظرا : نيالمكا المجال -أ

 العلوم كلیة مستوى  على الدراسة هذه أجر�ت فقد ، نسبیا لو و �المبحوثین للاتصال المسافة �عد و الزمنیة

 اعتبار على هاوقد تم اختیار   ،�جامعة أحمد درا�ة ولا�ة أدرار والعلوم الإسلامیة الاجتماعیة و الإنسانیة

 احتكاك أكثر الطلبة هؤلاء أن ذلك التا�عین لهذه الكلیة ، الاتصال و الإعلام طلبة على التر�یز سیتم أنه

 أخرى  جهة من الإلكترونیة الصحافة على الإطلاع و الأخبار متا�عة و ، جهة من للانترنت استخداما و

 مر�زا لنفسها صنعت حیث البحث العلمي مجال في واضحة لطفرة الجامعة تحقیق ذلك إلى أضف ،

 سیرورة سیسهل هذا و الأكاد�مي المهني المجال أي ،نا في الجامعة تواجد �حكم الأخر العامل و ، معتبرا

 الطلبة . مع التعامل سهولة و ، البحث

 حیث ، 2017 من سنة فیفري  شهر بدا�ة منذ الدراسة هذه إنجاز في الشروع تم لقد  :الزمني المجال -ب

 مع للدراسة النظري  الجانب تحر�ر تزامن و ، �الموضوع المتعلقة النظر�ة العلمیة المادة �جمع البدا�ة كانت

 أفر�ل شهر بدا�ة خلال النظري  للجانب النهائي الشكل اكتمل و ، العلمیة المادة جمع فیها تم التي الفترة

 خلال جمعها و توز�عها تم التعدیل �عد و ، الأستاذ المشرف  على عرضها و الاستبیان استمارة إنجاز

 . الشهرنفس  من أسبوع
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 :الدراسة مجتمع -أ

 العلوم أحمد درا�ة أدرار �لیة  في جامعة یتمثل والذي المكاني الدراسة مجال تحدید إلى استنادا  

 الذي البحث مجتمع فإن ، والاتصال الإعلام و�التحدید طلبة والعلوم الإسلامیة والاجتماعیة الإنسانیة

 والتي مسبقا المحددة العناصر من منتهیة غیر أو منتهیة مجموعة " : أنه على أنجرس مور�س " �عرفه

 والأشیاء الأفراد بین �جمع مقیاس تحدید نستطیع تلك الحالة أو هذه وفي ، الملاحظات علیها ترتكز

 .1 والأشیاء الأفراد من غیرهم عن و�میزهم

 ،الذي الدراسة عینة منه �ختار أن الباحث �ستطیع الذي المجتمع هو الدراسة أو البحث مجتمع أن �ما  

 .2 علیه النتائج تعمیم في یرغب

 العلوم �كلیة والاتصال الإعلام علوم طلبة في یتمثل الدراسة بهذه الخاص البحث مجتمع فإن وعلیه  

 �جمیع طالبا 551 رسمیة مصادر حسب عددهم قدر والذین والعلوم الإنسانیة ، والاجتماعیة الإنسانیة

 . مستو�اتهم

 : الدراسة عینة - ب

 الدراسة موضوع ، الدراسة أسلوب ، المدروس المجتمع طبیعة منها العینة حجم تحدد عوامل توجد  

 . 3النتائج في المطلو�ة الدقة ومدى

 ثم علیها،ومن الدراسة و�جراء معینة �طر�قة اختیارها یتم الدراسة مجتمع من جزئیة مجموعة العینة وتعتبر 

 . جزءا أو جانبا �شمل نموذجا العینة وتمثل 4 الأصلي المجتمع كامل على وتعمیمها النتائج تلك استخدام

 

                                                            
،   2004القصبة، ، الجزائر: دار وآخرون  بوز�د صحراوي  ترجمة،  الإنسانیة العلوم في العلم البحث منهجیة ، أنجرس مور�س -1

 298 ..ص
2 Mayer;op.cit.p.352. 
3  -Bardin,Laurence,<<L'analyse de contenu>> , press universitaires de France,2007.p.267. 

 . 91.ص ، 1999، 1،ط للنشر وائل دار :العلمي البحث منهجیة وآخرون، عبیدات محمد -  4
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 البیانات العامة :

تعتبر البیانات العامة من بین أهم المعلومات الأولیة التي �قدمها المبحوث للباحث لمساعدته للوصول   

 إلى نتائج علمیة مدروسة .

 كل دراسة عن الباحث �غني الجزء أو النموذج وهذا �البحث المعني الأصلي المجتمع وحدات من  

  1 الوحدات تلك كل دراسة استحالة أو صعو�ة حالة في خاصة ، الأصلي المجتمع ومفردات الوحدات

 وفق الدراسة إجراء یتعذر حیث ، البحث مجتمع اتساع �سب العینة طر�ق عن المسح إلى لجأت ولقد

 أفراد من أصغر عدد �اختیار قمنا ولذلك ، الإلكترونیة الصحافة قراء كل على الشامل الحصر طر�قة

 الوقت حدود في البحث أهداف بتحقیق نفسه الوقت في ،و�سمح خصائصه في له ممثلا البحث مجتمع

  . المتوفرة والإمكانیات والجهد

 البحثیة الأهداف وتحقیق المبحوث للمجتمع السلیم التمثیل إطار في العینة مفردات عدد فقد حددنا 

 ، المطلو�ة والبیانات المعلومات حیث من وتباینها الأصلي المجتمع وحدات تجانس لعدم ،ونظرا المطلو�ة

 السلیم تمثیلها على حرصا ، العینة داخل متضمنة المحتملة البیانات جمیع تكون  أن على حرصنا فقد

 وتملكة متعلم خاصة و فئة مع نتعامل اأنن افتراض من وانطلاقا الأصلي المجتمع مفردات لجمیع

 . معه التعامل �سهل الاختصاص �حكم الإلكترونیة الصحافة عن معلومات

 الباحث �ختار حیث ةالعمد� ، القصد�ة ، الاحتمالیة غیر العینة هي الدراسة لهذه عینة أنسب فإن و�ذلك 

 .2 المنهجیة متطلباته مع و�توافق البحث أهداف �خدم �ما المفردات

 وتم ، الإلكترونیة الصحافة نحو اتجاهاتهم لمعرفة عمدي �شكل الطلبة فئة اختیار تم الدراسة هذه ففي  

 الصحف �طالعون   الذین والاتصال الإعلام تخصص یدرسون  الذین الطلبة بین من العینة مفردات اختیار

                                                            
 البازوري، ، عمان ،الأردن : دار یةوالإلكترون التقلید�ة المعلومات مصادر واستخدام العلمي ،البحث قندلجي إبراهیم عامر -  1
 179 ..، ص 2008  
  .141.، ص  2004،الكتب  عالم الإعلامیة ، القاهرة : الدراسات في العلمي الحمید، البحث عبد محمد- 2
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 لا فهو ، للطلبة الإجمالي العدد توفر و�ن ،حتى للعینة العمدي اختیارنا سبب هو هذا ولعلى ، الإلكترونیة

 علوم طلبة من عینة استخدام تم و�ذلك  الإلكترونیة الصحافة �طالعون  الطلبة كل فلیس الدراسة �خدم

 .استمارة ( 89 ) استرجاع وتم استمارة ( 100 ) علیها وزعت، مفردة  (100 ) قوامها والاتصال الإعلام

 .مفردة ( 89 ) للدراسة الحقیقیة العینة تكون  و�ذلك ، استمارات ( 11 ) منها استبعدت

 :البیانات جمع أدوات -2

 جمع في الباحث �ستخدمها التي المختلفة الوسائل تلك أنها هو ، العلمي البحث أدوات حول الشائع  

 البحث ولأدوات1أكثر  أو معین لمنهج استخدامه ضمن ، البحث في المستهدفة والبیانات المعلومات

 لأي العلمیة القیمة تقاس" �حیث ، البحث في المستهدفة والبیانات المعلومات جمع في هام دور العلمي

 �الوسائل وأ�ضا ، البحث في المستخدم العلمي المنهج خطوات وفق إلیها توصل التي �النتائج �حث

 .2 البیانات جمع في استخدامه ا تم التي والأدوات

 والبیانات المعلومات من ممكن قدر أكبر على الحصول من تمكنني التي البحثیة الأدوات أنسب إن   

 نتائج إلى الوصول وتحقیق ، والنفقات والجهد الوقت بتوفیر وتسمح ، دراستنا تساؤلات على تجیب التي

 . الاستمارة طر�ق عن الاستبیان أداة  يه إلیها والاحتكام تعمیمها �مكن

 التوضیح هو الاستبیان بذلك ، وعرفه أوضحه ،�معنى الأمر استبان الفعل من مشتقة كلمة : الاستبیان -

 حیث الدراسة هذه في البیانات جمع هي أداة :   3LA QUESTIONNAIREالأمر لهذا والتعر�ف

 من مجموعة توجیه طر�ق ،عن البحث مجتمع المختارة من العینة من متنوعة بیانات لجمع تستخدم

                                                            
1  -Murice Angers,initiation pratique à la mèthodologie des sciences humaines.by casbah 
universitè,Alger,1997.p.129 

 103 ..ص ،  1974، مصر�ة الأنجلو المكتبة: القاهرة  الاتصال ، وأسالیب وسائل ز�دان، الباقي عبد -   2
  204 ..،ص  1995، 2ج.، العلمیة الكتب المحیط ، لبنان : دار القاموس ، أ�اذي الفیروز -   3
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 موضوع نحو ودوافعهم واتجاهاتهم المبحوثین نظر وجهات أو حقائق معینة على التعرف بهدف الأسئلة

 .1 معین

 أو حقائق لتقد�م ومقننة منهجیة �طر�قة المبحوثین أفراد انتشاره �ستهدف الذي للبیانات جمع أسلوب وهو  

 الذاتي التقر�ر في تدخلنا دون  وأهدافها الدراسة �موضوع المرتبطة البیانات إطار في معینة أفكار أو آراء

 .2  للمبحوثین

 ، ،الاستفتاء الاستقصاء : مثل عدیدة أسماء تحت العلمیة البحثیة الأوساط في الاستبیان و�عرف  

 اللغة في QUESTIONNAIRE أو  SONDAGE لكلمة الواحدة الترجمة تفید كلمات كلها ،الاستبار

 .3 الفرنسیة

 على للحصول ، سؤالا)  20 (تسعة عشرة  دراستنا، في استخدمناها التي الاستبیان استمارة وتضمنت  

 . الموضوع عن دقیقة معلومات

 عدم فیها راعینا ، ومفهوم �سیط �شكل مصاغة أسئلة هي الاستمارة في المتضمنة الأسئلة أن إلى وأشیر  

 أو المعاني المتعددة الكلمات توظیف عن تماما الابتعاد حاولنا ،فقد الصعبة المصطلحات استخدام

 الإشكالیة عن للإجا�ة كافیة معلومات جمع هو الاستمارة هدف أن و�ما المتخصصة التقنیة الكلمات

 وترقیمها تسلسلها في متطا�قة منطقیة �طر�قة المحاور أسلوب �اعتماد قمنا فقد،  الدراسة في المطروحة

 : یلي كما الإشكالیة عن المترتبة التساؤلات �حقق ما إطار في ، البحث خطة مع

 اتجاهات الطلبة الجامعیین للانترنت والصحافة الالكترونیة: أولا 

 :   اتجاهات الطلبة نحو مضمون الصحافة الالكترونیة : ثانیا

                                                            
1 -  1 -Bonneville,op,cit.p.159. 

 184 ..،ص  1993الكتب ، الإعلام ، القاهرة : عالم �حوث في الجمهور دراسات الحمید، عبد محمد - 2
3  -  Murice Angers ,op,cit,p.228. 
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 .:  اتجاهات الطلبة نحو الشكل الاخراجي  للصحف الالكترونیةثالثا 

 .:   الاشباعات المحققة من استخدام الطلبة للصحافة الالكترونیة را�عا

 :  الدراسة المیدانیةإجراءات  -3

والاتصال �قسم العلوم الإنسانیة  الإعلام�عد توز�عنا للاستبیان على عینة الدراسة والمتمثلة في طلبة   

�جامعة ادرار �شقیهم لیسانس والماستر حیث تضمن الاستبیان تسعة عشر سؤالا موزعا على أر�عة 

عطیات التي تحصلنا علیها قمنا �جمعها وتحو�لها البیانات العامة , و�عد تفر�غ الم إلىمحاور �الإضافة 

نسب مئو�ة مبینة في جداول �سیطة, وموزعة على تمثیل نسبي دائري , ومن تم تحلیلیها للوصول  إلى

نتائج دقیقة تفسر الدراسة التي أجر�ناها حول إتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصحافة الالكترونیة  إلى

والاتصال �جامعة ادرار نموذجا حیث  الإعلاماسة على عینة من طلبة علوم والاشباعات المحققة منها در 

 نحو الصحافة الإلكترونیة. والاتصال الإعلامتمكنا من الوصول الى نتائج تبین واقع اتجاهات طلبة 
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یوضح الجدول التالي عدد ونسب الذ�ور والإناث من عینة  عینة الدراسة حسب الجنس : -1.4 

 الدراسة 

 النسبة المئو�ة التكرار الجنس
 % 42,69 38 ذ�ر
 % 57,31 51 أنثى

 % 100 89 المجموع
 : یوضح توز�ع أفراد العینة حسب متغیر الجنس )01(جدول رقم

 

أعلاه والتمثیل النسبي الدائري وتوز�ع أفراد العینة حسب الجنس حیث بلغت عدد والشكل یبین الجدول    

حیث یرجع الإختلاف في   % 57,31بنسبة  51بینما بلغ عدد الإناث  % 42،69بنسبة  38الذ�ور 

توازن نسبتین إلى النسبة العالیة في عدد الإناث مقارنة �الذ�ور في المجتمع الجزائري ، و�التالي أصبحنا 

الأغلبیة في الجامعات الجزائر�ىة خاصة �عد تشجیع الفتاة ووصولها إلى مستو�ات علیا في التعلیم العالي 

، وهو مانلاحظه جالیا ، وفي الغالب فإن الفارق بین نسبة الذ�ور والإناث في عینة الدراسة لا�عد �بیرا 

سواء �ان ذلك في قسم العلوم في تخصص الإعلام والإتصال أن نسبة الإناث مرتفعة مقارنة �الذ�ور 

 الإنسانیة والجامعة �كل .

 

جنستمثیل دائري یوضح توزیع العینة حسب ال: 01الشكل رقم

%42,69ذكر 

%57,31أنثى 
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 �مثل الجدول التالي الفئة العمر�ة لهینة الطلبة المبحوثین .: عینة الدراسة حسب الفئة العمر�ة  – 2.4

 النسبة المئو�ة التكرار الفئة العمر�ة
 %5,61 05 سنة 20أقل من 
 %73,03 65 سنة 30أقل من 
 %19,10 17 سنة 30أكبر من 
 %2,26 02 سنة 40أكبر من 

 %100 89 جموعمال
 یوضح توز�ع أفراد العینة حسب متغیر السن : )02جدول رقم (

 

حسب المعطیات التي توصلنا إلیها والموضحة في الجدول والشكل أعلاه فیما یتعلق �متغیر الفئة   

 65و�واقع  % 73,03)  سنة بنسبة 30العمر�ة ( السن ) یتضح أنا الفئة العمر�ة الغالبة أقل من الطلبة (

تكرار بنسبة  17بواقع  % 19,10سنة بنسبة  30الفئة العمر�ة أكبر من في المرتبة الثانیة  تتكرار وجاء

سنة  20�عیدة جدا عن نسبة الفئة العمر�ة السا�قة , فیما احتلت المر�ز الثالث الفئة العمر�ة أقل من 

سنة المرتبة الأخیرة  40تكرار و�نسبة غیر �عیدة  احتلت الفئة العمر�ة أكثر من  5بواقع  % 5,61بنسبة 

سنة والفئة العمر�ة الأكبر  20لفئة العمر�ة أقل من تكرار ، حیث نلاحظ أن ا 2بواقع  % 2,26بنسبة 

سنة من عینة الدراسة لم تشكل إلا جزءا صغیرا الأمر الذي یدل على أن الشباب هم الفئة  40من 

, �اعتبار أن الفئة العمر�ة  والاتصالالعمر�ة الأقدار على التعامل مع التكنولوجیات الحدیثة للإعلام 

سنة ) فنجد أن  40لم تخرج �عد من فترة المراهقة أما الفئة العمر�ة أكثر من( سنة )  20الأولى أقل من( 

تمثیل دائري یوضح الفئة العمریة لعینة: 02الشكل رقم 
الدراسة

%05,61سنة 20أقل من 
%73,03سنة 30أقل من 
%19,10سنة 30أكبر من 
%02,26سنة 40أكبر من 
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, وهذا مما یدل على أن أغلب الطلبة  والاتصالعددهم قلیل في الجامعة وخاصة تخصص الإعلام 

 سنة ). 30ئة العمر�ة الأقل من( الملتحقین �مدرجات الدراسة �الجامعات الجزائر�ة الف

 .المستوى التعلیمي للمبحوثین  �مثل الجدول التاليعینة الدراسة حسب المستوى التعلیمي :  – 3.4

 النسبة المئو�ة التكرار مستوى المبحوثین
 %60,68 54 لیسانس
 %39,32 35 ماستر
 %100 89 المجموع

 : یوضح توز�ع العینة حسب مستوى الجامعي . 03الجدول رقم 

 

 نسبة أن الفئة الأكبر تر�زت في مستوى لیسانس حیث بلغ  والشكل الجدولیتضح من خلال هذا   

 % 39,32 فقد جاءت نسبة المبحوثین  مستوى الماسترأما ر تكرا  54بواقع  % 60.68 المبحوثین 

النتیجة ستساعدنا في الوصول إلى النتائج المرجوة فهذا البحث ، وذلك أن عدد  ، وهذه 35بواقع تكرار 

ر في الجامعة عامة وفي تخصص الإعلام س أكبر من عدد طلبة مستوى الماستلیسان طلبة مستوى 

 والإتصال خاصة.

 

تمثیل دائري یوضح المستوى التعلیمي: 03الشكل رقم 
لعینة الدراسة

%60,68لیسانس 

%39,32ماستر 
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من خلال البیانات العامة التي تحصلنا علیها للعینة الدراسة من ناحیة الجنس ، السن ، المستوى    

 التعلیمي توصلنا إلى النتائج التالیة :

  % 42,68 فیما نسبة الذ�ور تقدر ب % 57,32_ أغلب الطلبة الجامعیین هم إناث بنسبة 

 سنة هي الفئة الغالبة على عینة الدراسة . 30_ الفئة العمر�ة الأقل من 

و�درجة أقل مستوى الماستر بنسبة  %60,68_ أغلب الطلبة الجامعین من مستوى لیسانس بنسبة 

39,32% . 

 :اتجاهات الطلبة للانترنت والصحافة الإلكترونیة :  المبحث الأول 

 والصحافة الإلكترونیة للأنترنت والاتصالمن خلال هذا المبحث سنتطرق إلى اتجاهات طلبة الإعلام    

الذي قدمناه لهم تمكنا من جمع  الاستبیانفبعد إجا�ة عینة الدراسة على ستة أسئلة وردت في هذا 

     .معطیات اللازمة للوصول إلى نتائج واقعیة للدراسة 

یوضح الجدول التالي نسبة استخدام طلبة الإعلام شبكة الانترنت : الطالب لم استخدا - 4.1.1

 لأنترنتل روالإتصال �جامعة أدرا

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %100 89 نعم
 %00 00 لا

 %100 89 المجموع
 ) : �مثل استخدام شبكة الأنترنت 04الجدول رقم (
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من عینة الدراسة �ستخدمون  شبكة الأنترنت  %100أن نسبة  والشكل أعلاه نلاحظ من خلال الجدول  

تكرار  00بواقع  %00تكرار في حین أن الإجا�ة ب لا �انت بنسبة   89الذین �انت إجابتهم بنعم بواقع 

وهذا دلیل على أن الطلبة الجامعیین �ستخدمون الأنترنت نظرا لحاجتهم لإنترنت في البحث العلمي 

وتصفح مختلف الصحف والمواقع الإلكترونیة في ظل التطورات في مجال تكنولوجیا الإعلام والإتصال 

 والأكاد�میة في مجال دراستهم .  مما �فرض علیهم التعامل مع هذا الواقع و�حسن من قدراتهم المعرفیة

جدول التالي یوضح أماكن التي �ستخدم فیها الطلبة شبكة الأنترنت : ل الطلبة ماستخدا مكان - 2.1.4 

 الأنترنت سواء �انت في البیت أو الجامعة أو هما معا .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %47,19 42 البیت

 %24,71 22 الجامعة
 %28,10 25 معا

 %100 89 المجموع
 مكان استخدام الأنترنت) �مثل 05( : الجدول  رقم

كة تمثیل دائري یمثل استخدام الطلبة لشب: 04الشكل رقم 
الانترنت

%100نعم 

%00لا



 الصحافة الإلكترونیة والإشباعات المحققة منهااتجاهات الطلبة الجامعیین نحو               الفصل الرا�ع
 

 
158 

 

بواقع  %47,19لطلبة �ستخدمون الأنترنت في البیت بنسبة ا منأن الأغلبیة  والشكل یبین الجدول  

�قیمون في الجامعة فهم �ستخدمون الأنترنت في البیت ،  مفردة ذلك أن معظم الطلبة الذین لا 42تكرار 

ومن خلال هذه النتیجة التي توضح أن البیت هو أكثر الأماكن التي �ستخدم فیها الطلبة الجامعیین 

عبر الأنترنت ، والتعامل معها �باقي  الاتصالالأنترنت یدل على تطور الأسر الجزائر�ة وتبنیهم لفكرة 

، �ما یدل على انتشار وذیوع الثقافة الإلكترونیة وتطور تكنولوجیات الإعلام  وسائل الإتصال الأخرى 

، وهذا لا �منع كهم في شبكة الأنترنت االحدیثة في الجزائر و�دل على ر�ط معظم الأسر أو اشتر  والاتصال

�ستخدمون الأنترنت في الجامعة �مختلف مرافقها سواء �انت نوادي الجامعة أو المكتبة  %24,71من أن 

�ستخدمون  %28,10أو مراكز الحساب وغیرها من الأماكن القر�بة من الإقامة الجامعیة . �ما أن نسبة 

لأنترنت في مفردة ، حیث أن الطلبة الجامعیین �ستخدمون ا 25الأنترنت في البیت والجامعة بواقع تكرار 

الجامعة لغرض البحث والدراسة الأكاد�میة والبحث عن الكتب والمراجع الرقمیة الغیر متاحة في المكتبات 

و�ستخدمونها في نفس الوقت في البیت في مواقع التواصل الاجتماعي والدردشة وتصفح المواقع 

 الإلكترونیة والیوتیوب .

 

 

 

ة تمثیل دائري یوضح مكان استخدام الطلب: 05الشكل رقم 
لشبكة الانترنت

%47,19البیت

%20,71الجامعة

%28,10معا 
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�مثل الجدول التالي الأوقات التي �ستخدم فیها الأنترنت :  الطلبة فیها�ستخدم التي  الأوقات  –3.1.4

 سنو�ا . �ان یومیا شهر�ا أو سواءالطلبة الجامعیین الأنترنت 

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %68,53 61 یومیا

 %20,22 18 أسبوعیا
 %11,25 10 شهر�ا

 %100 89 المجموع
 �مثل الأوقات التي �ستخدم فیها الطلبة الأنترنت :) 06جدول رقم ( 

 

  % 68,53رنت یومیا بنسبةمعظم أفراد العینة �ستخدمون الانتأن  والشكل یتبین من خلال هذا الجدول  

سواء في رنت یومیا وفي مختلف الأوقات الطلبة الجامعیین �ستخدمون الانت مفردة ذلك أن 61بواقع تكرار 

مما  للانترنتوقت الراحة او وقت الفراغ �النسبة لهم خاصة في الأوقات التي �كون فیها التدفق عالیا 

�جعلهم على إطلاع �كل ما هو جدید خاصة في ظل تطور وظهور وسائل انترنت جدیدة وسر�عة وتتیح 

والجیل الرا�ع لانترنت الهاتف الاتصال بها في �ل الأوقات و�ل الأماكن فیما �عرف بتقنیة الجیل الثالث 

محمول ولو افترضنا نسبیا انه في الغالب �كون الاتجاه فیها نحو مواقع التواصل الاجتماعي , �ما ال

 18من الطلبة �ستخدمون الانترنت أسبوعیا بواقع تكرار %20,22نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة 

مفردة وهي نسبة �عیدة جدا مقارنة �النسبة الأولى فیما �خص الطلبة الذین �ستخدمون الانترنت یومیا 

تمثیل دائري یبین أوقات استخدام الطلبة : 06الشكل رقم 
للانترنت

%68,53یومیا 
%20,22اسبوعیا 
%11,25شھریا 
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للاماكن التي  أوور�ما تعود نسبة استخدام الطلبة للانترنت أسبوعیا لانشغالاتهم �ظروف الحیاة الأخرى 

لعدم وجود انترنت في  أوحمول اشتراكهم في تقنیة انترنت الهاتف الم أولعدم امتلاكم  أو�سكنون فیها 

بواقع  %11,25, وقد جاء في المرتبة الأخیرة الطلبة الذین �ستخدمون الانترنت شهر�ا بنسبة المنزل 

مفردة وهذا ما �عني أن الطلبة الذین �ستخدمون الانترنت شهر�ا فئة قلیلة جدا مقارنة �الفئة التي  10تكرار 

استخدام تكنولوجیا الاتصال  إلىیدل على وعي الطلبة واتجاههم مما  وأسبوعیاتستخدم الانترنت یومیا 

 والأكاد�ميوالاتصال مما �ساهم في تطور مستواهم العلمي  الإعلامالحدیثة وخاصة تكنولوجیا 

 .والتكنولوجي
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�مثل الجدول التالي مدى مطالعة الطلبة للصحافة :  مطالعة الطلبة للصحف الالكترونیة – 4.1.4

 الإلكترونیة ، �غض النظر عن وقت ومكان مطالعتها .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %100 89 نعم
 %00 00 لا

 %100 89 المجموع
 ) �مثل مطالعة الطلبة للصحف الإلكترونیة .07(الجدول رقم : 

 

 89بواقع  % 100أن جمیع أفراد العینة �انت إجابتهم ب نعم بنسبة والشكل یتبین من خلال الجدول   

یدل على أن الطلبة الجامعیین �طالعون الصحافة الإلكترونیة �غض النظر عن وقت ومكان   تكرار مما

  00إلیها ، �ما نلا حظ أن الإجا�ة ب لا �انت بنسبة مطالعتها نظرا لأنها لسرعة الحصول والوصول 

   أفراد العینة �طالعون الصحف الإلكترونیة . مما یدل أن �ل%

 

 

 

تمثیل دائري یوضح مطالعة الطلبة : 07الشكل رقم 
للصحف الالكترونیة 

%100نعم 

%00لا 
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 والاتصال�مثل الجدول التالي فترة مطالعة طلبة الإعلام  : الإلكترونیة للصحف الطلبة فترة:  5.1.4 

 للصحف الإلكترونیة �مختلف �أنواعها .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %55,05 49 ایومی

 %29,22 26 اأسبوعی
 %15,73 14 اشهر�

 %100 89 المجموع
 ) : یبین معدل مطالعة الصحف الإلكترونیة .08رقم( جدول

 

�طالعون الصحافة الإلكترونیة یومیا بواقع تكرار  %55,05أن نسبة والشكل یتضح من خلال الجدول  

مفردة �ونها تعد بدیلا عن الصحافة الورقیة ولأنها تصدر قبلها أي أن دخولهم للأنترنت  عوضهم  49

على اقتناء الصحف الورقیة �ما أن لهذه الصحف مواقع إلكترونیة ، وأن هناك صحف أخرى على 

الصحف الورقیة ، �ما أن الصحافة الإلكترونیة لاتكلف  صفحات الأنترنت تغنیهم عن شراء وتصفح

في الإعلام الكثیر من الجهد والمال وأنها تساعدهم في إنجاز �حوثهم المیدانیة وذلك �حكم التخصص 

والإتصال فهناك �عض المقاییس مثل مقیاس فنیات التحر�ر، سكرتار�ة التحر�ر ، فن الإعلان الصحفي 

لم الصحافة خاصة الإلكترونیة ، وهناك سبب آخر �أن تتطرق الصحف یدفع الطلبة للاحتكاك �عا

من أفراد  %29,22الإلكترونیة لمواضیع لا تستطیع الصحف الورقیة التطرق لها . وقد جاءت نسبة 

تكرار وهي نسبة �عیدة  26العینة الذین �طالعون الصحف الإلكترونیة أسبوعیا في المرتبة الثانیة بواقع 

حف تمثیل دائري یمثل معدل مطالعة الطلبة للص: 08الشكل رقم 
الالكترونیة

%55,05یومیا 
%29,22أسبوعیا 

%15,373شھریا 
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الأولى المتمثلة في الطلبة الذین �طالعون الصحافة الإلكترونیة یومیا ، مما �عني أن  جدا عن النسبة

ون الصحف الإلكترونیة �شكل أكبر مقارنة �الذین �طالعونها أسبوعیا ، �ما جاء عالطلبة الجامعیین �طال

تكرار  14بواقع  %15,73في المرتبة الأخیرة الطلبة الذین �طالعون الصحافة الإلكترونیة شهر�ا بنسبة 

نظرا للأسباب والعوامل التي ذ�رناها سا�قا وهذا ما وهي نسبة ضعیفة مقارنة  مع النسبتین الأولى والثانیة 

یؤ�د ان معظم أو أغلب أفراد العینة �طالعون الصحافة الالكترونیة یومیا مما �جعلهم على إطلاع �كل 

 المستجدات والأحداث محلیا ووطنیا وعالمیا.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الصحافة الإلكترونیة والإشباعات المحققة منهااتجاهات الطلبة الجامعیین نحو               الفصل الرا�ع
 

 
164 

تعد العناصر المهمة في الصحافة الصحف الإلكترونیة:  في العناصر المهمة للطلبة – 6.1.4

الإلكترونیة من أهم مایلجأ إلیه في مطالعته للصحف الإلكترونیة ، سواء �انت العناو�ن أو مقدمة 

 المواضیع أو التعلیقات الإلكترونیة .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %55,05 49 العناو�ن

 %15,73 14 مقدمة المواضیع
 %29,22 26 التعلیقات الإلكترونیة

 %100 89 المجموع
 �مثل أهم ما �كتفي الطلبة �قراءته في الصحف الإلكترونیة )90(جدول رقم 

 

أعلاه أن أهم ما �كتفي الطلبة �قراءته في الصحف الإلكترونیة هو العناو�ن وذلك  والشكل بین الجدولی  

تكرار حیث تمثل العناو�ن واجهة للأخبار , وعامل جذب لمتا�عة الأخبار أو  49بواقع  %55,05بنسبة  

العزوف عنها , فإذا �ان محتوى العنوان مهما وشكله مشوقا وجذا�ا فسیواصل الطلبة مطالعة المتن 

والمحتوى , و�ن �ان العنوان لا �شكل أي أهمیة من الناحیتین فیعزف الطلبة عن مواصلة المطالعة ولهذا 

ن التر�یز على عناو�ن الأخبار الإلكترونیة �شكل عاملا هاما في نجاح الصحف الإلكترونیة والترو�ج فإ

لها , ومن ناحیة أخرى نجد أن اكتفاء الطلبة �مطالعة أو قراءة العناو�ن له تفسیر آخر ذلك أن القارئ 

رعة , حیث لا �ستغرق �ما أنه من خصائص الصحافة الإلكترونیة السالإلكتروني على عجالة من أمره 

راءتھ تمثیل دائري یبین أھم ما یكتفي الطلبة بق: 09الشكل رقم 
في الصحف الالكترونیة

%55,05العناوین 

%15,73مقدمة العناوین 

%29,22التعلیقات الالكترونیة 
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 %29,22القارئ الكثیر من الوقت , اما �النسبة للتعلیقات الإلكترونیة فقد جاءت في المرتبة الثانیة بنسبة 

فهناك من �طالع الصحف الإلكترونیة لیس لشيء بل لأنه یر�د الإطلاع على ما �قوله  26 تكرار بواقع 

مقدمة المواضیع  سة والتي تهم وتشغل الرأي العام , أماالمواطنون عن الأخبار والمواضیع الهامة والحسا

د لمحتوى تكرار لأنها تعتبر �مثا�ة إشارة وتمهی 14بواقع  %15,73 بنسبة لثةفقد جاءت في المرتبة الثا

  الأخبار والمواضیع فجاءت بنسبة متقار�ة �النسبة للتعلیقات الإلكترونیة.
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ب استخدام الطلبة �مثل الجدول الآتي أسباللصحف الإلكترونیة :  الطلبة أسباب استخدام – 7.1.4

نظرا للخصوصیات التي تمتاز بها سواء من حیث  سهولة للصحف الإلكترونیة  والاتصالالإعلام 

 . الحصول أو لأنها لا تكلف الكثیر من الجهد والمال أو �ونها تعد بدیلا عن الصحافة الورقیة

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %29,24 26 بدیلا عن الصحافة الورقیة

 %11,23 10 لا تكلف الكثیر من الجهد والمال
 %16,85 15 لأنها تصدر قبل الصحافة الورقیة

 %19,10 17 سهولة الحصول
 %11,23 10 خصوصیات القراءة

 %12,35 11 الأرشیف
 %100 89 المجموع

 الطلبة للصحف الإلكترونیة استخدام) یبین أسباب 10 (جدول رقم

 

�ونها تعد بدیلا عن أجمع أغلبیة الطلبة على أن من أهم أسباب مطالعتهم للصحافة الإلكترونیة   

تكرار �ما أن دخولهم للأنترنت �عوضهم شراء الصحف  26بواقع  %29,24الصحف الورقیة بنسبة 

المناطق الجنو�یة  الاعتباروخاصة اذا أخذنا �عین الورقیة وعناء التنقل الى أكشاك ومحلات بیع الجرائد 

الحدود�ة �صفة عامة ومنطقتنا �صفة خاصة نظرا لوصول الصحف الیها متأخرة حتى الفترة المسائیة 

بواقع  % 19,10ة الحصول علیها ثانیا بنسبة هولو�ذلك �صبح الخبر او الحدث قد مات , وقد جاءت س

تمثیل دائري یمثل أسباب استخدام الطلبة : 10الشكل رقم 
للصحف الالكترونیة 

%29,24بدیلا عن الصحافة الورقیة 

%11,23لا تكلف الكثیر من الجھد والمال 

%16,85لانھا تصدر قبل الصحافة الورقیة 

%19,10سھولة الحصول 

%12,35خصوصیات القراءة 

%12,35الارشیف 



 الصحافة الإلكترونیة والإشباعات المحققة منهااتجاهات الطلبة الجامعیین نحو               الفصل الرا�ع
 

 
167 

الطلبة �سجلون دخولهم للأنترنت لذلك �ما أن عا ما للنسبة الأولى ، و مفردة وهي نسبة قر�بة نو  17تكرار 

فالأنترنت ، لأنها تصدر قبل الصحافة الورقیة  الاشتراكتعتبر سهلة الحصول �النسبة لهم فیكفیهم فقط 

مفردة وذلك لرغبة الطلبة في الحصول على الأخبار  15بواقع تكرار  %16,85جاءت ثالثا بنسبة 

مستجد لحظة بلحظة ، أما �النسبة  والمعلومات والأحداث في وقت مبكر حتى �كونوا على علم �ما هو

وهي نسبة قر�بة نوعا ما من النسبة التي سبقتها تكرار  11بواقع  %12,35للأرشیف فقد حل را�عا بنسبة 

تكلف الكثیر من الجهد والمال ، و خصوصیات القراءة بنسبة  أخیرا و�نسبة متساو�ة أنها لا، فیما جاء 

 تكرار . 10بواقع  % 11,23
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 : اتجاهات الطلبة نحو مضمون الصحافة الإلكترونیة : المبحث الثاني

أهم السمات  تعد مضامین الصحف الإلكترونیة من ل مضامین الصحف الإلكترونیة :یتفض – 1.2.4

التي تجذب المتصفح إلیها ،وذلك من خلال تعدد خیرات التصفح أو للسعة الكبیرة في المعلومات ،إضافة 

 للسرعة والتحدیث المستمر للمعلومات .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %8,98 8 تضیف مضامین سمعیة ومرئیة

 %23,59 21 السرعة والتحدیث المستمر للمعلومات
 %21,34 19 خیارات التصفح تعدد

 %16,85 15 السعة الكبیرة في المعلومات
 %29,24 26 سهولة الحصول

 %100 89 المجموع
 تفضیل مضامین الصحف الإلكترونیة أسباب : �مثل  )11 (الجدول رقم

 

من أكثر أسباب تفضیل الطلبة لمضامین الصحف الإلكترونیة هو السبب الخامس المتمثل في سهولة   

ذلك أنها لا تتطلب جهد �بیر للحصول والوصول إلیها  تكرار 26بواقع  %29,24الحصول بنسبة 

�كون  ) طابلات لوحة إلكترونیة (فیكفیك فقط أن تمتلك جهاز حاسوب أو هاتف نقال من نوعیة جیدة أو 

بة تمثیل دائري یمثل أسباب تفضیل الطل: 11الشكل رقم 
لمضامین الصحف الالكترونیة

تضیف مضامین سمعیة ومرئیة 
08,98%

السرعة والتحدیث المستمر للمعلومات
23,59%

%21,34تعدد خیارات التصفح 

%16,85السعة الكبیرة في المعلومات 

%29,24سھولة الحصول 
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 جاءتمعلومات فقد موصول �الانترنت او بتقنیة الجیل الثالث أو الرا�ع , أما السرعة والتحدیث المستمر لل

تكرار حیث ینطوي عمل الصحف الإلكترونیة على تحدیث خدماتها  21بواقع  %23,59ثانیا بنسبة 

�شكل مستمر طوال الیوم و ذلك لمسایرة الطبیعة الخاصة �شبكة الانترنت والتي تعد الفور�ة أحد أهم 

رونیة نشر المعلومات واستكمالها سماتها وتفترض علاقة الوقت �طبیعة المحتوى المقدم في الصحف الإلكت

 19بواقع تكرار  %21,34وتصحیحها وتحدیثها �شكل دائم , وجاء �عدها تعدد خیارات التصفح بنسبة 

وذلك لما تتیحه الصحف الإلكترونیة من وسائل عدة مفردة وهي نسبة قر�بة جدا من النسبة التي سبقتها 

,وجاء �عدها مباشرة السعة الكبیرة في  والأحداثت لخیارات التصفح من ناحیة الاطلاع على المعلوما

تكرار حیث تتمیز الخدمات الصحفیة المقدمة في الصحف  15بواقع  %16,85 المعلومات بنسبة

المساحة المتاحة لهاته الصحف حیث لا  اتساعالإلكترونیة �العمق المعرفي والشمول و�تهیأ ذلك في 

وهذا ما لا یتوفر في الصحف ترتبط الصحف الإلكترونیة شأنها في ذلك شأن �ل المواقع الإلكترونیة 

مقارنة �النسب  ضئیلةوهي نسبة  %8,98, وأخیرا لأنها تضیف مضامین سمعیة ومرئیة بنسبة  المطبوعة

نعیش في عالم حضارة الصورة حیث �فضل الطلبة ما �سمعونه تكرار على الرغم من أننا  8السا�قة بواقع 

 أو �شاهدونه �الصوت والصورة أكثر من النص المكتوب .
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تتعدد وتتشعب المواضیع في في الصحف الإلكترونیة :  �طالعها الطلبةالمواضیع التي –2.2.4

جوانب الحیاة , سواء �انت  �خص الصحف الإلكترونیة , وخاصة المواضیع الآنیة المتعلقة �كل ما

 سیاسیة أو اجتماعیة أو ر�اضیة أو ثقافیة .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %28,57 34 السیاسیة

 %29,41 35 الاجتماعیة
 %16,80 20 الر�اضیة
 %10,10 12 الثقافیة

 %8,40 10 الاقتصاد�ة
 %6,72 8 الفنیة

 %100 119 المجموع
 المواضیع التي �طالعها الطلبة في الصحافة الإلكترونیة . ) �مثل21الجدول رقم (

 

 

 29,41یوضح لنا الجدول أن أهم المواضیع التي �قوم الطلبة �الإطلاع علیها هي الاجتماعیة بنسبة   

 الاغتصابتكرار ذلك أنهم �میلون إلى قراءة أخبار المجتمع من قضا�ا مختلفة �السرقة و  35بواقع   %

والآفات الاجتماعیة الأخرى ، ثم تأتي المواضیع السیاسیة وقضا�ا الأسرة والجرائم والعنف والاختلاسات 

ا تمثیل دائري یمثل المواضیع التي یطالعھ: 12الشكل رقم 
الطلبة في الصحافة اإلكترونیة 

%28,57السیاسیة 

%29,41الإجتماعیة 

%16,80الریاضیة 

%10,10الثقافیة 

%   8,40الإقتصادیة 

%6,72الفنیة 
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لدرجة تكرار و�رجع توجه الطلبة وخاصة الذ�ور منهم للمواضیع السیاسیة  34بواقع   %28,57 بنسبة

عة الدائمة للأحداث یتمتعون �ه خاصة �حكم التخصص الذي یدرسونه والذي یتطلب المتا� ذيالوعي ال

أما المواضیع الر�اضیة فقد  والقضا�ا والأخبار في مختلف �قاع العالم ولیس على المستوى المحلي فقط ،

تكرار و�مثل الذ�ور أعلى نسبة �مطالعة المواضیع الر�اضیة مقارنة  20بواقع  %16,80 احتلت نسبة

یتعلق �الفر�ق  و�ل ما الر�اضیة�التظاهرات  �الإناث خاصة في السنوات الأخیرة حیث زاد اهتمام الشباب

 12بواقع  %10,10الوطني نظرا للأحداث المتعاقبة والهامة للر�اضة ، وجاءت المواضیع الثقافیة بنسبة 

تكرار وهي  10بواقع  %8,40, ثم المواضیع الاقتصاد�ة بنسبة  ومسرح وفنون  وأدبمن شعر تكرار 

ذلك أن تكرار  8بواقع  %6,72نسبة قر�بة جدا من النسبة التي سبقتها ، وأخیرا المواضیع الفنیة بنسبة 

الطلبة �طالعون المواضیع الاجتماعیة والسیاسیة والر�اضیة بنسبة �بیرة مقارنة �المواضیع الاقتصاد�ة 

  والثقافیة والفنیة .
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تعتبر الصحف الإلكترونیة الجزائر�ة :  الطلبة تصفحهایالصحف الجزائر�ة الإلكترونیة التي – 3.2.4

لها نسخة ورقیة , أكثر الصحف إقبالا من طرف طلبة الإعلام والإتصال , نظرا لأنهم اعتدوا علیها التي 

 في نسختها الورقیة . 

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %22,30 29 الشروق أون لاین
 %13,84 15 البلاد أون لاین

 %6,92 9 الوطن
 %17,96 23 الخبر
 %27,96 36 النهار
 %13,84 18 الهداف
 %100 130 المجموع
 التي �فضل الطلبة قراءتها �مثل أبرز الصحف الإلكترونیة الجزائر�ة )31 (جدول رقم

 

فنجدها یتبین لنا من الجدول المقابل أن أهم الصحف التي �طالعها الطلبة الصحف الإلكترونیة الجزائر�ة   

تكرار وذلك لما تقدمه  36بواقع  %27,96�الترتیب احتلت صحیفة النهار أون لاین المرتبة الأولى بنسبة 

سختها الورقیة أو الإلكترونیة سواء في ن من مواضیع اجتماعیة وسیاسیة وأحداث عاجلة على مدار الساعة

 ، فیما احتلت المرتبة الثانیة جر�دة الشروق  حیث أنها تحتل مكانة مرموقة عند الإناث مقارنة �الذ�ور

ة تمثیل دائري یمثل أبرزالصحف الإلكترونی: 13الشكل رقم 
الجزائریة التي یفضل الطلبة قراءتھا 

%22,30الشروق أون لاین 

%13,84البلاد أون لاین 

%6,92الوطن 

%  17,96الخبر 

%27,96النھار 

%13,84الھداف 
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هذه الجر�دة مكانة مرموقة لدى الجماهیر تكرار حیث احتلت  29بواقع  %22,30أون لاین بنسبة    

تتمیز بتنوع ها نسختها الورقیة أو الإلكترونیة لأنفهي من أكثر الصحف شعبیة وتوز�عا سواء في 

مواضیعها التي ترضي �افة الشرائح الاجتماعیة على اختلاف أجناسهم وتوجهاتهم , تلتها جر�دة الخبر 

في الجزائر  1أن هذه الجر�دة �انت الجر�دة رقم  اعتبارعلى الرغم من  تكرار 23بواقع  %17,96بنسبة 

قلیلا في السنوات الأخیرة وخاصة في السنتین وتسقطهم, لكن تراجعت شعبیتها ,فقد �انت تصنع الرؤساء 

تكرار , تلتها جر�دة البلاد اون لاین  18بواقع  %13,84الأخیرتین, تلتها جر�دة الهداف اون لاین بنسبة 

 9 بواقع %6,92تكرار, وأخیرا جر�دة الوطن الناطقة �اللغة الفرنسیة بنسبة  15بواقع  %13,84بنسبة 

یدل على أن  اتكرار ,حیث نلاحظ ان الطلبة یتصفحون الصحف الإلكترونیة التي لها نسخة ورقیة وهذ

الطلبة �انوا �قرؤونها من قبل في نسختها الورقیة وعند مواكبتهم للتكنولوجیا الحدیثة أصبحت الانترنت 

 ملاذا لهم لتعو�ضهم عن الصحف الورقیة.

هناك أسباب تجعل الطلبة الجامعیین الجزائر�ة :  حف الإلكترونیةلصالطلبة لأسباب قراءة  – 4.2.4 

�قبلون على مطالعة الصحف الإلكترونیة الجزائر�ة , ذلك لتغطیتها للأحداث الداخلیة على المستوى 

 الوطني والمحلي .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %37,03 40 لأنها تعالج مواضیع محلیة وطنیة

 %13,88 15 صحفیین مشهور�ن�كتب فیها 
 %21,29 23 الحر�ة في معالجة المواضیع والمصداقیة

 %27,8 30 الحصولسهولة سرعة و 
 %100 108 المجموع

 لصحف الإلكترونیة الجزائر�ة .الطلبة لقراءة  : �مثل سبب ) 14 (ول رقمدالج
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الطلبة للصحف الجزائر�ة أنها تعالج من خلال الجدول والشكل أعلاه یتضح أنه من أهم أسباب مطالعة   

تكرار، وفعلا یبحث القراء من  40بواقع  %37,03مواضیع محلیة وطنیة وذلك �الدرجة الأولى بنسبة  

الطلبة على تغطیة مفصلة للأحداث الداخلیة على المستوى الوطني أو المحلي ، وتأتي �الدرجة الثانیة 

سرعة وسهولة الحصول على الصحف الالكترونیة من خلال استعمال تكرار  30بواقع  % 27،8بنسبة 

الانترنت �وسیلة سهلة للحصول على المعلومة خاصة في المناطق التي تصلها الصحف الورقیة متأخرة، 

 %21،29الحر�ة في معالجة المواضیع والمصداقیة بنسبة و�الدرجة الثالثة حسب عینة الدراسة جاءت 

راها البعض من عینه الدراسة أنها سبب یدفع بهم لقراءة الصحف الالكترونیة یتكرار حیث  23بواقع 

�الدرجة الرا�عة عادت للمهتمین تكرار  13بواقع  %13,88  الجزائر�ة، والنسبة الأخیرة والمتمثلة في 

    .   بتصفح الصحف الالكترونیة �سبب انها �كتب فیها صحفیین مشهور�ن

 

 

 

 

 

تمثیل دائري یمثل قراءة الطلبة : 14الشكل رقم 
للصحف الإلكترونیة

لأنھا تعالج مواضیع محلیة وطنیة 
37,03%

یكتب فیھا صحفیین مشھورین 
13,88%

الحریة في معالجة المواضیع 
%21,29والمصداقیة 

% 27,8سرعة وسھولة الحصول  
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 : اتجاهات الطلبة نحو الشكل الإخراجي للصحف الإلكترونیة :  الثالث بحثالم

لعل من أبرز العوامل التي تجذب في شكل الصحیفة الإلكترونیة :  ینالجامعیالطلبة  جذب�ما  –1.3.4

الطلبة نحو الصحف الإلكترونیة وذلك الشكل الإخراجي التي تعرض �ه سواء من حیث عرض المعلومات 

 . الصحیفة ,إضافة إلى الأخبار والمعلومات المتحر�ةأو تصمیم واجهة 

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %26,41 28 تصمیم واجهة الصحیفة
 %31,13 33 أسلوب عرض المعلومات

 %24,52 26 الأخبار والمعلومات المتحر�ة
 %9,45 10 الألوان والصور
 %5,66 6 الشكل والحجم

 %2,83 3 الخط
 %100 106 المجموع

 : �مثل ما لذي �شد القارئ في شكل الصحیفة 15الجدول رقم 

 

�شد الطلبة في الشكل الإخراجي أولا أسلوب  أن أهم ما أعلاهالجدول والشكل  خلال یتبین لنا من   

تكرار وذلك من خلال فن عرض الموضوعات مع تقد�م   33 بواقع %31,13عرض المعلومات بنسبة 

ین �كثرة ، وتأتي �عدها متا�عفأسلوب عرض الأخبار �ذلك �كسب الجر�دة موادها المتغیرة عبر صفحاتها 

تمثیل دائري یمثل مالذي یشد القاريء في: 15الشكل رقم 
شكل الصحیفة 

%26,41تصمیم واجھة الصحیفة 

%31,13أسلوب عرض المعلومات 

%24,52الأخبار والمعلومات المتحركة 

%9,45الألوان والصور  

%5,66الشكل والحجم 

%2,83الخط 
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تكرار  والذي له تأثیر �بیر على القراء مما له من  28بواقع  %26,41بنسبة  تصمیم واجهة الصحیفة

مصمم ومخرج واجهة وذلك من خلال لمسات التي �ضفیها  والأخبارمزا�ا تشمل ترتیب المعلومات 

تكرار  26بواقع  %24,52المرتبة الثالثة الأخبار والمعلومات المتحر�ة  بنسبة ي وجاءت ف،  الصحیفة

حیث �عتبر عامل الحر�ة أو المعلومات المتحر�ة أبرز میزة تمیز الصحف الإلكترونیة لجذب الطلبة 

والتي تضیف قیمة واقعیة للخبر تكرار  10بواقع  %9,45القراء ، ثم تلتها را�عا الألوان والصور بنسبة  

اريء، أما المرتبة  الخامسة عادت بنقل صور الحدث خاصة اذا �انت ملونة تعمل على لفت نظر الق

 3بواقع  %2,83تلتها أخیرا نسبة الخط والمتمثلة في تكرار ،ثم  6بواقع  %  5,66للشكل والحجم بنسبة 

 والتي �عتبرها البعض من عینة الدراسة عامل �شدهم للصحف الالكترونیة.تكرار 
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�عد التفاعل في الصحف الإلكترونیة سواء �ان التفاعل في الصحف الإلكترونیة الجزائر�ة :   – 2.3.4

, من أهم ما �جعل المتصحف  تعلیق إلكتروني على المحتوى , أو تصو�ت أو مشار�ة في سبر الآراء

سمى الإلكتروني للصحف الإلكترونیة �عتاد على خلق حوار , و�دخل في نقاشات و�بدي رأ�ه وهذا ما�

 ع الصدى .برج

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %42,05 45 التعلیق الإلكتروني على المحتوى 

 %23,36 25 المشار�ة في سبر الآراء
 %20,58 22 التصو�ت الإلكتروني

 %14,01 15 المشار�ة في المنتد�ات
 %100 107 المجموع

 في الصحف الإلكترونیة . التفاعل: �مثل  16الجدول رقم 

 

مع الصحف یوضح الجدول والشكل أعلاه تكرار ونسب ممارسة تفاعل القاريء المتصفح الكترونیا   

 %42،05الالكترونیة فتمثلت أغلب إجا�ات المبحوثین على التعلیق الالكتروني على المحتوى بنسبة 

التشات،  أوخلق حوار ومحادثة جماهیر�ة عامة قد تدخل في نقاشات  إلىوهذا قد یرجع تكرار  45بواقع 

التقلید�ة خاصة الصحف الورقیة التي لا تسمح  الإعلاموهذا ما �میز الصحف الالكترونیة عن وسائل 

وراح البعض  والتكنولوجیة المستخدمة فیها بتقد�م خدمة رجع الصدى الفوري أو المباشر ، إنتاجهاطبیعة 

تمثیل دائري یمثل التفاعل في الصحف :16الشكل رقم 
الإلكترونیة 

التعلیق الإلكتروني على المحتوى  
42,05%

%23,36المشاركة في سبر الآراء 

%20,58التصویت الإلكتروني 

%14,01المشاركة في المنتدیات 



 الصحافة الإلكترونیة والإشباعات المحققة منهااتجاهات الطلبة الجامعیین نحو               الفصل الرا�ع
 

 
178 

في الصحف الالكترونیة من خلال المشار�ة في سبر الآراء التفاعل �مارس دراسة إلى أنه من عینة ال

انهم تكرار  22بواقع %  20,58بنسبة   آخرون ، في حین �قول تكرار 25بواقع  %23,36بنسبة 

حیث  تكرار 15بواقع  %14,01أما النسبة الأخیرة والمتمثلة في  الإلكتروني�شار�ون في التصو�ت 

 . ار�ة في المنتد�اتللمشعادت 

تتسم الأخبار والموضوعات المعلومات والأخبار المنشورة في الصحف الإلكترونیة :  ممیزات  - 3.3.4

 تارة, والتحیز تارة أخرى . دوالمعلومات المنشورة في الصحف الإلكترونیة �المصداقیة تارة والحیا

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %47 47 المصداقیة

 %25 25 الحیاد
 %28 28 التحیز
 %100 100 المجموع

 ممیزات الأخبار المنشورة في الصحف الإلكترونیة . ) : �مثل17الجدول رقم (

 

�میز الأخبار المنشورة في الصحف الإلكترونیة المصداقیة  أن ما لنا من الجدول والشكل أعلاه یتبین  

تكرار وذلك لثقة الطلبة القراء بها �ما تنشره من محتو�ات في  47بواقع  % 47والتي جاءت أولا بنسبة 

صفحات الصحف الإلكترونیة إضافة إلى المزا�ا التي تنفرد بها الصحف الإلكترونیة عن الورقیة متمثلة 

 فیرى تكرار  28بواقع  % 28التحیز بنسبة میزة , وجاءت في المرتبة الثانیة في عنصر الوسائط المتعددة 

تمثیل دائري یمثل ممیزات الأخبار المنشورة: 17الشكل رقم 
في الصحف الإلكترونیة

%47المصداقیة 

%25الحیاد 

%28التحیز 
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طا�ع التحیز أي الذاتیة و�مكن أن یتبین علیها مجموعة من الطلبة أن معظم الجرائد الإلكترونیة �غلب 

الحیاد بنسبة میزة ذلك من خلال ما تنشره من أخبار ومقالات �اسم صحفیها ومحرر�ها ، وجاءت أخیرا 

یاد لیس لها اتجاه أو تكرار والتي تفید أن الصحف الإلكترونیة �سطو علیها جانب الح 25بواقع  % 25

 .تمیل لجهة معینة بل مهمتها نقل الأخبار بدون تكلیف 
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 : الإشباعات المحققة من استخدام الطلبة للصحافة الإلكترونیة :  المبحث الرا�ع

تمتاز الصحافة الإلكترونیة , نظرا لما تقدمه من خدمات مقارنة الصحافة الإلكترونیة: جودة– 1.4.4

 �الصحافة الورقیة .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %51,68 46 نعم
 %48,32 43 لا

 %100 89 المجموع
 .) : �مثل هل تكتسب الصحافة الإلكترونیة جودة عالیة  18الجدول رقم ( 

 

تكرار  46بواقع  % 51,68یتبین لنا من خلال الجدول والشكل أعلاه أن الإجا�ة ب نعم �ان بنسبة    

یتجسد في شكل الصحیفة  حیث یرون الطلبة أن الصحافة الإلكترونیة تقدم خدمات �جودة عالیة وذلك ما

وذلك تكرار  43بواقع %   48،32الإجا�ة ب لا بنسبة  تجاءو وتصمیمها إلى غیر ذلك من المزا�ا ، 

ورة لابد تطو�ر الجر�دة و إضفاء في نظرهم ضعف الخدمات التي تقدمها الصحیفة الإلكترونیة إذ �الضر 

 القاريء و�سب جمهور غیر محدود . لاستمالةعلیها �عض التعدیل 

ة تمثیل دائري یمثل ھل تكتسب الصحاف: 18الشكل رقم 
الإلكترونیة جودة عالیة 

%51,68نعم 

%48,32لا 
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: إن من أسباب جودة الصحافة الإلكترونیة , ذلك  أسباب جودة الصحافة الإلكترونیة –.أ 1.44

یوجد بها غیر  ولأن ما الاستخدامالتصمیم والشكل الإخراجي الذي تظهر �ه إلكترونیا , �ما أنها سهلة 

 متوفر في الصحافة الورقیة .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
یوجد في الصحافة الإلكترونیة  لأن ما

 غیر متوفر في الصحافة الورقیة
14 30,45% 

 %21,73 10 لأنها مصممة �جودة عالیة
 %21,73 10 استمرار�ة تدفق المعلومات وحداثتها

 %26,09 12 سهولة استخدامها
 %100 46 المجموع

 . : �مثل میزات الصحافة الإلكترونیة 19الجدول رقم 

 

 % 30,45تعادل جاءت بنسبة أكبریتبین لنا من خلال الجدول والشكل أعلاه أن إجا�ة المبحوثین    

لما تضفیه  وراجع هذا یوجد في الصحافة الإلكترونیة غیر متوفر في الورقیة أن ماعلى  تكرار 14بواقع 

مؤثرات السمعیة وأحیانا البصر�ة والوصول إلیها قبل الالصحافة الإلكترونیة من ممیزات عامل الألوان و 

تكرا ر وذلك لسهولة  12بواقع %  26,09بنسبة  استخدامهاالورقیة ، وتلتها في المرتبة الثانیة سهولة 

تبة الثالثة �ل من استمرار�ة واقتناءها الكترونیا دون جهد أو مشقة ، و في المر الحصول وسرعة التصفح 

تمثیل دائري یمثل میزات الصحافة : 19الشكل رقم 
الإلكترونیة

یر لأن ما یوجد في الصحافة الإلكترونیة غ
%30,45متوفر في الصحافة الورقیة 

%21,73لأنھا مصممة بجودة عالیة 

استمراریة تدفق المعلومات وحداثتھا 
21,73%

%26,09سھولة استخدامھا 
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لكل واحد منهما، و�رجع تكرار  10بواقع  %21,73نسبة بنفس التدفق المعلومات والتصمیم �جودة عالیة 

لأن �ل منهما �مثل عنصر مهم لاستمرار الجر�دة الإلكترونیة فتدفق المعلومات وتحدیثها دلیل على ذلك 

 موزاتعمل الجر�دة لتغییر الطا�ع التقلیدي والمضي قدما نحو حلة جدیدة ومعاصرة وذلك �الطبع 

انتباه جلب وجذب ولفت ل�جانب وعنصر التصمیم لأنه الشكل یلعب دور �بیر ومهم جدا  �الاهتمام

 و�عجاب القاريء .

توجد مواضیع ممیزة في الصحف :  ت الطالب الجامعياحتیاجا تلبي الصحافة الإلكترونیة هل- 2.4.4

الإلكترونیة خاصة في قضیة تناول الأخبار و�یفیة معالجتها , فلكل قاريء خاصیة ومیزة تجذب انتباهه 

 وتلبي احتیاجاته من مطالعة الصحف الإلكترونیة .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
 %68,54 61 نعم
 %31,46 28 لا

 %100 89 المجموع
 . من الصحف الإلكترونیة احتیاجاتهم مدى تلبیة الطلبة الجامعیین: �مثل  20الجدول رقم 

 

تكرار والتي  61بواقع  % 68,54یتبین لنا من الجدول و الشكل أعلاه أن الإجا�ة ب نعم �انت بنسبة    

من  هعبر من خلالها الطلبة أن الصحف الإلكترونیة تلبي احتیاجاتهم فهي �افیة وذلك نظرا لما تقدم

أي الحیاة الاجتماعیة وغیرها و الأخبار المتفرقة و معلومات مختلفة في مجالات شتى ومتنوعة �السیاسة 

تكرار إذ  28بواقع  31,46ة ب لا بنسبة یهمهم و�خص محیطهم الخاص ، بینما �انت الإجا� كل ما 

جاتھم تمثیل دائري یمثل كیف یحقق الطلبة احتیا: 20الشكل رقم 
من الصحف الإلكترونیة 

%68,54نعم  

%31,46لا  
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هذه الفئة �مكن لها مواضیع ممیزة وقد تكون نادرة و�التالي تفتقر جل ومعظم الصحف الإلكترونیة أن نرى 

�إثرائها وتناولها �ما �مكن أن �كون السبب في قضیة تناول الأخبار و�یفیة معالجتها فلكل قاريء خاصیة 

 انجذا�ه نحو الصحیفة .ومیزة التي تكون سبب في 

�عد  حول موضوع اتجاهات الطلبة نحو الصحافة الإلكترونیة :الطلبة الجامعیین رأي   - 3.4.4

موضوع إتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصحافة الإلكترونیة موضوع حدیث وآني , نظر للتطور 

 الحاصل في التكنولوجیا الحدیثة في الإعلام والإتصال .

 النسبة المئو�ة التكرار الإجا�ة
لأنه یدرس العلاقة بین الصحافة الورقیة موضوع قیم 

 . والإلكترونیة
13 11,81 % 

موضوع الساعة لأن سبب اتجاه نحو الصحافة 
 الإلكترونیة تعد بدیلا مع سهولة الحصول على

 . المعلومة

38 34,54 % 

 % 4,54 05 . لا یوجد رأي
للصحف اتجاهات الطلبة موضوع یتبین من خلاله أن 

 .قلیلة لقلة مطالعتهم 
10 9,09% 

ثر كتوجه الطلبة للدردشة أموضوع جید ولكن یرى أن 
 . الإلكترونیة من تصفح الصحف

7 6,36% 

مؤقتة ولا تلبي تعتبر  الصحافة الإلكترونیةموضوع 
 .حاجیات �كل ال

10 9,09% 

 
 .موضوع جدید وممتاز

10 9,09% 

تمتاز الصحافة الإلكترونیة موضوع آني �الإضافة أن 
 . �التفاعلیة 

13 11,81 % 

أكسب صحافة الإلكترونیة الموضوع اتجاهات نحو 
 . �الإضافة إلى تنمي ثقافتهمالإبداع الطلبة فن 

04 3,67 % 

 % 100 110 المجموع
 . : �مثل رأي الطلبة نحو موضوع اتجاهاتهم نحو الصحافة الإلكترونیة 21الجدول رقم 
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أن معظم إجا�ات المبحوثین ارتكزت على أن سبب اتجاه أعلاه ول والشكل دلنا من خلال الج یتضح   

مع سهولة الحصول عن الورقیة تعد بدیلا  إذموضوع الساعة  �صفتهنحو الصحافة الإلكترونیة الطلبة 

من الو�ب دون جهد أو  الاقتناءلة و تكرار وذلك لخاصیة سه 38بواقع  % 34,54 بنسبة   المعلومةعلى 

 عناء و�التالي تكسبها جمهور واسع والذي �قابله عزوف عن الصحیفة الورقیة ، �ما جاءت ثانیا  �ل من

�الإضافة أن الصحافة و موضوع آني ، موضوع قیم لأنه یدرس العلاقة بین الصحافة الورقیة والإلكترونیة 

تعتبر العلاقة بین الصحیفة الورقیة و إذ تكرار  13بواقع  % 11,81الإلكترونیة تمتاز �التفاعلیة بنسبة  

إلكترونیة مع شيء لتطور لتتحول من ورقیة إلى رقمیة الإلكترونیة علاقة مترا�طة أضفي علیها عنصر ا

من أكسبت الصحیفة الإلكترونیة نسبة �بیرة من من التغییر في �عض الجوانب ، وسمة التفاعلیة هي 

القراء وذلك �عد الرد على انشغالاتهم و�شراكهم في الرأي و�مكن أن تصل �الجر�دة تجسید مقترحات 

موضوع یتبین من خلاله في المرتبة الثالثة �ل من  تكسب ثقتهم ، وجاءلعلى صفحات الجر�دة  متتبعیها

موضوع الصحافة الإلكترونیة تعتبر مؤقتة ولا تلبي  و لقلة مطالعتهم ،أن اتجاهات الطلبة للصحف قلیلة 

بنسبة  موضوع جدید وممتاز في حین راح البعض من عینة الدراسة على أنه الحاجیات �كل ،

تخص الصحیفة الورقیة منها التي استفحلت في مجتمعنا أن قلة المطالعة  إذ، تكرار  10بواقع 9,09%

راجع لنقص ثقافة المراجعة لذا معظم طلاب الجامعة ، والفئة التي رأت أنها لا تلبي والإلكترونیة وهذا 

ي الصحف الجزائر�ة الإلكترونیة منها أو الورقیة قتهم وأذهانهم أفكار لم ترتاتهم �مكن في تصور احاجی

یمثل رأي الطلبة نحو موضوع اتجاھاتھم : 21الشكل رقم 
نحو الصحافة الإلكترونیة

موضوع قیم لأنھ یدرس العلاقة بین 
%11,81الصحافة الورقیة والإلكترونیة 

موضوع الساعة لأن سبب اتجاه نحو 
ھولة الصحافة الإلكترونیة تعد بدیلا مع س

%34,54الحصول على المعلومة 

% 4,54لا یوجد رأي 

موضوع یتبین من خلالھ أن اتجاھات 
م الطلبة للصحف قلیلة لقلة مطالعتھ

9,09%
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موضوع ممتاز وجید لما له من  الاتجاهاتتهم ، و�عضهم رأى أن موضوع المستواهم المطلوب لتشبع رغب

   .متعددة التي تحصي الفوارق بین الصحیفة الورقیة والإلكترونیة  امزا�

موضوع جید ولكن یرى أن توجه الطلبة للدردشة أكثر من تصفح الصحف الإلكترونیة وجاءت را�عا    

المشكل أن اتجاهات وتفسیر هذا القول أن الموضوع جید ولكن تكرار ،  7بواقع   % 6,36بنسبة   

الطلبة �الأخص �كون نحو مواقع التواصل الاجتماعي وقضاء جل أوقاتهم في الدردشة وتصفح مواقع 

 التعارف �المختصر المفید عزوف �بیر عن قراءة الصحف ومیل شدید لمواقع التواصل الاجتماعي ،

طلاعهم وتتبعهم الجرائد ادم تكرار وذلك �مكن لع 5بواقع  % 4,54ة  لا یوجد رأي بنسبخامسا احتلت و 

صحافة الإلكترونیة أكسب الموضوع اتجاهات نحو سادسا وأخیرا  أما سواء الورقیة أو الإلكترونیة ، 

 تكرار . 4بواقع  % 3,67الطلبة فن الإبداع �الإضافة إلى تنمي ثقافتهم بنسبة 
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 نتائج الدراسة

_ تهدف الدراسة الى التعرف على إتجاهات الطلبة الجامعیین وخاصة طلبة الإعلام والإتصال     

المحققة منها وذلك من خلال رصد وقیاس اتجاهاتهم  �جامعة أدرار نحو الصحافة الإلكترونیة والإشباعات

 نحوها وعلى ضوء ما سبق توصلنا الى النتائج التالیة :

 % 47,19منهم نسبة  %100النتائج أن الطلبة الجامعیین �ستخدمون الأنترنت بنسبة  سجلت -

أما  % 24,71�البیت بینما قدرت نسبة الذین �ستخدمونها في الجامعة ب :  �ستخدمون الأنترنت

 . % 28,10الذین �ستخدمونها في البیت والجامعة فقد جاءت بنسبة 

تلتها  % 68,53أما الأوقات التي �ستخدم فیها الطلبة الأنترنت: فقد �انت أغلب النتائج یومیا بنسبة  -

 . % 11,25بنسبة وأخیرا شهر�ا  %20,22أسبوعیا بنسبة 

أي أن �ل الطلبة  % 100مطالعة الطلبة للصحف الالكترونیة: فلقد جاءت الإجا�ة بنعم بنسبة  -

�قرؤون الصحافة الإلكترونیة وفي ظل هذه النتیجة یتضح أن طلبة الإعلام والاتصال مواكبون 

، ونجد منهم من �قرأ  للتكنولوجیات الحدیثة في مجال الإعلام والاتصال وعلى علم بتحد�اتها وآفاقها

أما الذین  % 29,22وآخرون أسبوعیا بنسبة  % 55,05الصحف الإلكترونیة یومیا وذلك بنسبة 

 .% 15,73�طالعونها شهر�ا فهم فئة قلیلة وذلك بنسبة 

 % 55,05أما من ناحیة فیما �كتفي الطلبة �قراءته في الصحف الإلكترونیة:  فقد سجلت النتائج أن  -

�كتفون �قراءة �التعلیقات  % 29,22لون قراءة العناو�ن، في المقابل نجد أن نسبة من الطلبة �فض

 �فضلون قراءة مقدمة المواضیع . % 15,73الإلكترونیة فقط ، ونسبة 

 26أي ما �عادل  % 29,24أسباب استخدام الطلبة للصحف الإلكترونیة : سجلت النتائج أن نسبة   -

لكترونیة �ونها تعد بدیلا عن الصحف الورقیة، في حین أن طالب �عتبرون استخدامهم للصحف الإ

طالب صرحوا أنهم �ستخدمون الصحافة الإلكترونیة لسهولة الحصول  17ما �عادل  %19,10نسبة 
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علیها في حین رأت فئة أخرى من الطلبة أنهم �ستخدمونها لأنها تصدر قبل الورقیة وذلك بنسبة 

ما �عادل  %  12,33من �ستخدمونها للأرشیف بنسبة طالب ، وهناك  15ما �عادل   % 16,85

طالب،  وجاءت النسبة الأخیرة متساو�ة بین الذین ینظرون لاستخدامها على أنها لا تكلف الكثیر  11

 . % 11,23من الجهد والمال وخصوصیات القراءة وذلك بنسبة 

ل علیها من خلال اتجاهات الطلبة نحو مضمون الصحافة الإلكترونیة: سجلت النتائج المتحص -

طالب �فضلون مضامین الصحف الإلكترونیة نظرا لسرعة  26ما �عادل  % 29,24الدراسة أن نسبة 

طالب �فضلون مضامین الصحف  21ما �عادل % 23,59الحصول علیها ، في حین أن نسبة 

ما  % 21،34تلتها تعدد خیارات التصفح بنسبة  الإلكترونیة لسرعة التحدیث المستمر للمعلومات ،

ما  % 16,85طالب ، أما من ناحیة السعة الكبیرة في المعلومات فقد  جاءت بنسبة   19�عادل 

طالب وأخیرا و بنسبة ضعیفة �فضل الطلبة مضمون للصحف الإلكترونیة لأنها تضیف  15�عادل 

 . طلبة 8ما �عادل   %8,98مضامین سمعیة مرئیة بنسبة 

من الطلبة أن المواضیع  %29,41المواضیع التي �طالعها الطلبة في الصحف الإلكترونیة : أكد  -

من  % 28,57التي �طالعونها في الصحف الإلكترونیة هي المواضیع الاجتماعیة، في حین صرح 

لى من الطلبة إ % 16,80الطلبة أنهم �طالعون المواضیع السیاسیة وخاصة الذ�ور منهم بینما یتجه 

 8,40من الطلبة �طالعون المواضیع الثقافیة , و�قرأ  % 10,10المواضیع الر�اضیة وفي المقابل نجد 

 من الطلبة �طالعون المواضیع الفنیة . % 6,72من الطلبة المواضیع الاقتصاد�ة، وأخیرا  %

ة أن نسبة الصحف الجزائر�ة التي یتصفحها الطلبة : سجلت النتائج المتحصل علیها من خلال الدراس -

ثم  %22,30من الطلبة یتصفحون جر�دة النهار تلتها جر�دة الشروق أون لاین بنسبة  % 27,96

وجاءت �عدها جر�دتي البلاد أون لاین والهداف بنسبة متساو�ة قدرت  % 17,96جر�دة الخبر بنسبة 

  %    6,92بنسبة وأخیرا احتلت جر�دة الوطن الناطقة �اللغة الفرنسیة المرتبة الأخیرة  % 13,84ب 
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أنها  % 37,03أسباب تصفح الطلبة للجرائد الإلكترونیة الجزائر�ة �ان لعدة أسباب منها و�نسبة  -

وجاءت �عدها الحر�ة  %27,08تعالج مواضیع محلیة ووطنیة تلتها السرعة وسهولة الحصول بنسبة 

أنه �كتب فیها  %13,88، وأخرا سبب بنسبة  % 21,29في معالجة المواضیع والمصداقیة بنسبة 

 صحفیین مشهور�ن .

من الطلبة أن ما �شد و�جذب انتباههم   31,13ما �شد الطلبة في شكل الصحیفة الإلكترونیة : یرى  -

من %  26,41في شكل الصحف الإلكترونیة هو أسلوب وعرض المعلومات، في حین یرى 

من عینة  %24,52�نسبة المبحوثین أن تصمیم واجهة الصحیفة هو ما �شدهم إلیها من جهتهم و 

الدراسة �قولون أن ما �شدهم في شكل الصحف الإلكترونیة هو طر�قة عرض الأخبار والمعلومات 

�شدهم الألوان والصور في الصحف الإلكترونیة ، بینما %   9,45المتحر�ة و�المقابل نجد أن نسبة 

نیة وأخیرا ترى نسبة یرون أن الشكل والحجم هو ما �شدهم في الصحف الإلكترو  % 5,66نسبة 

 أن الخط هو ما �شدهم و�جذبهم في شكل الصحف الإلكترونیة .  % 2,83

من  % 42,05ممارسة التفاعل في الصحف الإلكترونیة : افرزت نتائج الدراسة أن ما نسبته  -

المبحوثین أنهم �مارسون التفاعل في الصحف الإلكترونیة من خلال التعلیق الإلكتروني على 

�مارسون التفاعل من خلال المشار�ة في سبر الآراء ،  % 23,36في حین نجد أن نسبة  المحتوى، 

من عینة الدراسة �مارسون التفاعل من خلال التصو�ت الإلكتروني، وأخیرا  % 20,58وما نسبته 

 من المبحوثین یتفاعلون في الصحف الالكترونیة من خلال المشار�ة في المنتد�ات. 14,01%

ت والأخبار المنشورة في الصحف الإلكترونیة : سجلت النتائج المتحصل علیها من میزة المعلوما -

من المبحوثین یرون أن المصداقیة هي میزة المعلومات والأخبار  % 47خلال الدراسة أن نسبة 

من الطلبة أن التحیز هو ما �میز الأخبار  % 28المنشورة في الصحف الإلكترونیة بینما ترى نسبة 
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منهم أن أهم ما �میز الأخبار والمعلومات  % 25في الصحف الإلكترونیة  وتعتقد نسبة  والمعلومات

 في الصحف الإلكترونیة هو الحیاد .

من طلبة الإعلام والاتصال أن الصحافة  %51,68تمتاز الصحافة الإلكترونیة �جودة عالیة : اعتبر  -

 من الطلبة أنها لا تمتاز �جودة عالیة . % 48,32الإلكترونیة تمتاز �جودة عالیة �المقابل یرى 

إذا �انت تمتاز الصحافة الإلكترونیة  �جودة عالیة إلى ما �عود ذلك : سجلت النتائج المتحصل علیها  -

تؤ�د أن ذلك �عود إلى أن ما یوجد في الصحافة الإلكترونیة غیر متوفر في  % 30,45أن نسبة 

ذلك �عود لسهولة استخدامها وتصفحها في حین  أن %26,09الصحافة الورقیة بینما ترى نسبة 

أنها تمتاز �جود عالیة نظرا لتصمیمها �شكل جید واستمرار�ة تدفق %    21,73تعتبر نسبة 

 المعلومات وحداثتها .

من المبحوثین أن  %68,54تلبیة الصحافة الإلكترونیة لاحتیاجات الطلبة الجامعیین : �عتبر نسبة  -

 من الطلبة أنها لا تلبي احتیاجاتهم . % 31,46بي احتیاجاتهم �المقابل �عتبر الصحافة الإلكترونیة تل

رأي الطلبة الجامعیین حول موضوع اتجاهات الطلبة نحو الصحافة الإلكترونیة : سجلت النتائج  -

من الطلبة �عتبرون أنه موضوع الساعة ولأن الصحافة  % 34,54المتحصل علیها أن نسبة 

أن  % 11،81 متاحا إضافة إلى سهولة الحصول علیها،  في حین ترى نسبة الإلكترونیة تعد بدیلا

هذا الموضوع هو موضوع قیم لأنه یدرس العلاقة بین الصحافة الورقیة والإلكترونیة ، إضافة إلى أن 

أنه موضوع یبین أن اتجاهات  % 9,09الصحافة الإلكترونیة تمتاز �التفاعلیة ، بینما �جد نسبة 

الإلكترونیة قلیلة لقلة مطالعتهم إضافة إلى أن موضوع الصحافة الإلكترونیة لا یلبي  الطلبة للصحف

حاجیات الطلبة �كل و�نسبة متساو�ة هناك من یرى أن هذا الموضوع مهو وضوع جید وممتاز ، 

أنه موضوع جید مع أن توجه الطلبة �كون أكثر نحو الدردشة مقارنة بتصفح  % 6,36وترى نسبة 
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لا یوجد رأي لدیهم حول الموضوع ، وأخیرا تعتبر   %4,54نسبة  ولمواضیع الإلكترونیة ، الأخبار وا

 أن هذا الموضوع أكسب الطلبة فن الإبداع وزاد من نماء ثقافتهم .  % 3,67نسبة 
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 : خاتمة

لقد حاولنا من خلال هذه الدراسة تسلیط الضوء على ظاهرة تعتبر من أبرز الظواهر التي أفرزتها 

الرلأي تكنولوجیا الإتصال الحدیثة , وهي الصحافة الإلكترونیة وذلك من خلال عملیة رصد لإتجاهات 

الجامعي و�الأخص طلبة الإعلام والإتصال ، ومن منظور الإشكالیة حاولنا الإجا�ة على التساؤول 

الرئیسي الذي یتمحاور حول إتجاه طلبة الإعلام والإتصال نحو الصحافة الإلكترونیة ، و�ذا البحث في 

لخدمات التفاعلیة التي إتجاهات الطلبة نحو المضمون والشكل الإخراجي للصحف الإلكترونیة  وأهم ا

 تحققها .

ولقد توصلنا إلى نتائج تصب في نفغس السیاق المتمثل في أن إقبال الطلبة الكبیر على الأنترنت ، 

و�التالي على الصحافة الإلكترونیة والذي یتحكم �ل من مضمون الشكل الإخراجي لهذه الصحف 

 والخدمات التفاعلیة ، ومدى المصداقیة وحر�ة التنعبیر .

وذلك أن الطلبة الجامعیین یؤ�دون الصحافة الإلكترونیة لما توفره مقارنة �الصحافة الورقیة من حیز 

للحر�ة والإشباعات المعرفیة , وقاعدة واسعة من أنواع المادة الإخبار�ة ، والسرعة الفائقة في إ�صال الخبر 

لام والإتصال من جامعة أدرار , ، وعند اطلاعنا على نتائج الدراسة تبین لنا أن أغلبیة طلبة الإع

یتصفحون الصحف الإلكترونیة لأنها تعد بدیلا عن الصحف الورقیة ، و�ونها تتطرق لمواضیع لا 

تستطیع الصحف الورقیة تطرق لها ، �ما أنها لا تكلف الكثیر من الجهد والمال ، ناهیك عن أنها تصدر 

ستمر للمواضیع , وهذا ما�جعل الطلبة �قبلون على قبل الصحف الورقیة , وتتمتع �الاسرعة والتحدیث الم

مطالعتها ، إضافة إلى �ونها تقدم نصوص مرئیة وسمعیة مع تعدد خیرات التصفح ،وقدرة الإخراج 

الإلكتروني على تقد�م أخبار وعناو�ن ومعلومات متحر�ة, �الإضافة إلى جودة تقد�م الصور والألوان 

, ضف إلى ذلك أن أغلبة الطلبة یتفاعلون مع الصحف الإلكترونیة والإ�قاع وتوظیف الوسائط المتعددة 

 للخدمات التفاعلیة التي تقدمها , ونظرا لحر�ة التعبیر المتاحة في الصحف الإلكترونیة .

كما لا تفوتنا الإشارة إلى أن لهذه الدراسة حدود , ولا ندعي أننا أجابنا على السؤال المتعلق �اتجاهات 

نحو الصحافة الإلكترونیة , �ما اننا لا نتعتقد أننا توصلنا إلى معرفة �ل ما�فكر فیه  الطلبة الجامعیین

الطلبة حقیقیا , و�نما �مكن أن نكون قد تمكنا من معرفة جزء صغیر فقط مكما �فكرون فیه , وقد �كون 

 ضئیلا جدا مقارنة �ضخامة الظاهرة وحجمها .
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 ملخص الدراسة 
 

 ملخص الدراسة :

تناولت هذه الدراسة اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الصحافة الإلكترونیة والإشباعات المحققة منها ، 

حیث قسمت الدراسة إلى خطة قوامها أر�ع فصول : ثلاث فصول منها نظر�ة وفصل تطبیقي ، وقد جاء 

الفصل الثاني التفاعل والمصداقیة في الصحافة الإلكترونیة ،  الفصل الأول �عنوان الصحافة الإلكترونیة ،

الفصل الرا�ع نظر�ة الإستخدمات والإشباعات ، أما الفصل والمتمثل في الدراسة التطبیقیة فقد حمل عنوان 

إتجاهات طلبة الإعلام والإتصال �جامعة أدرار نحو الصحافة الإلكترونیة والإشباعات المحققة منها ، 

عناصر ، أما الدراسة  4ج في الدراسة النظر�ة تحت �ل فصل مبحثین ، وجاء تحت �ل مبحث حیث اندر 

 .التطبیقیة فقد قسمت إلى أر�عة مباحث 

طالب  100ولتحقیق أهداف الدراسة إستخدمنا منهج المسح الوصفي , وقد تكونت عینة الدراسة من 

نا �استخدام تقنیة الإستمارة �أداة لجمع وطالبة من طلبة الإعلام والإتصال �جامعة أدرار , حیث قم

 البیانات , وقد إستعنا �الأسالیب الإحصائیة التالیة : التكرارات والنسب المئو�ة .

ومن بین أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة : أن جمیع عینة الدراسة المبحوثة من طلبة الإعلام 

هذا مواكبة الطلبة للتكنولوجیات الحدیثة في مجال  والإتصال �طالعون الصحف الإلكترونیة , و�تضح من

الإعلام والإتصال , وأن مطالعتهم لهذه الصحف �ان نتیجة �ونها تعد بدیلا عن الصحف الورقیة , وقد 

لسرعة الحصول علیها , والتحدیث المستمر للمعلومات , جاء تفضیلهم لمضامین الصحف الإلكترونیة 

لإجتماعیة والسیاسیة بنسبة أكبر , لتناولها مواضیع محلیة ووطنیة , و�عد حیث أنهم  �طالعون المواضیع ا

ممارسة التفاعل في الصحافة الإلكترونیة عاملا مهما في اتجاهات الطلبة نحوها , من خلال التعلیق على 

المحتوى , والمشار�ة في سبر الأراء , إضافة إلى التصو�ت الإلكتروني , وأخیرا عبر طلبة الإعلام 

الإتصال عن أن الصحافة الإلكترونیة تلبي حاجاتهم , وتشبع رغباتهم , لما تتضمنه من خیارات لا تتوفر و 

 في الصحافة الورقیة .
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