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 مفهوم التوجيه والإرشاد وعلاقتهما بالعملية التعليمية:المحاضرة الأول 

 تمهيد

 المدرسي .تعريد التوجيه1

   الإرشاد المدرسيتعريد -2

 )التوجيه والإرشاد(الفرق بين المص لحين-3  

 العلاقة بين المص لحين بالعملية التعليمية -3

 تمهيد: 

تع بففففر مفففف دة      يفففف  و    فففف د مففففن   مفففف  د   ه مفففف   ففففد    ط  فففف  ح فففف       

فففف    جز ئفففر ومسففف هم   فففف   حيثيففف ت   م ضففف ع مفففن    عفففرف علففف   كن ميففف

 حل   مشكلات    رب ي .

 المادة :من بين الأهداف 

  سفففففيرو ة      يخيففففف   ل   يففففف  و    ففففف د   مد سففففف     ط  ففففف  أن يفهفففففم-1 

 خ ص  ف    جز ئر.

أن ي عفففرف علفففف    علاقفففف    مبنيفففف  بفففين  لا  فففف د و     يفففف . و  علاقفففف  بففففين -2

      ي  و  عملي     عليمي .

 أهم   نظري ت ف       ي  وكيفي   س خد مه  ميد ني . أن يطلع عل -3

أن يففففف مكن مفففففن    عفففففرف علففففف   هفففففم   مشفففففكلات   د سفففففي     ففففف  ت   ففففف  -4

   طلا .

 أن ي عرف عل  كيفي  مع  ج  هذه   مشكلات عن طريق      ي .-5

يمكنفففف  مففففن  لاسففففف دة بشففففكل كبيففففر مسفففف قبلا ففففف    مجفففف     مهنفففف  خ صفففف  -6

    عليم  من .

  لط      علاق  بين      ي  و     د   نفس .تبين -7
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تبففففين  هففففد ف      يفففف  و    فففف د   مد سي  ضففففش ف  ئففففد      يفففف  و    فففف د 

    مد س .

كمفففف  أن عمليفففف  ه دففففف  ومصففففيري  ففففف  حيفففف ة    لميففففذ   نفسففففي  و لا  م عيفففف  

و  د  سفففي ن فهففف  ضفففرو ة مفففن ضفففرو ي ت    ربيففف  و   علفففيم خ صففف  بعفففد أن 

 زدحمفففففر   بفففففر مج و  منففففف هج   د  سفففففي . ذ  أصفففففبحر تعفففففددت   معففففف  ف و

لفففففف   لاطفففففف       عليميفففففف  و  مصففففففيري  كفففففف   عليم خ   يفففففف  ففففففف  معمليفففففف     

  لأس س     مره ن ب حقيق   نج ح ف    د  س .

 تعريد التوجيه المدرسي:-1 

     يففففف  و    ففففف د    ربففففف ي عبففففف  ة عفففففن علاقففففف  مهنيففففف  ت جلففففف  فففففف       

إ ففففف  أخفففففر نففففففرد يح ففففف   إ ففففف    مسففففف عدة   مسففففف عدة   مقدمففففف  مفففففن ففففففرد 

)  مس ر ففففد  وأخففففر يملفففف    قففففد ة علفففف  تلفففف    مسفففف عدة )   مر ففففد  نوهففففذه 

  مسففف عدة تففف م وففففق عمليففف  تخصصفففي  تقففف   علففف  أسففف  وتنظيمففف ت وفنيففف ت 

ت ففيش   فرصفف  أمفف     ط  ففف   فهففم نفسفف  وإد    قد  تففف  بشففكل يمنحفف       ففففق 

مففففف  و  ن   يففففف نوتبن  هفففففذه و  صفففففح    نفسفففففي  ويدفعففففف  إ ففففف  مزيفففففد مفففففن   ن

  علاقففف    مهنيففف  )علاقففف      ففف   ل  ففف    بفففين   مر فففد و  مس ر فففد فففف  مكففف ن 

خففف ص ي فففمن سفففري  أح ديفففو   مس ر فففد نو    ففف د عمليففف  وق ئيففف  ونم ئيففف  

وعلا يففف  ت طلففف  تخصصففف   وإعفففد د  وكفففف  ة ومهففف  ة وسفففم ت خ صففف  تعفففين 

نف  وتنميفففف    د فعيفففف    مس ر ففففد علفففف    فففف علم و تخفففف ة   قففففر   ت و  ثقفففف  بفففف  

نحففففف    نجففففف ز نويهفففففدف      يففففف  و    ففففف د    ربففففف ي إ ففففف  تحقيفففففق   نمففففف  

  شففف مل  لط  ففف  ولا يق صفففر ة ففف  علففف  مسففف عدت  فففف  ضففف   قد  تففف  ومي  ففف  

فففف    محفففيط   مد سففف  فحسففف  بفففل ي عفففد  ة ففف  إ ففف  حفففل مشفففكلات  وت ثيفففق 

تحفففر    علاقففف  بفففين   بيفففر و  مد سففف  نوتغييفففر سفففل     ط  ففف  إ ففف   لأف فففل

مظلففف      ففف د   نفسففف  نوهفففذ  بفففدو ه يقففف د إ ففف  تحقيفففق   هفففدف نحففف  تحسفففين 

 .   عملي     رب ي 

بأنففف  عمليففف  مخططففف  ومنظمففف  تهفففدف  :يعفففرف      يففف  تعريدددد التوجيددده -أ

إ فففف  مسفففف عدة   ط  فففف   كفففف  يفهففففم ة تفففف  ويعففففرف قد  تفففف  وينمفففف  إمك ني تفففف  

 ع  و   ربفففف ي ويحففففل مشففففكل    يصففففل إ فففف  تحقيففففق ت  فقفففف    نفسفففف  و لا  مفففف

 و  مهن .
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أن :"  نصفففش        يففف  علففف APAوتعفففرف   جمعيففف   لأمريكيففف   علفففم   فففنف  

وتقففففديم   مشفففف  ة ب   عفففف ون مففففع   مس ر فففففدن وغ  بفففف  مفففف  تسفففف خد    بي نففففف ت 

  1  شخصي  و  مق بلات و لاخ ب   ت   نفسي    مس عدة عل  ة  .

  عمليففف  ن  حففف  إلا إن      يففف  عمليففف  سفففيك    ي  ولا يمكفففن أن تكففف ن هفففذه 

إة  تمكنففففر مففففن إيجفففف د صففففيغ  ت  فففففق بففففين  غبفففف ت   م مد سففففين مففففن  هفففف  

ون فففف ئجهم   مد سففففي  مففففن  هفففف  أخففففر  وم طلبفففف ت   خريطفففف    مد سففففي  مففففن 

 هفف  ث  ثفف  .و     يفف  هنفف  هفف  تلفف    عمليفف     فف  يفف م مففن خلا هفف   ن قفف      لميففذ 

  2.  لد  س  ف   زع مش ر  معين

س شففف        يففف  وم  ففف  مفففن أهميففف  فففف  ت ضفففيش كفففل مففف  وهنففف  يبفففرز دو  م   

يح   فففف     لميففففذ مففففن   ففففل مسفففف عدت  علفففف  فهففففم نفسفففف  أولا وتفهففففم   محففففيط 

  مد سفففف  و  مهنففففف  ث نيففففف ن حيفففففو يهففففدف مس شففففف        يففففف  إ ففففف  مسففففف عدة 

   لميففذ علففف  تحقيففق      ففففق بفففين قد  تفف    د  سفففي  ومي لاتفف  و غب تففف ن وبفففين 

  و   خصصففف ت   مهنيففف     ففف  يسفففع  إ ففف    فففدخ م طلبففف ت   ففففروع   د  سفففي  

 3إ يه .

 تعريد التوجيه المدرسي-ب

علففف  أن :"عمليفف  بنففف  ة تهففدف   ففف     زعبفف   عرففففيف      يففف    مد سفف أمفف     

مسففف عدة    لاميفففذ و  طفففلا  علففف  فهفففم أنفسفففهم فهمففف  صفففحيح ن بحيفففو يمكفففنهم 

خ يفففف   نفففف ع ة ففف    فهففففم مفففن  سففففم   خطففففط   مسففف قبلي     فففف  تسفففف عدهم فففف   

لاسفففف مر   و  نجفففف ح فيهفففف ن وحففففل   مشففففكلات    فففف     د  سفففف    من سففففب   هففففم 

مفففن أ فففل تحقيفففق أهفففد فهم    ففف   نتعففف ق تففف  فقهم مفففع أنفسفففهم ومفففع  لاخفففرين

 4يسع ن   يه .

                                                             
1Gary   R Vendobos .dictionary of psychology ; second édition ;American psychological 

Association ( APAن) ; 2015 ;p  476. . 
ن مففففذكرة م  سفففف ير والارتجاليددددةواقددددع التوجيدددده المدرسددددي بددددين الاسددددس العلميددددة علفففف ي نجفففف ة.  2

قسفففففنطين ن   جز ئفففففرن  -غيفففففر منشففففف  ةن كليففففف    علففففف     نسففففف ني  و لا  م عيففففف ن   معففففف  من ففففف  ي

 .53ص ن 2010

ن تدددد ثير الوضدددعية المهنيددددة علدددد  أدا  مستشدددار التوجيدددده المدرسددددي والمهنددددي بر هميففف  صفففف ني . 3

 لا  م عيفففف ن   معفففف    خفففف ة مففففذكرة م  سفففف ير غيففففر منشفففف  ة ن كليفففف    علفففف     نسفففف ني  و  علفففف   

 .52ص ن.2010قسنطين ن   جز ئرن -م ن  ي

مجالاتدددددده -طرقدددددده-نظرياتدددددده-أسسدددددده-التوجيدددددده والإرشدددددداد النفسددددددي  زغبفففففف  أحمففففففد محمففففففد.  4

 .16نص 2005نس  ي : د     فكرن وبرامجه
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عملي  تهدف إ   مس عدة   فرد  "بأن  أي   عل  أن  يعرف      ي    مد س و

ف   سم   خطط    رب ي       ت لا   مع قد  ت  ومي    وأهد ف ن و ن يخ    

ن ع   د  س  و  من هج   من سب       تس عده ف    نج ح ف  برن مج     رب ين 

وكذ   مس عدة   فرد ف  تشخيص وعلا    مشكلات    رب ي  بم  يحقق ت  فق  

   1."   رب ي بصف  ع م 

بأن    عملي       ته م ب    فيق بين   فرد Mayeurs كم  يعرف  "م يرز"     

بم    من خص ئص مميزة من ن حي  و  فرص و  د  س    مخ لف  و  مط    

  م ب ين  من ن حي  أخر  و     ته م أي   ب  فير   مج     ذي يؤدي     نم  

 2  فرد وتربي  .

حثين أن      ي  ه  تل    عملي       ته م ب    فيق بينم  ير  فريق  خر من   ب 

بين   ط    بم     من خص ئص مميزة من ن حي ن و  فرص    عليمي    مخ لف  

ومط  به    م ب ين  من ن حي  أخر  و     ته م أي   ب  فير   مج     ذي يؤدي 

 3    نم    فرد وتربي  .

  

 ل  عيعرف       ي    مد س  نجد أنومن كل هذه    ع  ف   س بق    ذكر    

ع م   بأن  عملي  تهدف إ   مس عدة   فرد ف   سم   خطط    رب ي       ت لا

س عده ت     قد  ت  ومي    وأهد ف ن و ن يخ    ن ع   د  س  و  من هج   من سب  

 ف    نج ح ف  برن مج     رب ين وكذ   مس عدة   فرد ف  تشخيص وعلا 

    ي  بم  يحقق ت  فق     رب ي بصف  ع م .  مشكلات    رب

 

 :تعريد الارشاد النفسي-2

يعففف د مفهففف    لا  ففف د   نفسففف    ففف  حركففف       يففف  و    ففف د   نفسففف     ففف  

 Frankك نفففر أنشفففط ه  مرتكفففزة فففف    مجففف     مهنففف  بريففف دة فر نففف  ب  سففف نز

Parsons ن ثففففم  م ففففدت   فففف  خففففدم ته  ففففف    مجفففف     مهنفففف    فففف    مجفففف لات

  ففففذي نفففف د  بمفففف  نفففف د  بفففف   JesseDavis   رب يفففف  علفففف  يففففد  يسفففف  د فيففففز 

                                                             
ن  مك بففف  د     ثق فففف  1نطالتوجيددده المدرسددديسفففعيد عبفففد   عفففزي   مع يطففف ن  ففف دت عفففر عطيففف ي. 1

 .171ن ص2004و    زيعن عم نن  لنشر 
ن  ففففد     علميفففف  1ن طالارشدددداد التربددددويسففففعيد   سففففم  لأسففففعدين مففففرو ن عبففففد   مجيففففد إبففففر هيم. 2

 .42نص2003  دو ي   لنشر و    زيعن عم نن
 ص.1976ن مك ب    خ نج ن الارشاد النفسي والتوجيه التربوي والمهنيمرس  سيد عبد   حميد. 3
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ففف  وضففع   ر ففل   من سفف  ففف    مكفف ن   من سفف  ونظريفف    سففم ت  ب  سفف نز

 1و  ع  مل.

)علا يففف ن مهنيففف ن ة عفففن علاقففف  إنسففف ني  أو علاقففف  عبففف   " ويعفففرف أي ففف  أنففف 

و قعيففف  ن بفففين  خصفففين أحفففدهم  يح ففف     ففف  مسففف عدة  حفففل مشفففكلات     ففف  

أمفف    شففخص  لأخفففر فيقففد   ففف  مسترشدددداو يعفف ن  منهفف  ويسفففم  هففذ    شففخص 

  مسففف عدة    ففف  يح   هففف  علففف  أسففف س علميففف  ومهنيففف  مد وسففف ن ويسفففم  هفففذ  

 2. "مر د   شخص ويسم  هذ    شخص يسم  

 Rogers  1902فسفففف  مففففن و هفففف  نظففففر  و ففففرز)كمفففف  بعففففرف  لا  فففف د   ن

فهففف    عمليففف     ففف  يحفففدا فيهففف   سففف رخ    بنيففف    فففذ ت  لمس ر فففد فففف   طففف   

 لأمفففن   فففذي تففف فره   علاقففف  مفففع   مر فففدن و   ففف  يففف م فيهففف   د      مس ر فففد 

 3 خبر ت    مس بعدة ف  ة ت  ديدة.

  نفسففف ن بكفففل  ن عمليففف   لا  ففف د   نفسففف  مففف  هففف   لا تطبيفففق عملففف   ل   يففف  

مفففف   فففف  مففففن أسفففف  نظريفففف تن ومفففف  ي فففف  فر فيفففف  مففففن وسفففف ئل ن "و  عمليفففف  

 لا  ففف دي  هففف  عمليفففف  فيهففف  إعطفففف   مسففف عدة  لعميفففل  يسفففف عد نفسففف ن وة فففف  

بفهففففم نفسفففف  وتنميفففف   صففففي    يحقففففق      فففففق مففففع بي  فففف ن ويسفففف غل  مك ني تفففف  

علففف  خيفففر و ففف  بحيفففو أكثفففر ن فففج  وأكثفففر قفففد ة علففف       ففففق   نفسففف  فففف  

 4 مس قبل." 

 وهففف  عمليففف  تسففف عد   ففففرد علففف  لأن يفهفففم نفسففف  وي عفففرف علففف  مففف   ديففف  مفففن

إمك نففف ت وقفففد  تن ويعمفففل علففف   سففف خد   وت تيففف  هفففذه   مك نففف ت بشفففكل 

أف فففل وة ففف  بمسففف عدة   مر فففد ممففف  يسفففهم فففف  تحقيفففق أكبفففر قفففد  ممكفففن مفففن 

      فق   نفس .

  مسففف عدة   ففففرد كمففف  يعرفففف  ح مفففد هفففر ن علففف  أنففف  عمليففف  بنففف  ة تهفففدف   ففف

علفففف  أن يفهففففم ة تفففف  ويففففد س  خصففففي   ويعففففرف خبر تفففف  ويحففففدد إمك ن تفففف  

                                                             
ن   سفففففكند ي : د     معرفففففف  المقابلدددددة فدددددي الارشددددداد والعدددددلا  النفسددددديعمفففففر محمفففففد مففففف هر.  1

 .31ن ص 1985  ج معي ن 
 .35عمر م هر ه  من مر ع س بقن ص 2
ن 1ن د   عففففرين  لطب عفففف ن   قفففف هرةن طالعمليددددة الارشددددادية والعلاجيددددةمحمفففد محففففروس   شففففن وي.  3

 .91ن ص1996
ن 2ن عفففففف  م   ك فففففف ن   قفففففف هرةن طالتوجيدددددده والإرشدددددداد النفسدددددديح مففففففد عبففففففد   سففففففلا  زهففففففر ن.  4

 .21صن1977
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ويحفففل مشفففكلات  فففف  ضففف   معرف ففف  و غب ففف   كففف  يصفففل   ففف  تحقيفففق أهد فففف  

 1وتحقيق   صح    نفسي  و     فق   نفس .

 العلاقة بين التوجيه والإرشاد المدرسي:

مفهففف        يفففف  و    ففف د عففففن معنففف  مشففف ر  فكففففل منهمففف  ي  ففففمن  يعبفففر 

خدمففف    معنففف    حرفففف  فففف     ر فففيد و  هد يففف  و    عيففف  و  صفففلاح وتقفففديم   

و  مسفففففف عدة و   غييففففففر   سففففففل ك    فففففف   ف ففففففل.و  حقيق  هفففففف  أن      يفففففف  

رفين و    ففف د تقفففد  خفففدم ته   لاففففر د   عففف ديين كمففف  هففف   لمرضففف  أو   منحففف

 .سل كي 

  فريقفففف  مففففن   بففف حثين  ن      يفففف  و    فففف د يشففف رك ن ففففف  كثيففففر مففففن ويفففر

  عن صفففر مفففع   عفففلا    نفسففف  يبقففف  مفففن  تصففف ص   نفسففف  ويقفففد   لمرضففف  

  نفسفففيين فففف  حفففين لا تقفففع خفففدم ت      يففف  و    ففف د ضفففمن مهففف     طبيففف  

  نفسففف .ف  فرق بفففين  لا  ففف د و  عفففلا    نفسففف  ففففرق فففف    د  ففف  و فففي  فففف  

  عميففففل و ففففي  ففففف    عمليفففف .كم  أن      يفففف  و    فففف د    نفففف ع وفففففرق ففففف 

ي نففففففف ولان  ميفففففففع    نففففففف   صفففففففي    ففففففففرد  سفففففففمي  وعقليففففففف  و نفع  يففففففف  

و   م عيففف .ويق   بمسففف عدت  علففف  فهفففم نفسففف  وتحقيفففق ة تففف  وففففق مففف   ديففف  مفففن 

 2إمك ن ت وقد  ت وأن   خدم ت      يقدمه       ي  و     د.

بلففف  ن أهفففم مففف  يميفففز  لا  ففف د هففف    مق مفففن خفففلا  هفففذه    عففف  ي  ي  فففش  نففف  أ

  و هففف     ففف  بفففين   مر فففد و  مس ر فففد فففف   ففف  يسففف ده   فففدف  و  ثقففف  بففف  نف

 عبيفففر و لاه مففف   و  شفففع   ب   قبفففل   م بففف د ن بحيفففو يففف مكن   مس ر فففد مفففن   

 عن مش عره و نفع لات  بحري  ودون خ ف.

رمففف  عمليففف  توب حليفففل    عففف  ي    سففف بق   لا  ففف د   نفسففف  نفففر  أن  لا  ففف د 

     مس عدة   فرد أو   مس ر د عل  تحقيق م  يل :

 فهم ة ت  عن طريق  د  ك   قد  ت  ومه   ت  و س عد د ت .-1

 فهم   مش كل      ت   ه .-2

 فيه . فهم   بي        يعيش-3

                                                             
ن د     فكفففرن 7ن طالتكنولوجيدددا–الت  يددد  -النظريدددة -الارشددداد النفسدددي طففف  عبفففد   عظفففيم حسفففين. 1

 .14ن ص2015عم نن 
ن د     رضففففف  ن  لنشفففففر 1ن طالتقدددددويم فدددددي الارشددددداد النفسدددددي والتربدددددويسففففف م  محمفففففد ملحفففففم. 2

 .63نص2014و    يعن عم نن 
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  س غلا   مك ني ت    ذ تي  و مك ني ت بي   .-4

  ن ي ت  م   دي  من قد  ت أحسن ت تي .-5

   . أن ي كي    فرد مع نفس  ومع مج مع  تف علا سليم )  صح    نفسي-6

 الفرق بين التوجيه والإرشاد المدرسي-2

علفففف    ففففرغم مففففن أن   مصففففطلح ن      يفففف  و    فففف د م لازمفففف ن وتل قيفففف ن 

ب لأهفففففففد فن حيفففففففو ت حقفففففففق   فففففففذ تن  لا أن هنففففففف   ففففففففروق بفففففففين هفففففففذين 

 1  مصطلحين ن  دهم  ف  هذ    جدو  ك لات :

 

 

 

 

  2: يوضح الفرق بين التوجيه والإرشاد المدرسي01جدول رقم 

 الارشاد المدرسي التوجيه المدرسي

.عمليفففففففف       يفففففففف  أقففففففففد  مففففففففن 1

  لا   د.

.ت سففففم عمليفففف       يفففف  ب لاتسفففف ع 2

 و  شم  ي .

.   جيففففف  يسفففففبق  لا  ففففف د ويمهفففففد 3

.   

 

.     يففف  هففف  عمليففف  ع مففف  تهففف م 4

ب  ج نفففففففف    نظففففففففرين و  بففففففففر مج 

   ع م .

. لا  ففففف د عمليففففف  حديثففففف  مق  نففففف  1

 ب     ي .

. يع بففففففففر  لا  فففففففف د  ففففففففز  مففففففففن 2

      ي .

 

. لا  ففف د      هففف    خ  ميففف   عمليففف  3

      ي .

. لا  ففف د   جفففز     طبيقففف   عمليففف  4

      ي .

.     يففف  يعنففف  ب عفففد د   مسفففؤو ين 5
                                                             

 25.ن ص2009ن عم ن د     مسيرةن الإرشاد النفسيعبد   لطي ن أب    سعد ن أحمد  1
ن عم ن:د   الارشاد النفسي والتربوي في المؤسسات التعليمية  فدة   حريرين سمير  لام م .  2

 .25-24ص  ن ص2010  مسيرة  لنشر و    زيعن   
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.     يفففففف  يشفففففف رط   خبففففففرة ففففففف  5

   م   .

.يففففففففففزود  لأطففففففففففر ف   معنيفففففففففف  6

 ب  معل م ت.

     يفففففف  يغلفففففف  عليفففففف    صففففففف  -7

   علامي .

     يففف  يقفففف   بفففف   ففففخص  ديفففف  -8

خبففففرة مثففففل   معلففففم و لأ  و  ففففل 

   دين.

     يفففف  ي نفففف و   ميففففع  لافففففر د -9

ففف    مج مففع ويشفففير   فف  مجم عففف  

 مخ لف .من  لافر د ف  مؤسس ت 

 

 عن  لا   د.

.علاقففففف  مب  فففففرة ومسففففف عدة  كثفففففر 6

 تخصص   لمس ر د.

  لا   د علم وفن.-7

 لا  فففف د يقفففف   بفففف  مر ففففد نفسفففف  -8

 م خصص.

 لا  ففف د هففف  علاقففف  بفففين   مر فففد -9

و  مس ر ففففففد أي عمليفففففف  فرديفففففف  أي 

 فرد بفرد ف    عي دة أو   مد س  .

 

 :الارشاد بالعملية التعليمية التوجيه و علاقة   -3  

مففففن  يفففر  كثيففففر مفففن   مففففربين أن      يففف  و    فففف د يمفففثلان قط عفففف   ئيسففف 

قط عفففف ت    ربيفففف     فففف  تسفففف هدف   نمفففف    م ك مففففل  كففففل فففففرد وفقفففف   قد  تفففف  

ومي  ففففف  وقيمففففف ن بحيفففففو ي ك مفففففل   قطففففف عين همففففف :   د  ة و  قففففف دةن قطففففف ع 

    عليمن   من هج   ذي يع بر   رئي   ل ربي .

يع بفففر مفه مففف       يففف  و    ففف د عفففن معنففف  مشففف ر  فكفففل منهمففف  ي  فففمن 

ح وتقفففديم   خدمففف  و  مسففف عدة و   غييفففر   سفففل ك    هد يففف  و    عيففف  و  صفففلا

  فففف   لأف ففففل.وهم  م ر بطفففف ن وو هفففف ن  عمليفففف  و حففففدة كففففل منهمفففف  يكمففففل 

   لاخرن ب  رغم من   فروق ت      ه  م   دة بينهم .

تمثفففل   مؤسسفففف     رب يففف    مجفففف    لأوسفففع  مم  سفففف       يففف  و    فففف د      

  مد سفففف    نفسفففف  ب ع ب  هفففف    مؤسسفففف    م كلفففف     م عيفففف    ربيفففف   لأفففففر د 

 تربي  ص  ح  وسليم   سمي  ونفسي .

فهفف  بففذ   يع بففر عمليفف  حي يفف  يففف علم فيهفف    فففرد عففن طريففق ت  يفف  و   ففف د 

  نفسففف   ديففف ن يجعلففف  مسففف عد  م   هففف  وحفففل   مربففف  كيفيففف  تحقيفففق      ففففق 
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  مشفففكلات   مد سفففي    مخ لفففف  مفففن خفففلا  مففف  تففف فره   منففف هج   د  سفففي     ففف  

تهففف م بح  ففف ت    لاميفففذ و  مج مفففع معففف  ضفففمن م  دهففف    د  سفففي     ففف  تفففرتبط 

 1  تب ط  وثيق  بمج لات  لا   د مثل   عل     نس ني  و لا  م عي .

  هر   عمليفففف     عليميفففف  وأس سففففه  فهفففف  تقففففد يع بففففر      يفففف    مد سفففف   فففف

 لطلبفففففف   عففففففلا  تربفففففف ي ومهنفففففف ن  ة تفففففف م تفففففف عي هم مففففففن خففففففلا    نففففففدو ت 

و  مح ضففففففر ت و  صفففففف   و     يهفففففف ت وتعففففففرفهم بطبيعفففففف     خصصفففففف ت 

 و  مهن قبل  خ ي  هم مم  يؤدي     قد تهم عل     كي  و لابد ع.

  هفف     ففيميفف  حيففو يفف م و كمفف  أن  لا  فف د  فف   أهميفف كبيرة ففف    عمليفف     عل

بففففين   ط  ففففف  و  مر ففففد حفففففين تكفففف ن  لط  ففففف  مشففففكل   يقففففف   هففففذ   لأخيفففففر 

  بمس عدت  ف  حله . 

 كمففف  أن      يففف  و    ففف د ي نففف ولان  ميفففع    نففف   خصفففي    ففففرد  سفففمي 

 تفففف  ةوعقليففف  و نفع  يفففف  و   م عيفففف .ويق   بمسفففف ع   علفففف  فهففففم نفسفففف  وتحقيففففق 

  ت.وأن   خففففدم ت    فففف  يقففففدمه       يفففف وفففففق مفففف   ديفففف  مففففن إمك نفففف ت وقففففد 

و    ففف د علففف  يفففد فريفففق   م خصفففص فففف  أي مكففف ن ين سففف  عمليففف       يففف  

 و     د   نفس .

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
د   صفففف    لنشفففر ن عمففف ن: م دددادل التوجيددده والإرشددداد النفسددديك ملففف    ففففر ن عبفففد   جففف بر تفففيم.  1

 .29ن ص 1999و    زيعن 
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 أهداف ومناهج التوجيه والإرشاد المحاضرة الثانية:

 عناصر المحاضرة

 أهداف التوجيه المدرسي1.1

 مناهج الارشاد المدرسي 2.1

 التوجيه والإرشاد.أهمية 3.1

 

 المدرسي أهداف التوجيه-1

  تحقيفففففق   فففففذ ت :   فففففذ ت  ففففف هر   شخصفففففي  وهففففف  كين نففففف    شفففففخص

وتحقيففففق   ففففذ ت يعنفففف    شففففع   بمن هفففف    ثقفففف  بفففف  نف    و  ثقفففف  د يففففل 

علففف    صفففح    نفسفففي  وهففف  تكففف ين معرفففف  مفففنظم ومففف علم  لمفففد ك ت 

   شع  ي  و   ص   ت   خ ص  ب  ذ ت. 

 -   تحقيففق      فففق :إي إن يعففيش   فففرد بسففلا  و مففن د خلفف    قففد يففأت

    كي  عل  ن حي ين   إم  د خل  بمعن   ض  عن نفس . 

ح  م سففل  ففف  هففر    ح  فف ت و  ففذي سففنبين  ففف    شففكل وهففذ  مفف  وضفف

 01 قم 
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 1الانسانية تحتياجا: هرم ماسلو للا01الشكل رقم 

 

 هفففف    هففففدف أ نهفففف ئ   ل   يفففف  و    فففف د تحقيدددد  الصددددحة النفسددددية :

  نفسففففف  )إي تحقيفففففق سفففففع دة   ففففففرد  حيفففففو يفففففرتبط تحقيفففففق   صفففففح  

  نفسفففي  بقفففد ة   ففففرد علففف  حفففل   مشفففكلات وإ فففب ع مط  ففف    نمففف  إي 

مسففف عدة   مس ر فففد ففففف  حفففل مشففففكلات  بنفسففف  و ة فففف  بففف   عرف علفففف  

                                                             
1 https://arz.wikipedia.org/wiki  

https://arz.wikipedia.org/wiki
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 ة أسفففب به  و إعر ضفففه  و إز  ففف  مففف  يفففؤثر عليففف  و مسففف عدت  علففف   تخففف

 قر   ت  بنفس  ويحقق ة ت .

 :يهفففدف  لا  ففف د   نفسففف    ففف  مسففف عدة   ففففرد *تحقيددد  التوافددد  للفدددرد

ففففف  تحقيففففق ة تفففف  بحيففففو يسفففف طيع   شففففع   ب  رضفففف  وب  ففففدو فع    فففف  

 ت    سل ك .

  ن   هفففدف مفففن  لا  ففف د هففف    سفففع   مسففف عدة   فرد)  ط  ففف     حقيفففق 

 ة ت .

 :لأس سفففففي     ففففف  يسفففففع  مفففففن  لأهفففففد ف *تحقيددددد  التوافددددد  النفسدددددي 

   مر د   حقيقه  ه      فق   نفس   لفرد.

 : ومن أهم   ج  ن       يهدف   يه       ي  ه 

    يففففف  علففففف    مسففففف      فردي:مسففففف عدة   طفففففلا  علففففف   خ يففففف     *

 بر مج   د  س       تن سبهم

  يهفففففدف  لا  ففففف د   ففففف     قففففف يم   مفففففن   ن حيففففف   لأك ديميففففف ن   مهنيففففف ن

ذ تيففف   لطفففلا ن و  ففف  بنففف   ففففرد صففف  ش  لمج مفففع وة ففف   لا  م عيففف  و  

     :من خلا  م  يل 

  :أولا: الت وير الأساديمي 

  *   يسففف عد   ط  ففف  علففف   خ يففف   أنسففف  تخصفففص  ففف  فففف  ضففف   قد  تففف

 *ومي     ي حقق    بذ     نج ح   د  س .

   نهففففف     طفففففلا   م طلبففففف ت    خفففففر  وهفففففم مسففففف عدون لاس شفففففر ف *

    خصص  و  مهن .مس قبلهم    عليم  و

  .تهي     ط     فهم   علاق  بين    عليم و  عمل و  مج مع* 

 ثانيا: الت وير المهني 

   يعفففد  خ يففف      خصفففص مفففن أهفففم  قفففر   ت    ففف  ي خفففذه    ط  ففف  فففف

مسففف  ه   د  سففف ن  هفففذ  يعفففد  لاخ يففف     من سففف   نففف ع    علفففيم تخطفففيط 

  يد  مس قبل    مهن . 

  كسفففففف     ط  فففففف  مهفففففف   ت والاجتمدددددداعي:ثالثددددددا: الت ددددددوير الدددددد اتي 

 لاتخ ة ت قر   ت وسل ك ت ت صل   هدف .

   وحسففف  مشفففروع   نظففف      ربففف ي فففف    جز ئفففر و   مجسفففد فففف  أمريففف

 حددت أهد ف      ي    مد س  و  مهن  فيم  يل : 76

   تنظففففففيم    م عفففففف ت إعلاميفففففف  حفففففف     د  سفففففف ت ومخ لفففففف    مهففففففن*

   فففففف  ت ففففففيش  ك شفففففف ف  و  ففففففر     فحفففففف ص   نفسفففففف ني  و  مح دثفففففف ت

 مؤهلات    لاميذ.

 .م  بع     لاميذ خلا  د  س هم* 
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  . ق ر ح طرق      ي  أو تد  ك * 

  . مس هم  ف   دم      لاميذ ف     سط   مهن  * 

    يفففف م      يفففف    مد سفففف  و  مهنفففف  ففففف    مر كففففز   م خصصفففف  وففففف*

 1مؤسس ت    ربي  و   ك ين.

  يهفففدف تحقيفففق    نففف  عفففدة  ويمكفففن أن نلخفففص أن      يففف    مد سففف

 2 لط    وقد تلخص ف  هذه   نق ط:

 ذ  هففف:  ك سففف     ففففرد   قفففد ة علففف  ت  يففف  ة تففف  دون  لاع مففف د فففف  أولا

علففف   فففخص  خفففر  لا مففف  كففف ن مفففن مسففف عدة فنيففف  يطلبهففف  ح ففف  يصفففبش 

  ففففأكثفففر إد  كففف   حقيقففف  نفسففف  و لعففف  م   محفففيط بففف ن فيصفففبش      يففف  

 تج ه ت وفلسف  خ ص  ب  نس ن.أعل  ص  ه تعلم  و ك س ب  لا

 صففففف     ففففف  أقصففففف  د  ففففف  مفففففن د  ففففف ت   نمففففف  يسففففف طيع ثانيدددددا    :

خففففر   لانسفففف ن أن يصففففل   يهفففف  وفقفففف  لامك ني تفففف    مخ لففففف  أو بعبفففف  ة أ

يصففففبش      يفففف  عمليفففف  ت بففففع  لن ففففج و  نمفففف   لفففففرد وتسففففمش  فففف  بففففأن 

يحقفففق ة تففف ن أي أن يقففف   ب  فففدو    فففذي ي صففف  ه  نفسففف  فففف  مجففف لات 

 .ي ة   مخ لف  ف    د  س  أو   مهن  أو   مج مع بص   ع م   ح

  ف     يفففف    مد سفففف  هفففف  عمليفففف  مسفففف عدة   فففففرد أو   ط  فففف  ب سفففف ئل

 مخ لف   ك  يصل     أقص  نم     ف  مج     د  س .

إن خفففدم ت      يففف    مد سففف  و  مهنففف  تهفففدف إ ففف  مسففف عدة   ط  ففف  علففف   

 حلففف    مه   تففف  وتمكينفف  مفففن إيجففف د   س بصفف   ة تففف  وفهمهففف  وتفعيلهفف  وتنميففف 

 بيفففف    من سففففب   مشففففكلات   لأك ديميفففف ن و  مهنيفففف  وعلفففف  تنميفففف   تج هفففف ت  يج

  دي  وإكس ب  مه   ت    خطيط و تخ ة   قر     سليم من خلا :

 مس عدة   ط    عل   س بص   ة ت  وفهمه  وتقبله . -

 .مهن  لأك ديم  و  إكس ب  مه   ت  تخ ة   قر   فيم  ي علق بمس قبل    -

 تعزيز  لاتج ه ت  لايج بي   دي  نح    مهن   مخ لف  . -

 مس عدت  عل     عرف عل  قد  ت  ومي    و غب ت . -

 مس عدت  عل     عرف عل  قد  ت  ومي    و غب ت . -

  مسفففف عدت  علفففف    نمفففف   لانفعفففف    و لا  مفففف ع    سففففليم مففففن خففففلا  إ ففففر ك -

 ب لأنشط    مخ لف .

                                                             
وز  ة    ربيففففف     طنيففففف .   نصففففف ص  لأس سفففففي    خ صففففف  بقطففففف ع    ربيففففف  ن   مديريففففف    فرعيففففف   1

 .32ن ص 1992 ل ث ئقن 
بيفففففروت: د    وربويدددددة لتلميددددد  التعلددددديم العدددددامدراسدددددة سددددديكولوجية تمحمفففففد مصفففففطف  زيفففففد ن. 2

 .202ن ص 2008  شروقن 
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ير   معل مفففففف ت حفففففف     مجفففففف لات   مهنيفففففف    م فففففف فرة ففففففف    مج مففففففع تفففففف ف -

 ووضعه  بين يدي .

 تففف فير   معل مففف ت حففف   ح  ففف    مج مفففع  لمهفففن و   خصصففف ت   مخ لفففف . -
1   

 ومن بين  لأهد ف    رب ي  ف    عملي   لا   دي  م  يل :

 .بن   مفه   إيج ب   لذ ت وتحقيق   ذ ت-1

 ة ت  وبي   .تحقيق ت  فق   فرد مع -2

      فق    رب ي.-أ 

      فق   شخص .- 

      فق  لا  م ع .- 

      فق   نفس .-د

 تحقيق   صح    نفسي -3

 تحسين   عملي     رب ي .-4

 صن ع    قر   ت-5

 زي دة  س خد      كن    ي .-6

 مناهج التوجيه -2

ج      يففف  و    ففف د فففف  تحقيفففق أهد فففف  علففف  مجم عففف  مفففن   منففف هيع مفففد 

لففف  وفيمففف  ي وهففف    مفففنهج   نمففف ئ  و  مفففنهج    قففف ئ  و  مفففنهج   علا ففف  

 عرض  هذ    من هج:

 المنهج الإنمائي.-أ     

ويطلفففففق عليففففف    مفففففنهج   نشففففف ئ  أو    كففففف ين  ويح ففففف ي علففففف     فففففر   ت 

  نمففففف    سفففففليم  فففففد   لأ فففففخ ص و  عمليففففف ت   صفففففحيح     ففففف  تفففففؤدي إ ففففف  

                                                             
ن      ق  لنشر و    زيعن عم نن 1ط دليل الإرشاد النفسي التربويو .زي دة حمد   يد عبد   رحيم  1

 .160نص2009
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  عفففف ديين  لأسففففف ي   و لا تقففففف   بأنمففففف ط سفففففل كهم   مرغ بففففف  خفففففلا  مر حفففففل 

نمففف هم ح ففف  ي حقفففق أعلففف  مسففف    مفففن   ن فففج و  صفففح    نفسفففي  و     ففففق 

  نفسفففف  عففففن طريففففق نمفففف  مفهفففف   م  فففف   لففففذ ت وتقبلهفففف ن وتحديففففد أهففففد ف 

   يففف    سفففليم نفسفففي  سفففليم   لحيففف ةن وت  يففف    فففدو فع و  قفففد  ت و  مك نففف ت   

و   م عيفففف  وترب يفففف  ومهنيفففف  و ع يفففف  مظفففف هر   شخصففففي    جسففففمي  و  عقليفففف  

و  نفسففففي  و لا  م عيفففف .   هففففدف منفففف  مسفففف عدة   طففففلا  علفففف    نمفففف    سففففليم 

 ويمكن أن ي حقق ة   عن طريق:

فرصففف  تنميففف  مهففف   ت   ط  ففف  عفففن طريفففق  ك شففف فه  أولا وب   ففف    إت حففف     -

مك نفففف ت  لنمفففف    سففففليم و   طفففف   عففففن طريففففق    سفففف ئل  هففففذه   قففففد  ت و  

   م  ح   د    مد س  وحس  ن عي  هذه   قد ة أو   م هب .

 إعطففف     ط  ففف  حريففف  ك ملففف  فففف     عبيفففر عفففن  أيففف  و  بعفففد عفففن   قسففف ة -

 و  كبر.

ويع مفففد   مر فففد   نفسففف  فففف  عملففف  علففف  تحقيفففق هفففذ    هفففدف   نمففف ئ  علففف  

  معل مففف ت    ففف  ت ففف فر فففف  سفففي ق د  سففف ت علفففم   فففنف    نمففف   كفففل مرحلففف  

نم ئيففف  ن بحيفففو يقفففد  هفففذ   لأخيفففر )  منهج مجم عففف  مفففن   خفففدم ت   نفسفففي  

 لاففففر د   عففف ديين مفففن خفففلا  مر كفففز  لا  ففف د   زيفففد مفففن  فففع  هم ب  سفففع دة 

 فففق ومففن خففدم ت  لا  فف دي     فف  تقففد  مففن خففلا  هففذ    مففنهج  ل عففرف و    

 1عل  إمك ن ت وقد  ت  لافر د و  عمل عل  تنمي ه .

 المنهج الوقائي.-ب

ويطلفففففففق عليففففففف     حصفففففففين   نفسففففففف  ضفففففففد   مشفففففففكلات و لاضفففففففطر ب ت 

و لأمفففر ضن وهففف    طريقففف     ففف  يسفففلكه    شفففخص كففف  ي جنففف     قففف ع فففف  

نففففففع حففففففدوا   مشففففففكلات أو  لاضففففففطر ب ت مشففففففكل  مفففففف ن ويهففففففدف إ فففففف  م

 ففف  ومعرف هففف  إة  حفففدثر و   خفيففف  مفففن أث  هففف  بعفففد ة ففف  ويمكفففن أن ي حقفففق ة

 عن طريق:

                                                             
 .25ط  عبد   عظيم حسينن مر ع س بقن ص 1
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    عيففف     ففف  يجففف  نشفففره  بفففين   طفففلا  عفففن طريفففق   نشفففر ت و  نفففدو ت  -

و  مح ضفففر ت و  ملصفففق ت و  ة عففف    مد سفففي     ففف  تهفففدف إ ففف     عريففف  

 م    س ئل   جنبه .بأسب     مشكل  أو  لاضطر   وأه

   عمل عل   ك ش ف   سل كي ت و  مشكل ف  وقر مبكر. -

حففففدوا   مشففففكل  أو  لاضففففطر     قليففففل يهففففدف   مففففنهج    قفففف ئ    فففف  منففففع 

  ح  فففف   لعففففلا ن حيففففو أن هففففذ    مففففنهج يركففففز ففففف   ه م مفففف  علفففف  وق يفففف  

 لاففففففر د مفففففن    قففففف ع فففففف   لاضفففففطر ب ت   نفسفففففي ن ويهففففف م ب لأسففففف ي   قبفففففل 

يففف  هنففف  تقففف   عمليففف   لا  ففف د و     يففف  علففف  وق   ب  مرضففف ن ومفففن  ه م مففف 

 ئم .   فرد من د ئرة  لانحر ف ت   سل كي  من خلا  ت فير   رع ي    ملا

ومفففففن   خفففففدم ت  لا  ففففف دي     ففففف  تقفففففد    حقيفففففق أهفففففد ف   مفففففنهج    قففففف ئ  

  خففدم ت    فف  تقففدمه   ع يففف    طف  فف  و لأم مفف  أو تلففف     فف  تقففدمه  وسففف ئل 

 لاعفففففلا  و  م مثلففففف  فففففف     أكيفففففد علففففف    قفففففيم و   علفففففيم   مرتبطففففف  بلمد سففففف  

و  مففففففففففنهج   د  سفففففففففف  ونظفففففففففف    لام ح نفففففففففف ت و  مشففففففففففكلات   سففففففففففل كي  

 لانفع  يفففف  و  مشففففكلات  لا  م عيفففف   ففففد    طففففلا  و لأمفففف    و لاضففففطر ب ت

   ففف  تقففف   عليهففف   سففف ر تيجي    مفففنهج    قففف ئ  فففف       يففف  و    ففف د   نفسففف  

 1وت  من م  يل :

   مح فظ  عل    صح   لأفر د   ع ديين.- 

  ع ي    نم    نفس    س ي  لأفر د.- 

   عمل عل  تحقيق      فق   نفس .- 

 )العلاجي(العيادي المنهج-   

وي  فففمن مجم عففف  مفففن   خفففدم ت    ففف  تهفففدف إ ففف  مسففف عدة   شفففخص  عفففلا  

مشفففكلات  و  عففف دة إ ففف  ح  ففف       ففففق و  صفففح    نفسفففي ن ويهففف م هفففذ    مفففنهج 

ب سففف خد    لأسففف  ي  و  طفففرق و  نظريففف ت   علميففف    م خصصففف  فففف     ع مفففل 

                                                             
 .26ط  عبد   عظيم حسين ن مر ع س بقن ص 1
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علا هفففف ن مففففع   مشففففكلات مففففن حيففففو تشخيصففففه  ود  سفففف  أسففففب به ن وطففففرق 

و   فففف  يقفففف   بهفففف  مخ صفففف ن ففففف  مجفففف        يفففف  و    فففف دن ويهففففدف إ فففف  

مسففف عدة   ط  فففف  إ ففف    عفففف دة إ ففف  ح  فففف       ففففق ويمكففففن أن يففف م ة فففف  عففففن 

 طريق د  س    ح   .

ويلاحفففن أن   مفففنهج   علا ففف  هففف  أكثفففر   منففف هج   فففثلاا تكلفففف  فففف     قفففر 

  علا يففففففف   و  جهفففففففد و  مففففففف  ن كفففففففذ   فففففففف ن نسفففففففب  نجففففففف ح   سففففففف ر تيجي 

% ن وقفففد يفلفففر   زمففف   مفففن يفففد   مر فففد أو   معففف  ج إة  مففف  بفففدأ 100لاتكففف ن

 ن.  علا  بعد ف  ت  لأو 

طر ب ت ي ع مفففل   مفففنهج   علا ففف  مفففع  لأففففر د أصفففح     مشفففكلات أو  لاضففف

بهفففففدف علا هفففففم وإعففففف دة      ففففففق   نفسففففف  و لا  مففففف ع  وتحقيفففففق   صفففففح  

 عر ضفففه  ثفففم تحديفففد طفففرق   نفسفففي  مفففن خفففلا  د  سففف  أسفففب     مشفففكلات و

علا هففف  وفففف  ضففف   طبيعففف    مفففنهج   علا ففف  و  خفففدم ت    ففف  يقفففدمه  ي بفففين 

أنفففف  يح فففف     فففف  مر ففففد نفسفففف  م خصففففص مهنيفففف  وي لقفففف  تففففد يب  مسفففف مر 

ويكففف ن أكثفففر خبفففرة وة ففف   ة  مففف  قففف  ن   مفففنهج   علا ففف  بففف  منهجين    قففف ئ  

فففف     قفففر و  جهفففد  و لانم ئ .كمففف   ن   مفففنهج   علا ففف  أكثفففر   منففف هج تكلفففف 

 و  م  .

و  عفففلا  فففف    عمليففف   لا  ففف دي  يع مفففد علففف     شفففخيص   فففدقيق  لمشفففكل  ثفففم 

علفففف  و   عرف  تيفففف   أف ففففل  لأسفففف  ي   لا  فففف دي    ملائمفففف   ل ع مففففل معهفففف .

خط  تهففف  وطفففروف نشففف  ه  وتط  هففف   أسفففب     مشفففكل  وأعر ضفففه  ود  ففف 

  سفففففبيل لاخ يففففف    هذ     شفففففخيص   محفففففدد و  فففففدقيق يمهفففففدكمشفففففكل  نفسفففففي .

 لأسفففل    لا  ففف دي   ملائفففم وي حفففدد فففف  ضففف  ه  لأففففر د و  جم عففف ت    ففف  

سففف ف تقفففد   هفففم   خدمففف   لا  ففف دي .فقد يقفففد   لا  ففف د   نفسففف  بصففف  ة فرديففف  

 أو  م عي  أو يقد   لأسرة      تن م    يه    ح   .

تقففف   عمليفففف   لا  فففف د   نفسففف  علفففف  عففففدد مففففن   مبففف د  و   فففف  ينبغفففف  علفففف  

  مر فففد   نفسففف  أن يكففف ن ملمففف  بهففف  ح ففف  يقففف   بعمليففف   لا  ففف د علففف  خيفففر 

 و   ويمكن تلخيص هذه   مب د  ف  ثلاا نق ط ه :
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د لاع مففف    عففف ون بفففين   مر فففد و  مس ر فففد و لاه مففف   بففف  نم    نفسففف   لففففرد و 

 عل    عملي ت   سل كي   لفرد.

  بر زهففف  فيمففف ويقففف    لا  ففف د   نفسففف  علففف  مجم عففف  مفففن   مسفففلم ت ويمكفففن 

 يل :

ثبفففف ت   سفففففل     نسففففف ن  -  سففففل     خففففف      لففففففردن -وحففففدة  لانسففففف نن -  

حفففففق   ففففففرد فففففف       يففففف  -معرفففففف    سففففف    وق بلي ففففف   ل عفففففديلن -نسفففففبي ن 

-تقبفففففل   عميفففففلن -و    ففففف دن حفففففق   ففففففرد فففففف  تقريفففففر مصفففففيره بنفسففففف ن 

  فففففدين  كفففففن أس سففففف  فففففف  عمليففففف       يففففف  - سففففف مر  ي  عمليففففف   لا  ففففف دن 

معرففففف   تج هفففف ت -معرففففف  مصففففير   مشففففكل   ففففد    مس ر ففففدن -    فففف دن و

 1د فعي    مس ر د نح   لا   د.-  مس ر د نح    عميلي   لا   دي ن 

 3 :أهمية التوجيه والمدرسي. 

 : تظهر أهمي       ي    مد س  ف     ن  مخ لف  نذكر منه 

   ه  *أد ة فع  ففففف  لاك شففففف ف   م  هففففف  و  قفففففد  ت و  عمفففففل علففففف  صفففففقل

 وتنمي ه .

   وسففففيل  مففففن وسفففف ئل تفعيففففل   عمليفففف     رب يفففف  و علهفففف  ت جفففف و  مففففع*

    نمي     طني  وع  م   شغل.

   لأخفففففففذ بأيففففففف دي   د  سفففففففين ومسففففففف عدتهم علففففففف  تلبيففففففف  ح  ففففففف تهم *

 ومط محهم    عليمي .

   وسففيل  مففن وسفف ئل   بحففو   ففذي يخففد    فعففل    ربفف ي ويسفف عد علفف* 

 تط ير   ي ت  و سس .

    مففففففن   يفففففف ت  فففففففع   مففففففردود   مد سفففففف ن وتحسففففففين ن فففففف ئج *  يفففففف

  لام ح ن ت.

   يسففففف عد علففففف  تقلفففففيص تففففف هرة    سفففففر    مد سففففف  فففففف     سفففففط*

   مد س .

   يمكفففففن مفففففن تكييففففف    نشففففف ط    ربففففف ي  لقفففففد  ت   فرديففففف   ل لاميفففففذ*

 وم طلب ت    خطيط   مد س  وح   ت   نش ط    طن .

مر حففففل حي تنفففف ن فمهمفففف  نحففففن نح فففف     فففف       يفففف  و    فففف د ففففف   ميففففع 

  مفففد  س فففف  عصفففرن  لا تق صفففر فقفففط علففف  تنميففف   خصفففي    ففففرد وتزويفففده 

                                                             
 .32-31  عظيم حسينن مر ع سبق ةكرهن ص صط  عبد  1
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بقسففط و فففر مففن   ثق ففف    ع مفف  ومسفف عدت  علفف       فففق   شخصفف  ففف  حي تفف  

  مسففف قبلي  و نمففف  تففف ده أي ففف  ب  معففف  ف و  مهففف   ت    ففف  تؤهلففف    ففف  تففف    

 بعض  لاعم     خ ص .

 ففف د   يحصفففل عليهففف    طفففلا  مفففن      يففف  و   هنففف     عديفففد مفففن   ف  ئفففد   ففف

   فع  ن وت مثل هذه من خلا  م  يل :

كل يففف م إعطففف     طفففلا       يففف    من سففف  حففف   كيفيففف     ع مفففل مفففع   مشففف - 

  نفسففففي     فففف  يمكففففن  ن تففففؤثر بشففففكل سفففف   علفففف  د  سفففف هم ومففففن خففففلا  

  جلسفف ت  لا  ففف دي  سففف ف يففف مكن   طفففلا  مففن تطففف ير بعفففض مهففف   ت حفففل 

  شفففكلات    ففف  تقفففد    مسففف عدة  هفففم   ففف  حفففد مففف  علففف     ع مفففل مفففع ق ففف ي  م

 معين  تحيط بحي تهم.

 ففف   ينصفففش   طفففلا  بكيفيففف     ع مفففل مفففع   م  قففف    مخ لفففف     ففف  يميلففف ن - 

 م   ه ه  ف  حي تهم   مد سي .

ن عليفف  إن      فففق بففين بي فف    عمففل يسففبق ه ت  فففق ففف  بي فف    مد سفف  ن و مفف  قففد يكفف 

  غب   نحفمن ت  فق  س عد د ت  و قد  ت    مد سي  من  ه  ن و مي لات  و      لميذ

أو    شعب    مف ل   دي  من  ه  أخر  و من أ ل هذ       ففق سف    كف ن مد سفي 

مهنيفف  ن  سفف حدا منصففب   ديففد  ففف    منظ مفف     رب يفف  ن و هفف  منصفف  مس شفف   

  مهم من ن يق   ب  هذ    عنصر      ي  و      د   مد س  و   مهن  ن  م  يمكن أ

 شف   خلق ح         فق أو    كي   د     لميذ ن و من هنف  تهفرت   ح  ف  إ ف  مس

      ي  و      د   مد س  و   مهن  ن و ة    عدة ع  مل نذكر منه  :

 الزيادة في عدد التلامي  :-1

ن يجف  عففدة مشففكلات مد سفي  ك  رسفف     مد سفف  ن    سفر    مد سفف  ن   عنفف   

  مد س  ن و مشكل     كي  س    مع    سط   مد س  أو مع   شعب    م  ف  إ يهف  

ن كفل هفذه   مشف كل و غيرهف  ت طلف  مفن مس شف        يف  و     ف د   مد سف  و 

  غلف  عليهف  ن أو    كيف  مفع   مهن    فذي يسف طيع بأد ئف  أن يسف عد    لميفذ علف   

 1  مشكل       تعرض  ه  .

                                                             
 لأ دن : د    لأ ي ف   علمي   لنشر و  م ادل التوجيه و الإرشاد التربوي .عبد الله ن   طرو ن  .   1

 .121ن ص  2009    زيع ن 
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 تنويع برامج التعليم الثانوي : -2

 رب يفف  أنشففأت   بففر مج   م ن عفف  مففن    علففيم   ثفف ن ي      فف  أس سفف   لاح ي  فف ت   

  بففين بمخ لفف    قففد  ت و  لاه م مفف ت  ففد     لاميففذ ن و يط  فف     لاميففذ ب لاخ يفف 

ن ثفم   ن و مفشط    مخ لف       ي لق نه  ف    مؤسس     عليمي  م  د   د  سي  و  لأن

يصففبش مففن    ففرو ي حسففن  لاخ يفف   ح فف  يعفف د ب  ف ئففدة   مر فف ة مففن    لميففذ و 

سسفف    مد سف  و   مج مفع   كبيففر ن و مفن هنف  يكفف ن  ل   يف  أهميف  كبيففرة فف    مؤ

    عليمي  .

    حصف   ت   رسفمي  كثرة   مؤسس ت و تعدده  : من خفلا    ملاحظف  و

يه  ف  ز  ة    ربي     طني  أن هن   عدد كبير من   مؤسس ت      يز و  

   لميذ د وسف  و هنف   مؤسسف ت  ديفدة تفف ش أفف ق فف  كفل عف   لاسف قب   

    لاميذ و هذ  ي       كفل بهم .

  مج ني     عليم و   ز مي ف  : إن إمفد د    علفيم    ز مف  و نشفره علف  نطف ق

ت حيففد بر مجفف  و طرقفف  علفف  كففل    لاميففذ دون مر عفف ة   فففروق  و سففع و

  فرديفف  بيففنهم قففد يخلففق مشففكل  ففف  غ يفف   لأهميفف  و هفف  مشففكل     كيفف  

 1.  مد س  ن و يظهر      ي   ل صدي  ه  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
و   مهن  ن تبس  ن  سلسلة ست  مع مستشار التوجيه و الإرشاد المدرسيعبد   م      س  م  ن  1

 20ن ص1ن ط2022
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 أسس الارشاد والتوجيه المحاضرة الثالثة:

 عناصر المحاضرة

 الأساس الفلسفي-1 

 الاجتماعي  الاساس-2

 النفسي  الأساس-3

 الأساس التربوي-4

 لاقتصاديالأساس ا-5 

 الأساس المهني والاخلاقي -6 

 تمهيد 

تسفففف ند عمليفففف       يفففف  و    فففف د   نفسفففف    فففف  مجم عفففف  مففففن  لأسفففف     

   ففف  يجففف  علففف    قففف ئم ن بهفففذه   عمليففف  فهمهففف  و د  كهففف ن بحيفففو تصفففبش 

يل زمفففف ن بفففف  عنففففد تقففففديم دسفففف     فلسفففففي  و   م عيفففف  وأخلاقيفففف  ومهنيفففف  

   خدم ت  لا   دي    مخ لف   لمس ر د.

     يففففف  ع مففففف  و     يففففف    مد سففففف  خ صففففف  علففففف  أسففففف  ع مففففف   يقففففف  

وأخفففر  خ صففف  لا غنففف   لمشففف غلين فففف    حقفففل    ربففف ي و  مد سففف  عفففن 

 فهمه  و د  كه  ومعرف  كيفي  تطبيقه  و لاس ف دة منه  .

 سففففليم بق ففف ي  ع مفففف  يشفففف ر  فيهفففف  علففف   سفففف س        يفففف  و لا  فففف د  يقففف   

    جميع ولا يرتبط بخط  ت  يهي  م  يمكن   م  ه  فيم  يل :

  مك ني     نيؤ بثب ت   سل   و   : 

بمففف   ن   سفففل    لانسففف ن  نشففف ط يصفففد  عفففن  لانسففف ن ن يجففف     ف عفففل بينففف   

وبففففين   بي فففف    محيطفففف  وهفففف  مك سفففف  ومفففف علم مففففن خففففلا  عمليفففف     نشفففف   

يمكفففن    نبفففؤ بففف  عنفففد  لا فففخ ص   عففف ديين و  م  قففف    طبيعيففف    لا  م عيففف  

  .وهن  يج  عل    ق ئم ب لا   د  ن ي فهم ة  .

   سل    لانس ن مرون   : 

  سففففل    لانسفففف ن  مففففرن وق بففففل  ل عففففديل ومرونفففف    سففففل   لاتق صففففر علفففف  

 .  سل     ظ هر  فقط و نم  عل    ج  ن   لاس سي   لشخصي  
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  س عد د   فرد  عملي       ي  و لا   د : 

مففف  د ئمففف  هنففف   ح  ففف   لففففرد  ل   يففف  و لا  ففف د وهففف  تمثفففل ح  ففف  نفسفففي  ه 

 .من حق ق   طفل  د   لانس ن و ت  ي  و لا   د حق

:حق   فرد ف       ي  و لا   د 

 ن      يففف  و لا  ففف د ح  ففف  نفسفففي  ه مففف   فففد    ففففردن ومفففن مط  ففف    نمففف  

 لانسففف ن    سففف ي   فففب ع هفففذه   ح  ففف  وعليففف  يكففف        يففف  و لا  ففف د حفففق 

 1من حق ق  لأفر د.

: س مر   عملي       ي  

     يفففف  و لا  فففف د عمليفففف  مسفففف مرة مففففن   مهففففد   فففف    لحففففد وعلفففف    مر ففففد 

ر   نفسفففف  م ع بعفففف    فففففرد حيففففو  ن   مشففففكلات ففففف    حيفففف ة  لأفففففر د لاتق صفففف

 .عل  ف رة عمري  معين  بل ف   ميع   مر حل   عمري  

  

 وهن   بعض   علم   من قسم  لأس      عدة أ ز   منه :

 الأساس الفلسفي -1

 صفففف     ربيففف  أنهففف  تففف هرة    م عيففف  وثق فيففف ن وهففف  بهفففذه  مفففن مسفففلم ت     

عمليفففففف  مل زمفففففف  ت  ههفففففف  أسفففففف  ومب د .ف   ربيفففففف  بطبيع هفففففف  تسفففففف ند إ فففففف  

  يفففف    مر عيفففف    ثق فيفففف  و  فكريفففف  و  روحيفففف   مج مففففع مفففف  و مق م تفففف . و   

ين و    ففف د   مد سفففف  و  مهنفففف  كعمليفففف  ترب يفففف  ت ففففأثر بمففففد  إيمفففف ن   مففففرب

    ز مهم به  .بهذه   مق م ت و

فخلففففف  كفففففل تربيففففف  تكمفففففن مجم عففففف  مفففففن  لاع بففففف   ت   فكريففففف  و  معففففف يير 

 يه    قيمففف ن وفلسفففف  معينففف  تقففف د   مربففف  سففف    فففف  عملففف     ربففف ي أو    ففف 

 سففف  و    ففف دي. ومفففن   مفففذ ه    فلسففففي     ففف  أبفففرزت أهميففف       يففف    مد

   ديمقر طي .ك رو ة ترب ي  ف    مج مع   مع صرن   فلسف  

فأصفففح   هفففذ   لاتجففف ه يع رفففف ن ب  ففف د فففف   ق بفففين   ففففر د فففف    نففف  ح  

  عقليففف  و    د نيففف  و  جسفففمي  و  حركيففف  وإنهفففم غيفففر م سففف وين فففف    قفففد  ت 

 2و  م  ه ن حيو يرون  ن هذه   ف   ق فرص  خصب   ل   ي .

سفففع  ف     يففف  يبفففدأ مفففن   ففففرد و لففففرد مفففن حيفففو   فففف دة و   طبيفففقن بحيفففو ي

  حقيفففق  غب تففف  ويشفففبع ح   تففف  بفففدون   خفففرو  علففف    مج مفففع   فففذي يعفففيش 

 3في  وم  ي ع  ف علي   لأفر د من ع د ت وتق  يد ومع قد ت.
                                                             

ارشددددددددداد ال فدددددددددل وتوجيهددددددددده فدددددددددي الأسدددددددددرة ودور م  هففففففففف   بفففففففففر هيم وعبففففففففف د و خفففففففففرون. 1

 .56ن ص 1995ن منشأة   مع  فن   ق هرةن الحضانة
 .54ن ص مر ع سبق ةكره   حن ش ف يل . 2
الارشددداد النفسدددي والتوجيددده ي سففف  مصفففطف    ق ضففف ن  طفففف  محمفففد فطفففيمن محمفففد عطففف  حسفففين. 3

 .41ن ص 2002ن د     مريخ  لنشرن   ري ضن التربوي
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..." ن      يفففف  يقفففف   علفففف  مبففففدأ مففففؤد ه أن  لانسفففف ن حففففر بحيففففو يمكنفففف  أن 

يحفففدد أهد فففف  ويعمفففل علففف  تحقيقهففف ن ووتيفففف    م  ففف   يسفففر فففف    هرهففف  

    ب قفففديم   مع نففف    فنيففف     ففف  تسففف عده  ففففرد علففف    قيففف   بفففذسففف   مسففف عدة  

علففف  تحقيفففق   غفففرض   فففذي ين  فففده ويمكفففن أن ي ففففرع عفففن ة ففف  مبفففدأ مفففؤد ه 

أن كفففل ففففرد يح ففف     ففف  مسففف عدة مففف   حفففل مشفففكلات    مخ لفففف  وفقففف   ظفففروف 

حي تفففف ن و فففف    حففففق ففففف  طلفففف  هففففذه   مسفففف عدة عنففففدم  يع رضفففف  م قفففف  لا 

 ح  لا  ة  تفففف  فرت  فففف  هففففذه   مسفففف عدةن ولابففففد أن يسفففف طيع أن ي   هفففف  بنجفففف

يشفففعر   ففففرد أولا بح   ففف    ففف    مسففف عدة ح ففف  تفففأت  ثم  هففف ن كمففف  لابفففد أن 

يثففففق ففففف  ف عليفففف       يفففف  وأنفففف  يقففففد   فففف    مع نفففف    لازمفففف   ل غلفففف  علفففف  

 1مشكلات .

و  هففففدف مففففن      يفففف  و    فففف د هفففف  مسفففف عدة   فففففرد علفففف  تحقيففففق أهد ففففف  

 دون  كر ه ووضع خطط       تحقق    تل   لأهد ف.و ح ر    غب ت  

كثيفففر و     يففف  طبيعففف   لانسففف ن وهنففف       لإ  ففف ومفففن  حفففد  لأسففف    فلسففففي  

  فمنهففف  نظريففف    فففذ ت  كففف   مفففن   نظريففف ت تحففف و  تحديفففد طبيعففف   لانسففف ن 

 و ففففرز و و ي فففف   وسفففف  نظففففرو   لانسفففف ن علفففف   نفففف   ف ففففل   مخل قفففف ت 

 .و علم بظروف  

ومخيفففر  وميفففزه ب  عقفففل و   فكيفففر و ففف     دة حفففرة و لانسففف ن خلقففف  الله وكرمففف  

 .ف  سل ك  

 .وعل    مر د هن   ن يك ن عل   وع  ك مل بطبيع   لانس ن 

   ن طبيعففففف   لانسففففف ن وتفففففروف   بي ففففف  ت غيفففففر وت بفففففد أي:و    بفففففد     غيفففففر 

 .  د  عب  ة :م  ي  د وم  يمكن  ن ي ف وهذ   لاس س يمكن  ن نلخص  

 الأساس الاجتماعي: -2

 يقففف        يففف  فففف  بعفففده  لا  مففف ع  علففف   ع بففف     ففففرد ع ففف  أس سفففي  فففف 

  مج مففففع ينبغفففف  ت  يهفففف    ففففم ن مج مففففع قفففف ي. وتع بففففر   مد سفففف  وسففففط  

 فع لا ف       ي    سليم .

د ويع قففففد   مخ صفففف ن ففففف       يفففف    مد سفففف  و  مهنفففف   ن هففففذه   عمليفففف  تم فففف

 لأخصففففف ئيين   نفسففففف نيين وكفففففل مفففففن يسففففف طيع خففففف      مد سففففف  ن   شفففففمل 

رين   مسففف عدةن مثفففل   نففف  دي   ري ضفففي  و  مؤسسففف ت   ثق فيففف  و   سفففط  لأسففف

 وهفف  عمففل مشفف ر  تقفف   بفف  هففذه  لأوسفف ط سفف    لاك شفف ف قففد  ت    لاميفففذ

 أو من   ل تدعيمه  و ع ي ه .

                                                             
ن   خففف نج  ن   قففف هرةن الارشددداد النفسدددي والتوجيددده التربدددوي والمهنددديسفففيد عبفففد   حميفففد مرسففف . 1

 .81ن ص 1975
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 إةن فففف  مج مع بصفففف  ع مففف  يحمفففل مسفففؤو ي       يففف ن فهففف  يقفففد    نمففف ة     

  قيمففف  بخصففف ص وتيفففف    مد سففف  و  قيمففف    علميففف  و  مك نففف     ففف  يمنحهففف  

 1 لمهن. وه  كله  ع  مل تؤثر ف   خ ب   ت   م علم وت  ه .

 م عففف  ويفففؤثر  فففف بطبعففف  يعفففيش     مففف ع مفففن   معفففروف  ن  لانسففف ن كففف ئن 

  به  وب  نظم و  ق  ع و  ثق ف    س ئدة وي أثرفيه  

 :خ مس   لأس    فسي    ي 

مفففن   معفففروف  ن  لانسففف ن فففف    ج نففف    جسفففم  ي كففف ن  سفففم  مفففن   هفففزة 

)  جهففففف ز   فففففدو   و  جهففففف ز   ه فففففم  و  جهففففف ز    نفسففففف  وغيرهففففف  مفففففن 

 لا هفففزة  كففففل  هفففف ز ي كفففف ن مففففن  ع فففف   وكففففل ع فففف  ي كفففف ن مففففن خلايفففف  

وهكففففذ  ويجفففف   لا فففف  ة هنفففف   ن هنفففف   علاقفففف  وثيقفففف  بففففين   ج نفففف    جسففففم  

كفففف ن   مر ففففد علفففف  علففففم ب  ج نفففف    جسففففم  و  نفسفففف  وهنفففف  لابففففد مففففن  ن ي

 لانسففف ن مفففن حيفففو    كففف ين و   تففف ئ  )وتففف ئ   لاع ففف     وعلاقففف  ة ففف  

 .ب  سل   

  الأساس النفسي  -3

 هنفففف   حقيقفففف  ث ب فففف  ففففف  عمليففففف       يفففف  و    فففف د و   فففف  ت مثففففل فففففف     

  فففففروق   فرديفففف ن ففففف   فرد سففففم  تميففففز  لأفففففر د عففففن بع ففففهم   ففففبعض فكففففل 

فففف  مج  ففف    خففف ص بففف  فففف    حيففف ةن ويخ فففع سفففل ك   ع  مفففل إنسففف ن يسفففل  

  كلفف  م عففددة ب  ضفف ف  إ فف   خفف لاف   ظففروف   بي يفف     فف  يعففيش فيهفف ن وهففذ

 من   ن  أن يجعل   نمط مميز .

  مفففن إن منظففف   علمففف     قيففف س يحففف و  أن يفففدقق فففف  مبفففدأ   ففففروق   فرديففف    

قفففد ة    لففففردن مثفففل   خفففلا     عفففرف علففف    ع  مفففل    ففف  تكففف ن   بنففف     عقلففف

 .عل     حكم و  قد ة   مك ني  و  لفظي 

 2من  لأس  و  مب د       تع مد عليه  عملي       ي  م  يل :

هم مر عففف ة   ففففروق   فرديففف  بفففين  لأ فففخ ص مفففن حيفففو قفففد  تهم و سففف عد د ت- 

 ومميز ت  خصي تهم.

ففففردن  ح فففر    لاخففف لاف فففف  نمففف    خصففف ئص   جسفففمي  و  نفسفففي  و  عقليففف   ل- 

 .حيو أنه  ت ل  بين كل مرحل  من مر حل   نم  و  مرحل       تليه 

                                                             
 .55حن ش ف يل ن مر ع س بق ن ص  1
 .42ي س  مصطف    ق ض ن مر ع سبق ةكرهن ص  2
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مر عفففف ة   ففففب ع ح  فففف ت   فففففرد ففففف  كففففل مرحلفففف  مففففن مر حففففل   نمفففف ن مففففع - 

 لاخفففففذ بعفففففين  لاع بففففف   مسففففف      ن فففففج عنفففففده و لأصففففف     ثق فيففففف  و  قفففففيم 

 ي       نشأ فيه . لا  م ع

 ع بففف   عمليففف   لا  ففف د   نفسففف  و     يففف  عمليففف  تعلفففمن  يسففف فيد منهففف    ففففرد - 

فففف   سفففم طريقففف  فففف    حيففف ةن وتعمفففيم مففف   ك سفففب  مفففن خبفففرة علففف    م  قففف  

   ففففف  ت طلففففف  حفففففلا ود  يففففف     جديفففففدة    ففففف  تع فففففرض سفففففبيل ن و   حفففففدي ت

 وتخطيط .

 الأساس التربوي:-4

 و     د عل  عدة أس  ترب ي  ن  زه  فيم  يل :تق   عملي       ي  

  لاه م   ب   لميذ كع   ف    جم ع .- 

تع بففر   مد سففف  أكثفففر   مجففف لات  لا  م عيففف  أهميفف  مفففن حيفففو قفففد ته  علففف  - 

 تقديم   مس عدة  ل لاميذ.

مشفف  ك   لابفف   وقفف دة   مج مففع   ففذي يعففيش فيفف     لاميففذ ففف  عمليفف       يفف  -

بحيففففو يففففؤدي هففففذه   مشفففف  ك    فففف  تففففدعيم    عفففف ون بففففين  و    فففف د   نفسفففف 

  مد سففف  ب ع ب  هففف    مؤسسففف    مسفففؤو   عفففن    ربيففف    رسفففمي   لففففرد وبفففين 

   ق ئم  ف    مج مع.  مؤسس ت  لا  م عي   لأخر  

 :من  لأس     رب ي   عملي       ي  و     د أي  

مخ لفففف ن كمففف  وكيفففف  يشفففير هفففذ   لاسففف س   ففف   ن  لاففففر د :   ففففروق   فرديففف -

  ف   ميع    ن    شخصي    جسمي  و  عقلي  و  نفسي  و لا  م عي 

ومفففن هفففذ    منطلفففق  ن طريقففف  و سفففل        يففف  و لا  ففف د   نفسففف  لا تصفففلش 

 . جميع  لافر د 

مففففن   معففففروف  ن الله سففففبح ن  وتعفففف    خلففففق :   فففففروق بففففين   جنسففففين -

  وم طلب ته    جنسين وبينهم  فروق كبيرة ف    شخصي  

  وم  ينطبق عل    ذك   لا ينطبق عل   لان ا

ي طلفف    نمفف    نفسفف  تعلففم بعففض  لا ففي    كفف  يكفف ن نفف  ش : مط  فف    نمفف  -

 .و  حقيق مط      نم  لابد  ن ي علم   فرد صنع  تخ ة   قر   ت

وهفففذ  مفففن مهففف   عمليففف       يففف  و لا  ففف د. ك  يحقفففق  لانسففف ن مط  ففف    نمففف  

   ميع مر حل   عمر وبشكل مس مر لاخر  ف  

  سففففيطرة علفففف  عمليففففف  - لاتففففز ن  لا فسففففي      :مط  فففف    نمفففف    جسففففم  

    فط  - لافر ز
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  لان قفففف   مففففن-تعلففففم   كففففلا  -  قففففد ة علفففف    حركفففف :مط  فففف    نمفففف    عقلفففف  

   لايه    ل  قع

- ث ب ففف   ك سففف     عففف د ت  لانفع  يففف   :مط  ففف    نمففف   لانفعففف    و لا  مففف ع  

  .مي    شخصي   لا  م عي تن

 الأساس الاقتصادي: -5   

إن ت سففففع  قعفففف     ربيفففف  و  تب طهفففف  ب   نميفففف ن و  نظففففر  ل علففففيم علفففف   نفففف      

 سففف ثم   فففف    عنصفففر   بشفففري ووسفففيل   عفففد د   يفففد   ع ملففف ن وتهففف   أفكففف   

ومفففف هيم فففف  مجففف      كففف ين   مهنففف  مثفففل مفهففف      أهيفففل ومفهففف     كفففف  ةن 

 ق  ففففف  ضفففففبط مفففففدخلات    ربيففففف  ومخر  تهففففف  وم  بعففففف  أنشفففففط ه  وتقففففف يم 

ن  ئجهففف . وب فففدخل     ففف د   مد سففف  و  مهنففف    فففدعيم هفففذ    عمفففل    ربففف ين 

ف     يففففف  يقففففف   علففففف  أسففففف س   يفففففد   ع ملففففف    مؤهلففففف  و لاسففففف غلا    فعففففف   

   1 لم علمين و ح     ط ق تهم بص  ة تنسجم مع م طلب ت    نمي .

    الأسس المهنية والأخلاقية -6 

عمليففف    لأخلاقيففف  و  مهنيففف     ففف  تقففف   عليهففف هنففف   مجم عففف  مفففن   معففف يير    

بهففف     ز     يففف  و    ففف د   نفسففف  و   ففف  ينبغففف  علففف    مر فففد   نفسففف   لا  ففف

يفففف ت و لا فشففففلر   خففففدم ت  لا  فففف دي     فففف  يقففففدمه   عملائفففف ن وتنسففففجم أخلاق

 لا  فففف د   نفسفففف  مففففع  لاخففففلاق   ع مفففف   لمج مففففع وهفففف  تنفصففففل أي فففف  عففففن 

  ن  خلاقيففف ت   علفففم ع مففف  وتففف لخص هفففذه  لأسففف خلاقيففف ت علفففم   فففنف  ولا عففف

 فيم  يل :

يجفففف  علفففف    مر ففففد أن بيحففففو مشففففكل    عميففففل)   مس ر ففففد  مففففن  ميففففع - 

زو ي هففف  وأن يسفففف خد  كفففل مفففف   ديففف  مففففن وسففف ئل وإمك نفففف ت  مسففف عدت  علفففف  

 حله .

ق مفففع علفف    مر فففد  ن يكففف ن مرنفف  فففف   تبففف ع   طريقففف   لا  فف دي     ففف  ت فففف- 

 ع  مشكل  .طبيع    عميل وطبي

يجفففف  علفففف    مر ففففد  ن يحفففف فن علفففف  سففففر مهن فففف  وخص صففففي ه  و سففففر   - 

   عملا .

لففف  ينبغففف   ن يسففف عد   مر فففد   عميفففل بكفففل  هفففده علففف  فهفففم ة تففف  وبي  ففف  وع-

 تقبل ة ت  و س بص   مشكل  .

  معل مفففف ت    فففف  يحصففففل عليهفففف    مر ففففد ففففف   طفففف     علاقفففف   لا  فففف دي  - 

  فقفففط مفففع  لأ فففخ ص   فففذين  هفففم علاقففف  يجففف   ن تسففف خد   لأغفففر ض   مهنيففف

 ب  عميل.

                                                             
 .57ف يل  حن   ن مر ع سبق ةكرهن ص  1
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ينبغفف  علفف    مر ففد  ح ففر   كر مفف    عميففل ب ع بفف  ه  ففخص  فف  قيم فف  ففف  - 

 1ة ت .

  حفففففف ت علففففف   خلاقيففففف ت وكر مففففف    مهنففففف  ففففففلا يجففففف ز  لمر فففففد  ن يقفففففد  - 

 خدم ت   لا   دي  عل    ن س ف  وس ئل  لاعلا .

دده   ن تكففف ن   علاقففف   لا  ففف دي  بفففين   مر فففد و  عميفففل علاقففف  مهنيففف  تحففف- 

 مع يير   مج مع وق  نين  و يسر علاق   خصي   و خ ص .

 كم  يق        ي  و     د عل  أس  أخرة وه :

 تنطلق  هد ف      ي  من  هد ف   مج مع و ح   ت  و قيم   -1

ففففف  عففففن غيففففره و يح ففففر       يفففف    فففففرد و ير عفففف  كر م فففف  و  خ لا -2

حقفف  ففف   خ يفف   تبعفف   د  فف  ن ففج  و مففد  تحملفف   لمسففؤو ي  مفففع 

 ت فير   فرص  مس عدت  عل  حسن  لاخ ي   

يجففففف   ن يخطفففففط برنففففف مج      يففففف  حسففففف  ح  ففففف ت ومشفففففكلات  -3

 لأطففففف      فففف  تخ لفففف  حسفففف    جم عفففف ت   م عففففددة مففففن   نفففف س و 

 حس    من طق   مخ لف  

     يففففف  عمليففففف   م عيففففف  تع ونيففففف  يمكفففففن  ن يقففففف   بهففففف    مر فففففد  -4

    نفسففف  فففف    مد سففف   و مفففديره   و معلفففم   فصفففل  و هي ففف     فففد ي

 ك مل  

      يففف  يسففف خد    طفففرق   علميففف   د  سففف  سفففل     ففففرد   حليلففف  و -5

 تفسيره 

يسفففف هدف      يفففف  و تيففففف     ق يفففف  مففففن  لاضففففر      فففف  تع ففففري  -6

ثفففر مفففن  ه م مففف  بففف  علا  بعفففد  ن تكففف ن   ن فففج بصففف  ة أس سفففي   ك

  لاضر   قد وقعر 

 ي طلففف       يففف    مد سففف  تففف فير بي نففف ت و   معل مففف ت  لازمففف  عفففن -7

  لافر د و   مهن و أن  ع    عليم و مؤسس ت  

ي  ي طلففف       يففف    طلبففف   سففف خد   كثيفففر مفففن  لاخ بففف   ت و   مقففف ي -8

  خصي تهم   نفسي   قي س ةك ئهم و قد  تهم و  س عد د تهم و

يف فففرض      يففف   ن   سفففل   ق بفففل   عفففديل و  ن فففف   سففف ط عر أي  -9

 2 خص  ن ينم   و ي غير  و ي حسن ف     ج ه   ن ج   م ز يد 

 الحاجة ال  التوجيه و الارشاد المدرسي : 

                                                             
 .39-38عبد   عظيم حسينن مر ع س بقن ص صط   1
التوجيه المدرسي مفاهيمه النظرية , اسالي ه الفنية ,  .سعيد عبد   عزيز و  دت عزت عطي ي2

 -17ص  2004مك ب  ف  د     ثق ف   لنشر و     زيع   عم ن  لأ دن   طبع   لأو    نت  يقاته العلمية

18 . 
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تظهفففر ح  ففف    مج معففف ت   ن ميففف   خفففدم ت      يففف  و  لا  ففف د بشفففكل  كثفففر  

و ضفففف ح  و ة فففف   ح   تهفففف    فففف    كفففف  د    فنيفففف     فففف  تسفففف هم ففففف  تنمي هفففف  

  . لاق ص دي  و  لا  م عي 

فمففن غيفففر      يففف  قفففد ت   ففف    خطففط    نم يففف  فيهففف    عديفففد مفففن   صفففع ب ت   

  بشفففري     ففف  تكففف ن مؤهلففف    لبيففف   . وفففف  مقفففدم ه  عفففد  تففف فر   كففف  د    فنيففف 

ح  ففف    مج مفففع و مفففن تفففم هفففد  وضفففي ع   جهففف د و   ط قففف ت بسفففب  ت  يههففف  

  فف  غيففر مفف  ين سففبه  مففن م  قففع   عمففل و  عففد د  لافففر د  غيففر مفف  تؤهلفف   هففم 

  مك ن تهم و قد  تهم   ذ تي  

و  هفففذ  فقفففد تنبهفففر   عديفففد مفففن   مج معففف ت   فففرو ة  ن يكففف ن      يففف  و   

  ففف د  فففز  لا ي جفففزأ مفففن   بفففر مج    عليميففف  فففف  مر حفففل    علفففيم   مخ لفففف   لا

 عفففففد د   مر فففففدين    ربففففف يين   فففففذين يعملففففف ن فففففف  -و ي رتففففف  علففففف  ة ففففف  

  .  مد  س و ين ط بهم مه     قي   ب     ي  و  لا   د  ه 

و يع بففففر      يفففف     ربفففف ي  ففففز   مففففن   عمليفففف     رب يفففف  لا يمكففففن فصففففل    

خفففدم ه    مهمففف     ففف  لا يمكفففن لأي نظففف      ربففف ي قففف ئم علففف   عنهففف  فهففف   حفففد

  حريففف  فففف   لاخ يففف   و تحقيفففق  غبففف ت   ففففرد و   مج مفففع  ن يسففف غن  عنففف    

فففف  فرد ككفففل هففف   و هففف  لا ينفصفففل عفففن خفففدم ت      يففف  و  لا  ففف د  لاخفففر

مجففف    لاه مففف    فففذ   يجففف    نظفففر   فففيهم مفففن  ميفففع   نففف  ح   و مسففف عدتهم 

  فففف  مجففف     د  سففف  و   عمفففل بمففف  ي ففففق مفففع  سففف عد د ت  و علففف  تحقيفففق ة تففف

و نقد  تفففف  و مي  فففف  و قي مفففف  و بي  فففف  و تروففففف   لا  م عيفففف  و  لاق صفففف دي  

هففف  لا يق صفففر علففف  مسففف عدة   ففففرد فففف   خ يففف     د  سففف    ملائمففف  و   نجففف ح 

فيهففف   و  خ يففف     مهنففف    من سفففب  و    قفففد  فيهففف  و   شفففع   ب  كف يففف  و   سفففع دة 

  عمليفف   و د  سفف   فعففلا و  كنفف  يم ففد   فف  كيفف ن   فففرد مففن  ميففع   نفف  ح  ففف

فهففف  يهففف م بحي تففف   لا  م عيففف  و  لاسفففري  و غيرهففف  مفففن   ج  نففف     ففف  تفففؤثر 

فففف  سفففبر د  سففف    و  قب  ففف  بعملففف  علفففف      ففف   لاكمفففل وهففف  يهففف م بجميففففع 

قفففط  لاففففر د   فففذين يفففدخل ن فففف  نطففف ق خدم تففف  و لا يق صفففر علففف    م فففف قين ف

دون غيفففرهم و لا ي  فففد هفففذه   خفففدم ت   ففف  ف ففف  دون أخفففر    و يركفففز علففف  

     يفففف  و  لا  فففف د  كثففففر مففففن تركيففففزه علفففف    عففففلا  حيففففو يكففففرس معظففففم 

 هففف ده علففف   لاففففر د   عففف ديين  و  لاسففف ي   و ن كففف ن لا يهمفففل سففف  هم ممفففن 

  .تع زهم   مس عدة   خ ص 

و   مسففففف عدة  طفففففلا   كمففففف   ن   ح  ففففف  ق ئمففففف    ففففف       يففففف  و  لا  ففففف د  

  ج معففف  و مسففف  ي ت   مخ لفففف  ة ففف       ط  ففف    جففف مع  ين قفففل مفففن مجمفففع 
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مغففف ير  مففف  كففف ن قفففد   فففف  و ع يشففف  فففف  مر حفففل مففف  قبفففل   ج معففف  فففف  غ  ففف  

  لأح    و يهيأ  دو  مهن    د.

و لان   ج معفففف  ت ففففم ففففف  ق عففففدته    د  سففففي  و مسفففف كنه    طلابيفففف  و سفففف ئر  

لففف  مففن   طففلا  مففن  نسففي ت م عففددة بعفف د ت م ب ينفف  و مر فقهفف   صففن ف  مخ 

 هجففف ت م عفففددة و ثق فففف ت م ن عففف   لامفففر   فففذي يجعفففل   ح  ففف    ففف    مسففف عدة 

فففف     غلففف  علففف  ة ففف  ملحففف  . فكيففف   ة   ضفففي    ففف   ة ففف  بعفففد   ط  ففف  عفففن 

 هلفف  ب  نسفففب  لأصففح     منففف طق   ن ئيففف  و هففذ  يعكففف   نفف  مفهففف مين  حفففد هم  

بعض   طففففلا   لإفففففلات مففففن  ق بفففف   لاسففففرة بينمفففف  يع بففففر  ع بففف  ه فرصفففف   فففف

  فففبعض  لاخفففر غربففف  يعففف د  ثرهففف  نفسفففي  و سفففل كي  و تحصفففيلي    و فففف  كفففلا 

  حفف   ين هفف  مح فف    مفف  ي ن سفف  مففع ح   فف  مففن      يفف  و  لا  فف د و   عفف ن 

.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحاضرة الرابعة: نظريات التوجيه والإرشاد  

 عناصر المحاضرة

                                                             
د     مشفففرق   ثقففف ف   لنشفففر و     زيفففع  – لا  ففف د   نفسففف       يففف     ربففف ي و  –عصففف   ي سففف  1

 9 – 8ص2006  - لأ دن عم ن   طبع   لأو   



 لتوجيه والإرشاد المدرسيا/د/سلامي فاطمة                                    علم اجتماع التربيةأول  ماستر//السداسي الثاني

34 
 

 تمهيد  

 النظرية  السلوسية-1 

 نظرية ال ات-2

 نظرية السمات والعوامل-3

 تمهيد

تعرف   نظري  ف       د ن بأنه  طريق  منظم   رؤي    عملي       د و تسف عد   

عل  فهم   مس ر د و عل  ت  ي  سفل ك  و تهفدف إ ف  تفد ي    مر فدين   نفسفيين 

ري  و تقني  تس عد علف  فهفم   مس ر فد عل  تن و    مشكلات ن و تزودهم بأطر نظ

 قد تعددت نظري ت وقعي  عن   ع  م   ذي يعيش ن في   ل ص   إ   تك ين نظرة و 

     د   نفس  بحيو ك نر كل نظريف  تعكف  فكفرة و  تجف ه صف حبه  نحف  طبيعف  

  نسفف ن و أسففب     مشففكلات   نفسففي     فف  يعفف ن  منهفف  ن أو   طففرق و    ففر   ت 

بع  علا ه  ن فقد م  ر بعض   نظري ت لاع ب     نس ن خير  بينمف   ع برتف       ت 

 1 بع ه  عدو ني   و  رير  .

  قع     فو من   ملاحن إن  ل   نظري ت      يق   عليه       ي  و      د من حيو ه  

يك ن  و قد نظري ت ف     عليم ن فقد ك نر  هذه   نظري ت تطبيق ت عديدة ف  مج لات     ن

 مس ئل  من  وحقل      ي  و      د   نفس  ن أكثر   مج لات  س ف دة من   د  س ت    علم 

 سل    ت        س مده       ي  و      د  من أبح ا    علم ن تل    م علق  بميك نيزم

 كثير منم     بشري عم م  و كيفي  حدوث  و   ع  مل   مؤثرة في  مم  فسش مج لا و سع   فه

   مشكلات   سل كي  .

ليم و ف  طي ت نظري ت    علم معطي ت تكش  عن مبر  ت و دو فع   سل     صح  و   س

 أو   ش ة.

و يمكن تصني  هذه   نظري ت إ   مجم ع ين ن مجم ع  تسم  بنظري ت   مثير و 

 لاس ج ب  و تنط ي تح ه  نظري   لا تك ز   شرط  ونظري    مح و   و   خطأ ن أم  

  مجم ع    ث ني  فقد سمير ب  نظري ت   معرفي  و  ملر نظري    مج   و نظري  مفه   

                                                             
مك ب  د     ثق ف  ن   م ادل التوجيه و الإرشاد و  دت عزت عبد   ه دي ن سعيد حسن    عزة ن   1

 34نص1نط1999ن
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ح و     ركيز عل  ثلاا نظري ت إلا و ه  نظري    ذ ت ن و من ه تين   مجم ع ين ن

  لا تب ط   شرط  ن نظري    مج   و نظري    ذ ت  ك     و رز. 

و ب  نظر إ    لأهمي       يك سبه  هذه   نظري ت ف  مج        ي  و      د ن نح و  ف  

ف  مج     فقر ت   م   ي  تقديم عرض مق     بع ه  مع إته   مج    لاس ف دة منه  

  عملي       د.

 )الارشاد السلوسي: نظرية السلوسيةال-1

أمريكففف  كفففرد فعفففل علففف     حليفففل   نفسففف  وتزعمهففف  و طسففف ن ن تهفففرت فففف  

 من أبرز  و ده  ب فل فن ث  ند ي ن سكينرن هلن   ثري وغيرهم.

ويطلففففق علفففف    نظريفففف    سففففل كي   سففففم نظريفففف    مثيففففر و لاسفففف ج ب  وتعففففرف 

و عففففل مففففن أبففففر   مففففف هيم    فففف    تكففففزت عليهفففف    نظريففففف   بنظريفففف    فففف علم

   سل كي       لانس ن وتفسير سل ك  و  مرض   نفس  م  يل :

أن سفففل     ففففرد مففف  هففف   لا  سلسفففل  مفففن   مثيفففر ت و لاسففف ج ب تن فففف  مثير -

يففؤدي   فف   سفف ج ب  وهفف  بففدو ه  تعففد بمث بفف  مثيففر  خففر يففؤدي   فف   سفف ج ب  

  فففففرد مفففف  هفففف   لا مجم عفففف  مففففن   مثيففففر ت أخففففر ن وهكففففذ  وكففففأن سففففل   

و لاسففف ج ب ت دون أن ينطففف ي علففف  دو ففففع معينففف  ترمففف    ففف  تحقيفففق غ يففف  

 معين  تس عد   فرد عل       فق مع   مج مع وم   ه  م  ق    حي ة.

تفففر    نظريففف  أن  خصفففي    ففففرد هففف  تنظفففيم معفففين مفففن   عففف د ت   م علمففف  - 

غيفففره مفففن  لأففففر د و  فففب  مففف  يكففف ن و  ث ب ففف  نسفففبي     ففف  تميفففز   ففففرد عفففن 

سففل     ففففرد ب لا ففف  لا تحركففف  دو ففففع معينفف  بفففل تحركففف  مثيفففر ت تصفففد  عفففن 

  س ج ب ت.

أكفففففدت   نظريففففف    سفففففل كي  علففففف  أهميففففف  ودو    بي ففففف  فففففف  نمففففف  وتشفففففكيل -

صففففي    فففففرد ففففف   غففففف   منهفففف   ففففدو    ع  مففففل      ثيفففف  ففففف  ة فففف  وكفففف ن خ 

ي فففف   و فففي  هنففف    سفففف عد د ت  لانسففف ن ي  فففد وعقلففف  عبفففف  ة عفففن صففففح  ب

 وإمك ن ت م  وث   د    فرد.
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ل    تخففذت هففذه   نظريفف  مفففن عمليفف    فف علم محفف    أس سفففي  ففف  تفسففير   سففف- 

  نسففف ن  و لاعفففر ض   مرضفففي  ومفففن أضفففهر نظريففف تهم فففف    ففف علم نظريففف  

 بفففف فل ف ففففف   لا تبفففف ط   شففففرط  ونظريفففف  ث  نففففد ي  عففففن   فففف علم ب  مح و فففف 

 قففففد  سفففف ف دت   نظريفففف    سففففل كي  مففففن مبفففف د  وقفففف  نينو  خطففففأ وغيرهفففف ن و 

    علم ف  تفسير  لامر ض   نفسي .

تنظفففففر   نظريففففف    ففففف    سفففففل     م فففففطر  علففففف  أنففففف   سففففف ج ب   فففففرطي  - 

خ ط فف  تك نففر بفعففل  لا تبفف ط   شففرط    خفف طن ومففن ثففم يمكففن علا فف  عففن 

 طريق ف   لا تب ط   شرط  وتك ين   تب ط  رط   ديد.

  لا   د   سل ك :خط  ت 

يسففف ند   مر فففد   سفففل ك  فففف  تعفففديل   سفففل     م فففطر    ففف  مجم عففف  مفففن 

 1  خط  ت وه :

تحديففففد   سففففل     م ففففطر  أو   مشففففكل     فففف  يعفففف ن  منهفففف    مس ر ففففد -   

ويفففف م ة فففف  مفففففن خففففلا   سفففف خد    لاخ بففففف   ت   نفسففففي  و  ففففر     مقففففف بلات 

 وغيره .

تحديففففد   م  قفففف  و  ظففففروف    فففف  يحففففدا فيهفففف  هففففذ    سففففل     م ففففطر  - 

     فففف  ت بعفففف  فحسفففف ي ففففأثر بفففف  مثير ت و لاحففففد ا حيفففو أن سففففل      فففففرد لا

و كنففففف  ي فففففأثر بففففف  مثير ت و لاحفففففد ا    ففففف  تسفففففبق  أي ففففف ن وعلففففف    مر فففففد 

     سففل ك  أن ي عفففرف علفف    مثيفففر ت   قبليفف     ففف  تففؤدي   ففف  حففدوا   سفففل

     سفف    سففل   نفسفف  ود  سفف    ن فف ئج    فف  تحففدا عقفف    سففل  مشففكل ثففم د

 و     تؤثر علي  وترتبط ب  وتيفي .

تحديفففد   ع  مفففل   مسفففؤو   عفففن  سففف مر  ي  هفففذ    سفففل     م فففطر  مثفففل - 

 و  د   تب ط  رط  أو تعميم.

 تنفيذ   طريق   لا   دي  عبر   جلس ت  لا   دي .- 

                                                             
 76ط  عبد   عظيمن مر ع س بقن ص  1
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  ن ففف ئج  ل أكفففد مفففن مفففد  كف  تهففف  ففففتقففف يم مففف   سففففرت عنففف    جلسففف ت مفففن - 

 تحقيق  لأهد ف   مطل ب .

 :اهداف الارشاد من وجهة نظر السلوسيين -

 ؟.م    ذي يهدف   ي   لا   د من و ه  نظر   سل كي  ونظري ت    علم

هنففف   أ بعففف  خطففف  ت يجففف   تب عهففف    ضفففع   هفففدف و لأسفففل     فففذي ي خفففذه 

 1  حقيق  وه :

  تحديد   مشكل :-1 

 الاض رابات النفسية: تفسير

يفففففر    سفففففل كي ن أن  لاضفففففطر ب ت   نفسفففففي ن و  مشفففففكلات   سفففففل كي ن مففففف   

هفف  إلا عفف د ت م علمفف  خ ط فف ن أو سففل كي ت غيففر م كيففف ن يحفف فن بهفف    فففرد 

 ف علي هففف  ك سفففيل  دف عيففف    جنففف  م  قففف  غيفففر مرغ بففف ن أو  يقلفففل مفففن قلقففف  

 2ي أد  إ ي وت تر ت ن مم   عله  ترتبط  رطي  ب  م ق    ذ

 المفاهيم الأساسية في ه ه النظرية:

يففف علم سفففل     نسففف ن مففف علم: أي أن   ففففرد يففف علم   سفففل     سففف ي و التعزيدددز:

   سل   غير   س ي وأن   سل     م علم يمكن تعديل .

: بم  ففففف    نظريففففف    سفففففل كي  فففففف ن كفففففل سفففففل   أو المثيدددددر والاسدددددتجابة - 

سففففليم  يكفففف ن   سففففل   سفففف ي ن فففففف   سفففف ج ب   فففف  مثيففففر وإة  ك نففففر  لأمفففف   

     فففف د    ربفففف ي لا بففففد مففففن د  سفففف    مثيففففر و لاسفففف ج ب  ومفففف  ي خلففففل مففففن

 ع  مل   شخصي   سمي  وعقلي  و   م عي  و نفع  ي .

                                                             
 .164مر ع س بقن ص ي س  مصطف    ق ض  و خرونن 1
 .63ن ص 2004  رغب ن  2
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: لا ي  ففففد هنفففف   تعلففففم بففففدون د فففففعن و  ففففد فع ط قفففف  ك منفففف  ق يفففف  الدافعيددددة - 

و فع ففف  عمليفف  بد  فف  ك فيفف  تففدفع   فففرد وتحركفف  إ فف    سففل  ن ووتيففف    ففد

    علم ثلاا ه :

 يحر    ط ق    ك من   لانفع  ي  ف    فرد. -       

يملففف  علففف    ففففرد أن يسففف جي  ويهففف م  م قففف  معفففين ويمهفففل   م  قففف   -      

  لأخر .

 ي      سل   و ه  معين   يشبع ح    معين  عند   فرد. -      

 فففف    شخصففففي : هفففف     نظيمفففف ت   سففففل كي    م علمفففف    ث ب فففف  نسففففبي     -      

 تميز   فرد عن غيره من   ن س.

 لانطفففف  : وهففف  ضفففع  وت ففف ؤ  وخمففف د و خ فففف     سفففل     مففف علم إة   فففم  - 

 يم  س ويعزز أو إة    تبط  رطي  ب  عق   بد    ث   .

و سفففف ج ب ن   عفففف دة: و  عفففف دة هفففف    بطفففف  تكفففف د تكفففف ن وثيقفففف  بففففين مثيففففر  -

وت كففف ن   عففف دة عفففن طريفففق   ففف علم وتكفففر     مم  سففف  وو ففف د   بطففف  ق يففف  

 بين   مثير و لاس ج ب  وه  ف  معظمه  مك سب  و يسر م  وث .

   عمفففيم: إة  تعلفففم   ففففرد  سففف ج ب ن وتكفففر     م قففف  فففف ن   ففففرد ينفففزع   ففف   -

تعمففففففيم  لاسفففففف ج ب    م علمفففففف  علفففففف   سفففففف ج ب ت أخففففففر  تشففففففب   لاسفففففف ج ب  

  م علمفف ن وإة  مففر   فففرد بخبففر ت ففف  م  قفف  محففدودة ف نفف  يميففل إ فف  تعمففيم 

 حكم يطبق  عل    م  ق   لأخر  بصف  ع م .

  ففف علم ومحففف    ففف علم وإعففف دة   ففف علم:   ففف علم و تغييفففر   سفففل   ن يجففف   لخبفففرة -

و  مم  سففف ن ومحففف    ففف علم يففف م عفففن طريفففق  لانطفففف  ن وإعففف دة   ففف علم تحفففدا 

علم سففل    ديففدن وهففذه سلسففل  مففن عمليفف ت   فف علم تحففو ففف  بعففد  لانطففف   بفف 

   ربيفف  و    فف د و  عففلا    نفسفف ن بمعنفف  مح و فف  محفف  مفف  تعلمفف    فففرد ثففم 

 إع دة تعليم من  ديد.

 و ي مثل ف  حرم ن   فرد من معزز م   د ف  بي   . التعزيز السل ي :
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تعليم   فرد سل ك ت  ديدة مرغ ب  بدلا مفن   سفل ك ت   قديمف   إعادة التعلم :

 . 1غير   مرغ ب 

مجم ع    سل ك ت      تصف  ففرد  و تميفزه عفن ففرد  خفر  الش صية : -8

   فففنظم   سفففل كي    م علقففف    ث ب ففف  نسفففبي  و    ففف  تميفففز إنسففف ن عفففن  خفففرن و

سفب   خف لاف   سل كي ن  يسر  ديهم نظري  ف    شخصي  كب ق    نظريف ت ب

   ن س عن بع هم   بعض ف   س ج ب تهم نح    مثير ت     حدة.

ل   أي مثير ينفر من حدوا  س ج ب  إ ر   ت تعديل   سف المثير المنفر : -9

. 

إعفف دة بنفف     سففل   بففد  مففن   سففل ك ت و   مك نفف ت  تشددكيل السددلو  : -10

كف   ن   سفل     مح  م  فرة  د    فرد . تعزيز   سفل ك ت   مرغف   بهف  إة أ

 بن  ئج  . 

ت أي  لاب د   ببن   سل ك ت أو ي  ضمن مجم ع  من   سل ك  التسلسل :-11

   كلي    مر د    ص   إ يه  .

أي تد ي    فرد عل  تكفر   سفل   معفين كفأن تك ف  بخطف ط  التلقين : -12

 م قطع   سم  و تطل  من  إع دة   ك  ب  علي  بخط  .

 مرغ   د  سل ك  نم ة   أم     فرد  ي علم من    سل    إن تق النم جة : -13

 في  ن و   نمذ   ت أثر بجن  و عمر   نم ة   و مك ن    لا  م عي  .

 : مفهوم التعلم بالارت اط الشرطي أو التعلم الارتكاسي 

تهففرت نظريفف    فف علم ب لا فف ر ط ففف  سففي ق  لأعمفف      فف  قفف   بهفف  بفف فل ف 

    ي  ف  أط   د  س    جه ز   غدد و عمليف    ه فم   ب حو   روس  ف    فيزي

ن .و قد ت صل   ب حو من خلا  تج  بف    ف  إثبف ت   ف علم  لا تك سف  و إتهف   

أهمي   ف  سفل     حيف  ن ن فقفد لاحفن بفلف ف خفلا  تج  بف     ف  أ ر هف  علف  

كل   ف ئع إن   حيف  ن يففرز  ع بف  حفين ي عفرض  فبعض   مثيفر ت    ف  تفرتبط 

 ط  مق رن  ب  طع   ) دق   جرس و تقديم   لحم  . و بعد تكفر      جربف  عفدة   تب

مففر ت لاحففن   ب حففو إن   كلفف  أصففبش يسفف جي   لمثيففر غيففر   طبيعفف  و مح يففد 

سففم ه بفلفف ف   مثيففر   شففرط  .  قففد أطلففق علفف  هففذ    ففنمط   سففل ك   سففم   فعففل 

                                                             
ن د     علمي   الارشاد التربوي مفهومه خصائصه ماهيتهسعيد   سم و مرو ن عبد   مجيد  بر هيم ن  1

 .14ن ص 2004ن عم ن ن  1  دو ي   لنشر و     زيع ن ط
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ر مفن   بحف ا و   منعك    شرط  كم   فكلر ن ف ئج بفلف ف نقطف   نطفلاق  كثيف

   د  س ت لا سيم  ف  مج     سل     نس ن  .

     د ف  منظ     سل كيين :  ت حدد   شخصي  ف  منظ     سل كيين عن طريق 

تف عل   فرد مفع بي  ف  و إن أنمف ط   سفل     م علمف  تسف هم فف  بن ئهف  ن ف  شخصفي  

 1 تعزيز ت من   بي   . ن       علم ت      يق   به    فرد و      تق   عن طريق

 (Self theoryنظرية ال ات)-2

تع بر هذه   نظري  من أهم   نظري ت      د   نفس  و أقدمه  ن إة تع د فف    

ت  يخه  إ     فكر   ي ن ن  عند أفلاط ن و أ سط  ن كمف  أنهف  تع بفر حديثف  ن إة 

تفر  هفذه  دد مفه مه  و دع  إ يهف  فف    قفرن   عشفرين كف     و فز  ن حيفو 

  نظريفف  أن   بشففر عقلانيفف ن ن    مفف عي ن ن  ي حركفف ن  لأمفف   و و قعيفف ن ن و 

أنهم بطبيع هم م عف ون ن و يمكفن    ثف ق بهفم ن و عنفدم  ي حفر ون مفن   د فعيف  

ف ن  س ج ب تهم تكف ن  يج بيف  و م قدمف   لأمف   و بنف  ة ن و حين فذ لا تكف ن هنف   

 ني  ن   م  دة  لمج مفع لأنهف  سف ف تفنظم ح     لانشغ   ب بط دو فعهم   عدو

ة تي  و محدث  ت  زن   لح   ت ف  مق بل بع ه    بعض ن أن   ميل نحف       ففق 

 2 ه    ميل نح  تحقيق   ذ ت .

 المفاهيم الأساسية في النظرية:

 ئن ت كفف ن   نظريفف  مففن مجم عفف  مففن   مففف هيم منهفف :   مجفف     ظفف هري و  كفف

 و لانسج   و   ن فر.  ع  ي وتحقيق   ذ تن 

: إن   ففففففرد مركفففففز  عففففف  م كثيفففففر    غيفففففر مفففففن خفففففلا  المجدددددال الظددددداهري-1 -

   خبفففففرةن و  خبفففففرة تعنففففف    ظففففف  هر   د خليففففف  و  خ   يففففف ن وأن مففففف  يد كففففف 

   ففففرد ففففف    مجففف     ظفففف هري هففف    شفففف     مهفففم ب  نسففففب   ففف  و ففففي      قففففع

   فعل  أن م  يد     فرد ه  و قع .

                                                             
  جيزة ن –ن مك ب  أولاد   شيخ  ل ر ا  مهارات التوجيه و الإرشادحمدي عبد الله عبد   عظيم ن  1

 .  88ص 87ن ص1نط 2012
 .40  دت عبد   ه دي و سعيد حسن    عزة ننف    مر ع ص  2
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وهففف    ففففرد ككفففلن وهففف  يسففف جي  ككفففل مفففنظم  لمجففف   : الكدددائن العضدددوي-2-

  ظففففف هري   فففففب ع ح   تففففف    مخ لفففففف ن كمففففف  أن تحقيفففففق   فففففذ ت وصفففففي ن ه  

وترقي هفففف  هفففف  د فففففع هففففذ    كفففف ئن   ع فففف ي  لأس سفففف ن وبعبفففف  ة أخففففر  أن 

    ففد فع  لأس سفف   كففل نشفف ط   كفف ئن هفف   غب فف  ففف     صفف   إ فف  أقصفف  نمفف

 ق هذ    نم .و   حر  من ك ف    قي د      تع 

: إن   سفففل   هففف  مح و ففف  غرضفففي  م  هففف    حقيفففق ح  ففف ت تحقيددد  الددد ات3-

د     ففففر  كففف ئن كمففف  يفهمهففف  أو يفففد كه ن كمففف  أن  لانفعففف لات    ففف  يعففف ن  منهففف

تسففففهل عمليفففف    نمفففف  ففففف  حففففين أن نكر نهفففف  أو تشفففف يهه  تففففؤدي إ فففف    هففففد  

ظهفففففر و   خريففففف   حيففففف ة   ففففففردن وأن تحقيفففففق   فففففذ ت كمففففف  يفففففر   و فففففرز ي

 بحريففف  أكثفففر عنفففدم  يكففف ن   شفففخص م قفففبلا ومفففد ك  بجميفففع خبر تففف    حسفففي 

أو   د خليفففففف  أو  لانفع  يفففففف  ن ويففففففر   و ففففففرز أن   كبففففففر  ففففففي  ضففففففرو ي  

ف  شفففخص   فففذي يسففف خد  ح  سففف  و نفع لاتففف  ويثفففق ففففيهم إ ففف  حفففد كبيفففر هففف  

   شخص   ذي ي يش  عملي  تحقيق   ذ ت أن ت ط  .

م ومفففف علم  لمففففد ك ت   شففففع  ي  ويع بففففره : تكفففف ين معرففففف  مففففنظالدددد ات 4-

ق    منسففف تعريفففف  نفسفففي   ذ تففف ن وي كففف ن مفهففف     فففذ ت مفففن أفكففف     ففففرد   ذ تيففف 

يففففف ن   محفففففددة  لأبعففففف د عفففففن   عن صفففففر   مخ لفففففف   كين ن ففففف    د خليففففف  و  خ   

وتشفففمل هفففذه   عن صفففر   مفففد ك ت و   صففف   ت    ففف  تحفففدد خصففف ئص   فففذ ت 

 تففف  كمففف  ي صففف  ه  هففف " مفهففف     فففذ ت و   ففف  تفففنعك  فففف  وصففف    ففففرد  ذ

   مففففد  "ن و  مففففد ك ت أو    صفففف   ت    فففف  تحففففدد   صفففف  ة    فففف  يع قففففد أن

 عفففل  لآخفففرين فففف    مج مفففع ي صففف  ونه  و   ففف  ي مثلهففف    ففففرد مفففن خفففلا     ف

 لا  مفففففف ع  مففففففع  لآخففففففرين" مفهفففففف     ففففففذ ت  لا  مفففففف ع "ن و  مففففففد ك ت 

  ففففففذي يفففففف د أن  و   صفففففف   ت    فففففف  تحففففففدد   صفففففف  ة   مث  يفففففف   لشففففففخص

   مث   . يك ن"مفه     ذ ت 

 نقد نظرية ال ات

 ومن هذه  لان ق د ت م  يل : 1ي    إ   نظري    ذ ت بعض  لان ق د ت

                                                             
 .104حامد عبد السلام الزهران،  مرجع سبق ذكره،ص  1
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  أن   نظريفففف   ففففم تبلفففف   تصفففف    كفففف ملا  طبيعفففف    نسفففف ن وة فففف    ركيزهفففف -

   ك مل عل    ذ ت ومفه     ذ ت.

أهد ففففف  وتقريففففر  يففففر   و ففففرز أن   فففففرد  فففف  وحففففده   حففففق ففففف  تحقيففففق -

 مصيرهن و كن  نس  أن   فرد  ي       حق ف    سل     خ طن.

يؤكفففد  و فففرز أن   ففففرد يعفففيش فففف  ع  مففف    خففف ص ويكففف ن سفففل ك  تبعففف   -

 د  كفففف    ففففذ ت  أي أنفففف  يركففففز علفففف   لأهميفففف    ذ تيفففف  وة فففف  علفففف  حسفففف   

   م ض عي .

ك سففففيل   ي ففففع  و ففففرز أهميفففف  قليلفففف  أو ث ن يفففف   لاخ بفففف   ت و  مقفففف يي  -

مه   جمفففع   معل مففف ت  لإ  ففف د   نفسففف  وأ ففف   أن  لاخ بففف   ت يمكفففن  سففف خد 

 حين يطلبه    مس ر د.

 نظرية السمات والعوامل وليامسون-3

حيفففو عبفففرت هفففذه   نظريففف  عفففن أدموندددد وليامسدددون صففف ح  هفففذه   نظريففف  

 ف ر ضففف ت أس سفففي  أن   نسففف ن عقلانففف  و ديففف  قفففد ة ك منففف  يمكفففن ت  يههففف  

  خيفففر و  شفففر وتشفففير إ ففف  تكففف ين   شخصفففي  مفففن خفففلا     ف عفففل بفففين نحففف  

   نبهففف    مخ لفففف  مفففع   بي ففف    خ   يففف ن ومفففن أهفففد ف     ففف د تزويفففد   ففففرد 

 1ب  معل م ت   لازم  و  قد ة عل   تخ ة   قر   ت

ن ونظريفف      فف د  بالإرشدداد الم اشددرتسففم  هففذه   نظريفف  ففف  بعففض  لأحيفف ن  

د ن و هذ  يعن  إن     ف د فف  هفذه   نظريف  يع مفد  ع مف د    م مركز  ح     مر 

ك ملا عل    مر د ن لأن  يس طيع أن يخ      حل   من س   مشكل    مس ر فد   فذي 

 2 لا يس طيع أن يخ      حل   من س   مشكل  .

 نظري    سم ت و  ع  مل م  يل : مف هيممن أهم 

                                                             
ن د   و ئفففففل  نشفففففر سددددديكولوجية التوجيددددده المهندددددي ونظرياتدددددهصففففف  ش حسفففففن  حمفففففد   فففففد هري.  1

 .584.ص2طن2011و    زيعن عم نن 

 19ن ص2002ن   ق هرة 3ن ع  م   ك   ن ط التوجيه و الإرشاد النفسيح مد عبد   سلا  زهر ن ن  2

https://cte.univ-setif2.dz/moodle/mod/glossary/view.php?id=12315
https://cte.univ-setif2.dz/moodle/mod/glossary/view.php?id=12315
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: تف فففففرض هفففففذه   نظريففففف  أن سفففففل     نسففففف ن يمكفففففن أن يفففففنظم السدددددلو  - 

  بطريفففق مب  فففر وأنففف  يمكفففن قيففف س   سفففم ت و  ع  مفففل   محفففددة  هفففذ    سفففل 

زة    لاخ بففف   ت و  مقففف يي   ل قففف ف علففف    ففففروق و  سفففم ت   مميفففب سففف خد 

  لشخصفففي ن وتفففر    نظريففف  أن   سفففل   ي قفففد  مفففن   طف  ففف  إ ففف    ر فففد مفففن

 خلا  ن ج   سم ت و  ع  مل.

: كمفففف  أن   شخصففففي  وفقفففف   هففففذه   نظريفففف  عبفففف  ة عففففن نظفففف   الش صددددية - 

 1 ز ئه .ي ك ن من مجم ع  من   سم ت وع  مل مس قل  تمثل مجم ع أ

  و  سففففم ت أنمفففف ط سففففل كي  ع مفففف  د ئمفففف  نسففففبي  وث ب فففف(:Traitsالسددددمات) - 

نسفففففبي  تصفففففد  عفففففن   ففففففرد فففففف  م  قففففف  كثيفففففرةن وتعبفففففر عفففففن ت  فقففففف  مفففففع 

    بي  ...و  سفففم  هففف     حفففدة   من سفففب    صففف    شخصفففي ن و يسفففر فففف   أيففف

ة و قفف أصففف  مميففزة  سففل     فففرد فقففطن بففل أنهفف  أكثففر مففن ة فف ن أنهفف   سفف عد د 

 .أو د فع د خل   فرد يدفع سل ك  وي  ه  بطريق  معين 

 عل    نح        :2وتقسم   سم ت بصف  ع م .

 : ن ي سم به   ميع  لأفر د أو عل   لأقل   فذين يشف رك  سمات مشترسة

 ف  خبر ت    م عي  معين  .

 : لا ت ففف فر إلا  فففد  ففففرد معفففين و لا ت  فففد علففف  نفففف   سدددمات فرديدددة

   ص  ة ب   بط  د   لآخرين .

 و ه    سم ت     ضح  و   ظ هرة . سمات س حية : 

 : و هفف    سففم ت   ك منفف     فف  تع بففر أسفف س   سففم ت  سددمات مصدددرية

   سطحي  .

 : تن ج عن فعل   ع  مل   بي ي  و ه  سم ت م علم  . سمات مكتس ة 

 و ه  سم ت تك يني  تن ج عن   ع  مل      ثي  . ة :سمات وراثي 

 : 1 ته     فرد و تدفع  نح   لأهد ف . سمات دينامية 

                                                             

 .122ح مد عبد   سلا  زهر نن  مر ع سبق ةكرهنص  1

 .124ن ص نف    نر ع ح د عبد   سلا  زهر ن ن  2



 لتوجيه والإرشاد المدرسيا/د/سلامي فاطمة                                    علم اجتماع التربيةأول  ماستر//السداسي الثاني

44 
 

   (:Factorsالعوامل) -  

و هفف  عبفف  ة مفهفف    ي ضفف  إحصفف ئ  ي ضففش   مك نفف ت   مح ملفف  العوامددل : 

 ظ  هر ن و تفسيره   نفس  يسم    قفد ة ن و    حليفل   عف مل  أسفل   إحصف ئ  

يهففدف إ فف  تحديففد   قففد  ت  لأو يفف   سففل   ب حديففد   قففد  ت  لأو يفف  ففف    نشفف ط 

 2   عقل  و   علاق    ق ئم  بين تل    قد  ت .

 نفف  يجفف  أن ت ففف فر ففف    مر ففد   ففذي يسفف خد  أسفففل    وليامسددونيففر  - 

 نف ت      د   مب  ر   قد ة عل  تشخيص   ح    ن و  س خد   أسف  ي   مفع   بي

  مس ر فد   م علق  به  ن و   قفد ة علف  تقيفيم هفذه   بي نف ت ن ثفم تفد ي  أو تعلفيم 

 د     ف عل  أن ي فهم نفس  ن بهدف    ص   إ   حي ة من ج  ن و ير  أي   أن

     قع    مب  ر و   ذي ي م ب تب ع   خط  ت      ي  :

 ي  من  مع   بي ن ت مفن مصف د  م عفددة و و سفع  ن تسف عد علف التحليل :  -1

لاحظف  فهم   مس ر د ن و ة   ب س خد   أس  ي       د   مخ لف  من مق بلف  و م

 ن و تطبيق  خ ب   ت و د  س    سيرة   ذ تي  .

ي  ففمن تلخففيص   بي نفف ت و تنظيمهفف  بمفف  ي ضففش    نفف  و ال نددا  : الترسيدد  -2

   ق ة و    ع   د    مس ر د .

   عرف عل  أسفب     مشفكل  و م  صفف ته  ن و ة ف  ببنف   علف  التش يص : -3

مليف    معل م ت      تم  معه  ف  عمليف     حليفل ن و تنظيمهف  و تنصفيفه  فف  ع

    ركي  .

مليف     نبؤ بمس قبل   مس ر د  مسف عد ت  علف  تقبفل   عوه  مرحل  التكهن : -4

      دي  ن وة   إم  ب     فق أو إع دة    كي  .

وه   لأسفل     فذي يسف خدم    مر فد  مسف عدة   مس ر فد  يصفل الإرشاد :  -5

  مرحل       فق أو إع دة    كي  .

نهف    ف  يشف ك  مت  من وق ي    مس ر د من   ر  ع إ     ح      المتابعة : -6

 ن أو بهفففدف    ق يففف  مفففن   مشفففكلات مسففف جدة ن و كفففذ     قيفففيم فع  يففف    عمليففف 

      دي  .

                                                                                                                                                                                         
ن د     ك     ج مع  ن  الحديثةالتوجيه التربوي في المدرسة دون  د  م  تن  و   ن  . م  زن  1

 .11ص  2007ن غزة ن  1ط
 25.ص 2006د يل ميد ن  ن   بد ن  لا دن ن  – دليل المرشد التربوين صر   دين  ب  حم د ن  2
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 وسائل جمع المعلومات لأغراض الارشاد مسة: االمحاضرة ال

 عناصر المحاضرة

 تمهيد

 المقابلة الارشادية- 1    

  Observationالملاحظة العلمية.) ) -2

 (Case Study)  دراسة الحالة - 3    

 الاست يان-4    

 تمهيد:

  مر فففد   نفسففف  يلجفففأ إ ففف  عفففدة وسففف ئل وأدو ت  كففف  يقففف   بجمفففع   معل مففف ت 

 لأزمفففف   لإ  فففف د   نفسفففف   لأ ففففخ صن وة فففف  بهففففدف    صفففف    ل شففففخيص 

  من سففففف   لمشفففففكلات و  مسففففف عدة فففففف  حلهففففف ن ومفففففن أهفففففم هفففففذه    سففففف ئل 

 :و لأدو ت م  يل 

 Interview المقابلة الإرشادية-1   

وهفف  عبففف  ة عفففن   مق بلفف  و  م   هففف  و هففف      فف  بفففين   مس ر فففد و  مر فففدن 

وتع بفففر   علاقففف  بينهمففف  علاقففف  إ  ففف دي     م عيففف ن حيفففو يبحفففو   مس ر فففد 

عففن   مسفف عدة  كفف  يصففل  حففل  مشففكل  ن وتبنفف  هففذه   علاقفف  علفف    مسفف عدة 

 .وعل    ثق    مب د   بين   طرفين

  مق بلفففففف ن بأنهفففففف : قلفففففف   (Strang)عرفففففففر سفففففف ر نج  :تعريدددددد المقابلددددددة- 

    فففف د   نفسفففف ن حيففففو تشففففمل علفففف  عففففدد مففففن   فنيفففف ت    فففف  تسففففهم ففففف  

نج حففففف ن وقفففففد ميفففففزت ملامحهففففف   لأس سفففففي  بق  هففففف  أن   مق بلففففف      ففففف دي : 

  ففففذي   عبفففف  ة عففففن علاقفففف  م   هفففف  دين ميفففف  و هفففف     فففف  بففففين   مس ر ففففد

 ت     فففف  تحقففففق ة تفففف ن وبففففين يسففففع  ففففف  طلفففف    مسفففف عدة   نميفففف   س بصفففف  
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  مر فففد   نفسففف    قففف د  علففف  تقفففديم هفففذه   مسففف عدة خفففلا  ف فففرة زمنيففف  معينففف  

 وف  مك ن محدد
. 

تعففففد   مق بلفففف   لأد ة   رئيسففففي  ففففف  عمليفففف      فففف د و     يفففف ن ف  مق بلفففف  و    

هفف    م قفف    ففذي ت حقففق فيفف    علاقفف    مب  ففرة   حقيقيفف ن وتفف م   مق بلفف  عففن 

     فففذي يففف م بفففين  لأخصففف ئ  و  عميفففل و هففف     ففف  فهففف  فففف  طريفففق   حففف 

 بسففط صفف  ه  تكففف ن عبفف  ة عفففن مجم عفف  مفففن  لأسفف ل  أو   بنففف د    فف  يقففف   

 لأخصففف ئ    نفسففف  ب عفففد ده  وطرحهففف  علففف    شفففخصن ثفففم يقففف    لأخصففف ئ  

بعففففد ة فففف  ب سففففجيل   بي نفففف ت حيففففو تبففففرز أهمي هفففف  ففففف  ك نهفففف  تسفففف خد  ففففف  

دي و  علا ففففف  و لاسففففف طلاع  فهففففف  عمليففففف    ج نففففف     شخيصففففف  و    ففففف 

 1ت يش   فرص   لمس جي   ل عبير   حر عن  لآ    و لأفك   و  معل م ت.

ت نفففففف ع   مق بلفففففف      فففففف دي  بحسفففففف  عففففففدد  أنددددددواع المقابلددددددة الإرشددددددادية:

  مفح صففففين إ فففف  مق بلفففف  فرديفففف  و م عيفففف ن كمفففف  تقسففففم أي فففف  مففففن حيففففو 

   غفففرض مفففن إ ر ئهفففف  إ ففف  مق بلفففف   سففف طلاعي  ومق بلفففف  تشخيصفففي  عي ديفففف ن

كمففف  يمكفففن تقسفففيمه  أي ففف  مفففن حيفففو طبيعففف   لأسففف ل  ود  ففف    حريففف     ففف  

م  هفففف  وم  هفففف ن تمففففنش  لمس ر ففففدين إ فففف  مق بلفففف  غيففففر م  هفففف  نصفففف  

 و     نك ف  به  ف  هذ    مق  ن ويمكن تحديد أن  عه ن كم  يل : 

 لا ي فففففدخل   كلينيكففففف  ولا ي  ففففف    مفحففففف ص المقابلدددددة غيدددددر الموجهدددددة:-  

 أثنفففف     كففففلا ن وي ففففر   فففف    مجفففف    ل حففففدا بكففففل حريفففف ن دون مق طع فففف  أو

ت  يفففففف  مسفففففف   حديثفففففف ن وهفففففف    طريقفففففف     فففففف  كفففففف ن يطبقهفففففف  خص صفففففف  

ففففف  أسففففل ب    علا فففف ن  نطلاقفففف  مففففن أن   مفحفففف ص أد    Rogersز و ففففر

 ب  مش كل      تؤ ق  ويريد   حديو عنه .

وهنفففففف  يعمففففففل   كلينيكفففففف ن علفففففف  ت  يفففففف   المقابلددددددة شدددددد ه الموجهددددددة:-  

  مفحفففف ص ففففف     قففففر   من سفففف ن و علفففف  د ئففففم   صففففل  ب   قفففف ئع    فففف   هفففف  

   فففففدخل فففففف   علاقفففف  بم ضففففف ع   حففففف   . وففففف    غ  ففففف ن تقففففف   علفففف  عفففففد 

  حففف   ن وتفففر    مجففف    لمفحففف ص كففف  يعبفففر عفففن تج  بففف    شخصفففي ن مفففن 

 خلا  ت  ي    حديو  ل ركيز عل  م  ضيع بعينه .

                                                             
 .90ب    سعد عبد   لطي ن مر ع سبق ةكرهن ص أ 1
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وتقفففف   علفففف  ت  يفففف  مجم عفففف  مففففن  لأسفففف ل    محففففددة المقابلددددة الموجهددددة: 

 ت تفيد   ف حص ف     شخيص.سلف ن قصد   حص   عل  معل م 

 Observationالملاحظة العلمية.) )-2

تع بففففر   ملاحظفففف  مففففن أقففففد  وسفففف ئل  مففففع   معل مفففف ت ةتعريددددد الملاحظدددد- 

  خ صففف  بظففف هرة مففف ن ويمكفففن تعريففف    ملاحظففف  بأنهففف  عبففف  ة عفففن عمليففف  

مر قبففففف  أو مشففففف هدة  سفففففل     ظففففف  هر و  مشفففففكلات و  حفففففد ا ومك ن تهففففف  

  م ديففف  و  بي يففف  وم  بعففف  سفففيره  و تج ه تهففف  وعلاق هففف  بأسفففل   علمففف  مفففنظم 

ومخطففففط وهفففف دف بقصففففد    فسففففير وتحديففففد   علاقفففف  بففففين   م غيففففر ت و   نبففففؤ 

بسففففل     ظفففف هرة وت  يههفففف   خدمفففف  أغففففر ض   نسفففف ن وتلبيفففف   ح ي   تفففف . 

ومففففن أهففففد ف   ملاحظفففف  هفففف   مففففع   معل مفففف ت بطريقفففف  مب  ففففرة وتسففففجيل 

م ضفففف ع   لحففففدان فهنفففف  مس شفففف        يفففف  يع مففففد عليهفففف  مففففن   ففففل ضففففبط 

 1 سي    ملاحظ  من طرف  ومح و   د  س ه .مخ ل    سل ك ت   مد

بأنهففف   لان بففف ه إ ففف  تففف هرة أو ح دثففف  أو  ففف   مففف  بهفففدف  أبففف    سفففعد2يعرفففف  

  كشفففف  عففففن أسففففب به  وق  نينهفففف . وتعففففرف أي فففف  بأنهفففف    مر قبفففف    مقصفففف دة 

  رصد م  يحدا وتسجيل  كم  ه .

   بي فففف ويعرفهفففف  خليففففف  بأنهفففف : وسففففيل  د  سفففف  حقليفففف  يجريهفففف    ب حففففو ففففف  

  طبيعيفففففف ن وففففففف    بي فففففف   لاصففففففطن عي ن مسفففففف خدم  فيهفففففف  ح سفففففف    بصففففففرن 

 لحصففففف   علففففف  بي نففففف ت ومعل مففففف تن تحقفففففق  ففففف  غفففففرض   د  سففففف     ففففف  

 يجريه .

 :أنواع الملاحظة-

                                                             
)القواعدددد منهجيدددة ال حدددث العلمدددي  ن 1999محمفففد عبيفففد تن محمفففد أبففف  نصففف  ن عقلففف  مبي فففين.) 1

 .73ن ص 1999ن د   و ئل  نشر و    زيعن عم نن والمراحل والت  يقات(

ن 1ن د     مسفففيرة  نشفففر و    زيفففعن عمففف نن طالإرشددداد المدرسدددي حمفففد عبفففد   لطيففف  أبففف   سفففعد.  2

 .41ن ص 2009
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 -  ملاحظفففففففف  ب  مشفففففففف  ك  -  ملاحظفففففففف    منظمفففففففف  -)  ملاحظفففففففف    بسففففففففيط 

 -ديفففف   ملاحظفففف    فر -  ملاحظفففف    جم عيفففف  -  ملاحظفففف  مففففن غيففففر مشفففف  ك 

   ملاحظ  ف    عي دة .د -  ملاحظ  ف    مخ بر -  ملاحظ  ف    طبيع 

 (Case Study)  دراسة الحالة -3

د  سففف    ح  ففف نبأنه : أسفففل   مفففنظم  جمفففع  تعفففرف:تعريدددد دراسدددة الحالدددة-  

  معل مفففف ت عففففن   مس ر ففففد ففففف  م ضففففي  وح ضففففره و   فففف  يفففف م   حصفففف   

 لأخففففر  ك  ملاحظفففف  و  مق بلفففف  عليهفففف  مففففن خففففلا  وسفففف ئل  مففففع   معل مفففف ت 

و لاخ بففف   ت..وغير ة ففف  مفففن    سففف ئلن بهفففدف د  سففف   خصفففي    مس ر فففد 

مففففففن    نبهفففففف  كلهفففففف ن وتحديففففففد مشففففففكلات  وتشخيصففففففه  ومعرففففففف  أسففففففب به ن 

 و    صل إ     قر     من س  بشأنه .

 أهمية دراسة الحالة:

 يمكن تلخيص أهمي  د  س  ح      مس ر د ف   لآت :-

ة  فففف مل  وو ضففففح  عففففن   مس ر ففففدن بحيففففو ت ففففيش فهففففم أف ففففل تعطفففف  فكففففر-

  ح    .

تمكفففففن   مر فففففد   نفسففففف  مفففففن تلخفففففيص   معل مففففف ت    ففففف   معهففففف  حففففف   -

   مس ر د وتك مله .

تسففففففف عد   مر فففففففد   نفسففففففف  فففففففف  تشفففففففخيص ح  ففففففف    مس ر فففففففدن ووضفففففففع -

 إس ر تيجي  إ   دي  من سب  من أ ل مع  ج ه .

 سفففب  بشفففأن   خطففف  ت    ففف  تسففف عد   مر فففد   نفسففف  علففف  وضفففع خطففف  من-

 يمكن إتب عه  مع   مس ر د.

تسففففف خد    فففففد ي    مر فففففدين   مب فففففدئينن لأنهففففف  وسفففففيل  سفففففهل  وو ضفففففح  -

   خط  ت.

 (.Questionnaireالاست يان)-4 
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يعفففففرف فففففف ن د  فففففين  لاسففففف بي نن بأنففففف  أد ة يسففففف خدمه  :تعريددددد الاسدددددت يان - 

 لحصفففف   علفففف  حقفففف ئق   مشفففف غل ن بفففف  بح ا    رب يفففف  علفففف  نطفففف ق و سففففعن 

عففففن   ظففففروف و لأسفففف  ي    ق ئمفففف  ب  فعففففلن وإ ففففر     بحفففف ا    فففف  ت علففففق 

ب لاتج هففف ت و لآ   ن وقفففد يكففف ن  لاسففف ف    فففف  بعفففض   د  سففف ت أو    نففف  

معينفففففف  منهفففففف     سففففففيل    عمليفففففف     حيففففففدة   ميسففففففرةن   عففففففريض   مسفففففف ف ين 

مفففف   ثبفففف ت   لاز  مثيففففر ت مخ فففف  ة ومرتبفففف  بعن يفففف ن بقصففففد  مففففع   بي نفففف ت

 .صدق فرض أو نفي 

 لاسففففف بي ن قليفففففل    كففففف  ي  و  جهفففففد و   قفففففر إة  قففففف  ن بغيفففففره مفففففن أدو ت -

  مع   معل م ت  لأخر .

يعطففف   لاسففف بي ن لأفففففر د   عينففف  فرصفففف  ك فيففف   لإ  بففف  عففففن  لأسففف ل  بدقفففف  -

خ صففففف  إة  كففففف ن نففففف ع   بي نففففف ت   مطل بففففف  م علق ففففف  ب لأسفففففرة فمفففففن   ممكفففففن 

 عب       ب ت   جم عي .   ش و  مع   ف  ت

يسفففمش  لاسففف بي ن  لأففففر د ك  بففف    بي نففف ت فففف   لأوقففف ت    ففف  يرونهففف  من سفففب  -

  هم دون أن يقيدو  ب قر معين يصل في    ب حو  جمع   بي ن ت .

ت ففف فر  لاسففف بي ن تفففروف    قنفففين أكثفففر ممففف  ت ففف فر  فففلأدو ت  مفففع   بي نففف ت 

رتيففففف   لأسففففف ل  وتسفففففجيل  لأخفففففر  وة ففففف  ن يجففففف   ل قنفففففين فففففف   لأ فففففف ت وت

  لاس ج ب ت.

يسفف عد  لاسففف بي ن ففف    حصففف   علففف  بي نفف ت حس سففف  أو محر فف ن ففففف  كثيفففر 

يخشففف    مسففف جي  إعفففلان  أيففف  أو    صفففريش بففف  أمففف     ب حفففو  مفففن  لأحيففف ن 

كففففأن يففففد   برأيفففف  ففففف  ح فففف    ئففففي    عمففففل أو ي حففففدا ففففف  نفففف  ح ت علففففق 

بففففد    أيفففف  ففففف  مثففففل هففففذه ب  حيفففف ة   زو يفففف ن أمفففف  إة  أتيحففففر  فففف    فرصفففف   

  مسففف ئل بطريقففف  لا تفففؤدي إ ففف     عفففرف عليففف  كمففف  هففف    حففف   فففف   لاسففف بي ن 

 ف ن  قد يد    برأي  بصدق وصر ح .

لا يح ففف    لاسففف بي ن إ ففف  عفففدد كبيفففر مفففن  ففف مع    بي نففف ت نظفففر   لأن     بففف  

 عن أس ل .

يمكن لففففف  إلا   مبحففففف ا وحفففففده دون   ب حفففففو. لاسففففف بي ن أو عب   تففففف  لا ي ط

 تطبيق  لاس بي ن عل  نط ق و سع أو عل  عين ت كبيرة   حجم.
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  اقة الرغ ات:ب-   

يعبففففر    لميففففذ ب  سففففط  هففففذه   بط قفففف  عففففن   شففففعب     فففف  يرغفففف  م  صففففل     

  د  سفففف  فيهفففف  ففففف    سففففن ن فهفففف  خ صفففف  ب لاميففففذ   ر بعفففف  م  سففففط و و فففف  

لففف  مسففف   ت ثففف ن ي يففف م ملؤهففف  ب   شففف و  مفففع أو يففف   أمففف  هم بعفففد  طلاعففف  ع

 1   عليم   م  فرة بمؤسس   و روط  لا  ح ق به .

 (.Case conferenceمؤتمر الحالة )-5  

بأنففف :    مففف ع  ح مفففد عبفففد   سفففلا    زهفففر ن 2يعرفففف  تعريدددد مدددؤتمر الحالدددة 

من قشففف  خففف ص ي فففم فريفففق     ففف د كلففف  أو بع ففف ن وي فففم كفففل أو بعفففض 

معل مففف ت خ صفففف  بفففف ن مفففن يهمهففففم أمفففر   عميففففلن وكففففل أو بعفففض مففففن  ديفففف  

ومسففف عد  ل طففف ع و  ح ففف    خصفففي   فففلإدلا  بهففف  و  مشففف  ك  فففف  تفسفففيره  

 وف  إبد   بعض     صي تن بم  فق    عميل.

 ت  د أن  ع  مؤتمر   ح   ن وه :أنواع مؤتمر الحالة: 

 مؤتمر   ح        حدة:   ذي يج مع  من قش  ح    مس ر د و حد.-

  من قشففف  ح  ففف  مجم عففف  مفففن   مس ر فففديننمفففؤتمر   حففف لات:   فففذي يج مفففع -

 كم  ف  ح لات   م أخرين د  سي ن أو   م سربين.

مففففؤتمر  لاخ ص صففففين: وي شففففكل فقففففط مففففن  لاخ ص صففففين   نفسففففيينن إمفففف   -

  د  سففف  ح  ففف  مس ر فففد و حفففد وإمففف   د  سففف  أكثفففر مفففن ح  ففف ن ويففف م فففف  هفففذ 

و ق ففففففر ح   مففففففؤتمر تبفففففف د   لآ    و   عفففففف ونن و لاسفففففف م ع إ فففففف     قفففففف  ير 

 ت صي ت.

                                                             
   كيففف    مهنففف   مس شففف  ي      يففف  فففف  تفففل   صفففلاح ت    رب يففف  " ن 2011زعبففف   سففف مي .) 1

 لا  م عيففف ن   معففف    خففف ة مفففذكرة م  سففف ير غيفففر منشففف  ةن كليففف    علففف     نسففف ني  و ن"  جديفففدة

 .153ن صقسنطين ن   جز ئر 2011ن من   ي

 
 .208  زهر نن مر ع سبق ةكرهن ص حامد عبد السلام  2
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مففففؤتمر   مر ففففد و  مس ر ففففد و     ففففد:   ففففذي ي ففففم   مر ففففدن وأحففففد و  ففففدي 

  مس ر ففففد أو كليهمفففف ن وأحي نفففف  ين ففففم   مففففد س إ ففففيهم إة   سفففف دعر   ح  فففف  

 ة  .

 (. Tests  &Measuresالاخت ارات والمقاييس )-5

يعفففرف عفففلا    قيففف سن بأنففف : تعيفففين ف ففف  مفففن :تعريدددد الاخت دددارات والمقددداييس-

 قففف   أو   رمففف زن منففف ترة  ف ففف  مفففن   خصففف ئص أو  لأحفففد ا طبقففف   ق  عفففد  لأ

 .محددة تحديد   يد 

ويففففففر    نعيمفففففف  و  بيفففففف ت  أن  لاخ بفففففف   هفففففف : مجم عفففففف  مففففففن   خطفففففف  ت 

  من ظمفففف     فففف  تسفففف خد  لاخ بفففف     فففففرد عففففن طريففففق تقففففديم مجم عفففف  مففففن 

 ن    فففف  يسفففف جي   هفففف    فففففرد بمفففف  يمكففففن   ب حففففو مففففن(Stimuli)  منبهفففف ت

تحديفففد  قفففم أو مجم عففف  مفففن  لأ قففف    هفففذ    مسففف جي  يسففف طيع عفففن طريقففف  

 . س ن    خص ئص أفر د  خرين من نف    مج مع

 أغراض الاخت ارات النفسية

يففففذكر أن  لاخ بفففف   ت تسفففف خد  بشففففكل و سففففع ففففف  عمليفففف ت      يفففف    مهنفففف  

و   ربففف ي و    ففف د   نفسففف  ولأغفففر ض  ففف  ن وهففف  تسففف خد  مفففع    سففف ئل 

 و يسر بديلا عنه  ومن بين أهم هذه  لأغر ض نجد م  يل :  لأخر 

: حيفففففو تعفففففد  لاخ بففففف   ت وسفففففيل  فع  ففففف  فففففف  (Diagnosis)   شفففففخيص  -

حصفففف     مر ففففد علفففف  معل مفففف ت حقيقيفففف  ودقيقفففف  ومن سففففب  حفففف   سففففم ت 

   مس ر د ومشكلات  وسل ك  ومج لات أخر  من حي ت .

 لاخ بفففف   ت   سففففق طي  ك سففففيل  : كثيففففر  مفففف  تسفففف خد  (Therapy)  عففففلا   -

 ينف  به    فرد عن  نفع لات    مكب ت .

: يمكففففن  سفففف خد    لاخ بفففف   ت لاخ يفففف    لأ ففففخ ص (Prediction)   نبففففؤ  -

 ل تفففففف ئ    من سففففففب ن أو  خ يفففففف  هم  لا  حفففففف ق ببففففففر مج ففففففف    ج معفففففف ت أو 
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  مع هفففدن فمثفففل هفففذه  لاخ بفففف   ت تسففف عد فففف  مفففد  نجفففف ح  لأففففر د فيمففف  تففففم 

 ي  ه. خ 

: يمكفففففففن  لمر فففففففد أن يلجفففففففأ إ ففففففف   سففففففف خد   (Monitoring)  مر قبففففففف   -

 لاخ بفففف   ت  معرففففف  مففففد     غيففففر ففففف    سففففل   بعففففد تنفيففففذ بففففر مج إ  فففف دي  

 معين .

:تسفففف خد   لاخ بفففف   ت ففففف  عمليفففف  تقفففف يم   بففففر مج (Evaluation)   قفففف يم  -

    ففففف دي ن وتقففففف يم مفففففد  تحقفففففق  لأهفففففد ف     ففففف دي ن وكفففففل ة ففففف  يعففففف د 

  ب  ف ئدة عل    عملي       دي  وفع  ي  بر مج      د. 

 أنواع الاخت ارات المست دمة في الإرشاد

 الاخت ارات النفسية:

وسيل  علمي  تقد  به    ظ  هر   سل كي    م علق  ب  فرد من    نبه   لأس سي     

من   ل   شخصي  و لا  م عي ن و   رب ي ن و  مهني ن تقدير  كمي  كيفي  وة   

تعديل بع ه  إة   ق  ر   ح        ة  ن وعلي  ف ن   مقي س   نفس  يمكن أن 

يقد  د     لانبس طي  و  عص بي  و  ذه ني   د    فردن كم  يمكن  ن يقد  

 ه ت و  مي   و لاه م م ت و  قيم.  قد  ت   عقلي  و لاتج 

 ال رنامج السنوي:   

وينجز   برن مج   سن ي من طرف مس ش        ي  ف  بد ي    سن     

  د  سي ) لأسب ع  لأو  و  ث ن  من   دخ     مد س   فه  يع بر   مر ع 

 لأس س  ف  تقديم كل   نش ط ت      يقدمه  مس ش        ي . وي م   برن مج 

  خ ص     سن ي ةكر   مس   ن و  مح  ن و لا هر و لأس بيعن و لأهد ف

  مخ ل    نش ط ت مع ةكر مدة برمج ه  ومدة  نج زه .

وقبل أن ينطلق مس ش        ي  ف   نج ز   نش ط ت   مبرمج  عل  مس       

  مق طع  يج  علي  تقديم برن مج    سن ي وت ضيح  لأع      فريق    رب ي 

ث ن ي سس ت    عليم   وكذ    د  ي ف  مج    بد ي    سن    د  سي   مؤ

 و لاكم   .

 ال رنامج الأس وعي: 

إن   برن مج  لأسب ع  ه  إحد  حلق ت   برن مج   سن ين من   ل ضم ن     

 س مر  ي     ر بط و لانسج   علي   ن يل ز  بم  ه  مبرمج ف    برن مج 

  لأسب ع  وتجسيده ميد ني .
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ن     ق يم وف  إة  وقع أي خلل ف   لانج ز لابد عل    مس ش   أن يبرزه ف  خ 

كر س    ي م ن ويبدأ ف   س د  ك  من  لأسب ع   م    ن من   ل ضم ن 

 .   نسيق و     زن بين   برن مج  لأسب ع  و  سن ي

 الكراس اليومي: 
وي م تسجيل في  مخ ل    نش ط ت   ي مي ن  عد د    ق  ير وتحريره  مثل    

بر  ومخطط   كر س   ي م     ق  ير   فصلي ن وتق  ير ح     نش ط ت   ك

 يج  أن ي م:

      يخ )  ي  ن   شهرن   سن  . -

   مح  )ي م تحديده مثل:   علا  ن     ي ن   م  بع ...  خ . -

   نش ط ت   منجزة. -

    ق يم. -

 تقارير النشاطات المنجزة:  

تقرير عند نه ي  كل نش ط )إعلا ن ت  ي ...  خ  يق   مس ش        ي  ب نج ز    

 ح   كل عملي .

 سجل تحليل النتائج المدرسية: 

ويس غل هذ    سجل ف  م  بع  ن  ئج    لاميذ  مس  هم   د  س   ل ق ف عل     

  نق ئص ومع  ج ه  ف  ي  عن طريق من قش ه  ف  مج     لأقس   ب لا كم  ي ت 

 . و  ث ن ي ت أو م قن   ق م 

 النفسيالمحاضرة السادسة:عملية الارشاد 

 عناصر المحاضرة

 تعريد الارشاد النفسي-1

 أهمية الارشاد النفسي-2

 اهداف الارشاد النفسي-3

 

 تعريد الارشاد النفسي-1

  هففف  أحفففد ففففروع علفففم   فففنف     ففف  تهففف م ب صففف     نسففف ن إ ففف       ففففق

  نفسففف  و  رضففف  عفففن   فففذ تن و   مسففف  ب  مبففف د  و لأخفففلاق وب   ففف    

 .وه    سع دة   ص   إ     هدف  لاسم  
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  تعفففديل   سففل     سفف   و سفف بد    بسفففل  يعمففل     فف د   نفسفف  علفف   

ن إيجففف ب ن ب  ضففف ف  إ ففف  مسففف عدة   ففففرد علففف   تخففف ة   قفففر     صفففحيش

 وكيفيفففف  إيجفففف د حلفففف    مشففففكلات ن ود  سفففف    حقفففف ئق    فففف   هفففف  علاقفففف 

 بمشكل   بمس عدة أ خ ص مه مين بهذه   مج لات

 فسفففففف  بأنفففففف    خففففففدم ت    فففففف  يقففففففدمه  ويمكففففففن تعريفففففف      فففففف د   ن

  م خصصففف ن بنففف    علففف  مبففف د  وأسففف  معينففف ن  مسففف عدة   مس ر فففد 

علفففف  فهففففم ة تفففف ن وإخففففر     ج نفففف    يجفففف ب  منفففف    حقيففففق      فففففق 

  كفففل فففف  نفسفف ن وتعليمففف  كيفيففف   تخففف ة   قفففر  ن ويفيفففد     ففف د   نفسففف  

 .  مر حل   عمري  وف    عديد من   مج لات   مخ لف 

    هفف    فف د   نفسفف  بصففف  ع مفف  يعففرف بأنفف  عبفف  ة عففن عمليفف  يقفف   ب

  مر فففففد وة ففففف  بهفففففدف تحليفففففل   قفففففد  ت و  مك نيففففف تن وة ففففف   حفففففل 

  مشفففففكلات و   كييففففف  معهففففف   لحصففففف   علففففف  حيففففف ة سفففففعيدةن ويقفففففد  

    فففف د   نفسفففف  مجم عفففف  مففففن   مخ صففففين ففففف  علففففم   ففففنف ن   ففففذين 

 . لمس ر د  ديهم   مقد ة عل   تخ ة   قر   ت   من سب 

  ويعففففرف     فففف د   نفسفففف  بأنفففف  خدمفففف  تقففففد   لأ ففففخ ص عففففن طريففففق

  مر فففد   فففذي ي  ففف   لأ فففخ ص  لسفففل كي ت    صفففحيحي ن ومسففف عدتهم 

 .ف  حل مشكلاتهم  ك  يعيش ن حي ه أف ل

  1902كمففففف  بعفففففرف  لا  ففففف د   نفسففففف  مفففففن و هففففف  نظفففففر  و فففففرز)  

Rogers  فهففف    عمليففف     ففف  يحفففدا فيهففف   سففف رخ    بنيففف    فففذ ت  لمس ر فففد

ففف   طفف    لأمففن   ففذي تفف فره   علاقفف  مففع   مر ففدن و   فف  يفف م فيهفف   د    

 1  مس ر د  خبر ت    مس بعدة ف  ة ت  ديدة.

 ن عمليففف   لا  ففف د   نفسففف  مففف  هففف   لا تطبيفففق عملففف   ل   يففف    نفسففف ن   

ي فف  فر فيفف  مففن وسفف ئل ن "و  عمليفف  بكففل مفف   فف  مففن أسفف  نظريفف تن ومفف  

 لا  ففف دي  هففف  عمليففف  فيهففف  إعطففف   مسففف عدة  لعميفففل  يسففف عد نفسففف ن وة ففف  

صففي    يحقففق      فففق مففع بي  فف ن ويسفف غل  مك ني تفف  خبفهففم نفسفف  وتنميفف   

علففف  خيفففر و ففف  بحيفففو أكثفففر ن فففج  وأكثفففر قفففد ة علففف       ففففق   نفسففف  

 2ف    مس قبل."

 2-:أهداف الارشاد النفسي 
                                                             

ن 1ن د   عففففرين  لطب عفففف ن   قفففف هرةن طالعمليددددة الارشددددادية والعلاجيددددةمحمفففد محففففروس   شففففن وي.  1

 .91ن ص1996
ن 2ن عفففففف  م   ك فففففف ن   قفففففف هرةن طالتوجيدددددده والإرشدددددداد النفسدددددديح مففففففد عبففففففد   سففففففلا  زهففففففر ن.  2

 .21صن1977
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 تحقي  ال ات-

تحقيففففق   ففففذ ت هفففف    هففففدف  لأسففففم  و لأهففففم  لإ  فففف د   نفسفففف ن ف  ففففذ ت    

هففف    صففف  ة   معرفيففف   لفففنف    بشفففري ن ودو    مر فففد هنففف  ” كين نففف    ففففرد“

هفف  مسفف عدة   عميففل علفف  تحقيففق   فففذ ت مهمفف  ك نففر ح   فف  وقد  تفف    عقليففف ن 

نحففف  تحقيفففق وسفففل     نسففف ن و سففف عد ده   فففد ئم يكففف ن م  ففف  بشفففكل  ئيسففف  

 .  ذ ت

ال يئدددة المحي دددةو والحالدددة ي  فففد عفففدة ع  مفففل تفففؤثر فففف  تكففف ين   فففذ ت منهففف  

 :ن كم  ي  د أن  ع مخ لف  من   ذ ت منه المادية/ والحالة الاجتماعية

 تعن  كي  ير    شخص نفس  :ال ات المدرَسة. 

 ه  م  ي ص  ه  لآخرون عن   فرد :ال ات الاجتماعية. 

 م  يجٍ  أن يك ن علي    فرد وه  :ال ات المثالية. 

  هفف    ففذ ت   يج بيفف    مع د فف      قعيفف     فف  تثففق ففف   :لدد ات الموج ددة

 .نفسه ن و   ص   إ يه  ه    هدف   رئيس   لإ   د   نفس 

يعمفففل   مر فففد علففف  تنميففف  بصفففيرة   عميفففلن وتطففف بق   فففذ ت     قعيففف  و  فففذ ت 

 .   ذ ت   م  ب   ل ص   إ   ”   مث  ي 

 ”تسهيل النمو العادي” توجيه ال ات  -  

هفففف  تعلففففيم   مس ر ففففد أن يكفففف ن قفففف د  علفففف  ت  يفففف  وإ  فففف د نفسفففف  بففففذك   

وبصفففففيرةن ووضفففففع أهفففففد ف  حي تففففف  و  عمفففففل علففففف  تحقيقهففففف  ح ففففف  ي حقفففففق 

  ن فففج   نفسففف ن أي   نمففف    سففف ي   فففذي يسحقفففق    قفففد  وتحسسفففن   ح  ففف  و فففي  

 .مجرد تغيير ت هري فقط

  التواف أو تحقي  التكييد -

يعنففف  تحقيفففق    ففف  زن بفففين   ففففرد وبي  ففف  عفففن طريفففق تغيفففر وتعفففديل سفففل   

  ففففرد ح ففف  يصفففل إ ففف    عفففيش بسفففلا  و  رضففف  عفففن نفسففف  وبي  ففف ن ب  ضففف ف  

 .إ   إ ب ع ح   ت   فرد مع م طلب ت   بي  

و  حقيفففففق هفففففذ    هفففففدف علففففف    مس ر فففففد أن يففففف علم مهففففف   ت    ع مفففففل مفففففع 

 .ق ت   مس ر دن وكيفي   تخ ة   قر   ت  م  ق    صعب ن وتط ير ط 

 أنواع التواف 
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 يعنفف     صفف   إ فف  مرحلفف    تففز ن بففين   فففرد ومفف   :التوافدد  النفسددي

 .يحيط ب 

 يعنفف    رضففف  عففن   ففنف   ل صففف   إ فف    سفففع دة  :التوافدد  الش صددي

و  سففففلا    ففففد خل ن مففففع إ ففففب ع   رغبفففف ت و  ففففدو فعن ب  ضفففف ف  إ ففففف  

 .مر حل    مخ لف      فق  مط      نم  ف  

 مسفف عدة   فففرد علفف   خ يفف     مفف  د   د  سففي     فف   :التوافدد  التربددوي

 .تن س  قد  ت ن   حقيق   نج ح   د  س 

 مسفففف عدة   فففففرد علفففف   خ يفففف     مهنفففف    من سففففب   :التوافدددد  المهنددددي

 . قد  ت  ومه   ت .نح   يصل إ   أعل  مر ت    نج ح

 كيفففف  مففففع   مج مففففع و  بي فففف ن   قففففد ة علفففف   :التوافدددد  الاجتمدددداعي   

و لا  ففففففز   بمعفففففف يير   مج مففففففع وأخلاقي تفففففف ن وتقبففففففل   غيففففففرن وتحمففففففل 

  مسففففف   ي   لا  م عيففففف ن  كففففف  ت حقفففففق   صفففففح   لا  م عيففففف ن ومنهففففف  

 .أي  َ      فق  لأسري و     فق   زو   

 :تحقي  الصحة النفسية -4

دةن يعنففففف  تحقيفففففق    ففففف  زن   نفسففففف  ح ففففف     صففففف   إ ففففف    رضففففف  و  سفففففع 

لا يعنففففف     صففففف   إ ففففف    صفففففح    نفسفففففي ن فقفففففد يكففففف ن   ففففففرد ”      ففففففق”و

م   ففففق مفففع   بي ففف    محيطففف  بففف ن و كفففن غيفففر سففف   نفسفففي نَ لأنففف  قفففد يسففف ير 

 .  بي   من   خ    و كن يرف ه  من   د خل

و كففف  تصفففل ب  عميفففل إ ففف    صفففح    نفسفففي ن سففف عده علففف  حفففل مشفففكلات  أولا. 

    ظه   تل    مشكلاتو   خلص من  لأسب     مؤدي

 :تحسين العملية التربوية والتعليمية - 

يسففف خد      ففف د   نفسففف  فففف    عمليففف     رب يففف  فففف    مفففد  س   حقيفففق منففف   

صففففح   لط  فففف  ومع مل فففف  علفففف  أسفففف س أنفففف  فففففرد ففففف    فصففففل و  مج مففففعن 

وإعط ئفففف  فرصفففف   لنمفففف  بشففففكل سففففليم وصففففح ن ب  ضفففف ف  أنفففف  يسففففهل عليفففف  

 .عملي     عليم

 :لتحسين العملية التربوية يج  عليك الاهتمام بما يلي

   ضفففع فففف   لاع بففف     ففففروق   فرديففف  بفففين   طفففلا ن ومسففف عدة   ط  ففف

 .عل    نم    صح  وفق    قد  ت 
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  تشففففجيع   طففففلا  علفففف     حصففففيل   د  سفففف ن وإثفففف  ة   ففففد فع بففففد خلهم

 . ل ص   إ     ف ئدة   مر  ة وتحقيق   نج ح

  معل مففففف ت    ففففف  تسففففف عدهم   حقيفففففق      ففففففق إمفففففد د   طفففففلا  بكفففففل  

 .  نفس ن وحل مشكلاتهم بأنفسهم

  تعليم   طلا  طرق   مذ كرة   صحيح  و  سهل. 

   إز  ففففف    صفففففع ب ت   د  سفففففي  و  نفسفففففي  و لا  م عيففففف  أمففففف     طفففففلا

 . لحص   عل  أعل    د   ت

 -وضع المسترشد عل  أول ال ري  لحل مشكلاته بنفسه 

    ففففف د   نفسففففف  يسففففف عد   ففففففرد علففففف  حفففففل مشفففففكلات  مهمففففف  كففففف ن ن عهففففف  

مشفففكلات ترب يففف  أو مهنيففف  أو إ  م عيففف ن ويعلمففف  كيففف  ي خفففذ   قفففر     سفففليم 

مشففففكل   أي  مهفففف   ت   لازمفففف   م   هفففف   إكسفففف ب ففففف     قففففر   سففففليمن مففففع 

 .وقر أيت   ه  ف  

 أهميةالارشاد النفسي-3

ن حسففففففين   عملي فففففف     عليمي فففففف  ت يفففففف      فففففف د   نفسفففففف      علُّمي فففففف : وتكمففففففن أهم 

مفففنش   طفففلا     مقفففد ة  :و  برنففف مج     ففف دي  فففف  تحقيفففق  لأهفففد ف  لآتيففف 

علفففف   ك سفففف     مهفففف   ت   حي تي فففف     فففف  تسسفففف عدهم علفففف  م   هفففف  تففففروف 

خ لفف    م  قفف   لا  م عي ففف  مسفف عدة   طففلا   علففف   .  حيفف ةن و   ع مففل مففع مس

ن فففبط عفففن      فففدينن و  كبففف  تحقيفففق ح  ففف  مفففن  لاسففف قلا  .      فففد ن     مس

ن  مسففف عدة   طفففلا   علففف  تقبُّفففل    غيُّفففر ت   جسفففمي   تز منففف   مفففع مر حفففل   نُّمففف  

ر هقفففف  مح و فففف   .وت ضففففيش   حقفففف ئق   م علقفففف  بنمفففف هم خففففلا  مرحلفففف    مس

ق   ففففففرس خ لفففففف    طُّ عفففففف  ج هم بمس إصففففففلاح   طففففففلا     مس ففففففطربين نفسففففففي   ن ومس

جفففف معهم يصففففبح   أفففففر د    ففففم  .ففففف علين ففففف  مس إكسفففف     ط  فففف  مهفففف   ت فَه 

مفففنش  .  فففذ تن وقب  هففف ن و ح ر مهففف ن ومسففف عدت  علففف  بنففف     ه ي ففف    ذ تي ففف 

  طفففلا     مهففف   ت   ك فيففف   لاس كشففف ف بي ففف    عمفففلن وتطففف ير قسفففد  تهم علففف  

يففف  همن  ن أو    عليمففف   بنففف    علففف  مس سففف قبلهم   مهنففف      خطفففيط بشفففكل هففف دف  مس

مفففففنش   طفففففلا     مهففففف   ت   لازمففففف   مس   هففففف   .تهمن وطم حففففف تهموقسفففففد  

   حفففدا ي تن و  مشففف كلن ومح و ففف  حلا هففف ن سففف    ك نفففر فففف  بي ففف    عمفففلن أو فففف  

تمكفففين   ط  ففف  مفففن مس  كبففف  تطففف ُّ  ت   عصفففرن وتغيُّر تففف ن  .  بي ففف     عليمي ففف 

 ومسففف عدت  علففف     مييفففز بفففين   فعفففل   صفففحيشن و  فعفففل   خففف طنن ومسففف عدت 
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لات هفففففذ    عصفففففرن ومس   هففففف  ك ف ففففف   فففففم تن ق ففففف تن وتحففففف ُّ أي ففففف   علففففف  فَه 

 . مس عدة   ط    عل  حلا  مشكلات  قبل وق عه  .   حدا ي ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحاضرة السابعة: طرق الارشاد النفسي

 عناصر المحاضرة

 المحاضرة-1

 المقابلة-2

 المناقشة والحوار-3

 المحاضرة:-1

أكسففففف  د   مح ضففففرة بأنهفففف : "حففففديو يلقفففف  أمفففف   يعففففرف معجففففم    تعريفهددددا:

 مففففع حفففف   م ضفففف ع مفففف  لأغففففر ض تعليميفففف ن ويكفففف ن عفففف دة مففففن أسفففف  ة أو 
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مفففد س فففف    ج معففف "ن كمففف  يعفففرف أخفففرون   مح ضفففرة علففف  أنهففف  حفففديو 

  1مركز عن مسأ   علمي  يك ن ثمرة قر   ت و سع  وخبر ت م ر كم .

: "عبففف  ة عفففن   قففف   ويعفففرف   ب حفففو صفففلاح   فففدين  فففرو    مح ضفففرة بأنهففف 

 فففه   مففدة حفف     نصفف  سففف ع ن لأفكفف   يعففده    ح ضففر  جمهفف  هن و فففي  

 هففف  حفففد زمنففف  أقصففف ن فقفففد تفففدو  سففف ع  أو سففف ع ينن ولا ي خللهففف  حففف   ن أو 

نقففففف ش بفففففين   مح ضفففففر و  جمهففففف   )ت  فففففد حففففف لات يمكفففففن فيهففففف  تخطفففففيط 

  مح ضفففرة بحيفففو يهيفففأ بعفففض   جمهففف    طفففرح أسففف ل ن أو إعطففف   معل مففف ت 

أثنففف     مح ضفففرةن أو تفففد يبهم علففف  عفففرض فع  يففف  خ صففف  بهففف  ك سفففيل  مفففن 

وسفففف ئل  لاي فففف حن ويمكففففن أن ت ر فففففق مففففع عففففرض وسفففف ئل إي فففف ح من سففففب  

 2 لم ض ع   مع  ج.

 المقابلة الم اشرة الفردية-2

 حسففف  ح مفففد زهفففر ن أن   مق بلففف    مب  فففرة   فرديففف  تكففف ن ب    ففف د   ففَففردي

وتعَ مفففففد ف علي ففففف  علففففف    علاقففففف      ففففف دي  أ فففففهر طسفففففرق     ففففف دن وهففففف  

ر فففففففدن  رتكففففففزة علفففففف     ف عسفففففففل و  ثقفففففف    مس ب د ففففففف  بففففففين كسفففففففلا  مففففففن   مس   مس

س ر فففففد فففففدة   جلسففففف   .و  مس فففففدة  دقيقففففف  فففففف    مس  سفففففطن ويسسففففف خد  45مس مفففففع عا

 :ح لات كم  يل 

  مسشكلات   خ ص       تح     لسري  . 

 ن و  قلقبَعض   ح لات   نفسي  مثل:   عسز  ن و لانط   . 

  زمن  .  ح لات   صحي    حر   ك لأمر ض   مس

 ح لات      تحَ    لاه م   كبير  . 

فق ففف   لنظريففف     ففف  يَ بن هففف  خفففلا    عَمليففف ر فففد وا  ففف دي .      يَخ لففف  دسو    مس

ميفففففز ت     ففففف د   ففففففردي علففففف  تففففف فير   خسص صفففففي ن و  حريففففف   وتشَفففففمل مس

س ر فففد  بينمففف  أهففم عسي بففف   يففف      عملهففف  تبَففف د    خبففر ت بفففين طَرفففف    مفف   لمس

 .     دي  فقط

                                                             
 .162محمد حمد   طيط ن مر ع سبق ةكرهن ص  1
ن د   علدددم الدددنفس التربدددوي للك دددار: علدددم الدددنفس الأنددددراغوجي . 2008صفففلاح   فففدين  فففرو  ) 2

 .132  عل    لنشر و    زيعن   جز ئرن ص 
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 المناقشة والحوار-3

و  من قشفففف  مففففن أهففففم فنيفففف ت     فففف د  لأسففففري    فففف  تق فففف  ب سفففف خد    وح 

  من قشففف    جم عيففف  كمفففنهج من سففف  يعمفففل علففف  ملائمففف    خفففدم ت   ح   يففف ن 

إ ففف  وتبففف د   لآ    و  عمفففل علففف  تغييفففر   معرفففف  بشفففكل دينففف م ن ممففف  يفففؤدي 

إثفففف  ة ة تيفففف     فكيففففر ب  نسففففب  لأع فففف     جلسفففف  بمفففف  ففففف  ة فففف   تج هفففف تهم 

وأفكففففف  همن وبفففففذ   نكففففف ن بصفففففدد أهميففففف    مففففف دة   علميففففف  كأسففففف س من قشففففف  

 .  م  ضيع   مخ لف 

 أهم الأهداف الت  يقية لتقنية المناقشة والحوار

  تنمي     ع    معرف   د  أع      جلس ت  لأسري.  

 و  مع قد ت   خ ط  تعديل  ميع  لأفك   . 

   تق يففف  أسففف       صفففل بفففين أففففر د   جلسففف  مفففن خفففلا   سففف خد   أسففف  ي

 .  من قش  و  ح   

 طرق إ   معرف   لآد     صحيح   لحديو   . 

 قي   بف ش قن  ت  لاتص     فكري بين أع     لأسرة  .  

 قي   ب حليل  ميع  لأفك     غير عقلاني  ب س خد     منطق  . 

    بففففففرز  لاسففففف ج ب ت   غيفففففر منطقيففففف ن ومح و ففففف  دح فففففه  عفففففن   قيففففف

  .طريق   قن ع

  حفففرص أففففر د  لأسفففرة علففف     شفففجيع علففف  إق مففف  أفكففف   م ضففف عي ن

تعمفففففل علففففف  تحفيفففففز   طففففففل علففففف   لاق نففففف ع ب قبفففففل أع ففففف     نسفففففق 

  . لأسري

 التعزيز الموج - 

فففف    عزيفففز   يجففف ب  مفففن أهفففم فنيففف ت     ففف د  لأسفففرين وم فففم نه  ي مثفففل  

تقففففديم بعففففض    ففففدعيم ت   يج بيفففف  سفففف    ك نففففر    م عيفففف  أو م ديفففف  وة فففف  

 . ع    لأسرة   غير مرغ   ف  سل ك 

 الاسترخا  العضلي- 

لأسففففف  ي   لاسففففف رخ   تخفيففففف  أعفففففر ض    ففففف تر ومسففففف عدت  علففففف   تكففففف ن

   م فففففع بن عيففففف  حيففففف ة أف فففففلن خ صففففف   إة  كنفففففر تعففففف ن  مفففففن مفففففرض مففففف . 

 ..   يمكن    قي   به  بنفس  س كش  أس  ي   لاس رخ     
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تعففففد تقنيفففف ت  لاسفففف رخ   و حففففدة مففففن   طففففرق   ر ئعفففف   لمسفففف عدة ففففف  إد  ة 

   ففففف تر. ولا ي علفففففق  لاسففففف رخ   ب  طمأنينففففف  أو  لاسففففف م  ع بمم  سففففف  إحفففففد  

هففف  عمليففف  خففففض  ثففف      ففف تر علففف    ه  يففف ت وحسففف . بفففل إن  لاسففف رخ   

عقلففف  و سفففد . ويمكفففن   قنيففف ت  لاسففف رخ   أن تسففف عد  فففف     غلففف  علففف  

   فففف تر   يفففف م  و   فففف تر   م علففففق بمخ لفففف    مشففففكلات   صففففحي ن كففففأمر ض 

   قل  و  شع   ب لأ م.

وسففف    كففف ن    ففف تر   فففذي أصففف ب  يخفففر  عفففن نطففف ق   سفففيطرةن أو كنفففر قفففد 

ضففف   ب  فعفففلن فيمكنففف    لاسففف ف دة مفففن تعلفففم تقنيففف ت  لاسففف رخ  . وإن تعلفففم  وَّ

تقنيفف ت  لاسفف رخ    لأس سففي  أمففر سففهل. كمفف  إنهفف  غ  ب فف  مفف  تكفف ن مج نيفف  أو 

منخف فففف     كلففففف ن ولا تفففففرض خطففففر   كبيففففر  ن ويمكففففن مم  سفففف ه  ففففف  أي 

 مك ن تقريب  .
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 المحاضرة الثامنة: مجالات الارشاد النفسي

 عناصر المحاضرة

 تمهيد

 الارشاد التربوي أوتعليمي-1

 ارشاد مهني-2

 سريالارشاد الا-3

 ارشاد أش اص غير عاديين-4

 إرشاد التربوي أو التعليمي -1

علفف  يففد ترومفف ن كيلففف ن  1914تففم  ع مفف د مصففطلش     فف د    ربفف ي عفف   

 حيفففو ي  ففف  هفففذ    نففف ع مفففن مجففف لات     ففف د   نفسففف  إ ففف  تقفففديم   نصففف ئش

م   مشفففف  ة فيمفففف  ي علففففق بفففف لأم     د  سففففي ن ومسفففف عدته  لطففففلا  وإعطفففف ئهم

ففففف  تحديففففد ن عيفففف    ففففدو  ت    فففف  يجفففف  علففففيهم   حصفففف   عليهفففف ن وكففففذ   

قففف   يمسففف عدتهم فففف   خ يففف     كليففف ت   من سفففب   مهففف   تهم وت  هففف تهمن كمففف  

   مخففف ص فففف  هفففذ    مجففف   ب  ضفففيش ك فففف    ففففرص    عليميففف    م  حففف  أمففف  

 . خ ي    لأف ل  طلا  ح   ي مكن   من 

إن      يففف  عمليففف  سفففيك    ي  ولا يمكفففن أن تكففف ن هفففذه   عمليففف  ن  حففف  إلا 

إة  تمكنففففر مففففن إيجفففف د صففففيغ  ت  فففففق بففففين  غبفففف ت   م مد سففففين مففففن  هفففف  

ون فففف ئجهم   مد سففففي  مففففن  هفففف  أخففففر  وم طلبفففف ت   خريطفففف    مد سففففي  مففففن 

 ن قفف      لميففذ  هفف  ث  ثفف  .و     يفف  هنفف  هفف  تلفف    عمليفف     فف  يفف م مففن خلا هفف  

  1.  لد  س  ف   زع مش ر  معين

وهنففف  يبفففرز دو  مس شففف        يففف  وم  ففف  مفففن أهميففف  فففف  ت ضفففيش كفففل مففف     

يح   فففف     لميففففذ مففففن   ففففل مسفففف عدت  علفففف  فهففففم نفسفففف  أولا وتفهففففم   محففففيط 

                                                             
ن مففففذكرة م  سفففف ير واقددددع التوجيدددده المدرسددددي بددددين الاسددددس العلميددددة والارتجاليددددةعلفففف ي نجفففف ة.  1

قسفففففنطين ن   جز ئفففففرن  -غيفففففر منشففففف  ةن كليففففف    علففففف     نسففففف ني  و لا  م عيففففف ن   معففففف  من ففففف  ي

 .53ص ن 2010
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  مد سفففف  و  مهنففففف  ث نيففففف ن حيفففففو يهففففدف مس شففففف        يففففف  إ ففففف  مسففففف عدة 

قد  تفف    د  سفففي  ومي لاتفف  و غب تففف ن وبفففين    لميففذ علففف  تحقيففق      ففففق بفففين 

  م طلبففف ت   ففففروع   د  سفففي  و   خصصففف ت   مهنيففف     ففف  يسفففع  إ ففف    فففدخ 

 1إ يه .

 التوجيه والإرشاد المهني-2

قفففف   فيفففف    مخفففف ص ب عطفففف     فففففرد بعففففض   نصفففف ئش و     يهفففف ت    فففف  قففففد 

   فف   تففدعم تع ملاتفف  مففع زملائفف  ففف    عمففلن وكففذ   ت  يهفف   لطريقفف    مثلفف 

نففف  يجففف  عليففف   تب عهففف  أثنففف   تع ملففف  مفففع مفففديره   مب  فففرن ح ففف  يسففف طيع تج

 .   ق ع ف  مش كل   عمل و   غل  عليه 

 التوجيه والإرشاد الأسري -3

ةهففف  هفففذ    نففف ع مفففن مجففف لات     ففف د   نفسففف  إ ففف   ففففع مسففف       فففف هم 

و     صففففل بففففين  لأزو  ن ح فففف  ي مكنفففف   مففففن حففففل مشففففكلاتهم   زو يفففف  دون 

 نفصفففف   ي رتفففف  عليفففف  هفففففد  أسففففرة و   ففففأثير سفففففلب   علفففف    صففففح    نفسفففففي  

  لأبنففف  ن وفففف  هفففذ    مجففف   يقففف     مخففف ص بمح و ففف  تقريففف  و هففف ت   نظفففر

بففففين   ففففزو ين عففففن طريففففق ففففف ش بفففف     من قشفففف  ففففف  م ضفففف ع معففففينن أو 

إ ففففر     ففففزو ين ففففف    قيفففف   بمهفففف   معينفففف  كأعمفففف     منففففز ن ح فففف  يفففف مكن 

  .    خلاف ومح و   حله   زو  ن من  م  نقط

 

 توجيه وارشاد الأش اص غير العاديين-4 

سفففف عد هففففذ    مجفففف   ففففف  مسفففف عدة ةوي  لاح ي  فففف ت   خ صفففف  ففففف  معرففففف  

مشففففففكلاتهم و   عبيففففففر عنهفففففف ن مثففففففل   مشفففففف كل   مهنيفففففف  ومشفففففف كل   ففففففزو  ن 

 ومح و ففف     عفففرف علففف   ح ي  ففف تهم  مسففف عدتهم فففف  إ فففب عه   ل صففف   إ ففف 

 .ق  ب  نف مرحل    رض  و  ث

 

 

                                                             
ن تدددد ثير الوضدددعية المهنيددددة علدددد  أدا  مستشدددار التوجيدددده المدرسددددي والمهنددددي بر هميففف  صفففف ني . 1

م  سفففف ير غيففففر منشفففف  ة ن كليفففف    علفففف     نسفففف ني  و  علفففف    لا  م عيفففف ن   معفففف    خفففف ة مففففذكرة 

 .52ص ن.2010قسنطين ن   جز ئرن -م ن  ي
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  المحاضرة التاسعة: برنامج الارشاد والتوجيه في المؤسسات التعليمية

 عناصر المحاضرة

 تمهيد

 التوجيه المدرسي و ت وره:-1

 في العالم الغربي: -3-1

 في العالم العربي:  -4-1

 الارشاد والتوجيه في الجزائر-1-3     

 تمهيد:

 التوجيه  وت وره التاري ي :  نش ة
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  يففف   ن   مج معفف ت   بد ئيففف  ك نفففر تع مفففد علففف    بفف   بصففف  ة  ئيسفففي  فففف  ت

طففف ن عففف   فلاأبن ئهفف     كفففن   مفكفففرين و   فلاسففف   ه مففف   بهفففذه   عمليفف    فقفففد د

  ملائمفف ففف   مه  ي فف  عففن   دو فف    مث  يفف    فف  أهميفف   عففد د   مفف  طن  عففد د 

لابفففد   مففف    منشففف دة  تيف ففف  فففف    مسففف قبل   فقفففد ةهففف    ففف    قففف   "  ن   حك

  ن تق   عل  تب ين   طب ئع بين   ن س " 

تز يفففد ووقفففد  زد دت   ح  ففف    ففف       يففف  فففف  وق نففف  هفففذ  نظفففر    عقفففد   حيففف ة 

 عففففد د   مهففففن ومجفففف لات  لاخ يفففف   ود  فففف     خصففففص و   سففففرع    خي  يفففف  

  ل غير ت      تطر  عل    ن حي     كن    ي  .

مففففن   ففففذين  ه مفففف   ب     يفففف   ة  1899  ويع بففففر  فففف ن ديفففف ي وزملائفففف  عفففف 

أصففففبحر   مففففد  س بف ففففل  تهفففف م بفففف  خبر ت   خ صفففف    م صففففل  ب  مشففففكلات 

  ي ميففففف   لطففففففل   وأصفففففبحر وتيفففففف     علفففففيم هففففف    نمففففف    و فففففي  تفففففد ي  

  فففففففذ كرة  و  سففففففف ظه     معل مففففففف ت و صفففففففبش    لاميفففففففذ يصفففففففنف   حسففففففف  

م   م علبففف ه   فففذي يهففف م  سففف عد د تهم وقفففد  تهم وقفففد  يفففد ثففف   نفففد ي  هفففذ   لاتجففف

 وفروق    فردي  .

بففففر وقففففد ك نففففر بد يفففف       يفففف  بفففف   ركيز علفففف       يفففف    مهنفففف  فقففففط   ويع 

  مففففن   ففففرو د ففففف  هففففذ    مجفففف    ة  فففف  ك فففف   1908 -1854فر نكب  سفففف ن )

وقفففد  كفففز فيففف  علففف   1909بعنففف  ن ) خ يففف     مهنففف      فففذي نشفففر فففف  سفففن  

  تففففف  و مك ني تففففف  و سففففف عد د ت  ضفففففرو ة د  سففففف    ففففففرد و   عفففففرف علففففف  قد

 .ومي    وتزويده بجميع   معل م ت   صحيح  و  ك في  عن هذه   مهن 

  نشفففف    فريففففد بينيفففف   و   خ بفففف   ةكفففف   ففففف    عفففف  م وهففففذ  1905وففففف  عفففف   

 سفففف ج ب   لد  سفففف ت    فففف   فففف   بهفففف  علمفففف     ففففنف  حفففف   مشففففكل     فففف خر 

   د  س  و   ع    عقل  . 

لاه مفففف   ففففف  أمريكفففف  نحفففف  ف فففف    معفففف قين وةوي  تجفففف    1923وففففف  سففففن  

 1  ع ه ت و  ش  ة   و زد د  لاه م   ب  من هج و   خطيط    رب ي .

 التوجيه المدرسي و ت وره:-1
                                                             

 ن2ن ط نشفففر    لأ دند  يففف   لطبعففف  و     وفدددن الاشدددراف و التوجيددده الحدددديث .  فهفففد خليفففل ز يفففد  1

 44ص  2012
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يع قد   كثير من  لأفر د أن      ي  حديو   نشأة و    ط  ن غير أن  ف     

  حقيق   ي  ب  فكرة   حديث  و قبل أن يك ن ت  يه   مد سي   ف ن  مر بف ر ت 

مخ لف  وعل  هذ   لأس س لا يمكن    طرق إ        ي  ف    جز ئر دون إ ق   

جمع   د  س ت عل  أن نظرة عل     ط        يخ  ف  بعض دو    ع  م.ت

     ي  تهر أو  مرة ف     سط   مهن  و  خ ص إ   غ ي  س ين ت   قرن 

  م ض  ب   د ي    مهن  و   كش  عن مي لاتهم و مؤهلاتهم   مهني . و قد 

خط  مع ديمقرط     عليم خط ة مع برةن فقد أد   تس ع    عليم   عم م  و 

دو  إ   تط   حرك       ي    شمل إمد ده إ   سن   س دس  عشر ف  بعض   

 1   سط   مد س  بعد م  ك ن منحصر   ف     سط   مهن .

    ط        يخ   ل   ي  و      د   مد س  و   مهن :

 في العالم الغربي: .1

  20 قرن    وبد ي  19     ي    مهن  تع د أص         يخي  إ   أو خر   قرن 

بد ي  ن   سبق      ي    مد س  ف    ظه  ن إ ن وف      قع إن      ي    مهن 

عندم   1908 لأو    ظه        ي    مهن  ف     لاي ت   م حدة  لأمريكي  ع   

 تب عنشر فر ن  ب  س نز تقرير عن      ي    مهن ن و   ذي دع  في  إ    

 ئف  ن وتأس  ي  معين  ف       ي  و إدخ    ف    مد  س   ع م  ب ع ب   أن م

 هم. إعد د   شب    لحي ة   مهني  من خلا  ت  يههم إ     مهن   من سب  

  كم  أسسر مؤسس ت    م عي   مدين  ب سطن تحر أسم د     خدم    مدني

Service house-ciruc » ئم  تق   بمس عدة   شب   عل   خ ي     مهن   ملا

   غم  مهن همن كم   ع قد ب  س نز أن      ي    فردي ه   لأس س ف       ي   

هن أن   م  يس بعد خدم       ي    جم ع  ف  ص  ة إعط   بي ن ت عن   م

بغ  نيهن  م  مخ لف  ومط  به  و   من قش  ف  بعض   مس ئل   ع م ن وأن  خ ي   

 أن ي م عل  أس س من    حليل   علم    ذي يش ر  ف    م    نفس .

                                                             
و   مهنفففف  مففففن  الإرشدددداد المدرسددددي التوجيدددده وف ففففيل  حن  فففف  و محمففففد بففففن يحيفففف  زكريفففف   ن  1

  و منظفففف   إصففففلاح ت    ربيففففف    حديثفففف  ن   جز ئفففففر   معهففففد   فففف طن    كففففف ين مسفففف خدم     ربيففففف

 .13ن ص 2011تحسين مس   هم 
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دخل      ي    مهن  إ     مد  س و قد  ن شرت هذه   حرك   1909ف  ع   

بسرع  ف     لاي ت   م حدة  لأمريكي ن ب نش    معي  ق مي   ل   ي    مهن  

ه       " ن وvocational guidance association nationalتحر  سم "

أخذت بعين  لاع ب   عل  ع تقه  تنظيم      ي    مهن ن كم  عرفر حرك  

     ي    مهن   ن ع     كبير   خ ص  بعد   حر    ع  مي   لأو   حيو أسسر 

 1مك ت      تي  ف     لاي ت   م حدة  لأمريكي .

ق ن ن ته    1909أم  ف  إنجل ر  فقد بدأ  لاه م   ب     ي    مهن  ف  ع   

تنظيم   عملن وتك نر بذ   مك ت      ي    شب ن نح   خ ي     مهن   من سب  

 2أنشن   معهد   ق م   علم   نف    صن ع . 1921 هم ف  ع   

  حيو أنشن أو  مركز  علا     لاميذ  1896تهرت حرك       ي  ع   

 د ح لات  بعفيم  م خلفين د  سي   ف  ولاي  بنسلف ني   لأمريكي  ن وتشمل نش ط  

     ي   خل    عقل ن و ضطر ب ت   كلا ن إلا أن أو  مح و     دة بشأن   

   حيو نشر" ترم ن كيل "  س    عن      ي  بكلي    معلمين1914ك نر 

ع   وضهبج مع  ك   مبي   لحص   عل    دك    هن و قد ك ن هدف  من      ي  

أ      1918  مق    خر    ع   أس س علم    صني    طلب  ف    د  س ن وف

من   فردبأن      ي     رب ي هذ    جهد   مقص د   ذي يبذ  ف  سبيل تنمي   

 ضع يأن    ن حي    عقلي  ن و أ  بأن كل م  يرتبط ب   د ي  أو    عليم يمكن

 تحر      ي     رب ي.

  نظم مجل     ربي   لأمريك   جن  تج    ف  ميد ن  1923وف  ع   

خدم ت   شخصي   لطلب  ب  ض ف  إ   مؤتمر ت و معي ت أخر  س همر ف    

خلق وع  و  ه م    ميع أنح     بلاد  لأمريكي  ب دخ   بر مج ت  ي    مد  س 

                                                             
 -التوجيددده النفسددددي و التربدددوي و المهنددددي مدددع مقدمددددة عدددن التربيددددة و الإسددددتمرارسفففعد  ففففلا  ن  1

 .8-7ن ص 22ن ط1992د     فكر   عرب  ن   ق هرة ن 
الإرشددداد النفسدددي و التربدددوي بدددين طففف هر حسفففين محمفففد علففف    جفففردين محففف    فففدين ي سففف  ن  2

 .25ن ص1986ن د     نه     عربي ن   ك ير الأصالة و التجديد
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و  ج مع تن وبهذ  و د      ي    مد س  طريق  إ        د ف    مد  س و 

 1  ج مع ت.

 بي:التوجيه المدرسي والمهني في العالم العر-1-2

 لاع   من   صع ب  ب مك ن   طلاع عل  أوض ع      ي  ف    ع  م   عرب  إط

  فز   و في  ن وة   لأن  بك    علا     رب ي ف  د خل    طن   عرب  لا ت

بعد وط      أسي  و    ركي  ولأن م  تشر ح   هذه   ن حي  قليل و ن د ن 

 ندم عن ت من هذ    قرنن ته        ي  ف     طن   عرب  إ   أو ئل   خمسي

عض    بع د ف   من أو ئل   مخ صين ف  ميد ن      ي  من   بلاد  لأ نبي  إ

د و   أقط      طن   عرب  من أمث   مصرن س  ي ن  بن نن هذ  إة   س ثنين 

   بعض خدم ت      ي     شخيص  أو   نفس       ك نر و لا تز   تقد  إ

   جمه   منذ أمد بعيد.

 قرننصر ب  ر بأعم        ي    مد س  و   مهن  ح     من ص  هذ    فف  م

  رة و    ق هوف    عي دة   نفسي    ملحق  بكلي     ربي  ف    مع  عين   شم  ب 

  ه مر كثير   بمشكلات  لأطف   و إ   دهم.

د  س و   تقر  إنش   مركز      ي  و      د   نفس  ف    م 1961و ف  ع   

     خص ئي ن ف       د   نفس  و      ي    مد س .يق   بذ

 وينظم  كل ط    سجل خ ص بظروف   لا  م عي  و   د  سي  ويجري ت بع 

 أثن     د  س  و بعد    خر  و    ح ق ب  ج مع .

و ف  نف     قر تقريب   أي أو ئل   خمسين تن بدأ ف   بن ن إدخ   د وس 

تد يبي    معدة لأفر د   هي      عليمي  ف  خ ص  ف       ي  ضمن دو  ت 

  مد  سن و ر  تأسي  مركز  لأبح ا    رب ي  ف  وز  ة    ربي    لبن ني ن 

                                                             
عبفففففد الله  بففففف ز ن إسفففففم عيل  لأعففففف   ن ضفففففغ ط و عر قيفففففل أد   مس شففففف        يففففف    مد سففففف  - 1

و  لا  م عيففف   ن عفففدد خففف ص   مل قففف    فففدو   حففف     مه مففف  فففف    مق طعففف  )مجلففف    علففف    لانسففف ني 

 .256  مع ن ة ف    عمل  ص 
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  ذي أعد  خ ب   ت تحصيلي  و نفسي   س خدمه  ف  مب   ة   دخ   إ   دو  

 1  معلمين و   معلم ت إ     مد  س   مهني  و    قني .

 عليم ة   دخ   م دة      ي  ضمن منه   إعد د أس تذو ف  أو ئل   س ين ت تم إ

 لأس سي  د    ث ن ي ف  كلي     ربي  ب  ج مع    لبن ني  ن ثم أصبحر إحد    م 

تجهر قر    مطل ب  من كل من بعد نفس   ل عليم   ث ن ي   رسم ن ومنذ ة      

  فأو  بعض   مد  س   خ ص  ب س خد   ةوي    خصص ت   ج معي  ف       ي 

    ربي  و علم   نف  كمر دين  ديه .

قد   س تو ف    جمه  ي      نسي  أنشأت مر كز      ي  نفس  ترب ي ف    مد 

ن   خدم ته  ضمن مخ ل    مر حل   د  سي  من  لاب د ئي  ح     علي ن وه

صلح  ي  مدو  ت  هري  ف       ي    معلمينن كم  أن ف  وز  ة    ربي      نس

عليم      ي   لا  م ع  مهم ه    سهر عل  حل   مشكلات  لا  م عي   طلا  ل  

ي        ث ن ي و طلا     عليم   ع    ب   ع ون مع أو ي ئهم ويق   بهذ   

 رحل مر دون تد ب   ف  معهد   خدم   لا  م عي   مدة ثلاا سن  ت بعد   م

  شرف علي  وي     ي    ع    ث ن ي ن أم       ي    مهن  فل  مر كز ت بع   لجن 

  أس تذة مخ ص ن يق م ن ب     ي   طلا    ث ن ي  إ    لاخ ص ص ت    

 يح   ه    بلاد.

أم     جرب  كل من   ك يرن قطرن   م   ت   عربي    م حدةن فك نر بد ي ه  سن  

ب أسي  مؤسس  خ ص  مخ ص  أطلق عليه  حين ذ  سم   مؤسس    ع  مي   1970

و    د ي  و    أهيلن حيو ك نر معني  ب شغيل   عم   و تد يبهم و   ل شغيل

 2تأهيل   مع قين.

 لارشاد والتوجيه في الجزائرا-1-3   

                                                             
ن التوجيددده المهنددديو علاقدددة بتنميدددة القدددوى العاملدددة مؤسسدددة الثقافدددة العالميدددةحبيففف   لأسفففدي ن   1

 .39-38ن ص 1980بغد دن 
يففف  سفففم يل  محمففف د ن )مد خلففف    تجربففف  و قفففع   عمفففل  لا  ففف دي فففف    مؤسسففف     رب يففف    جز ئر 2

ن د  سففف  ح  ففف  مس شففف  ي      يففف  و     ففف د   مد سففف  و   مهنففف  ن   معففف  من ففف  ي قسفففنطين  ن 

 . 7ص
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  فو قع      ي    مد س  ف    مد س    جز ئري : تع بر تجرب    جز ئر 

ف      لظرو      ي  حديث  مق  ن  مع   نظم    رب ي    عربي  و   غربي  نظر   

 مرت به ن فقد مر بعدة مر حل.

 ئر بدأت خدم ت      ي  و      د ف    جز مرحلة ما ق ل الاستقلال: -

 ن قبل  لاس قلا ن و ب   بط ف   لأ بعيني ت من   قرن   م ض  حيو ك

ئر  جز  م  ه   نذ   لأبن    لاس عم      فرنس  و لأ  ن    م   دين ف  

   ع ري عهد علم   نف     قن    بي م نذ   حيو أنشأ   مس عمر   فرنس  م

  بج مع    جز ئر   ع صم         تكزت مه م  ح   مس عدة 1945

 بين م هم   دو وين   عم مي   ل شغيل ف   ن ق     شب     ذين ت ر وح أعم 

 سن    ر غبين ف  تأهيل مهن  يدوين 17-18

ل   هذ  تقني  و ع روائز سيكوقصد    كفل ب ك ين مخ صين ف  تطبيق  -

 لأس س فقد ك ن غ ئب   تم م   نظر    طبيع  تنظيم   منظ م     رب ي    ذي 

يميز بين   د  س ت  لأك ديمي    كلاسيكي  و   ذي يشمل عل  مع يير  ن ق   

 1ضممني  تقص  ف  ت معين  من   م مد سين.

 كز مر 09  حس    رو ي   لأو   ك ن هن    1962يعد مرحلة ما بعد الإستقلال:  -

 53       ي    مد س  و   مهن  م زع  عل    مدن   جز ئري    كبر  يعمل به

ئرن عن ب ن من   جز   06مس ش      ل   ي ن وحس    رو ي    ث ني  ف ن  ي  د فقط 

ي ن و مس ش      ل    40وهر ن ن قسنطين  ن سطي ن مس غ نمن يعمل به  ح     

يين   قن  مر كز بسب  مغ د ة   مس ش  ين بعد   س قلا  مب  رة أغلقر  ل هذه  

ئرن مر كز ف    جز  03 لأ وبيين و  م يبق  منه  حس    رو ي   لأو   س   

سيير  ز ئريينن وقد أسندت مه   ت 03مس ش  ين  منهم  05ووهر ن ن و عن ب   

سعيدةن  مر كز      ي    ز  ة    ربي     طني ن كم  أعيد ف ش مر كز قسنطين ن

 05 ن وف  نف    ف رة ك ن 1967-1965نن سطي ن ف    ف رة م  بين )تلمس 

ن  مس ش  ين ي ك ن ن ف    مغر ن وقد تم ت تيفهم من طرف مص  ش      ي  س

1964. 

 كل  هؤلا    مس ش  ين بمه   من بينه :

                                                             
 .مر ع س بق خديج  بن فلي  ن   مر ع ف       ي    مد س  و   مهن   1
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   تك ين إيدي    ي   ديدة     ي  ت م    و  ع  مل   ظرفي

  عي       تعيشه    بلاد.و لاق ص دي  و  سي سي  و  لا  م

 . مع    ث ئق و  قي   ب  علا    مد س  

 . تحديد   مش كل      تع رض مج لات    ربي 

 .إع دة   نظر ف    بر مج 

 خطيط    رب ي كقب      لاميذ حس    هي كل و قد ة    أطير   . 

 . د  س   ح ي   ت    جهيز    رب ي عل  مس      محل  و   طن 

   مد س  كق عدة أس سي      ي     لاميذ.  علا   

   1964إض ف  إ   ة   تم إنش   معهد علم   نف     طبيق  سن 

وك نر مهم   تك ين مس ش  ين ف       ي    مد س  و   مهن  و 

إخص ئين ف  علم   نف     قن ن حيو تخر ر   دفع   لأو   من 

 مس ش  ين. 10وعدده   1966مس ش  ي      ي  سن  

أحدا  و  دبل    ز ئري  1966أوت  5ب   يخ  66/241      مرس   وبم

ف       ي    مد س  و   مهن  ) دبل     دو    مس ش  ي      ي    مد س  و 

 1  مهن  .

أم    بد ي    منظم   دخ        ي    مد س  و   مهن   لنظ      رب ي 

  مؤ   ف   67/85  بعد صدو    مرس    قم 1967  جز ئري ف ع د إ   سن  

  و  م علق ب نظيم   د  ة   مركزي    ز  ة    ربي     طني  و 14/09/1967

 2  ذي أنشن بمق   ه   مديري    فرعي   ل   ي  و    ثيق   مد س .

     نظم أو  مل ق  ح        ي    مد س  و تلاه مل ق  ح1968و ف  سن  

  . 1971  رو ئز   سيك  تقني  سن 

                                                             
ن د   أثددددر التوجيدددده المدرسددددي علدددد  التحصدددديل الدراسددددي فددددي المرحلددددة الثانويددددةبففففرو  محمففففدن 1

 .83  جز ئر ص -    زيع لأمل  لطب ع  و   نشر و 
 .92خديج  بن فلي  مر ع س بق ص 2
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  تط  ت مه        ي    مد س  و   مهن  حيو تمثل   مهم  1985و منذ سن  

 لأس سي  ف  ت  ي  تلاميذ نه ي    ط     ث  و ف     عليم  لأس س  إ   مخ ل  

 :1تعليم   شع     عليم   ث ن ي و  نحصرت مه        ي  فيم  يل 

 . خطيط و   خريط     رب ي    

   1971   ق يم    رب ي و لام ح ن ت ف. 

   بريل  16تكيي    نش ط    رب ي إ   م  ه  منص ص علي  ف  أمري 

  م  من  تنظيم    ربي  و    ك ين وفق    ـ:   قد  ت   فردي   1976

 ل لاميذن م طلب ت    خطيط   مد س ن ح   ت   نش ط    طن ن 

  م  بع    نفسي  و   بيد غ  ي   ل لميذ من طرف مس ش        ي    ذي 

بصف   سمي  ف    مؤسس ت    عليمي  و ع   ف  فريقه   أصبش معين

 2   رب ي.

 هن  فبعد مرو       ي  بكل هذه   مر حل أتسع معن ه من   مج     م

د إ     مج     مد س ن يشمل بعد ة   س ئر مج لات   حي ة مم  مه

  عملي       د   نفس .

 ن  ة حول الارشاد والتوجيه التربوي في الجزائر-1

 18/09/1991  مففففؤ   ففففف  219/241/91  منشفففف     فففف ز  ي  قففففم نففففص 

تفففففم تعيفففففين مس شففففف        يففففف  فففففف    ث ن يففففف تن وة ففففف  بهفففففدف تحديفففففد مهففففف   

 مس ش        ي  ف    ث ن ي  وعلاق   بمر كز      ي .

 

  حديفففففد مهففففف    13/11/1991  مفففففؤ   فففففف   827ثفففففم صفففففد  مرسففففف    قفففففم 

 يففففف    مد سففففف  و  مهنففففف    مس شففففف  ين و  مس شففففف  ين   رئيسسفففففين فففففف      

 ونش ط تهم ف    مؤسس ت    عليمي . 

يففف  تكففف ن  هففف ز      يففف  و    ففف د   مد سففف  و  مهنففف  فففف    منظ مففف     رب 

   جز ئري  من   عن صر  لآتي :

                                                             
  ن ن تبسفففف1ن ط دليددددل عمددددل مستشددددار التوجيدددده و الارشدددداد فددددي الجزائددددرعبففففد   م  فففف  سفففف  م  ن   -2

 .89صن  2022
  غربفففف ن   مجلفففف    جز ئريفففف   ل ربيفففف  و      يفففف    مد سفففف  ن   مركففففز   فففف طن   ل ثفففف ئق    رب يفففف   2

 .11ن ص 2003ن سن  13  عدد 
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مر كففففز      يفففف    مد سفففف  و  مهنفففف ن مركففففز ففففف  كففففل ولايفففف  ب سفففف ثن    -1

 ولاي    جز ئر ففيه  خمس  مر كز.

 مف ش       ي    مد س  و  مهن ن ويديرون   مر كز إد  ي  وتقني . -2

مس شففففف  و      يففففف    مد سففففف  و  مهنففففف : أخصففففف ئي ن فففففف  علفففففم   فففففنف   -3

يعملففف ن فففف    مر كفففز أو   ث ويففف ت   وعلففف      ربيففف  وعلفففم   فففنف    مد سففف ن

 و   كم  ي ت.

 المدرسي والمهني:  * أهم نشاطات مستشار التوجيه

: إعفففففلا     لاميفففففذ خ صففففف  أقسففففف       سفففففع  أس سففففف  أو   ر بعففففف    عفففففلا  -1

م  سففففط بهيكلفففف     علففففيم   ثفففف ن ين ومح  يفففف ت   شففففع ن وطر ئففففق      يفففف  

 إ يه ن وة   قصد تح يرهم لاخ ي    عب  من  ع     عليم   ث ن ي.

: مفففففن بفففففين    سففففف ئل    ففففف  يسففففف عين بهففففف  مس شففففف        يففففف       يففففف  - 2

  و     يففف ن  عفففد د  ق فففر ح     يففف     لميفففذ إ ففف    مد سففف  فففف  مجففف      قبففف 

 فففففذع مشففففف ر  أو  فففففعب  مففففف ن ف فففففلا عفففففن  سففففف بي ن   ميففففف   و لاه م مففففف ت 

وبط قففف    رغبففف تن مجم عففف ت      يففف ن    ففف  تسفففمش بحسففف   معفففد    طففف   

  ث  ففو مففن    علففيم  لأس سفف   ل لميففذن ففف  عففدد مففن   مفف  د   مرفقفف  بمعفف ملات 

مبففففف د   لأس سفففففي   لد  سففففف  فففففف    جفففففذع و   ففففف  يف فففففرض أنهففففف  ت  فففففمن   

          مش ر .

ي بفففففين مفففففن خفففففلا  هفففففذ    مسفففففش   سفففففريع  مففففف  هففففف  م  ففففف د فففففف    مد سففففف  

  م  سفففط  و  ث ن يففف    جز ئريففف  أنففف  لا ي علفففق  لأمفففر ب قفففديم خفففدم ت     ففف د 

  نفسففف  ولا ح ففف  خفففدم ت     ففف د    ربففف ين بقفففد  مففف  ي علفففق  لأمفففر بففففرز 

  مسففف  ي تهم فففف     حصفففيل   معرفففف  مفففن خفففلا    م علمفففين وتصفففنيفهم حسففف

    ففففففد   ت   مد سففففففي     فففففف  يمنحهفففففف   هففففففم  لأسفففففف تذة   مقيمفففففف ن )لا أقفففففف 

تعب ففففر عففففن مسفففف  ي تهم ففففف  هففففذ   و  ففففد   ت    فففف  يحصففففل ن عليهفففف  بحيفففف

   حصفففففيل لأن ة ففففف  بعيفففففد عفففففن و قفففففع مسففففف   هم   فعلففففف  ن ويقففففف     مكلففففف  

مففففين  ففففروط  لان قفففف   إ فففف  ب     يفففف  ففففف     علففففيم   م  سففففط ب  شففففرح  لم عل

  جفففذوع   مشففف رك  مفففن    علفففيم   ثففف ن ي مفففن خفففلا    فففد   ت    ففف  تحصفففل   

 عليه  ف   م ح ن  لأهلي  و  معد    سن ي   ع  .

أمففف  فففف     علفففيم   ثففف ن ي فيقففف     م  ففف  ب  زيفففع   م علمفففين   م    فففدين فففف  

  جففففذوع   مشفففف رك  علففففف  مخ لفففف    شفففففع   نطلاقفففف  أي ففففف  مففففن   فففففد   ت 
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محصففل عليهفف ن وت  قففف  عمليفف       يففف  عنففد هفففذ    حففدن ومفففن هنفف  نك شففف    

أن عمفففل   م  ففف  إد  ي أكثفففر ممففف  هففف  تربففف ين بينمففف  يغيففف       يففف    نفسففف  

 و   رب ي تم م  عن مه م    مد سي .

 التوجيه  وت وره التاري ي :  نش ة

 ن   مج معفف ت   بد ئيففف  ك نفففر تع مفففد علففف    بفف   بصففف  ة  ئيسفففي  فففف  ت  يففف  

أبن ئهفف     كفففن   مفكفففرين و   فلاسففف   ه مففف   بهفففذه   عمليفف    فقفففد دعففف   فلاطففف ن 

ففف   مه  ي فف  عففن   دو فف    مث  يفف    فف  أهميفف   عففد د   مفف  طن  عففد د  ملائمفف  

 مففف    منشففف دة لابفففد   تيف ففف  فففف    مسففف قبل   فقفففد ةهففف    ففف    قففف   "  ن   حك

  ن تق   عل  تب ين   طب ئع بين   ن س " 

وقفففد  زد دت   ح  ففف    ففف       يففف  فففف  وق نففف  هفففذ  نظفففر    عقفففد   حيففف ة وتز يفففد 

 عففففد د   مهففففن ومجفففف لات  لاخ يفففف   ود  فففف     خصففففص و   سففففرع    خي  يفففف  

  ل غير ت      تطر  عل    ن حي     كن    ي  .

مففففن   ففففذين  ه مفففف   ب     يفففف   ة  1899  ويع بففففر  فففف ن ديفففف ي وزملائفففف  عفففف 

أصففففبحر   مففففد  س بف ففففل  تهفففف م بفففف  خبر ت   خ صفففف    م صففففل  ب  مشففففكلات 

  ي ميففففف   لطففففففل   وأصفففففبحر وتيفففففف     علفففففيم هففففف    نمففففف    و فففففي  تفففففد ي  

  فففففففذ كرة  و  سففففففف ظه     معل مففففففف ت و صفففففففبش    لاميفففففففذ يصفففففففنف   حسففففففف  

 ه   فففذي يهففف م بففف  م علم  سففف عد د تهم وقفففد  تهم وقفففد  يفففد ثففف   نفففد ي  هفففذ   لاتجففف

 وفروق    فردي  .

وقففففد ك نففففر بد يفففف       يفففف  بفففف   ركيز علفففف       يفففف    مهنفففف  فقففففط   ويع بففففر 

  مففففن   ففففرو د ففففف  هففففذ    مجفففف    ة  فففف  ك فففف   1908 -1854فر نكب  سفففف ن )

وقفففد  كفففز فيففف  علففف   1909بعنففف  ن ) خ يففف     مهنففف      فففذي نشفففر فففف  سفففن  

  تففففف  و مك ني تففففف  و سففففف عد د ت  ضفففففرو ة د  سففففف    ففففففرد و   عفففففرف علففففف  قد

 ومي    وتزويده بجميع   معل م ت   صحيح  و  ك في  عن هذه   مهن .

 نشفففف    فريففففد بينيفففف   و   خ بفففف   ةكفففف   ففففف    عفففف  م وهففففذ   1905وففففف  عفففف   

 سفففف ج ب   لد  سفففف ت    فففف   فففف   بهفففف  علمفففف     ففففنف  حفففف   مشففففكل     فففف خر 

   د  س  و   ع    عقل  . 
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لاه مفففف   ففففف  أمريكفففف  نحفففف  ف فففف    معفففف قين وةوي  تجفففف    1923وففففف  سففففن  

 1  ع ه ت و  ش  ة   و زد د  لاه م   ب  من هج و   خطيط    رب ي .

 ظهور مستشار التوجيه في الجزائر:

د  مفففر      يففف  فففف    جز ئفففر بفففثلاا مر حفففلن حيفففو أعطففف   ه م مففف  م ز يففف    

تففففف   فففففف   لأخيفففففر ب دمففففف   ع ففففف  مكلففففف  ب حسفففففين  لأد      ربففففف ي فففففف  

ل   مؤسسففف ت    عليمففف  عفففن طريفففق   قيففف   بمجم عففف  مفففن   مهففف   ت فففمن    كفففف

 لأحسفففففن ب   لميفففففذ وي مثفففففل هفففففذ    ع ففففف  فففففف   فففففخص مس شففففف        يففففف  

   مد س  و  مهن .

  وبعففففد مغفففف د ة   فرنسففففيين   قفففف ئمين علفففف  هففففذه   عمليفففف 1962فففففف   وئففففل   

  ت  ففففر   جز ئففففر ب ط   تهفففف    محففففددة    ففففر ف علفففف  عمليفففف       يفففف  و   فففف

عرففففففر تر  عففففف  يعففففف د إ ففففف  عفففففد  تكففففف فؤ بر مجهففففف  مفففففع    لميفففففذ و  ط  ففففف  

   جز ئففففري وم طلبفففف ت   ففففبلاد  نففففذ  ن ونقففففص   قفففف ئمين عليفففف  ففففف    ميففففد ن

 مس ش   . 53مر كز  ل   ي  و 09ف    جز ئر س    حيو  م يكن

ونظفففففر   ل ضفففففعي    م فففففده  ة ق مفففففر وز  ة    ربيففففف  بفففففف ش معهفففففد علفففففم     

حيفففففو تخر ففففر أو  دفعفففف  مففففن   مس شففففف  ين  1964  ففففنف     طبيقفففف  عفففف  

 ومففففدة    كفففف ين ك نففففر تففففدو  سففففن  ن. وبففففذ    تسففففع مجفففف        يفففف  و زد دت

 1974حسفففففف     قسففففففيم   د  ي  مركففففففز  34مر فقفففففف  ومؤسسفففففف ت  إة بلفففففف  

و زد د عفففففدد   مس شففففف  ين مفففففن خريجففففف  علفففففم   فففففنف     طبيقففففف  وخريجففففف  

 معهد علم  لا  م ع.

وبف فففل   عن يففف     ففف  أو  هففف    دو ففف  بقطففف ع      يففف  أصفففبش عفففدد   مر كفففز     

ي ز يففففد بصففففف  طرديفففف  و زد د معفففف  عففففدد   مس شفففف  ينن وعلفففف  سففففبيل   ففففذكر 

مركفففز  علففف   60أصفففبش عفففدد   مر كفففز  1996/1997فففف    م سفففم   د  سففف  

  مسففف      ففف طن  حيفففو لا تخلففف  أي ولايففف  مفففن مركفففز ت  يففف  و حفففد علففف  

   يمثل ة  :01 لأقل خ ص به  و  جدو   قم )

   مقيم ن ب  ث ن ي ت   عدد   رتب 

 0 41 مف ش ن

                                                             
 ن2ن ط نشفففر    لأ دند  يففف   لطبعففف  و     وفدددن الاشدددراف و التوجيددده الحدددديث .  فهفففد خليفففل ز يفففد  1

 44ص  2012
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 623 679 مس ش  ون  ئيسي ن

 126 190 مس ش  ون

 749 910   مجم ع

    

      

هنص نسفففففففبق ةكفففففففر)بر هميففففففف  ص ني  المصددددددددر:                                

41 ) 

 ( الحاجة إل  مستشار التوجيه:6

يط إن ت  ففففق   ففففرد مفففع نفسففف  يظهفففر مفففن خفففلا  تع ملففف  مفففع بي  ففف  و  محففف    

 لا  مففف ع  و لأسفففري   فففذي يعفففيش فيففف  ويبفففرز مفففن خفففلا  قد تففف    مد سفففي  

 فففل  و  معرفيففف  وبفففذ   يحفففدد مي لاتففف  و غب تففف  نحففف    شفففعب    د  سفففي    مف

 فف  إ ديفف  ح فف  يسفف طيع أن يبففدع فيهفف ن ومففن   ففل كففل هففذ  تظهففر  نفف    ح  فف  

 و  مس ش        ي  وت جل  ف  عدة ع  مل نذكر منه :د

 ( فترات الانتقال:6-1

إن   ففففر د خفففلا  مر حفففل نمففف هم يمفففرون بف فففر ت  ن قففف   مفففن ح  ففف  إ ففف      

أخففر  وبهففذ  فهففم يح فف   ن      يفف  و    فف د مففن   ففل    ففأقلم و   كيفف  مففع 

رحلفففف     ضففففع   جديففففد مثففففل  لان قفففف   مففففن   منففففز  إ فففف    مد سفففف   أو مففففن م

   علفففففيم  لأس سففففف  إ ففففف  مرحلففففف     علفففففيم   م  سفففففط ن فيظهفففففر دو  مس شففففف   

     يفففف  مففففن خففففلا    عففففد د لاسفففف قب     مرحلفففف    جديففففدة مففففن خففففلا  تقففففديم 

معل مففف ت قيمففف  عنهففف  ومففف ه    صفففع ب ت    ففف  قفففد ي   ههففف  وكيفيففف     ع مفففل 

معهففف  ومففف  مفففد  أهميففف  هفففذه   مرحلففف  ب  نسفففب   شفففخص  يخفففف  عنففف    خففف ف 

   قففففد  ويريحفففف  مففففن    ففففغ ط ت    فففف  ي عففففرض  هفففف  بأسففففل   بسففففيط مففففن 

 1يفهم     لميذ.

 ( التغيرات الأسرية:6-2
فففف   إن تقفففد    مج مفففع وثق ف ففف  ودينففف  أمففف   مسففف     عفففن إحفففد ا تغيفففر ت    

ظففف   نبنفف    لأسفففرة وهففذ  يفففنعك  ففف  نظففف     علاقفف ت  لا  م عيففف  فيهفف  وعلففف  

    نشفففف    لا  م عيففففف ن فمس شففففف        يففففف  بفففففدو ه يسففففف عد علففففف  تفعيفففففل دو 

  لاخففف   لميفففذ ك نففف  ففففرد مفففن أففففر د   مج مفففع ي فففأثر بففف  ويفففؤثر فيففف  وهفففذ  مفففن 

  و   ط   ف  نف     قر .   مس  بثق ف    مج مع و   قد  

 ( ت ور التعليم ومفاهيمه:6-3

                                                             
 .17  دت عزت عبد   ه دين مر ع سبق ةكرهن ص  1
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 كفففف ن    علففففيم ففففف    سفففف بق محففففدود  ويق صففففر علفففف  ف فففف  قليلفففف  مففففن   نفففف س   

لففففيم وك نففففر  لأبحفففف ا   نفسففففي  و   رب يفففف  محففففدودة أمفففف  ألان فقففففد تطفففف      ع

ن مظفففف هر هففففذ  وتطفففف  ت مف هيمفففف  وتعففففددت أسفففف  يب  وطففففرق من هجفففف  ومفففف

    ط   نذكر:

 زي دة مص د    معرف  وتعدد وس ئله . -

 زي دة عدد   م   د و   خصص ت وتر    حري   لط    ف   لاخ ي  . -

 زي دة إقب     بن ت عل     عليم وو   هم ع  م   شغل.  -

تهففف   أثففف      قفففد    علمففف  و   كن  ففف      سفففريع   فففذي أد  إ ففف  تهففف    - 

جففف لات   عمفففل وتبففف ين   مط  ففف  فيهففف  و فففروط   فففدخ   تخصصففف ت وتعفففدد م

 1إ يه .

 ( زيادة عدد التلامي  :6-4
وب ز يفففد عفففدد    لاميفففذ تهفففرت عفففدة مشفففكلات ترب يففف  ك  رسففف   و  عنففف     

  مد سففف  وسففف      كيففف ...أ خ    ففف  ت طلففف  تفففدخل مس شففف        يففف  ح ففف  

 2ي مكن من مس عدة    لاميذ عل     غل  أو    كي  مع هذ    مشكل.

 

 إجرا ات الارشاد والتوجيه المدرسي في العملية التعليمية-2

 :التوجيه تعريد مستشار-أ

مس شفففف        يفففف  هفففف  أحففففد مفففف تف  قطفففف ع    ربيفففف  و   علففففيم ن يسففففهر علفففف  

تنفيفففففذ برنففففف مج      يففففف    مد سففففف    مسفففففطر مفففففن طفففففرف مديريففففف     قففففف يم 

 .و     ي  و  تص   ن وه  أحد هي كل وز  ة    ربي 

 ))   مسفففؤ   لأو  علففف  تنفيفففذ عمليففف       يففف وقفففد عفففرفخ مففف  ي  مففف كلان:

     يففف  ن ويع بفففر مفففن أقفففد    نففف س  نوهففف  مخففف ص فففف   مد سففف  و  مهنففف  

وأكفففففف  هم علففففف   مفففففع ك فففففف    معل مففففف ت حففففف     ط  ففففف    مفففففر د ت  يهففففف  

 .Mourice Roucklin و س غلا   ب ع م د مب د  وتقني ت علم   نف 

 لغة: تعريد مستشار التوجيه

 فف   ففف  معجففم   طلا نهفف    علففيم إ فف  يأخففذ برأيفف  ففف  أمففر هفف   علمفف  أو   

أو سي سففففف  أو ق ففففف ئ  أو نحففففف ه ن ف  جفففففد    لغففففف ي  لاس شففففف  ة يفيفففففد فنففففف  

                                                             
 .126ن ص مر ع س بق ترك    بشن  1
 .381، 2001رواية حسن،  2
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   فففدخل   نسففف ن    مخصفففص  ل فففأثير   فعففف   فففف     ع نقصفففد تغييفففر سفففل   

 1فرد م .

و فففففف   ففففففف  معجففففففم مصففففففطلح ت    ربيفففففف  و   علففففففيم ) بأنفففففف   ففففففخص      

 خ ص صفف  ففف  مجفف      ربيفف  يسفف ع ن بفف   ل قفف  علفف  أ  ئفف     رب يفف  حفف   

ق فففي  أو مشفففكل  تع فففرض   مسفففؤو ين عفففن    ربيففف  أو   مؤسسففف ت  تعنففف  فففف  

 2 ؤون    عليم و     ي     رب ي  .

 تعريفه اص لاحا: 

  مففف  د   بشفففري   فففذي يمكنففف   لففف  قفففد  مفففن تعريففف  أنفففد ي ن  وبففف ي" هففف  

  رضففف  لاح ي  ففف ت    لميفففذ فهففف  يسففف عده علففف  إعفففد د مشفففروع    مد سففف  و 

 3  مهن ".

  ب نفف    مفف  د   بشففري   ففذي يقففد  وتيف فف   يفف مكن مففن  لففتعريددد جنيحددي: 

ع قفففد  مفففن   رضففف   ح ي  ففف ت    لاميفففذ فهففف  يسففف عدهم علففف  إعفففد دهم  مشفففرو

   د  س  و  مهن .

"إن   مر فففففد   نفسففففف  هففففف    مسفففففؤو    م خصفففففص  سدددددمية جميدددددل: تعريدددددد

 لأو  فففففف    عمليففففف ت   رئيسفففففي  فففففف       يففففف  و     ففففف د و خ صففففف  عمليففففف  

    فففف د   نفسفففف ن و يطلففففق عليفففف  أحي نفففف   مصففففطلش مر ففففد      يفففف  وبففففدون 

 4  مر د يك ن من   صع  تنفيذ أي برن مج  ل   ي  و     د.

قي   ب     ي    مد س  علف  مسف      مؤسسف ت ــ ه    ذي ي      سمي        

   عليمي  و مر كز    ك ين  و مه م  تؤهل   ل فدخل علف  أفـكثر مفن مسف    و 

ف  أكثر من مج   من   مج لات ة ت   علاق  ب     ي ن يمف  س نشف ط  تحفر 

 إ ر ف مدير   مؤسس 
                                                             

  85ـــ منش   ت د     ك     علمي  ـ  يبي  ص  معجم ال لابي س   كري فرح ن ــ  1
ـ د     نه فف    عربيفف  ـ بيففروت  معجددم مصدد لحات التربيددة والتعلدديم ففر   ميشفف    ففر   ـ  2

 486ص  2003ـ 
3 F.Andréani .F.Boyéle .le conseiller d’orientation psychologue; 

Edition nathan, paris 1991,P 68 ـ3  
د.طن   جز ئفففففر ديففففف  ن المرجدددددع فدددددي التوجيددددده المدرسدددددي و المهندددددي  . بفففففن فلفففففي  خديجففففف  4

 .125صن2014  مطب ع ت   ج معي ن 
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تحفففر يعرف مس شففف        يفف  بأنففف  ع ففف  مففن   طففف قم    ربفف ي يعمفففل كمفف     

    م  بعفففف    نفسففففي  و   رب يفففف  مففففن خففففلا   فففففع إ ففففر ف إد  ة مد سففففي  علفففف

 1مس     لأد      رب ي  لمؤسس ت    عليمي .

ويعرففففف  "كمفففف    مففففزي" علفففف   نفففف  أخصفففف ئ       يفففف  و  شففففخص   ففففذي     

يسففففدي   نصففففش و    فففف د  لطلبفففف  كففففل علفففف  حففففد  حفففف    خ يفففف     عمففففل أو 

     خطففففيط  لمسفففف     مهنفففف    ففففذي   مد سفففف    من سففففبين كمفففف  يسفففف عدهم علفففف

ينبغفففففف  أن يسففففففلك    ط  فففففف  تأسيسفففففف  علفففففف  ملك تفففففف  وقد  تفففففف  و سفففففف عد د ت  

 2ومي   .

كمفففف  يعففففرف أي فففف  بأنفففف    شففففخص   ففففذي ي فففف     سففففمي    قيفففف   ب     يفففف      

  مد سفففف  علفففف  مسفففف      مؤسسفففف ت    عليميفففف  ومر كففففز    كفففف ين ومه مفففف  

ثفففر مفففن مجففف   مفففن   مجففف لات تؤهلففف   ل فففدخل علففف  أكثفففر مفففن مسففف    وفففف  أك

ة ت   علاقفففف  ب     يفففف ن ويمفففف  س نشفففف ط  تحففففر إ ففففر ف مففففدير   مؤسسفففف  

وينففففففد   ضففففففمن نشفففففف ط ت   فريففففففق    ربفففففف ي    فففففف بع  لمؤسسفففففف  وتحففففففدد 

 3  نص ص   رسمي    مه     رئيسي   مس ش        ي .

 صفات مستشار التوجيه:

يجففف  أن ت ففف فر فففف  مس شففف        يففف  بعفففض   صفففف ت    ففف  تمكنففف  مفففن     

 أد   دو ه وتحقيق أهد ف عمل  ومن أهمه :

 أن يحمل مؤهلا علمي  من سب . -

 أن تك ن    خبرة و سع  وعميق  ف  عملي     ع مل   نس ن . -

أن ي صفففف  بقفففف ة   شخصففففي  و لأد  و  سففففمع    طيبفففف  وحسففففن  لأد   ففففف   -

 4 ح      ه د    مبن  عل  سلام    حج  وق ة   قن ع.  كلا  و 

 أن تك ن      قد ة عل     حليل و   فسير   علم . -

 أن ت  فر في    م ض عي  وغي    لأم     شخصي . -

   بس ط  وعد     كل  وفهم  لآخرين وغي    لانفع  . -

                                                             
 .50ن ص1996ن مك ب    عرب ن   ري ضن التوجيه والإرشاد التربوي  حبي .إبر هيم فهد  1
ن د     مففففريخ  لنشففففر الارشدددداد النفسددددي والتوجيدددده التربددددويي سفففف  مطصففففف  ق ضفففف  و خففففرون. 2

 .75ن ص 2002و    زيعن 
ن ديفففف  ن   مطب عفففف ت   ج معيفففف ن المرجددددع فددددي التوجيدددده والإرشدددداد المهندددديخديجفففف  بففففن فلففففي . 3

 .98  جز ئرن ص 
 .178عبد   عزيز   مع يط ن مر ع سبق ةكرهن ص  4
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  شففففهير علفففف    م  فففف  أن ي قيففففد ب  سففففري      مفففف  ففففف  أد ئفففف   عملفففف  وعففففد    -

 1بمش كل    لاميذ.

   قد ة عل     خطيط و   نظيم  يك ن   عمل ن  ح . -

   شج ع  و  صدق و   ض ح ف   لآ    و  قر   ت. -

 2فهم    لميذ وم  يمر ب  من صع ب ت وإد    علاق   مع  لآخرين. -

 دور مستشار التوجيه:

      عن     ي   م   ههن   مجم ع  من  لاس ر تيجي ت      ي بعه  مس ش    

 ف    مد س  وه :

فن لأهد تس خد    حديد   مشكلاتن   خبر تن  إستراتيجية ال نا  المعرفي:  -

 و لأفك   غير   عقلاني  مع  ك ش ف مص د    ق ة  د     لميذ.

  فج ة تس خد   معرف  حديو   نف ن وتحديد إستراتيجية الض ط الاجتماعي:  -

 لميذ ي ب  وم  مين   نسق   قيم  وطبيع    خبر ت      تؤدبين     قع و  خي   

  لعدو ن.

ن تس خد    حديد   سل   غير   مرغ   في إستراتيجية تغيير السلو :  -

 جديدن ب   و  لات  فق ن وإيج د   د فع   غييرهن وإقن ع   شخص ب  سل    لايج 

 . ت مع تدعيم قد  ت  عل  تحمل   مسؤو ي       تسير أم   حي 

 ( مهام مستشار التوجيه:8

ر   مهففف   مس شففف        يففف  علمففف  أن هفففذ    قففف 827حفففدد   قفففر     ففف ز  ي    

ن وهففف    م سفففم   فففذي تقفففر  1991/1992صفففد  فففف  بد يففف    م سفففم   د  سففف  

 في  لأو  مرة إدم   مس ش  ي      ي  وتعيينهم ف    ث ن ي ت.

جميفففففع   عمففففف   حيفففففو يكلففففف  مس شففففف        يففففف    مد سففففف  و  مهنففففف  ب   

  مرتبطفففف  ب   يفففف     لاميففففذ وإعلامهففففم وم  بعفففف  عملهففففم   مد سفففف ن وينففففد   

  3نش ط  ب       ف  إط   نش ط ت   فريق    رب ي     بع  لمؤسس .

                                                             
ن 2ن د     فكففففر  نشففففر و    زيففففعن مصففففرن طالمهنددددي والتربددددوي والنفسدددديالتوجيدددده سففففعد  ففففلا .  1

 .127ن ص 1992

ن مك بففف     ربيففف    عربيففف   فففدو  ت دددور التعلددديم فدددي دول ال لددديج العربددديعلففف  بفففن محمفففد تففف يجري. 2

 .140ن ص1988  خليجن   ك يرن 

 
ن لمهندددديتدددد ثير الوضددددعية المهنيددددة علدددد  أدا  مستشددددار التوجيدددده المدرسددددي وابر هميفففف  صفففف ني . 3

  خفففف ة  مففففذكرة م  سفففف ير غيففففر منشفففف  ة ن كليفففف    علفففف     نسفففف ني  و  علفففف    لا  م عيفففف ن   معفففف 

 .47ن ص2006ن قسنطين ن   جز ئر-م ن  ي
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يففف  وفيمففف  يلففف  سففف ف ن عفففرف علففف    مهففف     رئيسفففي   لأ بعففف   مس شففف        

 وه :

 التوجيه: .1

لاميفففذ      يففف   غفففرض ت  يففف     يع بففر عمفففلا  ميفففد ني   يقففف   بففف  مس شففف    -

إ ففففف  مخ لففففف    جفففففذوع   مشففففف رك  ت  يهففففف   عمليففففف   م ضففففف عي   دقيفففففق 

 ي م    و قد  تهم   علمي  و   معرفي .

و قففففد حففففددت مهفففف   مس شفففف        يفففف  ففففف  مجفففف        يفففف  بنصفففف ص  -

تشفففففريفي  و قفففففر   ت وز  يففففف  ت فففففمنر مخ لففففف  إ فففففر   ت قبففففف   و 

 ت  ي     لاميذ.

سففففي     ففففرو ي  قصففففد    كفففففل ب   لاميففففذ   ففففذين إ ففففر     فحفففف ص   نف -

 يع ن ن من مش كل خ ص .

  ك    مسففف هم  فففف  عمليففف  إك شففف ف    لاميفففذ   م خلففففين مد سفففي   و   مشففف -

 ف  تنظيم    عليم   مكي   هم ود وس   س د    و تقييمه .

فعمليففففف       يففففف    مد سففففف  مفففففن أهفففففم   عمليففففف ت    رب يففففف  و  ففففف هر  -

مؤسسفففففف  سفففففف      كفففففف ن ت  يفففففف  فففففففردي أو برنفففففف مج      يفففففف  د خففففففل 

 1 م ع .

 الإعلام: .2

و ك ففففف  أو فففف    نشفففف ط ت  لاتصفففف  ي     فففف  تسفففف هدف إبففففلا    جمهفففف   

بك فففففف    حقففففف ئقن  لأخبففففف   و  معل مففففف ت عفففففن   ق ففففف ي  و   مشفففففكلات و 

مجريففف ت  لأمففف  ن ممففف  يفففؤدي إ ففف  خلفففق أكبفففر د  ففف  مفففن   معرفففف  و 

 ف ففففف ت   م لقفففففين  لمففففف دة  ففففف ع  و   د    و   ح طففففف    شففففف مل   فففففد  

   علامي .

 عمليات الأعلام:  -2   

 إن مس شفففف        يفففف    مد سفففف  و  مهنفففف  ففففف   تصفففف   مسفففف مر ب   لاميففففذ   

ق و و يففف ئهم و  فرقففف     رب يففف   كفففل مؤسسففف ن  علامهفففم حففف   كفففل مففف  ي علففف

ب  مسففففففف     د  سففففففف  و   خر ففففففف ت   د  سفففففففي  و  مهنيففففففف  علففففففف  مخ لففففففف  

   مس  ي ت وهذ  من خلا :

  س قب  هم ف    مر كز وف    مؤسس  خلا  مد وم   به . -

                                                             
و   م علق ب حديد مه     مس ش  ين و   مس ش  ين   رئيسين  1991/11/13  مؤ   ف   -827  قر      ز  ي  قم  1

 ف       ي    مد س  و   مهن  و نش ط تهم ف    مؤسس     عليمي . 
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 إ ق     حصص   علامي    م  ه   ل لاميذ ف  أقس مهم. -

 س ت.نقل    لاميذ  مر كز    ك ين   مهن  و   مهين وغيره  من   مؤس -

 .تنظيم  لأسب ع    طن   لأعلا    خ ص ب     ي    مد س  و  مهن  -

   مشففففف  ك  فففففف  مخ لففففف    نفففففدو ت و  مل قيففففف ت    ففففف   هففففف  علاقففففف  ب  حيففففف ة -

  ك يني  و  مهني   لشب  .  د  سي  و  

إن مس شففففف        يففففف  فففففف  إعفففففلا  مسففففف مر ففففففلا يمكفففففن أن يكففففف ن ت  يففففف     

   لاميفففففذ بفففففدون و ففففف د إعفففففلا  غنففففف  وم نففففف ع  مخ لففففف  أنظمففففف     كففففف ين 

وفروعهففففف    مهنيففففف ن كمففففف  إن   حمفففففلات   مطبقففففف   لأعفففففلا     ففففف  تقففففف   بهففففف  

مفعففف    مصففف  ش      يففف    مد سففف  فففف  كفففل مرحلففف  د  سفففي ن لا يكففف ن  هففف 

ك مففل إلا ففف    طففف     ففذي يكفف ن فيففف     لاميففذ قففد  حسففف  بفف    قع  لا  مففف ع  

 1و  مهن .

  مففف    21 – 20 ففف   فففف    مففف دتين)مففف       يففف  ن مس شففف    مهففف    بفففينمفففن و

 :   يلفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففف 

  قيففف   ب  د  سفففف ت و   حقيقفففف ت    ففف  تك سفففف  أهميفففف  فففف  مجفففف     بحففففو  ●

 .  بيد غ   

     يفففففف    مد سفففففف  و  مهنفففففف    مب ففففففدئين م  بعفففففف  نشفففففف ط ت مس شفففففف  ي  ●

    ك ين   م   صل. و   ر ف عليه  ف  إط  

 وسائل عمل مستشار التوجيه المدرسي و المهني:  .3

وهفففف  مخ لفففف   لأدو ت    فففف  يسفففف خدمه  و يسفففف عمله  مس شفففف        يفففف  ففففف  

أد   مه مففففف  وهففففف  بمث بففففف  أدو ت مسففففف عدة وضفففففرو ي  فففففف  تقفففففديم أغلففففف  

   قنيففففف    مبرمجففففف ن ويهفففففدف مفففففن خلا هففففف  مس شففففف      نشففففف ط ت    رب يففففف  و

      ي  إ      كفل  لأحسن ب   لميذن وأبرز هذه  لأس  ي  م يل :

 ال رنامج السنوي: 

يع بفففر   برنففف مج   سفففن ي بمث بففف    سلسفففل  و   مر فففع  لأس سففف  فففف  تقفففديم       

كففففل   نشفففف ط ت    فففف  يقففففدمه  مس شفففف        يفففف ن و يكفففف ن تصففففميم  بمركففففز 

                                                             
و قفففع   عفففلا     ربففف ي فففف  مؤسسففف ت    علفففيم   ثففف ن ي بففف  جز ئر مفففن منظففف   إسفففم عيل  لأع  . 1

مففففذكرة م  سفففف ير غيففففر منشفففف  ة. كليفففف   لأد     يفففف    مد سفففف  و  مهنفففف  و   لاميففففذنمس شفففف  ي    

 .60ن ص2005ن   نس ني ن   مع  و قل ن   جز ئرو  عل   
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     يففف  حسففف   لأهفففد ف    ففف  يحفففدده  مفففدير   مركفففز  كفففل نشففف ط و تففف زع 

  لأهد ف عل  أس بيع   سن    د  سي .

ن طفففرف مس شففف        يففف  فففف  بد يففف  كمففف  ينجفففز   برنففف مج   سفففن ي مففف      

 1  سن    د  سي  ) لأسب ع         ث ن  من   دخ     مد س  .

د ف  لأهففف - لأسففف بيع - لأ فففهر -  محففف  -و ي فففم مففف يل  : ةكفففر   مسففف         

   خ ص   مخ ل    نش ط ت مع ةكر مدة برمج ه  ومدة إنج زه .

  سفففن ي و بعفففد نسفففخ مفففن   برنففف مج  04يقففف   مس شففف        يففف  ب عفففد د  -

مصفففف دق  مففففدير مركففففز      يفففف  و تسففففلم   نسففففخ إ فففف  كففففل مففففن: مففففدير 

مفففف ش    ربيففف  و   كففف ين  ل   يففف  -مركفففز      يففف    مد سففف  و  مهنففف 

 2  مد س  و   مهن .

 نسخ  إ   مدير   ث ن ي  ويح فن   مس ش   ب  نسخ    ر بع . -

 ال رنامج الأس وعي: .5.

        يفففف  أد ة فع  فففف   لفففف حكم تع بففففر   برمجفففف   لأسففففب عي   نشفففف ط ت مس شفففف

ففففف  تسففففيير  لأعمفففف   و حسففففن أد ئهفففف  بصففففف  مسفففف مرةن و عليفففف  ف نهفففف  ت ميففففز 

ب  تبففففف ط ع ففففف ي مفففففع   برنففففف مج   سفففففن ي و بقيففففف     سففففف ئل    ففففف  سففففف ف 

 .3ن عرض  ه  لاحق   

 :عل  كل مس ش   أن يك ن  دي  سجل  م  بع   سجل تحليل النتائج المدرسية

لي  مخ ل     ح  يل   حص ئي   لن  ئج و يس غل هذ    ن  ئج   مد سي  يدون ع

  سجل ف  م  بع  ن  ئج    لاميذ  مس  هم   د  س   ل ق ف عل    نق ئص و 

 4مع  ج ه  ف  ي   عن طريق من قش ه  ف  مج     لأقس  .

 علاقات مستشار التوجيه المدرسي: .4

                                                             
     ي  و      د   مد س  و   مهن  من منظ   إصلاح ت  –حن ش ف يل ن محمد بن يحي  زكري  1

د    طن    ك ين مس خدم     ربي  و تحسين    ربي    جديدةن سند خ ص ب   ك ين   م خصصن   معه

 .23ص-2011مس   همن   جز ئر 
مك ب    مج مع   عرب  ن  -الإرشاد التربوي و النفسي من المنظور الحديثهد  مشع ن  بيعن  2

 .25ن ص2005 لأ دن ن
  سففف    مقدمففف   نيفففل  فففه دة   م  سففف ير فففف  علفففم–  غ مفففدين فهفففد إبفففر هيمن و قفففع     ففف د    ربففف ي  3

 .53  ص1997   ربي  غير منش  ةن   سع دي ن 
ن مؤسسففف    ففف   ق  لنشفففر و     زيفففعن دليدددل الإرشددداد التربدددويزيففف دة  حمفففد   فففيد عبفففد   فففرحيمن  4

 .92ص -2009 لأ دن 
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و ه ئ   د  مؤسس  و ي طل  أد يع بر مس ش        ي  ع     ف    فريق      دي د خل 

ل       يه  و      دي و  د من   مد س  من س ن وو  د علاق ت تع ون تس عده ع

-11-13  مؤ   ف :  827  قي   بم طلب ت هذ    دو  ن فحس    قر      ز  ي  قم 

   ف ن علاق ت مس ش        ي  تك ن مع:1991

 :ف   ر ف مدير   مركز يك ن إ رإن إ  مدير مرسز التوجيه المدرسي و المهني 

 نفسي  ن وي مثل ف :

ي  يخ ع مس ش        ي    مد س  و   مهن  إ   سلط  مدير مركز       -

   مد س  و إ ر فهم  تقني  .

يم  س مس ش        ي    مد س  و   مهن  مه م  ف  مركز      ي   -

   ث ن ي ت.  مد س  و   مهن  و ف    مد  س  لأس سي  و   م  قن و 

ي  يم  س مس ش        ي    مد س  و   مهن  نش ط ت  ف  مق طع   غر ف -

 ت ك ن من مجم ع  مؤسس ت  ل عليم.

د  ي     مس ش        ي    مهن  مسؤو ي     ر ف عل    مق طع ن ويق -

 تق  ير دو ت  عن نش ط  فيه .

      ييمكن  مدير مركز      ي    مد س  و   مهن   ن يكل  مس ش     -

 ب  مش  ك  ف  نش ط ت.

    حيمكن  مس ش        ي    مد س  و   مهن  أن يخل  مدير   مركز ف   -

   غي   أو   م نع.

 :علاقة مستشار التوجيه المدرسي و المهني مع المدير 

 :ل ف :إن إ ر ف مدير   ث ن ي  يك ن إ ر ف   إد  ي   و ي مث مدير الثانوية 

حر د س  و   مهن  نش ط  ف    مؤسس     عليمي  تيم  س مس ش        ي    م -

و  ئيسينإ ر ف مدير   مؤسس  ب   ع ون مع ن ئ    مدير  لد  س ت و  لأس تذة   ر

 مس ش      ربي .

  مي  فيند     نش ط   ذي يق   ب  مس ش        ي    مد س  ف    مؤسس     علي -

 إط   نش ط ت   فريق    رب ي     بع  لمؤسس .

 نش ط  مس ش        ي    مد س  و   همن  ف  بد ي  كل سن  د  س   برن مجيقد   -

 ومركز إ   مدير   مؤسس     عليمي  و هذ    برن مج يك ن مس خلص من برن مج   

 ش   برن مج    ز  ة   سن ين ويمكن  مدير   ث ن ي  أن ي ي  ب   نسيق مع مس

      ي  بعض   نش ط ت حس  خص صي    مؤسس .
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 يمكن  مس ش        ي    مد س  و   مهن  زي  ة   كم  ي ت ف  كل  ا  الإسماليات:مدر

   قرن ويجد تسهيلات كبيرة من طرف مد      كم  ي ت  لقي   بنش ط ن كم  أن  

 1يق   ببعض  لأعم   ب   نسيق مع   مد   .

 : علاقة مستشار التوجيه المدرسي و المهني بالتلامي 

 لأس سفففي   ل مفففد س و    ح فففير  مسففف قبل مهنففف  إن مفففن بفففين  لأهفففد ف 

من سفففف   قففففد  ت و ميفففف لات    لاميففففذ ي طلفففف  تففففدخل مس شفففف        يفففف  

حيففففو يففففدخل معفففف  ففففف  علاقفففف  مب  ففففرة سفففف      ك نففففر علاقفففف  ترب يفففف   

    م عي  أو نفسي .

 :علاقة تربوية 

 يعمل مس ش        ي    مد س  و   مهن  عل :

هم و إمك نيفففففف تهم و   فففففففرص مسفففففف عدة    لاميففففففذ علفففففف  فهففففففم مز يفففففف  -

 2  م  ح   هم.

  يجمففففع   معل مفففف ت   خ صفففف  عففففن    لميففففذ   نظيمهفففف  و تحليلهفففف  و كففففذ -

مسفففف عدت  علفففف   لان ظفففف   ففففف    برنفففف مج    د  سفففف  وفففففق مفففف  ين سفففف  

إمك ني تففف ن و أي ففف   مسففف عدت  فففف  وضفففع خطففف  مهنيففف  و   عمفففل علففف  

 تحقيقه .

   لميففففذ علفففف   وبففففذ   ففففف ن مس شفففف        يفففف  يعمففففل علفففف  مسفففف عدة -

إك شففففف ف قد  تففففف  و  سففففف عد د ت  و  تخففففف ة   قفففففر     من سففففف  بشفففففأن 

 مس قبل    د  س  و   مهن .

 يهدف مس ش        ي  إ  : :علاقة اجتماعية نفسية 

مسفففف عدة    لميففففذ علفففف  إيجفففف د   حلفففف    مشفففف كل    شخصففففي  و  لا  م عيفففف  و 

     رب ي  و   مهني 

هفففف ن أي عنففففد مفففف  تن ففففج  مسفففف عدة    لميففففذ علفففف  تقبففففل ة تفففف  كمفففف  -

 خصففففي     لميفففففذ بمك ن تهففففف    مخ لففففف ن ب  نسفففففب   مس شففففف        يففففف  

يصففففبش مففففن    ففففرو ي أن يبففففذ  هففففذ   لأخيففففر أقصفففف   هففففد  كفففف  

يسففف عد    لميفففذ علففف  تقبفففل هفففذه   صففف  ة ب  رضففف ن لأن ة ففف  أسففف س 

   حسن وتط     نم .
                                                             

 .33صمر ع س بقن مجدي عزيز إبر هيمن   1
 2010ن  لأ دن ن ن د     مسيرة  لنشر و     زيعمناهج ال حث في التربية و علم النفسملحم س م ن  2

 .29ص



 لتوجيه والإرشاد المدرسيا/د/سلامي فاطمة                                    علم اجتماع التربيةأول  ماستر//السداسي الثاني

86 
 

 كمففف  يعمفففل مس شففف        يففف  أي ففف   علففف  مسففف عدة    لميفففذ فففف  تخطففف  -

 .بعض   مشكلات   نفسي       ي عرض  ه  أثن   مس  ه   د  س 

 :الصعوبات التي تواجه مستشار التوجيه 

 ت     مس ش        ي  عدة صع ب ت نذكر منه :

هنففففف   صفففففع ب ت ت   ففففف    م  ففففف  فففففف  عملففففف  وهففففف   لانشفففففغ   ب  عمففففف    -

   د  يفففف  وعففففد  و فففف د  خ بفففف   ت نفسففففي ن وعففففد   سفففف ج ب  أو يفففف    لأمفففف  

  لاس دع     ذي ت  ه    مد س   هم.

كثفففرة عفففدد    لاميفففذ فففف  بعفففض   مفففد  س وو ففف د م  ففف  و حفففد فففف  تلففف   -

  مفففد  س ممففف  يجعفففل   م  ففف  غيفففر قففف د  علففف  حصفففر مشففف كلهم و لاه مففف   

 بهم.

غيفففف     رو ئففففز و   سفففف ئل   م قدمفففف     فففف  تففففؤثر بد  فففف  كبيففففرة علفففف  أد    -

 1م .مس ش        ي  وكف  ت  وفع  ي    لأز

 ي .تن يع   مر سيم وكثرته  مم  يخلط   مم  س ت   علامي       يه -

 يق .طغي ن   ج  ن     قني  ف  عمل  مم  يبعده عن مم  س  دو ه   حق -

 2 ع م د      ي  عل    كم بد    كي  وعل    شكل بد    ن ع. -

 :  أي   من  هم   صع ب ت      يع ن  منه  مس ش        ي و

صفففففع ب ت  بسففففف م    ي  : فففففف    سففففف بق كففففف ن مفففففن يشفففففغل منصففففف   -

 ومس شففف        يففف  يكففف ن م خفففر  .مفففن   معهفففد    طبيقففف   غلفففم   فففنف  

يكففف ن قفففد تحصفففل علففف  تكففف ين ق عفففدي فففف       يففف      لان فقفففد  صفففبش 

  عففف ملين فففف  هفففذ    مجففف   هفففم حملفففر  فففه د ت فففف  علفففم   فففنف   و فففف  

  .علم  لا  م ع

 صع ب ت م دي  :  -

بشفففكل  تففف فر    سففف ئل    كن    يففف    حديثففف    لازمففف    أديففف  مه مففف عفففد   -

 مطل   . 

نظفففففر  لان مس شففففف        يففففف  يعمفففففل فففففف    ث ن يففففف  و مجم عففففف  مفففففن  -

  لاكم  ي ت و ب       ي ع مل مع عدد كبير من    لاميذ.

ل ضفففب بي    قففف  نين   م علقففف  بمه مففف  ممففف  يجعفففل غيفففر مفففد    هففف  بشفففك -

  .و ضش

                                                             
 .102خديج  بن فلي ن مر ع سبق ةكرهن ص  1
ن مجلففف    علففف     نسففف ني  و لا  م عيففف ن   معففف  نمفففط تكففف ين مس شففف  ي      يففف  .قففف   ح محمفففد 2

 .324ن ص 27  مجلدن   عدد ن2016و قل ن   جز ئرن
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يففف    م ن عففف  ممففف  يخلفففط فففف  ةهنففف    مم  سففف ت   علامكثفففرة   مر سفففيم  -

  .     يهي 

 .غي   ق ن ن أس س  يحدد وضعي      تيفي    لائق   -

طغيفففف ن   ج  نفففف     قنيفففف  ففففف  عملفففف  ممفففف  يبعففففده عففففن مم  سفففف  دو ه  -

   حقيق  ف   لاعلا  و      ي  

 1 ع م د      ي  عل    كم بد    كي  و عل    شكل بد    ن عي  . -

 ن أي عنففففد مفففف  تن ففففج دة    لميففففذ علفففف  تقبففففل ة تفففف  كمفففف  هففففمسفففف ع -

  بمك ن تهففففف    مخ لففففف ن ب  نسفففففب   مس شففففف        يففففف  خصففففي     لميفففففذ

يصففففبش مففففن    ففففرو ي أن يبففففذ  هففففذ   لأخيففففر أقصفففف   هففففد  كفففف  

يسففف عد    لميفففذ علففف  تقبفففل هفففذه   صففف  ة ب  رضففف ن لأن ة ففف  أسففف س 

   حسن وتط     نم .

 أي ففف   علففف  مسففف عدة    لميفففذ فففف  تخطففف كمففف  يعمفففل مس شففف        يففف   -

 بعض   مشكلات   نفسي       ي عرض  ه  أثن   مس  ه   د  س .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             

 .324ن  مر ع سبق ةكرهن ص ن مس ش  ي      ي نمط    ك ي   نق   ح محمد
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 التربوي في الجزائر ادالعاشرة: مشكلات التوجيه والارش المحاضرة

 تعريد المشكلات التربوية-1

 انواع المشكلات وتش يصها .-2

 التربوية:المشكلة  تعريد- 

هففف    ن يجففف  غيفففر مرغففف   فيهففف  وتح ففف     ففف  تعفففديل فهففف  تمثفففل   مشفففكل     

ح  فف  مفففن    فف تر وعفففد    رضففف  ن يجفف     ففف د بعفففض   صففع ب ت   ففف  تحقيفففق 

 لاهفففد ف   مر ففف ة وتظهفففر   مشفففكل  ي ضففف ح عنفففدم  يعجفففز   ففففرد  و  لاففففر د 

ففففف    حصفففف   علفففف  ن فففف ئج   م  قعفففف  مففففن  لاعمفففف   و  نشفففف ط ت   مخ لففففف  

هففففف  زيففففف دة  و نقصففففف ن فففففف    مجففففف لات   معرفيففففف  وتعففففرف   مشفففففكل  علففففف   ن

و لانفع  يففففف  و  سفففففل كي  بمق  نففففف  هفففففذ    فففففنقص  و   زيففففف دة بمسففففف    مقبففففف   

  صلا .

       ن   سل   ه  د      بي        يعيشه    فرد  skinnerويشير سكينر ) 

و  مشكلات ه  حصيل     ف عل بين   فرد و  بي   و  مشكل  تنس  ن يج  

   ف  ل  بين  لافر د .    ف علات

  مشفففكلات    رب يففف  و  سفففل كي  فففف     سفففط   مد سففف  ن تشفففكل ع ئقففف  يحففف   

دون تحقيففففق   مد سفففف  لأهففففد فه  خ صفففف  مففففن حيففففو تعطيففففل سففففير   عمليفففف  

   عليميففف  نمففف  دفعنففف   لاه مففف   ب  م ضففف ع نفح  نففف     طفففرق إ يففف  مفففن حيفففو 

  ففففف     عفففففرف علففففف  بعفففففض مشفففففكلات    لاميفففففذ فففففف    صففففف    د  سففففف  و 

ي   ههففف    معلفففم فففف  صفففف  نأي ففف  تحديفففد   مشفففكل  بشفففكل مفصفففل مفففن حيفففو 

أنفففف  ع   مشففففكلات   سففففل كي  ففففف     سففففط   مد سفففف  نكيفيفففف     عففففرف عليهفففف  

نوسفففف ف نعففففرض  حففففد أكثففففر   مشففففكلات   سففففل كي  و   رب يفففف   ن شفففف    ففففف  

  مففففد  س وهمفففف    سففففل     عففففدو ن     ففففغط   مد سفففف نوم  هفففف  أثفففف   هففففذه 

  نفسففف     لميفففذ نثفففم تحفففدثن  ب خ صففف   عفففن دو   لأخصففف ئ   مشفففكلات علففف   

 .  مد س  ف  علا    ظ هرة
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 انواع المشكلات وتش يصها .-2

تقسففففففم   مشففففففكلات   طلابيفففففف    فففففف  نفففففف عين همفففففف  :   مشففففففكلات    رب يفففففف  

 و  مشكلات   سل كي .

  المشكلات التربوية : -1

تحديفففده   تعففرف   مشفففكلات    رب يففف  ب نهففف  مشفففكلات سففل كي    ففف   نهففف  يمكفففن

بفف ي سففل   يقفف   بفف    طففلا  ويففؤدي   فف   ع قفف  قففد  تهم علفف    فف علم  ي  نهفف  

 تركز عل     عليم و   علم ومن هذه   مشكلات .

سفففرح ن    لميفففذ ن عفففد  قيففف      لميفففذ علففف  عمفففل      بففف ت   مطل بففف  منففف  ن 

عففففد   ح فففف   دف ففففر    مرينفففف ت ن  نشففففغ      لميففففذ بفففف م     نبيفففف  ن  خفففف لاف 

 لخففففرو  مففففن حجففففرة   صفففف  ن   غيبفففف ن   م كففففر  ن عففففد     ركيففففز   لاعففففذ  

علففف   فففرح   معلفففم وغيرهففف  مفففن  لامففف      ففف  تعرقفففل عمليففف    معلفففم وتشفففغل 

بففف     معلفففم و لاد  ة و  و يففف    لامففف   و  معلفففم   جيفففد هففف    فففذي يففف مكن مفففن 

تلاقففف  حفففدوا مثفففل هفففذه   مشفففكلات وة ففف  ب ففف فير بي ففف    فيففف  سفففليم  ق ئمففف  

ومفففففنهم قفففففد  ت    لاميفففففذ و ح ي طففففف تهم وتقفففففديم   مسففففف عدة  علففففف     عففففف ون

 لم ففففف خرين د  سفففففي  ب  زيفففففع طفففففرق    فففففد ي  و دخففففف   عنصفففففر    شففففف يق 

و لابففففد ع فيهفففف  وتصففففميم   نشفففف ط ت   صفففففي  بمفففف  ي ن سفففف  قففففد  ت وخبففففر ت 

ومهففف   ت وميففف   كفففل تلميفففذ مفففع   حفففرص علففف       صفففل   فففد ئم مفففع  و يففف   

 فع  ي     عليم و   علم. لام    لم  بع  و   صعيد من 

 المشكلات السلوسية . -2

  مشفففكلات   سفففل كي  هففف  سفففل كي ت مخ لفففف  يقففف   بهففف  بعفففض  لاففففر د     

بطريقففف  مخ لفففف  عفففن  لاففففر د   فففذين فففف  مثفففل سفففنهم وبشفففكل لاي سفففق مفففع 

 م ه  م ع  ف من قبل   مج مع .

  ) ب نهفف  سففل   غيففر مقبفف   يقفف   بفف    فففرد  كفف   1995) ويعرفهفف  كففريم 

يشفففبع ح  ففف   لان مففف   و حس سففف  بقيم ففف    و  مشفففكلات   سفففل كي   فففي   هففف  

تفففف ثير مب  ففففر ففففف    عمليفففف     رب يفففف  ومففففن  مثل هفففف    كففففذ  ن و  عففففدو ن 

و   فففح  بفففدون سفففب  و   حفففدا بصففف ت مرتففففع و   خريففف  و  غفففش فففف  

  لام ح ن.

 - برز   مشكلات      ت   هه    مؤسس     رب ي  :

  Angerالغض  :      -اولا :
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ي ع مفففل   مر ففففدون وبشفففكل د ئففففم مففففع مس ر فففدين ففففف  حففف    غ فففف   ففففديد 

ويكففف ن   غ ففف  ويكففف ن هفففذ    غ ففف  مكب تففف  ومفففدمر  فقفففد ينفجفففر   مس ر فففد 

 ف   حظ  كم  ي سب  ف    ح ق  لاة  بنفس   و بغيرة.

  Aggressionالعدوان :      -ثانيا:

ف  غريزيففف    عفففدو ن يعنففف    شفففدة و  خشففف ن  و   عفففدي علففف    غيفففر وهففف  صففف

ففففف   لانسفففف ن و  عفففف  ن  سفففف ج ب  تكمففففن و      رغبفففف  ففففف    حفففف ق    ففففر  

و لاة  بففففف  غير وتفففففدمير مم لكففففف تهم وتعفففففريض  لاخفففففرين  لعق بففففف  و  سفففففل   

  عففدو ن  هفف   يففذ     شففخص  لاخففر وهفف  نفف ع مففن  نفف  ع   سففل    لا مفف    

بهففففدف   فففف  تحقيففففق  غبفففف    فففففرد   عففففدو ن  ففففف    سففففيطرة علفففف    غيففففر  و 

 ت ع ي ففف  عفففن حرمففف ن وهففف   سففف ج ب  طبيعيففف   لاحبففف ط و  عفففدو ن سفففل     ذ

 مك س  ن يج   ل علم  لا  م ع .

   Stealingالسرقة :    -ثالثا :

  سفففرق  هففف  مح و ففف  تملففف   فففي   يعففف د  لغيفففر بفففدون علمهفففم و  سفففرق  تعنففف  

 سففف ح  ة   ففففرد علففف  مففف  ي   ففف    حفففق فيففف  وبففف   دة منففف  و حي نففف  ب سففف غف   

م  ففف    شففف     مفففر د سفففرق   مفففن   سفففل كي ت    ففف  يك سفففبه    ففففرد مفففن بي  ففف  

فهففف  سفففل      مففف ع  يمكفففن  ك سفففف   عفففن طريفففق   ففف علم و  سففففرق  دلالات 

بفف خ لاف مر حففل   نمفف    طفففل فقففد ي نفف و  ففف  سففن مبكففر  ففد   حفف   تخ لفف 

طففففل   صفففغر لان مفهففف     ملكيففف  ومفهففف     سفففرق  غيفففر و ضفففحيين  ففف  وقفففد 

ي عففف د علففف  هفففذ    سفففل   فمففف   ة   فففم يففف م  لاهفففل ب ق يميففف  عفففن طريفففق ت عيففف  

  طففففل ب فففرو ة  ح فففر   ملكيففف   لاخفففرين و  سفففرق  تبفففد  ك ضفففطر   سفففل ك  

 15-10سففففن ففففف    سففففن  ت ففففف ة  تطفففف  ت تصففففبش  8-4عمريفففف  ففففف    ف ففففرة   

سففففن  وتففففرتبط  21-15سففففن  وقففففد تسفففف مر   ح  فففف  ح فففف    مر هقفففف    م فففف خرة 

  سفففرق  ب  كذبففف    تب طففف  وثيقيففف  لان   سففف  ق ينكفففر سفففرق   لا فففي   بفففل ويقسفففم 

ب نفف   ففم يسففرق و  سففرق  تبففد  مففن ع مففل غريففزي هفف  حفف     ملفف   ففذ  يجفف  

ملكيففف   لاخفففرين وتففف فير م يح   ففف  مفففن   فففي     م ديففف  تقفففيم  لاطفففف    ح فففر   

 وت فير   ح  و  حن ن و  ع طف   هم.

  Lyingالك ب     رابعا :

  كففذ  هفف  قفف     ففين غيففر حقيقفف  وقففد يعفف د   فف    غففش  كسفف   ففين مفف   و 

  ل خلص من   ي   غير مفرح 
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و  كففففذ  هفففف  مخ  ففففف    حقيقفففف  وعففففد  مط بقفففف    قفففف    ل  قففففع وهفففف  سففففل   

 لاينش  مع  لانس ن و نم  ي علم  ويك سب  . مك س 

وهففففف  سفففففل      مففففف ع  غيفففففر سففففف ي يفففففؤدي   ففففف    عديفففففد مفففففن   مشفففففكلات 

 . لا  م عي 

ي خففففذ   كففففذ    ففففك لا م عففففددة بفففف خ لاف  لاسففففب     ذ فعفففف    اشددددكال الكدددد ب :

    ي  وهذه  لا ك   ه  :

 وهففف   قففف    يلفقهففف    طففففل بسفففب  عفففد  تفريقففف  بفففين   :الكددد ب ال يدددالي- 

    قففففع و  خيفففف   حيففففو  ن خي  فففف  يصفففف    فففف   فكفففف    بعيففففدة عففففن     قففففع 

في صفففف    نهفففف  و قففففع وحقيقفففف  ويسففففم  هففففذ    نفففف ع مففففن   كففففذ  )   كففففذ  

 .  بري   

عنفففدم  تخففف لط  لامففف   علففف    طففففل وتخ نففف  ة كرتففف   سددد ب الالت ددداس :- 

فففففف  سفففففرد    ف صفففففيل ف نففففف  يحفففففذف وي فففففي  بمففففف  تملففففف  عليففففف  قد تففففف  

وهفففذ    نففف ع مفففن   كفففذ  ي لا ففف  عنفففدم  يصفففل   طففففل  وإمك ن تففف    عقليففف 

       مس      ذي يس عده عل   د       ف صيل.

قفففد يلجففف    كفففذ    ففف    حصففف   علففف  بعفففض  الكددد ب بغدددرض الاسدددتحوا :- 

 لا فففي   كففف  نق د و   لعففف  فقفففد يفففدع   نففف  ضففف عر منففف  نقففف ده  و بعفففض 

فقد نففف   عبففف   يسففف ح ة علففف   كبفففر قفففد  ممكفففن مفففن  لا فففي   وة ففف  يسفففب  

  لثق  ةوي .

بع فففففهم يعمفففففدون   ففففف   دعففففف    لامففففف     ك ةبففففف    الكددددد ب الددددددعائي : - 

 لاسفففف ح  ة علفففف   ع يفففف  و ه مفففف    لاخففففرين  و يلجفففف  ب   ففففف خر بفففف م لاكهم 

  فففي   غيفففر م  ففف دة  فففديهم وة ففف  بسفففب   فففع  هم بففف  نقص   فففذي يفففدفعهم 

 تعزيز مك ن هم بين زملائهم    

 نففف  ع   كفففذ   ن شففف    بفففين  لاطفففف   يقففف   هففف   كثفففر  الكددد ب الددددفاعي : - 

  طففففل ب لفيفففق كفففذ  يحففف و   قنففف ع  لاخفففرين حففف   حقيق هففف  وة ففف  تجنبففف  

 . لعق     ذي سي قع علي  ويسم  هذ    ن ع ) ب  كذ    منحرف  

عنفففدم  يجفففد   طففففل   نمففف ة    كففف ة  معففف  مثفففل  حفففد   الكددد ب بالتقليدددد :- 

  سفففل   ويحفففذو   نمففف ة    فففذي      فففدين  و  حفففد  لاخففف ة فهففف  سفففيقلد ة ففف  

  .تعلم من    كذ 
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ض يلجفف    يفف    طفففل بحثفف  عففن  يقفف ع  ففخص كبيففر ففف  بعفف  سدد ب اللدد ة :- 

  م  قفف    حر فف  ك عمففد غلطفف   لامفف     ضففع ة فف    شففخص ففف  و طفف  

 وحيرة

عنفففففدم  يشفففففعر   طففففففل بففففف  غيرة  و بففففف  ظلم مفففففن قبفففففل  الكددددد ب الكيددددددي:- 

 .ق  هؤلا  لاخرين فقد يلج        كذ   م  ي

يلجفففف   لكففففذ   لفففف خلص مففففن بعففففض   مسففففؤو ي ت  الكدددد ب العدددددواني : -1

 .و  مه        تطل  من  ك خ لاق  عذ   ك ةب 

يكفففذ  بسفففب  قففف ة  لا   و   مفففد س وة ففف    سددد ب مقاومدددة السدددل ة : -2

 . مجرد   شع   ب  م ع   ر   مق وم    سلط 

وهفففف    كففففذ  بطريقفففف  لا ففففع   بفففف  خ   يفففف  عففففن  الكدددد ب المرضددددي : -3

 .   دة   طفل   ذي يس مر مع    كذ  ح   كبرة

 وهذ    جدو  ي ضش أن  ع   مشكلات    رب ي  :
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 1جدول يوضح أنواع المشكلات التربوية

 

 

 

 

 

 

المحاضرة الحادية عشر: بعك المشكلات السلوسية لل ل ة في المؤسسات 

 (.تئابوالاسالتعليمية وأسالي  الارشاد )العندو العدوانو ال وفو الان وا  

 عناصر المحاضرة

 العند في الوسط المدرسي-1

 التنمر في الوسط المدرسي-2

* بك نففففف  سفففففل ك  أو تصفففففرف  يصفففففد  مفففففن ألان بدددددووييعرفففففف  * تعريفففففف :  

   لميففففذ د خففففل   مد س  سفففف    كفففف ن هففففذ    سففففل    سففففمي  أ   مزيفففف  يهففففدف 

 .2ب  ح ق  لأة  و   ر  بمم لك ت   مد سي  

   عنففف    مد سففف  علففف  أنففف  *إنحطففف ط فففف    نظففف   ومك ن تففف  دوبددداسيييعفففرف 

     رب يففف  ويح ففف ي علففف  د  ففف ت تنطلفففق مفففن عفففد    حيففف     ففف    ق فففل مفففرو  

 ب   خري  و   هديد *

و أخفففففرون   عنففففف    مد سففففف *بأن    سفففففل   *ت دددددداني خديجدددددة * وتعفففففرف 

  ففففذي يم  سفففف     لميففففذ ففففف  مد سفففف   سفففف    ضففففد زملائفففف  أ  أسفففف تذه أ  ضففففد 

مم لكففففف ت   مد سفففففي   و  قففففف ئمين عليهففففف   وهففففف  مظهفففففر مفففففن مظففففف هر سففففف   

                 3   كي    مد س *

                                                             
1post_9.html-http://iom22.blogspot.com/2019/11/blog  
طففففف  عبفففففد   عظفففففيم حسفففففين إسففففف ر تيجي  إد  ة    فففففغ ط    رب يففففف    نفسفففففي  د     فكفففففر عمففففف ن  - 2

 .142  ص2006 1  لأ دن  ط
 الاسدددرة والمدرسدددة سدددو  التكيدددد المدرسدددي بدددين الاشدددكالية والواقدددع.ديجففف  وأخفففرون تبفففد ن  خ 3

 .78 ص2004 1 د   قرطب   لنشر و    زيع    جز ئر  ط
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*إ فففف  أن   عنفففف    مد سفففف  عبفففف  ة عفففففن فاطمددددة فددددوزي وتشففففير   ب حثفففف  *

*تعففدي تلميفففذ أو عففدد مفففن    لاميففذ علففف  غيففره مفففن    لاميففذ أو أحفففد   عففف ملين 

 * 1 ت   شخصي ب  مد س  ب  ق   أو ب  فعل  أو سل    مم لك

*يعرفففف  بأنففف    سفففل     عفففدو ن    فففذي يصفففد  أحمدددد حسدددين الصدددغيرأمففف  *    

مفففن بعففففض   طفففلا  و  ففففذي ينطفففف ي علففف   نخففففف ض فففف  مسفففف      بصففففيرة 

و   فكيفففر  و  م  ففف  ضفففد   مج مفففع   مد سففف  بمففف  يشففف مل  عليففف  مفففن معلمفففين 

وإد  يفففين وطفففلا  وأ هفففزة وأثففف ا وق  عفففد وتق  يفففد مد سفففي  و  فففذي ينطففف ي 

علفففف   نخففففف ض ففففف  مسفففف      بصففففيرة و   فكيففففر و  م  فففف  ضففففد   مج مففففع 

  مد سففف  بمففف  يشففف مل عليففف  مفففن معلمفففين وإد  يفففين وطفففلا  وأ هفففزة وأثففف ا 

وق  عفففد وتق  يفففد مد سفففي  و  فففذي يفففنجم عنففف  ضفففر   أو أة  معن يففف  أو م ديففف  

*2 

*فعرففففف  *بك نفففف  سففففل ك  أو تصففففرف  يصففففد  مففففن    لميففففذ ألان بددددووي أمفففف  *

   سففف    أكففف ن هفففذ    سفففل    سفففمي  أ   مزيففف  يهفففدف لا حففف ق د خفففل   مد سففف

 3 لأة  و   ر  بمم لك ت   مد س  *

جمفففع   عنففف    طلابفف  ب نفف    ط قففف     فف  ت و عرفدده مجدددي احمدددد محمددود :    

د خففففففل  لانسفففففف ن و لا تنطلففففففق  لا ب فففففف ثير   مثيففففففر ت    خ   يفففففف  ن و هفففففف  

  فففمن   فففك لا مفففن مثيفففر ت   عنففف  و تظهفففر هفففذه   ط قففف  علففف  هي ففف  سفففل   ي

   خريففف  و   سففف  و    فففر  بفففين ط  ففف  و ط  ففف    و بفففين ط  ففف  و مفففد س 

. 

د *إ ففف  أن   عنففف    طلابففف  يأخفففذ أ فففك لا م عفففد أحمدددد حسدددين الصدددغيرأ ففف   *

 وه : 

حيففففو ي ففففزعم بعففففض    لاميففففذ حركفففف  الإضددددراب والامتندددداع عددددن الدددددرس*-أ

  فصفففل   عصفففي ن  و لاضفففر   علففف  نطففف ق ضفففيق فيشفففمل عفففدد  مفففن    لاميفففذ 

    حفففد  أو علففف  نطففف ق ضفففيق فيشفففمل مجم عففف  مفففن    لاميفففذ مفففن مخ لففف  

  فصففففف    وهفففففذ    عصفففففي ن و لاضفففففر   إنمففففف  يعكففففف   غبففففف     لاميفففففذ فففففف  

   عدو ن عل    نظ     مد س  ومصد ه   سلط  ف    مد س  .

حيفففو يقففف   بعفففض    لاميفففذ ب  عفففدو ن   مففف دي علففف  الاتدددلاف والتح ددديم * -ب

 .1تحطيم  لاث ا   مد س  ألا هزة و  معد ت و

                                                             

نظفففففرة  لاخ بففففف   ت –سففففف  م سففففف  عبفففففد   رحمففففف ن    صفففففدم  و  فففففد د عنفففففد   طففففففل   مر هفففففق - 1-

 .85 ص2 لاسق طي     مع    مطب ع ت   ج معي     جز ئر  ط
 لابعفففف د  لا  م عيففففف  و   رب يففففف   ظفففف هرة   عنففففف    طلابففففف  ب  مفففففد  س  نأحمففففد حسفففففين   صفففففغير- 2

 .202  ص1998 أفريل 13  ث ن ي   مجل  كلي     ربي  س ه      مع   ن       دي    عدد
يففف   د     فكفففر  عمففف ن إدارة الضدددغوط التربويدددة الدددنفس .طففف  عبفففد   عظفففيم حسفففين  إسففف ر تيجي ت- 3

 .142   ص2006  1  لا دن  ط
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* يقفففف   بعففففض    لاميففففذ  بأثفففف  ة   شففففغ  العدددددوان الموجدددده الدددد  الأخددددرين - 

د خففففل   مد سفففف  أو د خففففل حجففففر ت   د  سفففف   حيففففو ي عففففدون علفففف   فقفففف ئهم 

ب مزيففق  كر سفف هم أو ك ففبهم أو ب   ففر   كمفف  قففد ي غمففد بعففض   طففلا    فف  

 عففففدي علفففف  إ فففف ع   فففف  مففففن   ف ضفففف  د خففففل حجففففر ت   د  سفففف  وة فففف  ب  

 زملائهم  و بم  ي ط    لأمر        عدي عل  معلميهم ف    مد س .

هففف  تجمفففع بعفففض    لاميفففذ فففف   فففكل  التمدددرد علددد  المجتمدددع المدرسدددي * -د

عصففف ب ت تحففف و  علفففف  تق  يفففد   مج مففففع   مد سففف  ومخ  ففففف    ق  عفففد و  قففففيم 

   فففف  تحفففف فن عليهفففف   فيجنحفففف ن   فففف    هففففرو  مففففن   مد سفففف  وإ فففف  تعفففف ط  

 خد  ت  و   عدي عل   لاخرين خ       جمع   مد س  .  م

  ففف  أن   عنففف    طلابففف  ي خفففد مظففف هر فدددوزي أحمدددد بدددن دريددددي *و   ففف   *

 مخ لف  منه .

إ حففف ق  لاة  بمم لكففف ت   غيفففر  - لاع فففد     لفظففف  عفففن قصفففد علففف    غيفففر .   -

. 

ذ    لايففف –إ حففف ق  لاة  أو تفففدمير مففف  ي صفففل بففف  مر فق   ع مففف  و   منشفففأت .  -

   بدن   لنف   و  لغير .    

 س اب العند المدرسي أ  
تجمفففع أغلففف    د  سففف ت   نفسفففي  و لا  م عيففف  علففف  أن سفففل     عنففف  علففف  

  مسففف      ففففردي أو   جمففف ع  هففف  عففف دة مك سفففب  م علمففف  ت كففف ن  فففد    ففففرد 

منففففذ وقففففر مبكففففر ففففف  حي تفففف  مففففن خففففلا    علاقفففف ت   شخصففففي  و لا  م عيفففف  

خفففففلا  أسففففف  ي     نشففففف    لا  م عيففففف .ويمكن إ مففففف   أهفففففم   م ب د ففففف  ومفففففن 

 :  لأسب     مؤدي    أسي  سل     عن    مد س   ف    ع  مل  لآتي 

  : العوامل الأسرية اولا :  

تع بففففر  لأسففففرة   مصففففد   لأس سفففف   لعنفففف    مد سفففف  ف  سففففن  ت  لأو فففف      

مفففففن حيففففف ة   طففففففل هففففف    سفففففن  ت    ففففف  تحفففففدد   طففففف     عففففف    لشخصفففففي  

 .  نس ني 

فففف لأ    فففذي لا  يسففف طيع تففف فير م طلبففف ت   ح  ففف ت  لأس سفففي  يعففف يش        

   فففف تر و   ففففغطن وأ  عفففف  زة لا حفففف    هفففف  ولا قفففف ة تففففر  أعففففز مفففف  تملفففف  

 عففرض  لخطفففر كفففل يفف   ن كفففل هفففذ  يفففنعك  ويففز ح علففف    طففففل بطريقففف  أو ي

بفففأخر ن و  طففففل هنففف  يشفففعر بكفففل ة ففف  ويحففف  أن مصفففد    قففف ة  ديففف  وهففف  

و  ففففففده عفففففف  ز د ئففففففم   شففففففك  .وي عرض   طفففففففل خففففففلا  ة فففففف   لإهمفففففف   و 

   همفففيش وعفففد  إحس سففف  ب  فففدف    عففف طف  ن هفففذ  ب  ضففف ف   لشفففج     فففد ئم 

  ده يلجأ  حل مشكلات  بأسل   عني وع دة م  ير  أن و  

                                                                                                                                                                                         
 .252حسين   صغير  مر ع س بق  ص أحمد- 1
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 وبمفففف  أن   سففففل    ففففي  ن   فففف  فقففففط  لح  فففف    ر هنفففف  بففففل هفففف  محصففففل       

 خبففففر ت ومشفففف عر وأح سففففي  ومففففؤثر ت بي يفففف  ونفسففففي  و   م عيفففف  سفففف بق  

عفففل وح ضففرة إة  ف  طففففل ينقفففل كفففل ة ففف  إ ففف    مد سففف   يحفففدا بعفففد ة ففف     ف 

 . عني   سل     طفل   مد س    بين   ع  مل   س بق  و  ح  ي   ي   د عن

 : ويمكن إجمالها في الأتي

 –ف    ففرفض   عفف ط –  همفف    –أسفف  ي     نشفف     خ ط فف  مثففل )   قسفف ة  -

ع تمجيفففد سفففل     عنففف  مفففن خفففلا   س حسففف ن ن   قمففف –   فرقففف  فففف    مع ملففف  

ر     فكفففري  لأطفففف   مفففن خفففلا     ربيففف    ق ئمففف  علففف    عيففف  و  حفففلا  و  حففف

 .   مييز ف    مع مل  بين  لأبن  -يم تفسير  ذ  دون تقد

  فقد ن   حن ن ن يج   لطلاق أو فقد ن أحد      دين  -

   شفففع   بعفففد   لاسففف قر    لأسفففري ن يجففف   كثفففرة   مشففف  ر ت  لأسفففري   -

  و   هديد ب  طلاق

 عففففد  إ ففففب ع  لأسففففرة  ح  فففف ت أبن ئهفففف    م ديفففف  ن يجفففف    ففففدن    مسفففف    -

   لاق ص دي

ن كثفففرة عفففدد أففففر د  لأسفففرة فلقفففد و فففد مفففن خفففلا    عديفففد مفففن   د  سففف ت أ -

  هن   علاق  بين عدد أفر د  لأسرة وسل     عن 

بي ففف    سفففكن ف لأسفففرة    ففف  يعفففيش أفر دهففف  فففف  مكففف ن سفففكن مكففف ن يميفففل  -

 1 أفر ده    بن  سل     عن  ك سيل   حل مشكلاتهم.

    عوامل مدرسيةثانيا:

معظفففففم   مد سفففففين وفلاسفففففف     ربيففففف  يفففففرد   عنففففف  الرسدددددوب المدرسدددددي:- 

   مد س        خف ق ف    د  س  

:إن  خصفففففففي  مفففففففدير   مد سففففففف  وقد تففففففف   لاد  يففففففف    مددددددددير المدرسدددددددة -ب

دي و لانسفففج   بينففف  وبفففين   جسفففم    عليمففف  مفففن   ع  مفففل   ح سفففم  فففف     صففف

يفففذ  لم لعنفف    مد سفف   كن ففف  معظفففم  لآحيفف ن تكفف ن   علاقففف  بففين   مففدير و  

  غيفففر منسفففجم  وغيفففر م   زنففف   وهفففذ  يفففؤدي إ ففف  خلفففل فففف    عمليففف     عليمففف

 وإ   مظ هر أعم     عن  .

ةوي كففففف  ة وضففففمير وإخففففلاص صففففحيش أن هنفففف   معلمففففين  : المعلمددددون- 

  كن هنفففف   معلمففففين لاي م عفففف ن ب  م  صففففف ت    ففففرو ي     فففف  ففففف    عمففففل

عجففففزهم عففففن يجفففف  أن ي حلفففف  بهفففف    مففففد س  فهففففم يعففففززون   عنفففف  عبففففر 

   علففففففيم وعففففففن إد  ة   صففففففف ف  وبعففففففض هففففففؤلا  لا يك رثفففففف ن بمصففففففلح  

   لاميفففذ وينظفففرون إ فففيهم ك سففف ئل وأدو ت مفففن أ فففل تحقيفففق مففف  بهم و فففي  

                                                             
 لاق صففف دي  و  علاقففف ت  لاسفففري  وعلاق هففف  ب   حفففدة   نفسفففي   فففد      فففغ ط  . يمففف ن ففففؤ د ك  ففف - 1

 .354  ص1998 فيفري 30  مر هق  مجل  كلي     ربي     مع    زق زيق مصر    عدد
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كغ يففف ت بحفففد ة تهففف   وب   ففف    يلجفففأ هفففؤلا     لاميفففذ  مم  سففف  سفففل     عنففف  

 كففففففذ  م   هفففففف  تصففففففرف ت مد سففففففيهم و ل عبيففففففر عففففففن غ ففففففبهم و نزع  هم.

عنففف  مفففن قبفففل   معلمفففين أمففف     طلبففف  سففف    تجففف ه بع فففهم   فففبعض مم  سففف    

  أو تج ه   طلب 

:تبفففين أن   مفففد  س    ففف  ت ميفففز بجمففف   هندسففف  و فسفففح ت  بندددا  المدرسدددة -د

خ ففر   وصفف لات تشففهد عنففف  قففل مففن تلفف     فف  لا تلبفف  هففذه   شففروط  كمفف  

 تبين أن   عن  يزد د مع أزدي   عدد    لاميذ.

  حيففففو أن   مسففففف ح    محفففففدودة ت  ففففد    ففففف تر   نفسففففف  كففففذ   ضفففففيق   مكففففف ن

 و لاح ك     بدن 

   و فففف د مد سفففف  ففففف  منطقفففف  مهملفففف  أو حدوديفففف  أو مح طفففف  ب سففففط    مفففف ع

 . . مفك 

 يسففففر عمليفففف     ف عففففل   صففففغير حكففففر  علفففف  تف عففففل  جماعددددة الرفدددداق : -ه

  معلفففم مفففع    لميفففذ فقفففط  بفففل هنففف   نففف ع مفففن    ف عفففل  يحفففدا بفففين    لاميفففذ 

م  وقففد لا يقففل أهميفف  عففن نفف ع    ف عففل  لاو   وخ صفف  مففن حيففو أثففره أنفسففه

ففف  إنشفف     علاقفف ت  لا  م عيفف  و  صففد ق ت  وة فف  نظففر   لففدو    ففذي تلعبفف  

 م عفففف    رففففف ق  إة تفففف فر فرصفففف   ل لميففففذ  يفففف علم مم  سفففف  أنمفففف ط سففففل كي  لا 

 ت  فر    خلا  مع يش  لأفر د أسرت  .

 و هن    سب    خر  مثل :

 .     قر   مخصص  حصص  لأنشط    بدني إهم  -

 . عد  ت  فر  لأنشط    م عددة و     تشبع مخ ل    ه  ي ت و  مي    -

تعزيففففز سففففل     عنفففف  مففففن قبففففل   طلبفففف  ف  طفففففل   ففففذي يمفففف  س   عنفففف   -

ويشفففجع    طلبففف  قفففد يميفففل إ ففف  تبنففف  هفففذ    سفففل   خص صففف  فففف  تفففل عفففد  

 .   مح سب  أو تعديل   سل  

فريفففق عمفففل م خصفففص يعمفففل علففف  د  سففف  تففف هرة   عنففف   عفففد  و ففف د  -

حصففففر   طلبفففف    ففففذين  الجاندددد  الوقددددائي :و   ع مففففل معهفففف  بشففففكل مخطففففط  

 يعيش ن تحر    غط و  ذين من   ممكن أن يط  و  سل كي ت عنيف  

تنميفففففف    ج  نفففففف    يج بيفففففف  ففففففف   خصففففففي     لميففففففذ  الجاندددددد  النمددددددائي : -

 و   ركيز عل     عزيز 

وضفففع   خطفففط و  بفففر مج     ففف دي     ففف  تسففف عد فففف   العلاجدددي :الجانددد   –

 .    خفي  من   عن 

مدددددن وجهدددددة نظدددددر الارشددددداد  سيفيدددددة الحدددددد مدددددن ظددددداهرة العندددددد المدرسدددددي

 والتوجيه:
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وهنفففف  يبففففرز دو       يفففف  و    فففف د ففففف     قليففففل مففففن تفففف هرة   عنفففف  ففففف    

      سط   مد س 

   قفففف ئ  بحيففففو يفففف م مك فحفففف    عمففففل علفففف    ج نفففف    الجاندددد  الوقددددائي : -1 

  :   ع  مل   مسبب   لعن  و     من أهمه 

 . نشر ثق ف     س مش ونبذ   عن  - 

نشفففر ثق ففف  حقففف ق   نسففف ن و ففيكن  فففع  ن    ففف علم  حقفف ق   نسففف ن و فففي   - 

 .تعليم حق ق   نس ن

عمففل و  فف ت و  قفف  ت  لأمهفف ت و  لأبفف    بيفف ن أسفف  ي  ووسفف ئل    نشفف    -

   ففف  تركففففز علففف  مفففنش   طفففففل مسففف ح  مفففن حريفففف     فكيفففر وإبففففد     سفففليم  

  ففففرأي و   ركيففففز علفففف    ج  نفففف    يج بيفففف  ففففف   خصففففي    طفففففل و سفففف خد   

 . أس  ي     عزيز

   شففخيص   مبكفففر  لأطفففف     ففذين يقعففف ن تحفففر تففروف    فففغط و  فففذين  - 

 . من   ممكن  ن يط  و  أس  ي  غير س ي 

 .    لاميذتنمي    ج ن    قيم   د    -

عمففل و  فف ت عمففل  لمعلمففين يفف م مففن خلا هفف  من قشفف    خصفف ئص   نم ئيفف   -

   كل مرحل  عمري  و  مط      نفسي  و لا  م عي   كل مرحل 

 .    ركيز عل   س خد   أس  ي     عزيز بك ف  أن  عه  -

إسفففف خد   مهفففف   ت      صففففل   فع  فففف    ق ئمفففف  علفففف    ج نفففف    نسفففف ن   -

 .  صغ   وإته      ع ط  و لاه م  ك لاس م ع و 

إت حففف  مسففف ح  مفففن    قفففر  جعفففل   ط  ففف  يمففف  س   عديفففد مفففن  لأنشفففط   -

    ري ضي  و  ه  ي ت   مخ لف .

 الجان  العلاجي -2 

 .إس خد   أس  ي  تعديل   سل   و  بعد عن   عق   -

تخفيففف  إسففف خد    لأسففف  ي    معرفيففف  و   عقلانيففف   لانفع  يففف    سفففل كي  فففف   -

  عنففف  و   ففف  مفففن أهمهففف  : معرفففف  أثفففر   ن ففف ئج   م رتبففف  علففف  سفففل     عنففف  

تعلفففيم  –  مسففف ندة   نفسفففي   –تعلفففيم    لاميفففذ مهففف  ة أسفففل   حفففل   مشفففكلات  –

تنميففففف   –تقيفففففيم   فففففذ ت  –ت  يففففف    فففففذ ت  –   لاميفففففذ طفففففرق ضفففففبط   فففففذ ت 

 خ ط فففف  تغيففففر   مففففف هيم و  مع قففففد ت   –  مهفففف  ت  لا  م عيفففف  ففففف     ع مففففل 

  عند بعض    لاميذ فيم  ي علق بمفه     ر    

    ففف د ب  ر بطففف      د نيففف  و   ففف  تقففف   علففف  إتهففف    لاه مففف   و    حفففد  -

 لانفعفففف   وت تيفففف    يمفففف   ت و   لميحفففف ت و غفففف    جسففففم عم مفففف  مففففن قبففففل 

 .   معلم  ته    ه م م  ب  ط   
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لص مفففن ع  مفففل ف  قصفففص تسففف عد علففف    ففف خ طريقدددة العدددلا  القصصدددي : -

  حبففف ط وتعمففففل علففف  تطفففف ير   قفففد  ت   د  كيفففف  ن ومفففن خففففلا    قصففففص 

يففففد     طفففففل أن هنفففف     عديففففد مففففن  لأطففففف    هففففم نففففف  مشففففكلات  ن وتفجففففر 

   قصففص   مشفف عر   مكب تفف  عنففدم  يففدخل   طفففل ففف  تجربفف  ق يفف  مففن خففلا 

تم ثلفففف  أو  ف فففف    شففففديد   صففففرف ت ق مففففر بهفففف   خصففففي  مففففن   شخصففففي ت 

 . خف     غط   نفس  عندهمم  ي

ضفففبط   سفففل   وتحديفففد ع  ملففف  وأسفففب ب  ثفففم نقففف   ب فففبط  تفففد يجي  ح ففف   -

نصففل إ فف  مرحلففف  ضففبط   سففل     عنيففف  وففف  نففف     قفففر إعطفف     سفففل   

 . لايج ب    بديل
  

 ظاهرة التنمر الالكتروني المدرسي:-2

 تعريد  التنمر: 

د وطب عففف ن ويقصفففد تنمفففر أي أ  تنمفففر أي تشفففب  بففف  نمر فففف  صفففف ت  لغويدددا: 

ن أي  خ فففف   فق ئففف  م شفففبه  بففف  نمرن وحففف و  تقليفففد  ر سففف   ويقففف   تنمفففر  ففففلا

 تنكر    وت عدهن ومدد ف  ص ت .)  معجم     يز .

يعفففرف علففف  أنففف "  لاسففف خد      م عمفففد  لعنففف  مفففن قبفففل  فففخص  اصددد لاحا:

أو مجم عفففف  مففففن أ ففففخ ص تجفففف ه نففففف    شففففخص بصفففف  ة م كففففر ة و ف ففففرة 

لفففف ن مففففع و فففف د فففففرق ففففف    قفففف ة أو   سففففلط  بففففين   م نمففففر و   ففففحي ن ط ي

 1ويحدا  م  ف    مد س  أو  لأم كن   محيط  به .

 ن    نمفففر هففف  سفففخري     لميفففذ مفففن زميلففف  سففف    كففف ن  ع قففف   سفففدي  أ مفففر بففف

 أو من فقر .

                                                             
  طف  ففف ن وز  ة    ربيففف    قرنففف  محسفففنن برنففف مج  لأمففف ن  لأسفففري   ففف طن ن  لأم نففف    ع مففف   لجنففف  1

 .20ن ص2006و   عليمن   مملك    عربي    سع دي . 
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"هفففف  إيقفففف ع  لأة  علفففف  فففففرد أو  كثففففر بففففدني  أو نفسففففي  أو ع طفيفففف   و  فظيفففف ن 

   هديففففففففد بفففففففف لأة    بففففففففدن  أو   جسففففففففم  أو ب  سففففففففلاح ي  ففففففففمن كففففففففذ   

 1و لاب ز ز...أو  لاع د   و   ر .

علفففففف  أن "سلسففففففل  مففففففن Bouiton.Underwood1992.P56وقففففففد عرففففففف  

 لأفعففف      فففف  تشففففمل عففففدو ن  بفففدني  )   ففففر ن    ففففر  ب  قففففد ن   قففففرص أو 

  م ففففف يق ن سفففففل    مففففف   و  مم لكففففف ت ومففففف    ففففف  ة ففففف  و  عفففففدو ن   لفظففففف ) 

)مسفففعد أبففف    فففدي  ن 2 م ففف يق    ق سفففي ن   سفففخري ن    هديفففد ...  فففخ."  سففف ن  

  .31ن  ص2012

 تعريد التنمر المدرسي:-2•  2 

 ن أو  مفففففن أ ففففف     ففففف  مصفففففطلش    نمفففففر   مد سففففف  هففففف    نرويجففففف  "د ن 

حيفففففو د س   مشفففففكلات    ففففف  ي عفففففرض  هففففف   و Dan Olweus ففففف ي 

  س   لاسفففكندن في  م نمفففرون وضفففح ي هم وقفففد  كفففز فففف   بح ثففف  علففف    مفففد  

)مسففففعد أبفففف   ن ومنففففذ ة فففف    حففففين أصففففبش م ضفففف ع   ففففدير ب لاه م  .1993)

 .  دي  

هفففففف  سففففففل   مقصفففففف د   حفففففف ق  لأة    جسففففففم  أو   لفظفففففف  أو   نفسفففففف  أو 

  جنسففف  ويحصفففل مفففن طفففرف قففف   مسفففيطرة تجففف ه ففففرد ضفففعي  لا ي  قفففع أن 

 يرد  لاع د   عن نفس .

   مد كففففف  بفففففين    لاميفففففذ د خفففففلوهففففف  إسففففف  ة  سففففف خد     قففففف ة   حقيقيففففف  أو 

 . لاخرين   مد س ن ويحدا ة   بص  ة مس مرة بغرض   سيطرة عل 

ففففف   نمر سففففل   سففففلب  نفففف تج عففففن سفففف   فهففففم   قفففف ة وسفففف    سفففف خد مه  بففففين 

  م ع   لاقر ن.

                                                             
علففففف  م سففففف    صفففففبيحينن محمفففففد فرحففففف ن   ق ففففف ةن علففففف  م سففففف    صفففففبيحينن محمفففففد فرحففففف ن 1

ن   معفففف  نفففف ي  سددددلو  التنمددددر عنددددد الأطفددددال والمددددراهقين :مفهومددددهو أسدددد  ه وعلاجدددده  ق فففف ةن  

 .8ن ص 2013ن ي   لعل    لأمني ن   عربي   لعل    لأمني ن )  ري ض:   مع  
ن مك بففف    ك يفففر    طنيففف ن  سددديكولوجية التنمدددر المدرسدددي بدددين النظريدددة والعدددلا مسفففعد   فففدي  ن 2

 .19ن ص2012)  ك ير:  ك ب    ك ير    طني ن
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 تعريد التنمر الالكتروني)المدرسي(: 2• 2  

ئل مفففففع    قفففففد     كن  ففففف     م فففففد    نمفففففر   ففففف   لان رنفففففر مفففففن خفففففلا  وسففففف 

و ت   لاتصففف     حديثففف  مثفففل وسففف ئل      صفففل  لا  مففف ع ن تففف ي رن.  فيفففدي  ن

سفففف  ..  خ عبففففر نشففففر أمفففف   مهينفففف  علفففف    شففففخص مثففففل  سفففف ئل و صفففف   

وفيففففدي ه ت تشفففف ه   سففففمع   غففففرض    هديففففد  وبففففو  لا فففف ع  نحفففف  فففففرد  و 

 مجم ع  من  لافر د. 

   طففففلا ن و   نمففففر  لا ك رونفففف    مد سفففف  يكفففف ن ففففف    بي فففف    مد سففففي  بففففين

حيففففو يقفففف     طففففلا    م نمففففرين ب سفففف فز ز زملائهففففم    ففففح ي  عففففن طريففففق 

وسفففف ئل      صففففل  لا  مفففف ع  بهففففدف    قليففففل مففففن  ففففأنهم و  حفففف ق    ففففر  

   نفس  ب ح ي هم.

 1و ل نمر عدة طرق م عددة عل    نح        :

 * س ئل   ك روني   

زميفففل  ففف   هففف    شفففخص   فففذي مففف  س   عنففف  علففف تعريدددد المتنمدددر:  4•   2 

ففففف    مد سفففف  عففففن طريففففق نفففف ع مففففن أنفففف  ع    نمففففرن سفففف    ب   ففففر ن أو 

    هديد أو   سخري . 

ويشفففف   ففففف  د  سفففف ت   قفففف يم سففففل     م نمففففر د خففففل   صفففف    فففف  معففففدلات 

   فففف زن وت صفففففلر    قففففدير ت أن   م نمفففففرين غ  بفففف  مففففف  يشفففف     فففففيهم بفففففأنهم

  لأط   و لأضخم  سم  من    ح ي  ف  معظم   ح لات.

  طففففل   م نمفففر هففف    طففففل   فففذي  ":لففف  م سففف  ومحمفففد فرحففف ن رف عويعففف

ي ففففف يق أو يخيففففف   و يهفففففدد أو يفففففؤةي  لاخفففففرين   فففففذين لا ي م عففففف ن بفففففنف  

د  ففف    قففف ة    ففف  ي م فففع بهففف ن وهففف    فففذي يخيففف  غيفففره مفففن  لأطفففف   فففف  

                                                             
1www.smtcenternetسمر  لد  س تن "   نمر  لا ك رون  قر  ة ف   لأسب   و  حل  ن  مركز

 . 5ن ص 2020  يلي  

 

http://www.smtcenternetمركز/
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  مد سففف ن ويجبفففرهم علففف  فعفففل مففف  يريفففد بنبرتففف    صففف تي    ع  يففف  و سففف خد   

 1"   هديد.

هفففف    شففففخص   ففففذي مفففف  س عليفففف  تعريددددد المتنمددددر عليه)الضددددحية(:  5• 2

نففف ع مفففن أنففف  ع    نمفففر وهففف     فففحي  و  فففذي تلقففف   مففف  ضفففر   سفففدي أثفففر 

 .علي  صحي ن أو عن  معن ي تهديد  و ب  سخري  بأ ق   سي    ه ن  

    فففحي  هفففم   طفففلا     فففح ي    فففذين  فففديهم خصففف ئص ي ميفففزون بهففف  تجعلهفففم

خففففرين مففففن بينهفففف    عز فففف   لا  م عيفففف ن   قلففففق عرضفففف   ل نمففففر مففففن طففففرف  

 لا  مففف ع ن   سفففن ويك نففف ن ضفففع ف   جسفففم ويعففف ن ن مفففن   خجفففل و  شفففع   

 بعد   لأم ن و نخف ض تقدير   ذ ت ون د   م  يد فع ن عن أنفسهم.

 أنواع التنمر:

 2   نمر     أ بع  أ ك    وه :Smith قد صن  سميو

 التنمر ال دني) الجسدي(: * 

 لأة  ب   ففففحي  عففففن طريففففق   أي    ففففر ن   ففففدفعن   ركففففل  ن  هفففف    حفففف ق

   عضن   خدشن تحطيم مم لك ت    حي ن   بصق...  خ

ويعنفففف  أي فففف   سفففف خد     قفففف ة ضففففد    ففففحي  مففففن دفففففعن ضففففر ن  صففففطد  ن 

   كفففل وسفففرق  مم لكففف تن ويعفففد هفففذ    نففف ع هففف   لأكثفففر  ن شففف    بفففين   فففذك 

 خ ص.

 التنمر اللفظي: * 

 فففف ت   مسفففي    يفففذ      فففحي  سففف    بففف    بيخ أو ب  صفففر   يعنففف   سففف خد    لأ

أو   شففف  ئم أو من د تففف  بأسفففم   وأ قففف   سفففي   وهفففذ    نففف ع هففف  أو ففف  د  ففف ت 

                                                             
 .23عل  م س  ومحمد فرح نن مر ع س بقن ص 1
عمفففرو محمفففد محمفففدن أحمفففد د ويفففشن أحمفففد محمفففد   ليثففف ن ف عليففف  بي ففف  تعلفففم معرفففف / سفففل ك  2

  نمفففر  لا ك رونففف   طفففلا  ق ئمففف  علففف    مف فففلات  لا  م عيففف  فففف  تنميففف   سففف ر تيجي ت م   هففف   

 .2017ن  4ن   عدد 1  مرحل    ث ن ي ن   عل      رب ي ن كلي     ربي ن   مع  حل  نن   جز  
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   نمفففر ويكثفففر  ن شففف  ه ويكثفففر  ن شففف  ه فففف    مرحلففف   لاب د ئيففف  وي سففف و  فيففف  

 1  ذك   و لان ا.

   شفففففهيرن يقففففف     م نمفففففر ب هديفففففد    فففففحي  بقصفففففد   سفففففخري  و لاسففففف هز   و

هففف  مففف  يشفففمل . ي  فففمن  سففف خد     كلمففف ت   حففف ق  لأة    نفسففف  ب   فففحي 

   نع تن    لقي ن   ه ن ن    رهي ن    جريش و   هديد.

وقفففد   ففف  ت د  سففف  يسفففر  محمففف د   سفففيد  فففف  ن ففف ئج د  سففف ه    حديثففف    ففف  

٪ مففن أفففر د عين هفف  أكففدو   ن شفف      نمففر   لفظفف  ففف    مففد  س  وأنفف  88أنفف  

 2كثر  لأن  ع  ن ش    ب  مد س .أ

 د هففف  خلفففق ح  ففف  مفففن   عز ففف  حففف      فففحي ن و ن قفففالتنمدددر الاجتمددداعي:   • 

تصفففرف ت   لا  م عيففف   ل فففحي  بصفففف  مسففف مرة مثفففل  ففففض   صفففد ق  معففف ن 

ر   هدفففف    سففف  ة   ففف    سفففمع   لا  م عيففف  ومنففف   لا ففف ع تن   كفففذ ن  لاحففف

 و   شجيع عل  نبذ  لأخر.

شفففخص هففف    قيففف   بأعمففف   مؤةيففف  أو مهينففف   نسفففي   لالتنمدددر الجنسدددي:    •  

 لاخفففرن تعففف بير مهينففف   نسفففي ن حركففف ت  سفففدي  ة ت معنففف   نسففف ن وصففف   

  ب حي .

هففففف    نمر علففففف  عفففففرق أو ديفففففن أو  ففففف ن أو  فففففن  التنمدددددر العرقدددددي:    •  

 لشفففص  لاخفففر. ويمكفففن   عنصفففري  و  سفففخري  وقفففد يكففف ن م حيفففز  جفففن  دون 

 يك ن م  ه   ذوي  لاح ي   ت   خ ص .  لاخر وقد

بأنففف :" أفعففف   Olweusهففف  كمففف  عرفففف    ب حفففو   ففف ي التنمدددر المدرسدددي:  • 

سففففلبي  م عمففففدة مففففن   نفففف  تلميففففذ أو أكثففففر لأ حفففف ق  لأة  ب لميففففذ  خففففرن تفففف م 

بصفففف  ة م كففففر ة وطفففف       قففففر وقففففد تكفففف ن تلفففف   لأفعفففف     سففففلبي  كلمفففف ت 

 من كمفففف  يمكففففن  ن تكفففف ن ب لاح كفففف   مثففففل    هديففففد و   فففف بيخ و  غ تفففف  و  شفففف

                                                             
يسفففر  محمفففد عبفففد   ف ففف حن برنففف مج معرفففف  سفففل ك   خففففض    نمفففر   مد سففف  وبعفففض  لأفكففف   1

ن   جففففز    لاعقلانيففف   فففد  طفففلا    مرحلفففف    م  سفففط ن مجلففف  كليففف     ربيفففف ن   معففف  عفففين  فففم 

 .133. ص2019ن  43  ر بع ن  عدد 

 
 .122نف    مر عن ص 2
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  جسففففدي ك   ففففر  و  ركففففل و  فففففدفعن أو تعبيففففر ت مثففففل    كشففففير ب    ففففف  

 1و لا    ت   غير لائق ن بقصد عز   من   مجم ع .

 التنمر الالكتروني:)ع ر الانترنت( :   •   

يففف  يع بفففر أحفففدا  وأخطفففر أنففف  ع     نمفففر  مففف   ففف  مفففن  ثففف   نفسفففي   و   م ع

 يففف ن حيففف ة   ففففرد  مع مفففد  فففف  ة ففف   علففف     سففف ئل    كن    وخيمففف  قفففد تهفففدد

 وب   فففف    تح  ففففر    م   هفففف  بففففين   م نمففففر و   ففففحي  مففففن م   هفففف  مب  ففففرة

  فففف  م   هفففف  غيففففر مب  ففففرة تع مففففد علفففف  بي فففف   ف ر ضففففي  ي تفففف  خلا هفففف  

ع    م نمففففر أدو ت تكن    يفففف   قميفففف  حديثفففف     فففف  تنفففف ج      صففففل  لا  مفففف 

د ر و  ه  تفففف    ذكيفففف  ففففف  ت  يفففف   لايففففذ   و   هديففففبففففين مسفففف خدم   لان رنفففف

  م كفففر   ل فففحي . وهففف  وضفففع أمففف   مهينففف  علففف    شفففخص مثفففل  سففف ئلن 

 ص  ن فيدي ه تن تش ي  سمع .

ويعرففففففف   م فففففف ن ع  فففففف   حسففففففين بأنفففففف "  سفففففف خد   تقنيفففففف ت   معل مفففففف ت 

و لاتصففففف لات  فففففدعم سفففففل   م عمفففففد وم كفففففر  وعفففففد ئ  مفففففن قبفففففل ففففففرد أو 

 2.   إيذ   أ خ ص  خرين     تهدف  مجم ع  و

ب  م ففففف  مفففففن   طفففففلا   45أن مففففف  يقففففف     LI 2005وقفففففد أكفففففدت"  ففففف " 

ي عرضففف ن  ل نمفففر بأ فففك    ك فففف  ب  قفففع و حفففد مفففن كفففل ثلاثففف ن وأن حصفففيل  

 3.٪.   15ضح ي     نمر   شبك  )عبر  لان رنر  تقريب  

 التنمر المدرسي الإلكتروني: 8• 4

 لا  مففف ع  بأسففف  ي  م عفففددة مثفففل   رسففف ئل هففف   سففف خد   وسففف ئل      صفففل 

  نصفففففي ن  خ ففففففر ق حسففففف ب ت  خصففففففي ن صففففف  ن فيففففففدي ه ت حيفففففو يقفففففف   

                                                             
خفففف    حنفففف ن أسففففعدن    نمففففر   مد سفففف  وعلاق فففف  ب  مهفففف   ت  لا  م عيفففف   ففففد  تلاميففففذ   مرحلفففف  1

ن  13ن  عففففدد 4 لاب د ئيفففف ن   مملكفففف    عربيفففف    سففففع دي ن مجلفففف    علفففف      رب يفففف  و  نفسففففي ن   مجلففففد 

 .17ن ص2012

حسففففينن "  بنيفففف    ع ملفففف   مقيفففف س    نمففففر  لا ك رونفففف  كمفففف  تففففد كه     ففففحي   م فففف ن مصففففطف  2

 فففد  عينففف  مفففن   مفففر هقينن   مجلففف    عربيففف   د  سففف ت وبحففف ا   علففف      رب يففف  و  نسففف ني ن كليففف  

 .51ن   ت ن ص  4   ربي ن   مع  حل  نن   عدد
 .60مسعد أب    دي  ن مر ع س بقن ص 3
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  م نمففففر ب لاسفففف يلا  علفففف    بي نفففف ت و  صفففف     شخصففففي  ويمفففف  س    هديففففد 

و لاب فففز ز  ل فففحي  وهفففم زملائففف  فففف    مد سففف  لأغفففر ض عفففدة سففف ذكر لاحقففف  

 ن ف    بي     مد سي .

 نمفففر  لا ك رونففف    ففف  نمطفففين مخ لففففين حسففف  وهنففف    د  سففف ت صفففنفر   

   سفففيل    مسفففف خدم  ففففف  ة فففف   وهمففف :     نمففففر  لا ك رونفففف    مب  ففففر و  ففففذي 

يسففف خد  فيففف    م نمفففر  لان رنفففر/   هففف ت    نقففف    ل هديفففد أو   ه نففف  أو   سففف   

صفففف   أو  سفففف   ف حشفففف    غففففرض  لاسفففف فز ز. وهمنفففف      نمففففر  لا ك رونفففف  

  فففففذي يحفففففدا دون أن يلاحفففففن    فففففحي  ة ففففف   غيفففففر   مب  فففففر وهففففف     نمفففففر

مب  ففرة ويفف م عنففدم  يقفف     م نمففر ب صفففش بريففد   ك رونفف   شففص مفف ن    نكففر 

وخفففد ع  فففخص مففف  و   ظففف هر بأنففف   فففخص  خفففرن أو نشفففر مففف  يسففف     ففف  

 1 لاخر عبر   ه ت    نق   و  بريد  لا ك رون  وبر مج   د د  .

 أسالي  التنمر  المدرسي الالكتروني: *

صفففف    سفففف خد    لان رنففففر  فففف   ضففففرو ي ففففف  حيفففف ة   شففففب  ن حيففففو   قففففد

٪ مفففففففن 94  أن uni.org ,2019أوضفففففففش  لاتحففففففف د   فففففففدو    لاتصففففففف لات )

سففففففن  ففففففف    بلففففففد ن   م قدمفففففف  م صففففففل ن  24و   15  شففففففب   بففففففين سففففففن   

 ن ٪ مفففن نفففف    ف ففف  فففف    بلفففد ن   ن ميففف  م صفففل 65ب لأن رنفففرن وأكثفففر مفففن 

   تفففف ق نسفففب   سففف خد    لان رنفففر بفففين عمفففب لأن رنفففر أي ففف . هفففذه  لأ قففف   

   سفففك ن بشفففكل كبيفففرن ويقففف    لاتحففف د   فففدو   أن نصففف  سفففك ن   عففف  م بغفففض

   نظر عن أعم  هم م صل ن  لان بشبك   لان رنر.

ي  فففمن    نمفففر   مد سففف   لا ك رونففف  عفففدة أسففف  ي  و   ففف  يقففف   مفففن خلا هففف  

   ففففففحي  ن   م نمفففففر ب  حففففف ق  لأة  و   فففففر  ب  شفففففخص   م نمفففففر عليففففف ) 

و   ففففف  تع مفففففد علففففف  أدو ت تكن    يففففف  م طففففف  ة مثفففففل وسففففف ئط      صفففففل 

لا  مففف ع  فففف ي  بففف  ن   ه  تففف    نق  ففف  ب مك ني تهففف    حديثففف  مثفففل    صففف يرن 

                                                             
  ة   سفففيك  م ريففف   مقيفففف س    نمفففر  لا ك رونففف  )  م نمر/   ففففحي  ن   شفففن وي أمينففف  إبفففر هيمن   كففففف1

ن 2014ن نفففف فمبر 1ن   عففففدد - ففففعب    د  سفففف ت   نفسففففي -مجلفففف  مركففففز   خدمفففف   لاس شفففف  ي    بحثيفففف 

 .50ص 
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   سفففجيلن إعففف دة مع  جففف    صففف  ن تقنيففف    فيفففدي  و   ففف  يسففف    سففف خد مه  مفففن 

 طرف   م نمرين   ك روني . 

عفففدة Smith&et al, 2008خفففرين    وقفففد حفففدد   ب حفففو سفففميو وبففف حثين  

أسففففف  ي  تكن    يففففف   ل نمفففففر  لا ك رونففففف   تنشفففففرت بفففففين طفففففلا    مفففففد  س 

 1خ ص    ث ن ي  منه  وه :

و يقصففففد بهفففف    مك  مفففف ت   صفففف تي  عبففففر   هفففف ت  أ المكالمددددات الهاتفيددددة:-*

    يففف  قصفففد ترويفففع    فففحي  مفففن خفففلا    سففف ن   شففف م و   هديفففدن أو  بفففلا 

    حي  بحص     م نمر عل  معل م ت  خصي  ح     صحي .

ت  فففمن  سففف ئل مك  بففف  خ صففف  قصفففد  فشففف    لاسفففر    الرسدددائل النصدددية:-* 

 لات لاب ز ز.أو  ف ع     ف  ئش أو عب   ت   س  أو مح و

يفففف   : ففففف  هففففذ   لأسففففل   يقفففف     م نمففففر   ك رونالصددددور أو مقدددداطع الفيددددديو-*

ه  ب لاسفففف يلا  علفففف    صفففف    و مقفففف طع   فيففففدي     شخصففففي     فففف  قففففد ي ففففد و 

    فففحي  مفففن أصفففدق ئ  عبفففر  لان رنفففر دون    نبففف   مك نيففف  تعفففرض حسففف ب 

  قرصن    ك روني .

ي   سففف ئل مفخخففف  بمجفففرد دخففف    حيفففو تصفففل  ل فففح ال ريدددد الالكتروندددي:-* 

و أ لبريفففد   خففف ص بففف ن حيفففو يقففف     م نمفففر بففف لاطلاع علففف  مح ففف     رسففف ئل 

مح دثفففف ت خ صفففف  ب   ففففحي  ويقفففف   بفففف ب ز زه  كشفففف  أمفففف  ه   خ صفففف  بفففف  

 هفففدف   ف فففيح  ح ففف  ي قعففف  فففف  حفففر  ويف عفففل  ففف  مشففف كل    م عيففف  ت فففر 

 بسمع  .

ب   حفففدا و ب  د د فففف  حيفففو يقففف     م نمفففر  *غدددرف الدردشدددة ع دددر الويددد :

مب  ففففرة مففففع    ففففحي  مففففن حسفففف   مزيفففف   لايقفففف ع بفففف  وقرصففففن  حسفففف ب  

  شخصفففف    حفففف ق    ففففر    معنفففف ي بفففف  علفففف  سففففبيل   مثفففف   يقفففف   بنشففففر 

 ص   أو م  قع  ب حي .

 الأس اب المؤدية للتنمر المدرسي الالكتروني: 

                                                             
 .207-206عمر محمد د ويشن أحمد حسن   ليث ن مر ع س بقن ص ص 1
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 الأس اب الاجتماعية: 

ع يعففف ن ن  مفففن  ضفففطر ب ت مففف  مشففف كل   منز يففف ن حيفففو كثيفففر مفففن   م نمفففرين 

أسفففرهم مثفففل    عنيففف    لفظففف ن   جسفففدين   جنسففف  و  عففف طف  وغيفففرهم ممففف  

يفففدفعهم  ل نمفففر علففف   لاخفففرينن بغيففف  كسففف  غ فففبهم   مكبففف تن ومفففن   مهفففم 

 أن نعلم أن   م نمر ه  أي   ضعي .

  فففع  تلعفف   لأسففب    لاسفففري  دو   أس سففي  فففف  نمفف  و ن شفف      نمفففرن وهففذ  

مففع   ربيفف    خ ط فف  و سفف خد   أسففل     عقفف     صفف    و  عنفف   فف  طريقفف    

أثير  لأطفففف   يجعلففف  م ميفففز  .كمففف  أن  لصفففر ع ت و  خلافففف ت بفففين  لابففف ين تففف

مب  فففر علففف   لأطفففف   ت  فففد ففففيهم نففف ع مفففن   عنففف  ممففف  يفففؤدي   ففف   نحفففر ف 

 ف  سل كي تهم. 

بفففففأن Talkot Parsonsوقفففففد أكفففففد ة ففففف  عففففف  م  لا  مففففف ع ت  ك تب  سففففف نز

رة هففف  " نسفففق    مففف ع  لأنهففف  تفففربط   بنففف    لا  مففف ع  ب  شخصفففي ن  لاسففف

فففف  قيم و لأدو   عن صفففر    م عيففف  تفففنظم   علاقففف ت د خفففل   بنففف   وتؤكفففد هفففذه 

 1  عن صر علاق     د خل و   ف عل بين   شخصي  و  بن    لا  م ع .

وقفففد أتهففففرت د  سفففف  خففف   و فففف د فففففرق بفففين م  سففففط  د  فففف ت مرتفعفففف  

   نمفففر  صففف  ش منخف ففف     نمفففرن كمففف  كشففففر   د  سففف     نمفففر ومنخف ففف  

ن فففففف ئج عففففففن علاقفففففف  د  فففففف  وسفففففف  ب  بففففففين    نمففففففر   مد سفففففف  و  مهفففففف   ت 

  .187-182ن ص 2012خ   حن نن  2. لا  م عي 

يفففف  حيففففو أن   م نمففففرين تكفففف ن  ففففديهم عدو نيفففف  و ندف عالأسدددد اب النفسددددية: *

 تج ه  لاخرين       ن    رغب  ف    سيطرة و س عر ض   ق ة. 

عففففد  تقففففدير   ففففذ ت:  ن   شففففص  ة   حفففف   ن  لاخففففرين يحطفففف ن مففففن قيم فففف  -

لأسففففب   ) ك نفففف  غيففففر  ميففففلن فقيففففرن غيففففر ةكفففف ...  خ  ف نفففف  يح فففف     فففف  

هفف    حففط مففن  لأخففرين ممفف  يدفعفف     شففع   بأنفف   لأف ففل وأسففهل طريقفف   فف 

  ل نمر عل   لاخرين.

                                                             
ن عمففف ن :د     فكفففرن  وتربيدددة ال فدددل. الأسدددرة ن صفففر  حمفففد   خ   فففدةن  سفففم  عبفففد   م  ففف   سففف م1

 .14ن ص 2010عم نن 
 .187-182س بقن ص صر ع خ   حن نن م2
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ل منفف    غيففرة:  ة  كفف ن  حففد   منمففرين يشففعر بفف  غيرة مففن  حففد يظففن  نفف  أف فف-

 م دي  أو     هرة مثلا تجده ي نمر عل  ة     شخص بش     طرق.

وقففففد أكففففد بنفففف  يفففف ن  مففففن خففففلا   ن فففف ئج د  سفففف   عففففد  و فففف د فففففروق ففففف  

    لانفع  يففف  منهففف    خففف فن   غ ففف ن   حفففزن   عفففرض  ل نمفففر تعفففز   لح  ففف

 .و  سرو 

تع بفففر  لأسفففب     مد سفففي  مفففن أقففف    لأسفففب      ففف  الأسددد اب المدرسدددية: *

تفففؤدي    لاميفففذ و  طفففلا    ففف     نمفففر علففف  أصفففدق ئهم. وقفففد عرفهففف  عبفففد الله 

  ر فففد ن بأنهففف "    " حفففد    مؤسسففف ت   خمففف  )  بيفففرن   مد سففف ن مؤسسففف  

عمفففل  أنشفففأه    مج مفففع   قففف   فففف   لأسففف س علففف     نشففف     فففدينن  لاعفففلا  و  

 و عل من أهم   لأسب   :  1  جسمي  و  عقلي  و لا  م عي .

*غيففففف   دو    مد سففففف  فففففف  ت  يففففف    طفففففلا  و   ففففف دهم لأهميففففف   ح فففففر    

   معلم وتق يم أخلاق  بشكل إيج ب .

ن *غيففف      رفيففف  و لأنشفففط     رفيهيففف  ت  فففد ضفففغط  يجعفففل   طفففلا  م نمفففري

 قيم  بينهم.

  يفففف     فففف* ن شفففف    لاعففففلا  و  ثفففف  ة    كن    يفففف   ن شفففف     لأ عفففف      ك رون

تهفففرت فففف    سفففن  ت  لأخيفففرة  ميعهففف  تحفففرض علففف  فكفففرة   عنففف  و  قففف ة 

سففي هم   خ  قفف   ففف ن  دمفف ن  لأطففف   علفف    لعفف  بهففذه  لأ عفف   يففؤثر علفف  نف

 ويز ع   عن  فيهم. 

 :ن طري  التوجيه والارشادع طرق معالجة التنمر المدرسي* 

 هنففف   بعفففض   د  سففف ت   عربيففف   لاي  ع مفففدت علففف  بعفففض   بفففر مج   عربيففف 

 ل صففففدي ومع  جفففف  مشففففكل     نمففففر ومففففن أبففففرز   بففففر مج  هفففف  برنفففف مج د ن 

   ي ن حيو يعد ص ح  أو   لأبح ا    نمر   مد س .

                                                             
ن 1998ن  )  قفففف هرة:  د     شففففروق  لنشففففر و    زيففففع ن علددددم اجتمدددداع التربيددددةعبففففد الله   ر ففففد ن. :1

 .123ص 
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 &Riabelوقفففد أ ففف  ت عفففدة د  سففف ت مفففن بينهففف  د  سففف   ي بيفففل و خفففرون 

et al   فففف  و فففف د أ بففففع ف فففف ت مففففن  لاسفففف ر تيجي ت  م   هفففف     نمففففر  

  لا ك رون  وه :  

  م   هففففف   لا  م عيففففف :   بحفففففو عفففففن   مسففففف ندة خ صففففف    معن يففففف  مفففففن -1 

  لأسرةن  لأصدق   و  معلم.

  م   هفففف    عدو نيفففف :   علاقففففف ت   عد ئيفففف ن  لاع فففففد     جسففففم ن  لاع فففففد   -2

   لفظ .

 فقد ن  لأمن ن  دود أفع   سلبي .  عجز عن   م   ه : -3

  م   هففففف    معرفيففففف :  لاسففففف ج ب      كيديففففف ن    فكيفففففر   عقلانففففف ن تحليفففففل -4

 سل     م نمر.

 تعزيز ثق    طفل بنفس .-

 تربي   لأطف   تربي  سليم  بعيدة عن   عن .- 

 مر قب   لأبن   وسل كي تهم منذ   صغر.- 

بنففف   علاقففف  صفففد ق  بفففين  لأبنففف   و بففف ئهمن وإيجففف د  ففف  عففف ئل ن د ففففن يجمفففع - 

 بينهم.

وضفففع حلففف    مع  جففف     نمفففر و  ق ففف   عليففف  مفففن قبفففل   مد سففف ن ومع قبففف  - 

 كل من يسل  هذ     صرف.

 خ ففف ع كفففل مفففن   م نمفففر و  معفففرض  ل نمفففر  لعفففلا    نفسففف  ومسففف عدتهم  - 

 عل  تق ي  تق هم  بنفسهم .

مشفففف  ك  مخفففف وف -هففففل ففففف  مسفففف عدة طفلهففففم   م عففففرض  ل نمففففر.  دو   لا- 

   طفل. 

 تعزيز ثق    طفل بنفس .-تعليم   طفل طريق     ع مل مع    نمر.- 

 زي  ة إد  ة   مد س .-تعليم   طفل   ري ض . - 
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تعلففففففيم -إعطففففف    لطفففففففل دو  ت تثقيفيففففف  عففففففن  ضفففففر   تفففففف هرة    نمفففففر. - 

   طلا   لاخلاق   ف ضل .

-علففف  نشفففر   محبففف  ومشففف عر  لاخففف ة بفففين   طفففلا  فففف    مد سففف .  عمفففل - 

 مش  ك    طلا  ف   لاعم      ط عي    جم عي .

سفففن قففف  نين ح زمففف  -تشفففجيع   طفففلا  علففف    مشففف  ك  فففف   لاعمففف     فنيففف . - 

 تمنع إيذ   طفل لآخر س    بدني  أو نفسي .

-د سففف .حم يففف    طففففل مفففن    عفففرض لأي نففف ع مفففن أنففف  ع    نمفففر د خفففل   م-

 تكثي    رق ب  د خل   مد س  و لا ر ف عل    طلا .

لابفففد  ن يكففف ن   معلفففم مفففد ك   مهففف   ت -تحفيفففز  وح    عففف ون بفففين   طفففلا .-

      صل وحل   نز ع ت بين طلاب .

وقففففد أثب ففففر بعففففض   د  سفففف ت أن وعفففف    معلففففم أو  لأخصفففف ئ   لا  مفففف ع   

صفففل أو فففف  أي مكفففف ن بمفهففف      نمفففرن وأسفففل   م   ه ففف  لأثفففف  ه د خفففل   ف

لان فففب ط و  مسففف و ة بفففين ب  مد سففف  يحفففد مفففن تففف هرة    نمفففر ويسففف د مفهففف    

    لاميذ.

 

  

 

 

 

 

 والمصادر  قائمة المراجع

 المصادر:-1

   قر ن   كريم-1
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 الكت :-2

مهددددارات التوجيدددده والإرشدددداد فددددي المجددددال حمففففدي عبففففد الله عبففففد   عظففففيم. -

 .2014   طبيق ن نمصر: د   علي   علم   نف  المدرسي

ن عمففف ن:د   ي فففف  م دددادل التوجيددده والإرشددداد التربدددويعبفففد الله   طر ونففف . -2

 .2009  علمي   لنشر و    زيعن 

خ دددة التوجيددده المدرسدددي المعتمددددة فدددي الجزائدددر )دراسدددة إبفففر هيم طيبففف .-3

ن   جز ئففففر: ديفففف  ن   مطب عفففف ت نفسددددية تربويددددة بمرحلددددة التعلدددديم الثددددانوي(

 .2013  ج معي ن 

التوجيددددده والإرشددددداد المدرسدددددي حنففففف ش ف فففففيل ن محمفففففدبن يحففففف  زكريففففف .-4

  جز ئففففففر: وز  ة  الجديدددددددةو والمهنددددددي مددددددن منظددددددور إصددددددلاحات التربيددددددة

 www.infpe.edu.dz.2011   ربي ن 

دراسدددددة سددددديكولوجية تربويدددددة لتلميددددد  التعلددددديم محمفففففد مصفففففطف  زيفففففد ن. -5

 .2008ن بيروت: د     شروقن العام

ن م ددددادل التوجيدددده والإرشدددداد النفسدددديك ملفففف    فففففر ن عبففففد   جفففف بر تففففيم.  -6

 .1999عم ن: د   صف    لنشر و    زيعن 

الارشددددداد النفسدددددي والتربدددددوي فدددددي   ففففففدة   حريفففففرين سفففففمير  لامففففف م .  -7

 .2010ن عم ن:د     مسيرة  لنشر و    زيعن   المؤسسات التعليمية

ن   قففف هرة: عففف  م  والإرشددداد النفسددديالتوجيددده ح مفففد عبفففد   سفففلا  زهفففر ن.  -8

 ..ت  ك  ن  

الإرشددددداد .طففففف هر حسفففففين محمفففففد علففففف    جفففففردين محففففف    فففففدين ي سففففف  -9

ن د     نه فففففف    عربيفففففف ن النفسددددددي و التربددددددوي بددددددين الأصددددددالة و التجديددددددد

 .25ن ص1986  ك ير 

التوجيدددددده سففففففعيد عبففففففد   عففففففزي   مع يطفففففف ن  فففففف دت عففففففر عطيفففففف ي.-10

 . 2004 لنشر و    زيعن عم نن ن  مك ب  د     ثق ف  1نطالمدرسي

-نظرياتدددده-أسسدددده-والإرشدددداد النفسددددي التوجيدددده  زغبفففف  أحمففففد محمففففد. -11

 .16نص 2005نس  ي : د     فكرن مجالاته وبرامجه-طرقه
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التوجيدددددده سففففففعيد عبففففففد   عففففففزي   مع يطفففففف ن  فففففف دت عففففففر عطيفففففف ي. -12 

ن 2004ن  مك بفففففف  د     ثق ففففففف   لنشففففففر و    زيففففففعن عمفففففف نن 1نطالمدرسددددددي

 .171ص

الارشدددددداد سففففففعيد   سففففففم  لأسففففففعدين مففففففرو ن عبففففففد   مجيففففففد إبففففففر هيم. -13 

ن  ففففففففففففد     علميفففففففففففف    دو يفففففففففففف   لنشففففففففففففر و    زيفففففففففففففعن 1ن طالتربددددددددددددوي

 .42نص2003عم نن
الارشدددددداد النفسددددددي والتوجيدددددده التربددددددوي مرسفففففف  سففففففيد عبففففففد   حميففففففد.-14 

 .ص1976ن مك ب    خ نج ن والمهني

–الت  يددددد  -النظريدددددة -الارشددددداد النفسدددددي طففففف  عبفففففد   عظفففففيم حسفففففين.-15

 .14ن ص2015ن د     فكرن عم نن 7ن طالتكنولوجيا
ن د   1ن طالتقدددويم فدددي الارشددداد النفسدددي والتربدددويسففف م  محمفففد ملحفففم.-16 

 .  ن2014  رض  ن  لنشر و    يعن عم نن 

الارشدددداد النفسدددددي والتربددددوي فدددددي   فففففدة   حريففففرين سفففففمير  لامفففف م . -17

ن 2010و    زيفففففعن    ن عمففففف ن:د     مسفففففيرة  لنشفففففرالمؤسسدددددات التعليميدددددة

 .25-24ص ص 

ن م ددددادل التوجيدددده والإرشدددداد النفسدددديك ملفففف    فففففر ن عبففففد   جفففف بر تففففيم. -18

 . ن 1999عم ن: د   صف    لنشر و    زيعن 

دراسددددة سدددديكولوجية تربويددددة لتلميدددد  التعلدددديم محمففففد مصففففطف  زيففففد ن.-19

 .202ن ص 2008بيروت: د     شروقن  العامو
محمفففففففد فطفففففففيمن محمفففففففد عطففففففف   وسففففففف  مصفففففففطف    ق ضففففففف ن  طفففففففف -20 

ن د     مفففريخ  لنشفففرن   ريففف ضن الارشددداد النفسدددي والتوجيددده التربدددويحسفففين.

 .41ن ص 2002
الارشددددداد النفسددددددي والتوجيددددده التربددددددوي سفففففيد عبففففففد   حميفففففد مرسفففففف . -21 

 .81ن ص 1975ن   خ نج  ن   ق هرةن والمهني

د     مشففففرق  –     يفففف     ربفففف ي و  لا  فففف د   نفسفففف   –عصففف   ي سفففف  -22

 – 8ص2006  -  ثقففففف ف   لنشفففففر و     زيفففففع  لأ دن عمففففف ن   طبعففففف   لأو ففففف  

9 
ن سددديكولوجية التوجيددده المهندددي ونظرياتدددهصففف  ش حسفففن  حمفففد   فففد هري.-23 

 .584.ص2نط2011د   و ئل  نشر و    زيعن عم نن 

منهجيددددة  ن 1999محمفففد عبيفففد تن محمففففد أبففف  نصففف  ن عقلفففف  مبي فففين.)-24

ن د   و ئفففففففل  نشفففففففر ل والت  يقدددددددات(ال حددددددث العلمدددددددي )القواعدددددددد والمراحدددددد

 .73ن ص 1999و    زيعن عم نن 
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ن د     مسفففيرة  نشفففر الإرشددداد المدرسدددي حمفففد عبفففد   لطيففف  أبففف   سفففعد.  -25 

 .41ن ص 2009ن 1و    زيعن عم نن ط

ن د   عففففرين العمليددددة الارشددددادية والعلاجيددددةمحمففففد محففففروس   شففففن وي. -26

 .91ن ص1996ن 1 لطب ع ن   ق هرةن ط
ن عففف  م   ك ففف ن التوجيددده والإرشددداد النفسددديح مفففد عبفففد   سفففلا  زهفففر ن.  -27 

  .21نص1977ن 2  ق هرةن ط
علددددم الددددنفس التربددددوي للك ددددار: علددددم  . 2008صففففلاح   ففففدين  ففففرو  )-28 

 .132 لنشر و    زيعن   جز ئرن ص ن د     عل   النفس الأندراغوجي

د  يففف   لطبعففف     فدددن الاشدددراف و التوجيددده الحدددديثوفهفففد خليفففل ز يفففد .   -29

 44ص  2012ن 2و   نشر    لأ دنن ط

الارشدددددداد النفسددددددي والتوجيدددددده ي سفففففف  مطصففففففف  ق ضفففففف  و خففففففرون.-30

 .75ن ص 2002ن د     مريخ  لنشر و    زيعن التربوي
ن ديفففف  ن المرجددددع فددددي التوجيدددده والإرشدددداد المهندددديخديجفففف  بففففن فلففففي . -31 

 .98  مطب ع ت   ج معي ن   جز ئرن ص 
ن د     فكففففر  نشففففر لتوجيدددده المهنددددي والتربددددوي والنفسددددياسففففعد  ففففلا . -32 

 .127ن ص 1992ن 2و    زيعن مصرن ط

ن ت ددددور التعلدددديم فددددي دول ال لدددديج العربدددديعلفففف  بففففن محمففففد تفففف يجري.-33

 .140ن ص1988دو    خليجن   ك يرن مك ب     ربي    عربي   

 المجلات-3

 لابعفففف د  لا  م عيفففف  و   رب يفففف   ظفففف هرة   عنفففف   نأحمففففد حسففففين   صففففغير-1

  طلابفففف  ب  مففففد  س   ث ن يفففف   مجلفففف  كليفففف     ربيفففف  سفففف ه      معفففف   نفففف   

 .202  ص1998 أفريل 13    دي    عدد

 لاق صففف دي  و  علاقففف ت  لاسفففري  وعلاق هففف      فففغ ط  . يمففف ن ففففؤ د ك  ففف -2

عففف    زق زيق مصفففر ب   حفففدة   نفسفففي   فففد    مر هفففق  مجلففف  كليففف     ربيففف     م

 .354  ص1998 فيفري 30   عدد

 الرسائل الجامعية:-4

واقدددددددع التوجيددددددده المدرسدددددددي بدددددددين الاسدددددددس العلميدددددددة علففففففف ي نجففففففف ة. -1

ن مفففففذكرة م  سففففف ير غيفففففر منشففففف  ةن كليففففف    علففففف     نسففففف ني  والارتجاليدددددة

 . 2010قسنطين ن   جز ئرن  -و لا  م عي ن   مع  من   ي

الوضدددعية المهنيدددة علددد  أدا  مستشدددار التوجيددده تددد ثير  بر هميففف  صففف ني .-2

ن مففففففذكرة م  سفففففف ير غيففففففر منشفففففف  ة ن كليفففففف    علفففففف   المدرسددددددي والمهنددددددي



 لتوجيه والإرشاد المدرسيا/د/سلامي فاطمة                                    علم اجتماع التربيةأول  ماستر//السداسي الثاني

114 
 

قسفففففففنطين ن -م نففففففف  ي   نسففففففف ني  و  علففففففف    لا  م عيففففففف ن   معففففففف    خففففففف ة

 .2010  جز ئرن 

واقدددع الإعدددلام التربدددوي فدددي مؤسسدددات التعلددديم الثدددانوي إسفففم عيل  لأعففف  .-3

ن المدرسدددي والمهندددي والتلاميدددد  مستشدددداري التوجيدددهبدددالجزائر مدددن منظدددور 

مففففذكرة م  سفففف ير غيففففر منشفففف  ة. كليفففف   لأد  و  علفففف     نسفففف ني ن   معفففف  

 .2005ن و قل ن   جز ئر

 الملتقيات والندوات:

عبففففد الله  بفففف ز ن إسففففم عيل  لأعفففف   ن ضففففغ ط و عر قيففففل أد   مس شفففف    -1

 لانسفففففف ني  و       يفففففف    مد سفففففف   مه مفففففف  ففففففف    مق طعفففففف  )مجلفففففف    علفففففف  

 .  لا  م عي   ن عدد خ ص   مل ق    دو   ح     مع ن ة ف    عمل  

سفففففم يل  محمفففففف د ن )مد خلفففففف    تجربفففففف  و قفففففع   عمففففففل  لا  فففففف دي ففففففف   -2

  مؤسسفففففف     رب يفففففف    جز ئريفففففف  ن د  سفففففف  ح  فففففف  مس شفففففف  ي      يفففففف  و 

 . 7     د   مد س  و   مهن  ن   مع  من   ي قسنطين  ن ص
  

 المراجع باللغة الأجن ية:-5

  1-F.Andréani .F.Boyéle .le conseiller d’orientation 

psychologue; Edition nathan, paris 1991. 

 2- Gary   R Vendobos .dictionary of psychology ; second 
édition ;American psychological Association ( APAن) ; 2015 .   
 

 

 الالكترونيةالمواقع -6

 post_9.html-http://iom22.blogspot.com/2019/11/blog  

https://arz.wikipedia.org/wik 
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