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 راسة:صّالدّ ملخّ 

هو   هذا موضوع    الاجتماعي  اقع  و   دراسة  البحث  الجدد  الاندماج  ولاية  للأساتذة  في 

ي   ،تمنراست التعليمحيث  الاجتماعي ال  همأ  شكل  الرفاه  لتحقيق  الأساسية  لأفراد    وسائل 

 .  المجتمع

تعيين الموظفين في  الجزائرفي   على مستوى مركزي من قبل وزارة   التربية  قطاع   يتم 

الوطنية، القصوى    التربية  الأولوية  تعطي  الجامعات  التي  لخريجي  المباشر  للتوظيف 

لضمان   الرقمية  منصة ال  عبر  (ماسترالليسانس أو  الحاملي شهادة    الجزائرية )المترشحين

 . ؤسسات التربويةكثر قدرة على تحسين أداء المالأ ساتذةالأالشفافية في عملية اختيار 

  الأولى،   الثلاثة  في سنواتهم   الأساتذة الجددالمشاكل التي يواجهها    معرفةل  ت دراستناهدف

زملائهم في    طرف  عم الذي يحصلون عليه في هذه السنوات منالد    ومعرفة مدى توفر

 . العمل

ظري  استنادا إلى الإطار الن  المنهج الوصفي التحليلي،    على  في هذه الدراسة  عتمدت ا  قدو 

 .للأساتذة الجددحول مفهوم الاندماج الاجتماعي   يتمحورالذي 

أجريت  ميدانية    قابلاتاستبيانات وم و   ملاحظاتهذه الدراسة من خلال    معطياتجمع  ب   قمت

من مجتمع الدراسة  اخترت  حيث  تمنراست،    ولاية  في عدة مؤسسات تعليمية في  أساتذةمع  

 أستاذا  250  بلغ عددهم  نوالذي   بالولاية في قطاع التربية  لجدد حديثي التوظيف  االأساتذة  

وخلصت الدراسة   .2017-2016الد راسي  للموسم    رًادًا التحقوا بمهنة التدريس مؤخ  ي جد

 :إلى

 بمفردهم.  التعليمليسوا مستعدين عمليًا لمواجهة صعوبات  الجدد ساتذةالأأن  ـ 



 راسة:صّالدّ ملخّ 

   التربوية. الفاعلين في العملية  ومختلف الجددغياب الاتصال والتواصل بين الأساتذة  -

ؤسسات تعليمية  ضغوطات نفسية اجتماعية ومهنية بسبب ممارسة عملية التدريس بعدة م  -

 . متباعدة جغرافيا

   .بالمتعلمين واكتظاظ الأقسام، وسائل البيداغوجية نقص ال -

نتائج  تشير  حيث  ،  بالولاية  المقدم من طرف مديرية التربية  البيداغوجي  التكوينضعف    -

كافٍ وممنهج    تكوينلم يحصلوا على    تمنراستفي    الأساتذة الجددأن    التطبيقية  الدراسة

،  وقد تم  تسجيل نقص واضح في مدة ونوعية التكوين ،  قبل التحاقهم بالمؤسسات التعليمية

 . دون مرافقة ميدانية أو إشراف تربوي مستمرعلى دورات نظرية  رحيث اقتص

صعوبات التكي ف مع البيئة المحلية، وغياب الدعم الإداري و ضعف المرافقة البيداغوجية،    -

 .النائيةوالمعنوي، خاصة في المناطق 

الذي يؤثر على    اللغةكعامل    بيئة العملصعوبة التكي ف مع  و ،  ضعف الدعم المؤسساتي  -

 .ى الناطقة بالأمازيغيةخاصة في القر  ،التواصل

المفتاحي ّ الاجتماعي    ة:الكلماتّ الجدد،الاندماج  الأساتذة  الاندماج  ،  ة  الهوي    ،صعوبات 

 .تمنراستولاية ، ة ربوي  سة الت  المؤس  ة، ٍمازيغي  غة الأ، الل  ستاذ ة للأالمهني  
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Abstract: The subject of this research is to study the reality of the 

social integration of new teachers in Tamanrasset Province, where 

education is the most important means of achieving social well-being 

for members of society. 

In Algeria, employees in the education sector are appointed at a 

central level by the Ministry of National Education, which gives top 

priority to the direct hiring of Algerian university graduates 

(candidates holding a bachelor's or master's degree) via a digital 

platform to ensure transparency in the selection process of teachers 

most capable of improving the performance of educational 

institutions. 

Our study aimed to identify the problems faced by new teachers in 

their first three years and to determine the extent of support they 

receive during these years from their colleagues. 

This study relied on a descriptive analytical approach, based on a 

theoretical framework centered around the concept of the social 

integration of new teachers. I collected data for this study through 

observations, questionnaires, and field interviews conducted with 
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teachers at several educational institutions in Tamanrasset Province. 

I selected the study population from among 250 newly hired teachers 

in the province's education sector, who had recently joined the 

teaching profession for the 2016-2017 academic year. The study 

concluded that: 

- New teachers are not practically prepared to face the challenges of 

teaching alone. 

- Lack of communication and interaction between new teachers and 

various stakeholders in the educational process. 

- Psychosocial and professional pressures resulting from teaching in 

several geographically dispersed educational institutions. 

- Lack of pedagogical resources and overcrowded classrooms. 

- Weak pedagogical training provided by the state's Education 

Directorate. The results of the applied study indicate that new 

teachers in Tamanrasset did not receive adequate and systematic 

training before joining educational institutions. A clear deficiency 

was noted in the duration and quality of training, as it was limited to 
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theoretical courses without field support or ongoing educational 

supervision. 

- Weak pedagogical support, difficulties adapting to the local 

environment, and a lack of administrative and moral support, 

especially in remote areas. 

- Weak institutional support and difficulty adapting to the work 

environment, such as language, which affects communication, 

especially in Amazigh-speaking villages. 

Key words: Social integration, new teachers, integration difficulties, 

teacher professional identity, Amazight Language, educational 

institution, Tamanrasset province. 
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  :مقدمة

، سياقا اجتماعيًا تمنراستيمثل الواقع التربوي بالمناطق الريفية، وبخاصة في ولاية   

 ، للأساتذة الجددومهنيا مركبا ينعكس بصورة مباشرة على عمليات الاندماج السوسيومهني  

الأ الاصلاحات  التيرغم  بالقطاع    خيرة  للنهوض  الحكومة  التغيرات  و تبنتها  مواكبة 

العلمي، والتطور  والاجتماعية  يعانون  ي حيث لا  الاقتصادية  التعليم  العديد من  زال رجال 

 . والبيداغوجية  المهنيةالصعوبات 

يلُاحظ أن الأساتذة الجدد في قطاع التعليم غالبًا ما يمتلكون تصورًا محدودًا لواقع مهنة  

الميدانية   بالممارسة  احتكاكهم  وقلة  تجربتهم  لحداثة  نظرًا  المهنية،  ومتطلباتها  التدريس 

الفعلية، الأمر الذي يجعلهم في حاجة إلى أشكال متعددة من الدعم والمرافقة المهنية قصد  

، كما تواجههم  مهاراتهم البيداغوجية والتواصلية خلال سنواتهم الأولى في العمل،   تطوير

ضعف    ى أن الكثير منهم يعاني من مشكللإبالإضافة    .ؤسسة التربويةمشكلات داخل الم

 .ئة تضم مجموعة متنوعة من الأفرادوسط بي  غتراب، حيث يشعرون بالاالمهني الانتماء  

من    في أي منطقة نائية أو ذات ظروف خاصة  حديثا  لمعينينا  ساتذةالأيعاني العديد من  

ية لتسهيل اندماجهم  خاصة إذا لم تكن هناك آليات دعم كاف  وبيداغوجية،  مهنيةصعوبات  

بشكل مباشر في قدرتهم على الاندماج  هذه العوامل  تؤثر    ،الجديدة  العمل  بيئةوتكيفهم مع  

 . والتعايش اليومي داخل بيئة العمل والمجتمع المحلي  الاجتماعي

القطاع  إلى توفير بيئة عمل داعمة ومحفزة لموظفي    تمنراستتسعى مديرية التربية لولاية  

  وتحسين خلال تبني مجموعة من الإجراءات والسياسات الهادفة إلى تعزيز التعاون،    من
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الرض مستوى  ورفع  الوظيفي  تحقيقو ،  المهني  االأداء  إشراك    يمكن  عبر  مختلف ذلك 

، بما يساهم  لهؤلاء الموظفين  لضمان الدعم المهني والمعنوي الفاعلين في العملية التربوية 

  .في رفع المردودية وتحقيق الأهداف البيداغوجية والإدارية المنشودة

التكيف  الولايةمن خارج    المعينون  ساتذةيواجه الأ  إذ البيئة    والاندماج  صعوبات في  مع 

التربوية    المؤسسةإلى العمل في  الجامعة  في    مقاعد الدراسة  فانتقال الطالب من  ،الثقافية

رغم التكوين    همتحبط آمالالتي  صدمة الواقع  يعانون من  كما  ما يكون أمرا صعبا،    ةعاد

خريجو   يكاديم الأ يتلقاه  أنالذي  إلا  الجزائرية  الجامعة  الميدان   ا  التعليم  يالواقع    لمهنة 

  المجهزة والمحتوى النظري المتقن فالانتقال من قاعات المحاضرات  ،البداية يصدمهم منذ 

علهم يشعرون  إلى أقسام تفتقر لأبسط الوسائل، ومؤسسات تفتقد للبنية التحتية الأساسية، يج 

و العديد  ،  ملائمة  غير  بيئة  في  ظفوابأنهم  تجعل  والواقع  التكوين  بين  الفجوة    منهم هذه 

و  الإحباط  من  حالة  في  يعيشون  للتفكير  البعض  وتدفع  بل  بالمهنة،  ارتباطهم  ضعف 

 .مغادرتها

مهنة    للاستقالة من  ساتذة الجددالأب   التي تدفعلصورة إحدى العوامل الرئيسة  تعتبر هذه ا

   .التوظيفالتعليم بعد السنة الأولى من 

المحلية المؤهلة، ما   البشرية  مواردمثل تمنراست من نقص ال  الصحراويةتعاني المناطق  

 المورد البشري  وقلة  الولاية لسد العجز،من خارج    كفاءاتيؤدي إلى الاعتماد الكبير على  

ساتذة الجدد الأ، حيث غالبًا ما يواجه  في الولاية   ؤثر على استدامة العملية التعليمية تالمحلي  

 . صعوبات في التكيف مع البيئة الثقافية والجغرافية من خارج ال
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ساتذة الجدد، سواء كانت  الظروف المهنية التي يواجهها الأ  تسعى هذه الدراسة إلى فهم 

  جوانبو  يمتعلقة بالتأهيل المهني، ظروف العمل، أو التحديات اليومية في الميدان التربو 

يعاني منها قطاع التربية، وتؤثر بشكل مباشر على جودة التعليم،    التي  متعددةر القصو ال

 : ومن أبرز هذه الجوانب  ،واستقرارهم المهني والاجتماعي الجدد ساتذةاندماج الأوعلى 

، الذي  دة التعليم المتوسط، البكالوريا( الرسمية )شها متحاناتالإ النجاح في  ة نسب   انخفاض 

هم في تعزيز  اتس،  تمنراستمؤشرًا على وجود تحديات كبيرة تواجه النظام التربوي في    يعد

 . العملية التعليمية والتربوية في النقائص

المهنية والبيداغوجية  التي    صعوباتالتسليط الضوء على    نا من خلال هذه الدراسةحاول

للأالإ تؤثرعلى   الاجتماعي  الجدد  ندماج  فيساتذة  من  تمنراست  العاملين  تحسيس  أ،  جل 

الواقعالمسؤولين بخطورة   إلـى    ،هذا  الدراسـة  تقسـيم هـذه  تـم  على فصـول    خمسةوقـد 

التالي الأول: النحو  العامـة  الفصل  الفرضـية  وكذا  الدراسة  إشكالية  تحديد  فيه  تم 

لوالفرضـيات   الدراسة،    ها  الجزئية  أهمية  من  كل  عرض  بعدها  اختيار  ليتم  أسباب 

بعـدها  و الموضوع   لنحـدد  الدراسة،  الأساسـية    أهداف  الدراسـة  مفاهيمهـا   و مفـاهيم 

عـن   الحـديث  ثـم  المنهجيـة  الإجرائيـة،  والتعقيب  والد  المنتهجة المقاربـة  السابقة  راسات 

نموذج تخطيطي لمشروع هذه  الفصل ب   لنختـتم   هتناجالصعوبات التي وا  ، كما ذكرنااعليه

 الأطروحة. 

حاولنـا    ؟الاجتماعي   ندماجالا  ةماهي :  ـب   المعنـون  الثــانيالفصــل  و   هذا  فقـد  من خلال 

عـن   وافيـا  شـرحا  نعطـي  أن  من  ب   وأرفقناه  الاجتماعي،  ندماجالا  مفهومالفصـل  جملة 
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ندماج الاجتماعي  العلاقة بين الإ ستعرض بعدها أهمية  وا  ندماج،الا  مفهوم   حول  اريفالتع

 هنواعأوكــذا    الاجتماعي،ندماج  نظريات الإ، كمــا وضــحنا فيــه  والمفاهيم المرتبطة به 

  الحديث أن ننسى    (، دون الصناعيو )السياسي، القومي، الثقافي، الوظيفي، القيمي،    هشكالأو 

 تحت :أمـا الفصـل الثالـثجتماعي.  ندماج الإوالعوامل المؤثرة في الإ  مشكلاتالأبرز    عـن

إبـراز التوجـه    فقـد كـان الهـدف مـن ورائـه هـو   بناء الهوية المهنية للأستاذ الجديدعنـوان  

موردا أساسيا لا يمكن الإستغناء عنه في أي  ، واعتبـاره  ستاذالأالجديـد فـي التعامـل مـع  

  جملة من التعاريفافتتحنا الفصل ب  التالية:وقد شمل هـذا الفصـل العناصـر  تربوية،  مؤسسة  

خير  في الأ   ناتحدثو    ساتذة الجدد،لى مراحل عملية توظيف الأإ، لننـوه بعـدها  ستاذ الجديدلأل

المعنون   الرابعالفصل  في  و ،  في الوسط التربوي   ستاذه الأج مشكلات التي تواعن أبرز ال

المنهجية  :  بـ الميدانية الإجراءات  فيـهللدراسة  عرضـنا  المنهج  الدراسة  مجـالات  ،  ثم   ،

وأدوات  المستخدم تحليلها،،  وأساليب  البيانات  فيه    الخامس  الفصل  أما    جمع  فعرضنا 

محاولة منا للتحقق من صحة فرضيتي الدراسة   تفسيرهاو   بتحليلهاثم قمنا    بيانات الميدانيةال

دراستنا في  المعتمدة  السوسيولوجية  النظريات  ضوء  وأخيرا  على  هذا،  عملنا    ختمنا 

لالستنتاج  لإبا بعين    لنتائجعام  تأخذ  أن  نتمنى  التي  التوصيات  وبعض  إليها  توصلنا  التي 

 الاعتبار. 
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 الفصل الأول: الإطار المنهجي للدراسة

 لاشكالية  ا -1

إلى   وثقافي  الموظف ينظر  اجتماعي  لمسار  نتاجا  باعتباره  سوسيولوجي،  منظور  من   ،

متكامل، إذ يحمل معه إلى محيط العمل جملة من القيم والتصورات والأنماط السلوكية التي  

تشكلت عبر تنشئته الاجتماعية وخبراته الحياتية المختلفة. فالموظف لا يدخل المؤسسة بوصفه  

بهويته الاجتماعية والثقافية والفكرية، وبما يمتلكه من رصيد  عنصرًا وظيفيًا مجرداً، بل يحضر  

عملية   فإن  المنطلق،  هذا  ومن  العمل.  بيئة  داخل  تفاعلاته  طبيعة  في  يؤثر  ومعرفي  رمزي 

مهني للمعلمين، خاصة الجدد منهم، تتأثر بدرجة كبيرة بخلفياتهم الاجتماعية  - الاندماج السوسيو 

التك  على  قدرتهم  ومدى  التربوية  والثقافية،  المؤسسة  داخل  السائدة  والمعايير  القيم  مع  يف 

فيه  يعملون  الذي  الاجتماعي  الحفاظإتطرح    وهنا  ،والمحيط  كيفية  في  تلك    شكالية  على 

بناء مستواه   من جديد في  والبدء  ، والإندماجنفس الوقت محاولة التأقلم    وفي   ،الخصوصيات

اجتماعية  وفي  ،والثقافيجتماعي  الا علاقات  العمل  على    والتعود  ،إقامة    مع   الجديدة،بيئة 

 . صليالأ هموطن  في كتسبهاا قيم التي التقاليد و العادات و الب  الاحتفاظ

لعمل جديد أمر مثير للقلق، فعادة ما يجد الموظفون الجدد أنفسهم محاطين    الإنضمامويعد  

كمن  فإن نجاحهم في الوظيفة الجديدة ي بأناس لا يعرفونهم في بيئة عمل غير مألوفة، وعليه  

في بناء العلاقات، وتعلم سلوكيات وإجراءات وتوقعات وقيم جديدة، كما يجب عليهم توقع  

 1التحديات التي قد تواجههم، ثم محاولة التكيف معها .

و في   الإدماج الاجتماعي للفرد في المجتمع،  عملية تلعب التربية المدرسية دورا هاما في  

عملية تكييف الفرد مع معايير الجماعة. و عادة ما تبدأ عملية إدماج الفرد في الجماعة منذ  

دور المدرسة عن دور   يقلولا    ،ة التربوية بالأسرةالمهمالسنوات الأولى للطفولة، وتناط هذه  

ذاته حدث هام   حدالدخول إلى المدرسة يعتبر في    بأنالأسرة في عملية الإدماج ويمكن القول  

 
، التكيف المنظمي للمعلمين الجدد بالمدارس الحكومية في سلطنة  ياسر فتحي الهنداوي المهدي، وزهرة ناصر الراسبي، نوال محمد البرطماني  -1
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  وعليه الذي سيجد نفسه مضطرا للتواجد بصفة منتظمة مع جماعة من الأفراد،    ،في حياة الفرد

 أن يقيم علاقات تفاعل اجتماعي مع أفراد لا يتشابهون معه تماما. 

المعلم الجديد أو المبتدئ هو شخص تم تعينه في مهنة التدريس لأول مرة، ولم يسبق له  ف

  مر بتجربة   ممارسة هذه المهنة بصورة منتظمة ومستمرة من قبل، مع الأخذ بعين الاعتبار أنه 

لأنها كانت لفترة تدريبية    ة، لكن هذه التجربة ليست منتظمةالجامعفي  التدريس أثناء دراسته  

 .محدودة

ظيفي ومدى  يام الأولى للمعلم المبتدئ تعتبر فترة حرجة ومهمة لمستقبله الو لا شك أن الأ

في كيفية تطبيق المعارف    يساعده ويوجههفإنه في حاجة إلى من    نجاحه في ذلك، ومن هنا

الميدان    في  قهاي طب لت   الجامعية  كتسبها أثناء دراستهاالتي    والاتجاهاتوالمعلومات والمهارات  

مدير المدرسة بصفته    الجديد تقع أولا على عاتق  المدرس، لذا فإن المسؤولية في رعاية  العملي

عات  وعلى  التربوي،  المشرف  على  وكذلك   ، تربويا  كل القدامى    الاساتذةق  ـمشرفا        في 

دوراً مهماً في تنمية مهارات المعلمين الجدد، حيث    المؤسسة مدير    يقـع علـى عاتق 1ة.ـدرسـم

للإيمكنه   صفية  بزيارات  يقوم  المعلم  أن  بين  القائم  التفاعل  على  وملاحظة    وتلاميذهطلاع 

 . تها الوزارة الوصية على القطاع الأهداف التي حددتها المناهج الدراسية والخطط التي وضع 

 : من خلال للمدرسين الجدد النمو الأكاديمي والمهني فرصة تهيئ  -أ

 .الاجتماعات والندوات والمحاضرات -

 
 . 31، رؤى تربوية العدد الثالث، صكيف نرعى المعلم الجديد؟ ملوح، محمد يوسف ابو  -1
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لبيئة المحلية  وغيرهم من أفراد ا  التربويين لتقاء المعلمين بالمشرفين  إتاحة الفرصة لإ  -

 . ةوالإدارة التربوي 

 تبادل الزيارات الصفية() تنظيم برامج لتبادل الخبرات بين المعلمين  -

 . اللازمة لعمل المعلم وضمان نجاحه فيهالتربوية  المنشوراتدلة والمناهج و توفير الأ -

الوسائل  على إنتاج الوسائل التعليمية واستخدامها من خلال توفير  الاساتذةأن يساعد  -ب

الديراوي 1. البيداغوجية إبراهيم  الدراسات مثل : " دراسة إسماعيل  العديد من  ،دور  أشارت 

المدارس   في  الجدد  المعلمين  أداء  الوقائي في تحسين  الهدف    نإ،  العموميةالإشراف  كان 

أداء   تطـويروتحسين  هـو  الإشرافية  للعملية  الجددالرئيس  جوهرإب   الاساتذة  العملية    عتباره 

من باب أولى الاهتمـام بـالمعلمين الجدد الذين لم يمارسوا مهنة التدريس  كان    التربوية،التعليمية  

حيـث أنهـم أكثـر عرضة من غيرهم للخطأ أثناء    الميدانية ويفتقدون إلى الخبرة    ، من قبلقط  

لجدد ويتمثل  ان  الموظفي لهم دور مهم في مساعدة زملائهم    اءن القدامو المعلم    2مزاولتهم للمهنة . 

في المدرسة،   ة عن سير العملرل والمعاملة الودية، وإعطائهم فك ستقباذلك الدور في حسن الا

وفي كيفية التعامل مع التلاميذ    مذكرات الدروس وتبادل الزيارات الصفية  التعاون في إعداد  

 3. داخل القسم

 
مجلة جامعة النجاح للأبحاث العلوم الانسانية المجلد  ، دور الإشراف التربوي في دعم المعلم الجديد في فلسطين محمود أبو سمرة، مجدي معمر،   -1

 . 279ص  ، 2013(، 2)العدد   ، 27
رسالة ماجستير في أصول التربية،  ، دور الإشراف الوقائي في تحسين أداء المعلمين الجدد في المدارس الحكومية  ،إسماعيل إبراهيم الديراوي -2

 . 04م، ص 2008-ه1429الإدارة التربوية في الجامعة الإسلامية، غزة، 
 . 31، المرجع السابق، صمحمد يوسف ابو ملوح - 3



 الفصل الأول                                                           الإطار المنهجي 
 

4 
 

وعادة ما تكون أكثر تعقيدا في    ،ر كبي عملية معقدة بشكل    هي   لموظفين الجدددماج اإعملية  

المهن الأخرى، تمثل التجربة الانتقالية    بغيرها من  التعليممقارنة مهنة  عند  مهنة التدريس،  

أكثر صعوبة  تجربة  الجدد  والدعم   ؛للمعلمين  الخبرة  يتطلب  الفعال  التدريس  فن   وذلك لأن 

المعلمين أن  كما  الجدد؛  زمنية طويل   ساتذةوالأ  للمعلمين  فترة  التقاعد يقضون  ينالوا  حتى  ة 

الجدد يستغرق من سنة الى    المعلمين، وتشير بعض الدراسات أن اندماج  1النسبي أو الكامل 

يؤيدني في هذا الإندماج الاجتماعي ،والتكيف و من التدريس والعمل لتحقيق    ثلاثة سنوات،

أن معلم العلوم الجديد يحتاج من  الذي يرى  ،  " غد فائق محمود أبو كشك"ر  الطرح دراسة  

شار أوهذا ما  2. الاجتماعي والمهني في الوسط التربوي  لإندماج  لسنة الى ثلاثة سنوات خبرة  

حاجة المعلمين الجدد الى فترة   الذي عبر عن  ،  "  واخرون   ياسر فتحي الهندواي"  أيضا  ليهإ

التدريس في     تجريبية التعليمية يتعرفون من خلالها على واقع  ، حيث يحصل    المؤسسات 

التدريس وممارسته،    بظروفالمعلمون الجدد في قطاع التعليم في العادة على تعريف محدود  

ا عملهم  سنوات  خلال  مهاراتهم  لتطوير  المساعدة  تواجههم  وتنقسهم  كما  بالتدريس،  لأولى 

الى أن الكثير منهم يعاني  من مشكلة ضعف الإنتماء    بالإضافة    ،رسةدت داخل الممشكلا

حيث   ي   بالإغترابشعرون  ي للمدرسة،  محيط  كما  وسط  الأفراد،  من  متنوعة  مجموعة  ضم 

وكذلك    يمرون بوضع إجتماعي ونفسي صعب مما يؤثر في عملية تعايشهم مع الوضع الجديد،

والانتماء   الوظيفيلتزام محببة في العمل كضعف الإالمساهمة في إنتاج سلوكيات سلبية غير 

المعلم في إدارة الصف   ق يأن هناك مشكلات تع عمر الأفندي  ، وهذا ما أكدته دراسة3هني الم

 
،  2013ديسمبر  44مجلة التربية، العدد   ليات تكيف المعلمين الجدد مع الثقافة التنظيمية بالمدارس المصرية، آنسرين صالح محمد صلاح الدين،  -1

 . 01ص
الإحتياجات المهنية لمعلمي العلوم الجدد في المرحلة الأساسية في مدارس محافظة نابلس في فلسطين من وجهات      ، رغد فائق محمود أبو كشك  -2

 . 08، فلسطين، صفي نابلسرسالة ماجستير في أساليب تدريس العلوم بكلية الدراسات العليا في جامعة النجاح الوطنية  نظرهم، 
 . 186المرجع السابق، ص ياسر فتحي الهنداوي المهدي،  -3
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عدم مناسبة الوسائل لأعداد التلاميذ الهائلة، بيروقراطية الإدارة، سوء البيئة المادية،  :  مثل  

في المدير  المعلمين  مزاجية  مع  لتطوير  التعامل  تقام  التي  التدريبية  الدورات  صورية   ،

المدارس  ب ساتذة الجدد  الأ  : هل يواجهبناء على ما سبق يمكن طرح التساؤل التالي   1. المعلمين

تمنراست لولاية  وبيداغوجية  العمومية  مهنية  من    خلال  صعوبات  الأولى  الثلاثة  السنوات 

 التوظيف؟ 

 الجزئية: تساؤلات ال

صعوبات مهنية    المدارس العمومية لولاية تمنراستب   العاملين  ساتذة الجددالأ  هل يواجه -

 السنوات الثلاثة الأولى من التوظيف؟  خلال

يواجه - الجدد  الأ  هل  ب ساتذة  تمنراستالعاملين  لولاية  العمومية  صعوبات   المدارس 

 التوظيف؟  السنوات الثلاثة الأولى من خلال بيداغوجية

 الدراسة: فرضيات  -2

 :  الفرضية العامة

لولاية تمنراست صعوبات مهنية وبيداغوجية خلال    العموميةساتذة الجدد بالمدارس  يواجه الأ

 السنوات الثلاثة الأولى من التوظيف. 

 الجزئية:  الفرضيات

السنوات    خلالصعوبات مهنية    لولاية تمنراست  العموميةالمدارس  بساتذة الجدد  الأ  يواجه  -

 التوظيف.الثلاثة الأولى من 

 
)دراسة ميدانية في مدارس المنطقة   مشكلات إدارة الصف التي تواجه المعلمين في الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسيعمر الأفندي،  -1

 . 2014 -2013ماجستير في المناهج وأصول التدريس، جامعة حلب ، الشمالية في الجمهورية العربية السورية(، رسالة
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الجدد  الأ  يواجه    - تمنراست  العموميةالمدارس  ب ساتذة  بيداغوجية  لولاية    خلال  صعوبات 

 من التوظيف. السنوات الثلاثة الأولى  

 سباب اختيار الموضوع: أ -03

المعينين    ساتذةالأتم اختيار هذا الموضوع نظرا لأهميته الكبيرة في تحقيق استقرار  

معدلات مرتفعة    الولاية منتعاني  حيث  ،  حديثا في المؤسسات التربوية في ولاية تمنراست

فيما يلي أبرز الأسباب التي  . تأطيرالوعجز في  ، مما يؤدي إلى نقص  حركة التنقلية لهمالفي  

 :إلى اختيار هذا الموضوع نيدفعت 

التي  - الأبحاث  تسليط    ساتذةالأدماج  ان موضوع  ل  تطرقت  قلة  الضروري  من  تجعل  الجدد 

  .الضوء عليه

يساهم البحث في هذا المجال في إثراء المعرفة التربوية وإيجاد حلول لمشاكل حقيقية تواجه    -

 .ليم في الجزائر قطاع التع

البشرية في   - الموارد  أكبر في توزيع  تحقيق عدالة  الموضوع على  البحث في هذا  يساعد 

 .الريفيةقطاع التعليم، مما يؤدي إلى تقليص الفجوة بين المدن والمناطق 

سياسات تربوية أكثر فعالية  في وضع  على القطاع  نتائج البحث يمكن أن تساعد المسؤولين   -

 .الجدد ساتذةالأندماج إلدعم 
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أكثر    التكيفيمكن أن تساعد في تصميم برامج تكوين تجعل عملية  اقتراح برامج تدريبية،  -

 .سهولة

 أهمية الدراسة:  -04

الرغم من أهمية   حياتها، وعلىجتماعي في المؤسسة لحظة حاسمة في  ندماج الإيشكل الإ    

الممكن   الإجتماع، ومنلة في هذا الجانب خاصة في علم الموضوع إلا أننا نجد الدراسات قلي 

ن تساعد هذه الدراسة في إثراء المكتبة بموضوع جديد يعد نقطة انطلاق للتوسع في دراسات أ

 أخرى. 

 ساتذة الجدد في تحقيق الاندماج منها:ة عدد من الصعوبات التي تواجه الأثم

 مستوى كثير من المدرسين المتخرجين من الجامعة.  يتدن ❖

 أخرى غير تخصصهم. المدرسين موادتدريس بعض  ❖

الحركة   ❖ منها    والتنقلاتمشكل  يعاني  القرى   ينالعاملخاصة    القطاع،موظفي  التي  في 

 النائية. والمناطق 

 النقل. هشاشة البنى التحتية، وغياب وسائل  ❖

خاصة  ستضيف هذه الدراسة بعداً جديداً على البحث في التنمية المهنية للأساتذة الجدد،  

في    وأن الجدد  للموظفين  الاجتماعي  الاندماج  إشكالية  تناولت  التي  العربية  الدراسات 

 المؤسسات التربوية في الوقت الحاضر قليلة جدا. 
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 ف الدراسة: اأهد -05

لى إبالرغم من الجهود المبذولة من قبل الوزارة الوصية على قطاع التربية، الرامية      

البرامج والمناهج  إ تغيير  الوطنية من خلال  التربية  القيام  صلاح قطاع  الكتب، و  التربوية، 

تكوينية لفائدة المعلمين والأساتذة الجدد والقدامى التابعين لقطاع التربية من مختلف    ات بدور

المنضمين حديثا للقطاع،    ساتذة الجددالأ، وبالأخص  وار الدراسية على المستوى الوطنيالأط

من  لتسهيل عملية اندماجهم ، إلا أن الواقع يشير الى جوانب قصور عديدة يعانون منها، وهذا  

وجود بعض    يلبها في الميدان، تأكد    تمن خلال الدراسة الاستطلاعية التي قام  تهما عاين

لى خصوصية المنطقة وموقعها الجغرافي   تها إرجعأ  ،السلوكيات لدى بعض الموظفين الجدد

ستاذ المبتدئ  كونها منطقة حدودية تتميز بالتنوع الثقافي واللغوي، هذا ما يشكل عائق كبير للأ

 ندماج. في تحقيق الإ

يعان  مشكلات  بوجود  وذلك  الوظيفي،  الإنتماء  ضعف    الاساتذة   منها  يضعف  مثل 

 صعوبة المنهاج، ضعف الإعداد الأكاديمي.  الدخل،

 تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

والتخصص الذي نبحث  فهي تتلائم    محاولة البحث عن تفسير سوسيولوجي لهذه الظاهرة،  -

 فيه. 

تم تعينهم، حيث يحتاجون    الذينالجديد  التعرف على دور الموظفين القدامى في دعم الاساتذة    - 

 التعليم. مهاراتهم خلال سنوات عملهم الأولى في  المساعدة لتطويرالى 
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للبحث في هذا الموضوع  من    ذا ما حفزني بقوةقلة الدراسات والبحوث حول الظاهرة وه  -

 البحث العلمي. إثراءجل أ

 مفاهيم الدراسة -06

 الموظفون الجدد: 

، وبالتالي  ينظرالبعض إلى الموظف الجديد على أنه شخص يحتاج لأن يلتحق بمؤسستنا    

أنهم أرفع منه   لى الرغم من كونهم موظفين مثلهعمل المعاناة، ويتصور هؤلاء  تحفعليه أن ي

شأنا فهم أقدم منه في العمل وبالتالي فيحاولون استغلال جهله ببعض الأمور لكي يشعروا  

بأنهم على علم وأنهم ذوو خبرة. وتجد بعض المديرين يلقي بالموظف الجديد في العمل بدون  

 1إشراف ولا توجيه ظنا منه أن هذه أفضل طريقة للتعليم. 

 المبتدئ: المعلم الجديد أو  الأستاذ

خريج إحدى الجامعات بالمملكة، ويحمل درجة    وه  : "خالد عبد الله العلي البطاح"يعرفه  

في إحدى   ـه1410البكالوريوس مع الإعداد التربوي ويمارس مهنة التدريس منذ بداية عام  

 2مدارس المرحلة المتوسطة التابعة لاحد المناطق التعليمية التالية، مكة، جدة، الطائف.

طبيعية     حقوق  له  مثلنا  إنسان  وهو  بالعمل  للارتقاء  لنا  فرصة  هو  الجديد    .الموظف 

الموظف الجديد يحتاج للعمل ونحن بحاجة إليه فالحاجة متبادلة فاختيار الموظف الجيد هو  

 
1 -  https://samehar.wordpress.com/2511//201517H21  

لنيل الماجستير في   أطروحة مقدمة ، المشكلات التي تواجه المعلم المبتدئ في المرحلة المتوسطة وأهمية دور في حلها خالد عبد الله العلي البطاح،  -2
 . 10ه، ص 1412الإشراف التربوي، جامعة أم القرى، السعودية، 
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من أهم الأولويات وخسارته هي خسارة فادحة والبحث عن موظف جيد هي عملية طويلة 

 1ومكلفة. 

 :جرائيالتعريف الإ

لمهنة التعليم، والذي لم  ستاذ المنضم حديثاالجديد في هذه الدراسة الأ بالموظف نقصد

 . لولاية تمنراست العموميةالمدارس حدى إ يمضي على تعيينه ثلاثة سنوات، ويعمل في 

 ندماج الاجتماعي: الإ

ما ينتقل عبر    الاندماج هو العملية التي تسمح للمجتمع باحتواء الفرد ضمن الجماعة وذلك    

قل أو أكثر شدة عبرالبرامج  أ  ،الاجتماعية   خلال شبكة العلاقاتالمعتقدات والقيم المشتركة من  

الإ العا مفهوم  دوركايم  استعمل  حيث  المجتمع  مة،  جاذبية  لوصف    هءلأعضاندماج 

 2. وللجماعات

"دخول وحدة اجتماعية صغيرة    ندماج بانهالإ  :"M.Grawitz" مادلين غراويتزتعرفه      

خرى ويتخذ  ألى  إمن وحدة  ندماج تختلفالإ ا وأشمل، ودرجةفي جماعة اجتماعية أوسع منه

ندماج يمثل أيضا أحد أهم وظائف النظام ن الإتلفة تؤدي كلها وظيفة اجتماعية لأأشكال مخ

 3الاجتماعي. 

 
1- .10H10 02/03/2016t_82432.html -http://www.ibtesamh.com/showthread 
2Marc Mon toussé, Gilles Renouard, 100 Fiches pour comprendre la sociologie, Bréal, 4emmeédition, - 

France, 2009 , p82. 
، كلية  الاجتماعيةوالمجتمعالتنظيم الديناميكا  تخصص، الاجتماععلم   ماجستيرفي، رسالة يالمهن الجامعية والاندماجالقوى العاملة مسعودة مداح، 3

 . 82، ص 2014/2013، جامعة غرداية،  والانسانية الاجتماعية العلوم 
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بالإ  مجموعةندماج  ويقصد  أو  شخصاً  تمكن  التي  التقارب  من    "السيرورة  من  الأشخاص 

ا ني قيم نظامها الاجتماعي وقواعدهأوسع، عبر تبول إلى أعضاء في مجموعة أكبر و حوالت 

يف، أي دة الإنسان وسعيه الشخصي للاندماج والتكيستلزم الاندماج شرطين، هما: إراذلك  ل

بر احترام  ثم القدرة الاندماجية للمجتمع عIntégrabilité " "، التعبير الطوعي عن اندماجه

 .1هماختلاف الأشخاص وتمايز

خلاف يحدث داخل المؤسسات التنظيمية حول أمور  عن  هو عبارة  :  " بغداد خيرة  "عرفه  ت 

في إطار    والمرؤوسينا الصراع بين الرئيس  لإدارة وسير المؤسسة فقـد يكون هذمتعلقة با

 2. العمل

في    الانصهارلا يعني    والاندماج.3هو عملية ديناميكية، وجوهر هذه العملية هو الفرد  الاندماج

الهوي  والتخلي عن  الجديد  للمرء  ة المجتمع  الخاصة  الحياة  والدينية في  تعني    ،الثقافية  وإنما 

في الحياة العامة، من خلال تعلم لغة البلد والعمل، والمشاركة في النشاطات السياسية    الاندماج

 4. والثقافية والرياضية والاجتماعية المختلفة

دماج الاجتماعي "هو التطور الذي بواسطته يتعلم  ن الإ   Ericksonيعرفه ايريكسون  

خلال حياته كل العناصر الاجتماعية والثقافية لمجتمعه، ويدرجها في بناء    وستدخلالإنسان  

 
ص   ،2013الدوحة ، ودراسة السياسات، المركز العربي للأبحاث  ، الكبيرالاندماج الاجتماعي وبناء مجتمع المواطنة في المغرب  مالكي، امحمد  -1
5 . 
العلوم الانسانية والاجتماعية العدد   ورقلة، مجلةميدانية لمؤسسة سونلغاز  ، دراسةالمنظمةعلى العامل في  وأثره التنظيمي  خيرة، الصراعبغداد  -2

 . 332، ص2014 ر، سبتمب16
 . 2014جوان   14القدس العربي ،  ، جريدةالوطن العربي في لندن بين الاندماج الايجابي والحنين الدائم الى  الشبابشري، ريما  -3
4-58-22-22-01-2016-10/item/4-41-13-22-01-40/2016-34-13-22-01-http://sotkurdistan.org/index.php/2016 -

19 20   20/10/2016   12H05. 
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  المحيطالاجتماعية ذات الدلالة، وبذلك يتكيف مع    والعواملالخبرات    تأثيرتحت    شخصيته

 1الاجتماعي أين يجب أن يعيش. 

 التعريف الاجرائي:

 : الاجتماعيندماج الإ

مع بيئته الاجتماعية التي يعيش  ستاذ المبتدئ  التي يعيشها الأ  والانسجامحالة التكيف  هو 

 ،وذلك بالالتزام بقواعدها ونظمها، وهذا ما يتجلى من خلال نظام العادات والعلاقاتفيها،  

على  بشكل أو بآخر    تؤثرجتماعية الخاصة بمنطقة تمنراست، والتي  عراف الإومنظومة الأ

 .فيه المؤسسة التربوية تتواجدندماج وسيرورة التكيف مع الوسط الذي الإ

   حدود البحث:

البحث على   الإاقتصر  التالية:    جتماعي طبقاالإندماج  دراسة    ، المهني   )البعدلأبعاده 

  . (البيداغوجي البعد 

 النظرية  المقاربات  -07

علم   في  يستعمل  حيث  الاستعمال،  ومتداول  المعاني  متعدد  الاندماج  مفهوم  أن  نجد 

تعلم المعايير والقيم  من الاجتماع كعملية اجتماعية، وهو العملية التي من خلالها يتمكن الفرد 

المدرسة العائلة،  تدريجيا وخصوصا من خلال  التعلم  وهذا  الاجتماعي،  البناء  تحكم    ، التي 

 
 المهني الإدماج على المساعدةجهاز  إطار يالمتعاقدين ف مننية على عينة داي م دراسة ،الجزائرية بالمنظمة  الاجتماعيالاندماج مهيري دليلة،  1

DAIP 882، صغرداية  جامعة ، 1،2016ع  ، 9المجلد  والدراسات للبحوث  الواحات مجلة ،المحلية غرداية  الإدارة بمؤسسات . 
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لهذا الرفاق  اميل    جماعة  مستقبل  E.Durkheimدوركايم  أطلق  بصناعة  الاندماج  على 

 1فراد.الأ

  الإطار هذا    ي ، وف"دوركايم  "إيميل    " ل ـنظرية "الإندماج المجتمعي  إلىتستند الدراسة  

 في تحليلاته وبالنسبة له  كبيرا  جتماعي التي احتلت حيزاندماج الإإشكالية الإ  تناول دوركايم

 عضاؤها:أتكون الجماعة اجتماعية مندمجة كلما كان 

 يمتلكون وعيا مشتركا، ويتقاسمون نفس المعتقدات والسلوك. -

 البعض. في تفاعل مع بعضهم  -

 2مشتركة. لديهم الاستعداد لتكريس أنفسهم لتحقيق أهداف  -

و اعتبر دوركايم في نظريته أن المجتمع هو نتاج الوعي الجماعي للناس، و أن الطريقة التي  

نفكر و نشعر و نتصرف بها تتأثر بالمجتمع حولنا، و قد قسم دوركايم الإندماج إلي مستويين،  

كالقبائل    " و هو الذي يربط أفراد المجتمعات الصغيرة والبدائيةالتضامن الميكانيكيالأول هو "

المستوى هذا  في  و  و   مثلا،  القرابة  هو صلات  المجتمع  أفراد  يربط  ما  فإن  الاندماج  من 

المستو  أما  كبير،  حد  إلي  أفراده  تشابه  و  المشتركة  "  ىالعادات  بـ  فيعرف  التضامن  الثاني 

"، وهو يحدث في المجتمعات الأكثر تطورا و تعقيدا، و أرجع دوركايم سبب الاندماج  العضوي

بعضهم البعض، خاصة في مجال  ى  ق، و اعتماد أفراد المجتمع علإلي التواف  ىفي هذا المستو 

ً   ىالعمل، مما يضطرهم إل تحقيق الاندماج المجتمعي  دوركايم إن عدم    ىوير  الاندماج سويا

 
1 Serge paugam. Les 100 mots de la Sociologie. Imprime vert PUF. 1er édution. Paris. 2010. P 77 

الاجتماع تخصص التنظيم الديناميكا الاجتماعية   ، رسالة ماجستير في علم العمل بصيغة العقود المحدودة المدة والاندماج الاجتماعي ة بن قومار،  -2
 . 17، ص.2012/2013غرداية، .  ةالدكتوراه، جامعوالمجتمع، كلية العلوم الاجتماعية، مدرسة 
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إل "  ىيؤدي  بـ  يعرف  إلالاغترابما  يؤدي  ما  وهو  بالانتماء،  الشعور  وعدم  حدوث    ى"، 

 .1نقسامات والنزاعات في المجتمعالأ

 : عند يورغن هابرماسنظرية الفعل التواصلي  

على أنه: "نمط من الفعل يكمن في عالم  2التواصليالفعل    يورغن هابرماس  عرفي     

العقلانية   تغلغل  عبر  العالم  هذا  يخترق  أن  يمكن  الذي  الغزو  مقاوما  الناس  كل  عند  الحياة 

البيروقراطية والاقتصادية، ومن ثم فإنه يزود المجال الثالث )المجال العام( بمبدأ وجود فاعلين  

منظم"  تفاعل  في  الواقع    لهابرماس  بالنسبة  فاللغةوبذلك  ،  ينخرطون  على  الدليل  هي 

الاجتماعية.   والمتغيرات  القضايا  حول  كله  تفكيرنا  تشكيل  عن  المسؤولة  فهي  الاجتماعي 

والإنسان يعيش في كنف اللغة التي يعبر بها في المجتمع. ومن الوهم أن نتصور أن الإنسان 

ية للتفاهم قادر على التكيف مع الواقع دون حاجة إلى اللغة أساسا، وأنها مجرد وسيلة عرض

على العادات اللغوية   -وإن يكن من دون قصد  -وتوصيل الفكر. والحق أن عالم الواقع قد انبنى

التي تبنتها الجماعة التي تتحدث تلك اللغة. وليس هناك لغتان تتشابهان تماما إلى حد يعكسان  

ناك صلة طبيعية بين اللغة التي تتحدث بها فمن المعروف أن ه   .فيه واقعا اجتماعيا واحدا

بها،   التي ينطقون  اللهجة  الجماعة. فمن خلال  الناس وبين هوية هذه  جماعة اجتماعية من 

والمفردات التي يستخدمونها وأنماط الخطاب التي يستخدمونها، يقوم الناس بتعريف أنفسهم  

 
، المركز        في المجتمع المصري الأفارقة والسوريين، دراسة مقارنة بين اندماج اللاجئين في المجتمعات المضيفة سلمى علي سالم ابراهيم،  -1

 . 2017العربي، الديموقراطي 
،  2014-ه1435، دار عدنان، بغداد، الطبعة الأولى، الماركسية الغربية وما بعدها، التأسيس والانعطاف والاستعادةعلي عبود وآخرون،  -2

 . 227ص
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الخطاب   هذا  أو  تلك  أو  اللغة  في  أعضاء  بوصفهم  الآخرون  ويعرفهم  يشعرون،  لا  وهم 

 1. الاجتماعي أو ذلك

في    ميشال كروزييه  عالم اجتماع المنظمات  1951تواصل" حسب ما كتبه عام  الإن مفهوم "

كهندسة    مدلوله الإنساني التنظيمي  سهلة   ،للإجتماع  عملية  ليس  الاستراتيجي  التحليل  إن 

متشابكة و مترابطة بين عدة مدخلات و مخرجات و الفـاعلون بمـا لديهم من ثقافات و خبرات  

حول وضعيات العمل فإنهم دوما ينتجون أفعالا يستطيعون بها تحريك الأمور إذن فالتحليـل  

قيقية لما يجري في مواقع العمل  الاستراتيجي بمنظوره النسقي يسمح بإيجاد نظرة دقيقة و ح 

و هو يعتبر مـنهج بحـث فريد من نوعه ذلك لأنه تضمن صورة مغايرة عن التنظيم مخالفا 

فالتنظيم هو ذلك المجال الذي فيه يشتغل الأفراد ويستفيدون من   . بذلك النظريات الكلاسيكية

هناك دوما    هي:ظور  هوامش حرياتهم وهـو محصـلة أو نتيجـة لألعابهم فمسلمات هذا المن

مجالا للعب أو المناورة بين المشاركين في التنظيم وهذا المجال مـن الحرية هو الذي يحدد  

ويرى من خلال دراسته    التنظيم هو بناء أو تشكل اجتماعي ينتج من أفعال الأفراد  .الفاعلين

للسلطة   تدرج هرمي  القائم على  البيروقراطي  النموذج  فيها من دراسة  انطلق  التي  للتنظيم 

 2والشخصية. 

فيبر" خلاله  عرف    "ماكس  من  يتضح  والتي  البيروقراطي،  بالنموذج  يسمى  ما 

الاعتماد على تقسيم العمل والتخصص، مما ينتج وظائف متخصصة، تتفرع من النظام الكلي 

ووفقا لها ولمتطلباتها يتم توظيف الأفراد وترقيتهم ويتضح ذلك من خلال تركيزه على الخبرة  

 
               2018 ، جويلية31د، العد07مجلة العلوم الاجتماعية، جامعة الاغواط، المجلد   التنوع الثقافي جدليات واعادة بناء الهوية، ايمان سوقال،  -1

 . 34-27ص
 . 334بغدادي خيرة، المرجع السابق، ص   - 2
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التي   المهنية  الكفاءة  إلى  بالإضافة  للعمل،  المترشح  الفرد  يمتلكها  التي  العلمية  والشهادات 

 1تستنبط من خلال إجراء المقارنة بين العمال لتحديد أيهم أفضل لتولي العمل المراد شغله.

 السابقة: الدراسات  -08

الجدد الموظفين  موضوع  تناولت  التي  الدراسات  في  كبير  نقص  شكالية إو   هناك 

حاو  فقد  المؤسسة،  في  الاجتماعي  التي  لت  الاندماج  السابقة  الدراسات  واستعراض  جمع 

 تطرقت الى الموضوع على النحو التالي: 

   العربية اولا: الدراسات 

  الحكومية التكيف التنظيمي للمعلمين الجدد بالمدارس  "،  وآخروندراسة ياسر الهنداوي،    -1

التنظيمي  هدفت الدراسة    ،" في سلطنة عمان دراسة ميدانية التكيف  إلى الكشف عن واقع 

أثر متغيرات النوع الاجتماعي،    ومعرفةمدارس الحكومية في سلطنة عمان،  للمعلمين الجدد بال

رسة على تصورات المعلمين الجدد لأبعاد دوالمحافظات التعليمية، والمؤهل العلمي لمدير الم 

لنموذج تشاو   استبانة طبقا  بناء  تم  الوصفي،  المنهج  الدراسة  التنظيمي، واستخدمت  التكيف 

ما ومعلمة من  ل مع  304ساليب التكيف التنظيمي، تم توزيعها على  أ بعاد و أوزملائها شملت  

الدراسي ) العام  تعينهم في  تم  الذين  الجدد  الخمس محافظات  2013/2014المعلمين  ( في 

: أن تقديرات  الآتيتعليمية الأكثر تعيينا للمعلمين الجدد في ذلك العام، وتوصلت الدراسة الى  

 
ميدانية لمؤسستي ذوي الاحتياجات الخاصة   ، دراسةوالاساتذة  الخاصة الادارييندور التكوين المهني في تاهيل ذوي الاحتياجات  نجاة سي هادف،  -1

البشرية،  العلوم في علم الاجتماع تخصص الموارد  حة دكتوراهواطرمدرسة المعوقين سمعيا والمركز النفسي البيدغوجي للمعوقين ذهنيا بولاية سكيكدة 
 . 96، ص 2013/2014محمد خضر بسكرة ، جامعة
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أفراد عينة الدراسة حول واقع التكيف التنظيمي للمعلمين الجدد بالمدارس الحكومية في سلطنة  

 عمان جاءت بدرجة متوسطة.

ذات دالة إحصائية عند مستوى الدلالة في تقديرات أفراد  أظهرت الدراسة عدم وجود فروق  

التنظيمي للمعلمين الجدد بالمدارس الحكومية في سلطنة عمان   التكيف  عينة الدراسة لواقع 

 1التعليمية، والمؤهل العلمي لمدير المدرسة. ةالنوع، والمحافظزى لمتغير عت 

تكيف المعلمين الجدد مع الثقافة التنظيمية    آليات "دراسة نسرين صالح محمد الصالح،  -2

المصرية الجدد مع  ،  " بالمدارس  المعلمين  لتكيف  مفتوحة  اليات  إلى وضع  الدراسة  هدفت 

لهم، والكشف    سباب المتبعة لتحقيق التكيف التنظيمي، والأالثقافة التنظيمية بالمدارس المصرية

عن الفروق بين المعلمين الجدد في تقدير تكيفهم التنظيمي مع الثقافة التنظيمية بالمدرس طبقا  

تواجه   التي  والصعوبات  والجنس،  المدرسة،  ونوع  الدراسية،  والحلقة  المؤهل،  لإختلاف 

قام الباحث في بناء الاستبيان    في تحقيق التكيف التنظيمي من وجهة نظرهم،   المعلمين الجدد

التنظيمي    بالاستعانة التكيف  درجة  لقياس  تورمينا،  طوره  الذي  التنظيمي  التكيف  بمقياس 

ربعة أبعاد هي: التدريب، وفهم المعلم  أ، والذي يتكون من  التنظيميةللمعلمين الجدد مع ثقافتهم  

 ، ودعم زميل العمل، الافاق المستقبلية في العمل . لدوره بالمنظمة 

   . إلى أن مستوى التكيف التنظيمي للمعلمين الجدد بالمدارس المصرية معقول  وخلصت الدراسة

 
، التكيف التنظيمي للمعلمين الجدد بالمدارس الحكومية في سلطنة عمان دراسة  ياسر الهنداوي، وزهرة ناصر الرابسي، ونوال محمد البرطماني  -1

 . 183 صه،  02،2018/1439، العدد 30مجلة العلوم التربوية، المجلدميدانية، 
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درجة التكيف التنظيمي للمعلمين الجدد طبقا للحلقة   لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في

   .فاق المستقبلآالتعليمية بالنسبة لبعد الفهم ودعم زملاء العمل و

ت  أبعاد عوجود فروق ذات دلالة إحصائية  الجنس في بعد واحد فقط من  لمتغير  زى 

المعلمين من الإناث بمعنى أن المعلمين  التكيف التنظيمي هو بعد دعم الزملاء، وذلك لصالح  

 1الزملاء. الجدد من الإناث في مصر أكثر إدراكا لدعم 

تصور مقترح لتفعيل دور المعلم الجديد في الإدارة الصفية "دراسة محمد  الشيخ خليل،    -3

هدفت الدراسة إلى الكشف عن واقع ممارسة المعلم  "،التربوية المعاصرة  الاتجاهاتفي ضوء  

الجديد لأدواره في ضوء الاتجاهات التربوية المعاصرة، والكشف عن الفروق بين تقديرات  

إدارة  في  لادواره  الجديد  المعلم  ممارسة  واقع  حول  الدولية  الغوث  وكالة  مدارس  مديري 

في   الجديد  المعلم  دور  لتفعيل  تصور  وإقتراح  الاتجاهات الصف،  في ضوء  الصف  إدارة 

الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، والمنهج البنائي، وكانت أداة   استخدمتالتربوية المعاصرة،  

مديرا ومديرة، وتوصلت    160وطبقت الدراسة على عينة بلغت    ستبيان،الدراسة الأساسية الأ

د لأدواره في إدارة  همها أن مستوى ممارسة المعلم الجدي أالدراسة الى مجموعة من النتائج  

تجاهات التربوية المعاصرة من وجهة نظر مديري مدارس وكالة الغوث  الصف  في ضوء الإ

 ( . %69.046الدولية بمحافظة غزة كان )

بين    α ≤ 0.05وتبين الدارسة أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة

تقديرات مديري مدارس وكالة الغوث الدولية حول واقع ممارسة المعلم الجديد لأدواره في  

 
،  2013ديسمبر  44، مجلة التربية، العدد  اليات تكيف المعلمين الجدد مع الثقافة التنظيمية بالمدارس المصريةنسرين صالح محمد صلاح الدين،  -1

 . 01ص
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التربوية المعاصرة، تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث،  إدارة الصف في ضوء الإتجاهات  

لمتغير  تعزى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  تظهر  العلمي،    ولم  والمؤهل  التعليمية،  المرحلة 

 1والمحافظة، وسنوات الخبرة.

برنامج تدريب تأسيسي مقترح لمعلمي  "دراسة صالح أحمدعبابنة، علي خالد بواعنة،  -4

هدفت الدراسة إلى تحديد عناصر ومكونات برنامج تدريب تأسيسي  "،العلوم الجدد في الأردن

الباحثان المنهج الوصفي التحليلي باستخدام تقنية دالفي   أعتمدلمعلمي العلوم الجدد في الأردن،  

نتائج    واشارة( من خبراء التربية معلمي العلوم في الأردن على جولتين،  18باستقصاء أراء )

عشر مكونا، وأوصت    إحدىالدراسة إلى البرنامج المقترح يتضمن ثمانين عنصرتتوزع إلى  

 2الأردن. معلمي العلوم الجدد في دراسة بتوفير برنامج تدريب خاص لال

دور الإشراف التربوي في  "دراسة قام بها الباحثان، محمود أبو سمرة، ومجدي معمر،    -5

هذه الدراسة التعرف إلى دور الإشراف التربوي في    تهدف  "،دعم المعلم الجديد في فلسطين

كما يرى ذلك المعلمون الجدد أنفسهم،    (الشمالية  فلسطين( المحافظاتدعم المعلم الجديد في  

وتكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين الجدد الذين تم تعينهم خلال الفصل الأول من العام 

اختيار عينة طبقية عشوائية،    معلما( 1590عددهم ) والبالغ    2009/2010الدراسي ، وتم 

(. ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحثان معلما296أفرادها  وفق متغيرات الدراسة، بلغ عدد  

مجالات، وتم التحقق من صدقها   ست( فقرة، موزعة على  47بتطوير استبانة مكونة من )

 
ماجستير في كلية   ةرسال المعاصرة،تصور مقترح لتفعيل دور المعلم الجديد في الإدارة الصفية في ضوء الإتجاهات التربوية  خليل،  محمد الشيخ -1

 . م2017 -ه1438إدارة تربوية، الجامعة الإسلامية غزة،  -التربية قسم أصول تربية
دراسة وصفية تحليلية حسب منهج دلفي،  ، ، علي خالد بواعنة، برنامج تدريب تأسيسي مقترح لمعلمي العلوم الجدد في الأردن صالح أحمد عبابنة -2

 . 67، ص 2016، ديسمبر17دراسة نفسية وتربوية، مخبر تطوير الممارسات النفسية والتربوية، العدد  
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الإشراف   أن دور  الدراسة  نتائج  وأظهرت  المناسبة.  التربوية والإحصائية  بالطرق  وثباتها 

بدرجة   كان  أنفسهم  الجدد  المعلمون  يراه  كما  الجديد  المعلم  دعم  في  فلسطين  في  التربوي 

ن دعم مدير المدرسة للمعلم أو ،  (  3.30)رجة الكلية، وبمتوسط حسابي قدره  متوسطة على الد

ما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  كالجديد كان أعلى من دعم الأقران،  

بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدور الإشراف التربوي في دعم المعلم الجديد 

دلالة   ذات  فروق  وجود  النتائج  أظهرت  حين  في  والتخصص،  الجنس  لمتغيري:  تعزى 

 1الشمال والشمال. إحصائية تعزى لمتغير المنطقة الجغرافية، لصالح منطقتي أقصى

سليمان   -6 آل  أسامة  المرحلة  ،"دراسة  في  المبتدئ  المعلم  مشكلات  حل  في  إسهام 

إ ،  "الابتدائية الدراسة  هذه  تحديد  هدفت  توا ألى  التي  المشكلات  في  برز  المبتدئ  المعلم  جه 

الإ تقديمالمرحلة  وكذلك  المشكلات،  تلك  حل  في  إسهام  على  والتعرف  بعض   بتدائية، 

المرحلة  المقترحات التي يمكن أن تسهم في حل أبرز المشكلات التي تواجه المعلم المبتدئ في

 الاستبانة كأداة استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي معتمداً على   .الابتدائية في المستقبل

احتوت للدراسة حيث  ) رئيسة  المعلم  67على  تواجه  التي  المشكلات  أبرز  عبارة تصف   )

 ( مشرفا 95( معلماً مبتدئا و )368ة المكون من )الدراس المبتدئ، وتم تطبيقها على أفراد عينة

 .تربويا

  / أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة

 :هيأوضحت نتائج الدراسة أن أبرز المشكلات التي تواجه المعلم المبتدئ  أولاً:

 
  المجلد لانسانية(ا  العلوم) للأبحاث النجاح جامعة مجلة ، فلسطين  في الجديد المعلم دعم في التربوي  الإشراف دور   ، معمر ومجدي أبوسمرة،  محمود -1

 . 271ص  ، 2013( 2) 28
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 دراسيا.عدم متابعة أولياء أمور التلاميذ لأبنائهم  -

 .ازدحام اليوم الدراسي للمعلم المبتدئ بالحصص مما يعيقأداء عمله بفاعليه -

مكتبه  - ـ  تعليمية  )وسائل  التعليم  عملية  لنجاح  المساعدة  المدرسية  التجهيزات  توفر  قله 

 :(مختبرات ـ

الدرس- لموضوع  المناسبة  السلوكية  الأهداف  صياغة  عن  المبتدئ  المعلم   .قصور 

 كثرة اعداد التلاميذ في الفصول الدراسية. -

 التلاميذ الاسرية. خلفيات عدم معرفة المعلم المبتدئ ب  -

الفصل- إتساع  ـ  تهوية  )إنارةـ  التعليمية  للعملية  )المبنى(  المدرسية  البيئة  ملائمة   1(. عدم 

دور المشرفين التربويين في تحسين أداء  "دراسة انتصار محمود رشدي بني مصطفى،    -7

هدفت الدراسة إلى معرفة مدى قيام المشرفين ،"المعلمين حديثي التعيين في محافظة جرش

، أعدت الباحثة استبانة  ديثي التعيين في محافظة جرش تربويين في تحسين أداء المعلمين ح ال

)  واشتملت كفاية  65على  على    إشرافيه(  مجالاتموزعة  التخطيط،    أربعة  هي:  رئيسية 

اظهرت نتائج الدراسة أن ممارسة المشرفين    التقويم، تنفيذ الدرس، توجيه وإرشاد الطلاب،

الإشرافية الأربعة تركزت في الدرجة المتوسطة والدرجة العالية والدرجة    للكفاياتالتربويين  

 القليلة وذلك من وجهة نظر المعلمين حديثي التعيين في محافظة جرش . 

 
 ه. 1423، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة الملك سعود، الابتدائية المرحلة في  المبتدئ  المعلم مشكلات حل في  إسهام، آلسليمان  أسامة  -1
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المعلمين. اظهرت   أداء  تحسين  في  لدورهم  التربويين  المشرفين  أداء  في  قصورا   1النتائج 

دور الإشراف الوقائي في تحسين أداء المعلمين  إبراهيم الديراوي،"دراسة إسماعيل    -08

غزة بمحافظات  الحكومية  المدارس  في  دور   "الجدد  على  التعرف  إلى  الدراسة  ،هدفت 

الإشراف الوقائي في تحسين أداء المعلمين الجـدد في المدارس الحكومية بمحافظات غزة ،  

واقع   على  الدراسية،  والمرحلة  التعليمية،  والمنطقـة  الجـنس،  مـن  كـل  أثر  على  والوقوف 

معلم و  (  (293 الدراسة والبالغ عددهم  ةعين   الممارسات الإشرافية الوقائية من وجهة نظر

الذين تم  19.5%معلمة أي ما نـسبته   مـن مجتمـع الدراسـة الأصلي، وهو المعلمين الجدد 

الباحث  .( معلم و معلمة 1503عددهم )   والبالغ  م2006/2007تعينهم عامي   استخدم  وقد 

، موزعة    قرةف  51من  مكونة    المنهج الوصفي التحليلي ، موظفًا استبانة واحـدة كـأداة للدراسة

و    ، التعلمية  التعليمية  والإجراءات  للـدرس،  التخطـيط  مجـال   : هـي  مجـالات  أربعة  على 

الضبط الصفي ، و التقويم ، و إضافة إلى سؤال مفتوح حـول أثر ممارسة الإشراف الوقائي  

ئج على أداء و تفاعل المعلمين الجدد في الجوانب المتعلقة بمهنتهم، وتوصلت الدراسة إلى النتا

 : التالية

الجـنس،    -  " الدراسـة  متغيرات  إلى  ترجع  إحصائيا  دالة  فروق  الدراسة عدم وجود  بينت 

التعليمية، الوسطى  والمنطقة  محافظتي  بين  فروق  وجود  باستثناء   " الدراسية    والمرحلة 

 وتعليمية خانيونس لصالح محافظة خانيونس في متغير المنطقة. 

 
، رسالة ماجستير في  جرش محافظة في التعيين حديثي المعلمين أداء تحسين في التربويين المشرفين دور  مصطفى،  يبني رشد  محمود انتصار-1

 الإدارة والإشراف التربوي من جامعة اليرموك.
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بينت الدراسة أنه في حالة التزام المشرفين التربويين بالإشراف الوقائي فإن ذلك سـيزيد    -

حيث بلغت النسبة المئوية لاسـتجابات عينة    من عطاء و انتماء المعلمين الجدد لمهنة التعليم، 

 1. وهي دعوة للمشرفين للعمـل بالإشـراف الوقائي81.3 %الدراسة على السؤال المفتوح  

أبو كشك،    -09 فائق محمود  الجدد في  "دراسة رغد  العلوم  لمعلمي  المهنية  الاحتياجات 

هدفت هذه    ،"المرحلة الأساسية في مدارس محافظة نابلس في فلسطين من وجهات نظرهم

احتياجاتهم   تحديد  نابلس على  الجدد في مدارس محافظة  العلوم  تحفيز معلمي  إلى  الدراسة 

وهدفت   تلـك  أالمهنية،  فـي  المختـارة  المتغيـرات  مـن  عدد  دور  تحديد  إلى  يضا 

ما الاحتياجات المهنية لمعلمي العلوم  1-حاولت الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية  .الاحتياجات

هل  مرتبة حسب أهميتها بالنسبة لهم ؟الجدد في المرحلة الأساسية في مدارس محافظة نابلس 

ساسية في يوجد اختلاف في درجة الاحتياجات المهنية لمعلمي العلوم الجدد في المرحلة الأ

باختلاف   نابلس  محافظة  والمرحلة    السلطةمدارس  الجنس  الجامعية،  الكلية  المشرفة، 

باحتياجـاتهم  ؟   التعليمية الجـدد  العلوم  معلمي  شعور  درجة  لقياس  استبانة  الباحثة  طورت 

مجالات هي: التخطيط للتدريس، والتنفيذ، وتوظيف أساليب   خمسالمهنيـة جاءت موزعة على  

التدريس، والمختبر والتقويم، كما ضمت مجموعة من الإجراءات المقترحة لتلبيـة احتياجـات 

في   يبحث  مفتوح  سؤال  إلى  إضافة  المهنية،  الدراسة    اشتملت.  احتياجاتهمالمعلمـين  عينة 

معلما ومعلمة والتي تكونت من جميع أفراد مجتمعها من معلمي العلوم الجدد في ( (210على

أظهرت نتائج الدراسة درجة احتياج   سنوات.3)  إلى    1  (المرحلة الأساسية ذوي الخبرة من

متوسطة على المجالات الخمسـة مرتبـة حسـب أهميتها كما يلي: المختبر، توظيف أساليب 

 
، رسالة ماجستير في  " دور الإشراف الوقائي في تحسين أداء المعلمين الجدد في المدارس الحكومية بمحافظات غزةإسماعيل إبراهيم الديراوي،  -1

 م.2008 -ه1429أصول التربية، الإدارة التربوية في الجامعة الإسلامية، غزة، 



 الفصل الأول                                                           الإطار المنهجي 
 

24 
 

كما أشارت النتائج المتعلقة بمتغيرات    .التقـويم  التدريس، التخطيط للتدريس، التنفيذ وأخيرا

الدراسة إلى درجة احتياجات متوسطة لدى معلمي العلـوم الجدد في المدارس التابعة لوزارة 

لدى معلمي   بينمـا كانـت درجـة الاحتياجات منخفضة  الخاصـة  والمـدارس  والتعليم  التربية 

 1مدارس وكالة الغوث. 

التنشئة التنظيمية للمعلمين الجدد بالتعليم قبل  "دراسة علي عبدربه حسين إسماعيل،   -10

ئة التنظيمية  هدفت البحث إلى استخدام التنش،  " نتماء المهني لديهممدخل لزيادة الا  الجامعي

لديهم المهني  الانتماء  لزيادة  الجامعي كمدخل  قبل  الجدد  المنهج    .للمعلمين  الباحث  استخدم 

الوصفي التحليلي لجمع البيانات، كما تم تطبيق استبانة على عينة من المعلمين الجدد الذين تم  

ألف معلم عددهم    30بمحافظة الدقهلية ضمن مسابقة    2015/2016  تعينهم في العام الدراسي

معلما701) الدراسة    .(  الى  إتوصلت  قبل  أهمية  بالتعليم  الجدد  للمعلمين  التنظيمية  لتنشئة 

 . الجامعي لزيادة الانتماء المهني لديهم

حث المعلمين الجدد على القيام بالأعمال التطوعية بعد نهاية الدوام الدراسي الرسمي بدون     

 2لديهم. مقابل لتعزيز الانتماء المهني 

فاعلية برنامج مقترح في ضوء المعايير المهنية  "،  دراسة أيمان أحمد سعيد دحلان  -11

،لإكساب الكفايات التدريسية للطالبات المعلمات تعليم  PSNT) للمعلم الفلسطيني الجديد )

هدفت الدراسة الى استقصاء فاعلية برنامج مقترح لإكساب ،"أساسي بجامعة الأزهر غزة

 
  وجهات  من فلسطين  في نابلس محافظة مدارس في  الأساسية المرحلة في الجدد العلوم  لمعلمي   المهنية الاحتياجات أبوكشك، محمود فائق رغد-1

 . 221، صفلسطين  نابلس،  في الوطنية   النجاح جامعة في العليا   الدراسات بكلية العلوم  تدريس أساليب  في ماجستير ةرسال  نظرهم، 
مجلة كلية التربية،   ، لديهم المهني الإنتماء لزيادة مدخل  الجامعي قبل بالتعليم الجدد للمعلمين التنظيمية ة، التنشئ إسماعيل حسين ربه عبد علي -2

 . 2016جامعة المنوفية، العدد الرابع، الجزء الثاني،  
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الفلسطيني  ب الطال للمعلم  المهنية  المعايير  ضوء  في  التدريسية  الكفاية  المعلمات  ات 

، قامت الباحثة ببناء برنامج مقترح، بالإضافة إلى بناء أداة الدراسة المتمثلة  PSNT))دــالجدي 

بطاقة تكونت من    ملاحظة  في  تطبيقها على عينة  كلية    20،وتم  طالبة معلمة من طالبات 

غزة، وتوصلت الدراسة إلى تحقيق البرنامج    -التربية تخصص تعليم أساسي بجامعة الأزهر 

 1المقترح فاعلية كبيرة في إكساب الطالبات المعلمات الكفاية التدريسية. 

أثر بعض المقررات المقدمة للطلاب الجدد "دراسة يحي بن عبد الله بن يحي الرافعي،    -12

هدفت الدراسة ،  "بكلية المعلمين بالدمام في نمو مرحلة التفكير التجريدي وفق نظرية بياجيه

نظرية   بالدمام وفق  المعلمين  بكلية  الجدد  الطلاب  فيها  يقع  التي  التفكير  إلى معرفة مرحلة 

طالبا   150بياجيه، وعلاقتها بالعمر الزمني والتحصيل الدراسي، تكونت عينة الدراسة من  

طالبا في كل تخصص،    50يمثلون ثلاث تخصصات )قرآنية، ولغة عربية، وعلمي( بواقع  

ختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة، استخدم الباحث في هذه الدراسة اختبار الاستدلالات  تم ا

 النتائج الدراسة الى    المنطقية لقياس مرحلة التفكير التجريدي وفق نظرية بياجيه، وتوصلت

 التالية:

 والعمر الزمني.   توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الدرجة الكلية لمرحلة التفكير لا

في المرحلة    ئالمشكلات التي تواجه المعلم المبتد"دراسة خالد عبد الله العلى البطاح،    -13

هدفت الدراسة  في أنها ستكشف عن أهم المشكلات التي ،  "المتوسطة وأهمية دور في حلها

في بداية مزاولته لمهنة التدريس، والتي من شأنها أن تلازمه فترات    المبتدئتواجه المعلم  

 
  المعلمات  للطالبات  التدريسية الكفايات  بالجديد، لإكسا  الفلسطيني  للمعلم المهنية   المعايير  ضوء في مقترح برنامج فاعلية   دحلان،  سعيد  أحمد ايمان-1

 . م 2016 -ه1438  غزة،  الأزهر ةالتربية، جامع ةالتدريس، كلي وأساليب المناهج في ماجستير ، رسالةغزة الأزهر بجامعة أساسي تعليم
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مما   العلمية،  حياته  من  وقدراته    سيؤثرطويلة  على عطائه  أجرى    وانتمائهبالتالي  لمهنته، 

في   التربويين  والمشرفين  المبتدئين  المعلمين  من  مجموعة  على  دراسته  المدارس  الباحث 

الثلاثة المدن  في  ومكة،    المتوسطة  وعددهم  الطائف،  مشرفا،   146علم،  م   190وجدة، 

عدم تقدير مدير المدرسة لهذا المعلم، الأمر الذي جعله منفذا    مايلي:  لىإوتوصلت الدراسة  

  .فقط للقرارات المفاجئة له دون الاشتراك في اتخاذها ليكون لديه نوع من الرضا النفسي

 1عدم توفر العدد الكافي من المشرفين التربويين العاملين في ادارة التعليم قياسا بعدد المعلمين. 

والقومي في الهوية    الاجتماعي  الاندماجمشكلة  "أزهري التجاني عوض السيد، دراسة    -14

للدولة التعليمية  بالسياسات  وعلاقتها  مشكلة    جعال  "،السودانية  البحث    الاندماج هذا 

ورقة  (  90على جميع الأوراق )  بالاطلاعقام الباحث    القومي في الهوية السودانية  الاجتماعي

مندوبو   التي )  قدمتها  السياسية  )  77الأحزاب  المسلحة  والحركات  مندوبا(    77مندوبا( 

الوصفي،  استخدم الباحث المنهج    السوداني،الحوار الوطني    الهوية فيالمشاركون في لجنة  

 لى تحليل النتائج اظهرت الدراسة مايلي: التعدد الديني واحترام المعتقدات. إ واستناد

غة الأم نسبة لتعدد  لمطالبة بين المشاركين بأن التعليم في المراحل الأولى يجب أن يكون بال    

 2اللغات واللهجات السودانية. 

مشكلات الطلبة الوافدين من دول الخليج العربي  وآخرون،  جهاد علي السعايدة،  دراسة    -15

الدراسة التعرف إلى المشكلات الأكاديمية   تهدف  "،في الجامعات الأردنية من وجهة نظرهم

 
تناولت المشرفين   دراسة ميدانية، حلها في  وأهمية  المتوسطة المرحلة في  المبتدئ  المعلم تواجه التي ت ، المشكلاالبطاح العلى  الله عبد خالد -1

 ه. 1412ه، جامعة أم القرى، 1410التربويين والمعلمين، المبتدئين الذين زاولوا مهنة التدريس منذ عام 
مجلة الدراسات  ، مشكلة الاندماج الاجتماعي والقومي في الهوية السودانية وعلاقتها بالسياسات التعليمية للدولة ،  أزهري التجاني عوض السيد-2

 . 143ص ، 05/2017/ 30،01  ع، 8العليا جامعة النيلين، مج
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والاجتماعية والنفسية التي تواجه الطلبة الخليجيين في الجامعات الأردنية الواقعة في محافظة  

البلقاء وهما جامعتا البلقاء التطبيقية وعمان الأهلية، وبيان الفروق في مواجهة هذه المشكلات  

الدراسة   عينة  وتكونت  المتغيرات.  بعض  الذكور    بطال  (200) منحسب  من  خليجي 

والإناث، واستخدمت الاستبانة التي تم تطويرها لغايات جمع المعلومات من العينة، وأظهرت  

نتائج الدراسة أن المشكلات النفسية تحتل المرتبة الأولى عند الطلبة الخليجيين في الجامعات  

اديمية التي تواجههم  الأردنية ثم المشكلات الاكاديمية ثم الاجتماعية، وأن أبرز المشكلات الأك

الارتياح والرضا عن التخصص، وأبرز المشكلات الاجتماعية هي ارتفاع أسعار هي عدم  

عن   الابتعاد  نتيجة  والاكتئاب  الضيق  فأبرزها  النفسية  المشكلات  أما  للخليجيين،  المساكن 

 1الأسرة.

نبيل    -16 يوسفدراسة  "الغول إبراهيم  الافراد  ،  وملائمة  العاملين  توظيف  بين  العلاقة 

في    )دراسةلمنظماتهم   العاملة  الحكومية  المؤسسات  على  هدفت    ،غزة(قطاع  تطبيقية 

واستخدم    ،الدراسة الى التعرف على العلاقة بين توظيف العاملين وملائمة الافراد لمنظماتهم

 التحليلي. الباحث المنهج الوصفي  

الدراسة  أ    نتائج  المنظما أ  يلي:   ماظهرت  اختيار  ن  على  تعمل  الحكومية  غير  فضل  أت 

خلال اتاحة الفرصة لكل من يحمل المؤهلات    الوظائف، مندارية المتوفرة لشغل  الكفاءات الإ

ئمين لشغل الوظائف  المنظمات تعمل على اختيار العاملين الملا  الفنية، وانالعلمية والخبرات  

 
، مجلة دراسات، العلوم  مشكلات الطلبة الوافدين من دول الخليج العربي في الجامعات الأردنية من وجهة نظرهموآخرون،   جهاد علي السعايدة 1

 . 49، ص2015،  1، العدد42، المجلد نسانية والإجتماعيةالإ
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والحياد  عملية الاستقطاب لدى المنظمات تتحرى الشفافية والموضوعية    مناسب، وأنبشكل  

 1يقلص معدل دوران العمل في المؤسسة. وهذا

التبادل بين القائد والاعضاء على اندماج الموظفين    تأثير،"خالد مصطفى صبرة  دراسة  -17

  تأثير ، تهدف الدراسة الى التعرف على  "يقية على مستشفيات جامعة عين شمسدراسة تطب

( القائد والاعضاء كمتغير  بين  التبادل  اندماج  LMXجودة علاقة  وابعاد  ومدى    العاملين،( 

 والتابع. تقل سعوامل الشخصية والوظيفية على العلاقة السابقة بين المتغير الملا تأثير

علاقة   وجود  عن  الدراسة  )  تأثيريهاسفرت  لجودة  احصائية  دلالة  واندماج LMXذات   )

 بالتالي   ة( المتمثل LMX)دلالة معنوية بين ابعاد  تأثير ذو الموظفين كما تبين وجود 

 اندماج الموظفين المتمثلة فيمايلي   المهني( وابعاد الاسهام، الولاء، الاحتراف العاطفة،)

المعرفة  )المشاركة بالإضافةتقاسم    المكافأة،  والتدريب،  بالمعلومات،  وجود    السلطة(،  الى 

فروق ذات دلالة احصائية للتبادل بين القائد والعضو على اندماج الموظفين باختلاف العوامل  

  الوظيفية، المستوى  الاجتماعية، الخبرة الحالة    العمر، الوظيفية التالية :)    الشخصية والعوامل 

الفئة   النوع )ذكر الوظيفية(التعليمي،  باستثناء متغير  تبين عدم وجود فروق    ثانثى( حي   ،، 

 2معنوية. 

نتائج استطلاع حديث للرأي    تاظهر  :الإلكترونيفي استطلاع أجراه »بيت دوت كوم«    -18

أنّ   كوم«  دوت  »بيت  الأوسط  الشرق  في  الأول  التوظيف  موقع  على  من  88أجري   %

 
قطاع  تطبيقية على المؤسسات الحكومية العاملة في  )دراسةبين توظيف العاملين وملائمة الافراد لمنظماتهم  ، العلاقةالغول إبراهيم يوسف نبيل   -1

 .   2011 –ه  1432رسالة ماجستير في ادارة الاعمال ، كلية الاقتصاد والعلوم الادارية ، جامعة غزة ،  ،  غزة(
رسالة         شمس، تطبيقية على مستشفيات جامعة عين   الموظفين، دراسة اندماج  والاعضاء علىتأثير التبادل بين القائد  صبرة، خالد مصطفى  -2

 . 2012  شمس، جامعة عين   الاعمال، ادارة  التجارة، قسمكلية  الاعمال، في ادارة   رماجستي
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الثقافية الخاصة ببلد معين تؤث ال  شاركين في هذا الاستطلاع رأوا أنالم ر على نمط  معايير 

 .حياة الموظفين العاملين وعلى الإنتاجية

% من المشاركين أنّ المعايير الثقافية تؤثر حتماً على الحياة في مكان العمل  34ورأى      

الموظفين العاملين قد يعجزون    % منهم رأي أكثر اعتدالاً مصرحين أن20لـ  وخارجه وكان  

عن تقديم أفضل ما لديهم من أداء بعيداً عن المحيط الثقافي الذي يريحهم. وأفاد الاستطلاع  

% من المشاركين فرقوا بين الآثار الثقافية على الحياة الشخصية وعلى الحياة المهنية،  34بأن  

ر على نمط حياة الموظف العامل من دون أن  الاختلافات الثقافية يمكن أن تؤث لافتين إلى أن  

% من المشاركين في الاستطلاع بأن  6.3تؤثر بالضرورة على إنتاجيته أثناء العمل. وذكر  

% منهم  2.4  لحياة ولا على الإنتاجية. كما أنر إطلاقاً لا على نمط االاختلافات الثقافية لا تؤث

  1.كانوا غير متأكدين مما إذا كان لهذه الاختلافات أثر أم لا

الهاشمي  -19 حميد  لدراسة  "  ،دراسة  نظري  إطار  صياغة  نحو  هولندا  في  العراقيون 

للمهاجرين، الاجتماعي  في   الاندماج  العراقيين  المهاجرين  على  ميدانية  تطبيقية  دراسة 

للعراقيين،  . هدفت الدراسة التي توضيح الواقع الاجتماعي والديموغرافيا والاقتصادية  "هولندا

هولندا    ومنحنى الى  هجرتهم  العرب    وتمحورت تزايد  المهاجرون  عنوان  تحت  الدراسة 

البلدان   واهم ما    وذجا،م ان العراقيون    الغربية، المهاجرون وإشكالية الاندماج الاجتماعي في 

اغلب ما طرح في تراث علم الاجتماع المتعلقة بمفهوم    الموضوع، اندفع الباحث لدارسة هذا  

  .النسبية في الحقوق والوجباتالاندماج الاجتماعي للأقليات المهاجرة والتي تحظى بالمساواة  

 
1-http://www.alittihad.ae/details.php  20/04/2016 10H12. 
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المعطيات  على  يعتمد  والذي  السببي  التحليل  اسلوب  الظاهرة  لدارسة  الباحث  واستخدم 

مركز على تحليل الوقائع المستخلصة من الاستبيان   الظاهرة،الاحصائية وتشخيص اسباب  

 شخصا.  200بلغ حجم عينة الدراسة  الميدان، قدوالملاحظة المعاينة في 

هول الى  العراقيين  لهجرة  الرئيسي  الدافع  ان  الدراسة  نتائج  اللجوء واظهرت  طلب  هو  ندا 

 العراق.ظروف التي يعيشها  البا من وهر السياسي، وذلك

 الاجتماعي. من المبحثين ان تعلم اللغة يساعد على الاندماج  % 90عبر  -

 1الاجتماعي. على ان العمل يساعد على الاندماج %84اجمع  -

الاندماج الاجتماعي لدى عينة   "مدالله العساسفة،  كاتبي، المثنىدراسة هاديا عادل    -20

هدفت الدراسة الى الكشف   ،"من متعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها في الجامعة الاردنية  

الاردنية،  عن واقع الاندماج الاجتماعي للطلبة الاجانب الدارسين في مركز اللغات في الجامعة  

عبر تحليل اوضاعهم الاجتماعية وطبيعة علاقتهم مع    العربية، وذلكتكيفهم في البيئة    ومدى

في   الدرسين  العرب  والطلب  الاردنيين  والصعوباتالموطنين  لها التي    الاردن.    يتعرض 

الاجانب ومدى شعرهم بالراحة او الفائدة. وقد اعتمد الباحث على عدد من المتغيرات    الطلاب

اجريت    وغيرها. وقدالاقامة في الاردن    والاجتماعية، مدةالعائلية    الدارس، الحالةكالعمر  

دارسا من مختلف الجنسيات التي تدرس في مركز اللغات ومختلف الكليات    82الدراسة على  

لى معلومات سابقة جمعت من كتابات سابقة  إ  الأردنية، إضافةة في الجامعة  العلوم الانساني 

 اللغات.للدارسين في المستويات المتقدمة في مركز 

 
 .60بغداد، صمسارات،  ، الاجتماعي في هولندا نحو صياغة إطار نظري لدراسة الاندماج  العراقيونالهاشمي، حميد -1
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ا كانت يساعد على الاندماج الاجتماعي في  على ان تعلم لغة اجنبية آي اظهرت نتائج الدراسة  

 الهادفة. بيئة اللغة 

 الاجتماعي.من الدارسين على ان العمل يساعد على الاندماج   84%وعبر 

عبر% حين  اقامتهم    اخرون  68في  طول  خلال  من  لهم  الاجتماعي  الاندماج  في  حصل 

 1الاردن.

غبارة،  -21 فوزي  الاجتماعي  "دراسة  الاندماج  وتحديات  المهاجرة  المسلمة  الاسرة 

الاسر    حاولت ،"والثقافي تواجه  التي  التحديات  اهم  عند  الوقوف  المقال  هذا  من  الباحث 

سر في التعايش  سباب الفشل النسبي لبعض الأأ  اوروبا. لتحديدمة المهاجرة الى  المغاربية المسل

زائد بالنجاح الذي   ، واحتفالإطلاقمن دون تعميم او  لاندماج مع المجتمعات الاوروبية  وا

 الاوروبية.سر بالاندماج في المجتمعات حققته الغالبية العظمى من تلك الأ

أ     الى  المسلمين  الأهجرة  جعلت  تغيير  وروبا  لعمليات  تخضع  المهاجرة  المسلمة  سرة 

تركيبتها العائلية وتوزيع الادوار الوظيفية والاجتماعية فيها، كما زادت في   مستمرة، مست

  د المعاصرة، فنج ابراز دور المرأة في الاندماج الثقافي والاجتماعي في المجتمعات الاوروبية  

المهاجرين  62 النساء نصف  وتمثل  النساء،  من  اسبانيا هم  الى  المغاربة  المهاجرين  %من 

 2ايطاليا.% الى  20 وفرنسا، وحواليالمغاربة الى بلجيكا  

 
  ، مجلةالاردنيةالاجتماعي لدى عينة من متعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها في الجامعة  الاندماجالعساسفة، الله  مد كاتبي، المثنىهاديا عادل -1

 . 847، ص3،2012، العدد 42 والاجتماعية، المجلددراسات العلوم الانسانية 
 
  الاندماج الاجتماعي والثقافي.المسلمة المهاجرة وتحديات الاندماج  غبارة، الاسرةفوزي  -2

      09H26 10/10/2016 http://www.qscience.com/doi/pdf/10.5339/rels.2014.family.6 
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دور الاندماج الاجتماعي في تحسين الاداء التعليمي   "،دراسة بدوريت عبد الرحمان  -22

الطالب  ،"للمبتعثين الى معرفة كيفية تمكن  الدراسة  التعامل مع  أ  هدفت هذه  الطالبة من  و 

 االمجتمع، بمالعادات الاجتماعية والثقافية والعوامل السلوكية والخصائص الشخصية للأفراد  

يمكنه من    االدراسي، وملك البيئة والممارسات التعليمية داخل الجامعة وداخل الفصل  ذفي  

المحافظة على قيمه الدينية وعاداته الاجتماعية هويته وثقافته الوطنية والشخصية وحضارة  

 مجتمعه. 

 يلي:واستخلص الباحث من هذه الدراسة ما 

الصعوبات التي تواجههم احيانا تواجه    ا، وكذالأكاديمي جدية الطلبة السعوديين في تحصيلهم  

 بلدانهم. الطلبة الاجانب الدارسين في غير  

نه من المشاكل التي يواجها الدارسون السعوديون في الخارج تعلم اللغات  ألى  إ اشارة الدراسة  

 الاجنبية. 

الأ     الطلبة  والموائمة  يختلف  التأقلم  في  الخصوص  على وجه  والسعوديون  جانب عموما 

بما في ذلك الالتزام بالمواعيد  في دول الغربة    والممارسات، والقيمالحياتية مع البيئات والتقاليد  

العبارات  ستع وإ ونوعيةمال  للبنات   اللائقة،  الذاتية  والأستقلالية  اللباس  وطبيعة  الأطعمة 

 1المصروفات.ولاد وتنظيم والأ

 
 . 2012 -09  -6922،23 ، العددالاقتصادية ، جريدةللمبتعثينالاندماج الاجتماعي في تحسين الاداء التعليمي   الرحمان، دوربدوريت عبد  -1
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السويدي،دراسة  -23 الاحمر  الطائي،الصليب  السلام  الإالإ "عبد  للاجئين  ندماج  جتماعي 

بالسويد، تنوع    ،ميدانية دراسة   "العراقيين  مزايا  من  التحقق  لغرض  الدارسة  هذه  هدفت 

الثقافات ونتائجها على عملية الاندماج الاجتماعي للاجئين العراقيين ،خاصة انهم قدموا من  

مجتمع متجانس ،لكن ذبذباته اجبرته على التقلب بعد الاحتلال بالاعتماد على قانون الجاذبية  

الاج ان  على  ينص  الذي  المتنوعة  الثقافات  المتشابهة  بين  والاجسام  تتجاذب  المختلفة  سام 

العديد من الفرضيات والمتغيرات والادوات بغية اختبارها   تتناقض .اعتمدت الدراسة على 

الاجتماعية   ،الصدمة  الاسري  ،التضامن  التعليمي  المستوى  تضمن  الذي  الاستبيان  عبر 

والاجتماعية النفسية  والامراض  المذهبية  العملية  ونشوء  الثقافية   بالاحتلال  الصدمة  بسبب 

للوطن   عودتهم  وسبل  للعراقيين  الاجتماعي  بالاندماج  العلاقة  ذات  المتغيرات  من  وغيرها 

 لاجئا . 50لاحقا .وبلغ حجم عينة الدراسة 

نتائج الدراسة غالبية المبحثين ذو    اهمها: اظهرتتوصلت الدراسة الى جملة من النتائج      

( عالي  دراسي  ومنتحصيل  دكتورة(  ماجستير،  وقادة   بكالوريوس،  الجامعات  اعضاء 

بسبب   الاحتلال  بعد  مكرهين  تغربوا  ومهندسين  العرقيوطيارين  والديني    التمييز، 

  .والاضطهاد

تراجع عملية الضبط الاجتماعي للأسرة العراقية على الابناء بسبب الانتقال المفاجئ   -

الزعامة   الى  الابوية  السلطة  وانقلابمن  الق  الاموية،  بسبب  العائلي  وانين  الهرم 

 نسوي. م كمجتمع  السويدية الخاصة لزعامة الأ
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الأ - التضامن  الصدمة  ضعف  جراء  الطلاق  معدلات  في  ملحوظ  وارتفاع  سري 

 الحضارية.

الخلافات العصبية المذهبية والدينية والعرقية    المبحثين، بأنالغالبية العظمى من    كدتأ -

 1العراقي. هي خلافات بين الاحزاب وليست بين الشعب 

تحليلية    ةالوافدين، دراسالتكيف الاجتماعي للطلاب   "،دراسة صالح بن محمد الصغير  -24

بالرياض  الملك سعود  في جامعة  الوافدين  الطلاب  الى   ت"، هدف مطبقة على  الدراسة  هذه 

معة الملك سعود  تقصي العلاقة بين عدد من المتغيرات والخصائص للطلاب الوافدين في جا

هذه الدراسة من    السعودي، وتنطلقكيفهم الاجتماعي هنا في المجتمع  ت  بالرياض، ومستوى

ت  مستوى  في  تؤثر  للطلاب  الخصائص  هذه  ان  ايجابا افتراض  او  سلبا  الاجتماعي  كيفهم 

 بالرياض.طالبا وافدا في جامعة الملك سعود  98واجريت هذه الدراسة على 

ختلاف الطلاب في مستوى تكيفهم الاجتماعي باختلاف خصائصهم  إلى  إوتشير نتائج الدراسة  

همية مجموعة  تبين من النتائج أ  والأكاديمية. وقدالاجتماعية والثقافية والديموغرافيا والمادية  

تليه الالمام بعادات وتقاليد   العربية، ثمتصدر متغير درجة الالمام بالغة    العوامل، حيث من هذه  

 المجتمع السعودي. 

 
.                                                                    الاجتماعي للاجئين العراقيين في السويد  الطائي، الاندماجعبد السلام   -1

10.10.2020 12H1509.htm-09-20AbdAlsalam-www.dhiqar.net/MakalatL/MK 
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جتماعي للطلاب الوافدين الحالة المادية ومستوى التكيف الإ توضح الدراسة العلاقة بين      

 المادية. حيث يرتفع مستوى التكيف الاجتماعي للطلاب الوافدين بارتفاع حالتهم 

الطلاب     لدى  الاجتماعي  التكيف  ومستوى  العمر  بين  العكسية  العلاقة  الدراسة  ابرزت 

كلما قل العمر وقد    الوافدين، يزدادان مستوى التكيف الاجتماعي لدى الطلاب    الوافدين، حيث

رتباطا من الناحية الاجتماعية من  لشخص الصغير في السن نسبيا يكون أقل إيعود الى ان ا

 السن.الشخص الكبير في 

يزداد    بالمملكة، حيثكشفت الدراسة اهمية طول المدة الزمنية التي يقضيها الطالب الوافد      

 مستوى التكيف الاجتماعي كلما زادت الفترة الزمنية التي يقضيها في المملكة.

فية زاد مستوى التكيف الاجتماعي  الأصاظهرت الدراسة كلما ارتفعت المشاركة في الانشطة  

 1الوافد. لدى الطالب  

تكمن اهمية  "،الجالية العربية في بلجيكا بين الاندماج والعزل "دراسة هشام عوكل،  -25

جاد حل لمشكلة اندماج المهاجرين  يالمحاولات التي قامت بها الحكومة لإالدراسة في فشل  

جتماعي على الهوية  دراسة مفهوم الإندماج الإ بالوصول الى حل مثالي هو امر صعب المنال .

والدين للجالية العربية المسلمة بالمنظور البلجيكي ،حيث العقبة الكبرى في طريق اي عملية  

ندماج اجتماعي مقارنة بجوانب الانتماء والولاء الاخرى ،كالقومية ،والايدولوجيات الفكرية  إ

بلجيكا في   بلجيكا في  الاخرى صورة  العربي ،تقترن  الناسأالعالم  العالم العربي    ذهان  في 

 
  ، مجلة بالرياض تحليلية مطبقة على الطلاب الوافدين في جامعة الملك سعود  ، دراسة الوافدين الاجتماعي للطلاب  الصغير، التكيفصالح بن محمد  -1

 . 2001ه، يناير  1421 الاول، شوال  عشر، العددالثالث  والانسانية، المجلدجامعة ام القرى للعلوم التربوية والاجتماعية 
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سماء مثل بروكسل العاصمة الأوروبية ،بلجيكا تشتري الغاز الجزائري ،كما  عموما ببعض الأ

لى أن أغلب الاطفال المنحدرين  إأظهرت الدراسة  تستضيف جالية مهاجرة مغاربية كبيرة .

أ يفشلون في نظام امن  ببلجيكا مما يؤدي  سر مغاربية  العادي  الى مدارس  إلتعليم  نقلهم  لى 

واضحة ،وأعتبر    ستراتيجيةإن النظام التربوي البلجيكي يفتقد الى  يرى الباحث بيزا ،أخاصة .

مكانيات التواصلية لديهم .هذه غناء الالدى الأطفال يلعب دورا حاسما في إن تطور اللغة الام  أ

 1طفال في المجتمع الذي يعيشون فيه. تنعكس على درجة اندماج هؤلاء الأ مكانيات نفسهاالإ

 الدراسات الجزائرية: ثانيا: 

دراسة جابري السبتي، "الاندماج الاجتماعي للموظفين الجدد بالمؤسسة الجزائرية    -26

الوطنية للنقل عبر   ميدانية بالمؤسسة دراسة    المؤسسة،بين وظيفة الموارد البشرية وثقافة  

هذه الدراسة الى تسليط الضوء    ىتسع   "،الأنابيب للغاز الطبيعي أنريكو ماطئ بولاية تبسة

حول الأليات التي تتخذها المؤسسة لنقل قيمها ومعايرها للأجبال الجديدة التي تنضم اليها من  

 على استمرارية النسق، أظهرت نتائج الدراسة مايلي:  التوظيف للحفاظخلال عملية 

،  ةعدم الاهتمام من قبل المؤسسة في فتح قنوات اتصال بين الموظفين الجدد وقيادات المؤسس

والإهتمام بكل التفصيلات فيما يخص حقوق وواجبات العمال الجددومدى وضوح مسارهم  

وظهور   المؤسسة،  في  التنظيمية  المعوقات  ظهور  الى  يؤدي  مما  المؤسسة،  في  العملي 

 الارتياب. 

 
 . العربية في بلجيكا بين الاندماج والعزل الجاليةعوكل، هشام  1

30.09.2020 09H33safsaf/oukalHisham/aljaleya_alarabeya_belgia.htm-2008/art-www.safsaf.org/04      
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التنظيمي،   - الصراع  ظهور  على  المسؤولة  الأبرز  النقطة  الاجتماعية  التمثلات  تعد 

الى   السعي  وبالتالي  والقدامى،  الجدد  الموظفين  بين  الشخصية،  الصراعات  خاصة 

 تبرير شرعية مطالبهم. 

عدم إتاحة الفرصة للموظفين الجدد للإشراف على مناصب ذات مسؤولية، وذات قيمة   -

في المؤسسة وفق ما يحملونه من معرفة ومن طاقة بشرية، بحجة افتقادهم   ةتسييري 

 للخبرة الميدانية  

التي يجب أن تنقلها المؤسسة إلى   والقيم والمعتقداتعدم وضوح بدقة شدة المعايير   -

، وخاصة الثقافة المحلية، وبتالي لا  ثقافة المجتمع الموظفين الجدد، حيث يغلب عليها  

 الجديد. يوجد انصهار )اندماج( كلي للموظف 

اندماجهم    الجدد، ويقتصر امر  الاندماج الاجتماعي للموظفين غياب كلي للوعي بموضوع    -

 1للعمل. على الاندماج الأولي في الأيام الأولى  فقط

المبتـدئ فـي   -27 الجـامعي  التي يواجهها الأستاذ  الناصر،"صعوبات  دراسة سناني عبد 

المهنية" مسيرته  من  الأولـى  التـي  هذه    ،  سـنوات  الصعوبات  تحديد  إلى  سعت  الدراسة 

يواجههـا الأسـتاذ الجـامعي المبتـدئ فـي كلية الآداب و العلوم الإنسانية و الاجتماعية ،جامعة  

عنابـة ، بالإضـافة إلـى تحديد معاش السنوات الأولى من الممارسة المهنية،  -بـاجي مختـار

عشوائية عينـة  وهـي  الدراسـة  عينـة  تكـون  من    حيـث  بنسبة  90بسيطة  ،أي  )ة(  أستاذ 

من مجتمـع الدراسـة، إستعمل  الباحث علـى المـنهج الوصـفي التحليلـي، إضـافة إلى %58

 
  بالمؤسسة  ميدانية دراسة، المؤسسة  وثقافة البشرية  الموارد وظيفة بين الجزائرية بالمؤسسة الجدد للموظفين  الاجتماعي الاندماج يالسبتي،  جابر -1

 . تبسة  ولاية ماطئب أنريكو الطبيعي للغاز الأنابيب   عبر للنقل الوطنية
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استعمال أدوات اكلينكية كأدوات مساعدة فـي مقاربـة هـذا الموضـوع مثـل كـراس اليوميو  

مقابلة غير موجهة و نصف موجهة. من خلال تحليل النتائج و تفسيرها اتـضح ،أن الأسـتاذ  

الجـامعي المبتـدئ ،فـي بدايـة سنواته الأولى يواجه جملة من الصعوبات المختلفـة أبرزهـا: 

ات المتعلقـة بالبحـث العلمي، قلـة تـوافر فـضاءات للأسـتاذ للعمـل داخـل المؤسـسة الـصعوب 

وقـت   مـن  يأخـذ  التدريس  المحكمة،  العلمية  المجالات  في  النـشر  فـي  صعوبة  الجامعيـة، 

انعكـاس   المحليـة،  بالبيئة  المتعلقة  الصعوبات  تاليها  العلمي،  البحـث  حـساب  علـى  الأسـتاذ 

ال النظرة  الواقـع  الجـامعي،  الأسـتاذ  و  الجامعـة  على  المجتمع  فـي  الاجتمـاعي  و  ـسياسي 

صـعوبات   ثـم   ، الجامعي  الأسـتاذ  هيبـة  تراجع  تدني،  فـي  الجـامعي  للأسـتاذ  الاجتماعيـة 

 1المتعلقة بالإدارة، لا أجد تعاون كافي من إدارة القسم.

حيماوي    -28 الاندماج  "، نتيجةدراسة  على  القرابية  العلاقات  هدفتاثار    الاجتماعي، 

بسكرة  بمدينة  الريفيين  للنازحين  الاجتماعية  العلاقات  طبيعة  وكشف  لتوضيح  الدراسي 

الجزائرية للمدن  الدراسة  .  كأنموذج  نتائج  تساهم أاظهرت  التي  العوامل  اهم  القرابة من  ن 

يلجا المهاجرون    إذا  المدينة،و غير مباشرة في عملية انتقال القرويين الى  أبطريقة مباشرة  

 المدينة. الى اقاربهم او ذويهم ومعارفهم في 

الاجتماعي،  العوامل المفيدة والمؤثرة في عملية الاندماج    أبرزتعد العلاقات القرابية من      

يصبح المهاجر معلقا او محصور دخل حلقة من العلاقات الاجتماعية والثقافية دخل فضاء   اين

 الاصلية.يبقى محافظ على تقاليده وثقافته ومختلف قيمه   بالمدينة، اينمجالي معين 

 
رسالة دكتوره في العلوم، شعبة    ، المهنية  مسيرته  من  الأولـى سـنوات  فـي  المبتـدئ  الجـامعي الأستاذ يواجهها  التي تصعوبا الناصر، عبد  سناني -1

 . 2011/2012علم النفس العيادي، جامعة منتوري قسنطينة، 
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بالنسبة للمبحثين على العلاقات خارج شبكتهم القرابية    )جامعي(يوثر المستوى العلمي العالي  

الوسط   في  الاجتماعي  بالنسبة لاختيارهم    الحضري،واندماجهم  او  العمل  اماكن  من خلال 

 1الخدماتية. لأزواجهم او من خلال المرافق 

دور المؤسسة التربوية في ادماج الفرد في   "، سالمي  القادر، فاطمةدراسة خليفة عبد    -29

تطرقت الدراسة الى دور المدرسة على اعتبارها اهم مؤسسة من مؤسسات التربية   "المجتمع 

تحقق الاندماج الاجتماعي    انتاج، كونهااذ يعتبرها بيار بورديو المدرسة لا تعتبر حقل للإعادة  

الحياة   في  اقحامه  خلال  من  فيللفرد  اجتماعية    الاجتماعية،  مؤسسة  المدرسة  تعتبر  حين 

 اوجدها المجتمع لتحقيقه اهدافه وغاياته.

لى إدماج الفرد في الجماعة إن التربية في المدرسة تسعى  أوأتضح من خلال هذا البحث      

نطاق المدرسة يتم اخراج الفرد من تمركزه الذاتي حتى يتعود على الاندماج    والمجتمع، ففي

 الجماعة.عن طريق اساليب ديناميكية 

مع انماط وسلوك    الجماعة، وتكيفهتلعب التنشئة الاجتماعية دور في عملية دمج الفرد في      

 2واعراف وتقاليد المجتمع بشكل تدريجي وتسلسلي. 

يونس    -30 احمددراسة  الاولى  " منيغد،  لعوبي،  السنة  لطلبة  الإجتماعي  الإندماج  واقع 

هدفت الدراسة الى التعرف    د"، وقحالة قسم العلوم الاجتماعية بجامعة جيجل   جامعي، دراسة 

ولى علوم اجتماعية بجامعة جيجل في الوسط  السنة الأ  جتماعي لطلبةالإندماج الا على واقع  

 
 . 297ص  السادس، العدد  والاجتماعية،كلية الادب والعلوم الانسانية  ، مجلةالاجتماعي العلاقات القرابية على الاندماج  نتيجة، اثارحيماوي  -1
مرباح،  قاصدي  والانسانية، جامعةالعلوم الاجتماعية  ، مجلةالمجتمع دور المؤسسة التربوية في ادماج الفرد في سالمي،  القادر، فاطمة خليفة عبد   -2

 . 15 الجزائر، رقم  ورقلة
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خلال اختبار مجموعة من الفرضيات حول واقع الإندماج الإجتماعي للطلبة    الجامعي. من

لى محدودية الاندماج الاجتماعي للطلبة الجدد الجدد في الوسط الجامعي، وتوصلت الدراسة إ 

 1في الوسط الجامعي.  

النازحة في الوسط   مسالة السكن والاندماج الاجتماعي للأسر"دراسة فاروق يعلى،  -31

ن  لى معرفة العلاقة الموجودة بيإالدراسة    ت"، هدف سطيف  ميدانية لمدينة    ةالحضري، دراس

الإ الاندماج  وقضية  السكن  الحضري،مسالة  الوسط  في  النازحة  للأسر  مدة    جتماعي  وفق 

  1258جريت الدراسة على عينة تتكون من  أوقد    الحضري. سر في الوسط  اقامت تلك الا

 سطيف. اسرة نازحة تقيم بمدينة  361مبحوث ينتمون الى 

 النتائج التالية: الدراسة إلىتوصلت 

الأإن  إ     وضعيتها نتقال  من  عقد  الحضري  الوسط  الى  الريفي  الوسط  من  النازحة  سرة 

 الحضرية. وجعلها تواجه عدة صعوبات ومستويات متباينة ناتجة عن طبيعة الحياة 

الأ ثراء  الدراسة أن  لأكدت  النازحة وعدم تعرضها  تحقيق  سرة  يساهمان في  السكن  مشكلة 

جتماعي يضاف اليهما طول مدة الاقامة مع التأكيد على ان الجيل الثاني )الابناء(  الإندماج الإ 

 2ندماجا من الجيل الاول )الاباء(. كثر إهو الا

ندماج أدماج العمال الريفيين في المنشاة الصناعية  إ "،دراسة السعودي سعد الدين  -32

نظر،"الجزائرية وجهات  أهم  عرض  الى  الدراسة  البحوث    السيسيولوجيا  هدفت  وأهم 

 
، مجلة العلوم  حالة قسم العلوم الاجتماعية بجامعة جيجل  جامعي، دراسة واقع الاندماج الاجتماعي لطلبة السنة الاولى    منيغد،  لعوبي، احمديونس  -1

 . 133، ص2015 الرابع، ديسمبر، الاجتماعية العدد  
الدراسات والبحوث   سطيف، مجلةميدانية لمدينة  ، دراسة الحضريالسكن والاندماج الاجتماعي للأسر النازحة في الوسط  يعلى، مسالةفاروق   -2

 . 2014 الخامس، فيفري الوادي، العدد الاجتماعية، جامعة 
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دماج الريفيين في الوسط الصناعي ،وذلك للتوصل الى اوالدراسات حول موضوع الاندماج و 

التي تؤدي الى  عن العوامل  وكذلك للكشف    نتائج وحقائق علمية، دماج إندماج واوالوسائل 

وبلغ    كأداة لجمع البيانات،  الاستبيانالباحث    في المنشأة الصناعية المدروسة ،وأستخدم العمال  

وقد تضمن البحث فرضيتين    عامل بمصنع الحديد والصلب،  18000حجم مجتمع الدراسة  

ندماج العمال الريفيين للمنشأة التعليمي يحدد بدرجة كبيرة إالاولى أن المستوى    ، رئيسيتين

 الصناعية .

واندماج    لإدماجالثانية أن الوسائل والطرق التي تستخدمها المنشأة الصناعية الجزائرية      

 ناجحة. العمال الريفيين الجزائريين بها غير  

 النتائج: وقد توصلت الدراسة الى مجموعة من 

غلب المهاجرين من  ل الريفيين الى المدن الصناعية بأن أبينت نتائج الدراسة هجرت العما    

حت  انتقلوا الى العمل بالصناعة ت   صغيرة،  للأراضي  المستثمرينالفلاحين والعمال الزراعيين  

القاصية، والاقتصادية  الاجتماعية  الظروف  أصبحوا  ضغط    عمالهم،أعن    غرباء  وبالتالي 

اين    سواء على مستوى جماعتهم الاصلية،  ،بالاغترابعمال صناعيين يشعرون    وتحولوا إلى

  فلا ينخرطون و على مستوى الجماعة العمالية  أ  تصبح مشاركتهم ضعيفة في الحياة المحلية،

بينما هناك فئة قليلة من العمال    فيعقدهم ذلك الشعور بالاندماج فيعيشون في عزلة تامة،   ،فيها

لعنصر   باحترامهم  المنظم  العمل  على  والتعود  الخبرة  اكتسبوا  الذين  الحرفيين  أو  المثقفين 

 ندماج في الحياة الصناعية .لانتاج مما يجعلهم أكثر تقبلا للإ وينتظم ا الزمن،
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اتضح أنه يتأثر تأثيرا قويا بالمستوى التعليمي  بالنسبة لدراسة مستوى الاندماج بالمنشأة      

الريفيين  تب   ،للعمال  فقدانه أو ضعفه يؤدي  حيث  بأن  انعكاساتإين  سلبية على نشاطات    لى 

 السياسية.المنشأة 

بالمستوى التعليمي    لككذ  تتأثربينت نتائج الدراسة بانها    المؤسسة، فقدداخل    علاقات العمل    

اأحيث   معظم  يميلون  ن  ما  غالبا  الريفيين  علاقات  إلعمال  تكوين  في  ة  قرابي لى  وعائلية 

إطار ضيق    منحصرة في  يجعل علاقاتهم الاجتماعية  اأصدقائهم، مممعاملاتهم وفي تكوين  

ا البيئة الحضرية  يجعل  يتم بصعوبة مع  نتج ندماجهم  بالعادات والتقاليد   تالجديدة،  تمسكهم 

 جديد.هو   وطرق التفكير الريفية التي ترفض كل ما

  د بها، فقيخص الوسائل والطرق التي تستخدمها المنشأة لإدماج العمال الريفيين    فيماأما      

ويستفيد منها أغلب العمال ووسائل    تبين بأن هناك وسائل إيجابية تعمل المنشأة على تحقيقها،

يستفيدسلبية   وتتمثلمنها    لا  الإيجابية،  معظمهم،  المنشأة   خدمات  الوسائل  توفر  التي  النقل 

انها تشعرهم    الاضافية، إذكما توفر عنهم مصاريفهم    سيارة أجرة وحافلات النقل العمومي،

من خدمات التغذية عبر مطاعمها المنتشرة عبرة   همت ادفاست لى  إ أضافة    ،والاطمئنانبالراحة  

 وحداتها. كل  

الريفيين  وأ     العمال  الدراسة أن  نتائج  ومن    ،من دروس محو الامية   لا يستفيدونظهرت 

شروط  ن  أ  اليأس كونخاصة عندما اصابهم    ،التكوين المستمر سواء داخل المنشأة او خارجها
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موضوعية  تخضعلا  التكوين   ومقاييس  تخضع    ،لشروط  والمحسوبية  إبل  الجهوية  لى 

 1الترقية. على  ض من مستوى طموحاتهم للحصولفـوالعلاقات الشخصية مما يخ 

العمومية    -33 الوظيفة  في  الموظف  على  وأثره  الوظيفي  أمال،"الإدماج  سرباح  دراسة 

العمومية،  الإدارية الوظيفة  على  الضوء  إلقاء  البحث،  هذا  بالإصلاح    والإحاطة،"يحاول 

للوظيفة   العام  الأساسي  القانون  على  طبق  الذي  الوظيفي  بالإدماج  يعرف  ما  أو  الإداري 

كان له    وماكما اهتم هذا البحث بالإدماج الوظيفي    هذا.لى يومنا  إ  2006العمومية منذ بداية  

أصبحت   حيث  الإدارية،  المؤسسة  داخل  الوظيفي  مسارهم  وعلى  الموظفين  على  أثر  من 

التقنية   والكفاءات  الجامعية  الشهادات  أساس  على  الأشخاص  لتوظيف  تسعى  المؤسسات 

الترقية مقارنة بعامل الأقدمية سابقا،   للجامعيين في  الخاصة، والعمل على إعطاء الأولوية 

 2يق الأداء المتميز في المنظمة. وذلك لإمكانية تحق 

دراسة ميدانية  دراسة مهيــــري دليلـــــة،"الاندماج الاجتماعي بالمنظمة الجزائرية،    -34

بمؤسسات الإدارة   DAIPعينة من المتعاقدين في إطار جهاز المساعدة على الإدماج المهني  

غرداية. لدراسته    " المحلية  الدراسة  بالمنظمة،  ظاهرةهدفت  الاجتماعي  اعتمدت    الاندماج 

الباحثة على المنهج الوصفي، واستعملت تقنية الملاحظة لجمع المعلومات، وأظهرت نتائج  

   والمهنية   العلمية  ومؤهلاتهم  بتناسبأن العمل التعاقدي في إطار الإدماج المهني لا  الدراسة  

. ) العقدصراع، نزاع( لعدم )تحديد المهام، وحدة الأمر( تظهر في طلبات )التحويل، فسخ    )

 
  ، ديسمبرالجزائر   ، جامعةالاجتماععلوم  ، معهدماجستير رسالة ، الجزائريةالعمال الريفيين في المنشاة الصناعية  الدين، اندماجالسعودي سعد   -1

 . 263- 262,ص1985
 . 2017  ، 3د، العد6د والعمل، المجل التنظيم ة، مجلالإدارية العمومية الوظيفة  في الموظف على  وأثره الوظيفي  الإدماج ،أمال سرباح -2
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  اندماجهم ضعف درجة  بالتالي    ،بعدم الاستفادة من الحوافز خاصة المادية  معظمهم  وصرح

 1أخرى.  تالتوظيف بجهاعلى  والبحثللمنظمة    ولائهمالذي يظهر بعدم  

 :تعقيب على الدراسات السابقة  -09

باستعراض ومراجعة ما ورد من دراسات سابقة يتبين لنا، أنها تناولت جزاء من موضوع     

وصولاً إلى تحقيق الاندماج والاستقرار   هذه الدراسات في سلوك العاملين  تعمقتبحثنا، وقد  

 .المؤسسةالوظيفي للأفراد في 

أنجزت    يجدا، والت الدراسات التي تناولت الموضوع قليل    في الجزائر حولج الفكري  ات الن     

حول الموضوع  في الجزائر    اما البحوث والدراسات التي اجريت  ، أغلبها في بيئات عربية

السعودي سعد الدين  نادرة جدا ولا يوجد الا بعض الدراسات قام بها بعض الباحثين، دراسة  

السكن   ةيعلى، مسال  قالجزائرية، فارواندماج ادماج العمال الريفيين في المنشاة الصناعية  

للأسرالنازحة الاجتماعي  الحضري  في  والاندماج  الاندماج الوسط  السبتي،  جابري   ،

  . الاجتماعي للموظفين الجدد بالمؤسسة الجزائرية بين وظيفة الموارد البشرية وثقافة المؤسسة

  اعتمدت معظم الدراسات السابقة على المنهج الوصفي، ولذلك لمناسبته لهذا النوع من البحوث. 

 للأستاذ   الاجتماعيعلى العوامل الإدارية فقط، بينما أهملت التأثير    السابقة  ركزت الدراسات

 .الجديد، وهو جانب مهم لفهم تجربة الاندماج بشكل كامل

 
  الإدماج على المساعدة جهاز إطار في  المتعاقدين من على عينة نيةداي م دراسة الجزائرية بالمنظمة الاجتماعي دليلة، الاندماجمهيري  -1

 . 870، صةغرداي ، جامعة1،016ع ، 9المجلد والدراسات للبحوث الواحات ةغرداية، مجل المحلية  الإدارة  بمؤسساتDAIPالمهني
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الجدد، مثال  بعض الدراسات السابقة استعملت عدة مقايس لقياس تكيف واندماج الموظفين  

نموذج تاورمينا ويتكون من أربعة ابعاد، وهي: التدريب، والفهم، ودعم زميل العمل، وآفاق 

المستقبل. تصنيف تشاو وزملائها، وشمل ستة أبعاد أساسية وهي: التاريخ، والأهداف والقيم  

 كفاءة الأداء، الأفراد. التنظيمية، والسياسات، واللغات،

البيئة     حيث  من  الدراسات  من  غيرها  الدراسة عن  هذه  الدراسة    تتميز  فيها  تطبق  التي 

إذ لم يسبق البحث في مثل هذا الموضوع    ،المدرسيةقافة  ث مثل ال  والمفاهيم التي وظفها الباحث

   .في الجزائر من قبل

من    مع الثقافة المدرسية  الاندماجوصعوبة  التكوين،  العزلة المهنية،  إلى أن    سةأشارت الدرا

  لتكوين االجدد. كما أن غياب برامج    الاساتذةبين أبرز العقبات التي تعترض طريق اندماج  

 .زيد من صعوبة اندماجهمت 

التي تنتهجها الوزارة الوصية على القطاع   عموميةالتم توجيه انتقادات لبعض السياسات  

 .التوظيفالجدد خلال السنوات الأولى من  للأساتذةكافيا  ادعم توفرلا التي 

  الاساتذةتأثير الاختلافات الثقافية والاجتماعية في اندماج    الادبيات السابقةلم تتناول العديد من  

 الاختلافاتأن    سةكدت بعض الدرا حيث أ  .البيئات التعليمية متعددة الثقافات الجدد، خاصة في  

 التلاميذ في الفصول الدراسية، وكذاالجدد على التفاعل الفعال مع    الاساتذةدرة  قتعيق  اللغوية  

 .بالعزلة اقد يخلق شعور ، ممافي العمل  زملائهم
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القادمين  الجدد للأساتذةبضرورة إنشاء برامج توجيهية متخصصة  صى الباحثأو 

 خلفيات ثقافية متعددة.من 

الجدد من حيث تكوينهم   الاساتذةلم تأخذ بعين الاعتبار الفروق الفردية بين  الدراسات السابقة

 الجدد  الاساتذةاندماج  على أن  ، وتأثيرها  الأكاديمي وخبراتهم السابقة في بيئات تعليمية أخرى

يؤثر بشكل مباشر على أدائهم التدريسي واستقرارهم   ، الذيفي محيطهم المهني والاجتماعي

يكون أكثر قدرة على مواجهة تحديات التدريس، وأكثر   بالدعمالذي يشعر  ستاذالأفالوظيفي. 

 .في تطوير ممارساته المهنية اانخراط

 الدراسة: صعوبات -10

تحديا   ولاية تمنراستفي  للأساتذة الجدد الاندماج الاجتماعي  موضوع   يعُد البحث في

،  البيداغوجية يتطلب التعامل مع مجموعة من العقبات المرتبطة بالبيئة الجغرافية، والعوامل  

 : والمهنية وقد واجه الباحث عدة صعوبات أثناء دراسة هذا الموضوع، يمكن تصنيفها كما يلي

)ت -  الأمازيغية  اللغة  ولاية  التارقيةعد  سكان  من  للكثير  الأم  اللغة  جعل  تمنراست(  مما   ،

المعينين في المنطقة    الاساتذةأن العديد من  خاصة  التواصل مع بعض أولياء التلاميذ صعبا  

فقط العربية  ويتحدثون  أخرى  ولايات  من  ب   دواوج حيث  ،  قادمون  فهم  في  عض  صعوبة 

مباشر في    ترجمةيكون لها  التي لم    الاندماج الاجتماعيالمصطلحات أو المفاهيم المتعلقة بـ

  اللغة   إلى  رجمة الاستبيان والمقابلاتلت بمترجم   الاستعانة    الباحث إلى  مما اضطرالأمازيغية،  

فقدان    وكذا  إلى تأخر في جمع البياناتأدى  الأمازيغية لضمان فهم أعمق للمستجوبين، مما  

 . بعض المعاني أثناء الترجمة
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بعدم الأمان في التحدث بصراحة عن    الاساتذة يشعرون   الموضوع: بعضحساسية   •

ردود   خوفا من  يواجهونها،  التي  مناقشة  افع أالصعوبات  عند  اجتماعية  أو  إدارية  ل 

 .القضايا المرتبطة بالاندماج الاجتماعي

على مسافات متباعدة جعل    المؤسسات التربويةانتشار   :التشتت الجغرافي للمدارس   •

 .من الصعب جمع البيانات من عينة بحثية تمثيلية وشاملة

إلى   • الوصول  المنطقة   :المشاركينصعوبة  لطبيعة   تمنراستتمتد ولاية   حيث نظرا 

،  الاساتذةعلى مساحة واسعة وبعد بعض المدارس، كان من الصعب جمع آراء جميع  

المقابلات   تنقلًا طويلًا أو    صعبا، حيث الاستبيانات أمرا    وتوزيع وعقد  تطلب الأمر 

حيث اضططرنا الى الاستعانة ببعض    .الاعتماد على وسائل اتصال غير متاحة دائمًا

افراد   الى  الوصول  أجل  من  التربية  ومفتشي  التلاميذ  اولياء  جمعية  وكذا  المعارف 

 الدراسة.مجتمع 

من نقص في البيانات الرسمية حول عدد    الولايةتعاني   :عدم توفر إحصائيات دقيقة •

على جمع    ناالجدد، معدلات اندماجهم، والمشكلات التي يواجهونها، مما أجبر   الاساتذة

وكذا الاستعانة بالموظفين العاملين    ،المعلومات بشكل مباشر عبر المقابلات والاستبيان

 .بمدرية التربية

تنفيذ استبيان    يناعل بسبب ضعف الاتصال بالإنترنت والبعد الجغرافي، كان من الصعب   •

 .وقتا طويلامنا إلكتروني، واضطر للاعتماد على المقابلات المباشرة التي استغرقت 
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الاندماج الاجتماعي للأساتذة هناك نقص واضح في الدراسات التي تتناول موضوع   •

 .صعوبة في إيجاد إطار نظري قوي يعتمد عليه واجهن   نا، مما جعلالجزائرفي  الجدد

  تمنراست في ولاية    الاساتذة  ييعان   :البياناتمخاوف من الخصوصية وسوء استخدام   •

غير   يجعلهم  مما  التربوية،  الكوادر  نقص  مع  خاصة  متعددة،  تدريسية  أعباء  من 

بالقلق من أن تسُتخدم    الاساتذةشعر بعض    .متفرغين أو غير مهتمين بملء الاستمارة

الأسئلة خاصة  بالإدارة،  أو علاقتهم  المهني  تقييمهم  على  تؤثر  قد  بطريقة   إجاباتهم 

 .الاندماج الاجتماعي المتعلقة بموضوع

التأخر في استرجاع الاستمارات بسبب بعد المسافة وعدم قدرة الباحث على متابعة     •

يتمكنون من إرسال الاستبيانات في   مل  الاساتذةبعض  شر،جميع المشاركين بشكل مبا

خدمات   ضعف  بسبب  المحدد  على  مما    البريد.الوقت  للاعتماد  الباحث  اضطرار 

  .وسطاء محليين )مدراء المدارس، المفتشين( لجمع البيانات

التنقل بين المؤسسات التعليمية في الولاية يتطلب تكاليف مرتفعة بسبب بعد المسافات،  •

كاهلأمما   المناطق،    ، يثقل  بعض  استئجار سيار  ررتطأضفي  الدفع   ةإلى  رباعية 

الوعرة الصحراوية  الطرق  المؤسسات    لعبور  الى   الاقامة   وكذا  التربوية،للوصول 

من أجل ملئ الاستمارات واجراء المقابلات النائية  القرى  بعض  في    لفترة من الزمن

 الميدانية. 
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 المستقل )الاساتذة الجدد(  الاجتماعي( المتغير   الاندماج)التابع  المتغير    ج الدراسة:ذنمو-11

   

                                                              

 ث نموذج الدراسة من اعداد الباح

الاندماج 
الاجتماعي

مهني

التكوين

المشاركة في اتخاذ 
القرار

معرفة اللغة المحلية

التفاعل مع المحيط

الانتماء الى المنطقة

العلاقات الاجتماعية 
مع السكان و )
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   الاجتماعي  الاندماج الثاني:الفصل 

 تمهيد  -1

ال أتظهر       الهمية  انتقال  ندماج  عند  خاص  بشكل  ما  أجتماعي  مجتمع  من  لى  إفراد 

ظيمات  نمط حياة جديد و شكل اخر للتن  و العيش في ثقافة جديدة بما فيها  خر و  أ مجتمع  

بير عنها نها واحدة لكن التع أالعادات و القيم ... فالقيم مع    ديان و الاجتماعية و التربية و الأ

. فالفرد الذي انتقل لبلد جديد اي  لمجتمع جديد    لأخرىخر و من ثقافة  يختلف من مجتمع لأ 

ته على التلقي  و القليل و هذا يعود الى قدرأقافة و المجتمع الجديدين الكثير  سيكتسب من الث 

و القبول بما يوجد في المجتمع و الثقافة الجديدين ، كما يرتبط ذلك ايضاً  أو الفهم و التقبل  

الثقافة  ب  للفرد الج أما يمكن لذلك المجتمع و  ديد لمساعدته على الاندماج بشكل  ن يقدموه 

، ويقتضي  الاندماج اللغويندماح إلى عدة أنواع؛ منها  وينقسم ال 1يجابية. إكثر  أفضل و  أ

الأساس لتحقيق أشكال    المدخل التمكن من لغة بلد الاستقبال قراءة وكتابة وتداولاً، ويعد  

للاندماج   الحاسمة  الشروط  أحد  اللغة هي  تلك  معرفة  "إن  إذ  الأخرى.  ني  المِه الاندماج 

تديم، زادت  مسوالاجتماعي. فكلما تمكن النسان أكثر من لغة البلد الذي يعيش فيه بشكل  

العجز عن اكتساب المهارات اللغوية يؤدي إلى تشكيل  2فرصته للاندماج في وقت معقول. 

"، ما يهدد بدوره التماسك الاجتماعي. اللغة ترتبط بشكل  المجتمعات الموازيةما يسمى بـ"

بل وتعتبر مقياس الاندماج الأول. بأبعاد الاندماج الأخرى،  يعتبر  وثيق  المجتمع  كما أن 

تحت   " هارتموت إيسر" مثل دراسة اللغة مفتاحا للاندماج ولقد توصلت بعض الدراسات،  

 
 http://www.ankawa.com/forum/index.php?topic=759381.0  2016/01/05   23:23  مارديني   ماري -1
    .2013  نوفمبر   ، 79  العدد  الحكمة،    مجلة  ، بأوربا  المغاربة   المهاجرين  مشاكل   أمعضشو،   فريد  -2
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الثقافية والاندماج الاجتماعي( ،   )الصراعات  الدراسة  عنوان  اللغة أظهرت  اكتساب  أن 

 يعتبرعاملاً أساسياً لنجاح الاندماج. 

يخضعإ للغة  الناجح  فالاكتساب  بعدة شروط،  مرتبط  البلد  لغة  اكتساب  حسب    ن 

المتعلقة  ،  ظروف شخصية وعائلية   عتبار في  بالهجرة والتي يجب أخذها بعين الاوتلك 

سن   نجد  اللغة  اكتساب  في  الفعالة  العوامل  بين  من  اللغة.  تعلم  عملية  نجاح  مدى  قياس 

الشخص عند الهجرة ومدة القامة في البلاد وكذلك المستوى التعليمي المرتفع، حيث أن 

  10بين    يتراوح  الأطفال يتعلمون اللغة بشكل أسهل إذا كان سنهم عند بداية اكتساب اللغة

 1سنة كحد أقصى. 12و 

ليزا صوفي الدكتورة  تلقين    "حول   دراسة  في  أنجح  المهاجرة  الخلفيات  ذوو  المدرسون 

الدراسة  "اللغات أظهرت  في ،  أفضل  اللغة  خلفيات مهاجرة مزدوجي  المدرسين من  أن 

تدريس اللغات من زملائهم الآخرين. وتم رصد تطور مهارات القراءة لدى طلابهم بشكل  

 أفضل.

 2أن التحدث بلغتين يجعل الأستاذ مهيأً بشكل استثنائي لتعليم اللغات وتدريسها.  -

 

 

 

 
1-https://vrdip.de/ar/integration_ar#sprache  28/11/2020  22H12 
2-https://ar.qantara.de/authors/hsn-znynd  26/11/2020  20H36  . 
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 : ماهية الاندماج الاجتماعي أولا

 مفهوم الاندماج الاجتماعي - 1

تنبني على مفهومين، لا يستقيم   (Integration) إن الدلالة اللغوية لكلمة الاندماج

معناها إلا بتوفرهما، أو لا يكتمل أحدهما إلا بوجود الآخر. وهذان المفهومان هما: الأول  

الغربية. وهذا   القواميس  في  كما جاء  الكل  مع  التجانس  أو  الاستحكام  والثاني:  الدخول، 

لا إذا دخل في تلك  معناه أن الشيء لا يصبح مندمجا اندماجا صحيحا وكليا في بنية ما، إ

البنية وتجانس مع باقي مكوناتها، واستحكم فيها عن طريق توثق الصلة مع كل البنية أو  

أو الانخراط في منظومة   بالدخول  يتجلى أن الاندماج لا يكون  البنية كلها. من هنا،  مع 

مكونات    ثقافية ما أو اجتماعية أو غير ذلك، وإنما بالتجانس أو الاستحكام العقلاني مع باقي

تلك المنظومة، وإلا أدى ذلك الدخول إلى ما يشبه الذوبان في ثقافة الآخر، ونكران الهوية  

 .1ة الأصلي 

جتماع هو واحد من أربعة مفاهيم تصف الاحتمالات الممكنة لتفاعل  الاندماج في علم ال     

للعيش في مجتمع   ينتقل  أيّ فرد  فإنّ  الجديد. حسب علم الاجتماع،  الأفراد مع مجتمعهم 

جديد، هو أمام أربعة احتمالات: من الممكن أن يتخلىّ الفرد عن قيمه الثقافيّة وكلّ ما يرتبط  

بالمقابل القيم الثقافيّة للجماعة الجديدة، بمعنى آخر ينصهر  ببيئته من عادات وأفكار ويأخذ  

أو قد يرفض الشخص القيم ”Assimilation“ بالمجتمع الجديد وهو ما يسمّى الاستيعاب

 
   -الغرب  بلاد    في  المقيمين  المسلمين  على  الاندماج   مصطلح  ملحم،خطورة  وليد  -1

13H16.  10/05/2019  http://www.paliraq.com/news.aspx?id=2968 
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والأفكار والعادات الجديدة ويرفض الاحتكاك بها. بل يتمسّك بشكل أكبر بقيمه وشخصيّته  

الثقافيّة أكثر مما كان يفعل عندما كان في مجتمعه، أي رفض للمجتمع الجديد والتمسّك  

 ”Seperation“ والعودة بشكّل أقوى لمجتمعه الذي نشأ فيه وهو ما يسمّى الانفصال

الثالث هو ال تمس  حتمال  القيم  عدم  قبول  عدم  وبالمقابل  وأفكاره وعاداته،  بقيمه  الفرد  ك 

نتماء لأي من  جديد. أي الوقوع في عزلة وعدم الوالأفكار والعادات الجديدة في المجتمع ال

وأخيرًا نصل لموضوعنا ”Marginalization“ المجتمعين، وهذه الحالة تسمّى التهميش

شخصيّته الثقافيّة من لغة وقيم وعادات دون أن يمنعه  حتمال الرابع، هنا يحتفظ الفرد ب وال

ذلك من قبول المجتمع الجديد والتعايش معه وأخذ ما يناسبه من قيم وأفكار جديدة سيتعرّف  

فيه   بين     .1عليها  تتراوح  الأوروبية  الدول  في  المتبعة  "الاندماج"  سياسات  إن 

عن     اتجاهين: التخلي  إلى  ذلك  أدّى  ولو  المجتمع  في  الانصهار  جانب  يغلّب  اتجاه 

الخصوصيات الدينية والثقافية للفئات المندمجة، واتجاه آخر يرى ضرورة الموازنة بين  

 2. صيات الثقافية والدينيةمقتضيات الاندماج ومقتضيات الحفاظ على الخصو 

نخراط في منظومة ثقافية  فقط من خلال الدخول وال  حققلا يتالاندماج التوافقي السليم      

جتماعية أيا كان نوع هذا الانخراط، وإنما يشترط في ذلك التجانس والتواصل المتبادل  إأو  

والبناء الواعي. ذلك أن فقدان هذا الشرط يجعل من الاندماج عملية سلبية تؤدي إلى الذوبان 

في ثقافة الآخر، وإقامة قطيعة تدريجية مع الهوية الذاتية. فكما أن العضو المندمج؛ أي 

هاجر في الغرب ينبغي أن يجتنب الذوبان، ويحافظ على ما يشكل أساس هويته،  المسلم الم

 
1http://www.abwab.eu/tag/%D8%A7%D9%86%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AC/  12/09 /2016  
14H15. 
2http://www.islamtoday.net/bohooth/artshow-32-12515.htm  21/11/2016   /21 :23 
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وانصهار ذوبان  دون  ويتواصل  ويأخذ  ولا    1.فيعطي  للغرب  بالانتماء  يحس  لا  العربي 

لوطنه الأم الغارق في التخلف والفقر ولا يجد انتماءه إلا للدين السلامي، بل إنه يتمسك  

 2. بعاداته وتقاليده التي لم تعد تمُارس إلا في أرياف وطنه

الخصائص      إخفاء  أو  الذوبان  يساوي  لا  الجديدة،  المجتمعات  في  المطلوب  الاندماج 

قضاياه  مع  والتفاعل  الاجتماعي  المحيط  مع  والتداخل  التماسك  يعني  وإنما  الثقافية، 

 3. المختلفة

 : تعريف آخر

 جتماعي :  ندماج ال ال 

التنسيق بين مختلف   والجماعات المختلفة السلالة وغيرها من   لطبقاتاهو عملية 

هو : عملية ضم مختلف عناصر الحياة الاجتماعية   أنماط المجتمع في وحدة متكاملة . أو 

علاقة لتشكيل  ما  مجتمع  المجموعات  في  بين  القائمة  الحواجز  إزالة  أو  متناسقة  واحدة 

 4المختلفة . 

الجتماعي       التكيف  ما  حد  إلى  يعني  أعم  بشكل  الجتماعي  الندماج  مفهوم 

adaptation sociale    الجتماعي يعبر    interaction socialeوالتفاعل  وهو   ،

 
 .   الأوربية  المجتمعات  في  المسلمة  للأسرة   الاجتماعي  الاندماج  ،    الشـارف   الله  عبد  1
  http://www.charef.net/  12/06/2020  11H13.    
    11H10  10/12/2018  http://www.alarab.co.uk/article   .الأوروبية   المجتمعات   في   العرب   اندماج  بيطار،   هيفاء  -2
 الوطني.   والاندماج  ،المسلمون   محفوظ  محمد  -  3
  .http://www.assakina.com/news/news1/81810.html  15/02/2019  08H33 
 

4http://elba7es.blogspot.com/2012/02/blog-post.html  02/01/2016  23H36 
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عن تبادل الفعل بين الأفراد و الجماعات ، وأيضا عندما يغير سلوك الفرد كي ينسجم مع  

التقاليد و الخضوع للإلتزامات الجتماعية ، بمعنى أن   غيره من الأفراد، خاصة باتباع 

 1يغير الفرد من إتجاهاته و عاداته ليوائم الجماعة ، وذلك بشكل مقبول إجتماعيا و شخصيا. 

لية تعلم و تعليم و تربية  جتماعي يرتبط بالتنشئة الاجتماعية  التي تعتبر عمإن الندماج ال

و      مستمرة المعايير  و  السلوك  الفرد  اكساب  ،هدفها  الاجتماعي  التفاعل  على  قائمة 

ماعي  جت اعية معينة، و لتؤهله للتوافق الدوار اجتمأداء  أالاتجاهات المناسبة لتمكينه من  

جتماعية ليغدو فردا فاعلا في المجتمع   مع محيطه، و لتساعده على الندماج في الحياة ال

فراد منذ بداية حياتهم و خلال كل مؤسسات ن نمط التنشئة الاجتماعية التي يمر بها الأأو 

اند طرق  و  بشخصيتهم  يؤثر  بهم  المحيطة  الاجتماعية  و  التنشئة  المجتمع  في  ماجهم 

 2عمارهم.أي مرحلة من مراحل  أبها في  جدونخرى التي يوالمجتمعات الأ 

 ندماج الاجتماعي : ال    

هو مجموعة من التفاعلات بين عناصر مختلفة بهدف تحصيل تماثل وإنسجام فيما 

الذين يتقاسم معهم القيم    الآخرينع الفرد في تفاعل مع  ضعديدة ،أي و   آلياتبينها وضمن  

 :والمعايير ،ويرتبط الندماج بعناصر فاعلة وهي 

 

 

 
1  http://www.dafatiri.com/vb/showthread.php?t=43555  10/10/2019  12h20. 
 

 . السابق  ماريمارديني،المرجع2
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 الأسرة :

اء ،تتميز بعلاقة  مجتمعية ودور  ويتحدد دورها في تأمين بنية ضرورية وفاعلة للأبن   

لتسهيل عملية   ا التربية  بالمحيط الجتماعي عن طريق  التحكم  المساعد على  الذاتي  لبناء 

  . داخله  والصحة   بالضافةالندماج  والتعليم  والسكن  واللباس  الغذاء  توفير  الى حاجات 

 1والأمن الأسري . 

  :المدرسة 

تلعب العديد من المؤسسات التي أوجدها المجتمع وعلى رأسها المدرسة دورا هاما  

 .في إدماج الفرد في المجتمع، فهي تعطي الفرد فرصة إقحامه في الحياة الاجتماعية

تعتبر المدرسة مؤسسة اجتماعية أوجدها المجتمع لتحقيق أهدافه وغاياته، وهي مؤسسة     

تنمية شخصيته من   تساعده على  للمتعلم  تربوية  بيئة  توفير  نظامية مسؤولة عن  تربوية 

والجسمية والنفعالية بشكل متكامل إضافة الى توفير فرص البداع  جميع جوانبها ،العقلية  

 2والبتكار والتعليم . 

تعتبر المدرسة المؤسسة التعليمية الرسمية الهامة في المجتمع بعد الأسرة، التي تقوم      

جسمياً  الطفل  لنمو  المناسبة،  الظروف  وتوفير  المتطورة،  الثقافة  ونقل  التربية،  بوظيفة 

جتماعية. فالطفل يخرج  المزيد من المعايير والأدوار ال  وعقلياً وانفعالياً واجتماعياً، وتعلم

المدرسة .هذا التساع   قل تجانسا وهو من مجتمع الأسرة المتجانس إلى المجتمع الكبير الأ

 
   ،الجزء30   ،العدد1  الجزائر  جامعة  ،حوليات  والمهني   الجتماعي   الندماج  للحاجاتوإشكالية   المعرفية  الثقافة  ،  عائشة  زوبيدي-1

 . 89،ص    الأول
   والمرجعيات  والستراتيجيات  الرهانات   والندماج  ،الدماج  المجتمع   في  الفرد   إدماج  في  المدرسة   دور،    الجربوعي   فاطمة  -2

 . 105،ص  تونس   جامعة  دخيل  الدين  عز  ،تنسيق   الدولية   العلمية  الندوة  ،أعمال
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ال  المجال  الشخصيات  في  وتباين  يتعاجتماعي  تجاربه  التي  من  تزيد  الطفل  معها  مل 

التعامل  جتماعية وتدعم إحساسه بالحقوق والواجبات وتقدير المسؤولي ال ة، وتعلمه آداب 

الغير هاما  .مع  دورا  المدرسية  التربية  التلعب  الدماج  عمليات  في في  للفرد  جتماعي 

عادة ما تبدأ عملية إدماج الفرد ة تكييف الفرد مع معايير الجماعة. و في عملي و   ،المجتمع

هذه العملية  و   ،ة التربوية بالأسرةلمهمتناط هذهانوات الأولى للطفولة، و في الجماعة منذ الس

ا بها  يقوم  اجتماعية  الواقع هيتنشئة  لنمو  الدماجية في  السبل  تهيئة  إلى  تهدف  لأولياء و 

المدرسة مؤسسة    1. له للدور الذي سيمارسه في بيئتها يؤهمتكاملا منسجماشخصية الفرد نمو 

لم الجتماع الفرنسي  امحايدة في خدمة المعرفة الكونية والعقلانية وتسمح بالترقية الفردية فع

، إن الثقافة من المؤسسات المركزية في إعادة  إنتاج المزايا الثقافيةديو يعتبرها  بيار بور

ثقافة خصوصية  ثقافة شرعية ،قابلة   المدرسية هي  الى  ،المحولة  المسيطرة  الطبقة  ،ثقافة 

. إن اطية وقسرية وذات طبيعة إجتماعيةعتب إللتموضع ولا جدل فيها ومن تم  فهي ثقافة  

 2.  قية مرتبطة بالتنشئة الجتماعيةالثقافة المدرسية ليست محايدة ،وإنما هي ثقافة طب 

يمكن  لا نها  ، لأسع ترتبط إرتباطا وثيقا بالمجتمعالتنشئة بمفهومها الوا  : جتماعيةالتنشئة ال 

وبذلك فقد عرفها ميشال بأنها   ،ل التفاعل بين مجموعة من الأفرادأن تقوم  إلا من خلا

،بحيث يصبح متدربا على  عملية تلقين الفرد قيم ومقاييس ومفاهيم  مجتمعه الذي يعيش فيه  

 3أشغال مجموعة أدوار تحدد نمط سلوكه اليومي .

 
 . 15،ص   السابق  المرجع  وآخرون،   القادر،   عبد  خليفة  -1
 . 104-  98،ص  2010  ثقافات  مجلة  ،أبحاث   بورديو  بيار  حسب   الإجتماعي  الإنتاج   وإعادة   المدرسة  ،    بزاز  ال   عبد  2
   ،ص2001-ه1420،    للنشر  الدولية   العربية  ،المؤسسة   المجتمع  تنمية  في   ودورها  الإجتماعية   التنشئة ،    الطبيب  زايد  مولود  3

09-10 . 
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 وتعرف أيضا :  

وخبرات الأجداد وقيمهم وعاداتهم  هي العملية التي بموجبها نقل التراث الحضاري  

القادمة بحيث ينظر  لى الأحفاد و إ التنشئة الإمنهم الأجيال    في إطار هذه   –جتماعية  لى 

أنها وسيلة ال  –الوظيفة   الماضي والحاضر والمستقبل، يلاحظ أن هذه  على  تصال بين 

التعريفات جميعها تركز على وظيفة واحدة للتنشئة الاجتماعية، وهي تطبيع الفرد بطباع  

لسلوكية، فتصبح عملية  جتماعية واتجاهاتها ايبه قيمها وعاداتها ومعاييرها ال الجماعة وتشر

الواقع الاجتماعي وتمثيلا لأهدافه التنشئة ال  جتماعية على هذا الأساس عملية تطبع مع 

تثالا للقواعد السلوكية التي يفرضها على أعضائه،  وانضباطا بأوامره وقيمه ومعطياته وام

 1.وهذا هو الوجه المحافظ لعملية التنشئة الاجتماعية

وتمثل التنشئة الجتماعية أهم جانب من جوانب الشخصية ،وهي من العوامل الرئيسية      

في تحديد وتشكيل سلوك الفرد شأنها شأن الوراثة والبيئة سواء بسواء .نجد أنستازي وفولي  

بنية   أو  جنس  أو  عناصر  من  يرثه  ما  بفعل  يتحدد  لا  للفرد  النفسي  التكوين  أن  يقرران 

بفعل المجموعة الحضارية التي نشأ فيها ،وما يكون لها من تقاليد    جسمانية ،وإنما يتحدد

وإتجاهات وقيم ،وبفعل ما تلزمه به وتفرضه عليه من وجهات نظر وبفعل ما تنميه فيه  

لتنشئة الجتماعية مصطلح فاهيم التي تدل على ا. ومن المن قدرات وإمكانياتوتشجعه م

التي تميز ثقافة  وهو يدل على العمليات التي بها    ،التثقيف  يتعلم الطفل الأنماط السلوكية 

 
   مرباح  قاصدي   ،جامعة   والجتماعية  النسانية  العلوم  ،مجلة    للمفهوم   صياغة  إعادة   نحو  الإجتماعية  التنشئة،   رياب   رابح  1

 . 2016  جوان  24   ،العدد  ورقلة
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مجتمع عن ثقافة المجتمعات الأخرى .ومنها مفهوم الندماج الجتماعي ،وهو يدل على  

 1وقيم المجتمع الذي يعيش في إطاره .الشخص لأفكار وممارسات ،ومعايير   إحتواء

: يقصد بها العملية التي يقوم بها الفرد  من خلال السهام الحر الواعي ،في    المشاركة

ك بأن تتاح  والسياسية ،وذل صياغة نمط الحياة العامة في النواحي القتصادية والجتماعية

أفضل  وتصورا  المجتمع  لحركة  العامة  الأهداف  في وضع  للمشاركة  الكلية  الفرصة  له 

ه في إنجاز المهام اليومية  التي تتجمع في المستوى  ئل تحقيق هذه الأهداف وتحديد دورلوسا

في صورة  أهداف عامة يكون الفرد مقتنعا بها ، مشاركا في صياغتها ومدافعا عنها في  

 2مواجهة كل ما يعترض سبل تحقيقها من عقاب . 

ن المشاركة هي الاندماج الذهني والعاطفي  بأ  :  حيث يقول  "كيث ديفيس" ويعرفها  

الجماعة وتحمل   أهداف  المساهمة في تحقيق  للشخص في وضعية جماعية تشجعه على 

 3. المسؤوليات معهم

   العمل :

العمل نشاط إجتماعي وجزء جوهري في حياة النسان ،وعليه إذ لم يتحقق الندماج  

للعامل داخل التنظيم الذي ينتمي إليه رسميا ،فهذا لايعني لطبيعة فيه بقدر ما يرجع ذلك  

ولا يساهم العمل الذي يزاوله الفرد داخل ،    4الى الظروف الجتماعية والتنظيمية للعمل  

 
 . 99،ص   الأولى  الطبعة  والنشر،   للطباعة  العربي  ،دارالحرف   الإجتماعي  النفس   علم  أسس،   الزعبي  محمد  أحمد  -1
   ،العدد   ،الكويت   والمجتمع  النسان  علوم  ،مجلة   العربية  البلدان  في   الإجتماعي  والإندماج  المشاركة  أزمة  الزعبي،   زيد  علي  -2

 . 20،ص2013   مارس  05
3-http://himayashabab.blogspot.com/2011/05/blog-post_1873.html  16/04/2017  22h26   

   الجتماع  علم  في   ثالثة   دكتورة  ،رسالة  والإغتراب  الصناعة،الإندماج  الى  الريفية  العاملة   اليد  إنتقال  ،   مخلوف  بو  محمود  4
 ه. –   د  الجزائر،ص  ،جامعة
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البناء الاجتماعي في بناء المجتمع واستمراره فحسب، بل إن مزاولته تتيح له أيضا بناء  

روحاجتماعية،  علاقات  خلال  من  إيجابي  بشكل  العلاقات  هذه  استغلت   ولو 

لأن فقدان فرص العمل أمام الفرد كل حسب    التعاون ستظهر آثار ذلك على شخصية الفرد  

على وللأمن  مستقبله،  في  للفرد  تهديد  عامل  نظري  وجهة  من  يعتبر   ظروفه 

 1. عيشه

  يسمح الذي    مدمج، فهو باعتباره أكبر    الاجتماعي  للاندماجكمحور أساسي    العمل يبدو     

هذا يعني   إليها.التي ينتمون  الاجتماعيةفي مختلف الجماعات  والاندماج بالامتثالللأفراد 

إن العمل يساهم    عمل، أن من يمارس نشاط مهنيا يكون أكثر إندماجا ممن لا يمارسون أي  

التي يمنحها    الاجتماعية  والحمايةفي اندماج الفراد اجتماعيا بفضل المكانة والدخل والحقوق  

ان يشكلا تهديدا على   يمكنالتشغيل  لهم، سنفهم إن انتشار اللاأمن الوظيفي والمرونة في  

  الفراد اجتماعيا   لاندماجاقوة الندماج الجتماعي، خاصة أن مكانة العمل كعامل أساسي  

 2لتغيرات والهشاشة.شهدت الكثير من ا شه

 

 

 

 
 . 108  ،ص   السابق   ،المرجع   الجربوعي   فاطمة  -1
   مقاربة    والإقصاء   الإندماج   بواعث   بين   المهنية   الهوية   وتشكيل   العمل   منظومة   تحولات،   تواتي   ،طارق   حران   العربي   -2

   وإنتاج    والحديثة   التقليدية   الجتماعية   المجالات   حول    الثاني   الدولي    الملتقى   ، دوبار    لكلود   المهنية   الهوية   أزمة   لمنظور   سوسيولوجية
   جامعة    والديموغرافيا،   الجتماع   علم   قسم   والجتماعية،    النسانية   العلوم   كلية   الجزائري،   المجتمع   في   والجماعية   الفردية    الهوية

 . 677-  676ص   ورقلة،   مرباح  قاصدي
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 عي والمفاهيم المرتبطة به  االعلاقة بين الإندماج الإجتم2-  

   ندماج والتكيف الاجتماعيالعلاقة بين الإ -1

 التكيف الجتماعي: 

أ  العمليات  الفردية أو كل  المحاولات  البيئة    الجماعية،  و  للموائمة مع  التي تسعى 

 1. و الجماعةمتشابهة المقصودة من خارج الفرد أأو تلك ال الطبيعية والثقافية السائدة،

 التكيف : 

 2هو تلك العملية التي يتوافق بواسطتها الكائن الحي مع بيئته الطبيعية والمادية .

من  حـالـة  خــلالهــا  من  الفـرد  يحـقـق  التـي  العـمـليـة  تـلك   : التكيف  بمصطلح  يقصد 

وبيئـته   أسرته  وأفراد  بأصدقائه  وعلاقاته  سلوكياته  في  والتزان  والتفاق  النسـجــام، 

يفـرضـه  مـا  تقـبل  يشُبع من خـلالهـا حـاجـاته، ورغـبـاته مع  الكبير،  المحلية ومجتمعه 

 3علـيـه من مطالب وإلتـزامـات ،ومـا يرتضـيـه  لنفسه من قيم و معايير . المجـتـمع 

إ عملية  الندماج  و   ، ذاتية  فردية  عملية  مراحل  جتمالتكيف  من  مرحلة  التكيف  و  اعية 

مثلا: يتكيف الطالب بالمحيط الجامعي ، ثم يندمج فيه . أو يتكيف    ،جتماعي  الندماج ال 

ستعداد والقدرة على التغير والتعامل  ، ثم يندمج فيه ،التكيف يعني ال  العامل في أوساط عمله

 
 . 184ص   الجديد،    الفكر  مكتبة  ، العراق  في   الكاولية  لجماعات   اجتماعية   انثربولوجية  دراسة   الغجر،   تكيف  الهاشمي،   حميد  -1
   لنيل   رسالة   ،قسنطينة   بمدينة   ميدانية   دراسة    اتصالي،    مدخل    المدينة   مجتمع   مع   الريفيين   المهاجرين   تكيف   خريف،    حسين    -2

   قسنطينة    منتوري   جامعة   الاجتماع،    علم   قسم   والانسانية،    الاجتماعية   العلوم   كلية   التنمية،    الاجتماع   علم   في   دولة   دكتورة
 . 66ص   ، 2002/2003، 
  كركوك   لمدينة   ميدانية   دراسة   ، كركوك   مدينة   لمرحلي   الاجتماعي   التكيف   زيباري،    حسو   طاهر   برزنجي،    الحميد   عبد3

2210H  15/11/2019  215.pdf-http://www..com/webbook/book/aras/aras2/Kerkuk/KERKUK203 
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جتماعية وما تحفل به من متغيرات  ، والستجابة لمستجدات الحياة المع الظروف المختلفة  

بأفراده    1اجتماعية جديدة ،والقدرة على التعايش مع المجتمع الجديد الذي سيعيش فيه الفرد ، 

 2وعاداته والقوانين التي تنظم الأفراد وعلاقتهم ببعضهم بعض . 

 جتماعي العلاقة بين الإندماج و الإستبعاد الإ -2

ومن    3جتماعي( بوصفه: " أحد أشكال الانغلاق الاجتماعي"، عرف فيبر )الستبعاد ال 

الطبيعي أن ينشأ ذلك الانغلاق على خلفية عوامل ناتجة عن استحواذ البعض على المكاسب  

إلى تحتاج  التي  والمصالح  فال  والمغانم  والهيمنة،  الحماية  من  محاولة نــوع  هو  ستبعاد 

إضعافها  ثم  ومن  بإخضاعها،  أخرى  جماعة  حساب  على  متميز  مركز  لتأمين  البعض 

 4واختزال مصالحها، أو مسخ هويتها إلى حد التنكيل والتشويه والقمع.

 الستبعاد الجتماعي :  

هو الحرمان من الموارد والحقوق بالضافة الى أنه مجموعة العوامل التي تحول  

دون مشاركة الفرد والجماعة في الأنشظة المجتمعية وعدم القدرة على التفاعل والنصهار  

 5.  في بوتقة المجتمع الأوحد الذي يستوعب الكل بلااستثناء

 
   الملك   جامعة  في  الوافدين  الطلاب  على  مطبقة   تحليلية  دراسة   ، الوافدين  للطلاب  الإجتماعي  التكيف  الصغير،   محمد  بن   صالح  1

   ،شوال   الأول   ،العدد   عشر  الثالث  ،المجلد  والانسانية  والاجتماعية  التربوية  للعلوم  القرى   أم  ،مجلة    بالرياض  سعود
 . 33،ص2001ه،1421

 . 12،ص 1978  للطباعة،   مصر  دار  النفسي،   ،التكيففهمي   مصطفى  2
   ،أكتوبر   ،الكويت344،  المعرفة   ،عالم  الجوهري   محمد  ،ترجمة  للفهم   محاولة  الاجتماعي  الاستبعاد  وآخرون،   هيلز  جون  3

 . 23،ص 2007
 http://www.alsabaah.iq/ArticleShow.aspx?ID=53357  2016/ 12/ 10  شغيدل، 4
   4-2  للتنمية(،الدنمارك   جديدة  )استراتيجيات  ندوة  ، الاجتماعي   التماسك  إلى   الاجتماعي  الاستبعاد  من  السعيد،   محمد  شريف5

 . 1995  مارس
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ال  ستبعادال أو  الندماج  نقيض  هو  الذي  مو الجتماعي  وكاشف  ستيعاب،  حيوي  ضوع 

ستبعاد ليس أمراً شخصياً، ولا راجعاً إلى تدني  لطبيعة البنية الجتماعية في أي مجتمع. فال

جتماعية معينة ورؤى محددة ومؤشر على  فردية فقط بقدر ما هو حصاد بنية إالقدرات ال

 1أداء هذه البنية لوظائفها. 

 نظريات الإندماج الإجتماعي 3 -

 نظرية إميل دوركايم :  -1

)الشيء ـأبدى إميل دوركايم أهتمام كبير بدراسة الظاهرة الجتماعية التي سماها ب       

مما يضطرهم الى التصرف    قسريا أو جبريا على سكان المجتمعالخارج(الذي يمارس أثرا  

مقبولة   تكون  ما  ،غالبا  محددة  الأهواء ابطريقة  أثر  من  دوركايم  قلل  ،وبهذا  جتماعيا 

 فراد والجماعات خارجا عن الشخصية والنزاعات الفردية الذاتية في سلوك الا

 2الاعتقاد الشائع في هذا الشأن .

يركز دوركايم في كتابه تقسيم العمل على مفهوم الندماج الجتماعي من خلال طرحه      

لمفهوم التماسك ،قام بتقسيم المجتمعات البشرية الى نوعين ،المجتمع التقليدي والمجتمع  

الحديث،حيث أن الندماج الجتماعي يختلف بينهما ،واعتبر أن المجتمعات التي لاتعتمد  

لي الميكانيكي ،وقد  ا التماسك الآعمل هي المجتمعات التي يسيطر عليهعلى نظام تقسيم ال

الأخلاقية    وضح دوركايم في إطار هذا التماسك أهمية العلاقات الجتماعية في تنمية الأفكار

 
1http://felesteen.ps/details/12168/  22/01/2017  21H44. 

-  ه14433  الأولى   ،الطبعة   عمان  للنش،   غيداء  دار  ،والتطور   للنشأة  تحليلية   دراسة  الإجتماع  علم   البياتي،  عباس  فراس  -2
 . 60،ص  2012
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.يرى دوركايم أن الهدف من تقسيم العمل يتمثل في إدماج وإعادة لدى الجماعات المهنية

كإ  1. المجتمع بصفة مستمرةإدماج   الأفراد في  وأنسجام  أندماج  التضامن الآن  لي  ل من 

كبيرا والت  أختلاف  ،يختلف  العضوي  الآ  ،ضامن  للتضامن  الفالبنسبة  عليه  لي  تقوم  ذي 

البدائية المنظم  المجتمعات  الشكل  هو  الدين  أن  دوركايم  نمط  وه   والمؤسساتي،،يرى  و 

،ومن هنا أهمية الطقوس ورمزيتها الدينية  تاج للمعايير الجماعية والوعي الجتماعيالن 

 2التي تبقي الوعي الجمعي في حالة صحو دائمة .

الذي يسود المجتمعات الحديثة    ،للتماسك في إطار التضامن العضوي   أما بالنسبة

لي، حيث يقوم على تمايز النشاطات النتاجية حسب معايير الكفاءة فهو عكس التضامن الآ

  يبرز من خلال تقسيم العمل .وقد اعتمد   ويرى دوركايم أن الندماج في هذه المجتمعات 

تي تفرض نفسها على أفراد دوركايم مصطلح الضمير الجمعي للدلالة على المعتقدات ال

،فالضمير الجمعي بمنزلة الوعي الجماعي المتجلي  بما يؤدي الى بناء واقع مستبد   ،المجتمع

  ، وتسعى الى المحافظة عليها  ،جيال السابقةات التي توارثها الأ في الأعراف والقيم والمعتقد

ي الجماعي  لك دلالة واضحة على أن الوعوفي ذ  ، ة للفرد وشخصيتهباعتبارها سمات مميز

الفردي الوعي  الفردحسب دور   ،يتحكم في  أسبق من وجود  المجتمع  المجتمع هو    ،كايم 

 
   دراسة  ، الإجتماعية   الإسعاف  مراكز   خلال   من   الجزائري   المجتمع  في   العازبات  الأمهات  وأندماج   إدماج  واقع  نعيمة،   لمات  -1

   الجزائر  جامعة  الجتماع،   علم  قسم  والنسانية  الأجتماعية   العلوم  كلية  الجنائي،   الجتماع  علم  في   ماجستر  رسالة  حالة،
 . 39/ص 2008/2009، 
11H22  08/03/2020     العربي  القدس   ، عاشوراء    سوسيولوجيا   الطائي،   صادق  -2

http://www.alquds.co.uk/?p=428865 
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فينا  ،حيث يقول ) حين يتكلم الضمير  جميع الأوامر والنواهي الأخلاقيةالمصدر الوحيد ل

 1(. فأن المجتمع هو الذي يتكلم 

ندماج كل فرد  فهو من جهة يضمن إ  ،ا في المجتمعيلعب دورا هام  ،فالضمير الجمعي    

للقيم والعادات متثال ى يضمن توازن المجتمع من خلال ال ومن جهة أخر ، داخل المجتمع

 2التي يمارسها الأفراد. ،والطقوس والشعائر 

يمثل معلما بارزا في بحوث    1897نشر عام    الانتحارإن تحليل إميل دوركايم لظاهرة      

،وخلص دوركايم من هذه النتائج الى تقصى العلاقة بين الفرد والمجتمععلم الجتماع التي ت 

لتفسير  ،وربط هذا اق الفرد تؤثر في معدلات النتحارأن تمة قوى إجتماعية خارجة عن نطا

  ،:التكامل الجتماعي لمجتمع هما،وبنوعين من الروابط داخل ابمفهوم التضامن الجتماعي

الجتماعي المجموعات    رأى  ، والتنظيم  في  بقوة  يدمجون  الذين  الأشخاص  أن  دوركايم 

 3هم أقل ميلا للإنتحار.الجتماعية والذين تنظم تطلعاتهم المعايير الجتماعية 

المجتمع    " دوركايم"كشف       بين الأفراد في  التماسك الجتماعي والتضامن  عن أهمية 

يدفعه الى    فيه   ندماجهر الفرد بعزلته عن المجتمع وعدم إالواحد، حيث توصل الى أن شعو 

فاغلب النظريات في مجال الندماج الجتماعي بما فيها نظرية دوركايم وجدوا   4. النتحار

 
   مؤمنو   بحثي  ملف   ، دوركايم   إميل  أعمال  في   معاصرة   قراءات  المعرفة  ونظرية   والمجتمع   الدين  ، أخرون و  الوكيلي  يوسف   -1

 . 80ص   ، 2015الرباط،   بلاحدود
   البوتشيشية    القادرية   الطريقة    لشباب   ميدانية   سوسيولوجيا   دراسة   الشباب،    عند   الإجتماعي   والأندماج   الدين   القادر،    عبد   فوستان   -2

   الأديان    الجتماع   علم   تخصص    الجتماع،   علم   في   ماجستير   رسالة   ،نموذجا   بالمأمونية   العاص   بن   عمرو   زاوية   طلبة   بمعسكر
 . 48ص   ، 2010/2011   وهران  جامعة   الدينية  والممارسات

 . 66ص   الرابعة،   الطبعة   بيروت،   ترجمان   مؤسسة    للترجمة   العربية    المنظمة   الصياع،   فايز   ترجمة   ، الإجتماع    علم    غدنز،   أنتوني    -3
 . 42ص   السابق،   المرجع  نعيمة،   لمات  -4
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أكثر   كان  الأنتحار  متزوجينبين    انتشاراأن  يكونوا  لم  الذين  الغير  الأفراد  ،والأفراد 

 1وليس لهم علاقات مع أفرادأخرين ولا ينتمون الى جماعات.   مشتركين بالكنيسة،

يمكن القول أن الندماج الجتماعي بالنسبة لدوركايم يقوم على أستبطان القيم والمعايير     

 الجتماعية السائدة في المجتمع وتبيينها والشعور بالأنتماء .  

ال     الندماج  نميز  أن  هييمكننا  مستويات  ثلاث  في  المعياري  :الجتماعي  مستوى 

 :  المستوى البنيوي ،والمستوى الفعل الجتماعي

 المستوى المعياري: 

تي  فإن الندماج الجتماعي يقوم على إطار المعايير والقيم الجتماعية  المشتركة ال 

وافعالهم الأفرد  سلوكيات  عنها  ،توجه  يعبر  ماكان  أو  التألف  فكرة  يطرح  بارسونز  نجد 

  ، لحديثلي في المجتمعات البدائية والتضامن العضوي في المجتمع ادوركايم بالتضامن الآ

وال التباينات  من  والمجتمعفالبرغم  الأفراد  بين  الستقرار ختلافات  لنفسه  يؤمن  ،فأنه 

اللغة والدينوا المقام الأول على الظروف التي  لندماج بفعل عوامل  .بارسونز يوكد في 

تؤدي الى بناء علاقات إجتماعية متلاحمة وإلى الندماج السهل للعديد من مكونات المجتمع  

 وترتيبها في وحدة مترابطة . 

 

 
   ،وهران    الشباب   وتشغيل   دعم   وكالةANSEJ   برنامج   من    نالمستفيدي   للشباب   الإجتماعي   الإندماج   الشريف،    زين   لوسداد   -1

   جامعة   ، الجتماع   علم   قسم   الجتماعية   العلوم   كلية   ، والتنظيم    العمل   الجتماع   علم   تخصص   الجتماع   علم   في   رماجستي   رسالة
 . 119/ص2011/2012،  وهران
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 :   أما المستوى البنيوي

فهو وحدة نظام إجتماعي قائم على تحديد وضعية مختلف العناصر في هذا النظام 

 وعلاقاتها المتبادلة .

شاركة في بنية النظام الجتماعي  فيكون التركيز فيه على جانب الم  أما المستوى الثالث

للمنافع الجتماعية التي  فدرجة الندماج الجتماعي تتحدد إذن من خلال مدى الوصول  

يعتبر العمل الأكثر أهمية من بينها. فالمشاركة كانشاط إجتماعي للفرد تمثل المستوى الثالث 

 1. فمن خلال تفاعل أعضاء النظام ومشاركتهم يتحقق الأندماج الجتماعي  ،دماجلعملية الن 

 التفاعلية الرمزية : النظرية  -2

-   1846تعود نظرية التفاعلية الرمزية الى أعمال كل من شارلز كوني وجورج          

 . 1931وماكس فيبر  1863،بالضافة الى أعمال هربرت ميد  1929

وقد قدم هربرت بلومر وهو تلميذ جورج هربرت ميد تلخيصا للقضايا الأساسية التفاعلية 

 2:الرمزية في ثلاث مقدمات اساسية هي

 يتصرف البشر اتجاه الأشياء على أساس ماتعنيه لهم تلك الأشياء . 

 نساني . جتماعي في المجتمع التعتبر هذه المعاني ،نتاجا للتفاعل  ال

 
   الجتماعية   المجالات   حول    الثاني   الملتقى   ، دوبار   لكلود   المهنية   الهوية   وتشكيل   العمل   منظومة   تحولات   واخرون،    حران   العربي   -1

   قاصدي   جامعة   والنسانية،   الجتماعية    العلوم    مجلة   ، الجزائري   المجتمع   في   والجماعية   الفردية   الهوية   وإنتاج   والحديثة    التقليدية
 . 671-670ص   ورقلة،  مرباح

   والمشكلات    الشباب    مجلة   ،الشباب   لدى   المجتمعية    الثقافة   تأسيس   في   ثقافية    السوسيو    العوامل    دور    أبراهيم،   الله   سرع    -2
 . 119ص   ، 2013  جانفي  ، الأول    العدد   ، الجتماعية 
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تأويل   تداولها عبر عملية  ويتم  وتعدل  تحور  المعاني  في هذه  فرد  يستخدمها كل 

 1شارات التي يواجهها . تعامله مع ال

عن    ،لفة في أذهان الجماعات النسانية اني المخت يعبر عن نسق من الأفكار والمع  الرمز

الجماعة ،والتنشئة الجتماعية وهو عنصر من عناصر ثقافة  طريق عملية الغرس الثقافي

لك يتدخل النسق الرمزي تدخلا  ،وبذبعض جوانب البناء الجتماعي،كما يعبر عن  النسانية 

.قوة الرموز وتأثيراتها  ين الأفراد والمجتمعات والمؤسساتمباشرا في تشكيل العلاقات ب 

وتماسكه )في أذهان الجماعة ( ،وقوة المؤسسات وجودة  تحدد وفقا لقوة البناء الجتماعي ت 

إجتماعية  رجاتهامخ  الجتماعي ضغوطا  البناء  كلما مارس  أنه  أعضائه،إذ    ،شديدة على 

وتأثير فعالية  ذات  الرموز  الكانت  هذا  والبسيطة  ،وينطبق  البدائية  المجتمعات  على  واقع 

 2والمتحضرة .

جتماعي، وهي أهم الأدوات والوسائل الوسيطة التي  أحد أهم آليات الندماج ال   تعد اللغة 

تتفاهم بها الشعوب والأفراد وتوصل عبرها رسائلها الى الآخر. وقد عد علماء التفاعلية 

الرمزية ومنهم جورج هربرت ميد اللغة وسيلة إتصال الناس، ووصفها بأنها إحدى أوجه  

لنقل  واسطة  ميد  إعتبرها  الوقت  وبنفس  الاجتماعي.  بين    التصرف  والرموز  الشارات 

ينقلونها  أو  الناس  عنها  يفصح  التي  المعاني  عن  التعبير  على  يساعدهم  مما  الأفراد، 

 
 . 128ص   ، السابق    المرجع   ، غربي  علي  -1
 . 2017  الغد   جريدة  للأردنيين،   الرمزي   البناء  طوسي،   باسم-2
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بمعنى آخر    ،ولكل إشارة فعل خاص يدل على سلوك معروف من قبل المجتمع   ،للآخرين 

 1لهذه الرموز والشارات .   هناك فهم مشترك لدى الأفراد

ل نقل القواعد كبيرة في مجا  قيةي بأهمية نظرية وتطب  ،الجتماعي حيث يحظى السياف     

حيث أن نجاح التنشئة الجتماعية للفرد هو في حد ذاته نجاح لعملية    ،والقيم الجتماعية 

ز لغويا عن الأغلبية في وطن  ففي حالة الأقليات الأثنية التي تتماي  2. أندماجه في المجتمع

من أجل زيادة فرص    فسها مجبرة على تعلم لغة الأغلبية،فإنها على الأرجح تجد ن واحد

 .3التعليم والندماج في الهوية الوطنية  

ففي حالة المهاجرين سيواجه إشكالية التكيف والندماج مع المجتمع الجديد التي تتطلب      

منه بذل الكثير لرفع مستوى كفاءته في اللغة والعمل وتعديل أو تغيير الكثير من عاداته  

ما  وتقاليده، وقيمه الثقافية في معظم الأحيان، فضلا عن إجهاد نفسه في تعلم لغة جديدة إذا  

 4.  ضافة الى مهارات أخرىكانت لغته الأصلية مختلفة بال

 : نظرية الفعل التواصلي ليورغن هابرماس  -3

يعتبر يرغن هابرماس من رواد الفلسفة وعلم الجتماع على مستوى العالم ،كما أنه  

يمثل الجيل الثاني لمدرسة فرانكفورت النقدية ،لقد حاول هابرماس  في مؤلفه نظرية الفعل  

 في جوانبه الهجلية والبارسونزية . نظرية شاملة للفعل الجتماعي  تقديم التواصلي ،

 
    .2001  لندن،   في  تصدر  كردية  يومية  إيلاف   ، الإجتماعي  والإندماج  اللغة   ، الهاشمي  حميد  1

11H02  22/11/2018  http://elaph.com/Web/opinion/2010/1/525322.htm    
   والعلوم    الآداب   مجلة    ، الهامشية    الطبقات   شباب    لدى   العنيف   الفعل   وسوسيولوجيا    الإجتماعي   الاندماج   مسألة   الطيب،    صيد    2

 . 379ص   ، 2014   ، 2  العدد  ، 11  المجلد   ، الجتماعية 
    السابق.  المرجع  الهاشمي  حميد  3
   .2014  حزيران052983،  العدد  المؤتمر،   صحيفة   الإجتماعي،   الأندماج  وإشكالية  المهاجرون   الهاشمي،   حميد  -4

H1123  201922/05/  http://www.almutmar.com/index.php?id=200917040    
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التواص" :  هابرماس"يعرف   الفعل  التواصلي في كتابه نظرية  الفعل  الفعل  بقوله "  لي" 

ك التفاعل المصاغ بواسطة الرموز، إنه يخضع ضرورة للمعايير المعمول  التواصلي هو ذل

بها    المتبادلة، بحيث يتعين أن تكون مفهومة ومعترف  السلوكياتبها والتي تحدد تطلعات  

قل." ويدل هذا على أن التفاعل بين الذوات هو الوحيد  من طرف شخصين فاعلين على الأ

نسان الغربي. ولا يمكن تحقيق  لدى ال  الباثولوجيالات والأمراض  الذي يقضي على الحا

التفاهم إلا بالحوار عن طريق شرطين: الأول هو ضرورة تصنيف الافعال اللغوية الهادفة  

الثاني هو ضرورة توفر أحكام  العامل  إلى التفاهم وهي التعبيرية والتنظيمية والتمثيلية. و 

.     صادقة    وأراء التشويش  من  التواصلي  خالية  الفعل  الشرطين يصبح  هذين  من خلال 

أدا اللغة هي  الوسيط، لأن  اللغة دور  فيه  تعلب  تفاعليا وحجاجيا  الحوار  لتنظيم  يصبح  ة 

 1. الأفكار والأفعال والروابط الاجتماعية

به    النظري    ن المشروعإ نقاط اساسية،   هابرماس يرتكز علىالعالم  الذي ينادي 

في نظره حوار بين عقول  العنصر الاساسي الذي تقوم عليها نظريته، وهي  اللغة    تمثل  

المتحدثين، تهدف إلى إقامة جسر التفاهم وبلوغ الجماع بصدد القضايا. واللغة هنا جملة  

قواعد تؤسس للاتصال بين الناس وليست أصواتا تلقى شذرا مذرا، بل إن كل فعل لغوي  

لها   لغوية  ألعاب  ضمن  حياة   منطقهايندرج  بأنماط  مرتبطة  وهي  الخاص،  واستعمالها 

(Formes de vie والمصداقية الصحة  من  كلا  فإن  لذا  فيتجنشتاين،  يقول  كما   )

البرهان ع وتقديم  للمنطوق  القيمي  البعد  تهم  والمسؤولية  ماوالمعيارية  والبينة  تقول لى   ،

 
    .2016  ديسمبر04أصوات،   جريدة  ، التواصلي   الفعل  إلى   الحداثة   مسئولة    من   الخبر  الجداوي،   يمير  1

15H12  10/03/2018  http://journalaswat.com/news.php?extend.1804.2    
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تعد اللغة بوصفها نظاما رمزيا من ضمن المنظومات الرمزية  على من ادعى “كما يقال  

، وتلعب دورا فاعلا في فهم المعقلان التي يسخرها العقل في استلهامه للخيال أو إدراكه  

 1الآخر )الغريب منه أو القريب( والأشياء الممكنة )الحدسية منها والمحسوسة( في عوالمنا.

هابرماس       داخل إينتهي  بمقتضاها  أنفسهم  الأفراد  يدمج  الخطاب عملية  أن  القول  لى 

الأتساق    المجتمع، يحقق  ملائم  بشكل  إجتماعيا  المندمج  الأخلاقي  مصالحه  فالفاعل  بين 

 2الفردية وهويته من ناحية ،والمصلحة الجمعية من ناحية أخرى . 

يعتبر هابرماس أن الندماج الاجتماعي من الأن وصاعدا ،محكوما بالسلطة الكراهية     

إلى أقصى الحدود ،إذ لم يعد بإمكان أن يكون الدمج الجتماعي عبر شمولية هشة مفصلة  

راد المشتركين في النقاش  على مقايسس الفردية ،بل أن علاقات الأعراف المتبادلة ،والأف

بنقده ومراجعته ،ومن جهة أخرى فإنها تضمن    ستمرارية إعادة النتاج الثقافيإمن جهة  

حماية مصالح كل فرد وحقه في الجابة بنعم أو لا على الشرط بالندماج الجتماعي ،إذ 

الجديد   والمنحنى  لتفاهم النساني  الملازم  القبول والرفض  لم يعد الكراه خاصية ،وإنما 

 3ردة والشمولية .يحررنا من القوالب المتصلة المج 

 

 

 
    هيدغر.   ومارتن  ماركس    كارل  مواجهة   في   هابرماس  يورغن  التقنية  عصر   في   التواصل  فلسفة   مصدق،   حسن1

14/06/2018  http://www.hurriyatsudan.com/?p=143868   
   الأولى   الطبعة  مصر،   هنداوي،   دار  ، الروبي  محمد  أحمد  ترجمة  جدا  قصيرة  مقدمة  هابرماس  يورغن  ، فينلسون  جوردن  جيس  2

 . 95ص   ، 2015
   علوم    كتورة   رسالة   المعاصرة،    الليبيرالية   للأيدولوجية   نقدية   قرأه   ، هابرماس    يرغن   عند   الأنواري    العقل   تجديد   أحمد،    عمار   3

 . 154-153ص   ، 2010/2011،    وهران  جامعة  الفلسفة،    قسم  الأجتماعية،  العلوم  كلية  الفلسفة،   في
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 نظرية الهوية الإجتماعية :  -4

تعد نظرية الهوية الجتماعية  نظرية معرفية إجتماعية تحلل علاقات الجماعات وتحلل      

ب أنساق  ،وتفسر  الأخر  مقابل  الالذات  السياق  من  ،أنطلاقا  الدول  المرتبط  ناء  جتماعي 

د  بالحيز الحيوي بكل ما يحتويه من مصالح وذكريات وتاريخ ومشاعر ومصالح ، هو المحد

 1ساسي لفهم الذات مقابل الأخر ،أي الدور الحاسم للبناء الجتماعي . الأ

اقف اللغة ساس رموز وعلامات إجتماعية توحي بالمو فالهوية الجتماعية تبنى على أ    

د وتؤكد عنه  نتماء الجتماعي الذي سيجسلذلك الإفتراضي    ،كإسقاط مؤقت  الباس الخ،

هذه هي إذن الهوية الجتماعية التي سوف يتشكل منها ال نحن ،وهم    ،العلاقات المستقبلية

البارزة أو حاملة   العلامات والسمات  بين  بأنها تجمع  الشخصية  الهوية  الأخرين .تعرف 

الهوية ،والمزج الوحيد للخصائص البيوغرافيا والتي سوف تكون جزء لا يتجزأ من هذا 

 2نة للهوية . الفرد وذلك بالتجديد بواسطة العناصر المكو

طبقا لنظرية الهوية الجتماعية فلإن الأفراد يفهمون أنفسهم على مستويين متوازنين      

لى تلك العناصر من الذات التي إير  شالهوية الفردية ت   لمستوى الجمعي،المستوى الفردي وا

لى تلك  إالجتماعية فتشير  أما الهوية    تميز فردا على الأخرين ضمن إطار إجتماعي معين،

أو التي تعرف وتحدد ضمن مفاهيم    ،ات التي تتعلق بالعضوية في جماعةالعناصر من الذ

صورة الفرد في مرحلة الشباب هي   أو تغيرات متعلقة بالجماعة التي ينتمي إليها الفرد،

 
 . 13/02/2017،   الغد  جريدة   ، والوطنية   المواطنة  بين  الأردنيون   الطوسي،   باسم  -1
عشر،    ، مجلة العلوم الجتماعية والنسانية، العدد الحاديعند الشباب الجزائري، أو ميلاد الهويات الصاعدة الهوية    حمدوش، بناء  رشيد   -2

 . 105ص، 2013 جوان
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بين   تحوي  ،فهي  والتنوع  التعقيد  غاية  في  ومعنوية  مادية  لعوامل  أخرى  تكثيف  أمور 

العائلية، القرابية  ،  تأثيرات  ،الطبيعة    المدرسية  والأقارب  الجيران  مع  الفرد  علاقات 

الروى التي  والمواقف و   أي القيم    الجتماعية ،مستوى المعيشة ونوعية النشاط القتصادي،

 1زمان متطاولة . كونتها الجماعة خلال أ

جتماعية بشكل عام على تحليل علاقة الجماعة بالأخر من خلال  وتقوم نظرية الهوية ال    

الجتماعية،  دور الفرد  هوية  تحديد  في  الجتماعية  مع   النتماءات  العلاقة  خلال  من 

الجماعات الأخرى ،ووفق هذه النظرية ينتج التميز والتعصب والختلافات بين الجماعات 

للجماعات الأخرى .أما نظرية تصنيف الذات ،فترى أن مستوى  ومعايير يقسم كل جماعة  

بتنوع دوافع الفرد الذات والأخرين يتنوع  وقيمته    ونوع الهوية الذي يستخدم في وصف 

هذا  ،وعلى  المقارنة  فيه  يحدث  الذي  الجتماعي  والسياق  المعرفية  وخلفياته  وتوقعاته 

إجتماعي مشترك   تصنيف  من خلال  الجماعية  والعمليات  الأفعال  تنظيم  يحدث  الأساس 

وجيه هذا التفاعل وحسمه  للذات ، تلعب الدولة ومؤسساتها الدور الأساسي والحاسم في ت

الندماج   في  مشكلة  وجود  حالات  وكل  في  والثقافية  السياسية  تغيراته  وفي  الجتماعي 

التجارب الديموقراطية حسمت بناء الحقيقة الجتماعية ،والحقيقة السياسية في صيغة الهوية  

المركزية للدولة وضمان حق الهويات الفرعية بالتعبير الثقافي عن ذاتها في سياق الهوية  

 2المركزية . 

 
1-  http://talsaif.blogspot.com/2011/08/blog-post_05.html  22/04/2017  21H10 . 

 . ، المرجع السابقالطوسي  باسم-2
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العليا للمجتمع والجماعة       فالهوية لايمكن أن نستخلص  قيمتها إلا من خلال المعايير 

التي ينتمي إليها الفرد ،بمعنى أخر الثقافة توفر مرجعية ) أي نمط للوعي والسلوك ( لشكل  

وتشكيل الهوية لذا سعى الفرد والجماعات أثناء عملية التفاعل مع المحيط الذي يعيشون  

 1وية مرغوب فيها ذات تمثيل لدى الأخرين . فيه الى بناء ه

اله      للفرد أحيانا بال تتحدد  التي لم يعد لها من وظيفة  إنتماء  وية الجتماعية  القبيلة  لى 

واقعية واضحة في الوقت الحالي ، سوى نوع من الحساس بالنتماء الجماعي لماضي  

نتماء الجغرافي فيبدأ من حدود  أما البأمجاده المنسوبة للقبيلة وأبنائها ،  والتشبثمشترك  

الذي   مادية الجغرافي  المجال  مساحة  على  والسياسة  والتاريخ  الطبيعة  وسمتها  ومتخيلة 

يدركه الأفراد والمجتمع المحلي ،ويتدخل كل هذا ليضاف للغة والدين والعادات والطقوس  

والأعراف وغيرها .فتظهر هويات وتختفي أخرى ،وكل هوية تمنح أمكانية الفعل داخل  

ا تعطل نشاط الفرد وفعله عندما لايستطيع ولوجها أو  ،كم  المجتمع الذي يحتمها ويتبناها

هو توسيع لفضاء   ندثارها بقدرمايعني إ  ن ذوبان هوية إجتماعية في أخرى لا.إيغادرها  

،ويمكن أن تستقر في أي وقت لتؤسس فعلا مقاوما لموتها الذي هو موت    النشاط الجماعي

 2الجماعة أو المجتمع . 

إن عملية الندماج تتم عند الحتفاظ بالهوية الثقافية للبلد الأصلي ،وفي نفس الوقت يتم     

تبني المعايير الثقافية لبلد القامة وهذا الدمج مابين مكونات الهويتين لايعني أن المغترب  

 
، مركز حرمان للدراسات المعاصرة  المهاجرين، استراتيجيات الهوية واستراتيجيات النسق، دراسة تحليلية نظرية   أمين، سيكولوجيا  عزام-1
 . 25ص،  2016 ديسمبر24، 
   المغرب   بشمال  الأوسط  الريف   من   المهاجر  هوية  في  سوسيولوجية  ،قراءة  والهوية  الدولية   الهجرة،    الذكريتي  الرحمان  عبد-2

 . 2016  ،يناير  الأول   ،العدد  الهجرة  سياسات   ،مجلة   أوروبا  نحو
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إندمج بشكل كامل فالندماج يمكن   إ  1قد  يكون  الهوية    ط ندماج مشرو ،أن  بالحفاظ على 

ستمرارية  فة الأخر ،والأستحكام الذي يضمن إالأصلية ومبني على التجانس العقلاني مع ثقا

 2.خصوصية الديانة التي يؤمنون بها ،والثقافة والهوية التي يحملونها 

  :باكي وأرجيرس   –نظرية الاندماج  -5

تعبر هذه النظرية عن الجهود التي قام بها كل من "باك وايت" و "كرس ارجيرس  

التي دامت  " الدراسات  والفرد مستمدة من مجموعة  المنظمة    عشرينلوضع نظرية عن 

و   "باك"  من  كل  قام  أمريكا.  في  المنظمات  من  متعددة  لأنواع  بوضع  "سنة  ارجيرس" 

تقوم هذه النظرية على    3ندماج في مركز العمل والدارة في جامعة بيلبأمريكا. نظرية ال

الأساسية المشكلة  أن  مفادها  أساسية  يمكن     فكرة  كيف  هي  المنظمات  جميع  حياة  في 

ستعداد أن يندمجوا في نشاط تعاوني يساهم  لأفراد المختلفين في القدرات وال لمجموعة من ا

للأفراد وإشباعاً  رضاءً  ويحقق  المنظمة  نجاح  نظرية   في  اتجهت  الأساس  هذا  وعلى 

الاندماج إلى الناحية الاجتماعية النفسية، وركزت اهتمامها على الطرائق والأساليب التي 

وتقوم   الآخر.  وحاجات  يتفق  بما  والمنظمة  الفرد  من  كل  بها  على  يتلائم  النظرية  هذه 

 العناصر التالية:

 

 

 
.  والإندماج   الهوية  وإشكالات  المهجر   ،شباب   بواس  أندلس   -1

10H25  11/07/2017http://www.maghress.com/andaluspress/38924 
 . 1193،2005  ،العدد   المتمدن  ،الحوار   والإمكان  الإمكان   بين،    بولعواني  التجاني  -2
 . 884ص   السابق   ،المرجع    دليلة  مهيري  3
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 المنظمة: 

وهي حشد من الأفراد الذي يتزاملون ويحولن المشكلات معاً على مدى فترة من الزمن،      

وفي حالة اعتماد متبادل بينهم، وهم يستخدمون موارد أساسية مادية طبيعية بغية تحقيق  

نتائج تتمثل بتحقيق أهداف المنظمة والفرد، وذلك عن طريق السلوك المنظم. إن جوهر  

ح  سلوك  أو  نشاط  إلى  المنظمة  وينظر  رسمي،  وغير  رسمي  سلوك  على  ينطوي  ركي 

الدوافع تأتي من الخارج مثلما تأتي من   التنظيم على أنه نظام مفتوح وليس مغلق، وإن 

 1الداخل.

و يتم الندماج من خلال مزّج السلوكين معا ًوفق التالي: )اندماج الواجبات الرسمية      

اندماج الوظيفة الرسمية مع السلوك غير الرسمي   -مع الواجبات غير الرسمية )النشاط(،  

التنظيم الناجح    اندماج المركز الرسمي مع المركز غير الرسمي )المكانة(. و   -)الدور(،  

برأي هذه النظرية هو الذي يحقق أهدافه ويشبع حاجات أفراده وهذا ما يسمى بالاندماج،  

=اندماج    1صفر= لا يوجد اندماج.     :وحدد باكي و أرجيرس درجات الاندماج كما يلي

 .2اندماج ممتاز =3= اندماج معقول.  2ضعيف. 

كما أنهما وضعا معايير خاصة لقياس درجة اندماج الفرد في المنظمة، ومعايير أخرى     

 3لقياس درجة اندماج المنظمة في الفرد فكلما كانت النتيجة عالية كان التنظيم ناجح. 

 

 
1-http://www.arabmn.com/archives/15412017 /04 /2327  H32 . 

 . 885  -884،ص   السابق   المرجع   ،   دليلة  مهيري-2
3http://www.arabmn.com/archives/1541  27/04/2017  23h32. 
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 :   أشكال الاندماج –ثانيا

ينتمي في الوقت نفسه الى اللغة السياسية   ف لفظ الندماج الكثير من الغموض ،لانهن يكت    

ترانه بالممارسة السياسية والنقاشات المجتمعية ،كالهجرة  واللغة السوسيوجية ،إضافة الى إق

 1. والتعدد الثقافي والثني 

تتسم التعددية الثقافية أصلا بفكرة ،أن الندماج في مؤسسات الثقافة السائدة يعد أمرا بدهيا  

،ولكنها تعمد ببساطة في الوقت ذاته الى تعيين الكيفية التي يجب أن تحدث بموجبها هذا 

والثني   الثقافي  التنوع  إحترام  فيه  يتم  ،بحيث  والجتماعي  السياسي  الندماج  من  النوع 

وتبعا لذلك يمكن القول بوجود اتفاق على صيغة عملية الندماج  2ي والتكيف معه . والقوم

وجعلها تجريفي اربعة مسارات رئيسية بحسب سعة نطاق كل مسار والغاية المرجوة منه  

 3هذه المسارات هي: 

 الاندماج السياسي : – 1

دماج السياسي ضمن عدد كبير من الدراسات ،حيث يختلف الأفراد ن لقد طرح مفهوم ال    

في المجتمع بدرجة أهتمامهم السياسي ،فقد ينجح البعض بالهروب من التعرض لمثيرات  

بالأمور   كبير  أهتمام  الأخر  للبعض  يكون  ،بينما  وغيرها  العلام  وسائل  في  السياسية 

 
1  http://sociomaroc.blogspot.com/2016/11/blog-post.html  22/01/2017  23H21.   
 

   دراسات  ،مركز   والتنوع    الإندماج  جدلية  المعاصر   السياسي   الفكر  في   الثقافية   الهوية  إشكالية،    مجيد  علي  الدين  حسام  -2
 . 263،ص 2010  يوليو  الأولى  ،الطبعة  ،بيروت    العربية  الوحدة

 . 123،ص   السياسية  للعلوم  العربية  ،المجلة   الأمة   الدولة    ،نموذج  واخرون  الخليل  مصطفى  الجليل  عبد-3
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بدرجة إهتمام الفرد نحو السياسة والأخبار السياسية ،لذا يرتبط مستوى الندماج السياسي  

 1في بيئته الجتماعية بشكل عام .

هو مجموعة من القيم المقبولة جماعيا بخصوص السلوك السياسي ويشير الى العملية      

التجميعية لمجموعة متفرقة ثقافيا ،وإجتماعيا وسياسيا تتكون من أفراد وجماعات يعملون  

بطريقة سوية ومنظمة من أجل غاية مشتركة ،وهو بهذا المعنى ينسحب على المجتمعات 

 2كافة .

ذات صلة      مقبولة  لمعايير  جباية مشتركة  أنه  السياسي على  الندماج  تعريف  تم  وقد 

 3بالسلوك السياسي ،والتزام بأنماط السلوك السياسي المشرعنة من قبل تلك المعايير . 

تؤدي طريقة النتخابات ،خاصة مايسمى في الأدبيات السياسية  إنتخابات ما بعد الصراع 

،وظيفة مهمة في الندماج السياسي الجتماعي ،ينطلق هذا التصور من مقولة أن المصلحة  

الوطنية والسياسية بين الفئات والطبقات والمناطق في المجتمع تحتاج الى ألية النتخابية  

 4تعمق المصالحة الوطنية في مرحلة مابعد الصراع . التي يمكن أن

لنظام ) قدرة الدولة على هناك علاقة طردية بين الستقرار السياسي وتوسيع وظائف ا    

فارتفاع مستوى الندماج بين مكونات المجتمع يمنح النظام السياسي قدرة أكبر    (التغلغل

نسبيا قدرة النظام السياسي في   انخفضتعلى التغلغل في المجتمع ،وكلما انخفض الندماج  

 
   طلبة  عشوائية   عينة  على  إستطلاعية   دراسة،    السياسي  للإندماج   الإجتماعية   المحددات   ،بعض   الحايك  محمد  شفيق  زين  -1

 . 3،ص 1993،   الأردنية   الجامعة   في  العليا  الدراسات  ،كلية   الجتماع  علم  في   ماحستيير   ،رسالة  عمان  في   الثانوية  المرحلة
   في   ماجستر  ،رسالة   بلاطه    مخيم  حالة   ،دراسة   السياسي  والإندماج   الإغتراب  بين  الفلسطنيون  اللاجئون،    سعدي  خليل    هبة  -2

 . 35،ص2010،   ،فلسطين   نابلس   في  الوطنية   النجاح  جامعة   في   العليا  الدراسات   بكلية  السياسية  والتنمية  التخطيط
3-http://www.saudiaffairs.net/webpage/sa/issue24/article24/article09.htm15  /01 /2017   . 

   ديموقراطي  بتحول   تمر   التي  العربية   الدول  في   والسياسي  الإجتماعي  الإندماج  في   وأثرها   الإنتخابية  النظم،   مصطفى  مهند  -4
   ودراسة   للأبحاث  العربي  ،المركز2013  مارس21،   والنسانية   الجتماعية  للعلوم  الثاني  السنوي   ،المؤتمر  مصروتونس   حالتا

 . 08،ص   قطر  الدوحة    السياسات
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السيطرة على المجتمع . وهذا ماذهب إليه بارسونز من أن الندماج الجتماعي يستند الى  

منظومة متكاملة من أنماط معممة من القيم ،وأن تظافر الجهود التي تحكمها القيم المشتركة  

هي محفزة لعملية الندماج الذي يتجلى في الجماعات المتضامنة ،وأن درجة التضامن هي  

لى عملية تحقيق  إ نظم الجتماعية ،فيشير الندماج  بين الندماج الجزئي في ال  معيار التميز

التجانس والنسجام داخل الجسد السياسي والجتماعي وتخطي الولاءات الضيقة ،وغرس  

الشعور بالنتماء للدولة ومؤسساتها المركزية ،وإجاد إحساس مشترك بالتضامن  والهوية  

 1افة وهوية الجماعات المختلفة المكونة للمجتمع . وكذلك العتراف بثق  ،الموحدة

 الأندماج القومي :  -2

تحديدا        القومي  الندماج  التي  إيشير  القليمية  القومية  الهوية  ،إيجاد حس  نقطتين  لى 

وفقا لهذا    جتماعي  ،فالالثانوية أو نقيضها إقصاء    تهيمن على كل مايليها من الولاءات

المعنى يشترط فيه عموما وجود مجتمع متنوع ثقافيا ،بحيث تتميز فيه كل جماعة بلغتها  

.وتعنى عملية الندماج في هذا المسار بمشكلة رها من الخصائص الثقافيةالخاصة أو بغي

على أساسها  سكانها    سياسية مستقلة ومتمايزة ،يتمايز  كون الدولة نفسها تتشكل من وحدات

 2بعضهم على بعض . 

 
 . 85.86،ص   السابق   ،المرجع  محمد  سالم  ولد-1
 . 123ص   السابق  ،المرجع  مجيد  علي  الدين  ،حسام   الخليل   مصطفى  الجليل  عبد  -2
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وحدة       في  ودينيا  ولغويا  المختلفة عرقيا  الجماعات  : هو عملية صهر  أيضا  ويعرف 

حيز    جغرافية واحدة ودمجها في كل أكثر تكاملا وإخراج ولاءات الجماعات المختلفة من

 1لى نطاق واسع ،يشمل الأمة وإنشاء الهوية الوطنية . إالطيف المستمر من الجماعات 

 الإندماج الإقليمي :  -3

الوحدات       من  مجموعة  بمقتضاها  تحاول  أنه:”عملية  على  هاس  أرنست  ويعرفه 

الجتماعية،والقتصادية الى مركز   السياسية تحويل ولاءاتها وأهدافها ونشاطاتها السياسية،

لى إمتلاك الشرعية القانونية على  إل،والتي تمتلك مؤسساتها أو تهدف  أو وحدة اوسع وأشم 

 2الدولة المعنية”. 

يشير       القومي  الندماج  كان  لمختلف  إإذا  ينتمون  الذين  للأفراد  الذاتية  المشاعر  لى 

لى الهدف الذي  إفة ،فإن الندماج القليمي يشير  الجماعات السياسية ،أو الجتماعية المختل

راضي الدولة ،فهو  ليه السلطة المركزية في فرض سيطرتها وسلطتها على كامل أإترنو  

 3لى الخفض التدريجي للتوترات  الثقافية والقليمية . إبالمحصلة يشير 

 الإندماج الثقافي :  -4

التوافق مرتفعة كلما        التوافق بين معايير ثقافية معينة ،فكلما كانت درجة  به  ويقصد 

 4كانت درجة الندماج مرتفعة أيضا. 

 
   الأولى  الطبعة  ،عمان،    والتوزيع  للنشر  ،الأكادميون  العراق   حالة   ،دراسة   الأمة  الدولة  وبناء   السلطة  مأسسة    ، محمد  سالم  ولد-1

 . 89،ص 2014ه،   1435
2-  https://www.tomohna.net/vb/showthread.php?t=2904  22/12/2016  11H32.   

 . 90،ص   السابق   المرجع   ،  محمد  سالم  ولد-3
   بالمنطقة  ميدانية   ،دراسة  المستقبلية    والتحديات  ،الواقع  البطال    للشباب   المهني  بالإندماج  وعلاقتها    التنمية،  رمضان  بن  -4

 . 06،ص   باتنة   الصناعية
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مع  تكيفه  ومدى  المهاجر  وتكيف  تعلم  درجة  ويعني  الثقافي:  الثقافية  الاندماج  الحياة 

 .1والاجتماعية للمجتمع الحاضن

مشكلة كبرى تواجهها، بقلق، معظم المجتمعات المستقبلة للهجرة  ندماج الثقافي  ال

في أوروبا الغربية، رغم أن معظم دول التحاد الأوروبي يفرض الآن على طالبي القامة  

من المهاجرين الأجانب أن يجروا اختباراً في لغة البلد التي اختاروها مقرّاً لهجرتهم، وهو  

ويعدّ عدم معرفة المهاجر   وع من الاستيطان الثقافي،  الأمر الذي يمكن تفسيره على أنه ن

للغة الوطن الثاني المختار جهلاً، ولا يعترف بمعرفته بلغته الخاصة وبالثقافة التي تحملها  

رغم أن استقبال واستيعاب الثقافات الجديدة الوافدة هو رصيد يضاف إلى الثقافة    .هذه اللغة

ز الهويّة، ولا ي   2.  ضعفهاالمحلّية مما يعزِّ

الثقافية كأداة سياسية ،كانت       التعددية  نفسه    ةج ينت إن  الوقت  وفي  المجتمع  للتنوع في 

،هذا التصور بداية حسب بعض النظريات للتعايش بين الجماعات  محاولة لتقييد ذلك التنوع  

،المتمايزة دينيا ،أو أنسيا التي يرى أعضائها تبايناتها الثقافية عن غيرهم من زاوية كونها 

 3تشكل  عناصر رئيسية في هويتهم ،أي أنه يعني مجتمع متنوعا .

 الإندماج الوظيفي :   -5

لا تستند الى هوية أو ثقافة مشتركة بالأساس  يقصد به وجود رابطة بين أعضاء جماعة      

،ويكون أعضاء الجماعة مستعدين لقبول المؤسسات القائمة ما دامت تؤدي وظائفها بفاعلية  

 
 11H41  14/01/2017ev.de/-http://ar.aki  بيالايجا  والاندماج   الهوية  بين  ألمانيا  في  العرب  المغتربون  ،   نزارمحمود-1
 . 2011   ،ديسمبر86  ،العدد  الإنسانية  والثقافة   العربي  الإبداع    ملتقى   ،الدوحة   بالقلوب  الإندماج ،  محمود  حسين-2
   أوروبا  في  الهوية  وقضايا   للأقليات  الإجتماعي  والإندماج   الثقافية  التعددية   بين  الغربية  أوروبا  ،    السعد  نجيب  محمد  -3

 http://alwatan.com/details/55196  10H45  01/12/2017.   2015  ،افريل   الوطن،عمان  جريدة   ، الغربية
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،كما أن نظرتهم الى القادة السياسيين باعتبارهم صالحين أو فاسدين تشد الى قدرتهم على  

 1أداء هذه الوظائف . 

 وهناك ثلاثة أدوات لتحقيق الندماج الوظيفي وهي : 

المشاركة بالسلطة :وذلك باستخدام تطبيقات ،مثل المشاركة في إتخاذ القرارات  )   -1

 الغناء الوظيفي ( . 

أهداف  -2 أو  المنظمة  بأهداف  العاملين  إعلام  خلال  من   : بالمعلومات  المشاركة 

 مجموعة العمال . 

تشي   3 -3 والتي   : الم المكافات  وتطوير  والدعم  المساعدة  الى  خلال  ر  من  هارات 

 2تدريبات رسمية ،والتي تتضمن إندماج العاملين في كل مستويات الهرم التنظيمي.

ويرف ايضا :  بأنه درجة الرتباط النفسي للفرد بوظيفته ،ويعبر عن المعتقدات الفكرية  

 3للفرد تجاه وظيفته . 

ندماج  ن الإرا مع مفهوم النغماس الوظيفي ،فيتداخل مفهوم الندماج الوظيفي كثي و     

، فالموظف المنغمس    job involvement نغماس الوظيفي ال الوظيفي هي مرحلة تسبق

ن يكون قبل ذلك مندمجا ومشاركا في  أي صنع القرار داخل المنظمة، يجب  والمشارك ف

للنظر وملفتاً  ايجابي  بشكل  :ال يعرفو .4العمل  الوظيفي  مفهوم    نغماس  عن  عبارة  أنه 

 
 . 302،ص2016  ،نوفمبر   الدراسات  ،مركز   نموذجا  ،نقاش    السودان  في   النزاعات  تسوية،    قيلي  محمد   مكاوي  الدين  بهاء  -1
   لأراء   دراسة  ،   الوظيفي  الرضا  تعزيز  في  ودوره  الوظيفي  الإندماج  ،    الجميل  علي  سعد  ،ريم  الحمداني   إسماعيل  ناهدة  -2

   1432   والثلاثون  السادس  ،العدد    مستقبلية  بحوث  مجلة  نينوى   محافظة  في  والخنساء  الثير  إبن  مستشفى  في   العاملين  من  عينة
 . 61  ،ص2011-ه
   الأولى    الطبعة  ،عمان  والتوزيع   للنشر  ،الأدميون  والدارة   ،الوظائف   المعاصرة  الأعمال  منظمات،    دودين  يوسف  أحمد  -3
 . 184،ص  2014  ه 1435، 

4  -http://www.myqalqilia.com/Economic-and-business-terms-J-K.htm2017/05/01  22h30 
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فالفرد المنغمس بدرجة عالية 1ة أو هوية  الفرد ووظيفته .يعكس مدى الأرتباط بين شخصي 

يعطي أهتماما عظيما لمهماته الوظيفية في المنظمة ،ويرى نجاحه في العمل كمؤشر من  

تقدير الذات والنجاح في الحياة ككل ،وفي المقابل الموظف المنغمس بدرجة أقل يشعر بأن  

 2هناك أشياء أخرى في الحياة أهم من الوظيفة . 

ويميل الموظف المندمج إلى أن يكون أكثر إنتاجية وأكثر تميزًا، ويهتم بعمله وبأداء      

وانجازات المنظمة، ويشعر بأن الجهود التي يبذلها لها تأثير في جودة عمل المنظمة، وأنه  

   3.  يعمل لأجل شيء أكثر من مجرد الحصول على راتب

 الإندماج القيمي :  -6

المقصود منه تبني الفرد لقيم ومعايير المجتمع أو الجماعة التي تمكنه من الندماج 

 4بين أفراده .والقبول 

المصالح   بين  التفاعل  قدر من  أقصى  تحقيق  :أنه درجة  القيمي  الاندماج  ويعرف 

 5الفردية ومصالح الجماعي . 

ب      الجتماعي  الندماج  والمعايير  إن  القيم  إستنبطان   على  يقوم  لدوركايم  النسبة 

إن نوعية القيم التي يتبناها  6الجتماعية السائدة في المجتمع ،والشعور بالنتماء للجماعة .

 
   الحكومي  القطاع  في   الوظيفي   الإنغماس  على  القيمية  والتوجهات  الديموغرافيا  المتغيرات  تأثير،    الفضلي  صباح  فضل   -  1

 . 105،ص2001  -ه1،1422  ،العدد10  ،مجلد  والدارة  القتصادية  العزيز  عبد   الملك   جامعة  ،مجلة  الكويت  بدولة
   السلامية  البنوك  موظفي   على  ميدانية  ،دراسة    الوظيفي  بالإنغماس  وعلاقتها   التنظيمية  القيم،   وأخرون  الهادي  عبد  نهاية  -  2

   2015  ،حزيران   02   ،العدد   الأول  ،المجلد   والقتصادية  الدارية   والدراسات  للأبحاث   المفتوحة  القدس  جامعة  ،مجلة  غزة  قطاع
 . 60،ص

3-https://web.facebook.com/EdaraElmWFan/posts/1038331259551298?_rdc=1&_rdr  2017/04 /27  

22h26 
 . 17ص   ، السابق   ،المرجع   القادر  عبد  فوستان-4
 . 91،92   ص  السابق  ،المرجع  سالم  وليد-5
 . 67،ص   السابق  ،المرجع  وأخرون  حوان  العربي-6
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على تأثيراتها  ،وكذا  المستقبلية  تفكيره  وأنماط  لسلوكه  الأساسي  المنطلق  تمثل    الفرد 

ستعداد الفرد لبذل المزيد من الجهد لصالح العمل والندماج التوقعات الفردية ،وبتالي على ا

 1فيه .

 الإندماج الصناعي :  -7

المصنع عبارة عن تركيب إجتماعي مصغر للمجتمع الأكبر ،وكلما زاد التقدم التقني      

والصناعي ،ظهرت دلائل كثيرة للصراع وعدم النسجام في المجتمع الصناعي .ففي أي 

،فلكل   ببعض  الأفراد بعضهم  العلاقات الجتماعية ،يربط  نسيج معقد  من  يوجد  مصنع 

والمصنع ليس  2ته في النسيج الجتماعي للمصنع . زلمنهم مركزه ،ودوره، ومكانته ،ومن 

الم ،ومهمة  إجتماعي  عضوي  كائن  ،ولكنه  طوعية  التماسك  دمنظمة  إحداث  هو  ير 

،والستقرار ،وتنمية المشاعر الجماعية ،وإذا كان اللتزام الأساسي عند رجال القتصاد 

الدارة  في  يتمثل  الجتماع  علماء  التزام  ،فإن  النتاجية  ،للموارد  الناجحة  الدارة  هو 

 3المنسجمة المتناغمة للأنساق الجتماعية . 

المصنع تتشكل فيه مجالات لعادة تنشئة العمال ،ففي المصنع يقضي العامل القسم      

التنشئة  الأ عملية  .تبدأ  الثقافية  والكتساب  التعلم  عملية  تتم  ،وفيه  ووقته  نهاره  من  كبر 

 
 . 110  ص  ، السابق   ،المرجع    الفضلي  صباح   فضيل-1
 . 46،ص  الدنمارك   في  العربية  ،الأكاديمية  الصناعي   الإجتماع  علم،  البندي  أحمد   النبي  عبد  عاصم  2
   الحلقة  من  الدكتورة   درجة    لنيل  مقدم  ،بحث  والاغتراب  ،الإندماج    الصناعة  الى  الريفية  العاملة  اليد  إنتقال  ،    بومخلوف  محمد  3

 .   الجزائر  ،جامعة  الجتماع   علم  ،قسم  الجتماعية  العلوم   ،معهد   الثالثة
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هو  لى المصنع  إجديدة بالزمان والمكان ،فالدخول  الجتماعية بتلقين لغة جديدة ،وعلاقات  

 1.  لا شخصيةإو يضا إندماج في بنيات بيروقراطية تتميز بعلاقاتها الوظيفية  أ

بأن المؤسسة الصناعية لها القدرة   نظرية حداثة الفرد ،التي قامت على العتقاد  ترى      

لتحل محل القيم الثقافية لبيئتهم    الجديدة والتمثلات الحديثة للعمال الصناعيين  على تلقين القيم 

الجتماعية لتصنع منهم أفرادا عصريين .لقد طور هذه النظرية كل من ألكس إنكلس  ودفيد  

سميت في الولايات المتحدة الأمريكية على ضوء البحوث الميدانية التي أجروها في ستة 

أن للتصنيع نفس  دول من الدول السائرة في طريق النمو . وكان هذان الباحثان يعتقدان  

والجتماعية والثقافية ،تعمل على  التأثيرات على حياة العمال مهما كانت بيئتهم الجغرافية  

 2تدمير خصوصياتهم القديمة . 

   :لعوامل المؤثرة على اندماج الموظفين في العملا-ثالثا 

مفسرة للعلاقة القائمة بين    نظرياتاغة  جتماع العمل تطورا من خلال صي إم  شهد عل    

منظومة العمل الجديدة التي طرحت مشكل اللأمن و اللاستقرار وظيفي وعلاقتها بالقصاء 

ظاهرة ندماج حتى يتسنى فهم الو التهميّش. يجب الحديث على القصاء كمفهوم مضاد للإ

جتماعي بين الأفراد. فمن خلال عملية القصاء ندماج المن خلال درجة قوة و ضعف ال

التهميّش التي يعيشها الأفراد نتيجة تدهور سوق العمل قد يجعلهم يعيشون تدهور معيشي،  و  

 "مما يسبب حالة الفقر و التي تؤدي بظهور فئة اجتماعية محرومة تسمى "بالفقراء الجدد

 
   ،المجلة   إنسانيات  ،مجلة  الجزائر  في  الصناعي  للعامل  الجديدة   الوجهة  من  للإقتراب  ،عناصر  الشائع  العامل،   غريد  جمال-1

 الجتماعية.   والعلوم  الغنثروبولوجيا  في   الجديدة
   بمنطقة  صناعية    مؤسسات  بثلاث  ميدانية  ،دراسة   تمثلات    ،ممارسات   الجزائر  في  الصناعيون  ،العمال  الحاج   مولاي  مراد-2

 . 62-  61،ص2006   ديسمبر   –  أكتوبر  ، 34عدد   إنسانيات  ،مجلة   طراراة
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بوغام تزايد Paugam. S حسب  اللأ  ،في حين  المستقرة  من  عدد مناصب عمل غير 

 1. جتماعية، بالضافة إلى "ضعف الروابط الوظيفي ال

 الاغتراب الوظيفي :  -1

الإ      ظاهرة  المجتمعات  ن  اختلاف  مع  العصر  هذا  ميزت  مرضية  ظاهرة  غتراب 

لخ ما هي إلا مؤشرات لما يعانيه  إالدمان و المخدرات والاغتصاب...فالتحدي و الفشل و  

وقد تعدت هذه الظاهرة حتى مست المنظمة مما أدى بـ ،البعض من إحساس بالاغتراب  

 2التنظيمية . إلى تصنيفها ضمن الأمراض  SCOTT .R.Wوسكوت

بوادر  و      الأخيرة ظهرت  الفترة  مشاعر  إخلال  تزايدت  ،فقد  العمل  مشاعر  تغير  لى 

الغتراب أي الشعور بالغربة والنفصال بين العاملين سواء أكانوا من الطبقة الدارية أو  

تراب الجتماعي  من الطبقة التنفيذية في مجال العمل ،وهناك نوعان من الغتراب هما الغ 

الشخصي والتشتت    ، والغتراب  بالعزلة  الشعور  مثل  لهما  المصاحبة  الظواهر  ومن 

وفق بالعجز  والحساس  الهدفواللامعيارية  وفقدان  والتمرد  المعنى  درجة    ،دان  وتختلف 

 3الشعور بالغتراب باختلاف الظروف المهنية له ومن تم تتباين درجته من فرد لأخر . 

نه يعيش في مجتمع  إحيانا ب أغتراب فان شعور المهاجر  ووفق هذا الفهم لمصطلح ال    

نه ليس المجتمع الذي  أو  أحيان(  فيا )دينيا واخلاقيا في غالبا الأمختلف لا يتوافق معه ثقا

 
   على  إطارجهازالمساعدة  ينفي  المتعاقد  من  عينة  على   ميدانية  دراسة–  الجزائرية  بالمنظمة  الاجتماعي   الاندماجمهيريدليلة،   -1

   2016   الاول  العدد   9  المجلد   والدراسات  للبحوث    الواحات  غرداية،مجلة  المحلية  الدارة  بمؤسساتDAIP  المهني   الدماج
    .876،ص

   النسانية  العلوم  مجلة   ، العمل  في   المعاناة  أشكال  من   كشكل  الوظيفي  الإغتراب  ،    الدين  نور   ،وتاوريريت   زاهي  بن  منصور  -2
 . 132،ص    العمل  في  المعاناة   حول  الدولي  الملتقى  خاص  ،عدد   والجتماعية 

   في  البنوك  قطاع  على  ،بالتطبيق    العمل  وضغوط  التنظيمية  بالصراعات  الوظيفي  الإغتراب  علاقة،    البغيلي  حامد   فايز  حامد-3
 . 486-  485  ،ص 2012  يوليو  ،مصر  وإبداع   ،فكر   الكويت  دولة
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وفي الواقع فان مصادر تذمر المهاجرين كثيرة منها عدم تفهمهم  كان يحلم بالعيش في كنفه  

للقوانين والأنظمة والأعراف في مجتمعات المهجر، وعدم تكيفهم معها. كما أن لظروفهم  

بصورة  النفسية والاجتماعية جراء الابتعاد عن الأهل والحنين لهم يتسبب في توتر مزاجهم  

 1غتراب في العزلة أو عدم الاندماج الاجتماعي . ثر الأعامة. وقد عرض ماركس أيضا 

و اهتم ماركس   .ندماجغتراب أو عدم الكل منافي من خلال أثر الندماج بشعرض ال     

بمؤشر التمايّز أو العزلة من الاندماج، فكانت رؤيته  للعزلة أو عدم الاندماج من خلال  

جدلية "فصل العمل، و رأس المال، و البلد، و الأجور. تطرق ماركس لمؤشر الانحراف 

في دراسته للاغتراب، "و يعني به انفصال النسان بعض الشيء عن إنتاجه الخاص به،  

هذا المنتج  أشياء مادية أو أفكار، و تصبح أكثر أهمية من ذلك الذي إبتكرها أو  سواء كان  

الأشياء  فإن هذه  و هكذا  السيطرة عليه.  حدّ  إلى  النهاية  في  تصل  و  نفسه.  النسان  من 

يرفضها النسان و تصبح مغتربة عنه و تصل إلى حدّ السيطرة عليه ، و يرى في ذلك  

دم الاندماج و ذلك بفعل تجاهل مطالب العمال في حل  ماركس أن الاغتراب أدام في ع

 2معاناتهم . 

 من الوظيفي : فقدان الأ -2

من الوظيفي جوانب نفسية، واجتماعية، وتنظيمية واقتصادية تشكل في مجموعها  إن للأ     

وتفوقاً   وبقاءً،  وأداءً،  التزاماً،  المؤسسي  العمل  في  البشرية  الموارد  لسلوك  دافعة  حزمة 

 
 . 143،ص   السابق  ،المرجع   الهاشمي  حميد-1
 . 882-  881،ص    السابق  ،المرجع  دليلة  مهيري-2
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ظيفي  من الو د الى مظاهر سلبية منها فقدان الأوإبداعاً . إلا أن تهديد الأمن الوظيفي يقو 

 تي:  والذي يمكن التعبير عنه بالأ

و بسبب  أ دارة الموارد البشرية  إرار الوظيفي : قد يكون بسبب ضعف  ستقفقدان الأ -أ

 غموض سياسات المؤسسة بالتعامل معها .  

التهميش والاقصاء : نوع من التحجيم الغاية منه تغييب دور الشخصية الناضجة  - ب

لى إعل اجتماعي. إما الاقصاء فينصرف  والعاقلة بحيث تشكل قدراتها الادئية كفا

 استبعاد الموارد البشرية المميزة والقادرة على تحقيق انجازات مميزة للمؤسسة . 

فقدان روح الالتزام، بسبب ضعف الولاء وغياب الاخلاص ومحدودية ربط نتائج    -ج

 الاداء بالحوافز والمكافآت . 

 فقدان الثقة وذلك بسبب البناء الوظيفي الخاطئ مما يؤكد عدم الاختيار الصحيح .   -د

 التحيز قد يكون سببه غياب المعلومات لدى الادارة او سيادة روح التملق والتزلف.  -ه

الانتهازية سمة ذميمة وهي من انواع الشخصية التي تسبب ارباك عمل المؤسسة  - و 

 1وتشويه صورتها وقد تسبب إنهيار المؤسسة وموتها . 

 
   الجاهزية  مستوى    في   الوظيفي  الامن  و   المؤسسي  الاغتراب   مخاطر  تأثير  ،    الأحمد  سليمان  ،عدنان   الخافجي   عباس  نعمة-1

 12H23  iefpedia.com  10/03/2019  فكري   تصور  المؤسسية 
 



 الفصل الثاني:                                                     الاندماج الاجتماعي
 

89 
 

أميركية أن       أذىً إكشفت دراسة  يسبب  المزمن  الوظيفي  الذي   نعدام الأمن  يفوق ذلك 

رتفاع ضغط الدم أو أضرار التدخين، موضحة أن الجهاد الناجم عن  إتسببه أمراض مثل  

 1. فقدان الأمن الوظيفي يمكن أن يكون مميتاً ويسبب حالات مرضية قد تقصر العمر

هذا .ندمــاجالعلــى    لموظفين  شــجع اي هــو العامــل الرئيســي الــذي    الأمنكان  ذا  إ     

الأمان الوظيفي، الذي صرنا نفتقده هذه الأيام في أيّ مؤسسة ننضم إليها، ولن تتحققّ نسبة  

قدراً من الأمان بأنهم لن يتم  النتاج المرتفعة والممتازة إلا بإحساس الموظفين بأنّ هناك  

بالضافة إلى الخوف الدائم لدى الموظف من  .ستغناء عنهم بسهولة ودون سابق إنذارال

نتائج   يعطي  الموظف  تجعل  أخرى لا  مشكلة  أيضاً  فهناك  عنه،  العمل  استغناء صاحب 

إيجابية في عمله، ويضطر للبحث عن مهنة أخرى؛ وهي مشكلة تدني الأجر، فهناك بعض  

سياسة “الاستنزاف”، التي تقوم على    تعتمد في نهجها على -وهي ليست بقليلة  -المؤسسات

 أخذ أكبر طاقة وإنتاجية ممكنة من العامل أو الموظف دون  

 إعطاء راتبا يناسب الجهد المبذول . 

وفي بعض الأحيان تخلق مشكلة تباين الأجور والأدوار الوظيفية حالة من الضيق لدى      

الموظف، فإذا كانت هناك شركة ما أو مؤسسة كبيرة، تجد أنّ العامل الذي يقضي طوال  

اليوم منهمكاً في العمل يتلقى أجراً أقل عشرات المرات عن المدير الذي يجلس في مكتبه  

 ً ك ساكنا يحُرِّ أنْ  لديه مؤهلات علمية  دون  المدير قد يكون  أنّ ذلك  نجد  أخرى  ، وأحياناً 

 
1  http://www.aljazeera.net/news/healthmedicine/2017/01/30  10H15. 
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وعملية أقلّ بكثير من العامل الذي يندرج تحته في الهيكل الداري، كنتيجة حتمية للوساطة 

 1.  المتبعة في أغلب الدول العربية عند التقدم لشغل وظيفة معينة

 الصدمة الثقافية :  -3

ختلف المنظرون حول ماهية »الصدام الثقافي« وكيفية معالجتها. الأمر ما يزال  إ 

يسال له الحبر وتكثر حوله النقاشات. كتب كثيرة تصدر لكن الشهادات الفردية تقدم  

أبلغ مثل على ما يمكن لـ»صدام ثقافي« أن يفعله بإنسان أو عائلة بأكملها، وقسم أندرو  

ة يدرسون في أميركا« الصدمة الحضارية إلى خمس  بليك، مؤلف كتاب »طلاب أفارق

 2مراحل. 

نتقال من ثقافة مألوفة لأخرى غير مألوفة. إنها  الثقافية: هي تعبير يصف تأثير الالصدمة 

تجربة وصفها الناس الذين سافروا إلى الخارج للعمل، أو العيش أو الدراسة من قبل؛ بأنه  

يمكن أن يشعر بها الشخص إلى حد ما حتى عندما يسافر في عطلة فقط. يمكن أن تؤثر  

يشمل صدمة البيئة الجديدة،  على أي شخص، بما في ذلك الطلاب الدوليين. و هذا التعبير 

نفصال  بلد مختلف. و يشمل أيضا صدمة ال   و مقابلة الكثير من الناس الجدد وتعلم طرق 

عن الأشخاص المهمين في حياتك، وربما الأسرة والأصدقاء والزملاء والمعلمين الناس  

ك الدعم  الذين كنت معتاداً على التحدث إليهم في أوقات الخوف و القلق، و الذين يقدمون ل

والتوجيه. عندما تدرك أن المشاهد المألوفة، الأصوات، الروائح و الأذواق لم تعد موجودة 

 
1  http://rotana.net/  22/05/2019  12H36. 

   صفـر   09   ،الاحـد   12444   العدد   ،   الدولية  الأوسط   الشرق   جريدةالخنوع؟،   علاجها  هل  الثقافية  الصدمة،   صالح  علي  محمد2
 .    2012  ديسمبر  23  ه ـ  1434
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ا و أصابك الأرق و  حولك، هذا يمكن أن يجعلك تستفقدها كثيرا. و أيضا إذا كنت متعب 

ختلاف التوقيت. بعض الأشياء الصغيرة يمكن أن يكون لها الأثر المزعج  صعوبة النوم ل 

 1و المحبط في البداية. 

بها       يشعر  التي  والمخاوف  بالرتبارك  والثقافية  الحضارية  الصدمة  تعريف  يمكن 

لة نفسه  الشخص عند النتقال من مجتمع بقيم وتقاليد معينة إلى مجتمع آخر. فيبدأ بمساء

طباع التي كان يؤمن بها، ويراها في مجتمعه. أو يشعر بتنقص  حيال القيم والعادات والأ 

لقيم وعادات وأطباع المجتمع الجديد. وتشمل القيم والعادات والأطباع، تقريباً كل شيء  

 حولنا، مثلاً: 

 . اللغة: التي يتحدث بها أهل البلد، ومدى إتقانك لها. 1 

المسلمون على  2 يتعارف عليه  فيما  أو الختلاف  بغيره،  الدين: سواء مقارنة السلام   .

 صحته في أقطار الأرض المختلفة.  

. الملابس: سواء نوعية الملابس المتوفرة للبيع في الأسواق، أو ما يلبس في الشارع، أو 3

 درجة الحتشام للرجل والمرأه. 

 . الأكل: طريقة الأكل، والمتوفر للبيع من أصناف الأكل والشرب، ونوعية المطاعم.  4 

 . أطباع الناس: اختلاف في تعريف العيب أو الخطأ والصواب. 5

 . العلاقات الجتماعية: ترحيب أهل البلد بالغرباء، أو نبذهم. 6

 
1http://www.megraduate.com/Detail/12078  2017/03/16  18h14. 
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 . المباني: طريقة البناء، حجم الغرف، تقسيم الشقق، ضيق المباني ووسعها. 7 

 . . الحتفالات: نوعياتها وأهدافها والأسباب ورائها8 

تعامل الناس مع الصدمة يختلف فمنهم من تؤدي هذه الصدمة، إلى عزله عن المجتمع،      

وكره الناس من حوله واحتقار عاداتهم. وآخرون ينسون من أين أتوا، ويذوبون في المجتمع  

فهي،   وسطاً،  تكون  أن  المفترض  تمتص كل شيء.  التي  كالسفنجة  فيصبحون  الجديد، 

الحسابات وتصحيح   مقتنع من  فرصة لعادة  أنت  التي  الطيبة  بالعادات  تمسك  الطريق، 

 1صحتها، وكذلك تخلي عن العادات السيئة التي وجدت بديل لها في المجتمع الجديد.  

الرسم البياني أدناه يوضح المراحل المشتركة للتكيف الثقافي التي تواجه معظم الناس      

طار الزمني الذي يحدث فيه هذا المنحنى  ى أو زيارة مكان جديد. يختلف ال عند النتقال إل

من شخص لآخر، لذلك فمن المهم أن يكون المشاركون على علم بهذه المراحل في حياتهم  

 2م . الخاصة وأن يأخذوها بعين العتبار عندما يواجهون تحديًا في تكيفه

خمس مراحل للصدمة الثقافية هي : مرحلة شهر    (Pedersen )يقترح يقترح بدرسون   

التكافل   الأندماج ،ومرحلة الستقلالية ،ومرحلة  إعادة  التفكك ،ومرحلة  العسل ،ومرحلة 

في   التكيف  وفترة  الثقافة  مع  التكيف  درجة  هما  أساسيين  لبعدين  وفقا  عينه  السياق  ،في 

 
 09H20  http://jass.im/guide/adapt21/03/2017   الجديد  المحيط  مع  التأقلم  الجامعي  الطالب   دليل  للوطن،    الحنين1

2http://www.culturalorientation.net/content/download/3311/18684/version/1/file/Cultural+Adj-Arabic-
TK+for+refugees.pdf  2017  /04/2210H22. 
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للتكييف عبر  (U) السياق عينه  وضع بلاك ومندنهال رسما بيانيا على شكل منحنى حرف  

 1الندماج. لعادةلى المراحل الأساسية إالثقافات ،استناد 

 

و المصدر)   ايوب  العوائق    آخرونرامي  في  ،لبحث  الصادمة  الثقافة  أو  الثقافية  ،صدمة 

الأساسية التي يواجهها الأكادميون السوريون  العائدون حديثا من الخارج ،أعمال المؤتمر  

،القاهرة  المجتمعية  والمسؤوليات  العالمي  ،التحديات  العالي  التعليم  حول  العربي 

/يونيو    2-1أيار/مايو  31 اليونس 2009حزيران  الدول  ،مكتب  في  للتربية  الاقليمي  كو 

 .( 341،ص2010العربية ،مكتبة بيروت ، 

 

 
   السوريون  الأكادميون  يواجهها   التي  الأساسية  العوائق  في  ،لبحث   الصادمة  الثقافة  أو  الثقافية  صدمة،   آخرونو   ايوب  رامي-1

   ،القاهرة   المجتمعية  والمسؤوليات  العالمي  ،التحديات  العالي  التعليم   حول   العربي  المؤتمر   ،أعمال   الخارج   من  حديثا  العائدون
 . 341،ص2010،  بيروت  ،مكتبة   العربية  الدول  في   للتربية  الاقليمي   اليونسكو  ،مكتب 2009   يونيو/   حزيران  2-1  أيار/مايو31
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 منحنى مراحل التكيف الثقافي 

 

في العوائق    ،صدمة الثقافية أو الثقافة الصادمة ،لبحث  آخرونرامي ايوب و   المصدر)  

الأساسية التي يواجهها الأكادميون السوريون  العائدون حديثا من الخارج ،أعمال المؤتمر  

،القاهرة  المجتمعية  والمسؤوليات  العالمي  ،التحديات  العالي  التعليم  حول  العربي 

/يونيو    2-1أيار/مايو  31 الدول  2009حزيران  في  للتربية  الاقليمي  اليونسكو  ،مكتب 

 .( 342ص  ،2010تبة بيروت ، العربية ،مك

بالهوية    بالحس  مرتبطة  تحديات  الثقافية  الصدمة  أعراض  من  أن  الدراسات  أظهرت 

،واللا ،والنهاك  ،والنهيار  ،والنسحاب  ،والغضب  مشكلة  والحباط  تحل  لم  ،إذا  مبالاة 

لى ثقافة الوطن الأم ،وصعوبات وظيفية ومحنة  إقافية فقد ينتج عنها عودة مبكرة  الصدمة الث 

مطولة   ت   ه،هذ1نفسية  قد  بالموظف  دالعوامل  منصب عمله  إفع  ترك  ال لى  لى  إنتقال  أو 

 
 . 347  ص   السابق  ،المرجع  وآخرون  ايوب  رامي-1
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الكثير من الأعباء   ، ماخرى  أمؤسسة   يشكل ضرراً على المؤسسة ، وتتحمل المؤسسة 

أهمها العمل من  العاملين  لترك بعض  ،و    نتيجة  العمل  الوقت و  إ تعطيل مصلحة  هدار 

الجهد و المال في البحث عن عاملين آخرين و تدريبهم ،و كذلك خسارة خبرة و مهارة 

بأجتذابهم  المنافسة  الشركات  تقوم  قد  و  العمل  بترك  قاموا  الذين  إوبرغ  .1العاملين  حدد 

(Oberg)  : ستة مظاهر مختلفة للصدمة الثقافية 

 توتر ناجم عن الجهد المطلوب للتكيف النفسي المطلوب .  1

،والمهنة    2 /والمكانة  بالأصدقاء  يتعلق  ما  في  بالحرمان  وشعور  بالضياع  إحساس 

 والممتلكات .

 التعرض للنبذ ،أو نبذ أهل الثقافة الجديدة .  3

 إلتباس في الدور ،وتوقعات الدور،والمشاعر ،والهوية الذاتية .  4

 الدهشة ،والقلق ،وحتى الشمئزاز والنقمة بعد إدراك الختلافات الثقافية . 5

 2شعور بالعجز من جراء عدم التمكن من مجابهة البيئة الجديدة .  6

 

 

 

 
1http://www.almrsal.com/post/43364027/04/2017  22h11. 

 . 347  ص   نفسه،    المرجع،  وزملائه  ايوب  رامي-2
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 بعاد الاندماج الاجتماعي: أ: رابعا

 نماذج الاندماج الاجتماعي: -1

 نموذج فلدمان:  1

بأنّ الاندماج و التنشئة الاجتماعية للفرد في المؤسسة، تلازمه طوال  "  أوضح "فلدمان  

حياته الوظيفية إلاّ أنّها تكون مكثفة في بداية المسار المهني للموظف الجديد داخل المنظمة،  

 الاندماج الاجتماعي للمعلمين الجدد .وقدم"فلدمان" نموذجا يحدد فيه مراحل 

يتكون نموذج "فلدمان" من ثلاثة مراحل يمر عليها الموظف الجديد عند دخوله الى      

 وهي : المنظمة  

وهي مرحلة تتعلق بخبرات التعليم السابقة لدى  التهيئة المبدئية ماقبل الدخول للمؤسسة:

بجمع   يقوم  وفيها  العمل،  ومعتقداته عن  اتجاهاته  تشكيل  في  تسهم  والتي  الجديد،  المعلم 

المعلومات اللازمة عن طبيعة العمل، ويكون مجموعة من التوقعات الشخصية عن طبيعة  

لى مهنة  إساتذة الجدد  لتحاق الأإا، ويجب أن تتم هذه المرحلة قبل  الوظيفة التي سيلتحق به

 1التعليم. 

 الاندماج:  

أو        التكيف  مرحلة  إسم  عليها  أطلق  مثلا  فلدمان  تسميات،  عدة  الخطوة  هذه  عرفت 

أطلق عليها إسم "اللقاء" أو "المقابلة" ، وهي  Van Maanen) (الدخول ، أما فوماينان  

 
   لديهم،   المهني  الانتماء   لزيادة  مدخل  الجامعي   قبل  بالتعليم  الجدد  للمعلمين   التنظيمية  التنشئة  إسماعيل،    حسين   ربه  عبد  علي-1

 . 118ص  ، 2016الثاني،   الجزء   الرابع،   العدد  المنوفية،   جامعة  التربية،   كلية   مجلة
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الفترة الأولى التي يقضيها الفرد الجديد في المنظمة والتي يسعى من خلالها إلى فهم الواقع 

اركة  والمالتنظيمي والبحث عن الطريقة التي تمكنه من أن يصبح عضوا كامل العضوية، 

  وبفعالية وباكتشاف القيم والسلوكيات المناسبة، وغرضه من ذلك إدراك المعن في المحيط

ندماج حسب "فلدمان" بأربعة نشاطات جوهرية وهي  الذي يعمل فيه. وتتميز مرحلة ال

 :كما يلي

رف على دوره في اة الجديدة مع جماعة العمل؛ التعمباشرة الفرد في تنفيذ المهام؛ الحي     

تقويم مدى الم  التنظيم؛  المباشرين. كما أشارت موريسون  تكيفه في منصبه مع   (رفين 

(Morrison, 1993أ الذين  على  الأشخاص  هم  الندماج  في  سرعة  الأكثر  الأفراد  ن 

يتمتعون بمستويات عالية من التنشئة التنظيمية وهي مرحلة ضرورية جدا، فبها يتحدد أداء 

 1الفرد، ويندمج مع فريق العمل، وتترسخ لديه شيم وثقافة المؤسسة. 

 إدارة الدور: 

وهي المرحلة التي تصل بالمعلم الجديد إلى أن يصبح عضوا كاملا حقيقيا بمهنة التعليم،      

للمشكلات   حلولا  كون  قد  يكون  الفترة  تلك  وخلال  فيها،  ويستقر  معها  يتكيف  حيث 

والصعوبات التي تواجهه في عمله، خاصة مع زملاء العمل، ويبدأ في محاولة السيطرة  

لها يتعرض  التي  الصراعات  القيم  على  وإظهار  بنجاح،  منه  المطلوب  الدور  وإنجاز   ،

 2والسلوكيات التي تنسجم مع مهنة التعليم. 

 
   لولاية   الصحية  المؤسسات  في   ميدانية  دراسة  الممرضين  عند  المهني  بالأداء  وعلاقتها   التنظيمية  التنشئة  ميلود،  لحمر  -1

 . 61ص   ، 2016-2015   ، 2   وهران  جامعة   والتنظيم،   العمل  التفس   علم  في   العلوم،   في  دكتوراه   أطروحة  وهران، 
 . 119-118ص   السابق،   المرجع  إسماعيل،    حسين   ربه  عبد  علي-2
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إن هناك توافقا كبيرا في الآراء بأن التعلم هو جوهرالاندماج و التكيف التنظيمي، فهو      

المستغرب   من  ليس  فإنه  وبالتالي  الجديد،  الموظف  تكيف  مدى  عن  يكشف   الذي 

الموظفون  يحتاجها  التي  الأبعاد  على  تركز  التي  الاندماج  نماذج  من  عددا  هناك   أن 

متكيفين،  ليصبحوا  يتعلموا  لكي  الاندماج   1الجدد  أبعاد  لقياس  نماذج  عدة  ظهرت  ولقد 

 الاجتماعي من بينها:  

 :نموذج فيشر 2

مقياس خماسي الابعاد   Cynthia Fisher, 1986اقترحـت كينثيـا فيشر   

 :لعملية التعلم في المنظمة هي

التعلم التمهيدي ، وفيه يدرك الأعضاء الجدد أن التعلم مطلـوب ويقومون بتحديد   -1

 .ماذا يتعلمون، وممن يحتاجون التعلم

 .التعلم عن المنظمة، أي تعلم القيم والأهداف والثقافة التنظيمية -2

تعلم العمل الفريقي والعمل في مجموعـات: أي تعلـم قـيم جماعـة العمـل -3

 .والمعـايير، والصداقات

تعلم كيفية أداء الوظيفة: أي تعلم المهارات والمعارف الضرورية لفعالية أداء -4

 .الوظيفة

 
 . 23ص   السابق،  المرج  الصالح،   محمد  صالح  نرين  -1
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التعلم الشخصي والتغير: حيث يتعلم الأعضاء الجدد أكثر عن أنفسهم أي الهوية  -5

 1لذات والدافعية.ا وصـورة

، حيث اقترحا مقياسا رباعي الابعاد للاندماج، يتكون  نموذج أوستروف وكوزلوفسكي  3

 2من : المهمة، والدور، والمجموعة، والمنظمة. 

تصورا نظريا لقياس الاندماج والتنشئة التنظيمية، شمل أربعة  Lacaze) (وقدمت لاكاز    4

( ويعنـي ادراك  niveau organisationnelleمستويات وهي: المستوى التنظيمي )

وفهـم الموظـف الجديـد لمؤسسـته مثـل القواعـد، الامتيازات، نظـام الأجـور، وقـيم وثقافـة 

وهـو    le niveau du groupe de travail)  المؤسسـة؛ ثـم مسـتوى جماعـة العمـل)

مسـتوى يتعلم فيـه الموظـف وبفاعليـة طريقـة سـير عمـل جماعـة العمـل مـن حيـث القـيم 

والأهـداف؛ ومسـتوى العمـلوهـو المسـتوى الـذي يـتحكم فيـه الفـرد فـي المهـارات الفنيـة 

رابـع فهـو المسـتوى الفـردي للعمـل مـن حيـث القواعـد، والجـراءات؛ أمـا المسـتوى ال

 3أين يدخل الموظف الجديد في عملية تعلم شخصي. 

 :أربعة مجالات لعملية التعلم في المنظمة هي( Feldman 1989) واقترح فيلدمان  5

 .تعلم المهام المرتبطة بالوظيفة  -

 .وتعلم أدوار العمل  -

 
   في  شمس  عين  بجامعة   الجدد  التدريس  هيئة  أعضاء  لمعاوني   التنظيمية  التنشئة  تطويرعملية   المهدي،   الهنداوي   ياسرفتحي-1

   التعليمية،   والادارة  المقارنة   للتربية  المصرية   الجامعية  التربية،   مجلة  الأجنبية،   الجامعات   بعض   خبرات  ضوء
 . 17  ،ص 25،2009العدد

 . 186السابق،ص   المرجع  واخرون،   الهنداوي  فتحي  ياسر-2
   الانسانية  العلوم  مجلة  بوهران،    الصحية   المؤسسات  )حالة  الممرضين  لدى    التنظيمية  للتنشئة   العاملية  البنية  ميلود،  لحمر  -3

 . 259ص   ، 2016  جوان  ، 24العدد   والاجتماعية، 
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 .وتعلم العمل في فرق أو جماعات العمل  -

 1تعلم الخصائص التنظيمي.  -  

، وشمل ستة أبعاد أساسية للإندماج التنظيمي، وهي: التاريخ،  تصنيف تشاو وزملائها  6

 2الأهداف والقيم التنظيمية، والسياسات، واللغة، وكفاءة الأداء، والأفراد.

، ويتكون من أربعة أبعاد، لقياس الاندماج الاجتماعي للموظفين الجدد،  نموذج تورمينا   7

 وهي التدريب،والفهم، ودعم زميل العمل، وآفاق المستقبل. 

جتماعي حسب الباحث، في ضوء ما سبق ذكره، في أربعة  بعاد الاندماج الأوتتجلى       

لى تأهيل المعلم الجديد وإعداده لمواجهة أعباء الوظيفة  إر  مستويات وهي: التدريب: ويشي 

قوانين   بها من ظروف وما يحكمها من  يحيط  وما  والتعرف على حدودها واحتياجاتها، 

ولوائح، وذلك لضمان انتظام المعلم الجديد في العمل كعضو منتج في المدرسة التي يعمل  

 3بها، وضمان التفاعل التام بينه وبين بيئة العمل. 

والادارة: ويتضمن تقييم علاقـة الموظـف بالأعضـاء الآخرين    العلاقة مع زملاء العمل     

يحتاج المعلمون الجدد إلى مساعدة  4في المنظمة، ومدى المساعدة التي يقدمها زملاؤه له.

من زملائهم بالعمل، فهذه التفاعلات بين المعلمين الجدد وزملائهم بالعمل أمر مرغوب  

 
 . 17ص  السابق،   المرجع  المهدي،   الهنداوي  ياسرفتحي  -1
 . 186ص   ،نفسه  المرجع  -2
 . 119ص   السابق،   المرجع   اسماعيل،   حسين  ربه   عبد  علي  -3
 . 19السابق،ص  المهدي،المرجع  الهنداوي  ياسرفتحي  -4
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فيه من أجل تحقيق الفعالية، وقد وجد أن هذه التفاعلات ذات صلة كبيرة بسلوكيات المواطنة  

 1.التنظيمية للمعلمين الجدد، أي تؤدي إلى زيادة قيام المعلمين الجدد بأداء الأدوار الضافية

العلاقة مع الادارة: يؤدي الموظف دورا مهما في نجاح المنظمةباعتباره مصدر للميزة 

الاهتمام ضرورة  يستدعي  ما  هذا  لضمان  ب  التنافسية،  العمل،  على  وتشجيعه  الموظف 

الأهداف،  اندماجه تحقيق  قدرته في  وتفعيل  تحقيق دوره  من    2الوظيفة في سبيل ضمان 

خلال تبني برنامج تدريبي للمشرفين التربويين يتضمن مجالات إعداد للمعلم الجديد قبل  

 3دخوله إلى الغرفة الصفية.

الدور التنظيمي: يعرف على أنه " أنماط سلوكية تكون وحدة ذات معنـى، وتبـدو ملائمـة  

لشخص يشغل مكانة معينة في المجتمع أو يشغل مركزا محددا في علاقات شخصية متبادلة  

الاستاذ،  حقيقيا    4مثل  كاملا  عضوا  يصبح  أن  إلى  الجديد  بالعضو  تصل   والتي 

العمل بالمنظمة، وخلال تلك الفترة يكون  بالمنظمة حيث يتكيف العضو الجديد ويستقر في  

الفرد قد كون حلولا للمشاكل والصعوبات التي تواجهـه في عمله، خاصة مع زملاء العمل.  

 5ويبدأ الفرد خلال تلك الفترة فـي محاولـة السـيطرة علـى الصراعات التي يتعرض لها.

ففي المدرسة تتكون مجموعة الدور من المدير والوكيل والمعلمين والطلبة وخارج المدرسة  

تتكون مجموعة الدور من الأسرة والمجتمع المحلي. فمدير المدرسة يتوقع من المعلمين  

 
 . 25ص   السابق،   المرجع   الصالح،   محمد  صالح  نسرين  -1
   مجلة  بسكرة،   عموري،   مجمع  حالة  دراسة  ، للعاملين   الوظيفي  الاندماج  تحقيق  في  التمكين  أثر  دراسة   صارة،   مرزوق  -2

 . 163ص   ،2017ديسمبر  ، 3العدد   ، 4المجلد    اقتصادية،   دراسات
   ، نظرهم   وجهة    من   التعليمية  تبوك  منطقة   في  مهنيا    الجدد   المعلمين  تنمية  في  التربوي   دورالمشرف    البلوي،   حمود  مرزوق-3

 ز.   ص   ، 2011  مؤته،   جامعة  التربوية،   والدارة  ألاصول   قسم  التربوية،   الادارة   في  ماجستير،   رسالة
   للفوسفات  المنجمي   بالمركب  ميدانية  دراسة  ، العاملين  لدى   التنظيمية  الثقافة   تنمية   في  دورالقيادةالإدارية   بوراس،    الدين  نور-4

- 2013  بسكرة،   خيضر  محمد   جامعة  وعمل،   تنظيم  تخصص  الاجتماع   علم  في   ماجستير  رسالة  بئرالعاترتبسة،   عنق  جبلال
 . 13ص   ، 2014

 .27ص   السابق،   المرجع   المهدي،   الهنداوي   ياسرفتحي-5
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تنفيذ الخطة التربوية ويتوقع من البيئة المحلية المحافظة على البناء المدرسي وتقديم كل  

مساعدة ممكنه للمدرسة، كما أن المعلمين يتوقعون من مدير المدرسة تقديم كل مساعدة 

ممكنة في سبيل بلوغ الأهداف التربوية ويتوقع المجتمع المحلي من المدرسة تربية أطفالهم  

متكاملة، وبالتالي يحدث صراع الدور بسبب وجود مجموعتين أو أكثر من    بطريقة سوية

الضغوط فإن الفرد يجد صعوبة في الاستجابة إلى واحدة أو أكثر من مجموعات الضغط 

الدوام   بنشاطات لا صفية خارج  القيام  المعلم  من  يطلب  قد  المثال  فعلي سبيل  الأخرى. 

 .1وزوج معاً مما يؤدي إلى صراع داخله الرسمي وهذا يتعارض مع متطلبات دوره كأب

 : السوسيومهني سمات الاندماج  -2

تتميز فرق العمل المندمجة بالعديد من الصفات التي تميزها عن غيرها من فرق العمل      

والخلاف يعتبر طبيعيا ويتركز    م والتعاون،ارلعلاقات تتميز بالثقة والاحتالغير مندمجة، فا

أرجاء  كافة  في  بحرية  تتدفق  المعلومات  أن  كما  الأشخاص،  وليس  الموضوعات  حول 

المنظمة ويشترك فيها كافة أعضاء الفريق، وتمتاز بالوضوح والدقة، وكذلك تختفي مظاهر  

لجميع  التأكيد على النفوذ وتكون القرارات مستندة إلى معلومات، وبالجماع، ويلتزم بها ا

والسلطة تتوقف على الكفاءة ويشترك فيها الجميع ولا تخضع لقوانين تبادل المنفعة ولا  

يمكننا القول بأن فريق    ،منتقاةت كثيره، وتكون  تحجب عن العضو، أو تمنح له بعد مفاوضا

 2العمل المندمج يتميز بما يلي : 

 
1http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/376300?fbclid=IwAR22prEkoUXo_Bk5TSuANkL
fZ0  GBhjzk-OCXrn9wzoN60EvWJFmiGmM0d7k  21/10/2018  20H11. 
2https://f.top4top.net/f_54h6p82.pdf?key=f4913a13b57b11fcd6e8f4d342e48ca83e740f09  29/04/2017  22h23. 
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 إيمانه بالمنظمة التي يعمل بها -

 رغبته بالعمل لجعل الاشياء افضل - 

 متعاون ومحترم لزملاءه ومسؤوليه  -

 له موقف إيجابي تجاه المنظمة، ويعتز ويفتخر بها  -

 اعتقاده الجازم بجودة منتجات وخدمات المنظمة - 

 لديه تصور بان المنظمة تمكّن الموظف من الأداء الجيد  - 

 يكون تصرفه خالٍ من الأنانية، ويحرص ان يكون لاعبا جيداً في الفريق  - 

 1لعمل ما هو أبعد او اكثر من متطلبات الوظيفة . لاستعداده  -

فالموظف لكي يكون  2وجود بيئة تشجع المشاركة ،وشعور النتماء لجميع الموظفين ،   -

ثلاثة   فيه  وتتوفر  أولا،  ملتزما  العمل  أو صاحب  القائد  يكون  أن  يجب  في عمله  ملتزما 

أن يعمل بنجاح في إنجاز   :وهي كالتالي Welbourne ),شروط التي حددها والبورن )

 .الوظائف الأساسية والأدوار الغير الأساسية

ودعم     - المؤسسة  استراتيجية  يساند  أن  أدواره  من  دور  لكل  كيف  توضيح  إلى  يحتاج 

 تخطيطها. 

 
1  http://www.myqalqilia.com/Economic-and-business-terms-J-K.htm  21/04/2017  21H20. 
 

 . 92،ص    السعودية  العربية  ،المملكة   العبيكان  ،مكتبة  الأسعد  محمد  سعيد  ترجمة   ،   جماعي  جهد    النجاح،   دايغرت  ب  تشارلز  -2
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أن تكون لديه القدرة على خلق جو يجعل لأدواره الغير الأساسية لها معنى وقيمة، وأن    -

 1يزيل الحواجز بينه وبين الموظفين الذين يقعون تحت مستواه الوظيفي . 

 خلاصة الفصل : -

لقد حازَ موضوعُ الاندماج في العمل على اهتمام الكثير من الباحثين والممارِسين في      

مجال الدارة والسلوك التنظيميّ في السَّنواتِ العشرين الماضية  ؛ وذلك لدوره الكبير في  

التأثير على المواقف والسلوكياتِ في مجال العمل ، وكشفت الدِراسات السابقة عن وجود  

إ المواطنة  ارتباط  وسلوكياتِ  الوظيفيي،  ضا  الرِّ مع  العمل  في  الاندماج  بين  يجابيي 

التنظيمية، والأداء، والرفاهية النفسية، وارتباط سلبي مع ترك العمل، والاحتراق الوظيفيي  

في وصفه للاندماج في العمل كعلاقة ذات    Khanوالغتراب ،والصدمة الثقافية ،. ويرى  

ة والعلاقة الجدلية "من خلال عمل الفرد وتعبيره عن تفضيلاته  طبيعة نفسية تتسم بالحيوي 

ز التواصلَ في العمل، من خلال حضوره الشخصي  الشخصيَة في سلوكياتِ العمل التي تعزِّ

أما الجانب الجسدي للاندماج    ،)الماديِّ، والمعرفي، والعاطفي( ونشاطه الفعال في الأداء

المنظمة   قيم  في  للاندماج  الموظفون  يبذلها  التي  الجسدية  بالطاقة  فيتعلق  العمل،  في 

 2وسلوكياتها . 

 
   القياس  في  ماجستير  ،مذكرة  الجزائرية  الجامعة  أساتذة  من   عينة  على  العمل  في  الإلتزام  مقياس   تقنين  ،   لمياء  مزيان  -1

 . 15  - 14  ،ص  2015/2016وهران،  جامعة  والأرطوفونيا،   النفس  علم  قسم   ،    الجتماعية   العلوم  ،كلية  والتقويم
2http://fac.ksu.edu.sa/salotaiby/blog/190631  22/02/2017  20H22. 
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وانطلاقا من الرتباط القوي بين الندماج المهني والندماج الجتماعي ،يؤكد بوغام      

أن النظام الجتماعي في مجمله يمكنه أن يكون في حد ذاته أكثر تماسكا وتضامنا عندما  

 فمرونة  يتمكن من تأمين أندماج مهني مضمون لعدد أكبر من الأفراد وعلى المدى البعيد .

نوع من القص الى  إذن  أدت  المؤسسات  العولمة وتنافسية  أملتها  التي  العمل  اء مناصب 

 1ي . ـلى إضعاف العلاقة بين العمل والندماج الجتماعإوالتهميش الجتماعي ،مما أدى 

 

 

 

 
   للأشغال   العمومية  بالمؤسسة    ميدانية  دراسة  ،  الإجتماعي  والإندماج  المدة  المحدودة  العقود  بصيغة  العملقومار،  بن  كريمة  -1

   الجتماع  علم  ،قسم    والمجتمع  الجتماعية   ،الديناميكا  التنظيم   تخصص  الجتماع  علم  في  ماجستير  رسالة  بغرداية  العمومية
 . 106،ص2013/ 2012،    غرداية  الدكتورة،جامعة  ،مدرسة
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 بناء الهوية المهنية للأستاذ الجديد:  فصل الثالثال

 تمهيد:  -1

يعتمد نجاح العملية التعليمية في أي نظام تعليمي على مدى فاعلية مدخلات  

هذا النظام وتمثل مواصفات المعلم أهم تلك المدخلات بإعتباره المنشط للعملية والذي  

أهدافها وبلوغ  بأكملها  التعليمية  العملية  نجاح  وفعالية  نشاطه  على    .يتوقف 

المعلم هو العمود الفقري للتعليم ، وبمقدار   نالسيد: "إعبد العريز  وكما يقول المفكر 

والمعدات   المدروسة  والمنهاج  الجيدة  فالمباني   ، التعليم  يكون صلاح  المعلم  صلاح 

الكافية تكون قليلة الجدوى إذا لم يتوفر المعلم الصالح ، بل إن وجود هذا المعلم يعوض  

 1. "واحي في كثير من الأحيان ما قد يكون موجودا من النقص في هذه الن 

 الجديد: ستاذمفهوم الأاولا: 

 ستاذ الجديد:تعريف الأ-1

معلم العلوم الجديد المبتدئ هو الشخص المعين رسمياً  صالح أحمد عبابنة:  يعرفه     

العلوم العامة،    ،في المؤسسة التربوية الأردنية للقيام بمهمة تعليم أحد مباحث العلوم

 2. الفيزياء، الكيمياء، الأحياء، علوم الأرض والبيئة، ويعمـل في سنواته الثلاث الأولى

 
، دراسة ميدانية، مداخلة، الملتقى          مصادر الضغوط المهنية لدى معلم مرحلة التعليم الابتدائيأيت حمودة حكيمة، وازي طاوس،   -1

 . 567، ص 2013جانفي  16-15، اوالسوسيولوجياهرة المعاناة في العمل بين التناول السيكولوجي ظالدولي الثاني حول  
 . 69صالح أحمد عبابنة واخرون، المرجع السابق، ص -2
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كل معلم عين في وزارة التربية والتعليم في المملكة  مرزوقة حمود البلوى،  يعرفه      

الدراسي   العام  مطلع  في  السعودية  تبوك  ٢٠١٠/٢٠٠٩العربية  منطقة  في  ويعمل 

 .1ة التعليمي 

الجديد هو الذي يتولى مهنة التعليم، ولم   ملفالمعنسـرين محمد الشيخ خليل، يعرفه    

 2يمضي على تعيينه سوى سنة أو مصنفا ومرشحا للتثبيت.  

 مراحل عملية توظيف الأساتذة الجدد:ثانيا: 

هتمت أنظمت التعليم الدولية بقضايا المعلمين و الأساتذة، سواء في ما يتعلق  إلقد      

بالاختيار والاعداد أو التاهيل أو التدريب أو غيرها من القضايا المهمة، التي تؤدي  

إن   3في النهاية إلى الارتقاء بمهنة التعليم، وجعلها من المهن المرموقة في المجتمع . 

أول ما يحتاج إليه التعليم الجيد هو المعلم الجيد، الذي تتوفر فيه الصفات الإنسانية  

لمهنة   المناسبة  المهنية والأكاديمية  والكفايات  والمعتقدات والاتجاهات،  والشخصية، 

بالمعرفة   ونسلحه  إعداد  أحسن  نعُده  وأن  اختياره  نُحسن  أن  يتطلب  وهذا  التعليم 

والبيداغو  العملية  الأكاديمية  في  الحديثة  التقنيات  واستخدام  البحثية  وبالمهارات  جية 

التعليمية التعلمية، وأن نهيئ له الظروف وبيئات التعلم التي تعينه على تقديم أداء عالي 

الجودة وفق معايير ومؤشرات محددة وتعينه على تنمية ذاته مهنيا وأكاديميا. تعتبر  

ي تمثل نشاطا أساسيا ه رئيسية في المؤسسة، فعملية التوظيف من الوظائف الهامة وال

 
 . 7مرزوقة حمود البلوى، المرجع السابق، ص -1
 . 11نسـرين محمد الشيخ خليل، المرجع السابق، ص  -2
، دار  إصلاح التعليم في السعودية بين غياب الرؤية السياسية وتوجس الثقافة الدينية وعجز الإدارة التربويةأحمد العيسى،  -3

 . 112،بيروت لبنان، ص2009الساقي، الطبعة الأولى 
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في مجال إدارة الموارد البشرية، من خلال تحليل العمل ومعرفة الأفراد المطلوبين  

الموارد   انتقاء لشغل كل وظيفة وذلك عند عملية استقطاب  ثم العمل على  البشرية، 

فراد الذين تتوفر فيهم الشروط الملائمة والمطلوبة للالتحاق  فضل منهم ثم تعيين الأالأ

 1.بالمنصب الشاغر بالإضافة الى إخضاعهم لفترة تجريبية تتوج عند نجاحهم بالتثبيت

 أولا: مرحلة الاستقطاب 

ستقطاب سلسلة الأنشطة المصممة لجذب أعداد مؤهلة من المترشحين  يقصد بالإ    

 لوظيفة معينة. وتتمثل عملية الاستقطاب في ثلاثة مراحل هي: 

الموارد  - الإعلان عن الوظائف الشاغرة وفق ما تم تحديده في إطار خطة 

 البشرية.

 تصال الأولي بالمترشحين. الإ -

 2الغربلة لإيجاد وعاء من المترشحين المؤهلين.  -

في    لالبرازي من الضروري استقطاب أفضل الأفراد إلى مهنة التعليم. ولقد نجحت      

أكثر  جعل ع  المعلمين عملية  ختبار دخول وطني  إ عتماد  إنتقائية عبر  إملية توظيف 

 وتوظيف تنافسي للمعلمين المؤهلين حديثا.

 

 
،  3، العدد 6، مجلة التنظيم والعمل، المجلدالادماج الوظيفي وأثره على الموظف في الوظيفة العمومية الادارية سرباح امال،  -1

 . 77 -76ص، 2017

 . 656، ص2008دار وائل، عمان، الطبعة الثانية،  الإدارة والأعمال، صالح مهدي محسن العامري وآخرون،  -2
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 اختيار الأساتذة الجدد:

المقصود بالاختيار هو اتخاذ القرار الخاص بتعيين عدد من بين هؤلاء المتقدمين       

الشاغرة.  المنظمة  وظائف  لشغل  المتاحين  تحديد    1أو  على  تشتمل  العملية  وهذه 

 2الأشخاص الملائمين للتعاقد معهم والذين أظهروا طاقات وقابليات أدائية عالية.

المرشحين  الإ أفضل  وانتقاء  لتصفية  المنظمة  بها  تقوم  التي  العملية  تلك  هو  ختيار: 

للوظائف، وهم الأفراد الذين تتوافر فيهم مقومات ومتطلبات شغل الوظائف، ويتم هذا  

 3الاختيار وفقا لمعايير الاختيار التي تضعها المنظمة. 

الاختيار هو عبارة عن جميع الأنشطة التي يتم من خلالها انتقاء أنسب المعلمين      

للوظائف   المترشحين  التدريس، من    المتاحة،من  لديهم مقومات مهنة  تتوفر  والذين 

 4والمهارات.  المؤهلات والقدراتحيث 

 خطوات عملية الاختيار: 

 سياسات فرعية هي:  ثلاثتنقسم سياسات الاختيار إلى 

 . سياسة الجلب -

 . سياسة المفاضلة -

 
 . 116دار الجنان للنشر، عمان، ص  إدارة الموارد البشرية، محمد الفتاح محمود بشير المغربي، -1
 . 657المرجع السابق، صصالح مهدي محسن العامري وآخرون، -2
 . 68، اليازوري، ص اتجاهات حديثة في إدارة الموارد البشرية الحريري،  رافده-3
،  المعاصرة تصور مقترح لتفعيل دور المعلم الجديد في الإدارة الصفية في ضوء الاتجاهات التربوية نسرين محمد الشيخ خليل،    -4

 . 14ص،  2017-ه1438ادارة تربوية، الجامعة الإسلامية غزة،   -ماجستير، كلية التربية قسم أصول التربية رسالة
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 . سياسة التعين -

 أولا: سياسة الجلب: 

بس     ودعوة  ي يقصد  الشاغرة  الوظائف  عن  الإعلان  الجلب  تتوافراسة  فيهم    من 

 بهذه الوظائف ويجب أن يتضمن الإعلان:   لتحاقللاالشروط للتقدم 

 عدد الوظائف الشاغرة.- -

 الشروط التفصيلية للتقديم لشغل الوظيفة.  -

 الشروط الواجب توفرها في المتقدم كالعمر والجنس والمؤهل العلمي.  -

 ثانيا: سياسة المفاضلة: 

نقصد بالمفاضلة تلك العملية التي يتم بمقتضاها تقسيم المرشحين لشغل الوظائف      

 الشاغرة إلى مجموعتين، مجموعة يتم تعينها ومجموعة أخرى ترفض. 
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 1خطوات عملية المفاضلة:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 117المصدر )محمد الفتاح محمود بشير المغربي، ادارة الموارد البشرية، ص

 
 . 105،109، ص 2006دار الفكر الجامعي، الاسكندرية، الطبعة الأولى،  إدارة الموارد البشرية، محمد الصيرفي، -1

 طلب التوظيف 

 اختيارات التوظيف

 المقابلات الشخصية

 التحري والتوصية 

 مراكز التقييم 

 الفحص الطبي 
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 التعيين: سياسة ثالثا: 

تستهدف هذه الخطوة تحقيق مبدأ وضع الشخص المناسب في المكان المناسب،       

ختيار بنجاح، ليتسلم عمله في المنظمة،  د اجتياز المتقدم لكافة مراحل الإويتم التعيين بع

تحت التجربة لمدة ثلاثة    ظفوفي معظم قوانين الدول تنص على ضرورة وضع المو 

أشهر أو سنة من تاريخ تسلمه العمل، وبعده تقرر المنظمة فيما إذا سيستمر في عمله  

ليصبح   للتعيين  النهائي  الأمر  تصدر  استمراره،  المنظمة  قررت  فإذا  منه،  يعفى  أم 

 1موظفا دائما لديها. 

 اصدار قرار التعيين: -1

نتهاء من مرحلة الاختيار يتم إصدار قرار التعيين هذا ولقد نصت الكثير  بعد الإ     

لاختبار لمدة زمنية تتراوح  امن أنظمة التعيين على أن يوضع الفرد الذي تم تعينه تحت  

 2بين ستة أشهر وسنة، حسب ما يحدده نظام التعيين في المنظمة. 

المبدئية:   -2 تعينه    التهيئة  بعد  الشخص  تعريف  المبدئية  التهيئة  بمرحلة  المقصود 

التكيف   على  مساعدته  بهدف  الجديدة،  العمل  بظروف  معينة  وظيفة  على  وتسكينه 

والاندماج. وعادة ما تغطي برامج التهيئة المبدئية تعريف الموظف الجديد في العناصر  

 التالية:

 التطور التاريخي للمنظمة وسياستها.  -

 
 . 70رافدة الحريري، المرجع السابق، ص  -1
 محمد الصيرفي، المرجع السابق، ص. -2
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 المنتوجات والخدمات التي تقدمها المنظمة.  -

 سياسات الترقية والنقل والإجازات الطويلة والقصيرة. -

 مسؤوليات الوظيفة وجداول العمل المتاحة.  -

 1مكونات الهيكل التنظيمي واختصاصات كل مكون. -

متابعة وتقويم فترة التجربة: المعلم يعين تحت التجربة لمدة قد تصل إلى السنة،      

ويبقى المعلم خلال هذه الفترة تحت الاختبار والملاحظة من قبل رئيسه المباشر )مدير  

والمشرف  ؤسسةالم المدير،  من  كل  يعد  الفترة  نهاية  وفي  التربوي،  والإشراف   ،)

الجديد، ويضع فيه تصوره بشأن   المعلم  يحدد فيه مدى كفاءة  نهائيا  تقريرا  المكلف 

 تثبيته أو تمديد فترة التجريب أو فصله.

 تثبيت الموظف: -3

 .الترسيم هو الإجراء الذي يتم من خلاله تثبيت الموظف في رتبته 

 .يعين كل مترشح تمّ توظيفه في رتبة للوظيفة العمومية بصفة متربص  :83المادة  

غير أنه يمكن أن تنص القوانين الأساسية الخاصة ونظرا للمؤهلات العالية المطلوبة  

 . للالتحاق ببعض الرتب على الترسيم المباشر في الرتبة

المهام المنوطة برتبته، قضاء فترة    :84المادة   يجب على المتربص، حسب طبيعة 

تربص مدتها سنة، ويمكن بالنسبة لبعض الأسلاك أن تتضمن تكوينا تحضيريا لشغل  

 
 . 231محمد الفتاح محمود بشير المغربي، المرجع السابق، ص -1
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 .وظيفته

 :أعلاه يتم 84: بعد انتهاء مدة التربص المنصوص عليها في المادة  85المادة 

 إما ترسيم المتربص في رتبته.  -

فقط  وإما  - واحدة  ولمرة  المدة  لنفس  آخر  تربص  لفترة  المتربص   . إخضاع 

 .وإما تسريح المتربص دون إشعار مسبق أو تعويض -

يتم اقتراح ترسيم المتربص من قبل السلطة السلمية المؤهلة. ويتوقف ذلك   :86المادة  

 1. الأعضاء المختصةعلى التسجيل في قائمة تأهيل تقدم للجنة الإدارية المتساوية 

فـإن      والتعقيد،  بالصعوبة  اتسمت  الماضية  العقود  المعلم خلال  مهمة  كانت  وإذا 

جتاز المعلم المشكلات الحديثة التي صنعتها ي لية سـتزداد في الوقـت الحـالي لالإشـكا

بارتل، أنـه يتوقـع أن يتحمـل    طبيعـة العصر، وخاصة المعلم المبتدئ. حيث يـــذكر

ظل   وفي  الخـبرة.  المعلم صاحب  يتحملها  الـتي  المسـئوليات  نفـس  المبتـدئ  المعلم 

التحولات والتغيرات التي تسود العالم في العصر الحالي، فإن المعلم المبتدئ سيواجه  

داء واجبـه  كثـيراً مـن المشـكلات الـتي تعرقـل تحقيقـه لأهـداف العمليـة التعليميـة وأ

المهـني نمـوه  وتعيـق  الأكمـل،  الوجـه  الـذاتي   علـى  رضـاه  درجـة  مـن  وتقلـل 

 2بالمهنة. 

 
القانون الأساسي العام   ن، يتضمّ 2006يوليو سنة  15الموافق   1427جمادى الثانية عام  19مؤرّخ في  03-06أمر رقم    -1

 . 09، ص46، الجريدة الرسمية الجزائرية، العددللوظيفة العمومية 
، مشكلات معلمي الرياضيات المبتدئين في المملكة العربية السعودية من وجهة  محمد بن صنت الحربي، خالد بن عبد الله المعثم -2

 . 02مركز التميز البحثي في تطوير تعليم العلوم الرياضية، جامعة الملك سعود، ص نظرهم ومشرفيهم التربويين، 
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 برز المشكلات التي تواجه الأستاذ المبتدئ:أ-ثالثا 

المبتدئ العديد من المشكلات في بداية التحاقه بمهنة التعليم، ومن    ستاذيواجه الأ    

 خلال تتبع أدبيات الدراسات السابقة، يمكن تصنيف تلك المشكلات إلى ما يلي: 

 وهي المشكلات المتعلقة بالتعامل مع الجهاز الإداري الوظيفي. مشكلات إدارية:  -

من  الفنية  المشكلات- بها  يتعلق  وما  التربوية  بالعملية  المتعلقة  المشكلات  وهي   :

الخاصة  المشكلات  من  عدد  إلى  الدراسات  بعض  اشارة  وقد  والمناهج.  الطلاب 

 بالمعلمين الجدد نذكر منها:

 عدم المعرفة بالتعليمات الخاصة بتنفيذ المناهج.     -   

 عدم انضباط التلاميذ داخل الفصل.   -  

 1قلة الوسائل التعليمية، وكثرة أعداد التلاميذ في الفصل الواحد.  - 

 :  الاحساس بالغربة

والواقع أن المعلم المبتدئ يواجه عند ممارسته لمهنته بمناخ جديد يختلف عن 

ال بالغربة في هذا  أعد من خلاله، وهنا يشعر  الذي  والرهبة من  المناخ  الجديد،  جو 

 2على عاتقه.  لقيتاولية التي ؤخلال المس

 
،  دور قادة المدارس الابتدائية الحكومية في حل المشكلات التي تواجه المعلم المبتدئ بمدينة الرياضخالد بن مشرف الذبياني،   -1

 . 95-93، ص 2017الأول(  الجزء)السابع مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية، العدد  
 . 18خالد عبد الله العلي البطاح، المرجع السابق، ص -2
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 :مشكلات المتعلقة بالإدارة الصفية

فعلى       التعليمية،  العملية  تقوم عليها  التي  الركائز الأساسية  الصف من  إدارة  تعد 

من   أنه  إلا  التدريس  أساليب  من  وتمكنه  الدراسية،  للمادة  المعلم  إتقان  من  الرغم 

المستحيل أن يستطيع تحقيق الأهداف الدراسية إذا لم يستطع إدارة الصف بشكل جيد  

 1والعمل على حفظ نظامه.

   القلق:

ولعل من أبرز المشكلات النفسية للمعلمين القلق , الذي يعتبر من أهم الظواهر 

وقد احتل القلق في الآونة الأخيرة مكان الصدارة بين   الفرد،النفسية التي تؤثر على  

المشكلات النفسية والاضطرابات إلى درجـة أن بعضهـم أطلق على هـذا العصر الـذي  

 القلق.نعيـش فيـه عصر 

الدراسات أن هناك        القلق على  15وأظهرت  يعانون من  المجتمع  أفراد  % من 

ومن ناحية أخرى افترض بعض الباحثين أن القلق هو الاستجابة المبدئية   العام،مدار  

 وأن تعقد الموقف يصل إلى درجة لا يمكن التحكم فيها. ضـاغطة،لمواقف 

 
المشكلات التي تواجه معلمي المرحلة الثانوية لمادة الرياضيات وعلاقتها بالروح المعنوية لهم من  حنين إبراهيم ذيب عثمان،  -1

 . 16ص  ، 2016في تربية المناهج وطرق التدريس، كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط،   ماجستيررسالة  وجهة نظرهم، 
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, إلى أن من أسباب قلق المعلمين من   1985وتشير دراسة مارك ودينس ,  

  الاجتماعيـة،وتدنـي المكانـة    الأجور، في نقص    سنة،  15-5ذوي الخبرة في التدريس  

 1المدرسة.وسوء العلاقة مع إدارة 

 : الفجوة بين النظرية والتطبيق

ونقصد بذلك    المعلم،تواجه    والتيالتي هي واحدة من أهم المشكلات البارزة   

فترة دراسته في الجامعة أو في    وقرأهالهوّة الكبيرة )التفاوت( بين ما يتعلمه المعلم  

وبين ما  مثالية،من مبادئ ونظريات تربوية   والتدريبيةالتعليمية   والمؤسساتالمعاهد  

 2. ةالمدارس من أساليب تقليدية غير تربوي   وبعضيجده في الميدان  

 المنهج الدراسي:

يقوم    الذي  الدراسي  المنهج  في  الصعوبات  بعض  أحياناً  المعلم  تواجه  قد 

 بتدريسه، فتضعف من خلال ذلك دافعية المعلم نحو هذه المادة، مثل: 

 .كثافة المنهج، وطول المقرر الدراسي

 .صعوبة المادة العلمية، وعدم ملاءمتها لمستوى الطلاب

 .قلة الحصص المخصصة للمادة الدراسية

 
  . نظر إسلاميةالمشكلات التي تواجه المعلمات وعلاجها من وجهة لد عليثة الأحمدي، 1خا -1

http://k99k99.blogspot.com/2013/ 10/10/2018 20H33                                                        

 . والتطبيقالنظرية  اليوم بينالمعلّم المبتدئ نذير بن خالد الزاير،  -2
 20H22 10/10/2018https://www.m3llm.net/197186/2018  
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 .عدم توفر الوسائل التعليمية المعينة. نفور الطلاب من المادة، وعدم إقبالهم عليها

المناهج، وعدم مواكبتها لما يستجد من تطورات وابتكارات. بعض الأخطاء   جمود 

 1العلمية أو اللغوية التي يقع فيها واضعو المنهج، أو مؤلفو الكتاب المدرسي المقرر. 

 في مجال الإدارة المدرسية:  

 :العلاقات الانسانية في المدرسة

  ساتذة المبتدئين في هذه الناحية كما ض المعلمين والأهم المشكلات التي تعترأ 

 يرها الباحث في دراسته تبين من تحليل النتائج: 

بالثقة عاملهم بطريقة تشعرهم ي افراد العينة يرون أن مدير المدرسة لا أن -

 . والاطمئنان

 المدرسة يتحيز لبعض المعلمين دون البعض الآخر.  أن مدير  -

 أن مديري المدارس لا يتقبلون النقد.  -

 2أن مدير المدرسة لا يحترم رأي المعلم المبتدئ. -

 : خلاصة الفصل

 
 . 2011مايو   08، صحيفة البيان، الامارات العربية المتحدة، المشكلات التي يواجها المعلم وتأثيراتها المحتملة منال أبو الوفا،   -1

https://www.albayan.ae/science-today/studies-research/2011-05-08-1.1434387 21/05/2018 
09H43 

المشكلات التي يواجهها المعلم المبتدئ كما يراها المعلمون المبتدئون المتخرجون من مركز تدريب عيسى محمد أبو شيخة، -2

 . 46-45، ص1976 -1975، رسالة ماجستير، كلية العلوم التربية، الجامعة الاردنية،  عمان 
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يواجه المعلم الجديد في أول عهده بالتعليم أسئلة كثيرة تدور في ذهنه خواطر 

طريقة   تختلف  وهنا  تجاهها،  بحيرة  أصيب  وربما  عديدة  لمواقف  ويتعرض  شتى، 

المعلمين المستجدين في تعاملهم مع الموقف الواحد نتيجة لانعدام الخبرة وعدم معرفة 

المواقف   مع  التعامل  في  الصحيحة  )الإنسان  الطريقة  المختلفة  الإدارية  أو  التربوية 

بكثرة حتى   يسأل  الترقب  دائم  التخوف  كثير  المستجد  المعلم  وتجد  يجهل(  لما  عدو 

يعرف حقوقه وواجباته وطريقة تعامله مع طلابه وكيف يستطيع تكوين علاقة جيدة  

 1مع زملائه ومديريه والمشرف المتابع له.

دارة الوصية على إعدادهم وتهيئتهم  لخصوصية المعلمين الجدد، تحرص الإونظرا      

خلال العام الأول من الخدمة، حيث أكدت وزيرة التربية الوطنية، خلال أشرافها على 

على ضرورة تكوين    م2022افتتاح المخطط الوطني للتكوين في قطاع التربية أفاق  

ساتذة، تلاميذ من خلال تحسين تكوين الألساتذة وتحسين نوعية التكوين الممنوح لالأ

على ضعف مستواهم وعدم قدرتهم على نقل    )نورية بن غبريط(  كدت الوزيرةأالتي  

 2. سلسالمعلومات بشكل 

الأ     من  الكثير  أن  نلاحظ  الواقع،  معايشة  خلال  في من  الجدد  المتربصين  ساتذة 

طوار الثلاثة، سواء الذين نجحوا في مسابقة التوظيف أو الذين تم استدعائهم من  الأ

قوائم الاحتياط، فهم يواجهون العديد من المشاكل والصعوبات في الميدان، وهذا راجع  

ت إل الذي  المتعفن  الواقع  التي  ى  الجزائرية،  المدرسة  ظاهرة إ  تدأعيشه  تفشي  لى 

ظاهرة   نتشارا  التسرب المدرسي، اكتظاظ التلاميذ، تدني التحصيل العلمي للتلاميذ،

 
 . 05، موقع تعليمنا لتطوير التعليم، صالمعلم الناجح دليل عملي للمعلم خالد بن محمد الشهري، -1
 ؟ من  مسؤولية  .التعليم  انهيارمستوى  سارة بومعزة،-2

https://www.elwassat.com/frontpege/2285.html  15/10/2018  23H11. 
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لى  ما يلي: إسبب في هزالة قطاع التعليم في الجزائر  الدروس الخصوصية، ويرجع ال

 الصراع بين النقابات المهنية والوزارة الوصية على القطاع -

 التكوينية واقتصارها على الجانب النظري.  وضعف الدوراتصورية   -       

 المكونين. نقص الخبرة للأساتذة الجدد وضعف  -      

 الاكتظاظ داخل الاقسام وكثافة البرامج التربوية.  -     



 ة المیدانیة للدراسالإجراءات المنهجیة  -الفصل الرابع

 تمهید 

 الدراسةمنهج  -اولا

 مجالات الدراسة -ثانیا

 للدراسة حدود المكانیة ال -1

 المجال الزمني  -2

 المجال البشري -3

 أدوات جمع البیانات  -ثالثا

 أسالیب تحلیل البیانات  -رابعا
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 ة الميداني   راسةللد   ةالمنهجي   الإجراءات :ابعالر   الفصل

 تمهيد:  -1

 ات والإجراء  القواعد  من   بمجموعة  ستعانةالا  الباحث  من  يتطلب  علمي  بحث  أي    إعداد   إن  

ميدانيا البحث  فرضيات  صحة  مدى    الملائم   المنهج  اختيار  عليه  يفرض   ما  وهذا  ، لاختبار 

  مرحلة  كل   لإتمام  اللازمة  والأساليب   التقنيات   من  مجموعة  استعمالب   بحثه،  موضوع  لدراسة

  الأمر  نإف  الميدانية،  الدراسة  على  يقوم  الذي  بالبحث   الأمر  يتعلق  وعندما  البحث،  مراحل  من

  مجتمع   ذلك  في   بما  الدراسة،  بميدان  تتعلق  التي  الجوانب   مختلف  على  الوقوف  كذلك   يتطلب

  الفصل. هذا في إليه التطرق سيتم هذا كل...الخ اختياره، وكيفية البحث

   :راسةالد   منهج لا:أو  

  عن   بعيد  الاعتقاد  هذا  أن  إلا  بحثه،  منهج  اختيار  في  الحرية  له  الباحث  أن  البعض  يظن  

 على   تفرض  الصفات  وهذه  ،الأخرى   عن  تختلف  صفات  مشكلة  أو   ظاهرة  لكل  لأن  الصحة،

 لسهولة   امناسب   رآه  منهجا  يستخدم  أن  حاول  وإذا  معالجتها،  أو   لدراستها  معينا  منهجا  الباحث

  ك لذ  مع  ينسجم  لا  المشكلة  أو   الظاهرة  لمعالجة  التطبيق  في  المادية  إمكانياته  لقلة  أو   استخدامه

  تعـكس  لا  أنها  كما  ،منطقية   غير  أو   دقيقة  غير  نتائج  إلى  يصل  سوف  الباحث  فإن  المنهج،

 1  الدراسة. واقــع

  تفسير و  وتحليل  دراسة  على  يقوم  الذي  ،الوصفي  المنهج  على  اعتمدنا  هذه  دراستنا  وفي 

  الوصول   لهدف  بينها  القائمة  العلاقات  وتوصيف   وأبعادها  خصائصها  تحليل   خلال  من  الظاهرة

 
 . 79ص عمان،  الشروق،  دار  ،1ط  ،الاجتماع علم  في  البحث مناهج ،عمر خليل معن1



ة المیدانی   راسةللد    ةی  المنهج الإجراءات ابع:الر   الفصل  
 

122 
 

  معالم  على  التعرف   على  يقتصر  لا   الوصفي  المنهج   فإن  لذلك  ؛ لها  متكامل  علمي  وصف  إلى

  والتوصل  وتفسيرها  وقياسها  البيانات  تحليل  كلكذ   يشمل  وإنما  ،وجودها  أسباب  وتحديد  الظاهرة

 1ونتائجها. للظاهرة دقيق وصف إلى

 على   الدراسة  هذه  في  اعتمدنا  البحث  أهداف  ولتحقيق  ،دراستنا  عموضو   طبيعة  خلال  من   

  أجل   من  تفسيرها  محاولة  مع  وتحليلها  الظاهرة  جوانب  لوصف  ،التحليلي  الوصفي  المنهج

   النتائج. إلى الوصول

 راسة: الد   مجالات ثانيا:

  .ةوالمكاني    ةماني  الز   الحدود من   مجموعة إطار في ةالميداني    الدراسة إعداد تم   

  قطاع منها يعاني  التي  الحقيقية الإشكالات  على  الوقوف  إطار في  راسة:للد   ةالمكاني   الحدود -1

 كميدان   بالولاية  العمومية  التربوية  المدارس  من  مجموعة  اختيار  تم  ،تمنراست  ولاية  في  التربية

  الثلاثة  التعليمية   طوارالأ  في  تربوية  مؤسسات  عدة   الدراسة  هذه  شملت  وقد  ،الميدانية   للدراسة

  المتعددة،  زواياه  من  التربوي  الواقع   رصد  بهدف  وذلك  ،للولاية   الثلاثة  الأقاليم  عبر  موزعة

 .العمل ظروفو  المتعلمين، أداء أو  التحتية، البنية أو البشرية، الموارد حيث من سواء

  العليا،  المدارس   وخريجو   جدد  أساتذة  بينهم  من  المعلمين،  من  عدد  مع  مقابلات  أجريت  وقد  

 شاملة   صورة  بتكوين  سمح   مما  الدراسية،  الفصول   داخل  مباشرة  ملاحظات  إلى  إضافة

 منها:  ساسيةأ محاور عدة على الدراسة هذه في تركزوقد ،الوضع  عن ومتكاملة

 
 . 44ص  ، م 2008 ،1ط  الجزائر،  المحمدية، ، ع للنشر، والتوزي  الجسور دار ،جتماعيةالا  العلوم في  البحث منهجية حامد،  خالد1
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  التحصيل على تأثيرها  ومدى  لخ(إ..مختبرات.  )تجهيزات، التربوية للمؤسسات التحتية البنية-

 . للتلاميذ العلمي

 الثقافي  والمستوى   المنطقة  احتياجات  مع  المناهج  توافق  مدى  دراسة  والتعليم:  المناهج  جودة  -

 للسكان. 

 التعليم. على  المحلي والمجتمع الساكنة تأثير  دراسة -

 طور. كل في  المعلمين وعدد  ،للتلاميذ المعلمين نسبة  المعلمين: توفر  مدى -

 . الولاية إقليم عبر التربوية المؤسسات توزيع -

 هناك   وهل  السكنية،   التجمعات  عن   التربوية  المؤسسات  بعد  أو   قرب  دراسة  المكاني:  التحليل

 ’’؟ليها إ للوصول صعوبات

  الثلاثة   التعليمية  الأطوار  في  التربوية  المؤسسات  أن  الميدان،  من  المجمعة  معطياتال  كشفت  

  2016  المدرسي  للموسم  جديدا  متمدرسا  12463  من  أزيد  استقبلت  قد  تمنراست،  ولاية  في

علىتلميذا  54681  الأطوار  كل  في  التلاميذ  عدد  ليبلغ  ،2017/ مقسمين    فوجا   1815  ، 

 إلى   إضافة  المتوسط،  الطور   في   تلميذا  17481و  ،الابتدائي   في  تلميذا  29600  منهم  تربويا،

)  مؤسسة  201  على   موزعين  .الثانوي  الطور   في  طالبا  7118   38ابتدائية،    145تعليمية 

   ،ا تربوي   2391و  اإداري 894و   امستخدم 3285 تأطيرهم ويضمن  ،ثانوية( 18متوسطة، و 

  لولاية   التربية  مديرية   قامت  المهني،   الأداء  وتحسين  التربوية  الكفاءات  دعم  إطار  في  

  وذلك  ،التوظيف   مسابقة  في  الناجحين   من   امعلم  250  لفائدة  تكوينية   دورة  بتنظيم  تمنراست
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  ،الأمثل الوجه على البيداغوجية  مهامهم  لممارسة اللازمة والمهارات بالمعارف  تزويدهم بهدف 

 1. التدريس في كفاءاتهم  وتطوير

   :الزمني   المجال -2

ل  المجال  هذا  يتحدد    للدراسة   الزمني  المجال  مر  وقد  الدراسة،  وطبيعة  الموضوع  طبيعةتبعا 

 التالية:  بالمراحل

 النظري الجانب  ولى:الأ المرحلة

 كان   لذيا  ،البحث   موضوع  اختيار  منذ  النظري  الجانب  في  الزمني  المجال  من  البداية  كانت 

 اختيار   وراء  الحقيقي   الدافع  وكان  ، "جتماعي الا  ندماجالا   وإشكالية  الجدد  الموظفون "  :بعنوان

  المنطقة،  هذه  في  التعليمية  العملية  تواجه  التي  التحديات  فهم  في  الباحث  رغبة  هو   الموضوع

 ا هذ تناولت   التي السابقة الدراسات قلة، وكذلك للتطبيق  قابلة عملية اقتراحات تقديم  على والعمل 

 الضوء   تسليط  في  علمية  ومساهمة  جديدا  طابعا  البحث  على  يضفي  مما  ،الجزائر  في  الموضوع

 . الصحراوية المناطق في التربوية المؤسسات واقع على

  المناطق  من  تمنراست  ولاية   تعد  حيث   ،للولاية   والاجتماعية   الجغرافية  الخصوصيةإضافة إلى  

  في   التربوي  التفاعل  لدراسة  فرصة  يتيح  ما  وهذا   مميزة،   وثقافية  سكانية  بتركيبة   تتميز  التي

 .الأخرى المناطق عن مختلفة سياقات

 
 . 11/2016/ 23 الى 15/10/2016 من تمنراست بولاية التربية مديرية لمقر بها قمنا التي الاستطلاعية الدراسة خلال من المعطيات جمع تم 1
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 استخدام تم  "،تمنراست  ولاية  في الجدد للأساتذة الاجتماعي  "الاندماج موضوع  دراسة أجل من

  جمع   عملية  شملت  وقد  ،الموضوع   بهذا  المتعلقة  والبيانات  المعلومات  لتجميع  متنوعة  مصادر

 :يلي  ما المعلومات

  ذوي  والمعلمين  الجدد  ساتذةالأ  من  مجموعة   مع  مقابلات  يتجرأ  :ة خصي  الش    المقابلات  -1

  مختلف   في  الثلاثة  التعليمية  الأطوار  في  التربوية  المدارس  مديري  إلى  بالإضافة  الخبرة،

  بيئة  ضمن  الاجتماعي  الاندماج  في  الشخصية  بتجاربهم  متعلقة  أسئلة  تطرحو  الولاية،  مناطق

 كما   .والتلاميذ  زملائهم  مع  وتفاعلاتهم   المهني  أدائهم  على  التجربة  هذه  تأثير   ومدى  العمل، 

 في مؤسسات عملهم.  الجدد ساتذة الأ تواجه التي التحدياتتناقشنا حول أهم 

 اأستاذ  250  الأساتذة )مجتمع البحث( البالغ عددهم  على  استبيانات  توزيعب  قمت  :الاستبيان  -2

  شعورهم   مدى  حول  مغلقة   وأخرى  مفتوحة  أسئلة  نتتضم  حيث  ؛الثلاثة  التعليمية  طوارالأ  في

  مع  الجيد  التواصل   أو   بالعزلة  الشعور  وأسباب  المهني،   محيطهم  في  الاجتماعي  بالاندماج

 .الاندماج سهولة على الأكاديمي التكوين تأثير ومدى زملائهم، 

  تناولت  التي  جنبيةوالأ  العربية  السابقة  الدراسات  من  العديد  مراجعة  :الأدبية  المراجعة  -3

  مناطق   في  مشابهة  دراسات  على  التركيز  مع  ،الجدد  للأساتذة  الاجتماعي  الاندماج  موضوع

  وقد   الدراسة،  لميدان  مشابهة   واجتماعية  ثقافية  خصوصيات  ذات  تعليمية  بيئات  في  أو   نائية

  الاجتماعية   التحديات  تناولت   علمية  ومقالات  أكاديمية  مصادر  الأدبية  المراجعة  شملت

   التوظيف. من  الأولى الثلاثة سنواتهم خلال   الجدد المعلمون يواجهها قد التي والتربوية



ة المیدانی   راسةللد    ةی  المنهج الإجراءات ابع:الر   الفصل  
 

126 
 

التربوية  ميدانية    بزيارةت  قم  ة: الميداني   الملاحظة  -4 المؤسسات  ولاية  لبعض   تمنراست في 

بهدف استكشاف طبيعة العلاقات الاجتماعية ومستوى التفاعل المهني بين المعلمين وزملائهم  

المؤسسات     تسهيل  في   تساهم  قد  التي   الاجتماعية   الأنشطة   مراقبة   إلى  إضافة  ،التربويةداخل 

 .الجدد للأساتذة الاجتماعي الاندماج

 على   الضوء  تسلط  والتي  تمنراست،  ولاية  في  التربية  مديرية  عن  صادرة  تقارير  علىطلعت  ا

 الاندماج   في  الجدد  المعلمين  لدعم  المديرية  بها  قامت  التي  المبادرات  ذلك  في  بما  ،التعليم  واقع

 . العمل بيئة في

 الميداني  الجانب  الثانية: المرحلة

  ،2017  سبتمبر  25  لى إ  2016  كتوبرأ  15  من   الممتدة  الفترة  في  الميدانية  الدراسة  جريتأ  

  الميدان  واستطلاع  استكشاف  طارإ  في  سةالدرا  لميدان  استطلاعية  دراسة  بإجراء  فيها  تقم

  /11  /23  إلى  2016  /10/  15  من  المدة  ودامت  المحتملة،  المعلومات  مصادر  لمعرفة

2016 . 

 ة: الاستطلاعي   راسةالد   -

   الثلاثة  التعليمية  طوارالأ   في  التربوية  المدارس  مديري  آراء  عستطلابا  قمت  المرحلة  هذه  في 

 كان و  ،تمنراست  ولايةب  التربوية   المدارس  في  ن و المعلم  يعاني منها  التي  التحديات  يف  قيللتحق

  يواجهها التي  والبيداغوجية المهنية الصعوبات هي ما :و ه  للمشاركين السؤال البحثي الذي وجه 

 التدريس؟  ممارسة  من الأولى  سنواتهم في الجدد ساتذةالأ
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  متوسط،  )ابتدائي،   الثلاثة  التعليمية  للأطوار  تربوية  مؤسسات  الاستطلاعية   الدراسة  شملت  -

  في   وأساتذة  معلمين  قزام(،  عين   صالح،  عين  )تمنراست،  مختلفة  مناطق  ثلاث  في  ثانوي(

  2017-2016  الدراسي  الموسم  في  البيانات  جمع   تمو  ،التوظيف   من  الأولى  الثلاثة  واتالسن 

  ،وأهدافه  البحث  بطبيعة  مسبقا  إبلاغهم  تم  الذين  ،الجدد  معلمينال  من  عدد  مع  مقابلات  تأجري 

  والديموغرافية  الاجتماعية   خصائصالتتوافق مع    ملائمة،  بطريقة  مجتمع البحثوقد تم اختيار  

  (. 1 رقم الملحق، )ذات الصلة بموضوع الدراسة

  ولغوية  ثقافية  خلفياتب   تلاميذ ال  من  عددا  يضم  ، تنوعم   عمجتم  بمثابة  كانت  تربوية  مؤسسة  كل

 . الأمازيغ من منهم  الغالبية ،جتماعية وا

 خبرة   لديهم  الذين  التوظيف،  حديثي  الجدد  ساتذةالأ  الدراسة  هذه  في  المستهدفة   الفئة  شملت  -

  الدراسة   شملت  ،تمنراست  بولاية  العمومية  المدارس  في  سنوات  ثلاث  عن  تزيد  لامهنية  

  .المستهدفة الفئة لتمثيل عشوائيًا هماختيار تموقد  ، استاذأ 44 يةالاستطلاع 

لت خمس )  -    الثلاثة  التعليمية  طوارالأ   في  موجهة مع مجموعة من المعلمين ( مقابلات  05سُج 

 واحد.   ورجل نساء، 04 هم ؛حديثا  ينالمعين

رقم    )نتائج  الاستطلاعية   الدراسة  نتائج  خلال  من  لاحظأ    الأساتذة   أغلب  أن  (01الجدول 

  الكافية  الخبرة  بعد  يملكون   لا  الذين  التخرج،   حديثي  الشباب  فئة   من   تمنراست  ولاية  في  الجدد

  تكوين   من  تلقوه  ما  ورغم  ،القسم  داخل  التربوية  الوضعياتالمواقف و   مختلف  مع  التعامل  في

  صعوبات   يواجهون  يجعلهم  التربوية   والمرافقة  التأطير   غياب  أن  إلا  ، التعيين  قبل  جيد  نظري 
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 ما  وهذا  ي،الدراس  التحصيل  على  سلبًا  يؤثر  مما  التلاميذ،  مع  والتفاعل  الأقسام  إدارة  في  كبيرة

 لوريا. اوالبك  المتوسط التعليم شهادة  نتائج في متأخرة لمراكز الولاية احتلال عكسهي 

  فالتعليم   ،العمل   ظروف  وتدني   التعليم  مستوى  بين  الكبيرة   لفجوةالسبب الذي يمكن أن نعزوه ل

 إضافة   والموارد،  التجهيزات  في  حاد  نقص  من  يعاني   الولاية   في  والحدودية   النائية  المناطق  في

 تلك  في  التعليم   جودة  تدهور  في   كبير  بشكل  يساهم  الواقع  هذا  ، المناسبة  النقل  وسائل  غياب  إلى

النسيج    العمل  يفضلون  الاساتذة  معظمف  ،المناطق  داخل  الواقعة  التربوية  المؤسسات  في 

   .النائيةظرًا لتوفر ظروف عمل أفضل مقارنة بالمناطق ن الحضري،

النائية والقرى  طق  بالمنا  التربوية  المؤسسات  تعاني   حيث  الوضع،  تعقيد  من   زاد  العزوف  هذا

  التحصيل  مستوى  وتراجع  الأقسام،  اكتظاظ   إلى  يؤدي  ما  التأطير،  في  حاد  نقص  من الحدودية  

  طبيعية   نتيجة  الظاهرة  هذه   وتعتبر   ،والمتوسط   الابتدائي   الطورين   في  خاصة  للتلاميذ،   الدراسي

  سواء  المناطق،   هذه  في  العمل  على  الجدد  الأساتذة  تشجيع  تضمن  فعالة،  تحفيزية  سياسة  لغياب

  .إضافية مادية منح  أو  النقل، أو   السكن، توفير  خلال من

 الدراسات   من  العديد  إليه  توصلت  ما  مع  كبير  حد  إلى  يتطابق  ميدانيًا  واقعًا  تالمقابلا  تعكس   

  تدخل  إلى  الحاجة  وتؤكد  الجنوب،  مناطق  في  الجدد  الأساتذة  اندماج  صعوبة   حول  الجزائرية

 .مناسبةال ماديةال تحفيزاتالو  المهني، التكوينو   البيداغوجي الدعم بين يجمع شامل مؤسساتي
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 : البشري   المجال -3

  خصائص  عدة  أو  خاصية  لها   عناصر  "مجموعة  : بأنه  راسةالد    مجتمع  ف يعر    راسة: د  لا  مجتمع 

 1التقصي.  أو  البحث عليها يجري  والتي الأخرى العناصر من غيرها عن تميزها  ،مشتركة

 خبرة  لديهم  الذين  وإناثا(  )ذكورا  الجدد  ساتذةالأ  الدراسة  هذه  في  المستهدفة   الفئة  شملت 

  ولاية  في  الثلاثة  التعلمية  الأطوار  في  العمومية  بالمؤسسات  سنوات  ثلاث  عن  تزيد  لا  تدريسية

  تمنراست.

  موزعين  بالولاية،  الثلاثة  التعليمية  الأطوار  في  أستاذ  (250)  من  الدراسة  مجتمع  ويتكون 

 . عمومية تربوية مؤسسة (201) على

 البيانات:  جمع أدوات:ثالثا 

  الأدوات   بين  يجمع  مختلط  منهج  باستخدامالدراسة    بموضوع  المتعلقة  البيانات  جمعب  قمت  - 

 :التالية النقاط البيانات جمع  عملية وتشمل   ،والنوعية  الكمية

  مع   الشخصية  والمقابلات  الاستمارات  استخدام  خلال  من  الدراسة  موضوع  بياناتال  تجمع  -

 إلى   تهدف  التي  الأسئلة  من  مجموعة  على  تحتوي  استمارةصممت    الأمر  بداية  في  ،جدد  أساتذة

 الثقافية  والتقاليد للعادات وفهمهم   المحلية البيئة مع   الاندماج على الجدد ساتذةالأ قدرة مدى  قياس

  التعليمية   طوارالأ  في  الجدد   ساتذةالأ  من  عدد  على  الاستمارات  هذه  وزعت  بعدها  ،للولاية

 
 ،ر، الجزائ ــللنشــر القصــبة  دار  وآخــرون،  صــحراوي،  بوزيــد  ترجمــة  ،الإنســانية  العلــوم  في  العلمي  البحث  منهجية  موريس،  أنجرس  --1

 .298 م، ص2004
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  التعمق  بهدف  ،الجدد  الأساتذة   بعض  مع  شخصية  مقابلات  يتجرا  ذلك  إلى  بالإضافة  ،الثلاثة

   الاجتماعي. الاندماج عملية  أثناء وتحدياتهم الشخصية تجاربهم فهم في

  آرائهم   عن  للتعبير  للمبحوثين  الفرصة  لإتاحة  المقابلات  خلال  مفتوحة  أسئلة  طرحت  -

 .بحرية وتجاربهم

  الجدد،  للأساتذة  الاجتماعي  الاندماج  مستوى  لتحليل   الأدوات  هذه  خلال  من  البيانات  جمعت   -

  في  التعليمية  والبيئة  ،المحلي   المجتمع  مع  التفاعل  على  قدرتهم  على  تؤثر  التي  العوامل  وتحديد

 . الولاية

  والنوعية،  الكمية   البحوث  في   تستخدم  البيانات  جمع  أدوات  من  أداة  هي   الاستمارة:   تعريف

  من معلومات على  الحصول إلى تهدف  منطقي، بشكل   المرتبة الأسئلة من   مجموعة  من  وتتكون

  الجدد   للأساتذة  الاجتماعي  الاندماج  موضوع  دراسة  إطار  في  ،معين  موضوع  حول  المبحوثين

 250  من  المكون  الدراسة  مجتمع  على  الاستبيان  من  نسخ  بتوزيع  متق  ،تمنراست  ولاية  في

 . مرحلتين على استاذأ

  لبعض  الميدانية  يزيارات   خلال  مبحوثينال  على   شخصيا  الاستبيانات  بتوزيعمت  ق  :أولاً  

 الولاية.  قليمإ في الواقعة طوار التعليمية الثلاثةفي الأ ؤسساتمال

الاستبيان    تأرسل  ثانيا: من  التربية  إلىنسخا  تمنراست   مفتشية    وتنقيحها  لمراجعتها  بولاية 

  .الاستبيان محتوى على عديلاتت   إجراء تم  اقتراحاتهم، إلى استنادًاو  ،وتعديلها 
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  قمت  ،الميدان  من  البيانات  جمع  قبل  تمنراست  لولاية  التربية  ةمدير  من   الإذن  على  حصلت

  تحليلها  سيتم  جمعها  تمي   التي  البيانات  وأن  ،طوعية  الدراسة   في  المشاركة  أن  ساتذةالأ  إبلاغب 

   .ةي الحقيق مهويته وإخفاء سريتها تضمن بطريقة

  وذلك  ة، جويلي   شهر  في  الجدد  ساتذةالأ  لها  خضع  التي  كوينيةالت   الدورة  يامأ  ستبيانلاا  اختبرت 

  الصعب  من  سيكون  الذين  الدراسة  مجتمع  أفراد  من  ممكن  عدد  أكبر  إلى  الوصول  أجل   من

 النائية   القرى  في  المعينين  الأساتذة  خاصة  للدراسة،  المتاحة  الزمنية  الفترة  خلال  معهم  التواصل

   ية.د الحدو  منطقةوال

  جهة،   من  الأسئلة  على  الإجابة  عملية  تسهيل  أجل   من  محاور  ثلاثة  إلى  الاستمارة  جزأت  وقد 

 :في  المحاور هذه وتتمثل  أخرى، جهة من إليها المتوصل  النتائج وتحليل 

 المهنية.ة خلفي ال ،شخصية معلومات  :لالأو المحور

 .المهني  الاندماج :الثاني المحور

 . البيداغوجي الاندماج :الثالث المحور

  العمومية  التربوية  المؤسسات  مختلف  في  يننالمعي   الجدد  ساتذةالأ  على  استبيان  250  توزيع  تم

  غتبل  استجابة  نسبة  )  استمارة  158  رجعت واست   ، تمنراست  بولاية   الثلاثة  التعليمية  الأطوار  في

  لتحليل  معقولة  بيانات  قاعدة  وتوفر  الميدانية  الدراسات  في  جيدة  تعتبر  النسبة  هذهو   ،( 63.2%

  لتقديم  المسترجعة  البيانات  هذه  استخدام  ويمكن  ،الجدد  للأساتذة  جتماعيالا  ندماجالا  يةإشكال

 . الولاية في الجدد  المعلمين اندماج واقع تعكس موثوقة  نتائج

 : تمثل فيت عوامل عدة إلى الاستجابة نسبة  انخفاض سبب يعود
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  للمعلومات  السري  طابعال  على  تأكيدنا  من  بالرغم  الإجابة  على  الأساتذة  بعض  تحفظ .1

 . العلمي البحث طارإ خارج تستعمل التي لنو   ،بها  يدلون التي

نظرا    شخصيةال  هم معلومات   في مشاركة لعدم رغبتهم    الاستمارات  على  الإجابة   همتجنب

 عن   الكشف  ونيخش   ا، حيثحساس  البعض منهم  يعتبره  قد  الذي  ،بحثنا  موضوع  طبيعةل

خصوصياتهم    الاجتماعي  بالاندماج  المتعلقة   لصعوباتوا  مشاعرهم بسبب 

   .مستقبلهم الوظيفي لتي يمكن أن تهددتفاديا للنقد أو التعقيدات ا  لسوسيوثقافيةا

  بين  افةالمس  بعد  بسبب   كبيرة،  جغرافية   تحديات  تمنراست  ولاية  تواجه   : الجغرافي  البعد .2

 .استرجاع الاستبيانات هذا ما صعب عملية والتجمعات السكنية،  ؤسسات التعليميةالم

  سيئة  حالة  في  كانت   استرجاعها  تم   التي  الاستمارات  بعض  :الاستمارات  بعض  حالة .3

 .لعدم اهتمام المبحوثين بها والقهوة(، بالشاي  ملطخة أو  ة)ممزق

  غير  هابعض   كانت  المسترجعة،   الاستمارات  بين  من  :الإجابة  مكتملة   غير  الاستمارات .4

 .الأسئلة بعض على الإجابة في ترددًا يعكس  مما ناقصة، بيانات على تحتوي  أو  مكتملة

ومفتوحة   أسئلة  إلى  بالإضافة  مغلقة  أسئلة  من  تبيانالاس  تكون      الاندماج  موضوع  تضمن، 

 :هي رئيسية أجزاء ثلاثة تمنراست ولاية  في الجدد للمعلمين والاجتماعي  المهني

  العلمي،  المؤهل  العمر،   : مثل  للمعلمين،  والمعرفية  الشخصية  البيانات  يتناول  : الأول  الجزء

 .المؤسسة موقع  التعليمية، الحلقة ،الخبرة سنوات وعدد
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  من المعلم يتلقاه الذي الدعم مستوى  :مثل  ،المهني  التحصيل حول  أسئلة شمل  :الثاني الجزء

  والتطوير   التدريب  لفرص  تقييمهم  إلى  بالإضافة  المؤسسة،  داخل  العمل   وعلاقات  زملائه،

 . لهم المتاحة المهني

  المناسبة   البيداغوجية  الأساليب  تطبيق  على  المعلمين  قدرة  تقييم  على  ركز  الثالث:  الجزء

  استراتيجيات   حول  أسئلة  الجزء  هذا  شملو  ،التعليمية  وظروفها  الولاية  خصوصيات  حسب

  المتاحة،   التعليمية  الوسائل  استخدام  التلاميذ،  مع  ساتذةالأ  تفاعل  المستخدمة،  التدريس

 .والتجهيزات الموارد حيث  من  محدودة تعليمية  بيئة في الدراسي الفصل وإدارة

  خلال   ومن   ،السابقة  الدراسات و   النظري  الجانب  على   الاطلاع   بعد  الاستبيان  صمم   وقد    

 ،الأسئلة  توحيد  تم  وقد  ، الثلاثة   التعليمية   طوارالأ   في  والمعلمين   المديرين  مع   الأفكار  تبادل 

دراسة   على  تطبيقه   تم  والذي  تجريبي  استبيان  إجراء  بعد  النهائي  شكلها  تأخذ  بحيث  مجتمع 

  ولاية   في  العمومية  مدارسبال  الثلاثة  التعليمية  طوارالأ  في  حديثا  معلمًا  44)  صغيرة

 . المعلمون طرحها التي الإضافية الملاحظات الاعتبار في  الأخذ مع  تمنراست(،

  ساتذةالأ  من  عدد  مع  مقابلات   إجراء  2017-2016  عام  في  البيانات  جمع  عملية  شملت 

  جمع   تستهدف  البحث  عرض  حدود  في  محادثة  هي  "  بـ  المقابلة  ف وتعر    ،حديثا  المعينين

  فهناك   المحادثة  سلوبأ   جانب  لىإو   ،والعلاج  والتشخيص  التوجيه  في  منها  للاستفادة  الحقائق

  الجنسين  من  ني مبتدئ  أساتذة   05  شارك  1. "العينين   ونظرات  الوجه،  وتغيرات  الصوت  نبرات

  التعليم  مهنة  يمارسون  جميعهمو  ،حديثا  همتوظيف   تم  الذين  من  ناث(الإ  من  02و  ذكور،  03)

 
 . 39 ، صم2000 ، 2ط  للحديث،  العربي  الكتب ، للمحاضرات  والاعداد الابحاث  كتابة كيفية مسعود،  محمد محيي1
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  لمدة  القطاع  على  المشرفة  التربية  وزارة  قرتهأ  الذي  التكوين  لبرنامج  وخضعوا   الأولى،   للمرة

 . سبوعينأ

ً   المقابلات  كل   تسجيل   تم  وقد  ،والمقابلات  الاستبيانات  خلال  من   البيانات  جمع  تم   -   صوتيا

 . وتدوينها

  تجارب   عن  تمنراست  بولاية  ساتذةمن الأخمسة  أظهرت المقابلات الميدانية التي أجُريت مع    -

من    كبرالأنسبة  النساء ال  مثلت   .وظروفهم الاجتماعية  عملهم،أماكن  و بحسب أقدميتهم،    متنوعة 

البعيدة   والمناطق  القرى  في  العاملة  التربوية  سياق  بالولاية،  الهيئة  في  لافتة  ظاهرة  وهي 

ثقافية   بخصوصيات  يتميز  الذي  المحلي  في   .واجتماعيةالمجتمع  القوي  النسوي  التمثيل  هذا 

 ،سابقةال  دبياتالأيمكن تحليله من خلال عدة أبعاد مدعومة بما جاء في    العمومي  قطاع التعليم

  تتراوح  مدة  المقابلات  استمرت  ،هويتهم   سرية  على  حفاظًا  مستعارة  أسماء  المشاركين  منح   تم

 . دقيقة 44 إلى 30 بين
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 المقابلة  في للمشاركين ةيموغرافي  الد   الخصائص 01 رقم: الجدول

الاسم  قم الر  

 المستعار

مكان   الخبرة السن  الجنس 

 شأة الن  

طريقة  

 وظيف الت  

الحلقة 

 ة عليمي  الت  

 27 نثى أ ليلى 01

 سنة

قل من  أ

 سنة

 ابتدائي  مسابقة  القرية

 26 نثى أ غفران 02

 سنة

 ط متوس   مسابقة  المدينة  سنة

 36 ذكر  حمد أ 03

 سنة

قوائم   المدينة  سنة

 الاحتياط 

 ابتدائي 

 24 نثى أ سماءأ 04

 سنة

قوائم   القرية سنة

 الاحتياط 

 ابتدائي 

 32 ذكر  موسى  05

 سنة

قل من  أ

 سنة

ة  رضي  الأ المدينة 

 ةقمي  الر  

 ثانوي 

 

  حول  01  رقم  الجدول  في  المقابلات  عن  الناتجة  للبيانات  الإحصائية  القراءة  إطار  في  

  مشاركين   خمسة  بين  من   أن  النتائج  أظهرت  الدراسة،  في  للمشاركين  الديموغرافية   الخصائص

أنثى  ثلاثة  هناك  المقابلات،  في جنس  من  منهما  توظيف  تم  مشاركات   المسابقة  عبر  اثنين 

  المنطقة،  في   تقليدية  غير  توظيف  أساليب  استخدام  إلى  يشير   هذاو   ،الاحتياط  قوائم   واحدة من و 

  : مثل  النائية،  المناطق  في   الجدد  المعلمين  توظيف  سياسة  في  حديثة  توجهات  يعكس  قد  ما  وهو 
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  التوظيف  على  الاعتماد  تزايد  ملاحظة  يمكن  البيانات،   هذه  تحليل  خلال  ومن  .تمنراست  ولاية

  في  تحديات  من  تعاني  التي   النائية  المناطق  في  خاصة  ،ساتذةالأ  نقص  من  للحد  كأداة  الرقمي

 .الكفاءات جذب

 والخبرة: العمر حسب وزيعالت   -

 تنوعًا   يعكس  مما  عامًا،  36و  24  بين  الدراسة  في  المشاركين  الجدد  الأساتذة   أعمار  تتراوح  

  العمري  التوزيع  هذاو   تمنراست،  ولاية   في  الجدد  ساتذةالأ  مجموعة  ضمن  العمرية   الفئات  في

  ذلك  جانب  إلى  ،التعليم   ميدان  إلى  حديثاً  توظفوا  الذين  ساتذةالأ  من  يةنشبا  شريحة  وجود  يبرز

  المشاركين   الأساتذة  أغلب  أن  إلى  يشير  مما  سنوات،  ثلاث  عن  يقل  المشاركين  خبرة  معدل   فإن

  المهنية  الخبرة  وقلة  الشباب  بين  المزيج  هذا  يجمع  ،المهنة  في  الجدد  من  يعدون  الدراسة  هذه  في

  مع  التعامل  في  قدراتهم  على  يؤثر  قد  مما  التعليمية،  البيئة  مع  التكيف  تحديات  مواجهة  في

 . النائية بالمناطق الخاصة الظروف ظل   في التربوية مهاراتهم وتطوير  العمل ضغوط

 :شأةالن   مكان  حسب وزيعالت  - 

 في   نشأوا  الذين  وأولئك  المدينة  في  نشأوا  الذين  ساتذةالأ  بين  الثقافية  الخلفيات   اختلاف  يعد   

  يكون   ما  غالبا، و الريفية   المناطق  في  خاصة  التدريس،  في  تجاربهم  على  يؤثر  مهما  أمرا  يةالقر

  يجعلهم  مما  الحضرية،  الحياة  مع  تتماشى  وتقاليد  عادات  المدينة  في  نشأوا  الذين  ساتذةالأ  لدى

  البيئة  مع  همتكيف   صعوبة  من  يزيد  الاختلاف   اهذ  ،القرى  في   تعيينهم  عند  واضح  بتباين  يشعرون

 .مميزة  محلية وثقافة تقاليد  على تعتمد التي القروية
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 تربوا   الذين  نظرائهم  عن  تختلف  ثقافية  عقلية  يمتلكون   المدينة  من  ينحدرون  الذين  المعلمون  

  السبب  ولهذا  ،المحلي  المجتمع   مع  وتفاعلهم   التربوية  أساليبهم  على  يؤثر  قد  مما  الريف،  في

 والعادات   المتداولة  اللغة  فهم  على   لقدرتهم  المنطقة،  أبناء  من  ساتذةالأ  المحليون   السكان  يفضل

 .التعليم فعالية ويعزز التواصل عملية  يسهل مما أعمق،  بشكل الثقافية

 مع   التواصل  في  صعوبة  واجه  بأنه  الثانوي  الطور  في  عربية  لغة  معلم  موسى  ستاذالأ  حصر    

  ،المحلية  العادات  واختلاف  ،والعربية(   قيةتار)ال  اللغوية  الفروق  بسبب  وأوليائهم  التلاميذ  بعض

  النتائج  أظهرت   حيث  ،  1السيد  عوض   التجاني  أزهري  دراسة  في  أيضًا  وردت  الصعوبة  هذه

  ،الثقافي  التنوع  مناطق  في  الجديد  المعلم  اندماج  أمام  عائقًا  تمثل  والإثنية  الثقافية  الاختلافات  أن

 .بالعزلة الإحساس من  ويزيد  التربوي التفاعل يضعف مما

 أن  إلى  الجدد،  للأساتذة  الاجتماعي   الاندماج  حول   السابقة  الدراسات  من   العديد   نتائج  تشير  

  يشاركهم   الأقل  على  أو   ،المنطقة   نفس  إلى  ينتمي  الذي  المعلم  تفضيل  إلى  تميل  المحلية  الساكنة

 :أبرزها  منو   أسباب،  عدة  إلى  التفضيل  هذا  ويرجع  ،واللغوية   الثقافية  الخصوصيات  نفس

  وتعزيز   المحلية،  البيئة  لخصوصيات  المعلم  فهم  والاجتماعي،  اللغوي  التواصل  سهولة

  الهنداوي   ياسر  دراسة  :مثل  ،الدراسات  بعض  تبين  كما  ،المتبادل   والانتماء  بالثقة  الإحساس

  ،الجديد  ستاذللأ  المجتمع  تقبل  مدى  على  كبير   بشكل   يؤثر  العامل  هذا  أن  الصالح،  ونسرين

  كذاو   وخارجها،  التربوية  المؤسسة  داخل  الاجتماعي  اندماجه  سرعة  ىعل  يؤثر  وبالتالي

 .المدرسي المناخ تحسين في المساهمة

 
  العليا الدراسات مجلة ، للدولة التعليمية بالسياسات وعلاقتها السودانية الهوية في والقومي الاجتماعي الاندماج مشكلة السيد،  عوض التجاني أزهري 1

 .(م2018 الأول أكتوبر/تشرين 31)  7 العدد  ، م2018 المجلد النيلين،  جامعة
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ً   يمتلكون  والمعلمين  الأساتذة  هؤلاء  ن  إ      معرفة  إلى  إضافة  المحلية،  واللهجة  للغة  اأعمق  فهما

  علاقة   وبناء  التواصل  عملية   يسهل  وهذا  ، المجتمعية  الهوية  تشُكل   التي  والقيم  والتقاليد  الثقافة

  تعليمية   بيئة  خلق  في  ويساهم  ،التعليمية   العملية  جودة  زيعز  مما  والمجتمع،  الأستاذ  بين  ثقة

 .متناغمة

 ة: عليمي  الت   الحلقة حسب وزيعالت   -

الدراسة  أفراد  غالبية  أن    إلى  الدراسة  نتائج  تظهر     الابتدائي  الطور  من  أساتذة   هم  مجتمع 

بمعد   المتوسط   الطورين   أساتذة  التمثيل  حيث   من  ليهمي   ،أساتذة(03)   واحد  أستاذ  لوالثانوي 

  حيث  ،تمنراست  ولاية  في   التوظيف  واقع  إلى  التمثيل  في  التفاوت  هذا  ويعُزى  ،طور   لكل  (01)

ل   بالأطوار   مقارنة  الطور  هذا  في  الفجوات  لتغطية  الابتدائي  التعليم  أساتذة  على  أكبر  طلب  يسُجَّ

 .الأخرى

  )الابتدائي،  تعليمي   طور  كل  في   الم  أن  الخمسة  المقابلات  في  الدراسة  أفراد  إجابات  تظهر  

  باختلاف  تختلفو  الاجتماعي،  بالاندماج  تتعلق  خاصة  تحديات  يواجهون  الثانوي(  المتوسط،

  نتيجة   كبير  بضغط  شعورهم  إلى  الابتدائي  الطور  أساتذة  أشار  فقد  ،العمل  وسياق  مهامهم  طبيعة

  مع  اليومي  احتكاكهم   بحكم  ثم  ،المتعددة  الإدارية  وأدوارهم  ،المواد  تعددو  الكبير،  الحصص  عدد

  جتماعي ا  ندماجا  مستوى  منهم  كثيرال  أبدى  ،والساكنة   التلاميذ  أولياءو   والتربوي  الإداري  الطاقم

  ثقافيا  تختلف  بيئة  مع  والتكيف   ،المهام   بين  التوفيق  صعوبة  حولسلبية    ملاحظات  مع  مرتفع 

  إلى  والثانوي  المتوسط  الطور  أساتذة  أشار  المقابل   في  ،الأصلية  مناطقهم   عن  وجغرافيا

  إضافة  الكافي،  غير المؤسسي والدعم  ،المحدودة المهنية الأوساط في بالاندماج  تتعلق صعوبات

 الولاية.  خارج من القادمين للأساتذة ةبالنسب  خاصة الاجتماعية، بالعزلة  بعضهم شعور إلى
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  :منها  عوامل  بعدة  يتأثر  بل  موحدة،  تجربة  ليس   الاجتماعي  الاندماج  أن    النتائج  هذه  دك  ؤت   

  ي الإدار  دعمال  ومستوى  المهام،  طبيعةو   المحيط،  مع   التفاعل  حجمو  التعليمي،  الطور

  الفروقات  تراعي  طور،  بكل  خاصة  إدماج  سياسات   إلى  الحاجة  يبرز  ما  وهو   ،ءوالزملا

 بين المعلمين.   والمهنيةالفردية 

 البيانات:  تحليل أساليب رابعا:

 إحصائيًا   معالجتها  وتمت  ،الجدد  للأساتذة  الاجتماعي  بالاندماج  الخاصة  البيانات  جمع  تم  

  وعوامل  لآثار  ودقيق  مفصل  تحليل  إجراء  أتاح  مما  ،(25  )الإصدار  SPSS  حزمة  باستخدام

 :تيةالآ الخطوات المعالجة عملية وتشمل  الاجتماعي الاندماج

 :البيانات وترتيب تنظيم - 

 .نالاستبيا من المستمدة البيانات تجميع تم •

 .التحليل لسهولة مناسب  بشكل ترميزها وكذلك الأخطاء، من البيانات خلو  من التأكد •

 :الوصفي   حليلالت   -

  مؤشرات  من  مؤشر   لكل  النسبو   التكرارات،  :مثل  ةالإحصائي   وزيعاتالت    حساب •

 .الدراسة

 . الفئات مختلف  عبر البيانات توزيع توضح بيانية  جداول إنشاء •



عرض وتحليل البيانات الميدانية وتفسيرها    –الخامس الفصل 

 ومناقشة النتائج 

 تمهيد 

  عرض وتحليل وتفسير البيانات الشخصية -أولا

 نتائج الدراسة -ثانيا 

 الفرضية الجزئية الأولى نتائج عرض وتحليل وتفسير  - 1

 عرض وتحليل نتائج الفرضية الجزئية الثانية  -2

 ستنتاج العامالا -ثالثا

 خاتمة 

 



تائج ة وتفسيرها ومناقشة الن  عرض وتحليل البيانات الميداني  الفصل الخامس:              
 

140 
 

 تائج ة وتفسيرها ومناقشة الن  عرض وتحليل البيانات الميداني  :  الخامسالفصل 

 تمهيد: 

يقوم الباحث بتقديم    فيهاو   ،في عملية البحثالأخيرة    هي  تعتبر مرحلة عرض وتحليل البيانات  

  ، حيث تائج واستخلاص الاستنتاجات تحليلها لتفسير الن   ثم   ،م جمعها بشكل منظ    التي تم    المعطيات

التي تساعد في الإجابة  استخلاص الاستنتاجات    ن الباحث منلأنها تمك    ، تعد هذه المرحلة حرجة

 تائج. وتقديم توصيات أو اقتراحات بناء على الن    ،على أسئلة البحث

الميداني   البيانات  باستخدام استبيان موج  بعد جمع  الت    للأساتذةه  ة  إلى مرحلة  انتقلنا  حليل  الجدد، 

 :اليةفي هذه المرحلة قمنا بالخطوات الت  و  ،قة بالاندماج الاجتماعي  للبيانات المتعل   ي  الكم  

 :تنظيم البيانات وتصنيفها -1

ضمن بعُدين    تمنراستفي ولاية    للأساتذة الجددرات الاندماج الاجتماعي  مؤش  تصنيف    تم   •

مؤشرات    ضح أن  صنيف يت  من خلال هذا الت  و   ،والبعد البيداغوجي    المهني    البعد :هما  أساسيين

خصوصياته، حيث    بكل    ياق المحلي  لا تنفصل عن الس    ولاية تمنراستالاندماج الاجتماعي في  

والتكوين    لةالمؤه    ةونقص الموارد البشري    ةالجغرافي    عبة كالعزلةروف المهنية الص  تتداخل الظ  

، وهو ما  عليمية المتاحةالت   غة، وفروق المستوى، وضعف الوسائلمع التحديات البيداغوجية كالل  

الاندماج فاعل التربوي. ما يستدعي مقاربة شاملة لتحسين  والت    في  ينعكس سلبًا على الأداء الص  

 الاجتماعي. 

 .حليلة الت  ترميز الإجابات وترتيبها لتسهيل عملي   تم   •
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 :حليل الوصفي  الت   .2

 ساتذةالأر لتحديد مستوى الاندماج الاجتماعي بين  مؤش    لكل    ة وي  ئسب المالن  حساب   •

 .الجدد

 .استخدام الجداول لتوضيح توزيع البيانات •

 :تائجتفسير الن   .3

عف  ة والض  استخلاص استنتاجات حول نقاط القو    ، تم  حليل الإحصائي  بناء على الت   •

 .الجدد للأساتذة في عملية الاندماج الاجتماعي  

وتقديم توصيات لتحسين    ،رة إيجابيًا أو سلبيا على اندماجهم تحديد العوامل المؤث   •

 .ةهذه العملي  

الجدد بصورة   للأساتذةريقة أتاح لنا التحليل الكمي تقييم مستوى الاندماج الاجتماعي  بهذه الط  

 .دقيقة وممنهجة، مما يساعد في توجيه السياسات والبرامج التربوية المستقبلية لتعزيز هذه العملية
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 :صية خالش توتفسير البيانا وتحليلعرض  : لاأو  

 : ةيموغرافي  الخصائص الد  

  ساتذة الجدد حسب الجنس(: توزيع الأ02الجدول رقم ) 

  المئوي ة سبةالن   كرارالت   الجنس  

 %36.1 57 ذكور 

 %63.9 101 إناث

 %100 158 المجموع 

الدراسة  ف  ،لولاية تمنراست  العموميةساتذة المدارس التربوية  أ( توزيع  02ن الجدول رقم )يبي    

يشهد تفاوتا في التوزيع بين الجنسين،  تمنراست  ومن ضمنه  الجزائري    أشارت إلى أن الجنوب 

من خلال نتائج  هذا  ويتضح    ، مع ميل واضح لتثبيت العنصر النسوي نظرا لاستقراره في الوظيفة

من    %36.1مقابل    الأساتذة،من مجموع    %63.9  إلى حوالي  الإناث تصلالجدول أن نسبة  

يتم توجيه الكثير من خريجات الجامعات للتدريس كخيار وظيفي مضمون، في    ثحي   ؛الذكور

 .ظل غياب فرص عمل بديلة

تتمث ل   يواجهن تحديات مزدوجة، أولها ميدانية  تمنراستخلصت الدراسة إلى أن المعلمات في    

،  لعمل المرأةرفض مجتمعي  تتمث ل في    السكن، النقل، البنية التحتية، وثانيها اجتماعية وثقافية  في:

معو   ،الاندماج   صعوبةو  و   التكيف  المحليةاللغة  الميدان   ،العادات  في  الإيجابي  أدائهن  رغم 

 .التربوي
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 . ن  ساتذة الجدد حسب الس  (: توزيع الأ03الجدول رقم )

   المئوي ة سبةالن   كرارالت   ن  الس  

 %43 68 30 إلى  20من 

 %49.4 78 40لى إ 30من 

 %7.6 12 50لى إ 40من 

 %100 158 المجموع 

الجول     لنتائج  أن  03)رقم  من خلال قراءتنا  أفراد  :  ( نلاحظ  تتراوح    الدراسةمجتمع  غالبية 

وترجع    ،الدراسةمجتمع  من إجمالي أفراد    %49.4ي بنسبة  أسنة،    40لى  إ  30أعمارهم بين  

النتيجة   معاناإهذه  توفر    ةلى  عدم  بسبب  البطالة  من  الجزائرية  الجامعات  خريجي  من  العديد 

العمل، وهو ما   أن سبب كدوا  أالذين    ( %36.1)  نسبةب   الأساتذةإجابات    عنهعبرت  مناصب 

 . المعيشيةجل تحسين الظروف أبل من  ،المهنة اختيارهم لمهنة التعليم ليس حب 

تم     الدراسة  جمعها من    تشير معطيات ميدانية  الدافع   تمنراستبولاية    أفراد مجتمع  أن  إلى 

مهنة التعليم لم يكن نابعا من قناعة داخلية أو شغف بالمجال التربوي، بل    رهم الرئيسي لاختيا

الإ الظروف  فرضته  بديل  كخيار  والإجاء  بأن    الأساتذةإذ صرح    ،الصعبة   قتصاديةجتماعية 

 تعكس هذه النتيجة واقعا وة،  المعيشي   ظروفهمتحسين  الهدف الأساسي من التحاقهم بالقطاع هو  

التعليم قطاع  في  الجدد  الموظفون  يعيشه  العمومية  الولاية في    مريرا  الوظيفة  تمثل  حيث   ،

الباحث عن الاستقرار المالي في ظل قلة البدائل    شبابلل  والأخير  الملاذ الأول  ،وبالأخص التعليم 

التربوي ، والدافعية المهنيةهذا الواقع يطرح إشكالات حقيقية حول    ،قتصاديةالإ ،  جودة الأداء 
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كما ينذر باستمرار    أكاديمي جيد،وتوجيه    متواصلخاصة إذا لم تقترن الممارسة التعليمية بتكوين  

،  للأساتذة  المهني  و  ندماج البيداغوجيالإ، التي قد تؤثر سلبا على  الراتبظاهرة الوظيفة من أجل  

 . تراعي خصوصية المنطقة داعمة حكومية  ما لم تتم معالجتها من خلال سياسات

 ة ساتذة الجدد حسب الحالة العائلي  (: توزيع الأ04الجدول رقم )

 المئوي ة  سبةالن   كرارالت   ةالحالة العائلي  

 %63.9 101 ج/ ة متزو  

 %34.8 55 عزباء أعزب/ 

 %1.3 02 ق/ ة مطل  

 / / أرمل/ ة 

 %100 158 المجموع 

المقابلاتتبي       خلال  من  أن    ن  الميدانية  أفراد  63.9  والمعايشة  من   الدراسة مجتمع  % 

 منهم مطلقون. %1.3 ما نسبته، و منهم من العزاب %34.8ة ب متزوجون، نس 

كة  من مشكل التعيين والحر يعانون ن  ي خاصة المتزوج و التعليمموظفي ن أراسة تشير نتائج الد    

الشاغل، وينتج عنها تبعات سلبية تتمثل في عدم الاستقرار    مخيرة شغلهإذ تشكل هذه الأ   ،قليةن ت ال

الإا ونسائه،  التعليم  لرجال  منهم  لعائلي  العديد  يدفع  ما  هذا  النائية،  بالمناطق  القسرية    إلىقامة 

  النائيةالتفكير في الاستقالة أو تقديم عطل مرضية، خاصة بالنسبة للذين تم تعينهم في المناطق  

 والحدودية التي تفتقر للمرافق الضرورية للعيش. 
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 شأة: ساتذة الجدد حسب مكان الن  (: توزيع الأ05الجدول رقم )

   المئوي ة سبةالن   كرارالت   شأةمكان الن  

 %31.6 50 القرية

 %68.4 108 المدينة 

 %100 158 المجموع 

في حين    ،في المدينة   ؤوانشجدد ساتذة المن الأ  %68.4راسة الميدانية أن نسبة  تشير نتائج الد    

 ا في القرية.ؤو نش  %31.6أن نسبة 

شئين في القرية ، ويرجع السبب االمدرسين الن   دعداأنستنتج من خلال نتائج الجدول انخفاض    

والانقطاع المبكر عن الدراسة في صفوف تلاميذ القرى،    ،لى ارتفاع نسب التسرب المدرسيإ

القرى في  التعليم  مستوى  انخفاض  الذي   ،نتيجة  التربوية  للمؤسسات  الجغرافي  الموقع  بسبب 

يطبعه التشتت، والبعد عن التجمعات السكنية، وافتقارها لأبسط المرافق الضرورية، ولظروف  

وهو ما خلق تفاوتات     ،ندماج هذه الاختلافات أثرت على فرص التوظيف و الإ  ،السلامة والأمن 

والقرى المدن  في  المقيمين  والقرى   بين  الريفية  المناطق  لسكان  والمستمر  الدائم  التنقل  نتيجة 

ب  الضرورية  الحدودية  الحياة  متطلبات  عن  بالمدن،حثا  الاندماج   وهذا   المتوفرة  على  يؤثر 

على التواصل مع المؤسسات   المساعدة الاجتماعي والحصول على فرص عمل ، عكس المدينة

 ف(.ستخلاالا، التي توفر فرص عمل )مناصب عمل مؤقت مثل العمومية 

 



تائج ة وتفسيرها ومناقشة الن  عرض وتحليل البيانات الميداني  الفصل الخامس:              
 

146 
 

 ل العلمي  ساتذة الجدد حسب المؤه  (: توزيع الأ06الجدول رقم )

 المئوي ة سبة الن   كرارالت   ل العلمي  المؤه  

 %5.7 09 مدرسة عليا

 %2.5 4 مين معهد المعل  

 %75.3 119 ليسانس 

 %16.5 26 ماستر 

 %100  158 المجموع 

الأ   مؤهلات  تراوحت  القد  الجدد  الأساتذة  في  التدريس  عملية  على  التعليمية  لمشرفين  طوار 

لولاية تمنراست بين شهادة الليسانس والماستر والمدرسة العليا،    العموميةالثلاثة في المدارس  

  %75.3يشكلون نسبة    إذ  ؛المدرسين هم ممن يحملون شهادة الليسانس  العظمى من لكن الغالبية  

 .ن يحملون شهادة الماسترمم  %16.5مجتمع الدراسة، وتليها نسبة  من

شهادة الليسانس تمثل المستوى الدراسي الأكثر شيوعا في صفوف  أن  نستنج    ما سبقمن خلال    

من طرف الوزارة الوصية على   وهو ما يعكس توجهاً واضحا  ،خريجي الجامعات الجزائرية 

نحو توظيف خريجي التعليم العالي في قطاع التربية، خاصة في ظل محدودية فرص    القطاع

وتبرز هذه النسبة ارتفاع الاعتماد على الفئة الشابة   ، العمل في القطاعات الأخرى داخل الولاية

نة تربويا، الأمر الذي يثير تساؤلات حول  والمؤهلة أكاديميا، لكنها قد لا تكون بالضرورة مك

حاليا يخضع الناجحون لتكوين    .ندماج الفعال في الحقل التربويمدى جاهزية هؤلاء الخريجين للإ
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كما يحتمل أن يكون الدافع الاقتصادي هو المحرك الأساس لهذا الانخراط،    ،قبل الالتحاق بالمهنة

التحقوا   الأساتذة(، التي أظهرت أن الغالبية من  03ويتقاطع هذا المعطى مع نتائج الجدول رقم )

تحسين  مادي، من أجل  بدافع    اختاروا التعليموقد    ،بمهنة التعليم دون تكوين بيداغوجي متخصص 

المعيشية والتأهيل  ،  فقط   ظروفهم  الأكاديمي  التأهيل  بين  فجوة  وجود  إلى  يشير  الذي  الأمر 

فبقدر ما يعكس المؤهل الجامعي قدرة معرفية مبدئية، إلا أن غياب الدافع المهني    ،البيداغوجي

وعليه    ،داخل الوسط التربوي  للأستاذالحقيقي قد يؤثر على مدى الاندماج الاجتماعي والمهني  

فإن هذا المعطى يستدعي التفكير في آليات انتقاء وتكوين أكثر فاعلية، تأخذ بعين الاعتبار البعد  

 .والمهني، وليس فقط المؤهل العلمي البيداغوجي

 .ة في الت دريسقدمي  الأساتذة الجدد حسب (: توزيع الأ07الجدول رقم )

   المئوي ة سبةالن   كرارالت   ة قدمي  الأ

 %33.5 53 قل من سنة أ

 %66.5 105 سنوات  03لى إمن سنة 

 100% 158 المجموع 

الدراسة أكدوا أن عدد    مجتمع من أفراد    %66.5أن نسبة    (07) تشير معطيات الجدول رقم   

الأساتذة  من    %(33.5نسبة ) سنوات، في حين أن    03لى  إسنوات خبرتهم تتراوح ما بين سنة  

 أقل من سنة.  خبرتهم

هم من   تمنراستفي ولاية  الأساتذة الجدد( أن أغلب 07نستنتج من خلال نتائج الجدول رقم )  

الفئة العمرية الأصغر سنا، ويمتلكون خبرة مهنية محدودة مقارنة بزملائهم ، ما يعكس حداثة  
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بالمهنة  الجامعات، لا سيما من    ،التحاقهم  المباشر لخريجي  التوظيف  إلى  الوضع  ويعزى هذا 

النائية الذين غالبا ما يعينون في المناطق  الليسانس،  لتغطية النقص المسجل في  ،  حملة شهادة 

لى تدهور مستوى التعليم  إتوظيف  الهذا النمط من  وقد أدى  ،  المناطق  في هذه  التأطير التربوي  

الدراسيةوانخفاض   الفصول  داخل  التلاميذ  أداء  في  المهنية واضح  الكفاءة  ضعف  نتيجة   ،

الأ  ،للمعلمين  الصفية،  المهارات  إلى  تحتل مراتب متدنية في  وافتقارهم  الولاية  الذي جعل  مر 

 شهادة التعليم المتوسط والبكالوريا . 

 سب المرحلة الدراسية التي تدرسهاساتذة الجدد ح(: توزيع الأ08الجدول رقم )

 المئوي ة سبة الن   كرارالت   ةراسي  المرحلة الد  

 %44.9 71 ابتدائي 

 %30.4 48 ط متوس  

 %24.7 39 ثانوي 

 %100 158 المجموع 

الثانوي( لا  لثلاثة )الابتدائي، المتوسط،  ا  الأطوار التعليمية أن    ( 08)تظهر نتائج الجدول رقم    

توزيع   درجة  في  كثيرا  الجددتختلف  متقاربة  ، الأساتذة  بنسب  جميعها  وردت   30.4حيث 

من إجمالي توزيع    %44.9ستثناء الطور الابتدائي الذي يمثل النسبة الغالبة بـ  اب ،  %24.7و %

 الأساتذةيظهر هذا التوزيع أن الطور الابتدائي يستحوذ على الحصة الأكبر من  و   أفراد الدراسة،

نظرا لأن المدارس    ؛، وهو ما قد يعزى إلى الاحتياجات الأكبر في هذا الطورتمنراستفي ولاية  

 الأخرى.  الدراسية مقارنة بالمراحل  بالتلاميذالابتدائية غالبا ما تشهد اكتظاظا أكبر  
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 ساتذة الجدد حسب مقر العمل. (: توزيع الأ09الجدول رقم )

   المئوي ة سبةالن   كرارالت   العمل  مقر  

 %62 98 القرية

 38% 60 المدينة 

 100% 158 المجموع 

الجدول أعلاه أن الأيتبي   المناطق  ن من  الريفية منها في  المناطق  أكثر تواجدا في  الجدد  ساتذة 

حوالي  ؛الحضرية يعمل  الأ   %62حيث  مقابل  من  القرية،  في  المدارس   %38ساتذة  في 

 .الحضرية

نقص  يعانون من    المناطق النائيةالذين تم تعيينهم في  ساتذة الجدد  ن الأأتشير نتائج الدراسة    

التعليم  الولاية  اولئك    ، خاصةالخبرة في مجال  التحدثلا  الذين  الموظفين من خارج    يجيدون 

  للتكيف غالبا ما يفتقدون إلى استراتيجيات فعالة    المحلية،لغة التارقية ويجهلون كثيرا الثقافة  بال

حيان ما  في الكثير من الأ ف  .المحلي  للوسط التربوي مع السياق الثقافي والاجتماعي  ندماج  والإ

والتي غالبا ما يغذيها    ، تطالعنا أخبار من هنا وهناك عن صراعات تنشب بين المعلم والساكنة

وهذا ما يتجلى من خلال منظومة الأعراف    ،وعقليات حاملة لثقافة بدوية  بين ثقافة مدنية  التناقض

بالبادية ندماج  أو بآخر عملية الإ  تعطل بشكلوالتي    ،والعادات والعلاقات الاجتماعية الخاصة 

 فيه المؤسسة التعليمية.  تتواجدوسيرورة التكيف مع الوسط الذي 
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 الاندماج الاجتماعي للأساتذة الجدد بتمنراست مستوى و ( يوضح العلاقة بين الجنس 10)رقم الجدول 

   

)  الجدول   نتائج  من خلال الاندماج    (10رقم  درجة  في  نسبي  تباين  وجود  الاجتماعي  نلاحظ 

تمنراست،   ولاية  في  الجدد  أظهرت  للأساتذة  فقد  التربوي.  الوسط  داخل  والإناث  الذكور  بين 

تمكنوا من الاندماج حيث بلغت نسبتهم    مجتمع الدراسةأن أغلبية أفراد    الدراسة الميدانية  النتائج

%(، وهي نسبة تعكس مستوى معتبرًا من التكيف المهني والاجتماعي لدى 65.2الإجمالية )

%( مقارنة بالذكور الذين  69.3المعلمين الجدد. وقد سجلت الإناث أعلى نسبة في الاندماج بـ)

على التكيف مع الوسط المهني  %(، مما يدل على قدرة أكبر لدى المعلمات  57.9بلغت نسبتهم )

. ويمكن تفسير ذلك بقدرة الإناث على بناء علاقات تواصل  والاجتماعي داخل المؤسسة التربوية

والعلاقات    ، إلى جانب الاستفادة من شبكات الدعموتعاون داخل المؤسسة التعليمية بصورة أسرع

 هنية. والمالاجتماعية  

الوسط   داخل  الاندماج  في مستوى  الجنسين  بين  نسبية  فروق  النتائج عن وجود  هذه  وتكشف 

داخل   المهنية  العلاقات  بطبيعة  المرتبطة  العوامل  من  بجملة  ذلك  تفسير  ويمكن  التربوي. 

للمنطقة.    لإثنيةالمؤسسة، والدعم الاجتماعي، والقدرة على التكيف مع الخصوصيات الثقافية وا

كما تعكس النتائج أن عملية الاندماج ليست متجانسة لدى جميع الأفراد، بل تتأثر بعوامل اجتماعية  

 .لآخر أستاذومهنية ونفسية تختلف من 

 
 

 الجنس 

 الاندماج الاجتماعي للأساتذة الجدد بتمنراست مستوى 

في طور   ببطئ  بسرعة 
 التكيف 

لا يمكنني   لم اتكيف بعد 
 التكيف 

 المجموع 

النسبة   التكرار
% 

النسبة   التكرار
% 

النسبة   التكرار
% 

النسبة   التكرار
% 

النسبة   التكرار
% 

النسبة   التكرار
% 

 100 57 /  /  5.3 03 26.3 15 10.5 06 57.9 33 ذكر

 100 101 1 01 7.9 08 12.9 13 8.9 09 69.3 70 أنثى 

 100 158 0.6 01 7 11 17.7 28 9.8 15 65.2 103 المجموع 
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 ة ربوي  سة الت  المؤس   وموقع العلمي   حسب المؤه لساتذة الجدد ( توزيع الأ11)رقم الجدول 

موقع  

 سةالمؤس  

 المجموع  ل العلمي  المؤه  

 ماستر  ليسانس  مين معهد المعل   عليا ةمدرس

 % ت % ت % ت % ت % ت

 62 98 15.3 15 79.6 78 01 01 4.1 04 القرية

 38 60 18.3 11 68.3 41 05 03 8.3 05 المدينة 

 100 158 16.5 26 75.3 119 2.5 04 5.7 09 المجموع 

 

من أفراد الدراسة يحملون شهادة الليسانس، وجلهم    %75.5ضح من خلال الجدول أن نسبة  يت    

الكهرباء،    :الخدمات الأساسية، مثل  إلى،التي تفتقر  %79.6تم تعينهم في المناطق الريفية  بنسبة  

اللغة   ة عن معاناتهم من مشكل  بعض الأساتذةصرح لنا  قد    الصحية، وة  والرعاي  ،والسكن الملائم 

و الدخول في عطل  أترك العمل ،    إلى، مما يضطرهم  والساكنة  التواصل مع التلاميذ  ةوصعوب 

  ، ير مكان العملي غاية تغ  إلى لتحاق بالمؤسسة التربوية الامتناع عن الاأو  ،مد الأمرضية طويلة 

الموظفين  ويخلق عدم   التوزيع  في  والريفية،    بينتكافئ  الحضرية  نسبة  المناطق  أن  حين  في 

ذلك بسبب توفر ظروف   و   ،حضريةساتذة الجدد يفضلون العمل في المناطق المن الأ  68.3%

تدني مستوى التلاميذ في    لا يؤدي إلىساتذة الجدد  الأ  توزيعانعدام المساواة في    ثم إن  ،العمل

يتلقاه  الذي  التعليم  جودة  على  التفاوتات  هذه  تنعكس  بل   فحسب،  والحدودية  النائية  المناطق 

دة ـم المتح ـمة الأـمنها تقرير منظمو لى هذه المشكلة ،  إ شارت العديد من الدراسات  فقد أ  ،التلاميذ

والثقافة التعليم إلى  يشير    الذي،  1للتربية  في  المساواة  حيث انعدام  أكبر    ،  أحد  يمثل  يزال  لا 

 
 . 252، صم 4/2013، التقرير العالمي لرصد التعليم للجميع،التعليم والتعلم  تحقيق الجودة للجميع منظمة الأمم المتحدة  للتربية والعلوم  والثقافة،   -1
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والوطني  العالمي  الصعيدين  على  التربوية  الأنظمة  تواجه  التي  أن    ،التحديات  التقرير  وأبرز 

التحصي  تعليم  التلاميذ لا يحظون بفرص الدراسيمتكافئة من حيث  تعلمهم  و ،  ل  يتأثر مستوى 

الانتماء العرقي لاجتماعية والاقتصادية، كالفقر، الموقع الجغرافي، الجنس،  بشكل كبير بالعوامل ا

كحال العديد    ،وقد تبين أن الأطفال المنحدرين من الأسر الفقيرة أو المناطق النائية    ،أو اللغوي

ويعانون من    ،هم الأقل استفادة من التعليم  تمنراستبما في ذلك ولاية    الجنوبولايات  من تلاميذ  

الأداء الدراسية  ضعف  الفصول  المؤهل،  ،  داخل  البشري  المورد  في  ونقص  النتائج  وتراجع 

 .سيمدرال ارتفاع نسب الرسوب والتسربو ، ات الرسمية ن الامتحا

موقع المؤسسة وعلاقته بالتواصل مع الهيئات التربوية من خلال الزيارات  (:  12الجدول رقم )

 .الصفية داخل القسم

 

مع الهيئات التربوية من خلال الزيارات    التواصل موقع المؤسسة 

 الصفية داخل القسم

 المجموع 

 لا  نعم 

 %سبةالن   كرارالت   %سبة الن   كرارالت   %سبة الن   كرارالت  

 100 98 38.8 38 61.02 60 القرية

 100 60 18.3 11 81.7 49 المدينة 

 100 158 31 49 69 109 المجموع 
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بين موقع  حول العلاقة  في آراء أفراد مجتمع الدراسة    اختلاف وجود  (  12ظهر الجدول رقم )ت 

  في المدارس ف .المؤسسة والتواصل مع الهيئات التربوية من خلال الزيارات الصفية داخل القسم

بوجود هذه الزيارات، أي ما نسبته    من أفراد مجتمع الدراسة 60 عبر الواقعة في القرية  التربوية  

المدينة، فقد   التربوية   مؤسساتالأما في   %38.8 بنسبة    أجابوا بـ لا    38، مقابل61.02%

 .  %18.3، في حين لم تتجاوز نسبة لا%81.7ارتفعت نسبة الإجابة بـ نعم إلى 

يؤثر    خلال  من  نستنتج المؤسسة  موقع  أن  الجدول  الهيئات    علىنتائج  مع  التواصل  مستوى 

 التربوية الواقعة في   التربوية من خلال الزيارات الصفية داخل القسم، حيث سجلت المؤسسات

  تتيح   المدنية ويفُسر ذلك بأن البيئة  الريفية.    التربوية  نسبًا أعلى من المؤسسات  تمنراست  ةين مد

غالبا، فرصا أكبر للتواصل التربوي المنتظم، سواء من طرف المدير أو الأولياء أو بقية الفاعلين 

بالمناطق    . التربويين الواقعة  تبقى هذه الممارسة أقل حضورًا في المؤسسات  ،  النائية في حين 

 .نتيجة البعد الجغرافي وصعوبة التنقل 
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  –حول الدراسة مجتمع ة لآراء سب المئوي  كرارات والن  ح الت  يوض   (: 13)رقــــم جــــدول ال

 الحالي؟   العملتحصلت على منصب ية الحصول كيف

 جابات الإ كرارالت   %سبةالن  

 المسابقة 91 57,6

 توظيف مباشر 30 19

 ة قمي  ة الر  رضي  الأ 07 4.4

 قوائم الاحتياط  30 19

 المجموع  158 100

ساتذة والمعلمين الجدد حصلوا %( من الأ57,6نسبة )   قراءتنا لهذا الجدول أن    خلال  ضح منيت    

كما    ،على وظائفهم من خلال المسابقة الوطنية، مما يدل على شفافية التوظيف في قطاع التربية

فراد مجتمع الدراسة إلى  أ% من 19 عبر قوائم الاحتياط، في المقابل توظيفهم منتم % 19 أن

  مثليالأرضية الرقمية  التوظيف عن طريق    اأم    ،المباشرحصولهم على الوظائف عبر التوظيف  

 . % فقط4.4نسبة 

لى  ع دلتم توظيفهم عبر المسابقة، مما ي  ساتذةالأ جل أن  نستنج  (13نتائج الجدول )من خلال    

الكفاء على  أساسي  بشكل  تعتمد  التوظيف  عملية  اجتيازأن  على  والقدرة  الأكاديمية  اختبار    ة 

وتقليل الاعتماد على ،  نظم الرقمية  الباحث بضرورة تطبيق  بناء على النتائج يوصىو ،  المسابقة
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المباشر   أكثر  من أجلالتوظيف  المبني    كوكذل  عدالة،  طرق  الرسمي  التوظيف  الاعتماد على 

 . والعدالة في عملية التوظيف الشفافية معيارعلى 

ي  راسة حول تلق  الد  مجتمع ة لآراء سب المئوي  كرارات والن  ـح الت  ض  يو  (:14)ــم  جــدول رقـ

 الحالي.  عملالتكوين قبل الالتحاق بمنصب 

 الإجابات  كرارالت   %سبةالن  

 لا  29 18.4

 نعم  129 81.6

 المجموع  158 100

 

فبل    اتلقوا تكوين   امبحوث   129%ما يعادل    81.6نسبة    ن لنا من خلال الجدول أعلاه أن  يتبي    

نسبة   تليها  العمل،  بمنصب  تكوين 18.4الالتحاق  يتلقوا  لم  في منصب عملهم    ا%  تعينهم  قبل 

تم تعينهم بعد  أن ه    ،من القوائم الاحتياطية   فواظو خاصة بالنسبة للذين  سبب ذلك    ويرجع  ،الحالي

أن يـوم واحـد خـلال الأسـبوع غيـر    عبرواوقد    و شهرين من انطلاق الموسم الدراسي،أشهر  

تتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة بن زاف جميلة التي ترى أن برمجـة يـوم واحـد فـي وكـاف،

ذي  ساتذة الحضور خاصة اليتعذر على العديد من الأ  ذإ  ؛1غير كـاف   الدوريةالأسـبوع للقـاءات  

 
  التربويةدراسة ميدانية ببعض المؤسسات  تأهيل المعلم كأحد متطلبات الإصلاح التربوي الجديد في ضوء نظرية الموارد البشريةبن زاف جميلة، 1

 . 307،صم2014/ م2013علوم، علم الاجتماع، جامعة بسكرة،  ه طروحة دكتورا أ لبلدية ورقلة، 
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التربوية   المداس  في  الب يعملون  والمناطق  الولاية،  القرى  مقر  البعيدة عن  لى إضافة  إحدودية 

 البرنامج.  ساتذة وكثافة الأ تالتزاما

( يتضح لنا قوة العملية التكوينية  14من خلال المعطيات الامبريقية المجمعة في الجدول رقم )  

بالعملية التكوينية ، من أجل الرفع من    على القطاع  في المؤسسة، ومدى اهتمام الإدارة الوصية

وتسهيل عملية   التعليم  الأإمستوى  برامج  دماج  التربوية، من خلال  المنظومة  في  الجدد  ساتذة 

في المناطق    المؤسسات التربويةلى معاناة  إذلك تشير نتائج الدراسة    إلى  ضافةإ،  المستمر التكوين  

منإ  منالنائية   المتخرجين  المدرسين  أعداد  العليا  نخفاض  اع  المدارس  نتيجة  سياسة ،  تماد 

لأمر الذي يؤثر سلبا على نتائج التلاميذ  ا،    للأساتذةي تكوين بيداغوجي  أالتوظيف المباشر دون  

 .داخل الفصول الدراسية من حيث التحصيل والمشاركة والانضباط

  التكوينمن خلال توفير برامج    ،دارة الوصية تقديم الحوافز و الدعميجب على الإ ومن ثمة   

مر الذي قد يشجعهم على البقاء  في  الأوهذا  عن طريق التعليم عن بعد،    المكونينغير    للأساتذة

العديد من الأف  ،تلك المناطق لأطول فترة ممكنة لنا  من خلال    ،ساتذة المعيين حديثالقد صرح 

الإطار النظري الذي تلقوه أثناء التكوين الأولي قبل التعيين    أن    المقابلات الاستطلاعية الميدانية 

العملية  المهارات  من  يكفي  بما  يزودهم  لا  العمل  مناصب  لمواجهة    ،في  الميدانية  والمعارف 

أهمية هذا   من م فبرغ ،متطلبات الحياة اليومية في البيئة المدرسية، خصوصا في المناطق النائية 

ما يفتقر إلى البعد التطبيقي    اه غالب ، إلا أن  والمهنيةالتكوين من حيث بناء الأسس البيداغوجية  

وكذا   الفردية،  الفروق  القسم،  إدارة  الصف،  تحديات  مع  للتعامل  يعد ضروريًا  الذي  الواقعي 

 .والساكنةالتفاعل مع أولياء التلاميذ 
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 حول مدى مجتمع الدراسةة لآراء سب المئوي  كرارات والن  ح الت  يوض   (:15) مجــدول رقــ

 ن حديثاللأستاذ المعي   كوين الجامعي  ة مع الت  ربوي  مة محتوى البرامج الت  ءملا

 جابات الإ كرارالت   %سبةالن  

 ملائمة  100 63,3

 غير ملائمة  58 36,7

 المجموع  158 100

%( يرون أن محتوى البرامج التربوية ملائم  63.3المبحوثين )   أغلبية  يظُهر الجدول أعلاه أن    

ي ل مما  للمعلمين،  العلمي  المؤهلات  ع  دللمستوى  مع  تتماشى  الحالية  التدريبية  البرامج  أن  لى 

من المبحوثين عن عدم   36.7% رعب    احتياجاتهم المهنية، في المقابل   الأكاديمية للمعلمين وتلبي

  ،مة التكوين لمستوى التكوين الأكاديمي للمعلمين، مما يعكس وجود فجوة بالنسبة لهذه الفئةءملا

وتتوافق    ،قد تكون ناتجة عن ضعف البرامج وعدم توافقها مع تخصصاتهم الدراسية في الجامعة 

إليه   توصلت  ما  مع  الدراسة  هذه  الدين  دراسةنتائج  العماليرى    الذي    سعد  لا    أن  الريفيين 

المستمر التكوين  من  المنشأة    ،يستفيدون  داخل  التكوين لا تخضع  و   و خارجها،أسواء  شروط 

لى المحسوبية والعلاقات الشخصية مما يخفض من  إبل تخضع    لشروط ومقاييس موضوعية، 

التي أشارت    نجاة سي هادف، في حين أكدت دراسة  على الترقية  مستوى طموحاتهم للحصول

إلى أن برامج التكوين المهني لا تتوافق بالشكل الكافي مع التخصصات الفعلية للمعلمين، وهو  

، حيث يواجه العديد منهم صعوبات في  تمنراستفي ولاية    الأساتذةما ينطبق كذلك على واقع  

سواء من حيث المحتوى  ،  التكيف نتيجة لعدم ملاءمة التكوين المسبق لمتطلبات البيئة المحلية 
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ثقافية    ،والمهني   البيداغوجي بيئة  مع  للتعامل  المطلوبة  الاجتماعية  المهارات  حيث  من  أو 

 .ومجتمعية مغايرة

  طبيعة الدراسة حول    مجتمع ة لآراء  سب المئوي  كرارات والن  ح الت  ( : يوض  16جــدول رقـــم )

 كوين يغلب عيها الت  

 جابات الإ كرارالت   %سبةالن  

 ظري  الجانب الن   87 55,1

 التطبيقي الجانب  18 11,4

 هما معا  53 33,5

 المجموع  158 100

 

ال   برامج  أن  يرون  المدرسين  أغلبية  أن  نلاحظ  الجدول  الطابع من خلال  يغلب عليها  تكوين 

وعدم    ،واضح عن مضمون التكوين   ىما يعكس عدم رض%  55.1كانت نسبتهم   ، و  النظري

أن التكوين ركز على الإطار    الأساتذةويرى هؤلاء    للولاية،توافقه مع متطلبات الواقع التربوي  

وهو ما جعلهم يشعرون بعدم الجاهزية عند   الميداني،النظري دون توفير فرص كافية للتدريب  

بمناصبهم النائي   ،التحاقهم  كالمناطق  الصعبة  السياقات  في  والحدودية،خاصة  عبر    ة  حين  في 

جانب  أن برامج التكوين التي تلقوها يغلب عليها ال%  11.4عبرفي المقابل  هما معا،    :ـ% ب 33.5

 . التطبيقي

الذين تلقوا تدريبا يغلب عليه الطابع النظري واجهوا    ساتذة الجددالأنستنتج من نتائج الدراسة أن    

العمل، خاصة  مهنية  صعوبات   بيئة  التكيف مع  المناطق  الموظفين  في  ،  والحدودية   ةالنائي في 
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التي تساعدهم على التعامل مع التحديات    ،ويعزى ذلك إلى افتقارهم للمهارات العملية والتطبيقية 

أدى إلى   الميدانيهذا النقص في التكوين  و   ،اليومية داخل القسم، كإدارة الصف، ونقص الوسائل 

، مما أثر على مردودهم  ، وانخفاض فعالية التعلموالتحكم في الفوج التربوي    ضعف الانضباط 

الفصل  في  أو   التلاميذند مواجهتهم لسلوكيات  ع  ؛ وذلكالتربوي  تبدو    وكذلك  ،الدراسي  تنظيم 

 .قلل من فاعليتهم في أداء مهامهم بشكل متوازنوهذا الأمر  ،استجاباتهم محدودة وغير مهيكلة 

 راسة حولالد   مجتمع ة لآراء  سب المئوي  كرارات والن  الت   حـيوض   :( 17)دول رقــــم  جـــ

 دريس عضاء هيئة الت  أسة وأقسامها ووتعريفه بالمؤس   ،المبتدئي للأستاذ الاستقبال الود  

 الإجابات  كرارالت   %النسبة

 لا  25 15,8

 نعم  133 84,2

 المجموع  158 100

وتعريفا    ،% من المبحوثين أفادوا بأنهم تلقوا استقبالا ودودا84.2  ن من نتائج الجدول أن  يتبي    

العاملين فيها، مما يقدم بيئة دعم    الطاقم الاداري والتربويوأعضاء    ،كاملا بالمؤسسة وأقسامها

 % إلى عدم وجود استقبال أو تعريف بالمؤسسة.15.8بينما أشار  ،الجدد للأساتذةجيدة 

   مما  ،رالجدد عبروا عن تلقيهم استقبالا جيدا من طرف المدي   ساتذةالأتظهر نتائج الدراسة أن    

التربية في ولاية   تبنتها مديرية  ثقافة مؤسسية داعمة  الثقافة تسو   ،تمنراستيعكس  هم في  هذه 

بالانتماء الوظيفي، وهو ما يتوافق مع ما توصلت إليه الدراسات السابقة   ساتذةالأتعزيز شعور  
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جميلة  دراسة    :مثل، تحسين  ،  1بن زاف  في  والتوجيه  الإداري  الدعم  أهمية  على  أكدت  التي 

أظهرت العديد من الأبحاث أن بيئة    وكذلك  ،استقرار المعلمين الجدد وزيادة رضاهم الوظيفي 

الإيجابية  من    ،العمل  تعزز  التي  الرئيسية  العوامل  من  تعتبر  والتوجيه  التعاون  على  والمبنية 

والشعور بالانتماء لدى المعلمين، وبالتالي تؤثر بشكل إيجابي في أدائهم    ، مستوى التكيف المهني

 .المهني

ول لي في هذه الثانوية قام ذكر في اليوم الأأ"    : ستاذ التعليم الثانويأوهذا ما عبر عنه موسى  

  بتوفير بيئة مشجعة  الإدارة  هذا المؤشر الإيجابي يعكس اهتمام.  حفل صغير لي "   بإقامةالمدير  

عبر عدد من أفراد مجتمع الدراسة، وخاصة المعلمين العاملين في  في حين  ،  وداعمة للمعلمين

الاستقبال من طرف    طريقةعن عدم رضاهم عن    تمنراستالقرى والمناطق الحدودية لولاية  

الجدد في مراحلهم   ساتذةالأويشير هذا إلى غياب آليات فعالة لمرافقة    ة،المدير والإدارة التربوي 

 بأنفسهم. يتركون لمواجهة الصعوبات والتحديات المهنية  حيث   الأولى بعد التعيين،
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 عقدحول  الد راسةمجتمع ة لآراء سب المئوي  كرارات والن  الت   ح( يوض  18م :)رقــجــدول 

 نين حديثا ة للأساتذة المعي  ي  زيارات صف  

 جابات الإ كرارالت   %سبةالن  

 لا  55 34,8

 نعم  103 65,2

 المجموع  158 100

ن مدير مؤسستهم يعمل  أ من أفراد مجتمع الدراسة أفادوا ب %  65.2  ن من نتائج الجدول أن  يتبي    

منتظمة خلال العام، مما يعكس  الصفية  الالزيارات    ، عن طريقالمبتدئين على تشجيع المعلمين  

مع   إيجابيا  وتفاعلا  جيدا  على 34.8عبربينما    ساتذة،الأدعما  زيارات صفية  وجود  بعدم   %

 . الإطلاق

زيارات  بال  ون لا يقوم   تمنراستفي ولاية    ي المؤسسات التربويةتشير نتائج الجدول إلى أن مدير   

التربية    مفتشيطرف    من  المراقبة والمتابعة  يابراجع لغ   ذاوه،  جيد بشكل    للأساتذة الجددصفية  ال

هذا الوضع   والحدودية،  الواقعة في المناطق النائية  التربويةلمؤسسات  ل  بالنسبة  ، خاصةبالولاية 

والدعم   المتابعة  يؤثر على جودة  والمعلمين، مما  الإدارة  بين  الفعال  التواصل  يحد من فرص 

 . في تلك المناطق لهمالمهني المقدم 
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  -حول  الد راسةمجتمع ة لآراء  سب المئوي  كرارات والن  ح الت  ض  يو  (:19)جــــدول رقــــم 

سات المجتمع  عاون مع مؤس  مين بأولياء الأمور بالت  على تنمية علاقات المعل   مديريساعد ال

 ي  المحل  

 جابات الإ كرارالت   %سبةالن  

 لا  43 27,2

 نعم  115 72,8

 المجموع  158 100

 

لدور   همعن تقدير عبروا% من أفراد مجتمع الدراسة 72.8تشير نتائج الجدول إلى أن نسبة   

% فقط عدم  27.2في المقابل أظهرت نسبة  ،  التلاميذ المدير في تنمية علاقات المعلمين بأولياء  

 .موافقةال

)  تشير   رقم  الجدول  في  (  19نتائج  ممثلة  المدرسية،  للإدارة  فاعل  دور  وجود  مدير  إلى 

 وتؤكد أن  ،وأولياء التلاميذ   الأساتذةبين    الاتصالفي تسهيل وتقوية قنوات    المؤسسات التربوية

لتشمل تعزيز التفاعل الإنساني    تتعداه، بل  فقط  الإدارة المدرسية لا تقتصر على التنظيم  وظيفة

مع العديد من الدراسات  تتفق هذه النتيجة  و   الفاعلين في العملية التربوية،والتربوي بين جميع  

للمديرأن  التي أكدت    التربوية القيادي  العلاقات  الدور  تأثير مباشر في تحسين    الاجتماعية   له 

المدرسي داخل   المدرسة  الوسط  علاقة  ذلك  في  بما  التربوي ،   أسامة  ةدراس  :مثل  ،بالمحيط 

 .إسماعيل إبراهيم الديراويو  لسليمانا
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يوضح الجدول التكرارات والنسب المئوية لآراء أفراد مجتمع الدراسة (  20دول رقــــم :)جــ

 .حول مدى عدالة توزيع الفصول الدراسية بين الأساتذة الجدد والقدامى

 الإجابات  كرارالت   %النسبة

 لا  55 34,8

 نعم  103 65,2

 المجموع  158 100

 

لفصول  ا  يقوم بتوزيعن عبروا أن المدير  % من المشاركي 65.2تشير نتائج الجدول إلى أن    

، في  ويأخذ بعين الاعتبار الخبرة والكفاءة  ،الدراسية بشكل عادل بين الأساتذة الجدد والقدامى

المديرين لا يحققون العدالة   وأن   ، % من المعلمين يشعرون أن التوزيع غير عادل34.8حين أن  

 الدراسية. في توزيع الصفوف

وجود تحيزات واضحة في توزيع الصفوف الدراسية في ولاية  من خلال نتائج الجدول نستنتج    

معايير    ،تمنراست اعتماد  يتم  لا  توزيع    الشفافيةأو    العدالةحيث  المستويات    الفصولفي  أو 

  ،العاليةالمستويات الدراسية    وذات  ،إسناد الصفوف السهلةيتم  في الغالب  ه  لوحظ أن   ؛ إذالتعليمية

الجدد   ساتذةتعيين الأينما يلاحظ أنه يتم  ب   ،ذوي الخبرة   ساتذةالأإلى    عددا  الأقلات  ذ  :الأقسام  :مثل

ويعد هذا   ،التي تضم تلاميذا مقبلين على اجتياز الامتحانات الرسمية  مستوياتال  أقسام  تدريسل

هذه المستويات من كفاءة عالية وخبرة تربوية في التعامل  ه  وزيع غير منصف، نظرًا لما تتطلب الت 

الجدد الذين ما زالوا في   المدرسينمع ضغوط الامتحانات، وهو ما قد يشكل عبئا كبيرًا على  
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كما أن هذا التوجه قد يؤثر سلبا على جودة التعليم المقدم    جتماعي،والاندماج الا  مرحلة التكيف

  من   صلاأتعاني    ، فالولايةللتلاميذ، ويزيد من احتمالية تراجع النتائج المدرسية في هذه الأقسام

التلاميذ  انخفاض الوضع من شأنه أن ، و الرسمية  خاصة في الامتحانات  وتدهورها  نتائج  هذا 

أدائهم   ينعكس على  بالتهميش، مما قد  الجدد ويعزز شعورهم  المعلمين  يؤثر سلبا على دافعية 

، التي تشير  تمنراستهذا ما تؤكده تقارير مديرية التربية بولاية  و  ،المهني واستقرارهم الوظيفي 

إلى ارتفاع نسب دوران العمل وكثرة المشاركين في الحركة التنقلية سنويا، وهو ما يعد انعكاسا 

الدراسية الصفوف  توزيع  في  العدالة  لغياب  بين    ،مباشرا  الفرص  تكافؤ  الجدد   ساتذةالأوعدم 

البحث  أو    ،التفكير في الاستقالة من مهنة التعليمإلى  هم  هذا الوضع يدفع العديد من   ،وذوي الخبرة

نتائج    ى يؤثر علسواء داخل الولاية أو خارجها، مما    عن بيئات عمل أكثر إنصافا واستقرارا

الرسميةال الامتحانات  في  والبكالوريا(  تلاميذ  المتوسط  التعليم  الملح) ،  )شهادة    2رقم    قأنظر 

 . (3و 
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يشجع   -راسة حول  الد    مجتمعة لآراء  سب المئوي  كرارات والن  ح الت  ض  يو   (:21)ـم  جـدول رقـ

 ساتذة الجدد والقدامى لتبادل المعارف والخبرات. ة بين الأيارات التبادلي  الز  

 جابات الإ كرارالت   %سبةالن  

 حيانا أ 88 55,7

 دائما 56 35,4

 بداأ 14 8,9

 المجموع  158 100

أن المدير يشجع على    الدراسة أكدواراد مجتمع  أف% من  55.7نتائج الجدول إلى أن    تشير  

%  35.4، بينما كانت  الزيارات التبادلية بين الأساتذة الجدد والقدامى لتبادل المعارف والخبرات 

 بدا. أ% 8.9دائما و 

المدير في    تمنراستفي ولاية    ساتذةالأعبر غالبية     يلعبه  الذي  للدور الإيجابي  تقديرهم  عن 

لزيارات في شكل  وقد تم تنظيم هذه ا  ، تشجيع الزيارات التبادلية بين المعلمين الجدد وذوي الخبرة

دراسية   المتبعة،  عند  حضور حصص  التدريس  أساليب  على  الاطلاع  بهدف  الزملاء،  بعض 

مهاراتهم   تطوير  في  مفيدة  تكون  قد  التي  السابقة  الدروس  تحضيرات  مشاركة  إلى  بالإضافة 

الدراسية  ،التدريسية الفصول  متطلبات  مع  الزيارات  ،وتكيفهم  المعرفة   هذه  تبادل  إلى  تهدف 

الجدد مع بيئة العمل وتعزيز    الأساتذةتعد خطوة هامة في تسريع تكيف  و والتجارب بين الطرفين،  

 دريسية.  مهاراتهم الت 
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يكلفني   حول:راسة الد  مجتمع ة لآراء سب المئوي  كرارات والن  ح الت  يوض   (:22) م جــدول رقــ

 ةة إضافي  المدير بأعمال إداري  

 جابات الإ كرارالت   %سبةالن  

 لا  81 51,3

 نعم  77 48,7

 المجموع  158 100

 

عبروا عن أن المدير لا يكلفهم بأعمال    الأساتذة الجدد% من  54.3تشير نتائج الجدول إلى أن    

أن المديرين    الأساتذة الجددمن  %  48.7عبر    في المقابل  ،إدارية إضافية خارج مهام التدريس

،  وتقديم برامج دعم لطلبة الأقسام النهائية   ،حراسة الساحة  :مثل،  يكلفونهم بأعمال إدارية إضافية

مما   ، لى بيع الكتب المدرسيةإضافة  إناول وجبة الغذاء داخل المطاعم،  ثناء ت أومتابعة التلاميذ  

 . ويؤثر على قدرتهم على التركيز في تدريس المواد الدراسية  ،من عبء العمل على المعلمين  زيدي 

، مما يتطلب مزيدًا من  الأساتذةتظهر هذه النتيجة تباينا في طريقة توزيع الأعمال الإدارية بين    

الحفاظ على   بطريقة عادلة تضمن  المهام  لتوزيع  والمهام الالتنظيم  الإداري  العمل  بين  توازن 

المناطق    التدريسية والحدودية، في  المدف  النائية  يكلف  ما  متعددة،    يرونغالبا  بأدوار  المعلمين 

غتراب المهني.  وأحيانًا تدريس مواد مختلفة عبر عدة مستويات دراسية، مما يزيد من مشاعر الا

  :فإن نقص التفاعل المنتظم مع الزملاء والطاقم التربوي وأفراد المجتمع، مثل  بالإضافة إلى ذلك

المهني    بالاغترا  ، وهذالديهم الآباء أو جمعيات أولياء التلاميذ، يساهم في زيادة عبء العمل  
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العمل،  دوران  معدل  ارتفاع  إلى  يؤدي  لولاية    حيث  للمعلمين  التربية  مديرية  معطيات  تشير 

العمل  أن    تمنراست دوران  يعكس صعوبة  معدل  الوطنية، مما  بالمعدلات  مقارنة  يعُد مرتفعًا 

الولاية في  المهني  والاستقرار  التعليمية ،  المؤسسات  استقرار  التربوية   ،يهدد  العملية  ،  وفعالية 

 .أخرى ؤسسةأو الانتقال إلى م ،للمهنة ساتذةالأمن خطر مغادرة   ديزي و 

رق الت  يوض    :  (23)ـمجـدول  والن  ح  لآراء  كرارات  المئوية  حولمجتمع  سب  مدى   :الدراسة 

 ملاء في العمل ستاذ الجديد لصعوبات في علاقته مع الز  مواجهة الأ

 الإجابات  كرارالت   %سبةالن  

 دة جي   147 93

 ضعيفة  11 07

 ئة سي   / /

 المجموع  158 100

 

للدر   الكمية  المعطيات  نسبة  تكشف  أن  الميدانية  الأ07اسة  من  يواجهون  %  الجدد  ساتذة 

التعامل مع زملائ  في  نسبة  صعوبات  أما  العمل،  في  الأ 93هم  من  يجدون  %  الجدد لا  ساتذة 

هذه المعطيات الكمية تتوافق مع الشواهد الكيفية  و   ،صعوبة في التعامل مع زملائهم في العمل 

 : 04رقم ساتذة في المقابلة حد الأألملاحظة والمقابلة، حيث صرح لنا المجمعة باستخدام ا
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المقابلة   في  ، في حين عبر آخر1ي " ت جد فيه راح أالنسبة لي هي بيتي الثاني الذي  " المدرسة ب 

 2وقلة التواصل مع زملائي في العمل."  ،"أشعر بالوحدة والاكتئاب والشعور بالعزلة:03رقم  

سوء  ر خلفياتهم العلمية والثقافية، و الجدد، وقصو   الأساتذةويعود السبب في ذلك إلى ضعف تأهيل  

  وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة مها فهد الطعيس   ،الاختيار، وقلة برامج التكوين

هذا ما يدل على أن  و أن مشكلة ضعف العلاقة مع الزميلات في المؤسسة تحدث بدرجة ضعيفة،  

الإ التنظيمي  الطاقم  النسق  مع  المعلمات  لاندماج  يسعى  للمدرسة  والتربوي  ،  3لمؤسسةلداري 

لى صعوبة التكيف مع الزملاء  ت إشارأمع نتائج دراسة سالم عليان التي  جة  ي وتختلف هذه النت

 4في العمل. 

غبة  راسة حول الر  الد   مجتمعة لآراء سب المئوي  كرارات والن  ح الت  ض  يو   :(24)ـم جـدول رقـال

 عليم في الاستقالة من مهنة الت  

 جابات الإ كرارالت   %سبةالن  

 لا  106 67.1

 نعم  52 32.9

 المجموع  158 100

 
 د. 12:44م على الساعة 20/10/2017( بتاريخ 04أسماء أستاذة المدرسة الابتدائية لغة عربية في المقابلة رقم)1
 د. 10:15على الساعة  م12/10/2016بتاريخ ( 03في المقابلة رقم ) فرنسيةلغة   مدرسة الابتدائيةالستاذة أ ليلى 2
والنفسية، العدد  ، مجلة العلوم التربوية المشكلات التي تواجه معلمات العلوم المبتدئات في المرحلة المتوسطة في مدينة الرياض، مها فهد الطعيس 3

 . 75، ص 82-58 صم،  2018سبتمبر المجلد الثاني، ، الثالث والعشرون 
، رسالة ماجستير غير منشورة، عمان،  المشكلات التي تواجه معلمي ومعلمات المرحلة الأساسية حديثي التعيين في الأردن سالم، سالم عليان، 4

 . 54ص،  م1992الجامعة الأردنية، 
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الإ    نسبة  تظهر  أن  أفراد    67.1%جابات  في  ال  مجتمع  من  دراسة عبروا عن عدم رغبتهم 

ساتذة الجدد عن رغبتهم في ترك  % من الأ32.9عبر    في المقابلستقالة من مهنة التدريس،  الا

التدريس لى إتذة الراغبين في ترك مناصب عملهم  ويعود السبب في ذلك بالنسبة للأسا  ،مهنة 

التعيين في المناطق الريفية، الحجم الس  :مجموعة من الأسباب منها الكبير خاصة امشكل  عي 

ة  نعدام التحفيز والمرافق الضروري اتدائي، الضغوط المهنية الكبيرة،  ساتذة التعليم الابلأبالنسبة  

لى هذه النتيجة  على غرار تقرير  خاصة في المناطق النائية، وقد أشارت العديد من الدراسات إ

نه في الولايات المتحدة أظهرت  أ  ، الذي يشير إلىتحدة للتربية والعلوم والثقافةمم الممنظمة الأ

المراجعات المستقلة لبرنامج التدريس من أجل أمريكا أن  المعلمين فعالين في تحقيق نتائج التعليم  

المعلمين غير المدربين ليسوا فعالين مثل المعلمين المبتدئين  فعلى الاختبارات المعيارية،    ابناء

من هؤلاء    %50المعتمدين الذين خضعوا لبرنامج تعليم المعلمين التقليدي، فضلا عن ذلك يترك  

أما الذين يفضلون البقاء في مناصب   ،بعد ثلاث سنوات  %80الشباب التدريس بعد عامين، و  

ليه نتائج  إ تشارأنة التعليم  حبا فيها. وهذا ما اختاروا مه قول: إنهم ملهم ، يبررون موقفهم بالع

 ( والتعليم  للتدريس  الدولي  لسنةTALESالمسح  الخيار    م2018  (  هو  كمهنة  التدريس  )كان 

الأول لاثنين من بين كل ثلاثة مدرسين في دول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية المشاركة  

مسح   ذكر  TALISفي  بينما  المعلمين  90%،  فرصة    أن    من  من  التدريس  مهنة  توفره  ما 

 للمساهمة في نمو الأطفال والمجتمع كعامل رئيسي دفعهم للالتحاق بها. 
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غة  راسة حول الل  الد   مجتمع ة لآراء  سب المئوي  كرارات والن  ح الت  يوض    (25جــــدول رقــــم :)

 سرة.الأكثر استعمالا داخل الأ

 هي اللغة المستعملة داخل أسرتك؟  ما كرارالت   %سبة الن  

 ةالعامي   91 57.6

 الفصحى 02 1.3

 ة الأمازيغي   41 25.9

 ةالفرنسي   / /

 مختلطة  24 15.2

 المجموع  158 100

 

في ولاية تمنراست   المبحوثين  سرأاللغات الأكثر استعمالا داخل    نلاحظ من خلال الجـدول أن  

  بنسبة  المختلطة   ة( واللغ%25.9)  بنسبة   مازيغيةالأ   واللغة  ( %57.6)   بنسبة  العامية  هي اللغة

 (.%1.3الفصحى ) العربية اللغةأما  (15.2%)

هي خليط    تم التخاطب بها في البيت والشارعأن اللغة التي ي   ، نستنتج من خلال نتائج الجدول     

ساتذة بب في ذلك أن العديد من هؤلاء الأبين اللهجة الجزائرية والكلمات الفرنسية، ويرجع الس

خرى غير لغة  أ، بل لغة  قطصلي فة، فهم لا يتحدثون لغة موطنهم الألديهم خلفيات ثقافية مختلف

الأالإ فيه، فحسب  يعيشون  الذي  الأقليم  باللغة  الناطقين  اللهجة  ساتذة  يستخدمون  فإنهم  مازيغية 

( بنسبة  منتظم   بشكل  ،  %25.2التارقية  الأ و(  حقيبة  يتطلب  ترك  المعلمين  هؤلاء  من  مر 

المؤ  المنزل، واستخدام لغة أخرى في  يتداولونها في  التي  اللغة الأم  سسة لمواكبة  مصطلحات 



تائج ة وتفسيرها ومناقشة الن  عرض وتحليل البيانات الميداني  الفصل الخامس:              
 

171 
 

تستعمل داخل المؤسسات التربوية باعتبارها اللغة الرسمية فما اللغة الفصحى  أالعملية التعليمية،  

 للبلاد .

يتحدثون اللغة الأمازيغية،    تمنراستفي ولاية    الأساتذة من  %25أكثر من  تظُهر المعطيات أن    

وبين الكفاءات التربوية    ، يعكس الارتباط الوثيق بين الهوية اللغوية والثقافية لسكان المنطقة  وهذا

فاللغة الأمازيغية بالنسبة لهؤلاء المعلمين ليست مجرد وسيلة تواصل، بل هي نتاج    ،المتوفرة

التلاميذ  التفاعل مع  تسهيل  في  تسهم  داخل    ،لثقافة محلية متجذرة،  المدرسي  الانتماء  وتعزيز 

 . الوسط التعليمي

كثر  مازيغية هي الألغة الأفال  ،ذلك   لأبنائها فين العائلة تعمل على الحفاظ على الموروث الثقافي  إ

 . تهم اليوميةاستعمالا من قبل العائلة في معاملا 

ن اللغة العربية التي يتم التخاطب بها في البيت  أ  عبروا  الدراسة فقدأفراد مجتمع  راء  آحسب      

الحالة في الجزائر مرتبطة    لأن  ،والشارع، هي خليط بين اللهجة الجزائرية والكلمات الفرنسية

 والصعوبات التي تتضمنها.  ،نتيجة لتعدد اللغات ومراكز اجتماعية كثيرة ،بالسياقات
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راسة حول لغة  الد   مجتمعة لآراء سب المئوي  كرارات والن  ح الت  (: يوض  26جــدول رقــم) 

 ة راسة الجامعي  الد  

 ة؟ هي لغة دراستك الجامعي   ما كرارالت   %سبة الن  

 ة العربي   117 74.1

 ةالفرنسي   18 11.4

 ة الإنجليزي   02 1.3

 ة الأمازيغي   01 0.6

 ترجمة  02 1.3

 ة ة + الفرنسي  العربي   16 10.1

 ة ة+ الإنجليزي  العربي   01 0.6

 ة ة+ الأمازيغي  العربي   01 0.6

 المجموع  158 100

استعمالا       الأكثر  هي  العربية  اللغة  أن  الجـدول  خلال  من  معظم    نلاحظ  في  للتعليم  كأداة 

ما اللغة الفرنسية  أالرسمية للبلاد منذ الاستقلال،    نها اللغةأ، بحكم  ( %74.1)الجزائرية  الجامعات  

لغة   )هي  والتكنولوجية  العلمية  التخصصات  الأأ  ،(%11.4تدريس  اللغة  لازال  ما  مازيغية 

 العامة. ماكن استعمالها محتشما، يتم التحدث بها في البيت والأ 
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الدراسة حول درجة  مجتمعية لآراء كرارات والنسب المئوح الت  ض  يو   :(27)ول رقــــمدجــ

 ة. تقان الحديث باللغة الأمازيغي  إ

 ة هجة الأمازيغي  تقانك الحديث بالل  إدرجة  كرارالت   %سبة الن  

 دة جي   60 38

 طة متوس   40 25.3

 ضعيفة  58 36.7

 المجموع  158 100

ازيغية، في  ميتقنون الحديث باللغة الأ  المعلمينمن  (  %38)  تشير معطيات الجدول أن نسبة  

الأ36.7)عبر  حين   من  في  ساتذة  %(  يجدون صعوبة  الأأنهم  باللغة  داخل  التحدث  مازيغية 

  صرحت بأنها تتقنها بدرجة  (%25.3الفصول الدراسية ومع الزملاء في العمل، تليها نسبة ) 

 طة. متوس  

نستنتج من خلال نتائج الجدول أن تراجع استعمال اللغة الأمازيغية في المؤسسات التعليمية    

ضعف    :نفسه، مثل  ستاذيعُزى بشكل رئيس إلى أسباب شخصية مرتبطة بالأ  تمنراستبولاية  

اللغة التكوين المسبق في هذه  اللغوية في الأمازيغية، أو غياب  داخل  ا  دم التحدث بهع،الكفاءة 

والمتعلمين على حد    الأساتذةاكتسابها بشكل طبيعي لدى بعض  يؤدي إلى ضعف  وهذا  البيت،  

اهتمامبسبب  أو  ،سواء اللغة وشعوره بعدم  ا  قلة  بتلك  العملية، كونها ألوالدين  العلمية و  هميتها 

ساتذة صول المدنية لدى بعض الألى الأإضافة  إقتصر استعمالها في مناطق معينة،  مجرد لهجة ي 

غة غيرهم من القادمين من ولايات  نتج عنه اختلاط لغتهم المحلية بل  ، و الذين تربوا في المدينة
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و خرىأ ا،  ضعف  يعكس  الواقع  المحلية،  هذا  للغة  المجتمعي  تقليص  الذي  لامتداد  في  يسهم 

 . حضورها داخل البيئة المدرسية، بالرغم من كونها جزءًا من الهوية الثقافية للمنطقة 

الدراسة حول درجة مجتمع سب المئوية لآراء  كرارات والن  ح الت  (: يوض  28جــــدول رقــــم )

 دريسة في الت  غة الأمازيغي  ل  ال استعمال 

ة كوسيلة غة الأمازيغي  هل تستعمل الل   كرارالت   %سبة الن  

 دريس؟ واصل والت  للت  

 عم ن  72 45.6

 لا  86 54.4

 المجموع  158 100

 

لولاية تمنراست لا يستخدمون    العموميةساتذة بالمدارس  خلال الجدول نلاحظ بأن أغلبية الأمن    

ساتذة  الأ ( من%45.6عبر )في حين   ،( %54.4مازيغية( في التدريس )م )الأاللغة المحلية الأ

 مازيغية في تدريس المواد الدراسية داخل الفصول الدراسية.أنهم يستخدمون اللغة الأ

فقط من المدرسين غير قادرين على تعليم    %54.6ظهرت نتائج الجدول أن نسبة  أوقد        

لتدريس في  لهم  دعداإساتذة لم يتم  لى أن الأإفي نظر الباحث    يعودلمحلية، وهذا  تلاميذهم باللغة ا

الثقافي مناطق   في    مثل  ،التعدد  المحلية  اللغة  لتدريس  محاولات  تشهد  التي  تمنراست  ولاية 



تائج ة وتفسيرها ومناقشة الن  عرض وتحليل البيانات الميداني  الفصل الخامس:              
 

175 
 

بل الخدمة باللغة  قبرامج التي تعدها الوزارة الوصية ما  الفي    التكوينيتم    إذ  ،العمومية  المدارس

   .(18) رقم الجدول وهذا ما تبينه نتائج  ،الرسمية الأولى والثانية فقط

(: يبي ن التكرارات والنسب المئوية لآراء أفراد مجتمع الدراسة حول  29جــدول رقــــم )

 .مكان النشأة ومستوى إتقان الحديث باللغة الأمازيغية

مكان  

 شأة الن  

 المجموع  ة مازيغي  غة الأدرجة إتقان الحديث بالل  

 جيدة  متوسطة  ضعيفة 

سبة الن   كرارالت  

% 

سبة الن   كرارالت  

% 

سبة الن   كرارالت  

% 

سبة الن   كرارالت  

%  

 100 50 62 31 20 10 18 09 القرية

 100 108 26,9 29 27,8 30 45,4 49 المدينة 

 100 158 38 60 25,3 40 36,7 58 المجموع 

 

نلاحظ أن مكان النشأة يؤثر بوضوح في مستوى إتقان الحديث    ( 29)  رقم  الجدولنتائج  من خلال  

،  %62بنسبة    أبناء القرية أعلى نسبة في الإتقان الجيد  الاساتذة  باللغة الأمازيغية، حيث سجل

بمستوى ضعيف، وهو ما يدل على أن النشأة في البيئة  %18بمستوى متوسط و  %20مقابل  

اليومية الحياة  في  وممارستها  اللغة  هذه  اكتساب  أكبر  بدرجة  تعزز  المدينة،    ،الريفية  في  أما 

حت بمستوى ضعيف في إتقان الحديث  مجتمع الدراسة  فنلاحظ أن النسبة الأكبر من أفراد   صر 

بنسبة   بنسبة  %45.4بالأمازيغية  المتوسط  المستوى  فئة  تليها  الجيد 27.8%،  المستوى  ثم   ،

اللغة الأمازيغية في الوسط الحضري مقارنة %26.9بنسبة   ، وهو ما يعكس تراجع حضور 

 بالوسط الريفي.  
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نستنتج من خلال نتائج الجدول أن الأساتذة المنحدرين من الوسط القروي أكثر إتقانا للغة      

، وهو ما توضحه ارتفاع نسبة الإتقان  المدينةمقارنة بالأساتذة المنحدرين من    )التارقية(الأمازيغية 

ر منهم مازالوا ، الكثي والمناطق الحدودية   سكان القرى  إلى أن  ويرجع السبب في ذلك  .لهمالجيد  

الأ اللغة  الأمازيغية  يتحدثون  سواها خصوصا  الأدون  أن  كما  الصغار،  والأطفال  ولياء هالي 

مدرس الأ  ايفضلون  باللغة  ناطقا  المنطقة  كيف،  مازيغيةمن  يعرف  الطفل ال  يةلأنه  مع  تحدث 

 . ل إلى عقله بلغته وثقافتهو صالو و 

الدراسة حول وسائل   مجتمعكرارات والنسب المئوية لآراء ح الت  يوض   (30جـدول رقــم :) 

 دارة تستخدمها الإ صال التيالات  

صال لتي تستخدمها ما هي وسائل الات  

 واصل معك؟ الإدارة للت  

 %سبة الن   كرارالت  

 67.7 107 عقد اجتماع 

 15.8 25 ة مراسلة كتابي  

 16.5 26 ة مراسلة شفهي  

 100 158 المجموع 

  ( رقم  لآ(  30الجدول  المئوية  والنسب  التكرارات  وسائل   مجتمعراء  يوضح  حول  الدراسة 

تستخ  التي  الاالاتصال  مع  للتواصل  الإدارة  نلاساتذةدمها  الجدول  خلال  من  أغلب أظ  ح،  ن 

عتقدون أن عقد الاجتماعات هو الوسيلة الأساسية التي تستخدمها ( ي % 67.7)  المدرسين بنسبة

معهم  للتواصل  م16.5%)  ماأ،  الإدارة  الأ (  المراسلات   ساتذةن  عبر  الإدارة  مع  يتواصلون 

 .يعتمدون على المراسلات الكتابية أنهم  %( 15.8)   عبرفي حين  الشفهية،
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  الأساتذةدورًا مهمًا في تحسين اندماج    ؤديائج الجدول أن قنوات الاتصال تنستنتج من خلال نت   

ساتذة والفعال بين الإدارة والأ  هم التواصل المنتظم اإذ يسُ  تمنراست، في الوسط التربوي بولاية  

ساتذة  عور الأسواء من خلال الاجتماعات أو التوجيهات المباشرة أو التفاعل المهني، في تعزيز ش

المدارس   ويحفزهم بالانتماء،   في  خاصة  العمل،  بيئة  مع  التكيف  من    النائية  على  تعاني  التي 

في هذه الدراسة أن التفاعل المنتظم من خلال    الأساتذةيظهر  ، و تحديات اجتماعية أو جغرافية

وزيادة   ،وغيرها من قنوات الاتصال يمكن أن يسهم في تحسين استقرارهم المهني  ،الاجتماعات

التعليمية العملية  في  بالنسبة  ي و ،  فعاليتهم  خاصة  المدرسية،  البيئة  في  اندماجهم   للأساتذة سهل 

دعم استقرارهم المهني وتحسين أدائهم    فياملا أساسيا  ويعد هذا ع  ،القادمين من خارج الولاية

 .التربوي

 ثانيا: نتائج الدراسة 

 ولى:الأ الجزئية نتائج الفرضيةعرض وتحليل . 1

الجددالأ  يواجه  - تمنراستب   العاملين  ساتذة  لولاية  العمومية  خلال   المدارس  مهنية    صعوبات 

 . السنوات الثلاثة الأولى من التوظيف

المقابلة والاستمارة حول إشكالية    - للنتائج المتحصل عليها عبر  القراءة الإحصائية  من خلال 

، نستنتج وجود تفاوت ملحوظ  تمنراستالجدد في ولاية  ساتذة  ماج المهني والبيداغوجي للأالاند

هذا التفاوت   ،من زملائهم داخل المؤسسة التربوية  ساتذةلدعم الذي يتلقاه هؤلاء الأفي مستوى ا

من حيث فرص التكيف والتعلم المهني، مما ينعكس سلبا على  ،يسُهم في خلق بيئة غير متوازنة 
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وعلى فاعليتهم داخل القسم، خاصة في المراحل الأولى   ،مستوى اندماجهم في الفريق التربوي 

 . من مسارهم المهني

النظري   - التحليل  الموضوع  للدراسات  أظهر  السنوات    ساتذةأن الأ  السابقة حول  الجدد خلال 

  ،واجهوا الكثير من المشكلات أثناء قيامهم بأدوار مختلفة في عملية التدريس   ،من التوظيف الأولى  

في ولاية    وأكد الوضع الشائع في الممارسة التربوية  ،الميدانية  معطيات الدراسةوقد كشف تحليل  

التي يعاني منها    تمنراست التدريس لها    الأساتذة الجددبأن الإخفاقات  في السنوات الأولى من 

على السؤال: "هل  بحوثين  أظهر تحليل إجابات الم، و تأثير على جودة أنشطتهم وحياتهم المهنية 

لك؟"   بالنسبة  المدرسة صعبًا  الاندماج في  التكيف كان صعب إكان  للأ  ان   ، الجدد  ساتذةبالنسبة 

من بين  و الذين لم يخضعوا لبرامج التكوين مقارنة بمن تكونوا قبل التحاقهم بمناصب عملهم،  

"أنا لا أشعر بالراحة في العمل"، "إنهم لا    : مثل  ،تعليقات أفراد مجتمع البحث تقييمات متكررة

بالإضافة إلى تعليقات المشاركين    ،(14الجدول رقم )ئج  وهذا ما تؤكده نتا"،  يؤمنون بقدراتي

الميدانية  في   العمل   عديدةتحديات    وجود   تبينالمقابلات  بيئة  الاندماج    في  عدم  إلى  أدت 

 تعود إلى:  الجدد،لدى الموظفين سوسيومهني ال

اعدة  متب   ؤسساتملية التدريس بعدة مبسبب ممارسة ع،  ضغوطات نفسية اجتماعية ومهنية   -1

كثافة عدد التلاميذ داخل    ، إضافة إلى  ائل التنقل من جهة وسوقلة  ،  (11المقابلة رقم  جغرافيا )  

نتائج مثيرة للاهتمام الهذه    أغلب المؤسسات،في    اتلميذ  40الدراسية الذي يتجاوز    مستوياتال

مؤسسات ال  يتم تعيينهم فيغالبًا ما    الجدد  ساتذةث السابقة التي أظهرت أن الأفي سياق الأبحا

جذب  النائية   في  صعوبة  تواجه  التي  وتلك  المنخفض،  والاقتصادي  الاجتماعي  الوضع  ذات 

 
 . 10:15على الساعة   م12/10/2016  خبتاري (03المقابلة رقم )  الابتدائية اللغة الفرنسية  ستاذة مدرسةأ ليلى  1
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الخبرة(.  ذوي  للأساتذة    توزيعالؤدي  ي   1المعلمين  المتكافئ  تعليمي  غير  نظام  تكوين  غير  إلى 

الأساتذة يواجه في  وثقافية    متكافئ،  لغوية  تلاميذ من خلفيات  التفاعل مع  تحديات إضافية في 

 متنوعة، مما يتطلب استراتيجيات تعليمية مخصصة. 

جراءات نظام التعليم المدرسي من  إ و   ،المختلفة  ؤسساتعبر الم  ساتذةمسألة توزيع الأ   تعُد  -2

الرئيسية في   )و  الولاية،القضايا  الجدول رقم  نتائج  أن  10تظهر  توزيع    هناك (  اختلافات في 

مما يؤثر   النائية والحدودية،يمكن أن تؤثر على جودة التعليم المقدم في المناطق   ،ساتذة الجددالأ

تعليم   ي ، وهذا  التلاميذسلبًا على  مت ما  لمراكز  الولاية  احتلال  امتحاأفسره  في  التعليم  خرة  نات 

 . (03و   02)  الملحق رقم المتوسط والبكالوريا

ؤسسات التي تقع للعمل في الم ةعرض أكثر همالجدد  لأساتذة ا الميدانية أنلدراسة تظهر نتائج ا 

وية التي تقع في المناطق  بالمؤسسات الترب   تم تعينهمو،  %  45.9نسبة  ب  بعيدا عن مقر الولاية

 . والمرافق الضرورية  تجهيزاتالفي  اكبير ا، التي تشهد نقصوالحدودية نائية ال

الجدد    غياب-3 الأساتذة  بين  والتواصل  التربوية  الفاع  ومختلفالاتصال  العملية  في  لين 

   (.جمعية أولياء التلاميذ التلاميذ،أولياء  والتربوي، الطاقم الإداري  ن،المديرو )

ن في العملية التعليمية، ونقص  غياب المرافقة والدعم النفسي والاجتماعي من طرف الفاعلي   -4

 . المبتدئ ، التي من شأنها تسهيل عمل الأستاذانيات والتجهيزاتمكالإ

 
1Ben Jensen, Andrés Sandoval, The Experienceof New Teachers results from 

Talis2008,OECD,p:221. 
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قد روا ، و لمكونيهم  الجدد برامج التكوين بشكل إيجابي وكانوا ممتنين جدًا  ساتذةقيم معظم الأ  -

تلقوها منهم  المكون المحادثات مع   التي  الكثير من ذلك  ،والتعليقات  تعلموا  تم  ، و وأفادوا بأنهم 

بشكل مختلف )المخصص(  الشخصي  التكوين  فائدة  أو  الأساتذة عن تقييم جودة  فعبر بعض   ،

الجوانب  ،رضاهم هذه  عن  راضين  غير  الآخرون  كان  رقم  ،  بينما  بموضوع  23)الجدول   )

نرى   يمكنوالنقاش،   الأ  أن  على    ساتذة  أن  يحصلون  المالالجدد لا  قبل  من  الكافي   دراءدعم 

لي يوري ليك الخدمة  النش  ا"مك1ستاذ في الطور الثانوي أ  عنه   والزملاء في العمل، وهذا ما عبر 

،  Pham Thi Thanh Haiمع نتائج دراسة أجراها  و تتفق هذه النتيجة  انت وشطارتك"،  

فلن يكون ملحوظًا،   ، وإذا وجدما  دعمأن المعلمين بالكاد يحصلون على  الدراسة    هذه  نتائج   تظهر و 

  ، % داعم إلى حد ما34.06غير داعم،  %  62.50محتوى المعرفة )  :مثل   ،خصوصا في فئات

( الصف  داعم،  63.75إدارة  غير  المهني  %33.13  التطوير  وأخيرًا  ما(  حد  إلى  داعم   %

لم   المعلمون   منه نستنتج أن% داعم إلى حد ما(. و23.13% غير داعم،  74.38للمعلمين )

 2.المهني  مستواهم  تطويرفيما يتعلق ب  من المديرينأي نوع من الدعم   يتلقوا

تذة الجدد الذين تتراوح خبرتهم  سانتائج البحث أن جزءا كبيرا من الأمن الملاحظ من خلال    -

ى الرغم من  عل  التكوين،نهم لم يتلقوا أي نوع من  أجابوا ب %(  18.4ثلاث سنوات )الو   السنةبين  

ساتذة الجدد يصُور كبرنامج يمتد لثلاث سنوات، إلا أن هذا الأمر يبدو أنه  أن برنامج التكوين للأ

صلون على  ح يمنهم  جزء كبير  في الولاية، ف   لجددساتذة الجميع الأؤسسات  في جميع الم   يطبقلا  

من  (  %  81.6)   ( أن14)  تشير نتائج الجدول رقم، و من التوظيف فقط  في سنتهم الأولى  تكوين  

 
 . 09:03م على الساعة 2017/ 10/ 12بتاريخ   (05)المقابلة رقم  الثانويالعلوم في الطور   استاذ مادةخالد  1

2Pham Thi Thanh Hai, Nguyen Le Thach, Trinh Ngoc Thach, Developing the Quality of Novice Primary 
Teachers to Meet the Renewal Requirements and to Enhance the Quality of the General Education, 
American Journal of Educational Research, 2018, Vol. 6, No. 5, 468-474,p:470. 
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التي نظمتها مديرية التربية لمدة    التكوينية  رةالدوفي    تهمشاركم  نإجابات المبحوثين عبروا ع

التكوين قبل التحاقهم بمناصب عملهم، كما خصصت الوزارة الوصية   كزفي م  يوما  خمسة عشر

  (%18.4عبر ما نسبته )  أسبوعيا(. على نقيض ذلكسبت  يوم   كل  )ن  يتكولل  اعلى القطاع يوم

خاصة الوصية على القطاع    وزارة  طرف المن    تكوينيةدورات    يخضعوا إلى أيلم  على أنهم  

كونهم تم تعينهم بعد    ،رضية الرقميةالأ  و أ  القوائم الاحتياطية  عبرالذين تم توظيفهم  الموظفين  

واحـد خـلال الأسـبوع غيـر  اأن يـوم :"وقد قالوا و شهرين من انطلاق الموسم الدراسي،أشهر 

واحـد    تتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة بن زاف جميلة التي ترى أن برمجـة يـومو،  "كـاف

ساتذة الحضور خاصة يتعذر على العديد من الأو  ،1غير كـاف   الدورية فـي الأسـبوع للقـاءات  

 . ةحدودية البعيدة عن مقر الولاي القرى ال النائية و المناطق ب يعملون في المداس التربوية  نالذي 

أن  مع العلم  ا،  تدريسهدريس المادة التي كُل فوا بلت   يملكون الكفاءةلا  بأنهم    الأساتذةأفاد بعض    -

مستويات   ارتفاع  مع  انخفضت  النسبة  الكثي وقد  .  التكوينهذه  منهمواجه  في    ر    تعددمشاكل 

خاصة في المناطق    أن هذه الظاهرة شائعة في معظم المدارس  حيث  ،لمستويات التي يؤطرونهاا

تؤدي هذه  ،  للأستاذة  الحركة التنقليةيعُد هذا وضعًا مقلقًا، خاصةً عند مقارنته بمستويات  و  ،النائية

 . التلاميذمن   كثيرالعوامل مجتمعةً إلى استبعاد صامت لل

خضعوا   أساتذةالتي يوجد بها  ؤسسات  من المكبير  هناك عدد  (  14وفقا لبيانات )الجدول رقم    -

  تكوينية الجدد الذين لم يتلقوا دورات    الأساتذةمن    %18.4ما نسبته    وجود لبرامج التكوين، و 

في  الأساس  هو  كوين البيداغوجي  الت   ، لأن تحديا كبيرا يؤثر على جودة التعليم  هذا  يعد  و   ،كافية

 
في ضوء نظرية الموارد البشرية دراسة ميدانية ببعض المؤسسات   تأهيل المعلم كأحد متطلبات الإصلاح التربوي الجديدبن زاف جميلة، 1

 . 307،ص:2014/ 2013التربويةلبلدية ورقلة، اطروحة دكتوراة علوم، علم الاجتماع، جامعة بسكرة،  
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الدراسي،   خصوصيات المستوى التعامل بشكل أفضل مع    منه  ن ، ويمك  الأستاذتطوير مهارات  

أن معظم برامج    نتائج  الدراسة الميدانيةتظهر  .  ، والتحديات التي قد تواجهمتعلمين واحتياجات ال

الحالي الوقت  في  المدرسي  التربوية    ،التوجيه  المعايير  جميع  تلبية  على  قادرة  غير  تزال  لا 

التكوين بشكل أساسي إلى   توجه أنشطةو ،  ؤسساتفي معظم الم  لتكون فعالة  ،والمهنية اللازمة

الثانية واليي سنت ون فالأولى، ويحصل  سنتهم الجدد في    ساتذةالأ تكوين  ثالثة من العمل على  هم 

إلى    الميدانية  ذ تشير المعطياتق،  إأقل، وأحيانا لا يحصلون على أي دعم على الإطلا  وإشراف

من   العديد  تكوين    الأساتذةأن  من  الاستفادة  دون  التربوية  بمؤسساتهم  يلتحقون  الجدد،  خاصة 

تحضيري كاف يؤهلهم للتعامل مع خصوصيات الوسط التربوي المحلي، سواء من حيث التنوع  

 .همصائص الاجتماعية والثقافية لاللغوي أو الخ 

وعدم التكفل الجيد    بالأساتذة الجددؤسسات التربوية  مالاهتمام من قبل بعض مديري ال  ضعف  -

  هم لمتعلقة ب إلى درجة عدم تكوين ملف قاعدي لهم يضم جميع المعلومات ابالجانب الإداري لهم 

 .المؤسسةعلى مستوى إدارة 

، لكن التركيز  مسارهم المهني   بدايةالجدد في  ساتذة  التكيف هو الشغل الشاغل للأأن  لاحظنا    لقد   -

هذا يعني أن برامج  ؤسسة، و خارجيًا إلى تنظيم الم و   أساتذة،داخليا إلى دورهم المهني ك  يتحول

نقطة  عملية التعليم    من  أخذن ، ويمكن أن  مختلف انشغالاتهمالجدد يجب أن تشمل    كوين للأساتذةالت 

يتعلق انطلاق ل التي تواجههم فيما  العقبات  المتعلقة بالسياق    طروالمخا   ،بالهوية المهنية  معرفة 

نتيجة القلق من    الوظيفي،هاجس الخوف من المدير والإدارة وعدم الشعور بالأمن  كـ:    الأوسع،

 نية تؤدي إلى تمديد فترة التربص. الوقوع في أخطاء مه وكذا   العمل،فقدان منصب 
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تحديًا مزدوجًا نائية في ولاية تمنراست يواجهون  المناطق ال  تلاميذ  أظهرت نتائج الدراسة أن  -

وكذا الطاقم ،  والتلاميذ  ساتذةختلاف في اللغة والثقافة بين الأالاأحدهما يتعلق باللغة حيث أن:  

شكل عائقا سلبيا في إيصال المفاهيم التعليمية بشكل  ي قد    لمجتمع المحلي،داري والتربوي واالإ

التربوية،فهم التلاميذ    علىهذا يؤثر  و   ،فعال في تحقيق معدلات    حظوظهم  من  ويقلل  للمناهج 

 . (3و   2)الملحق رقم  الامتحانات النهائيةمقبولة 

والآخر يتعلق بالتواصل مع الأساتذة الذين ينحدرون من بيئات غير بيئاتهم، مما يؤثر سلبا على  

 التحصيل الدراسي لهم. 

تشير نتائج الدراسة الى ارتفاع نسب الحركة التنقلية للأساتذة مما يؤثر سلبا على استقرارهم    -

بعد فترة قصيرة   تحويل أو التنقل إلى مؤسسة أخرىالرغبته في العديد منهم  يبديحيث المهني 

  :إلى، وقد أرجع عدد من المدراء والمفتشين ذلك من التعيين 

ساتذة العاملين في قطاع التعليم من  نسبة كبيرة من الأنقص الإطارات المحلية المؤهلة:   .1

ساتذة  كبير على الأال  عتمادالا قطاع التعليم في ولاية تمنراست  يعاني  ، حيث  خارج الولاية

نقص الكفاءات المحلية   ، وسبب ذلكعن فرص عمل   الباحثينالوافدين من خارج الولاية  

 .المؤهلة للعمل في قطاع التعليم

، ما  4نتائج الجدول رقم    من موظفي سلك التعليم هم من الأزواج  د العدي   :الاستقرار الأسري-2

من المبحوثين متزوجين( الذين يعانون من صعوبات تتعلق بالاستقرار المهني    %63.9نسبته  

والاجتماعي، بسبب ظروف عملهم التي تدفع بهم إلى طلب التحويل أو التنقل لمناطق أقرب إلى  

 مقر إقامتهم. 
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وا عن  رغبتهم  الدراسة عبرمجتمع  من أفراد    % 67.1( أن نسبة  24تظهر نتائج الجدول رقم )

  بالقول: إنهم يبررون موقفهم    عملهم،يفضلون البقاء في مناصب    و   مهنة التدريسب  مرارفي الاست 

حبا   التعليم  مهنة  ما    فيها، اختاروا  والتعليم  إ  تشارأوهذا  للتدريس  الدولي  المسح  نتائج  ليه 

(TALES  لسنة ثلاثة    م2018(  كل  بين  من  لاثنين  الأول  الخيار  هو  كمهنة  التدريس  )كان 

، بينما ذكر  TALISمدرسين في دول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية المشاركة في مسح  

ما توفره مهنة التدريس من فرصة للمساهمة في نمو الأطفال والمجتمع    :% من المعلمين90

بها.    ،كعامل رئيسي   American Educational "1في دراسة نشرتها "و دفعهم للالتحاق 

التي استعرضت تجارب معلمين في مناطق ريفية، تبين أن هؤلاء المعلمين يواجهون تحديات  

المناطق   هذه  تواجه  ذلك،  إلى  بالإضافة  التكوين،  مراكز  عن  الجغرافي  البعد  بسبب  أكبر 

الصحراوية ارتفاعًا في معدلات الهجرة والتغيير المهني، مما يساهم في خلق بيئة تعليمية غير  

 مستقرة. 

ترجع هذه و  ،في ترك مهنة التدريس   تفكيرهمساتذة الجدد عبروا عن  % من الأ32.9أما نسبة  

 ، الحجم الساعي الكبير النائية مشكل التعيين في المناطق    :لى مجموعة من الأسباب منهاإ  الأخيرة

بالنسبة   والمرافق  لأخاصة  التحفيز  انعدام  الكبيرة،  المهنية  الضغوط  الابتدائي،  التعليم  ساتذة 

لى هذه النتيجة ، على إ شارت العديد من الدراسات  أالضرورية خاصة في المناطق النائية، وقد  

الأ  منظمة  تقرير  والثقافة،  غرار  والعلوم  للتربية  المتحدة  المتحدة  فمم  الولايات  أظهرت    -في 

أمريكا  التدريس من أجل  لبرنامج  المستقلة  نتائج    ،المراجعات  المعلمين فعالين في تحقيق  أن  

المعيارية،   الاختبارات  على  بناء  المعلمين  و التعليم  مثل  فعالين  ليسوا  المدربين  غير  المعلمين 

 
1Richard M. Ingersoll, Teacher Turnover and Teacher Shortages: An Organizational Analysis, American 
Educational Research Journal Fall 2001, Vol. 38, No. 3, pp. 499–534. 
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%  50المبتدئين المعتمدين الذين خضعوا لبرنامج تعليم المعلمين التقليدي، فضلا عن ذلك يترك  

% بعد ثلاث سنوات. وتتفق هذه النتيجة مع ما  80من هؤلاء الشباب التدريس بعد عامين، و  

 Senom3ودراسة   2Aref Atari، ودراسة Richard M. Ingersoll1توصلت إليه دراسة  

ما يقرب من  ، و Janet Forrester McCarra5ودراسة    Veenman, Simon4  ودراسة

% يتركونها بحلول نهاية  50% من المعلمين المبتدئين يتركون المهنة بعد السنة الأولى، و 25

، ينظرون إلى الصعوبات التي تواجههم في  الجدد. العديد من المعلمين، خاصة  الخامسة  تهمسن 

يتخذه الأفراد    ،بما أن التدريس هو خيار مهني  ،بداية مسيرتهم المهنية على أنها تحديات مؤقتة

التعليم،   في  والشغف  الرغبة  على  بناءً  حرية  فعادة  يمتلكون  أنهم  المعلمين  من  الكثير  يشعر 

هذا الشعور بأن الأزمة مؤقتة  و   ،وأنهم قادرون على التأقلم مع التحديات بمرور الوقت   ، الاختيار

 يمنح المعلمين نوعا من الطمأنينة، ويحفزهم على الاستمرار وتطوير مهاراتهم تدريجيا. 

الذين يفتقرون إلى الدعم من الأطقم  الأساتذة الجدد،ومع ذلك فإن بعض الدراسات تشير إلى أن 

وقت، مما  يواجهون صعوبة في التغلب على هذا التحدي بمرور ال ،الإدارية والمجتمع المدرسي

غتراب أو الاستنزاف المهني، وهو ما يؤثر على أدائهم ويزيد من معدلات  يؤدي إلى شعورهم بالا

لخرة سنتي ال  ذيه  ،"كرهت هذه المهنة،  ستاذة هدى في المقابلةالأحيث قالت مثلا    ،لمهنة ل  همترك 

 
1Richard M. Ingersoll, Teacher Turnover and Teacher Shortages: An Organizational Analysis, American 
Educational Research Journal Fall 2001, Vol. 38, No. 3, pp. 499–534. 
2Aref Atari, Problems of Beginning Teachers as Perceived by Neophyte Teachers in the Public 
Schools of Qatar, Islamic Studies Journal of Educational and Islamic Studies King Saud Universit, 1996. 
3Senom, Fatiha, Abd Razak Zakaria, and Shanina Sharatol Ahmad Shah. "Novice Teachers’ 
Challenges and Survival: Where do Malaysian ESL Teachers Stand?." American Journal of Educational 
Research 1.4 (2013): 119-125. 
4Veenman, Simonm, Perceived Problems of Beginning Teachers, Review of Educational Research, 
v54 n2 p143-78 Sum 1984. 
5McCarra, Janet Forrester, "Perceived Problems of Beginning Teachers and Proposed Solutions for 
Success" (2003). Theses and Dissertations. 3472.. 
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ن المعلمين الجدد، خاصة  تعكس مشاعر الإحباط التي يواجهها العديد م  فهذه الجملة    1في التعليم" 

الأحيانو  ى،الأول  سنتهمخلال   بعض  تحديات  في  الجدد  المعلمون  يشعرون    ،يواجه  تجعلهم 

المكثفة،   الدراسية  المناهج  مع  والتعامل  الدراسية،  الفصول  إدارة  من  بدءًا  الكبيرة،  بالضغوط 

 .وأولياء الأمورلمتعلمين وصولاً إلى بناء علاقة مع ا

يمرون بفترة   ساتذةصعب، حيث أن الأعادةً ما يُنظر إلى العام الأول من التدريس على أنه الأ-

هذا الشعور يجعل البعض يقرر أن التجربة قد لا تستحق التكرار،  و  ،من التكيف والتعلم السريع

 . مهنيةول والأخير في مسيرتهم اللذا فإنهم يشعرون بأن هذا العام سيكون الأ 

الدراسة    - الإداريةأتشير  الأطقم  من  الاهتمام  قلة  المدراء   ،ن  قبل  من  الكافي  الدعم  وغياب 

 والانفصال عن المجتمع المدرسي.   ،يزيد من الشعور بالعزلة المهنية  وذوي الخبرةوالمعلمين 

يعد خطوة مهمة لتحقيق أهداف    ،تعيين مدرسين في المناطق النائية التي تعاني من العزلة الشديدة

فوجود مدرس في مثل هذه المناطق يساعد في توفير التعليم    ،تعليمية واجتماعية وثقافية شاملة

البعيدة، مما يسهم في تنمية المهارات المعرفية للأطفال وتعزيز    النائيةالأساسي لأبناء المجتمعات  

 .فرصهم التعليمية والعملية المستقبلية

يواجهون صعوبات مهنية تتعلق    الأستاذ الجديدأن   (31إلى    25ن  )م  ولانتائج الجد  توضح      

الزملاء، الطاقم الإداري، وكذا أولياء  )المهني  بغياب الاتصال والتواصل بين الفاعلين في الوسط  

إجابات المبحوثين،    من  36.7%   التلاميذ وجمعيات أولياء التلاميذ(، هذا ما عبرت عنه نسبة

نفسية    اتأنها تعاني من ضغوط:ب   2( 2حيث جاء في تصريح احدى المشاركات في المقابلة رقم )

 
 د. 12:44على الساعة  20/10/2017( بتاريخ 04اسماء استاذة المدرسة الابتدائية لغة عربية في المقابلة رقم)1
 د. 15:33م على الساعة 11/10/2017( بتاريخ 02غفران أستاذة لغة إنجليزية في الطور المتوسط في المقابلة رقم)2
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فرصة ا الفي ترك مهنة التعليم إذا ما سنحت لهتفكر    هذه المهنة، ما جعلها  بسبباجتماعية ومهنية  

. ويعود هذا إلى شعورهم بعدم التكافؤ بين المؤهلات التي يمتلكونها  ل على وظيفة أفضلللحصو 

 ومناصب عملهم. 

العربية،   الرسمية للبلد وهي ، يعتمد النظام التعليمي بشكل أساسي على اللغةتمنراستفي ولاية 

بينما يسُتثنى استخدام اللغة الأم )الأمازيغية( من المناهج التربوية بشكل ملحوظ، مما يؤثر سلبًا 

يعد غياب اللغة الأمازيغية في  و الرسمية،  على نتائج التلاميذ في الفصول الدراسية والامتحانات

 ،  فقط الذين يتحدثون الأمازيغية  خاصة تلاميذ المناطق النائية    ، التعليم تحديًا كبيرًا بالنسبة للتلاميذ

ظرا لأن العديد من  ، نهابرماس التواصل الناجح قائم على الاعتراف المتبادل بين الأفرادفحسب  

التحدث بها أنهم أكثر  المحليون الذين يتقنون    الأساتذةيشعر  ف  ،يتحدثون الأمازيغية  الولايةسكان  

  ملغة المجتمع المحلي، فقد ينظر إليه  ونلا يتحدث  نالذي   الأساتذةأما    ا،اعترافا واحترامو   اندماجا

الت يق  ، مما يعباءكغر  ء علاقات اجتماعية قوية داخل  قدرتهم على بناويحد من    واصل،عملية 

 نسق التربوي. ال

إلى   الأستاذ  خلالها  من  لتي يسعىا  الوسيلة الأساسية  غن هابرماسريو  حسب تصور  تعد اللغة    -

في التعليم ليست   الأساتذةإذا كانت اللغة التي يستخدمها    في الوسط التربوي،  الاندماج الاجتماعي

، تصبح اللغة أحد نظرية هابرماس  ناءً علىإذاً ب ،  م اليوميةفي حياته  اللغة التي يعبرون بها  هي

)العربية( واللغة الأم   للبلاد   فإذا كانت هناك فجوة بين اللغة الرسمية  أبعاد الشرعية الاجتماعية

التي يتحدث    النائية والحدودية  في المناطقالمعينون  خصوصا  ساتذة  )الأمازيغية(، فقد يشعر الأ

هذا الاستبعاد يؤدي و   ،ستبعدون من عملية التفاعل التربويم، بأنهم  فقط    الأمازيغيةالسكان  فيها  
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مما قد يؤدي إلى ،  الاجتماعيفي الاندماج  ات مهنية وبيداغوجية  إلى صعوب في كثير من الأحيان  

 . أو عدم الاندماج الكامل في الوسط التربوي ،شعورهم بالعزلة

تمنراست     لولاية  العمومية  بالمدارس  الموظفون  الجدد  الأساتذة  أن:  يتبين  من خلال ما سبق 

 يواجهون صعوبات عديدة تتعلق بالعوامل السوسيومهنية أهمها: 

التواصل في بيئة العمل، البرامج التكوينية، واللغة التي تؤثر على اندماج وتكيف هؤلاء الأساتذة  

 خلال سنواتهم الأولى من التوظيف. 

الدراسة حول مشكل   مجتمعكرارات والنسب المئوية لآراء ح الت  (: يوض  31م ) جــدول رقــ

 ساتذة الجدد والقدامى.الأ راسية بينالد   للمستوياتوزيع العادل  الت  

 %سبة الن   كرارالت   ةراسي  وزيع العادل للفصول الد  مشكل الت  

 65.2 103 نعم 

 34.8 55 لا 

 100 158 المجموع 

نلاحظ     الجدول  خلال  الأأمن  أغلب  توجد  أيرون  ساتذة  ن  لا  فينه  العادل  التوزي   عدالة  ع 

( من  %34.8تليها نسبة )و (،  %65.2ساتذة الجدد والقدامى بنسبة )الدراسية بين الأ  للمستويات

 الدراسية. للمستوياتعدم وجود مشكل في التوزيع العادل يرون  ساتذةالأ

عدالة في  وجود  عدم  عبروا عن  الدراسة    مجتمعفراد  أ غلب  أ  :أننستنتج  خلال نتائج الجدول    

ويرجع سبب ذلك   ،في العمل   ذوي خبرةبينهم وزملائهم    ،والمستويات الدراسيةالأقسام  توزيع  
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الخبرة  أن هناك   تدريس    ون دائمايرغبعددا من الأساتذة ذوي  أو مواد دراسية    مستوياتفي 

قد   وهذا ما  ،أعدوها خلال سنوات خبرتهم السابقة  ،جاهزة  دروس  وذلك بسبب امتلاكهم  ،بعينها

 بناء خبرات مهنية لدى الأساتذة الجدد.يحد من  

الدراسية بين    للمستوياتع العادل  سة، على التوزي ؤسفي مدير الم   ةدارة الوصية ممثلتعمل الإ 

وهو ما لمسناه من خلال الدراسة الاستطلاعية في العديد من المؤسسات التربوية في    ،ساتذةالأ

  التلميذ مراعاة الفروق الفردية بينهم، واضعة مصلحة  الأطوار التعليمية الثلاثة في الولاية، وكذا  

اعتبار كل  والحضرية،    ،فوق  المدنية  المناطق  في  عام  بشكل  التعليم  مستويات  ترتفع  حيث 

ساتذة الجدد، ما يوجه لها الأ  اوتنخفض مستويات التعليم  في القرى والمناطق الحدودية، التي غالب 

لى نزوح العديد من تلاميذ المناطق الريفية  نحو المدينة، بسبب مستويات إمر الذي يؤدي  الأ

وذلك بسبب الصورة التي يحملها   ،في تعليم أفضل  ة رغب ، والالتعليم المتدنية في تلك المناطق 

 الأخرى.   ساتسؤ د الضغط على المزي مما ي ،  بأنه يفتقر للخبرة  ،ستاذ المبتدئمور عن الأاء الأولي أ
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جدول يبين التكرارات والنسب المئوية لآراء أفراد مجتمع الدراسة حول  (: 32ـم )جـدول رقـ

 .الزيارات الصفية داخل القسم

 %سبة الن   كرارالت   الفئة هل هناك زيارات داخل القسم؟

 

 

 نعم 

 12.7 20 المدير

 08.2 13 الزملاء

 28.5 45 المفتش التربوي 

 19.6 31 ولياء الأ

 69 109 مجموع نعم 

 31 49 لا 

 100 158 المجموع 

 

صرحوا  (  %69نسبة )ب     الدراسة  مجتمعأفراد    أغلب  فإن  النتائج المبينة في الجدول،  بناء على  

يليها الأولياء    ،من هذه النسبة  (%28.5بوجود زيارات داخل القسم ،ويمثل المفتش التربوي ) 

 مجتمع فراد  أ( من  %31فيما عبر )   ،( %08.2(، و الزملاء) %12.7(، ثم المدير) 19.6%)

وج بعدم  اتصالالدراسة  القسم  وزيارات    ،ود  ،داخل  التربويين  المفتشين  طرف  الزملاء  من 

بالنسب أوالشركاء الاجتماعيين، و  للمرجعوا سبب ذلك  ساتذة  كثرة أعداد الأ  إلىالتربوي    فتشة 

في    الى متابعة مستمرة، خاصة أن معظمهم لم يتلقوا تكوينا متخصصإالذين يحتاجون    ،الجدد
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مور المادية  فة الأولياء وانشغالهم بتوفير الأى ضعف ثقاإليضا  أوقد يعزى هذا النقص  ،  التدريس 

أنه منذ  الأستاذة ليلى: " غياب تام للأولياء وجمعية أولياء التلاميذ، حيث جاء في تصريحو   ،فقط

 لا تعلم و   ،لم يزرها أي ولي تلميذ الابتدائي،  في الطور    الفرنسيةتنصيبها كأستاذة لتدريس اللغة  

 . 1" إطلاقا بوجود جمعية أولياء التلاميذ

راسة حول مدى الد   مجتمعح التكرارات والنسب المئوية لآراء يوض  (: 33م) جــدول رقــ

 دريسارسة للت  الد   أقساممة ءملا

راسة مناسبة هل حجرات الد  

 دريس؟ للت  

 %سبة الن   كرارالت  

 83.5 132 نعم 

 16.5 26 لا 

 100 158 المجموع 

الأ  من   أغلبية  أن  نلاحظ  الجدول  عبروا عن%83.5)  بنسبة   ساتذةخلال   أقساممة  ء ملا    ( 

يسهرون على    ،ن القائمين على قطاع التربية في ولاية تمنراستأذلك ب   وعللوا  ،الدراسة للتدريس 

وجود    ،و  قسامنظافة الأعمل،  لل  : البيئة الحسنةتربوي، من حيثالداء  لأل  ناسبةمالظروف  التوفير  

التعليميةالوسا والتجهيزات  بالن أ  ،وغيرها   ئل  ملاما  عدم  عن  عبروا  للذين  الأقسام مء سبة   ة 

ة  جهزأستخدام  ، مبررين ذلك بأن  هذه القاعات لا تسمح با( %16.5)   فيمثلون نسبة  للتدريس

في    متواجدةال  ؤسساتخاصة بالنسبة للم  ،للتدفئة والمكيفات الهوائية   وتفتقرالعرض الضوئية،  

 
 د. 10:15على الساعة  م10/2016/ 12  خبتاري (03المقابلة رقم ) ابتدائية اللغة الفرنسيةستاذة مدرسة أ ليلى 1
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و  النائية  إلى    ،الحدودية المناطق  القرى  أبالإضافة  بعض  وجود  في  والترميم   البناء  شغال 

وهو    ،اللازمة للعمل التربوي   تستوفي الظروفالبيئة التعليمية لا  أن    ىمشيرين إل  ،مؤسساتال

،  تقرير منظمة اليونسكو إليه  ما أشار  ، وتتماشى هذه الآراء مع  سلبًا على تحصيل التلاميذ  أثرما  

تؤدي    الريفية، في المناطق    المؤسسات التربويةأن الظروف غير الملائمة في العديد من    حيث 

 .1الدراسي للتلاميذ خاصة في الدول النامية  وزيادة نسبة التسرب  ، إلى تراجع جودة التعليم 

  ةالدراسة حول معانا مجتمعة لآراء سب المئوي  كرارات والن  الت   ح( يوض  34م :)جــدول رقــ

 الدراسية.  قسامداخل الأ الاكتظاظالجدد من  ساتذةالأ

 %سبة الن   كرارالت   ؟ في قسمك  الاكتظاظ هل تعاني من

 63.9 101 نعم 

 36.1 57 لا 

 100 158 المجموع 

الصفوف    اكتظاظ  ساتذة يعانون من مشاكل( من الأ%63.9)  ه ما نسبتهتشير نتائج الجدول أعلا  

ار الأمراض نتشا  هذا ما يساهم في، و لتعلممناسب ل  جو بتوفير    لا تسمح  ،الدراسية بأعداد كبيرة

ما يظهر وجود مشكلة هيكلية واضحة وهو التباين    التلاميذ،سلبا على نتائج    كما يؤثرالمعدية،  

  الاكتظاظ لأساتذة الذين عبروا عن عدم وجود  بين عدد التلاميذ وعدد الأقسام في المؤسسات، أما  

 
 . 252، صم 4/2013، التقرير العالمي لرصد التعليم للجميع،الجودة للجميع والتعلم تحقيقالتعليم  ، والعلوم والثقافة المتحدة للتربيةمنظمة الأمم 1
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  ،يدرسون في مناطق حدودية   بأنهمبرروا ذلك    ، ( من الاجابات%36.1)  داخل الفصول الدراسية

 الرحل. تقل فيها الكثافة السكانية، كون غالبية السكان من البدو 

يعانون من    تمنراست،من المعلمين في ولاية  (  %63.9: )أن  الجدول نستنتجنتائج  من خلال  

في    يؤثر بشكل مباشر على جودة التعليم  ،الدراسية، وهو ما يمثل تحديا تربويا  لأقساما  اكتظاظ

على التفاعل مع    هكتظاظ داخل الأقسام يحد من قدرت إلى أن الاالأساتذة    أحد  فقد أشار  الولاية،

مع ما توصلت  هذه النتائج    تتوافقالبيداغوجية،  التلاميذ، ويضعف من فعالية تطبيق الأساليب  

دراسة الطعيس،    إليه  فهد  أن:مها  ترى  بالتلاميذ از  التي  الدراسية  الفصول  المرحلة    دحام  في 

 .1وق استخدام طرق التدريس المناسبةيع  ،المتوسطة 

رق )جـدول  لآراء  ض  يو (:  35ـم  المئوية  والنسب  التكرارات  غياب  الد    مجتمع ح  حول  راسة 

 ةروري  جهيزات والمرافق الض  الت  

 %سبة الن   كرارالت   ة روري  جهيزات والمرافق الض  غياب الت  

 43.7 69 رةفمتو 

 56.3 89 رةفغير متو 

 100 158 المجموع 

أن     أعلاه،  الجدول  نتائج  في    الأساتذة  من%56.3نسبة    تشير  تعيينهم  تم  المؤسسات الذين 

كانوا يطلبون الانتقال بسبب غياب السكن اللائق   ،النائية   التربوية خاصة الواقعة في المناطق

 
 . 70السابق، ص  ع مها فهد الطعيس، المرج1
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ت  إلى  أدى  ما  القاسية،  المعيشية  الطواقم    غير والظروف  في  عبر    التربوية،مستمر  حين  في 

التجهيزاتمجتمع  من    43.7% توفر  عن  للقيام   ،الدراسة  الضرورية  البيداغوجية  والوسائل 

 بمهامهم. 

عدم توفر التجهيزات الضرورية،  ، و ضعف البنية التحتية أن    من خلال نتائج الجدول نستنتج  

،  تمنراستولاية    النائية والحدودية في  مناطق ال، في العديد من  السكن   النقل،وسائل    ،الطرق  :مثل

استقرار   تواجه  التي  العراقيل  أبرز  بين  من  قطاع  يعد  في  البشرية  ولايات  ب التربية  الموارد 

 . الجنوب

إلى البحث    النائيةفي المناطق    العديد من الأساتذة، خاصة العاملينن غياب البنية التحتية يدفع  إ

ا  التنقل يومي   منهم عناء  ، حتى وإن تطلب الأمرمقر الولاية قربا من    أكثرتربوية    عن مؤسسات

إلى   منهم   ابعض  هذا الواقع  يدفع  كما  متكرر،  وتأخر   عنه غيابما ينتج  إلى مقر عملهم، وهذا  

عن العمل    الأساتذةالوضع يعزز من ظاهرة عزوف    اوهذ  .نهائياطلب التحويل أو مغادرة المهنة  

الذي    المناطق،تلك  في   االأمر  الموارد  إلى اكتظاظ  يحدث اختلالًا في توزيع  لبشرية، ويؤدي 

 .الحضرية، ونقص في التغطية التربوية ؤسساتالم
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راسة حول العلاقة بين  الد مجتمعة لآراء سب المئوي  ح التكرارات والن  يوض   :(36م)جــدول رقـ

 وغياب التجهيزات والوسائل الضرورية  مكان تواجد مؤسسة العملبعد 

مكان  بعد  

مؤسسة  

 العمل 

 المجموع  ة روري  جهيزات والوسائل الض  غياب الت  

 رةغير متوف   رةمتوف  

 %سبةالن   كرارالت   %سبة الن   كرارالت   %سبة الن   كرارالت  

 100 98 77.6 76 22.4 22 القرية

 100 60 21.7 13 78.3 47 المدينة 

 100 158 56.3 89 43.7 69 المجموع 

   

Chi-Square Tests 

 Value Df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square a47,247 1 ,000   

bContinuity Correction 45,003 1 ,000   

Likelihood Ratio 49,401 1 ,000   

Fisher's Exact Test    ,000 ,000 

Linear-by-Linear 

Association 

46,948 1 ,000 
  

N of Valid Cases 158     

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 26,20. 

b. Computed only for a 2x2 table 

بين مكان   لبيرسون وجود علاقة ذات دلالة إحصائية  تحليل اختبار مربع كاي  نتائج  أظهرت 

، حيث  في المؤسسات التربوية بتمنراست  مؤسسة العمل وغياب التجهيزات والوسائل الضرورية

 وبمستوى دلالة (df = 1) عند درجة حرية واحدة (χ² = 47.247) بلغت قيمة مربع كاي

(Sig = 0.000)( 0.05، وهي قيمة أقل من مستوى الدلالة المعتمد  ،) فإننا نرفض الفرضية
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الصفرية القائلة بعدم وجود علاقة بين المتغيرين، ونقبل الفرضية البديلة التي تؤكد وجود علاقة 

من خلال    . ذات دلالة إحصائية بين مكان مؤسسة العمل وغياب التجهيزات والوسائل الضرورية

، يتبين أن المؤسسات الواقعة في القرية تعاني  (36رقم )  قراءة المعطيات الإحصائية للجدول

بدرجة أكبر من نقص التجهيزات مقارنة بالمؤسسات الواقعة في المدينة، إذ بلغت نسبة الذين  

( الريفي  الوسط  في  الضرورية  والوسائل  التجهيزات  توفر  بعدم  مقابل  77.6صرحوا   )%

%( مقابل  78.3ي المدينة )%( فقط في الوسط الحضري، في حين بلغت نسبة توفرها ف21.7)

تعكس هذه النتائج وجود تفاوت مجالي واضح في الإمكانات المادية  %( في القرية. و 22.4)

والتجهيزات داخل المؤسسات التربوية، بما يشير إلى أن الموقع الجغرافي للمؤسسة يؤثر بصورة  

الاندماج  درجة  وعلى  العمل  على ظروف  ينعكس  قد  ما  وهو  الخدمات،  مستوى  في  مباشرة 

 . داخل الوسط التربويللأستاذ  السوسيو مهني

م  كيف تقي  الدراسة حول  مجتمعح التكرارات والنسب المئوية لآراء يوض  (: 37ـم ) جــدول رقـ

 سة؟ ندماجك في المؤس  ا

 %سبة الن   كرارالت   جابات الإ

 65,2 103 بسرعة 

 9,5 15 ببطئ 

 17,7 28 ف كي  في طور الت  

 7 11 ف بعد تكي  ألم 

 6 1 ف كي  لا يمكنني الت  

 100 158 المجموع 
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أن   إلى  الجدول  نتائج  الأ) %65.2 (تشير    يفبسرعة    جوااندم  هم أنب يشعرون    ساتذةمن 

  ءبطي( عن  %9.5)عبر    في طور التكيف، في حين( منهم من هو  %17.7)  بينما  ،المؤسسة

أنهم    (%7)%( و 6)  نسبتههم، وعبر ما  تكيف المبحوثين  بعدمن  يتكيفوا  يمكنهم    لم  بأنه لا  أو 

عملية الاندماج، ويحتاج   . هذه النتائج توضح أن هناك تحديات فيالتكيف والاندماج في المؤسسة

التكيف والتفاعل مع بيئة    لتحسين سرعة  ،الجدد إلى دعم أكبر من قبل الإدارة والزملاء  ساتذةالأ

وتقديم الدعم النفسي والاجتماعي    ،، وهو ما يستدعي تحسين برامج التوجيه والتدريب ؤسسةالم

:  مثل  ،تحديات نفسية   من   تهأو صعوب  الاندماج  الذين أشاروا إلى بطء  ساتذةيعاني الأو   .اللازم

 .الشعور بالعزلة أو القلق أو ضغط التأقلم مع بيئة جديدة

  ، تمنراستفي ولاية  ساتذة مجتمع الدراسة  من الأ(  %65.2)  نستنتج أنأعلاه    الجدول   من خلال 

تساعد    ، وهو ما يشير إلى توفر بيئة مهنية داعمة  الوسط التربوي،وا في  جاندمأنهم  يشعرون ب 

وجود عناصر إيجابية داخل    يعكس  هذا،  على التكيف مع محيطهم المهني والاجتماعيالأساتذة  

التجاوب مع خصوصية السياق   والإدارة،  الأساتذةالعلاقات الجيدة بين    :المؤسسات التعليمية، مثل 

 . مما يسهم في تعزيز شعور الانتماء والاستقرار الوظيفي ، المحليللمجتمع الثقافي 

يواجهون    ،المناطق النائية  ساتذة الجدد خصوصا المعينون فيمن الأ  %30أن  المعطيات  بينت  

  ، مع المجتمع المحليغياب التواصل  بسبب    العزلة المهنيةتحديات مشابهة، حيث يتعرضون إلى  

تراجع مستوى الاندماج المهني والاجتماعي    تبين لناكما    ،في العملمن ذوي الخبرة  وزملائهم  

لك  من المنصب في ت   الاستقالةو حركة تنقل الأساتذة بين المؤسسات،  ارتفاع  في    يساهمللأستاذ  

 .المناطق

 



تائج ة وتفسيرها ومناقشة الن  عرض وتحليل البيانات الميداني  الفصل الخامس:              
 

198 
 

بب  راسة حول ما الس  الد    مجتمعح التكرارات والنسب المئوية لآراء  يوض  (:  38ـم )جـدول رقـ

 ؟ ة عملكدمج في بيئنك غير مئيسي الذي يجعلك تشعر بأن  الر  

 %سبة الن   كرارالت   جابات الإ

 67,7 107 واصل مع زملائي في العمل غياب الت  

 15,8 25 لاميذ ولياء الت  أ مع واصل غياب الت  

 16,5 26 دارياقم الإواصل مع المدير والط  غياب الت  

 100 158 المجموع 

  ون ويرجع   بيئتهم المهنية،غير مندمجين في  67.7% ساتذة الجدد أي بنسبةنلاحظ أن أغلبية الأ   

إضافة إلى عدم الاستقرار    ،العملذلك إلى غياب التواصل بينهم وبين الزملاء في  السبب في  

نسب  تظهر  المقابل  في  )بالمنطقة،  )  %)  15.8ة  غي ساتذة  الأ  إجابات من(  % 16.5و  اب أن 

أبرز العوامل التي تعيق    من  ،ولياءوالأ ،  داري للمؤسسة التربويةالطاقم الإر،  التواصل مع المدي 

 .النائية والحدوديةالمناطق  الموظفين منهم في خاصة هماندماج 

المستوى  ب   ليس  ،تمنراست  بولايةالتربوية  ؤسسة  في الم  يدستاذ الجدنستنتج أن اندماج الأومنه  

  ، العموميةبأنهم غير مندمجين في المؤسسات التربوية    صرحون:ي   المبحوثين  غلبيةأالمطلوب، ف

 :  فيتتمثل  عديدةلى عوامل  ذلك إ ويعود

  ،يخلق شعورًا بالعزلة  ، مماالمسؤولين التربويين   أوراء  اب الدعم الإداري من طرف المدغي  

 .ساتذةوعدم التقدير لدى الأ
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يجعلهم غير  ،  أو مناطق مختلفة  ؤسساتالمتكرر بين م   ساتذةتنقل الأبالمنطقة:  عدم الاستقرار  -

الزملاء   مع  مستدامة  علاقات  بناء  على  المجتمعو قادرين  وأفراد  الاستقرارو   ،التلاميذ    عدم 

ساتذة  من الأ  %32.9ـ:  ف  ويزيد من صعوبة التكيف مع بيئة العمل  ،يضعف الشعور بالانتماء

 (. 24الجدد يفكرون في الاستقالة من مهنة التعليم )نتائج الجدول رقم 

المنطقة    - التحتية  وعدممواصفات  البنيات  في    %62الجدد   الأساتذة  أغلب  :توفر  تعينهم  يتم 

 والتي لا تتوفر على التجهيزات والمرافق الضرورية  ،الريفية البعيدة عن مقر الولاية   قناطالم

يوفر    لا   العملقبل الالتحاق بمناصب    ونهضافة إلى أن التكوين الذي يتلق، إ(9)نتائج الجدول رقم  

ذه (. ه16ول رقم  د)نتائج الج   مج يغلب عليها الطابع النظريالبرا  تلكو،  لهم إمكانية الاندماج

 .المهني  في محيطهم  مغتربين وتجعلهم  اندماج الأساتذة في بيئة العمل،  الظروف تؤثر سلبًا على 

 ة:  اني الث  الجزئية ة الفرضي  عرض وتحليل نتائج . 2

  خلال ،  صعوبات بيداغوجية   لولاية تمنراست  العموميةالمدارس  ب   العاملينساتذة الجدد  الأ  يواجه  -

 . فالسنوات الثلاثة الأولى من التوظي 

يفتقر إلى بنية تعليمية قوية   تأظهرت نتائج الدراسة الميدانية أن قطاع التربية في ولاية تمنراس

وموارد بشرية مؤهلة، يعد هذا النقص عاملا مؤثرا في اندماج الأساتذة الجدد داخل مؤسساتهم  

 . التربوية

الأساتذة يواجه  حيث    ،إلى بنية تحتية تعليمية قوية وموارد كافية   نائية والحدوديةتفتقر المناطق ال  -

ال من  العديد  التعليم   ،تحدياتالجدد  المواد  إلى  الوصول  مجال  والتدريب  في  والتكنولوجيا  ية 

 ؤثر سلبا على اندماجهم الاجتماعي.  وهي ت،  رالمستم
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خلال  ما نلاحظه من    وهذا إلى ذلك نجد ضعف البنيات التحتية للمؤسسة التربوية،    وبالإضافة

من المبحوثين يرون عدم توفر التجهيزات   56.3% سجلت نسبة  ث حي   ، (35الجدول رقم )  نتائج 

التربوية    ساتالمؤسبعض  نقصا في عدد الحجرات الدراسية ب   سجلناكما   ،والوسائل الضرورية

  نتيجة   البعض منها،نجاز  إفي    إلى التأخر  يرجع السبب في ذلكو   ،طوار التعليمية الثلاثةفي الأ

 الوضع الاقتصادي الذي تشهده البلاد.

 خاصة في الطور الابتدائي،  اتلميذ  40الذي يتجاوز    ،الدراسيةالأقسام  كثافة عدد التلاميذ داخل    -

 تتوفر  من المبحوثين يرون بأن المؤسسة لا 16.5% بأن نسبة   (33(الجدول  حيت يوضح لنا

ما لاحظناه من خلال الدراسة الاستطلاعية لبعض المؤسسات  على حجرات كافية للدراسة، وهذا  

نجد تأثير الظروف الطبيعية    ،إلى جانب هذا،  عن مقر الولاية ا  تربوية، خاصة تلك التي تقع بعيدال

تضاريسها و  في  طقة من صعوبة  ، نظرا لما تعرفه المنية على المستوى التعليمي للتلميذ و البيئ 

حيث تحتل الولاية    ،بكالورياخلال نتائج امتحان الو هذا التأثير يمكن أن نلاحظه من   مناخها،

 (. 03و  02الملحق رقم ) اكز متدنية على المستوى الوطنيمر

متباعدة   ؤسساتم  العديد من المستويات فيس  يبسبب تدر   ،ضغوطات نفسية اجتماعية ومهنية   -

 . انعدام وسائل التنقلو   جغرافيا،

في المؤسسات التربوية الواقعة    الموظفين   ، خصوصًاتمنراستفي    الأساتذةأشار عدد كبير من  

 :شمل، وت في التجهيزات الضرورية  كبيرنقص في المناطق الحدودية والنائية، إلى 

 .المقاعد والطاولات •

 (. ، خرائطالإيضاحأدوات )لوسائل البيداغوجية  ا •



تائج ة وتفسيرها ومناقشة الن  عرض وتحليل البيانات الميداني  الفصل الخامس:              
 

201 
 

 .الوسائل الرقمية )حاسوب، إنترنت، طابعة(  •

 .التجهيزات الخاصة بالتدفئة والتكييف  •

 .شربللمرافق صحية ومياه صالحة  •

يضطرون إلى    تمنراستفي ولاية    ساتذةالدراسة أن عددًا كبيرًا من الأهذه  أظهرت نتائج  

من طرف    كاف  ، في ظل غياب دعم  بأنفسهمجهيزات الضرورية  والت   ، اقتناء الوسائل التعليمية

 :ساتذةالأ وهذه تصريحات بعض .دارةالإ

 ".الامتحاناتو الواجبات المنزلية لا نجد أوراقا لنسخ "

 راتبي الشهري". أقوم بشراء أقلام السبورة من "

 ".لإنجاز الأعمال الإداريةالخاصة  تياضطررت لإحضار طابع"

 . "باليد على السبورة والأشكال خرائطالنرسم  "

  صعوبات تحقيق ة يشكل أحد أبرز أسبابتشير هذه النتائج إلى أن ضعف البنية التحتي   

، حيث تسجل الولاية حركة تنقل واسعة  الجدد ساتذةالمهني والاجتماعي للأ ندماجالا

الميدانية  خلال المقابلات  صرح به البعض منهم وهو ما للأساتذة في بعض المؤسسات، 

أقسام تهيئة  ، وكذا أدوات التدريس  وفيرلت  مالهم الخاصإلى استخدام رون ضطي   بأنهم

 . الدراسة خاصة الأساتذة المعنيون بعملية التثبيت )الترسيم(

خلال     الأ  الميدانية  المعطيات  تحليل   من  أن  الجددنستنتج  توظيفهمال،  ساتذة  تم  في    ذين 

مرتبطة بغياب الوسائل    بيداغوجية  صعوباتن  يعانون م   ولاية تمنراست،التربوية في  ؤسسات  الم
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التعليمية الضرورية، نقص التجهيزات والمرافق الضرورية وكثافة تعداد المتعلمين داخل الأقسام 

مع الوسط    همتكيف و  التربوية ساهم في الحد من فعالية أدائهم وبالتالي أثر على اندماجهم المهني،

وهذا ما يؤكد صحة    ا في بيئتهم المهنية،جتماعي هؤلاء الأساتذة ا  ندماجا تالي عدم  الوب   ،التربوي 

 الفرضية الثانية.

 : الاستنتاج العام :ثالثا 

 لبياناتها نخلص إلى: نتائج الدراسة وتحليلنا  لمن خلا-

للأساتذة الجدد في ولاية تمنراست يعود بالدرجة الأولى    سبب ضعف الاندماج السوسيومهني

الوصية   الإدارة  تنتهجها  التي  المباشر  التوظيف  سياسة  بسبب  الأساتذة  مستوى  ضعف  إلى 

 للخريجين من الجامعات الذين يتم تعيينهم دون الخضوع لتكوين بيداغوجي كاف. 

ومهنية وجود   بيداغوجية  أبرزها  ،صعوبات  السياسة،  هذه  فعالية  من  موارد النقص    :تحد 

ضعف لغة الأساتذة وكذا  منها،  النائية    المناطق  في  خاصة  ،التجهيزات والمرافق الضرورية و 

إليها  والتلاميذ التنقل والوصول  العمل وصعوبة  بعد مؤسسات  اندماجهم  .  على  يؤثر سلباً  مما 

 الفوج التربوي. وفاعليتهم داخل 

  الأساتذة المعينين حديثا  دماجان أن فشل  :  يمكن القولا  م التطرق إليهالتي ت   من خلال المعطيات  -

  ،وبيداغوجية  مهنيةتراكم اختلالات  ليس راجعًا لعامل واحد، بل هو نتيجة   ولاية تمنراست، في 

شاملةتتطلب   خصوصية    ،إصلاحات  الالولاية تراعي  في  وتستثمر  المحلي،    مورد،  البشري 

 .للأساتذة الجدد مشجعة وجاذبة وتوفر بيئة عمل 
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ساتذة الجدد بالمدارس العمومية لولاية تمنراست يواجه الأ  :القائلة  العامة  صحة الفرضية   تضحت    

اندماجهم   تؤثر على  ،خلال السنوات الثلاثة الأولى من التوظيف  ،صعوبات مهنية وبيداغوجية 

 جتماعي داخل الوسط التربوي.   الا

 خاتمة: 

وطنيا، نستند فيه إلى بيانات من الواقع الميداني للمؤسسات الاول من نوعه    قد يكونهذا البحث    

بهدف فهم  تمنراست، أجري  العمومية في ولاية  تحقيق    التربوية  المؤثرة في  العوامل  مختلف 

الاجتماعي   فيالاندماج  الجدد  تمنراست.  ب  التربوية  ؤسساتالم  للأساتذة  على ولاية   معتمدا 

ساتذة الجدد إلى بيئة  لاستكشاف انتقال الأ،  نظرية الفعل التواصلي لـ هابرماسل  المقاربة النظرية 

التعليم،   المستمرة في  المدرسية وتجاربهم  العمل  فالعمل  بيئة  في  التعليم  يفهم  أن  كعملية  يجب 

 الوسط التربوي. ب  اجتماعية في إطار مشترك

تنظيمية  يكشف عن إشكاليات    ، تمنراستفي ولاية    للمؤسسات التربوية   إن الواقع السوسيولوجي -

الا الاجتماعي،في  هابرماس  ندماج  يصوره  الذي  المنحنى  من  الفعل  دور  بتهميش  ،  تقترب 

على    ،للأستاذالتواصلي   تعمل  البيروقراطية  الأنظمة  أن  يرى  علىحيث  المجتمع    السيطرة 

،  الأستاذلاحظ أن  ن في الدراسة  فحرية.  كل  قلل من قدرة الأفراد على التفاعل ب هذا ي ، و ومؤسساته

تربويًا   فاعلًا  يكون  أن  التعليمية بدل  العملية  في  نفسه  مؤثرا  يجد  ال  ا مقيد،  من  ظروف  بجملة 

 .وتقلل من مكانته الرمزية داخل المجتمع  ،أدائهالتي تحد من  السوسيومهنية

تواجه    - التي  التحديات  على  الضوء  الدراسة  هذه  في    الأساتذةتسلط  تمنراستالجدد    ،ولاية 

اندماجه في  تساهم  التي  بيئ   موالعوامل  الأدبيات  ةفي  على  الاطلاع   السابقة  العمل، من خلال 
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أعلاه   المذكورة  البحث  نتائج  تظهر  الصلة،  ذات  الجديدوالتشريعات  الأستاذ  ولاية    أن  في 

 . ومهنية ةصعوبات بيداغوجي يعاني من عدة   زالي لا   تمنراست،

التحتية  التكوين، ضعف  لـ :    أن  الميدانية  أظهرت نتائج الاستبيانات والمقابلات البنية    وتدهور 

التربوية  الثقللمؤسسات  الفجوة  جانب  إلى  واللغوية،  ،  اافية  والاجتماعية  كرس  المهنية  لعزلة 

إلى التفكير في منهم    بالكثير   ودفع،    الحركة التنقلية لهمارتفاع معدل  إلى    وأدى  ساتذة الجددللأ

 . غادرة المهنةم

لن يتحقق بمجرد تعيينهم في المؤسسات، بل يتطلب    ،تمنراستفي ولاية    ساتذةإن اندماج الأ  -

  والإثنيةأخذ بعين الاعتبار الخصوصيات الثقافية  و   ذلك رؤية شمولية تنطلق من الواقع الميداني،

التربوية الفاعلين    جميع  مع إشراك  ، للولاية وأولياء    الساكنةو   من جماعات محلية  ،في العملية 

يمثل خطوة أساسية نحو تحقيق   ،تمنراستفي    الأساتذة الجددوعليه فإن تعزيز اندماج  .  تلاميذ

 .والاستقرار التربوي في المنطقة  ،جودة التعليم 

تأخذ بعين الاعتبار    ،ومن هذا المنطلق توصي الدراسة بضرورة بلورة استراتيجية تربوية محلية

واللغوي  الإثني الواقع   مختلفو،  للولاية،  المحليين،  الفاعلين    تشرك    إلىتستند  والتربويين 

لى التصورات  عفقط     تعتمد ولا   مثل هذه الدراسة،  ، لدراسات جزائرية  معطيات ميدانية دقيقة 

 .المركزية أو الخطابات الرسمية

 بالاندماج فإننا نقترح بعض الحلول للتخفيف من التحديات المتعلقة    ،هاناحسب النتائج التي عرض-

 : لآتيعلى النحو اوذلك ، تمنراستالاجتماعي للمعلمين في ولاية 
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  (،شهر مايالجدد في    ساتذةالأ  )تعيينتوظيف  المسابقة    نتائج  يجب أن يتم الإعلان عن -1

ف  التكي قصد    ،وقت الكافي لترتيب أي قضايا عائلية أو شؤون شخصيةاح لهم الحتى يت 

 .الدراسي الجديدانطلاق الموسم مع ظروف حياتهم الجديدة قبل 

من التوظيف، عبر تنظيم ورشات   الأولى  السنةفعيل برامج التكوين المستمر خاصة في  ت  -2

 شهرية طيلة السنة.تكوينية 

 .  من أبناء المنطقة أساتذةتوظيف  -3

  والحدودية،على العمل في المناطق النائية    الخبرةذوي    الأساتذةلتشجيع  منح حوافز مادية   -4

 .ترقية في الولوية الأو ،  وظيفيتوفير سكن من خلال:   يمكن أن يكون ذلكو 

من  الجددالأساتذة  تشجيع   -5 المزيد  تلقي  المستمر  على  الذاتي  التكوين  لتحسين    برامج 

 معرفتهم بالمواد الدراسية.

نفسيا -6 بالأساتذة  مادياو اجتماعيا  و   التكفل  العملية    ،ومعنويا  في جميع مراحل  ومرافقتهم 

 . التعليمية

التربوية -7 العملية  في  الفاعلين  الأ  وتوعيتهم،   تحسيس  مرافقة  في    ساتذةبضرورة  الجدد 

 العملية التعليمية.  

ية، التي تشهد اكتظاظا التربو  ؤسساتة جديدة لتخفيف الضغط على المهياكل تربوي   إضافة -8

 التدريس.  أقسامداخل 
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عقد اجتماعات دورية داخل    والأساتذة الجدد، من خلال  المدراءفتح قنوات الاتصال بين  -9

 التربوية.  ؤسساتالم

بشكل أفضل مثل، إنشاء فترة خدمة في قطاع التربية    قل الموظفيننظام حركة تن   تنظيمـ  10

 ة التي تم تعيينهم فيها لأول مرة. ؤسسسنوات في الم  3مدتها 

ـ إجراء تقييم ميداني لنتائج الامتحانات الفصلية بصفة عامة والرسمية منها بصفة خاصة  11

 عند نهاية كل موسم دراسي.

الأهداف  12 تحقق  مدى  على  والوقوف  التربوية  الهياكل  لمعاينة  فجائية  تفقدية  زيارات  ـ 

 المنشودة من قبل المديرية الوصية.
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 : الكتب اولاـ  

أحمد العيسى، إصلاح التعليم في السعودية بين غياب الرؤية السياسية وتوجس الثقافة الدينية   -1

 . لبنان ،2009وعجز الإدارة التربوية، دار الساقي، الطبعة الأولى 

والتوزيع، للنشر    والإدارة، الأدميون   المعاصرة، الوظائفالأعمال    دودين، منظماتأحمد يوسف  -2

 . 2014 ه1435الطبعة الأولى ، عمان

والنشر، الطبعة   للطباعة  العربي   الحرف  الاجتماعي، دارعلم النفس    الزعبي، أسسأحمد محمد    -3

 .الأولى

  وآخرون،ترجمة بوزيد صحراوي،    الإنسانية،منهجية البحث العلمي في العلوم   موريس،أنجرس   -4

 . ، الجزائر2004دار القصبة للنشر، 

 نموذجا، مركز الراصد  السودان، نقاشالنزاعات في  قيلي، تسويةبهاء الدين مكاوي محمد  -5

 . 2006 للدراسات،

المعرفة  الجوهري، عالممحمد  للفهم، ترجمةالاستبعاد الاجتماعي محاولة  جون هيلز وآخرون،  -6

 . 2007  ر، الكويت، أكتوب 344،

 الروبي، دارترجمة أحمد محمد   يورغن هابرماس مقدمة قصيرة جدا، جيس جوردن فينلسون، -7

 . 2015الأولى   ةهنداوي، مصر، الطبع

 الروبي، دارترجمة أحمد محمد   يورغن هابرماس مقدمة قصيرة جدا، جيس جوردن فينلسون، -8

 . 2015الأولى   هنداوي، مصر، الطبعة
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للنشر   نالعراق، الأكاديميو حالة  الأمة، دراسةولد سالم محمد، مأسسة السلطة وبناء الدولة  -9

 .2014ه،1435، الطبعة الأولى والتوزيع، عمان

الوظيفي بالصراعات التنظيمية وضغوط العمل   الاغتراب البغيلي، علاقةحامد  حامد فايز -10

 . 2012مصر، يوليو   فكر وإبداع، بالتطبيق على قطاع البنوك في دولة الكويت،

،  في هولندا نحو صياغة إطار نظري لدراسة الاندماج الاجتماعي  الهاشمي، العراقيونحميد -11

 . 2012، ، بغداد مؤسسة مسارات للتنمية الثقافية والاعلامية ،اجتماعية سلسلة دراسات 

اجتماعية لجماعات الكاولية في العراق مكتبة   اأنثروبولوجي  الغجر، دراسة الهاشمي، تكيفحميد  -12

 . 2012، الفكر الجديد

  الاندماجالهوية الثقافية في الفكر السياسي المعاصر جدلية  مجيد، إشكاليةحسام الدين علي   -13

 . 2010  الأولى يوليو  العربية، بيروت، الطبعةدراسات الوحدة  والتنوع، مركز

والمجتمع ونظرية المعرفة قراءات معاصرة في أعمال إميل    وآخرون، الدينيوسف الوكيلي   -14

 .2015بلاحدود الرباط، بحثي مؤمنو  دوركايم، ملف

العربية الدولية  المجتمع، المؤسسةودورها في تنمية   الاجتماعية الطبيب، التنشئةمولود زايد  -15

 . 2001-ه1420للنشر ،
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 مــــــــــــــــــلاحــق

 الــــــــدراســــــــــة



                                     

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية                                
 وزارة التربية الوطنية   

 ـــــــــــــــــــــــــــلاغ  ب الديوان الوطني للامتحانات والمسابقات   
تعلن وزارة التربية الوطنية عن فتح مسابقة للتوظيف على أساس الاختبارات للالتحاق بسلك أساتذة  

 التعليم الثانوي رتبة أستاذ التعليم الثانوي  
  

 الرتبة أو السلك   عدد المناصب  

 أساتذة التعليم الثانوي   منصبا   3892

  
الدراسات العليا    تفتح المسابقة للمترشحين الحائزين على شهادة مهندس دولة أو ماستر في التعليم العالي أو شهادة الليسانس من التعليم العالي أو شهادة   :المشاركة في المسابقةشروط  

  .3حسب الفروع المذكورة وفقا للملحق رقم  
استمارة معلومات تستخرج   -) من المؤهل أو الشهادة المطلوبة،10نسخة (  -) من بطاقة التعريف الوطنية،10نسخة(    -طلب خطي،  -  يجب أن يحتوي ملف الترشح على الوثائق التالية:

 من موقع الديوان الوطني للامتحانات والمسابقات بعد التسجيل الأولي.  
) طبق الأصل من شهادة إثبات وضعية المترشح اتجاه 10نسخة(    -ملفاتهم الإدارية  بالوثائق التالية:يجب على المترشحين المقبولين نهائيا في مسابقات التوظيف وقبل التعيين إتمام  

) طبيتان (الطب العام وطب الأمراض  2شهادتان( -مستخرج شهادة الميلاد،-) من صحيفة السوابق العدلية سارية المفعول،شهادة الإقامة،10مستخرج(  -الخدمة الوطنية، مصادق عليها،
 ) شمسيتان.  12صورتان( - الصدرية مسلمتان من طبيب مختص) تثبت أهلية المترشح لشغل المنصب المطلوب،

ويقوم المعني بسحب استمارة المعلومات طبقا للنموذج المعمول به من طرف    www.onec.dz  يتم التسجيل الاولي على الموقع الالكتروني التالي  فترة التسجيلات وإيداع الملفات: 

 .  ا مركز ايداع الملف المطلوب المديرية العامة للوظيفة العمومية والإصلاح الاداري بعد حجز البيانات المدرجة فيها والحصول على موعد يحدد فيه تاريخ و توقيت  و كذ
يوم عمل ابتداء من تاريخ أول إشهار للمسابقة    15) خلال  10تودع الملفات من طرف المعني شخصيا على مستوى مديرية التربية للولاية التي بها مناصب مفتوحة (وفقا للملحق رقم  

ملف وتاريخ إجراء الاختبارات الكتابية  ،يسلم للمترشح عند إيداع ملفه وصل استلام ممضيا من قبل المترشح ومن قبل الموظف المكلف بالتسجيل يتضمن إثبات الوثائق المودعة في ال
 ومكانها وآجال الطعن.  

 يمكن للمترشحين الذين رفضت ملفاتهم تقديم طعن على مستوى مكتب التسجيل لمديرية التربية المعنية مباشرة أثناء إيداع الملف.   الطعون:
 .  24/04/2016: تجتمع لجنة الطعون للبت في الطعون وتبليغ المقبولين قبل اجتماع لجنة الطعون

  

 

    
 

 
 

 

 
     

 

    
 

 مديريات 

 التربية 

 ادرار  1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

 الأغواط 11 0 0 1 5 0 4 7 0 0 1 1 4 0 0 5 0 0 1 2 1 4 47

 ام البواقي  8 15 13 8 6 10 4 11 5 0 4 2 0 0 0 6 0 6 3 4 3 6 114

 باتنة  34 38 7 15 31 17 14 16 16 0 2 0 9 10 2 2 39 0 0 0 0 0 252

 بجاية  2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 60 1 1 0 0 0 0 1 76

 بسكرة 4 3 1 1 2 0 2 2 2 0 1 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 1 23

 بشار  3 7 6 0 6 2 5 2 0 0 2 0 0 0 0 5 7 0 0 0 0 2 47

 البليدة 10 10 10 5 11 2 4 8 10 2 5 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 7 90

 تمنراست  1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 7

 تبسة  6 2 3 0 6 3 3 3 3 0 0 2 1 1 0 2 5 1 2 2 0 5 50

 تلمسان  6 10 10 5 15 1 8 10 13 0 3 0 0 0 0 0 8 5 0 8 0 10 112

 تيارت  1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

 تيزي وزو  14 14 5 10 10 0 1 0 1 2 0 0 1 1 22 10 7 1 0 0 0 10 109

 الجزائر شرق  8 2 2 7 7 3 8 5 5 0 0 0 0 0 0 2 6 0 0 0 0 8 63

 الجزائر وسط  26 19 2 2 22 0 5 16 0 1 1 1 0 0 0 3 6 4 1 1 1 5 116

 غرب   الجزائر 11 14 5 24 10 2 5 5 0 6 6 4 6 6 0 0 5 3 3 10 0 20 145

 جيجل  4 8 3 3 10 6 7 7 7 0 2 2 2 0 0 7 2 0 0 0 0 5 75

 سطيف 4 4 4 2 4 2 2 4 4 0 0 3 1 1 0 6 2 0 0 0 0 2 45

 سعيدة 4 2 1 2 4 1 2 3 3 0 2 0 0 0 0 0 1 0 1 0 2 2 30

 سكيكدة 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 8 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 20

 س بلعباس  12 11 11 1 11 2 10 10 11 2 0 0 0 0 0 0 7 0 0 0 1 0 89

 عنابة  16 14 10 7 16 15 8 8 17 4 0 0 0 0 0 11 6 0 2 0 0 4 138

 قالمة  3 4 12 3 5 3 5 3 8 0 0 4 0 0 0 8 6 0 0 0 0 3 67

 قسنطينة  17 9 9 8 5 2 2 2 3 1 3 3 1 0 0 17 4 2 1 8 2 6 105

 المدية  0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 2 2 2 0 12

 مسيلة  0 0 0 3 4 0 2 0 0 8 1 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 25

 معسكر 16 8 4 5 19 1 6 2 0 2 0 0 0 0 0 0 6 0 2 1 1 0 73

 ورقلة  15 14 13 6 12 13 8 10 10 0 0 0 0 0 0 1 5 0 0 0 0 6 113

 وهران 45 19 18 11 25 1 27 13 10 5 5 0 0 0 0 0 12 12 14 0 0 0 217

 البيض  0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 6

 اليزي  5 1 0 1 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 15

 ب بوعريريج  1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 7

 بومرداس  0 0 3 3 4 0 0 5 5 2 2 0 1 1 1 0 3 3 2 3 0 4 42

 الطارف  5 5 5 0 7 1 5 6 5 0 0 0 5 3 0 20 0 2 1 1 1 1 73

 تندوف  0 2 2 0 1 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 10

 تسمسيلت  0 1 3 3 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 11

 الوادي  5 4 0 4 7 4 5 8 5 3 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 8 58

 خنشلة 9 5 6 5 6 1 10 8 5 0 1 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 61

 س اهراس 8 9 9 9 6 8 2 2 3 0 0 2 0 0 0 4 2 0 0 2 0 3 69

 01الملحق رقم  



  
 

 2016أفريل  30: تاريخ إجراء الاختبارات الكتابية للقبول

 2016جوان  09- 08 :النهائي للقبول شفهي إجراء اختبار تاريخ

  :ملاحظات

 .منصب الشغل  لا تقبل إلا الإقامة في نفس الولاية حيث-

 لا تؤخذ بعين الاعتبار الملفات الناقصة-

 .أو تلك الواردة خارج آجال التسجيلات

 .المؤقتة لا تقبل إلا شهادات النجاح النهائية أو-

 . المذكورة في شهادة النجاح الجامعات لتدريس بعض الفروع غير لا تقبل الشهادات الإدارية المسلمة من-

 . المودعة خلال فترة التسجيلات لا تؤخذ بعين الاعتبار إلا الشهادات-

    01لحق رقم م

     

   

 

 

      

    

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

   

 

    

    

    

    

 تيبازة  7 11 6 7 17 0 5 7 1 0 6 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 7 87

 ميلة  2 8 6 8 10 5 7 15 6 1 1 1 0 1 0 0 3 0 0 0 0 6 80

 عين الدفلى  4 0 0 1 0 0 0 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9

 النعامة  14 3 1 3 8 0 10 2 6 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 49

 ع تموشنت  3 5 3 4 16 3 2 2 7 0 0 0 0 0 0 1 4 0 0 1 1 4 56

 غرداية  8 8 8 3 8 2 6 8 5 0 1 0 2 0 0 0 6 2 0 2 0 2 71

 غليزان  2 1 2 1 1 0 0 0 0 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13

 المجموع  356 299 209 185 340 113 196 221 181 43 58 33 33 24 86 125 196 41 35 47 16 146 2983
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

      وزارة التربية الوطنية                                                                                                        

  غـــــــــــــــــــــــــــلاالديوان الوطني للامتحانات والمسابقات ب
تعلن وزارة التربية الوطنية عن فتح مسابقة للتوظيف على أساس الاختبارات للالتحاق بسلك أساتذة  

   التعليم المتوسط رتبة أستاذ التعليم المتوسط 

 الرتبة أو السلك   عدد المناصب  
 أساتذة التعليم المتوسط   منصبا  7497 

   .3رقم   تفتح المسابقة للمترشحين الحائزين على شهادة ليسانس في التعليم العالي أو شهادة الدراسات العليا، حسب الفروع المذكورة وفقا للملحق :المشاركة في المسابقةشروط 
استمارة معلومات تستخرج   -) من المؤهل أو الشهادة المطلوبة،10نسخة(    -) من بطاقة التعريف الوطنية،10نسخة(    -طلب خطي،  -  يجب أن يحتوي ملف الترشح على الوثائق التالية:

 من موقع الديوان الوطني للامتحانات والمسابقات بعد التسجيل الأولي.  
) طبق الأصل من شهادة إثبات وضعية المترشح اتجاه 10نسخة(    -يجب على المترشحين المقبولين نهائيا في مسابقات التوظيف وقبل التعيين إتمام ملفاتهم الإدارية  بالوثائق التالية:

) طبيتان (الطب العام وطب الأمراض  2شهادتان( -مستخرج شهادة الميلاد،-) من صحيفة السوابق العدلية سارية المفعول،شهادة الإقامة،10مستخرج(  -الخدمة الوطنية، مصادق عليها،
 ) شمسيتان.  12صورتان( - الصدرية مسلمتان من طبيب مختص) تثبت أهلية المترشح لشغل المنصب المطلوب،

ويقوم المعني بسحب استمارة المعلومات طبقا للنموذج المعمول به من طرف    www.onec.dz  يتم التسجيل الاولي على الموقع الالكتروني التالي  فترة التسجيلات وإيداع الملفات: 

 .  ا مركز ايداع الملف المطلوب المديرية العامة للوظيفة العمومية والإصلاح الاداري بعد حجز البيانات المدرجة فيها والحصول على موعد يحدد فيه تاريخ و توقيت  و كذ
يوم عمل ابتداء من تاريخ أول إشهار للمسابقة    15) خلال  10تودع الملفات من طرف المعني شخصيا على مستوى مديرية التربية للولاية التي بها مناصب مفتوحة (وفقا للملحق رقم  

بية  استلام ممضيا من قبل المترشح ومن قبل الموظف المكلف بالتسجيل يتضمن إثبات الوثائق المودعة في الملف وتاريخ إجراء الاختبارات الكتا،يسلم للمترشح عند إيداع ملفه وصل  
 ومكانها وآجال الطعن.  

 يمكن للمترشحين الذين رفضت ملفاتهم تقديم طعن على مستوى مكتب التسجيل لمديرية التربية المعنية مباشرة أثناء إيداع الملف.   الطعون:
   24/04/0162: تجتمع لجنة الطعون للبت في الطعون وتبليغ المقبولين قبل اجتماع لجنة الطعون

  

 2016جوان  09- 08:    النهائي   للقبول شفهي  اختبار    إجراء   تاريخ                               2016أفريل  30 : تاريخ إجراء الاختبارات الكتابية
  

  
                                   3ملحق رقم                                                                                          2ملحق رقم                  



 

 

 

 
 :    ملاحظات                                          

 لا تقبل إلا الإقامة في نفس الولاية حيث منصب الشغل.  -
 تؤخذ بعين الاعتبار الملفات الناقصة أو تلك الواردة خارج آجال التسجيلات. لا -
 لا تقبل إلا شهادات النجاح النهائية أو المؤقتة،  -
 لا تقبل الشهادات الإدارية المسلمة من الجامعات لتدريس بعض الفروع غير المذكورة في شهادة النجاح،  -
   الشهادات المودعة خلال فترة التسجيلات.لا تؤخذ بعين الاعتبار إلا -

 

 

 

 

  

             
 الرقم  الولاية  

  1 ادرار   6  4  4  6  5  5  5  10  0  1  0  4  50
  2 الشلف   40  10  10  40  0  25  25  5  0  15  0  11  181
  3 الاغواط    10  4  11  26  11  32  11  9  1  11  0  8  134
  4 ام البواقي    23  11  6  25  9  24  20  0  0  4  0  24  146
  5 باتنة   86  50  10  70  18  65  15  11  11  13  2  60  411
  6 بجاية   3  2  2  3  3  3  3  5  5  2  100  2  133
  7 بسكرة    20  2  10  23  2  9  14  1  1  2  1  0  85
  8 بشار   19  15  2  19  10  14  12  3  3  2  0  11  110
  9 البليدة    5  2  2  5  2  4  2  0  0  2  0  0  24
  10 البويرة   40  0  0  52  0  40  0  0  0  5  5  0  142
  11 تمنراست   3  2  4  0  0  4  2  2  2  2  1  0  22
  12 تبسة    0  3  0  10  4  7  6  1  1  6  0  1  39
  13 تلمسان    30  19  12  30  13  16  16  12  10  8  0  0  166
  14 تيارت   1  13  1  20  1  10  11  0  0  3  0  0  60
  15 تيزي وزو    41  28  20  55  9  8  22  8  7  10  20  8  236
الجزائر   52  46  26  45  30  50  30  20  15  20  0  12  346

   ش
16  

  

 الجزائر و    30  29  28  28  5  28  21  5  5  10  5  2  196
 الجزائر غ    25  28  15  55  6  22  24  5  5  22  0  5  212
  17 الجلفة   25  2  2  20  15  80  30  4  3  25  0  19  225
  18 جيجل    21  12  3  37  14  35  15  6  6  16  0  5  170
  19 سطيف    45  40  35  60  25  35  45  11  15  15  3  12  341
  20 سعيدة    16  11  6  13  13  10  13  2  0  5  0  3  92
  21 سكيكدة    0  2  0  7  2  7  5  3  3  2  0  7  38
  22 س بلعباس  32  30  31  34  15  28  27  3  3  9  3  3  218
  23 عنابة   34  18  5  40  20  35  12  8  8  17  0  9  206
  24 قالمة   12  10  18  30  3  25  8  4  4  14  0  0  128
  25 قسنطينة    42  23  21  23  21  7  13  11  8  11  0  9  189
  26 المدية   5  0  0  10  0  14  10  0  0  4  0  0  43
  27 مستغانم     15  10  0  5  5  8  0  0  0  7  0  0  50
  28 مسيلة    8  0  5  30  9  16  24  18  8  10  0  10  138
  29 معسكر    53  24  25  60  9  35  26  5  3  13  0  18  271
  30 ورقلة   14  4  4  18  6  19  15  4  4  12  0  10  110
  31 وهران    80  64  49  110  47  71  54  20  20  29  0  6  550
  32 البيض    15  4  8  15  7  15  8  15  0  10  0  4  101
  33 اليزي   4  1  0  3  0  5  1  3  0  1  0  8  26
  34 ب عريريج   41  26  40  49  24  32  32  0  0  15  2  0  261
  35 بومرداس    53  16  14  70  10  32  20  4  8  28  4  11  270
  36 الطارف   9  5  7  6  3  3  6  4  0  4  0  7  54
  37 تندوف   1  3  2  4  3  1  1  1  0  1  0  9  26
  38 تسمسيلت    0  3  3  5  1  0  2  1  2  3  0  0  20
  39 الوادي   50  17  20  40  40  40  30  10  5  15  0  0  267
  40 خنشلة    24  19  12  19  4  21  16  0  0  3  0  0  118
  41 اهراس   س  20  17  16  20  12  21  17  1  1  12  0  9  146
  42 تيبازة   31  9  19  30  0  26  11  2  2  12  0  1  143
  43 ميلة   14  9  5  23  7  16  10  1  1  6  0  0  92
  44 ع الدفلى   2  1  1  2  1  2  2  1  1  2  0  0  15
  45 النعامة    8  3  9  2  2  15  2  3  2  3  0  0  49
  46 ع تموشنت   30  30  34  41  22  31  17  4  4  11  0  15  239
  47 غرداية    13  6  12  12  8  10  12  5  0  6  0  0  84
  48 غليزان    0  27  0  35  0  34  15  7  0  6  0  0  124

 المجموع    1151  714  569  1385  476  1095  738  258  177  465  146  323  7497

 المؤهلات و الشهادات   التخصصات المطلوبة  الفروع و/أو  
   

 شهادة الليسانس في اللغة والأدب العربي،   - جميع الفروع بكل تخصصاتها.   -
 
 

 شهادة  الليسانس في اللغة  والثقافة الأمازيغية.   - جميع الفروع بكل تخصصاتها.   -
 

 تاريخ بكل تخصصاته،  -
 جغرافيا بكل تخصصاتها.   -

 الليسانس في التاريخ،  شهادة  -
  شهادة الليسانس في الجغرافيا.   -

 اللغة الفرنسية،   -
 ترجمة (من و إلى اللغة الفرنسية.)   -

شهادة  الليسانس في اللغة    -

 الفرنسية،  
شهادة الليسانس في الترجمة   -

 (من وإلى اللغة الفرنسية)   

 

 اللغة الإنجليزية،  -
ترجمة (من و إلى اللغة   -

 الإنجليزية.) 

شهادة الليسانس في اللغة   -

 الإنجليزية، 
شهادة الليسانس في الترجمة   -

 (من وإلى اللغة الإنجليزية.)  

 

 الرياضيات بكل تخصصاتها.   
شهادة الدراسات العليا في   

الرياضيات،  شهادة الليسانس في  

 الرياضيات،  

 

إعلام آلي   – الرياضيات شهادة الليسانس في   جميع الفروع بكل تخصصاتها.   

، 
هندسة مدنية بكل تخصصاتها،   

هندسة ميكانيكية بكل تخصصاتها،  

هندسة كهربائية بكل تخصصاتها،   

 إلكترونيك بكل تخصصاته،  
 إلكتروتقني بكل تخصصاته.   -

شهادة الليسانس في الهندسة المدنية ،    

شهادة الليسانس في الهندسة الميكانيكية 

الليسانس في الهندسة  ،  شهادة 

الكهربائية،  شهادة الليسانس في  

 الإلكترونيك ، 
 شهادة الليسانس في الإلكتروتقني.   -

 فيزياء بكل تخصصاتها.  -
 شهادة الدراسات العليا في الفيزياء،   -
 شهادة الليسانس في الفيزياء،   -
 

 كيمياء بكل تخصصاتها.  -
 الكيمياء ،  شهادة الدراسات العليا في  -

 شهادة الليسانس في الإلكترونيك،   - إلكترونيك بكل تخصصاته ،   -
 

 

 إلكتروتقني بكل تخصصاته ،   -
 ميكانيك بكل تخصصاته،  -
 كهرباء بكل تخصصاتها،  -
 كيمياء،   -
 هندسة الطرائق بكل تخصصاتها.  -

 شهادة الليسانس في الإلكتروتقني،   -
 الميكانيك، شهادة الليسانس في  -
 شهادة الليسانس في الكهرباء.   -
 شهادة الليسانس في علوم المادة،   -
 شهادة الليسانس في هندسة الطرائق.   -

 

 

جميع الفروع   -

 بكل تخصصاتها.  

شهادة الدراسات العليا في العلوم   -

 الطبيعية، 
شهادة الليسانس في العلوم   -

 الطبيعية، 
شهادة الدراسات العليا في علوم   -

 الطبيعة والحياة، 
شهادة الليسانس في علوم   -

 الطبيعة والحياة، 
شهادة الدراسات العليا في   -

 البيولوجيا، 
 شهادة الليسانس في البيولوجيا.   -

 

 شهادة الليسانس في الإعلام الآلي.   - إعلام آلي بكل تخصصاته.   -
 

 جميع الفروع بكل تخصصاتها.   -
الموسيقية المسلمة من  شهادة الدراسات العليا  -

شهادة    -المعهد الوطني  العالي  للموسيقى، 

  الليسانس في الموسيقى.  

فنون تـشـكـيلية وفنون بلاستيكية  -

 وفنون بصرية.  
 شهادة الدراسات العليا الفنية،   -
  شهادة الليسانس في الفنون التشكيلية.   -

 جميع الفروع بكل تخصصاتها.   -

الليسانس في التربية  شهادة  -

 البدنية، 
شهادة الليسانس في علوم   -

 وتقنيات النشاطات البدنية  والرياضية،  
شهادة الليسانس في التربية   -

 البدنية  والرياضية.  

 



 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  
  الديوان الوطني للامتحانات والمسابقات        وزارة التربية الوطنية                                                                                                        

 بـــــــــــــــــــــــــــلاغ 
تعلن وزارة التربية الوطنية عن فتح مسابقة للتوظيف على أساس الاختبارات للالتحاق بسلك أساتذة  

   المدرسة الابتدائية رتبة أستاذ المدرسة الابتدائية

 الرتبة أو السلك   عدد المناصب  

 أساتذة المدرسة الابتدائية   منصبا  29181
   .3رقم   تفتح المسابقة للمترشحين الحائزين على شهادة ليسانس في التعليم العالي أو شهادة الدراسات العليا ،حسب الفروع المذكورة وفقا للملحق :المشاركة في المسابقةشروط 

استمارة معلومات تستخرج   -) من المؤهل أو الشهادة المطلوبة،10نسخة(    -) من بطاقة التعريف الوطنية،10نسخة(    -طلب خطي،  -  يجب أن يحتوي ملف الترشح على الوثائق التالية:
 من موقع الديوان الوطني للامتحانات والمسابقات بعد التسجيل الأولي.  

) طبق  الأصل من شهادة إثبات وضعية المترشح اتجاه 10نسخة(    -يجب على المترشحين المقبولين نهائيا في مسابقات التوظيف وقبل التعيين إتمام ملفاتهم الإدارية  بالوثائق الآتية:
) طبيتان (الطب العام وطب الأمراض  2شهادتان( -مستخرج شهادة الميلاد،-) من صحيفة السوابق العدلية سارية المفعول،شهادة الإقامة،10مستخرج(  -الخدمة الوطنية، مصادق عليها،

 ) شمسيتان.  12صورتان( - لشغل المنصب المطلوب،الصدرية مسلمتان من طبيب مختص) تثبت أهلية المترشح 
ويقوم المعني بسحب استمارة المعلومات طبقا للنموذج المعمول به من طرف    www.onec.dz  يتم التسجيل الاولي على الموقع الالكتروني التالي  فترة التسجيلات وإيداع الملفات: 

 .  ا مركز ايداع الملف المطلوب المديرية العامة للوظيفة العمومية والإصلاح الاداري بعد حجز البيانات المدرجة فيها والحصول على موعد يحدد فيه تاريخ و توقيت  و كذ
يوم عمل ابتداء من تاريخ أول إشهار للمسابقة    15) خلال  10تودع الملفات من طرف المعني شخصيا على مستوى مديرية التربية للولاية التي بها مناصب مفتوحة (وفقا للملحق رقم  

ملف وتاريخ إجراء الاختبارات الكتابية  ،يسلم للمترشح عند إيداع ملفه وصل استلام ممضيا من قبل المترشح ومن قبل الموظف المكلف بالتسجيل يتضمن إثبات الوثائق المودعة في ال
 ومكانها وآجال الطعن.  

 يمكن للمترشحين الذين رفضت ملفاتهم تقديم طعن على مستوى مكتب التسجيل لمديرية التربية المعنية مباشرة أثناء إيداع الملف.   الطعون:
   24/04/2016: تجتمع لجنة الطعون للبت في الطعون وتبليغ المقبولين قبل اجتماع لجنة الطعون

   2016جوان  09- 08  : النهائي للقبول شفهي   اختبار  إجراء  تاريخ                               2016أفريل   30 : تاريخ إجراء الاختبارات الكتابية

  

  

  3ملحق رقم                                                                                       2ملحق رقم                      

  



                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :   ملاحظات
 لا تقبل إلا الإقامة في نفس الولاية حيث منصب الشغل.  -
 الملفات الناقصة أو تلك الواردة خارج آجال التسجيلات. لا تؤخذ بعين الاعتبار -
 لا تقبل إلا شهادات النجاح النهائية أو المؤقتة،  -
 لا تقبل الشهادات الإدارية المسلمة من الجامعات لتدريس بعض الفروع غير المذكورة في شهادة النجاح،  -

 التسجيلات. لا تؤخذ بعين الاعتبار إلا الشهادات المودعة خلال فترة - 
 

 الرقم  الولاية     لغة عربية   لغة فرنسية   لغة امازيغية   المجموع  
  1 ادرار    80  15  6  101
  2 الشلف    359  68  5  432
  3 الاغواط    185  62  0  247
  4 ام البواقي    302  56  4  362
  5 باتنة    496  54  1  551
  6 بجاية    209  23  150  382
  7 بسكرة    185  20  0  205
  8 بشار    131  10  6  147
  9 البليدة    199  15  0  214
  10 البويرة    530  30  5  565
  11 تمنراست    70  21  5  96
  12 تبسة    279  30  6  315
  13 تلمسان    310  35  2  347
  14 تيارت    301  50  0  351
  15 تيزي وزو    434  30  14  478
 الجزائر ش    452  50  6  508

16   
 الجزائر و     200  25  18  243
   الجزائر غ    710  165  8  883
  17 الجلفة    436  150  0  586
  18 جيجل   240  40  0  280
  19 سطيف    767  68  0  835
  20 سعيدة    171  20  8  199
  21 سكيكدة    202  19  0  221
  22 س بلعباس    313  45  6  364
  23 عنابة    400  20  0  420
  24 قالمة    198  35  0  233
  25 قسنطينة    573  35  0  608
  26 المدية    660  75  0  735
  27 مستغانم     140  24  0  164
  28 مسيلة    397  100  0  497
  29 معسكر    496  54  0  550
  30 ورقلة    198  28  0  226
  31 وهران    577  70  2  649
  32 البيض    200  14  0  214
  33 اليزي    33  10  0  43
  34 عريريج  ب   450  25  2  477
  35 بومرداس    500  80  2  582
  36 الطارف    217  30  0  247
  37 تندوف    26  2  1  29
  38 تسمسيلت    83  17  0  100
  39 الوادي    301  50  0  351
  40 خنشلة    129  14  0  143
  41 س اهراس    170  25  0  195
  42 تيبازة    351  48  0  399
  43 ميلة    323  72  2  397
  44 ع الدفلى    359  80  6  445
  45 النعامة    67  7  0  74
  46 ع تموشنت    259  21  0  280
  47 غرداية    220  15  5  240
  48 غليزان    351  30  4  385

 المجموع   15239  2082  274  17595

الفروع و/أو التخصصات  

 المواد  المؤهلات و الشهادات   المطلوبة  
                     

 السلك 
جميع الفروع بكل تخصصاتها   -

. 
 شهادة الليسانس في اللغة و الأدب العربي   -

 

 

 شهادة الليسانس في الفلسفة.   - الفلسفة.   -
 شهادة الليسانس في العلوم الإسلامية.   - كل التخصصات.   -
 شهادة ليسانس في علوم التربية.   - التربية بكل تخصصاتها.  علوم    -
 شهادة ليسانس في علم الاجتماع.  - علم الاجتماع بكل تخصصاته.    -
 شهادة ليسانس في علم النفس.   - علم النفس بكل تخصصاته.   -

 شهادة ليسانس في الرياضيات،   - رياضيات بكل تخصصاتها.   -
 الدراسات العليا في الرياضيات.  شهادة  -

جميع الفروع بكل   -

 تخصصاتها.
 إعلام آلي.   – ليسانس في رياضيات  -

 ليسانس في الفيزياء،   - فيزياء بكل تخصصاتها.  -
 شهادة الدراسات العليا في الفيزياء.   -

 ليسانس في الكيمياء،   - كيمياء بكل تخصصاتها.  -
 الكيمياء.  شهادة الدراسات العليا في  -

جميع الفروع بكل   -

 تخصصاتها.

شهادة الليسانس في العلوم   -

 الطبيعية، 
شهادة الدراسات العليا في العلوم   -

 الطبيعية، 
شهادة الليسانس في علوم الطبيعة  -

 والحياة، 
شهادة الدراسات العليا في علوم   -

 والحيــــاة.   الطبيعـة 
جميع الفروع بكل   -

 تخصصاتها.
 شهادة الليسانس في البيولوجيا،  -
 شهادة الدراسات العليا في البيولوجيا.   -

 شهادة الليسانس في العلوم التجارية.   - علوم تجارية بكل تخصصاتها.    -
علوم اقتصادية   -

 بكل تخصصاتها.  
 شهادة الليسانس في العلوم الاقتصادية.   -

علوم مالية بكل   -

 تخصصاتها. 
 الليسانس في العلوم المالية.  شهادة   -

 شهادة الليسانس في علوم التسيير.   - علوم التسيير بكل تخصصاتها.    -
 تاريخ بكل تخصصاته،  -
 جغرافيا بكل تخصصاتها.   -

 شهادة الليسانس في التاريخ،   -
 شهادة الليسانس في الجغرافيا.   -

 الإعلام الآلي.  شهادة الليسانس في  - إعلام آلي بكل تخصصاته.   -
 شهادة الليسانس في الحقوق.   - حقوق بكل تخصصاتها.   -
 شهادة الليسانس في العلوم القانونية والإدارية.   - علوم قانونية وإدارية.   -

علوم الإعلام والاتصال   -

 شهادة الليسانس في علوم الإعلام والاتصال.    - بكل تخصصاتها.  

وعلاقات  علوم سياسية   -

 دولية بكل تخصصاتها.  
شهادة الليسانس في العلوم السياسية   -

 والعلاقات الدولية.  
 شهادة الليسانس في العلوم السياسية.   - علوم سياسية بكل تخصصاتها.    -

جميع الفروع بكل   - 

 تخصصاتها.
شهادة الليسانس في اللغة و الثقافة   -

  الأمازيغية. 

 لفرنسية،  اللغة ا -
ترجمة (من و   -

 إلى اللغة الفرنسية.)  

شهادة  الليسانس في اللغة    -

 الفرنسية،  
شهادة الليسانس في الترجمة   -

 (من والى اللغة الفرنسية.)  
 



 



 

03الملحق رقم   



 

1 
 

 ةـــــــلـــل المقابـــــدلي

 كأستاذشكرًا لقبولك المشاركة في هذه المقابلة، تهدف هذه المقابلة إلى فهم تجربتك  

جديد في ولاية تمنراست، خاصة من حيث اندماجك في الوسط المهني والاجتماعي  

 . في المؤسسة التربوية. المعلومات التي ستشُاركها ستسُتخدم لأغراض أكاديمية فقط

 نات الديموغرافيااالبي

   ....................................................................الجنس -1

  .........................................................................العمر -2

 .....................................................  عدد سنوات الخبرة -3

 ..........................................................:  الحلقة التعليمية -4

 مكان النشأة .............................................................  -5

 ............................... منطقة المؤسسة التربوية التي تشتغل فيها -6

 : الإندماج الإجتماعي: الثانيالمحور 

 منذ متى التحقت بمهنة التعليم؟  .1

 أول تعيين لك؟ إذا لا، أين كنت قبلها؟  تمنراستهل كانت ولاية   .2

04رقم  الملحق  



 

2 
 

بتدريسه  .3 تقوم  الذي  التعليمي  المستوى  ما هو تخصصك الأكاديمي؟ وما هو 

 حاليًا؟ 

المبتدئ، ويساويه في الصعوبة    للأستاذتمثل السنة الأولى من التدريس تحديا صعبا    -4

والمراحل التي يمرون بها عند دخولهم    تهمومساعدهم  تحد أخر هو معرفة سبل دعم

 هذه المهنة. 

 كيف كانت تجربتك الأولى عند وصولك إلى ولاية تمنراست ؟  -5

 هل تلقيت أي شكل من أشكال الاستقبال أو التوجيه من قبل المؤسسة أو الزملاء؟   -6

ما مدى سهولة أو صعوبة تأقلمك مع الحياة اليومية في المنطقة )السكن، التنقل،    -7

 المناخ...(؟ 

 في العمل؟  الزملاء كيف تصف علاقتك مع -8

 هل تلقيت أي نوع من التكوين أو المرافقة البيداغوجية خلال الفترة الأولى؟    9-

 ما هي أبرز الصعوبات التي واجهتها في بداية مشوارك؟  -10

 هل كان الاندماج في المدرسة صعبًا بالنسبة لك؟ 11- 

والمجتمع   -12 المؤسسة  في  فعلاً  اندمجت  أنك  تعتبر  هل  الفترة،  هذه  مرور  بعد 

 المحلي؟ 

 . هل تشعر بالرضا عن اختيارك لمهنة التعليم في هذه الولاية -13

الجدد، خاصة في المناطق    الأساتذةما هي اقتراحاتك لتحسين ظروف اندماج    -14

 النائية مثل ولاية تمنراست؟ 



 

1 

 

 

                            

 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي                               

 أدرار – درايعيةالجامعة الإفريقية أحمد                                          

 جتماعية كلية العلوم الإنسانية والإ                                       

جتماع والديموغرافياعلم الإقسم               

 وبركاته السلام عليكم ورحمة الله 

اه دكتور شهادةيقوم الباحث بإجراء دراسة ميدانية لاستكمال متطلبات الحصول على 

بعنوان   وعمل  تنظيم  الاجتماع  علم  تخصص  الاجتماع  علم  في    الموظفون "علوم 

دراسة   في النسق السوسيو تنظيمي للمؤسسة  يالجدد واشكالية الاندماج الاجتماع

 . "بتمنراست العموميةبالمدارس ميدانية للأساتذة الجدد 

الواردة في هذه الاستمارة، مقدرين  مساهمتكم    لذا نرجو منكم الإجابة على الأسئلة 

 . في إثراء الدراسة

 

 

 

الباحث: نجماوي عبد العالي                                                    

 

 

 

 

05الملحق رقم   
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 مناسبة  ها في الخانة التي ترا (X) ضع علامة 
 المحور الأول : البيانات الديموغرافيا 

10 الجنس  ذكر )    (  أنثى )    (   

 السن ............................................ -02
 

30  

 

العائلية الحالة  

 ارمل/ ة  مطلق/ ة اعزب/ أنسة  متزوج/ ة

(    ) (    ) )    ( (    ) 

 

 القرية المدينة
40 مكان النشأة   

)    ( )    ( 
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العلمي  المؤهل   

 مدرسة عليا

 

 معهد المعلمين

 

 ماستر ليسانس 

(    ) (    ) )    ( (    ) 

 

سنوات  03من سنة الى   اقل من سنة   
60 عدد سنوات الخبرة   

)    ( )    ( 

       
 

70  

 

 المرحلة الدراسية التي تدرسها

 ثانوي  متوسط ابتدائي

(    ) (    ) )    ( 

 

 القرية المدينة
80 موقع المدرسة    

)    ( )    ( 
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:المهنيالبعد                     
 درجة الاندماج الاجتماعي للعلمين الجدد ) الاساتذة الجدد( وفقا للأبعاد التالية:  

حصلت على منصب عملك الحالي؟ عن طريق تكيف   -09-  

    المسابقة -

   توظيف مباشر -

ط قوائم الاحتيا  -  

. .............................................................................أخرى......................   

لا                       نعم  ؟  بمنصب عملك الحالي  كتكوين قبل التحاقتلقيت  هل  -10  

..... ...................................................... اذا كانت الاجابة بـ لا اذكر اسباب ذلك. -  

   ما مدى ملائمة محتوى البرامج التربوية مع التكوين الجامعي للأستاذ ؟ -11

     غير ملائمة                    ةملائم

........................................ ...... اذا كانت الاجابة بـ غير ملائمة الى ماذا يرجع ذلك .  -  

   برامج التكوين يغلب عيها:  -12

هما معا               الجانب التطبيقي      جانب النظري                 ال  

: يعمل على   المؤسسة التربوية التي أعمل فيها  إن مدير   

. الاستقبال الودي للأستاذ المبتدئ وتعريفه بالمؤسسة وأقسامها  واعضاء هيئة التدريس -13  

لا                               نعم     

لا                      نعم     اتذة الجدد.الأس بمشاركة الدراسي  العام بداية تعارف عقد لقاءات   -14  

                               لا                        نعم      . عقد زيارات صفية للأساتذة المعينين حديثا  -15

 لا                        نعم      .يزود المعلم بدليل عمل للمادة العلمية  - 16

بالتعاون مع مؤسسات المجتمع   الأمور  المعلمين بأولياء ات يساعد المعلم على تنمية علاق -17
 لا                   نعم    .  المحلي

 لا     نعم        . التوزيع العادل للصفوف الدراسية بين الاساتذة الجدد والقدامى -18

     .التبادلية بين الاساتذة الجدد والقدامى لتبادل المعارف والخبرات  الزيارات يشجع  -19

 ابدا       احيانا                       دائما    

 لا                      نعم              . إضافية إدارية بأعمال  المدير  يكلفني -20
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 لا                       نعم        . تخصصي  غير   في مقررات  بتدريس   تكليفي -21

ر بأنك بحاجة الى: هل تشع  

لا                 نعم       . بناء علاقة جديدة مع الطاقم التربوي للمؤسسة التي تشتغل فيها -22  

لا                         نعم      .هامش من الحرية في اختيار الصفوف الدراسية   -23  

لا                              نعم              المشاركة في صنع القرارات. -24  

ضعيف                  متوسط                   سهل؟  مدى الصعوبة في التواصل مع الزملاء -25  

نعم            لا  هل شعرت بالدعم الكافي من قبل فريق العمل والموظفين الآخرين؟  -26  

 ؤسسة؟ مال  أندماجك فيكيف تقيم  -27
 لا يمكنني التكيف              لم أتكيف بعد             في طور التكيف            ببطئ            بسرعة 

 لا                ؟  نعم        التعليمفي الإستقالة من مهنة  ت هل فكر -28

 ..................... ............................................اذا في رأيكملكانت الاجابة بنعم  إذا•

   البيداغوجيالبعد 

؟  اللغة الأم )لغة الأستاذ الجديد( -29  

مختلطة           فرنسية                    مازيغية لاا              فصحى ال           عامية  ال  

........................................ لغة اخرى أذكرها.............................................  

....... ............................................ .............ما هي لغة دراستك الجامعية ؟  -03  

 متوسطة         ضعيفة            جيدة    المحلية(. )الامازيغية   ةدرجة إتقانك الحديث باللهج -31

 ؟    . ما السبب الرئيسي الذي يجعلك تشعر بأنك غير مدمج في بيئتك المدرسية   -32

   غياب التواصل مع زملائي في العمل   -

 اولياء التلاميذ غياب التواصل مع  -

 مع المدير والطاقم الاداري غياب التواصل   -

 ....... ........................................... ................................ اخرى اذكرها  -

 

 فرص العمل    عدم توفر                 لماذا اخترت مهنة التعليم ؟ حبا في المهنة  -33

 ..........................................................................   اخر اذكره شيء    

 لا                    الدراسة مناسبة للتدريس؟ نعم    أقسام هل  -34
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 ............................... ............................ :  لماذااذا كانت الاجابة بــ لا 

 لا               نعم    هل تعاني في قسمك من ازدحام الصف؟   -35

 نعم              لا  هل هناك زيارات صفية داخل القسم ؟   -36

 من طرف:  اذا كانت الاجابة بنعم 

 الاولياء              المفتش التربوي                 الزملاء           المدير   

 لا             ؟  نعم  التلاميذ  أولياء هل تجد صعوبة في التواصل مع  -37

 موقع المدرسةفي  (  السكن، وسائل النقل  ) طرق معبدة، البنيات التحتية ما مدى توفر  -38
 غير متوفرة                         متوفر فيها ؟   تدرسالتي  

 

 

 

 

 


